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Resumen

Colombia en las ultimas décadas ha transformado su modelo de desarrollo de
acuerdo a la globalizacion financiera que encarna el neoliberalismo. En este
contexto, el Estado se ha reformado en funcion de la gestion publica que
promueve la gobernanza internacional en bandera de los organismos
multilaterales mas importantes. Una de sus premisas principales son la
transparencia y la rendicion de cuentas a la ciudadania. Sin embargo, este
proceso ha generado acuerdos y desacuerdos en lo que se considera que
deben ser las labores del Estado en relacion con la sociedad y la naturaleza.
Las empresas y los gobiernos rinden cuentas a una diversidad de grupos de
interés, esta iniciativa se ha visto como favorable, por una parte, pero
problematica por otra. Los sentidos que subyacen a las practicas de rendicion
de cuentas y transparencia muestran antagonismos entre las teorias, la
comprension del contexto y sus actores. El sector minero-energético en el marco
de la politica publica de rendicion de cuentas produce informes sobre los
avances del sector, al igual que lo realizan las empresas inmersas en dichas
actividades. Lo que se propone este trabajo, es comprender el proceso de la
rendicibn de cuentas y transparencia del sector entre 2010 y 2016, para
encontrar aciertos, tensiones y problematicas que afectan directamente a la
sociedad y la naturaleza desde un posicionamiento critico-interpretativo. Por
ende, se profundiza en un estudio de caso basado en una empresa de
generacién de energia para aumentar los niveles de comprension a partir de un
trabajo de campo usando como meétodo el Analisis Critico del Discurso.
Concluyendo que, estas practicas son parcializadas e interesadas, fungiendo la
contabilidad como un instrumento de legitimacion a partir de una infraestructura
de célculo que reproduce el statu quo y el crecimiento econémico como maxima
para el progreso y el bienestar social. Ademas, no reflejan las realidades de los
territorios estudiados, invisibilizando el papel del movimiento social. Por lo tanto,
se busca rescatar las singularidades y aportar al campo de la investigacion
contable contextual y critica.

Palabras clave: Rendicion de cuentas, transparencia, minero-energético,
movimiento social, gestion publica, contabilidad social, ambiental y
socioinstitucional, ISAGEN.
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Abstract

In recent decades Colombia has transformed its development model in
accordance with the financial globalization embodied by neoliberalism. In this
context, the State has been reformed in terms of public management that
promotes international governance under the banner of the most important
multilateral organizations. One of its main premises is transparency and
accountability to citizens. However, this process has generated agreement and
disagreement on what the State should do in relation to society and nature.
Companies and governments are accountable to a variety of stakeholders; this
initiative has been seen as favourable on the one hand, but problematic on the
other. The meanings underlying accountability and transparency practices show
antagonisms between theories, understanding of context and their actors. The
mining and energy sector, within the framework of public policy on accountability,
produces reports on the sector's progress, as do the companies involved in these
activities. The purpose of this work is to understand the accountability and
transparency process of the sector between 2010 and 2016, in order to find
successes, tensions and problems that directly affect society and nature from a
critical-interpretative position. Therefore, a case study based on a power
generation company is deepened in order to increase the levels of understanding
from a field work using the Critical Discourse Analysis as a method. Concluding
that, these practices are biased and self-serving, functioning accounting as a
legitimising instrument from a calculation infrastructure that reproduces the
status quo and economic growth as a maximum for progress and social welfare.
Furthermore, they do not reflect the realities of the territories studied, making the
role of the social movement invisible. Therefore, the aim is to rescue the
singularities and contribute to the field of contextual and critical accounting
research.

Keywords: Accountability, transparency, energy-mining, social movement, public
management, social, environmental and socio-institutional accounting, ISAGEN.
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Introduccién

La rendicion de cuentas y la transparencia se constituyen como una de las
banderas de las sociedades modernas en la busqueda de un mejor
relacionamiento entre los gobiernos, las empresas y la sociedad en general.
Estas iniciativas se dan tanto de manera voluntaria como obligatoria. En el
contexto colombiano, el gobierno por ley debe rendir cuentas a la sociedad,

mientras que, para la empresa privada no.

La globalizacion financiera junto con la gobernanza, han promovido la
transformacién de los Estados bajo los parametros de la nueva gestién publica,
en ese sentido, este proceso se lleva a cabo a partir de las directrices de
organismos multilaterales como el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional para generar una serie de condicionamientos en el acceso a
créditos a los paises en via de desarrollo. Colombia, recoge dichas directrices y
en los ultimos treinta afios ha iniciado un proceso de acoplamiento que ha ido
disminuyendo el protagonismo y la incidencia del Estado sobre las decisiones

para el desarrollo econémico, social y ambiental.

Ademas, el nuevo orden econdmico mundial es todo un paquete de politicas
gue deben ser implementadas por los paises subdesarrollados para poder llegar
a ese desarrollo tan anhelado. En ese sentido, Colombia implementa una
politica publica de rendicion de cuentas que retoma los parametros
anteriormente sefialados, los cuales se encuentran reglamentados mediante
leyes y decretos que hacen una practica permanente y obligatoria para las

entidades de gobierno.

La importancia de este trabajo radica, en comprender la rendicién de cuentas y
la transparencia del sector publico minero-energético entre el 2010 y el 2016 a
partir de los informes presentados por el ministerio de minas y energia —
Minminas- como actor publico, de una empresa referente del sector energético
—ISAGEN- frente a las impresiones de actores que hacen parte del movimiento
social. Lo anterior, para dimensionar si estas practicas informan sobre la
totalidad de las realidades sociales generadas por dicho modelo de desarrollo.

En Colombia, existe poca evidencia empirica sobre lo que se estd haciendo con
la rendicién de cuentas, es por esto, que es imperante evaluar dicho discurso
porque esta practica se esta quedando en la enunciacién anual y en la
construccién de informes. Ocasionado, multiples problematicas sociales por la
explotacién a gran escala de los recursos naturales, siendo el ministerio de
minas y energia el encargado de operar y disefiar la politica publica y entregar
los resultados al congreso de la republica y, por lo tanto, a la ciudadania. Por
ende, el objetivo general es analizar comprensivamente el proceso de rendicién
de cuentas y transparencia del sector minas y energia en el contexto publico

colombiano del 2010 al 2016.

-15-
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Para lograr lo anterior, este trabajo se decanta por una metodologia cualitativa
de tipo critico-interpretativo, aplicando el método del Analisis Critico del
Discurso para poder develar a partir de las practicas discursivas, los sentidos,
problematicas, omisiones e intereses que subyacen a los procesos de rendicion
de cuentas publica. Para eso, se realiza un trabajo de campo que permite
ampliar la mirada sobre el asunto minero-energético, logrando poner en tension
la vision dominante del desarrollo y rescatando posturas de actores sociales que
permiten un distanciamiento del modelo imperante.

La rendicion de cuentas contable, entendida como la utilizacibn de una
infraestructura de calculo para construir sentidos del desempefio y para
comunicarles a otros, incluye en particular las representaciones discursivas y
vocabularios (Miller, 1994, pag. 2). Reciprocamente nociones tales como la
eficiencia y la competitividad con frecuencia vienen a ser traducidas y requeridas
por el aparato calculador de la contabilidad. A través de tales medios las
nociones del discurso econémico se hacen calculables y conocibles. (Miller,
1994, pag. 2). En ese sentido, la rendicién de cuentas contable est4 permeada
por el desarrollo econémico y por intereses particulares. Asumimos una visiéon
de la rendicion de cuentas desde las corrientes criticas de la contabilidad
socioambiental.

El sector minero-energético se caracteriza por desarrollar proyectos extractivos
a gran escala, provocando multiples afectaciones y conflictos que pretenden ser
subsanados por la gestion ambiental y por todo un desarrollo discursivo que
hace ver al gobierno y a las empresas como responsables, protectores y
restauradores del medio ambiente. Cuando lo que esta detras de todo este
discurso es el predominio del crecimiento financiero por encima del bienestar
social. Aun, cuando manifiestan y argumentan que de la mano de ese
crecimiento vendra mayor bienestar reflejado en calidad de vida para la
poblacién y la preservacion de la naturaleza.

De acuerdo a lo anterior, el alcance de esta investigacion no permite la
generalizacibn ya que es de corte cualitativo. Sin embargo, brinda un
acercamiento al lector para desmitificar el ideal de la rendicién de cuentas como
mecanismo revelador que transparenta las decisiones de los funcionarios
publicos. Y, por ende, busca la problematizacion y la confrontacion a partir de
otras miradas que reclaman una rendicion de cuentas y una transparencia
diferentes que permitan revelar todo lo que genera el desarrollo minero-
energético. Porque en la actualidad, esto no esta ocurriendo.

Por ultimo, este trabajo tiene las limitaciones que son propias a la comprension
subjetiva del autor. Lo que ha propiciado es incrementar la sensibilidad humana
para seguir realizando estudios contextuales que rescaten la singularidad de los
actores sociales desde un posicionamiento politico de entender la sociedad
como igualitaria, aportando al campo de la investigacion en contabilidad critica.
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Para responder al problema de investigacion y al objetivo general de
investigacion, ésta tesis se divide en cuatro capitulos. El primero responde al
primer objetivo especifico, alli se busca caracterizar el proceso y la politica
publica en Colombia de rendicién de cuentas en los Ultimos afos. Para esto,
desarrolla las categorias de gobernanza y globalizacién pues es el marco
politico-econémico que soporta y reclama mayor transparencia y rendicion de
cuentas a través de la nueva gestion publica —NPM-. También, se desarrolla el
contexto regulativo de las politicas publicas de rendicion de cuentas y minero-
energética y lo que esta implica desde la ecologia politica resaltando el papel
del movimiento social, puesto que debe ser hacia ellos el direccionamiento de

la informacion producida.

Posteriormente, el segundo capitulo busca reflexionar y caracterizar el concepto
de rendicion de cuentas (accountability) y transparencia a nivel internacional,
para ello, se abordan diferentes teorizaciones desde las corrientes de
investigacion en contabilidad, siendo estas, financiera, socio ambiental
predominante y critica. Ademas, se aborda la vision de la ciencia politica para
generar esos lazos interdisciplinares que permiten una comprension holistica
del tema. Por altimo, se desarrolla la vision de la contabilidad como una préactica

social e institucional para sentar el posicionamiento disciplinal.

El tercer capitulo soporta la metodologia y el método de investigacion a partir
del andlisis critico del discurso para abordar los artefactos en el Gltimo capitulo.
Se asume una perspectiva cualitativa con un enfoque critico-interpretativo para
poder evaluar las memorias de rendicion de cuentas del sector publico minero-
energético. Por un lado, se andlizan tres artefactos, las memorias de rendicion
de cuentas que emite el ministerio de minas energia para el periodo 2010-2016
como el actor politica publica; los informes de gestion para el mismo periodo de
ISAGEN como actor empresa publica; y, los testimonios recolectados mediante
entrevistas semiestructuradas a cinco actores sociales claves que fueron parte
del movimiento “en defensa de lo publico” en el proceso de enajenacion de

ISAGEN.

Por ultimo, en el capitulo cuatro se desarrolla la estrategia metodoldgica para el
trabajo empirico. Alli, se identifican tres macroestructuras claves que llevan el
hilo conductor a lo largo de los artefactos analizados, a saber, gestion
econOmica, recursos naturales y relacionamiento con la sociedad. También, se
contextualiza el sector eléctrico, especialmente la generacion de energia a partir
de hidroeléctricas. Se describe el lenguaje y la composicién contextual de los
informes, las formas de nominacién y argumentacioén de las macroestructuras;
y posteriormente, se triangula con testimonios de los actores sociales.
Permitiendo asi, poner en tensién el discurso dominante de la rendicion de
cuentas puesto que no recoge todo el sentir de la ciudadania, y, por lo tanto, se
torna informativa y ritualista sin una retroalimentacion y dialogo constante. Con
una nocion de transparencia que no muestra todo lo que hay detras de la politica
publica minero-energética, especialmente los conflictos generados por estas. Al

final, se presentan las conclusiones, los anexos y la bibliografia.

-17 -
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1. Contextualizando y conceptualizando las
politicas minero-energéticas y de rendicion

de cuentas en Colombia entre 2010 y 2016.

El primer capitulo de esta tesis de investigacion busca caracterizar el proceso y la
politica publica en Colombia de rendicion de cuentas en los ultimos afios. Para esto, se
abordaran, por un lado, la globalizacién y la gobernanza para poder contextualizar la
politica minero-energética y la evolucién de la politica de rendicion de cuentas entre
2010y 2016. Lo anterior para comprender la manera en que la Iégica dominante externa
promueve una serie de ajustes estructurales y transformaciones del Estado, en

beneficio del capital privado.

Para lograr lo anterior, se desarrolla la vision oficial internacional de la globalizacion y
la gobernanza desde organismos como el Banco Mundial, el PNUD y el FMI, luego, se
describe el proceso de adopcién de las politicas a partir del Estado y de sus servidores
publicos a través de los documentos estatales como los Planes Nacionales de
Desarrollo (PND), los manuales de politica publica minero-energética para el periodo
requerido y demas documentos emitidos por el sector estatal. También, se realiza una
breve reflexion tedrica desde la ecologia politica para problematizar el modelo. Al final,
se presentardn algunos indicadores del sector, se desarrollan las categorias de
movimiento social y conflicto para darle sentido protagénico a los sentires de la
sociedad que se resisten a la entrada de politicas dominantes. Al final, se argumenta el
posicionamiento asumido para comprender el fenédmeno. Posteriormente, las

conclusiones del capitulo.

1.1 La globalizacion

La globalizacién es un concepto polisémico (Calvo & Gémez, 2004) (Concepcidn, 2005)
que ha tenido diversas interpretaciones y formas de referirse a ella, tales como,

mundializacion, capitalismo global, ciudad global, hegemonia global, entre otros.

La globalizacion, en suma, segin el documento, Globalizacion y desarrollo elaborado
por la CEPAL (CEPAL-GLYDE, 2002); hace referencia a: un sistema mundial con
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precedentes historicos, estamos en la tercera etapa iniciada en 1974; la creacion de
redes; la extensién de los mercados financieros y a la difusion de los medios de
comunicacion; la extension de la intensificacion de la interdependencia econdmica entre
paises; un mercado mundial con empresas transnacionales; la aplicacién de las nuevas
tecnologias; la culminacién a escala planetaria del proceso histérico de expansion

capitalista (Concepcion, 2005, pag. 22).

Este proceso ha contado con distintos y variados puntos de vista. A grandes rasgos se
podrian plantear entre pesimistas y optimistas (Bodemer, 1998), o, globalistas y
escépticos (Concepcion, 2005). Desde la visién pesimista, la globalizacién encarna el
mal, donde predomina el capitalismo, el poder financiero y transnacional, provocando
un ensanchamiento y marginacién de la poblacion mas vulnerable, desencadenandose
en una suerte “capitalismo salvaje”. (Bodemer, 1998). Mientras que, para los optimistas,
la globalizacién tiene como base la ideologia neoliberal! para posicionar al mercado
como garante de la distribucién de los recursos escasos, como una oportunidad para el
crecimiento del capital privado, pero también, para los pequefios paises; este proceso,
“‘mejora las oportunidades de acrecentar las ganancias a nivel mundial, sobre todo en
las naciones industrializadas y en algunos de los paises en despegue, aunque reconoce
que agudiza las luchas distributivas a nivel nacional e internacional’. (Bodemer, 1998,

pag. 55).

Este concepto cobra sentido en los diferentes contextos, constituyéndose en un aporte
fundamental para el desarrollo y expansién del capitalismo (Pefa & Vargas, 2017). La
globalizacion trae consigo una serie de reformas sobre las dinamicas politicas,
econdmicas, culturales y ambientales en las diferentes regiones del planeta, sobretodo,
en los paises en via de desarrollo. “La expresion de la concentracion y centralizaciéon
del capital cuya tendencia ha desbordado de forma turbulenta los linderos de los
espacios econémicos gue representan los Estados-nacionales” (Martinez, Gil, Gracia,

Quijano y Alvarez, 2004, p. 53) citado en (Pefia & Vargas, 2017, pag. 1).

La globalizacion tiene como principales causas: a) La aceleracion de los ritmos de

apertura econémica y de los intercambios de mercancia y servicios. b) La liberalizacién

1 El neoliberalismo, en el sentido mas estricto, representa una compleja congregacién de
compromisos ideoldgicos, representaciones discursivas y practicas institucionales que
promueven la implementacion de politicas de mercado (McCarthy y Prudham, 2003) y respaldan
cambios paradigméticos particulares en las relaciones entre el estado, el mercado y la sociedad
y el mundo no humano (Castree, 2010). La institucionalizacion del neoliberalismo se da a través
de una amplia gama de estrategias, como la extensién de los derechos sobre la propiedad
privada, la flexibilidad del mercado laboral, el cambio a la recuperacion total de costos para
servicios que anteriormente se subsidiaban y la reestructuracion del aparato estatal en una
forma que tiende a fortalecer la autoridad privada y la privatizacion de las empresas publicas.
(Heynen, et al, 2007; McDonald, 2007) citado en (Lépez, 2016, p. 73).
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de los mercados de capitales. c) La revolucion de las tecnologias en las cuales destacan
las de la comunicacion y de la informatica. (Concepcion, 2005, pag. 23)

Este proceso de globalizacion, ha ido transformado los Estados a una vision reducida
de estos, es decir, que estos se dediquen a sanear sus finanzas publicas, siendo mas
eficientes y funcionando para favorecer el avance del libore mercado. En ese sentido,
esto recae en que “los Estados han perdido gran parte de su soberania y los lideres
politicos han reducido su capacidad de influencia en los acontecimientos” (Concepcion,
2005, pag. 23). Ademas, puede ser contraproducente en la imposicién de dinamicas

propias en este tipo de paises que tiene rasgos diferenciadores con el primer mundo.

Es la globalizacion la que le da sentido a la gobernanza, esta nace en este contexto y
plantea que debe expandirse a todos los paises a partir de una serie de indicaciones
realizadas por organismos de crédito multilaterales. Asunto a tratar en el siguiente
acpite para establecer la relacion entre estos dos conceptos. Por lo pronto, este trabajo
se decanta por una mirada critica a los procesos de globalizacion en tanto tiene una
dimensidn excluyente de los mas desfavorecidos (Bodemer, 1998; Concepcién, 2005;
Pefia & Vargas, 2017).

1.2 Gobernanza

La gobernanza al igual que la globalizacién, adquiere sentido en los procesos de
mundializacion, con dimensiones politicas y econdmicas, impulsadas en primera
medida por el sector privado en cabeza del Gobernance Corporate, y luego, por
organizaciones multilaterales como el Banco Mundial (BM)-, la Unién Europea, el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Fondo Monetario

Internacional (FMI) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

La raiz etimoldgica de la gobernanza viene de la palabra latina gubernare que significa
pilotear (manejar) una nave pero también el manejo de los asuntos publicos (Launay,
2005, pag. 92).

La palabra gobernanza, o gouvernance en francés, resurge en 1937 con los estudios
norteamericanos sobre corporate governance. (The nature of firm Ronald Coase explica

el crecimiento de las grandes empresas por su superioridad en el mercado.

El sentido del concepto de gobernanza estd estrechamente relacionado con los
cambios acontecidos en los ultimos treinta afios en la escena mundial (Launay, 2005,

pag. 92). Se ha utilizado desde diversas vertientes teoricas de la ciencia politica, la
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economia y las ciencias sociales. Ha sido un concepto empleado tanto en la esfera
publica como privada. Su génesis se da en el marco de los estudios sobre gobierno
corporativo desde la teoria de la firma (Coase, 1937), y se retoma en los afios 70, con
el economista Oliver Williamson quien integra el concepto de gobernanza (Launay,
2005, pag. 92). La vaguedad y maleabilidad del término sirve para oscurecer una amplia
gama de intereses y posiciones ideoldgicas (Bridge y Perreault, 2009, p. 475) citado en
(Lépez, 2016, p. 70).

Su transferencia a la esfera publica aparece en 1973 en el contexto de la guerra fria con
la denominacion de gobernabilidad. En efecto, es la recién nacida organizacion
mundial Trilateral?, en la que participaban las principales empresas y gobiernos
occidentales (Estados Unidos, Japén y la entonces Comunidad Econdmica Europea), la
que vincula por primera vez el concepto de gobernabilidad para dar respuesta a lo que
iba a ser el capitalismo sin fronteras, la nueva fase del sistema capitalista que hoy

conocemos como globalizacién o mundializacién (Launay, 2005, pag. 93).

En la década de los afios ochenta el Consenso de Washington vendra a fortalecer el
programa de la Trilateral impulsando una linea econdmica neoliberal (Launay, 2005,
pag. 93). La gobernabilidad se revela entonces como la traduccién politica de este
conjunto de requisitos econémicos donde el Estado debe dejar todo el camino libre al
mercado (Launay, 2005, pag. 93). Es asi como se fortalece el concepto privado en la
esfera publica y se le da via libre a la dinamica mercantil que impera hasta nuestros
dias, haciendo que el Estado y los gobiernos sean garantes para el crecimiento

econdémico del sector privado.

En 1989, la caida del muro de Berlin y el fin del régimen soviético lleva a un profundo
cambio politico en los paises del Oriente y del Sur. Este cambio cualificado a veces de
tercera ola de democratizacion (Huntington, 1991) puso a la democracia en el centro de

las preocupaciones politicas. (Launay, 2005, pag. 93).

Los paises estan sometidos a criterios de buena gobernanza que miden su
consolidacién democratica y cuyo cumplimiento es indispensable para solicitar créditos
de ajuste estructural a las instituciones de Breton Woods, o para solicitar la ayuda de la
Unién Europea (Launay, 2005, pag. 93). Justamente, es a partir de una donacién del
BID que Colombia comienza a formular el documento CONPES 3654 para el afio 2010

a cargo del Departamento Nacional de Planeacién (DNP), el cual se venia trabajando

2 En su programa, la Trilateral proponia al mundo una modernizacién de las practicas de
gobierno democrético, entre otras la descentralizacion de la administracion publica, la
conversion de los Parlamentos en érganos mas técnicos y menos politicos y el control estatal
de los medios de comunicacion (Launay, 2005, pag. 92).
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desde el afio 2004 como parte de la ampliacion del mandato de Sinergia®y el cual se
vuelve a retomar en el 2007 (DNP, 2010, pag. 6).

Ademas, en la literatura no existe una Unica conceptualizacion de gobernanza, los
organismos multilaterales han emitido definiciones distintas. En los ultimos 50 afios, el
BM, junto con su institucion hermana, el FMI, se han convertido en la pieza central de
la gobernanza mundial (Mundy & Verger, 2015) citado en (Alawattage & Azure, 2019,
pag. 2). Esta fue definida en un primer momento por el Banco Mundial como se expone

a continuacion.

La nocidn de gobernanza fue utilizada por primera vez por el Banco Mundial en 1989,
en un informe relativo a la zona de Africa subsahariana (Landell-Mills, Agarwala
Ramgopal, Please Stanley, 1989) donde el fracaso del desarrollo esta atribuido a la mala
gobernanza de los Estados africanos. De este informe surgié entonces la nocion de
buena gobernanza entendida como un servicio publico eficiente, un sistema juridico

fiable y una administracién responsable frente a sus usuarios (Launay, 2005, pag. 94).

Es el mismo Banco Mundial, quien para 1992 define nuevamente la gobernanza como
una “gestion imparcial y transparente de los asuntos publicos, a través de la creacion
de un sistema de reglas aceptadas como constitutivas de la autoridad legitima, con el
objetivo de promover valores deseados por los individuos y los grupos” (World Bank,
1992) citado en (Launay, 2005, pag. 95), la gobernanza se introduce en las expectativas

sociales.

Segun la definicion anterior, y siguiendo a Launay (2005) existe una visibn no
intervencionista y minimalista del Estado, una concepcién estrictamente funcionalista e
instrumentalista que reduce a éste a la cuestion de la gestion técnica de los recursos
publicos de acuerdo a las caracteristicas de la globalizacion. En ese sentido, se queda
al margen “la esfera politica como lugar de determinaciéon de un proyecto de sociedad,
en beneficio de un enfoque en términos de procedimientos, de reglas y de la creacién
de instituciones de regulacion de los mercados” (Haut Conseil de la Coopération
Internationale, 2002) citado en (Launay, 2005). Los estudios en contabilidad “han
considerado en gran medida que dichas reformas son imposiciones hegemonicas. Se
han centrado en como el BM aprovecha su poder institucional, epistémico y econémico

para imponer practicas e ideologias de gestion a los paises menos desarrollados’
(Alawattage & Azure, 2019, pag. 2).

3 Sinergia es el Sistema Nacional de Seguimiento a la Gestién y Evaluaciéon de Resultados,
creado en 1994. Con el documento CONPES 3294 de 2004 se reforma el sistema y se le da el
mandato de hacer seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas (DNP, 2010, pag. 6)
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El Banco Mundial presenta una nocion limitada de la gobernanza, ya que efectivamente
es una herramienta de evaluacion de las capacidades técnicas de un gobierno y de su
poder de produccién econémico (Launay, 2005) sin tener en cuenta, al parecer, otros
factores humanos y sociales fundamentales. Se reduce el concepto a una nocion de

“gestion”, importado desde el lenguaje de los negocios (Hood, 2010).

Posteriormente, en 1994, en un documento titulado initiatives for change, la
Organizacién de la Naciones Unidas (ONU) define la gobernanza de la siguiente

manera.

La gobernanza puede ser considerada como el ejercicio de la autoridad
econdmica, politica y administrativa con el objetivo de manejar las cosas de un
pais en todos los niveles. Ella engloba los mecanismos, procesos e instituciones
por las cuales los ciudadanos y los grupos expresan sus intereses, ejercen sus
derechos juridicos asumiendo sus obligaciones (Documento del PNUD, 1994,

citado por Le Texier, 2004) citado en (Launay, 2005, pag. 95)

En el afio 1997, la ONU lanza su programa global para la gobernanza (PNUD, Global
Programme for Gobernance, 1997). Con esto, se pretende alcanzar la diversidad de
paises, entre ellos Colombia, “se identifican cinco dimensiones de la gobernanza: las
instituciones; la gestion del sector publico, del sector privado y de sus deberes mutuos;
la descentralizacion y la gobernanza local; las organizaciones de la sociedad civil y la
gobernanza en circunstancias particulares” (Launay, 2005, pag. 95). Esta nocion, se
diferencia del Banco Mundial; el PNUD pone al hombre en el centro de la nocién de
gobernanza, considerandola como una herramienta de promocion del desarrollo

humano (Launay, 2005, pag. 95).

Por dltimo, la comision sobre gobernanza global (Commission on Global Governance)
la define como: "la suma de muchas formas como personas y organizaciones, publicas
y privadas, manejan sus asuntos comunes. Es un proceso continuo mediante el cual
los diversos intereses en conflicto podrian admitirse y poder tomar una accion
cooperativa”. (L6pez, 2016, p. 68). Una vision mas amplia en la teoria de lo que implica

la cuestion. Sin embargo, en la practica la concepcion ha sido anténima (Grafia, 2005).

Luego de las distintas definiciones sobre gobernanza emitidas por diversos organismos
internacionales, se puede plantear que las nociones tienen su origen en la visién

neoliberal sea para reafirmarla o para cuestionarla (Launay, 2005). También, las

-23-



-24- Comprendiendo la rendicion de cuentas en Colombia, caso sector publico minero-
energético entre 2010 y 2016.

definiciones cuestionan al poder politico. Y por ultimo, la gobernanza en esas tres

versiones tiende un puente entre gobierno y Estado®.

En ese orden de ideas, “la gobernanza se impone hoy como un concepto central de las
ciencias politicas, de la sociologia de las organizaciones y del management en general”
(Launay, 2005, pag. 94). Ademas, esta se define por cada uno de los grandes actores

multilaterales segln sus practicas, objetivos e intereses propios (Lunay, 2005).

De acuerdo con la doctrina nacional, los términos gobernabilidad y gobernanza han sido
trasladados a los Estados latinoamericanos por diversas instituciones y agencias de
cooperacion internacionales (Launay & Bolivar, 2010). Gracias a la gran influencia en la
region de estas organizaciones, en cuanto a la adopcion de medidas estrictas por parte
de los Estados para acceder a créditos monetarios o a diferentes tipos de ayudas de
cooperacion, se ha asumido entre muchas de sus recomendaciones, un lenguaje nuevo
que busca homologar los términos usados por estas y los diferentes gobiernos

latinoamericanos (Castro-Buitrago, 2011).

Siguiendo la linea conceptual, Colombia aplica dicha politica globalizante como se
plante6 anteriormente a partir de una donacion del BID, aspecto que se explicara en el

acapite siguiente.

Por un lado, el Estado colombiano en su desarrollo esta sometido a las reglas impuestas
por instituciones internacionales como el Banco Mundial y el PNUD, por lo cual el
concepto de gobernabilidad se reduce entonces a unas normas puramente

técnicas relativas a la eficiencia del Estado. (Launay, 2005, pag. 99).

En Colombia la gobernabilidad constituiria entonces una nocién poco precisa, sin
pretensiones tedéricas ni semanticas, pero que se usa cada vez que se trata de analizar
el modo y la accién de gobernar (Launay, 2005, pag. 99). En el marco de esta iniciativa
para Colombia, es que surgen las politicas de rendicién de cuentas y de transparencia
como una normatividad técnica que medira la eficiencia de las politicas publicas del

Estado en cabeza del gobierno, es decir, de la capacidad de gestion de sus funcionarios

* Debemos mencionar que comunmente el uso del término ‘Estado’ se confunde con el de
‘gobierno’; la diferencia debe ser clara y simple, ya que al hablar de gobierno hacemos referencia
al conjunto de personas (agentes, funcionarios politicos) que conducen el Estado, siendo ellos
quienes ejercen el poder politico en una sociedad (Geary, 2016, pag. 28). Ademas, Weber define
el Estado como el monopolio legitimo de la coaccién sobre un territorio determinado. También,
cabe recordar que el Estado es una estructura institucional generadora de reglas, y se distingue
de otras instituciones al reservarse el derecho exclusivo de fijar y cambiar las reglas que rigen
la organizacién del sistema en su conjunto y de las partes que lo componen. Es una forma
particular de ordenamiento politico en la cual se basan las relaciones sociales (Abal Medina,
2010: 94-95) citado en (Geary, 2016, pag. 28).
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publicos. También, la incursién de dichas politicas desdibuja el papel del Estado en su
funcion orgénica, y lo convierte en un ente al servicio de los intereses y politicas de

corte global y privado.

El modelo de la gobernanza trasladado a los paises “en desarrollo” supondra la adopcion
de ciertas politicas: contencién del gasto publico, reduccién de la intervencion del
Estado, privatizacion de empresas y servicios, politicas orientadas por y hacia el
mercado. Junto a ello, se prescriben conductas animadas por la voluntad de
consolidacion de la democracia: obligaciéon de rendir cuentas (accountability),
transparencia, equidad, promocion del Estado de derecho, descentralizacién politico-

administrativa (Kagancigil 1998) citado en (Grafa, 2005, pag. 4).

Luego del anterior recorrido por el concepto, se origina en Colombia en el marco de las
politicas de liberalizacion econdmica, gracias a presiones de organismos
internacionales. Sin embargo, esto tiene una dimension que se puede considerar
importante, en cuanto el pais de alguna manera debe rendir cuentas sobre el uso de
los recursos publicos en cabeza de los funcionarios del gobierno, tal vez, sea con un
objetivo técnico para cumplir con la normatividad, pero, puede ser un importante
indicador para evaluar la informacion que emiten las instituciones sobre los resultados
de las politicas publicas y el uso de los recursos. Algo fundamental de la “gobernanza”
sugiere una toma de decisiones colectivas basada en una amplia inclusién de actores

afectados por las mismas (Grafia, 2005).

1.3 Algunos apuntes para entender la construccion de
politicas publicas en Colombiay su relacion con la

gobernanza.

Es importante sentar unas bases sobre lo que se entiende por politica publica, e
identificar algunos referentes para la construccion de las mismas en el contexto
colombiano. También, plantear la relacion que existe con la gobernanza. Asi pues, se

definira lo siguiente.

“Una politica publica es un curso de accion o de inaccidon gubernamental, en respuesta
a problemas publicos. Las politicas publicas reflejan no sélo los valores mas importantes

de una sociedad, sino que también el conflicto entre valores, las politicas dejan de
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manifiesto a cudl de los muchos diferentes valores, se le asigna la mas alta prioridad en
una determinada decision”. (Kraft y Furlong, 2006, citado en Torres, 2001, p. 5) citado

en (Mancera Diaz, 2014, pag. 7)

La politica publica implica aportar a la transformacion de las problematicas sociales que
son consideradas en colectivo. En una relacion vinculante entre el Estado y la Sociedad.
“Las politicas publicas evidencian el grado de control que efectivamente tiene el
gobernante sobre el aparato estatal y la sociedad que gobierna”, (Medellin, 2004, p.16)
citado en (Mancera Diaz, 2014, pag. 8) y también su compromiso y la identidad con las
preocupaciones colectivas de la sociedad civil en pro de mejorar las condiciones de las

mismas.

Paliticas Publicas y Gobernanza son dos conceptos que se relacionan, pues la segunda
consiste en la adecuada administracion de los recursos, mediante la creacion de
politicas publicas, las cuales se encarguen de disminuir las problematicas que enfrenta
cada Estado (Mancera Diaz, 2014, pag. 9). Para consolidar una relacion entre las dos,

es indispensable que el pais cumpla con los requisitos que establece el PNUD.

1. Un sistema electoral que garantice la transparencia y la justicia en las elecciones
donde se eligen los protagonistas en el proceso de gobernabilidad y en la ejecucién de

las politicas publicas.

2. Una sociedad civil, que supervise la labor del gobierno, asi como brindar alternativas

en la participacion politica.

3. Sistemas que garanticen la transparencia y que instauren la rendicion de cuentas
como prioridad con el fin de tener el acceso a la informacién y evaluar los procesos que

desarrollan las instituciones y los gobernantes. (Mancera Diaz, 2014, pag. 9)

Colombia, histéricamente ha adoptado politicas segln las exigencias de organismos
extranjeros. Los procesos de descentralizacion territorial inician en la presidencia de
Carlos Lleras Restrepo®. Sin embargo, se consolidad a partir de la constitucion de 1991.
En ese contexto, siguiendo a Mancera (2014), se dio inicio con la primera eleccion de
alcaldes locales, a quienes se les otorgaba la capacidad de actuar con autonomia frente

a los territorios en que eran electos cumpliendo con los siguientes objetivos:
¢ Acercar el Estado a los ciudadanos.
e Estimular la participacién ciudadana en las decisiones locales.

e Mejorar la calidad y la eficiencia en la prestacion de los servicios

5 Para ampliar esta idea, ver: http://www.banrepcultural.org/node/32500
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e Hacer mas transparente la gestién en tanto el ciudadano pueda vigilar directamente a

la administracion. (Barberena, 2013, p1) citado en (Mancera Diaz, 2014, pag. 22)

La pretension de la descentralizacion en Colombia, en primera medida fue fortalecer la
relacion entre el Estado y la Sociedad. Ademas, de que este llegara a mas regiones del
pais con sus politicas publicas a través de los gobernantes elegidos. En ese sentido,
se establece un régimen politico, el cual consiste en “el ordenamiento que define las
instancias, grados y escalas en que se produce y estructura el ejercicio del gobierno y
con él la estructuracién de las politicas publicas” (Medellin, 2004, p14) citado en
(Mancera Diaz, 2014, pag. 11). Lo anterior define al régimen politico como el conjunto
de instituciones coordinadas y articuladas, las cuales se encargan de formar a los
gobernantes en la toma de decisiones, asignacion, ejecucion y fiscalizacion de los

recursos publicos (Mancera Diaz, 2014, pag. 11).

Sin embargo, segin (Mancera Diaz, 2014, pag. 13), Colombia se clasifica en un pais

con un régimen de obediencia endeble tipo lll, el cual hace referencia a lo siguiente:

Se trata de paises en donde el Estado no cubre a toda la nacién y ésta no llega a todo
el territorio, y en donde la institucionalidad presenta fisuras que hacen que sélo unas
pocas instituciones sean conocidas, aceptadas y practicadas por unos pocos miembros
de la sociedad. Las instituciones no son estables politicamente ni valoradas econémica

y socialmente.

El papel de las politicas publicas en Colombia ha sido en funcién de legislar para seguir
los parametros internacionales, reformas para acceder a la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), por ejemplo. A pesar de que existen
diversos tipos de politicas publicas no tienen el impacto que deberian tener, quedando
plasmadas en documentos mas su ejecucién aun se encuentra muy lejana (Mancera
Diaz, 2014, pags. 28-29). Lo anterior se da en el marco de una baja autonomia
gubernativa que ha tenido histéricamente el Estado colombiano, donde se ha
manipulado las politicas publicas para satisfacer diferentes intereses politicos y

econémicos.

Se denomina baja autonomia gubernativa a aquellos paises en donde el desarrollo del
gobierno esta ligado a los intereses, conflictos y a las tensiones entre el gobierno,
instituciones y sociedad. Aqui las politicas publicas no cumplen con sus objetivos ya que
los actores encargados satisfacen sus propios intereses, es asi que la continuidad y la
consistencia de las politicas publicas no se asegura en este modelo de baja autonomia
(Mancera Diaz, 2014, pags. 15-16).
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La construccion de politicas publicas en Colombia ha estado bajo un marco de baja
gobernabilidad y de un régimen politico endeble, junto con disposiciones normativas.
Lo anterior, no ha permitido contrastar y resolver las problematicas sociales histéricas
de desigualdad, como el acceso a la tierra, acceso a la salud, acceso a la educacion,
proteccién y preservacion del medioambiente, entre muchas otras. Las politicas
publicas deben contener “una idea de empoderamiento, inclusién, horizontalidad,
planeacion y eficacia que, realmente estdan muy lejos de observarse en su ejecucion”
(Arroyave Alzate, 2010, p5) citado en (Mancera Diaz, 2014, pag. 18).

Es pertinente esta disertacion acerca de las politicas publicas, en cuanto seguidamente
se contextualizara la evolucion de las politicas publicas de rendicion de cuentas y
minero-energética entre el 2010 y el 2016. Ya que, como se ha evidenciado desde la
literatura, el contexto colombiano esta lleno de tensiones, disputas y conflictos en la
relacion Estado-Sociedad, donde han imperado intereses economicos, partidistas e
internacionales, opacando el deber ser del Estado, y, sobre todo, el papel de sus
gobernantes para “gestionar” los recursos publicos que evidencien un impacto real en
la transformacién de la problematicas propias e historicas de la nacion colombiana. En
muchas ocasiones, las politicas publicas han beneficiado al sector dominante,
ocasionando un ensanchamiento en la brecha social y en el indice de necesidades

basicas insatisfechas.

1.4 Evolucion de larendicion de cuentas en Colombia

Este apartado tendra como objetivo presentar una breve descripcion de los
antecedentes de la rendicion de cuentas en Colombia desde un marco normativo. La
finalidad serd contextualizar al lector sobre el proceso que ha llevado a Colombia a
implementarla como politica publica, adscribiéndose a los principios de la gobernanza
neoliberal. Por un lado, hace parte de una politica de gobierno que se viene

consolidando desde la constituciéon de 1991° a partir de la adopcion de la democracia

® La Constitucién Politica colombiana establece los principios de Democracia Participativa,
Soberania Popular, y el derecho fundamental a conformar, ejercer y controlar el poder publico
en sus articulos 1, 2, 3 y 40. Igualmente establece un conjunto de medios para garantizar el
ejercicio de esos derechos, relacionados con la rendicion social de cuentas, tales como: la tutela
(art. 86), la accion de cumplimiento (art. 87) y la accién popular (art. 88). Asi mismo, el articulo
23 establece el derecho de toda persona a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucién; igualmente, el articulo
74 establece el derecho a acceder a los documentos publicos oficiales salvo en los casos que
establezca la ley. Cabe sefalar que las obligaciones de entregar o publicar informacion del
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participativa, contemplando el derecho ciudadano de vigilar la funcion publica y la
obligacién de los gobernantes de abrirse a la inspeccién publica y responder por sus
actos (DNP, 2014, pag. 23). Y por otro, deviene de politicas de organismos
multilaterales, las cuales han procurado por direccionar al pais para promover una
mayor “transparencia” de la informacion y una relacién mas cercana entre la ciudadania

y el Estado, tal como se expuso en el acapite anterior.

Respecto a los organismos multilaterales y su influencia en las politicas publicas de

rendicion de cuentas, se puede plantear lo siguiente:

En cuanto a la rendicion de cuentas social, la retérica del BM propaga una idea muy
atractiva: una forma de participacion ciudadana que define como el "alcance y la
capacidad de los ciudadanos (incluidos los grupos de la sociedad civil) para hacer que
el Estado rinda cuentas y responda a sus necesidades" (Banco Mundial, 2012a, 30-31),
gue basicamente abarca "la amplia gama de acciones y mecanismos, mas alla del voto,
que los ciudadanos pueden utilizar para hacer que el Estado rinda cuenta de sus actos"
(Malena y McNeil, 2010, 1). Citado en (Alawattage & Azure, 2019, p. 13).

Sin embargo, “la cruzada de la rendicién de cuentas social del BM se basa
predominantemente en las preocupaciones neoliberales de la eficiencia econdémica del
"Consenso de Washington posterior", en lugar de crear un orden social democratico”.
(Alawattage & Azure, 2019, p 3), afectando directamente dindmicas enddgenas del
pais, un atributo importante es la promulgacion de la politica en contraposicién a su

ejecucion real en la practica.

Existen diferentes normas, leyes y decretos que se han promulgado en el pais de
manera historica que se relacionan con procesos como apertura de la informacion y
orientada a mejorar el relacionamiento entre los funcionarios publicos y los ciudadanos.
Tal como se muestra en la siguiente tabla, el tema se viene trabajando

institucionalmente desde el afio 1991.

Estado se encuentran también en la Constitucion en los articulos que conciernen a cada rama
del poder publico (Titulos V al XI de la Carta Politica). Esto garantiza la informacion para la
rendicion de cuentas (DNP, CONPES 3654, 2010, pag. 7)
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Ley 152 de 1994:Plan de « Art. 30. Informes del congreso
desarrollo « Art. 43. Informes del gobernador o alcalde
« Art. 3. Principios de la funcién administrativa
« Art. 26. Estimulos e incentivos a lagestion publica
Ley 489 de 1998: Organizacion y « Art. 32. Democratizacion de la administracion pablica
funcionamiento de la * Art. 33. Audiencias publicas

administracioén publica * Art. 34. Ejercicio del control social

« Art. 35. Ejercicio de veeduria ciudadana

« Art. 11. Conformacion archivos publicos
A 21 Sopone G gt
archivos « Art. 21. Programas de gestion documental
« Art. 27. Acceso y consulta de documentos

* Art. 11. Conformacion archivos publicos
* Ley 594 de 200: General de archivos
* Art. 11. Conformacion archivos publicos

Ley 594 de 200: General de * Art. 19. Soporte documental
archivos * Art. 21. Programas de gestion documental
* Art. 27. Acceso y consulta de documentos

* Art. 19. Soporte documental
* Art. 21. Programas de gestion documental
* Art. 27. Acceso y consulta de documentos

Ley 734 de 2002: Caddigo . . e
Art. 34. Deberes de todo servidor publico

« Art. 1. Definicion veeduria ciudadana

« Articulos 4 al 6. Objeto, ambito de ejercicio y objetivo veeduria
ciudadanas « Articulos 7 al 14. Principios rectores veeduria ciudadana
« Articulos 17 y 18. Derechos y deberes veeduria ciudadana

« Art. 22. Red de veedurias ciudadanas

Ley 962de 2005: Racionalizacion
de tramites y procedimientos « Art.8. Entrega de informacion
administrativos

Ley 1437 de 2011: Cédigo de * Art. 3. Principios de actuaciones administrativas
procedimiento administrativo y « Art. 5. Derechos de las personas ante las autoridades
de lo contencioso administrativo « Art. 8. Deber de informacion alpublico

« Art. 73. Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano
« Art. 74. Plan de accion de las entidades
« Art. 78. Democratizacion de la administracion publica

Ley 1474 de 2011: Estatuto
anticorrupcion

Ley 1551 de 2012: Nuevo régimen

municipal « Art. 29. Relacion con la ciudadania, informacion y convocatorias PDM

Ley 1712 de 2014: Transparencia
y cho de acceso ala
rmacion publica

Decreto 3851 de 02 de noviembre L
de 2006 « Art.1. Informacién oficial basica

« Art. 17. Presentacion de metas de administracién municipal y

departamental
Decreto 028 %‘8(};’ de enero de « Art. 18. Rendicién de cuentas de entidades territoriales
« Art. 19. Informe de resultados
« Art. 20. Consulta publica de resultados
Decreto 2482 de 03 de diciembre « Art. 2. Objeto modelo integrado de planeacion y gestion
de 2012 « Art. 3. Politicas de desarrollo administrativo
« Art. 1. Metodologia estrategias para la construccién del plan
Decreto 2641 de 17 de diciembre anticorrupcion y de atencién al ciudadano
de 2012 « Art. 2. Estandares para la construccion del plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano
- « Art. 6. Temas prioritarios para avances en la masificacién de la
Decreto 269?ad62(2)i.2de diciembre estrategia de gobierno en linea
© « Art. 7. Modelo de gobierno en line

Decreto 1151 de 14 de abril de « Art. 2. Objetivo de la estrategia de gobierno en linea
2008 « Art. 8. Metas de gobierno en linea

« Articulos 1 al 17. Disposiciones generales y publicidad y contenido de la
informacion

llustracion 1 Cuadro sintesis de la normatividad relacionada con la rendicion de cuentas publica. Elaborado
a partir del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (DNP, 2010)
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La construccion de la politica publica de rendicién de cuentas surge en el afio 2004
como parte de la ampliacion del mandato de Sinergia- en la que se incluye el tema
como un pilar (DNP, 2010, pag. 6). Posteriormente, se retoma hasta el afio 2007,
cuando fue anunciado el propésito del Gobierno Nacional de formular una politica
nacional de rendicién de cuentas en el marco del seminario internacional, organizado
por el DNP (DNP, 2010, pag. 6). Es por ello, que en el afio 2010 se elabora el
documento CONPES 3654 con la politica para la rendicion de cuentas de la rama
ejecutiva para Colombia, auspiciada por el BID y el Banco Mundial, dos organismos

multilaterales.

Para la construccion de la politica publica, se contraté una consultoria que fue realizada
por la organizacion Transparencia por Colombia entre el 2009 y el 2010, dichos
recursos como se planteé anteriormente, fueron donados por el BID. Ademas, de
entrevistas a expertos; una encuesta del DNP realizada por el Centro Nacional de
Consultoria (CNC) con recursos del Banco Mundial, con mediciones en 2006 y 2009
sobre la percepcion de transparencia y rendicion de cuentas del Gobierno Nacional
(DNP, 2010).

También, dicha politica hace parte de la inclusién de Colombia en diversos acuerdos
internacionales, promoviendo asi las politicas de gobernanza neoliberal expuestas en

los acapites anteriores, dichos acuerdos son:

e La Convencién Interamericana de Lucha Contra la Corrupcién, que ha sido
ratificada por Colombia, contiene compromisos en materia de participacion
ciudadana, acceso a la informacion, mecanismos de consulta a los ciudadanos
y seguimiento participativo a la gestién publica, y el mecanismo de seguimiento
a la corrupcion (MESICIC), el cual compete a un Comité de Expertos de los
Estados miembros que ha hecho recomendaciones especificas en esa materia.

e La Convencion de Naciones Unidas Contra la Corrupcién establece
obligaciones en cuanto a transparencia y acceso a la informacién publica y
sefiala que los Estados Parte deben adoptar "[...] las medidas que sean
necesarias para aumentar la transparencia en su administracién publica" (ONU
2004).

e La Carta Iberoamericana de la Participacion Ciudadana, adoptada por el
Gobierno colombiano en 2009, recomienda a los Estados Parte impulsar la
participacion ciudadana y la rendicion de cuentas a la ciudadania reconociendo
su importancia para la transparencia y legitimidad en el ejercicio del poder
publico (DNP, 2010, pag. 8).

-31-



-32- Comprendiendo la rendicion de cuentas en Colombia, caso sector publico minero-
energético entre 2010 y 2016.

Ademas, este proceso deviene de la politica propuesta en el Plan Nacional de
Desarrollo 2006 — 2010, adoptado mediante la Ley 1151 de 2007. Dicha ley plantea
entre sus objetivos “establecer procedimientos claros para la rendicion de cuentas de
todas las instituciones publicas”, asi como “implementar sistemas de informaciéon que
permitan optimizar las decisiones de politica” (DNP, 2010). En cuanto a los objetivos
para Sinergia (Sistema Nacional de Seguimiento a la Gestion y Evaluacion de
Resultados), esta el de “establecer un Gobierno para el ciudadano a través de rendicién
de cuentas y uso de TIC”, y la rendicién de cuentas es uno de los tres componentes del
sistema (Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, punto 6.2.2. Programa para la

consolidacion de un Estado eficiente y transparente) (DNP, 2010)

En ese orden cronoldgico, se establece para el afio 2014 el Manual Unico de Rendicion
de Cuentas, en donde participaron diversos actores en su construccion, como lo son el
DNP, la Presidencia de la Republica, la Secretaria de Transparencia y el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica. Alli, retoman lo propuesto en el documento

CONPES 3694, y, por lo tanto, la politica tiene como objetivo:

Ordenar y articular las diferentes acciones que en el pais se han venido presentando en
materia de rendicién de cuentas con un marco conceptual y una estrategia amplia que
permita garantizar la sinergia de estas acciones en pro de ofrecer a la ciudadania unas
mejores y mas claras explicaciones sobre el actuar del sector publico (DNP, 2010, pag.
4).

Seguido a lo anterior, uno de los sentidos intrinsecos que se puede interpretar con la
adopcion y creacion de la politica publica de Rendicion de Cuentas en Colombia, es la
idea de aumentar los grados de aceptacion y legitimidad ciudadana en torno a las
instituciones publicas, tal como se expresa tacitamente en el manual Unico de rendicion
de cuentas, aspecto importante para tener en cuenta a lo largo de esta investigacién,
se relacionara en el siguiente capitulo con las perspectivas teéricas dominantes de la
rendiciébn de cuentas y transparencia, y también, hace parte de los principios de la

buena gobernanza.

Al tener un proceso de rendicidn de cuentas, las entidades pueden ser percibidas como
mas transparentes y desde alli pueden elevar sus niveles de credibilidad y confianza
ciudadana haciendo que se establezcan 6ptimos en la gestién y direccionamiento de las

entidades tanto del orden nacional como las del orden territorial (DNP, 2014, pag. 7).

Ahora bien, el deber ser de la rendicidon de cuentas a la ciudadania “implica un deber
de las autoridades de la Administracion Publica de responder publicamente ante las

exigencias que realice la ciudadania, por los recursos, las decisiones y la gestion
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realizada en ejercicio del poder que les ha sido delegado por esta” (DNP, 2010, pag.
34). Habra que ver si este sentido hace parte de los informes de rendicidn de rendicion
de cuentas, en tanto, su informacion debe estar orientada y dirigida a las necesidades

de la ciudadania.

Hay algo muy interesante, y son las dimensiones de la rendicién de cuentas que se
expresan dentro de la politica publica. Siendo estas la dimension de informacién y la de

argumentacion, junto con la dimension de “incentivos”; la cual se plantea asi:

Los incentivos pueden ser positivos o negativos; se reconoce que el mejor disefio incluye
una combinacién de los dos tipos. Un punto fundamental en el disefio de un esquema
de premios y sanciones consiste en garantizar que efectivamente sirva para prevenir las
situaciones oportunamente, y no cuando el dafio esté causado. Es por esto que los
incentivos positivos son muy importantes, asi como el conocimiento anticipado de la
posibilidad real de sancion (DNP, 2014, pag. 18).

Se promueve una gestion publica desde el management donde se representa al
funcionario publico como un sujeto que “gestiona” lo publico, y, por ende, puede recibir
tanto incentivos como repercusiones cuando “gestiona” de manera equivocada los

recursos publicos.

Ademas, este tipo de politicas tienen como finalidad “la busqueda de la transparencia
de la gestion de la Administracién Puablica y a partir de alli lograr la adopciéon de los
principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia, en la cotidianidad del
servidor publico” (DNP, 2014, pag. 14). De alli, se puede inferir que se pretende poner
en sintonia a Colombia con los marcos internacionales que se explicaron en el acépite

de la gobernanza.

En ese orden de ideas, segun el manual Unico de rendicion de cuentas, dicha politica
se plantea para alcanzar los siguientes objetivos en la institucionalidad y en la

ciudadania colombiana:

* Mejorar los atributos de la informacion que se entrega a los ciudadanos, para lo cual
la informacién que las entidades suministran debe ser comprensible, actualizada,

oportuna, disponible y completa.

* Fomentar el didlogo y la retroalimentacién entre las entidades del Estado y los
ciudadanos, para lo cual las entidades deben no solo informar, sino también explicar y

justificar la gestién publica.

* Promover comportamientos institucionales de rendicién de cuentas de las entidades y

peticion de cuentas por parte de los ciudadanos a partir de la generacién de buenas
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practicas de Rendicidon de Cuentas en el sector publico y la promocion de iniciativas

ciudadanas de peticién de cuentas a la Administracion Pablica. (DNP, 2014, pag. 15).

Es importante mencionar, que se pretende promover una rendicidon de cuentas social
que involucre la sociedad civil y en sentido general, los grupos de interés, dicho aspecto

consiste en que:

La rendicién de cuentas social es el conjunto de estructuras, practicas y resultados
mediante los cuales los funcionarios y servidores publicos informan, explican y se
enfrentan a sanciones o premios por parte de diversos sujetos de la sociedad civil
(ciudadanos, organizaciones sociales, grupos de interés, empresas, medios de

comunicacion, movimientos sociales) (DNP, 2010, pags. 18-19).

Asi pues, luego de este breve recorrido sobre la evolucion de la politica de rendicion de
cuentas en Colombia, que reafirma la disposicién del pais a adoptar los principios de la
buena gobernanza y los distintos tratados internacionales sobre la materia. Ademas,
existen pretensiones mas alla de llegar a la ciudadania, sino que uno de sus sentidos
es aumentar los grados de aceptacion y de legitimidad de las instituciones publicas. En
el Gltimo capitulo, se realizara analisis critico del discurso (ACD) a los informes de
rendicién de cuentas emitidos por el ministerio de minas y energia, y a los informes de
gestion de una empresa del sector energético. La rendiciobn de cuentas y la
transparencia se pueden teorizar de distintas maneras, asunto a tratar en el siguiente

capitulo.

En el siguiente apartado, se contextualizara la politica publica minero-energética que
Colombia ha promovido en los ultimos dos planes nacionales de desarrollo (PND),
puesto que el sentido es interpretar la rendicién de cuentas del sector a la luz de la
presente politica desarrollada, pero también, con visiones y aportes de la poblacion
civil, los cuales en alguna medida se han visto afectados por dicha politica y por el auge

gue ha tenido dicho sector en la reprimarizacién de la economia colombiana.

1.5 Evolucién de la politica publica minero-energética

colombiana

En este apartado, se describira brevemente la politica publica del sector minero-
energético para el periodo 2010-2014 y 2014-2018, en cuanto, es la temporalidad que

se propuso comprender esta tesis desde su objetivo general. También, entrega ideas
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para entender los procesos de neoliberalizaciéon’ de la naturaleza. Las reformas
neoliberales han apuntado a descentralizar la autoridad administrativa y a transferir las
empresas estatales a empresas transnacionales (Perreault y Martin, 2005) citado en
(Lépez, 2016, pag. 73)

Una de las estrategias de neoliberalizacion de la naturaleza: “en lugar de ser
homogéneo e indiferenciado, el neoliberalismo es un proyecto heterogéneo

(privatizacion, comercializacion y mercantilizacion)” (Lopez, 2016, p. 74).

La privatizacién implica un cambio de propiedad o una transferencia de gestion del
control publico al privado (Bakker, 2010a; Mansfield, 2008) y a menudo conlleva la
limitacion de los derechos al acceso. La comercializacion implica cambios en las
practicas de gestion de los recursos, que introducen principios comerciales (como
recuperacion de costos, competencia y eficiencia), métodos comerciales (como la
estimacion costo beneficio, contratos de desempefio), y objetivos comerciales (como

maximizacion de ganancias) (Bakker, 2010a) citado en (Lépez, 2016, p. 74).

La mercantilizacion es necesaria para convertir un recurso en un bien econémico,
mediante la aplicacibn de mecanismos que permitan extraer el recurso y venderlo o
negociarlo a un precio establecido por el mercado (Bakker, 2010a; McDonald y Ruiters,
2005) citado en (L6pez, 2016, p. 76). Lo anterior muestra un marco para instaurar

politicas publicas que beneficien al sector privado.

Las politicas publicas son encabezadas por los gobiernos de turno y se plasman
mediante los PND, y son ejecutadas y planeadas a través de los ministerios. Para este
caso, se operacionaliza a partir del Ministerio de Minas y Energia (Minminas) y por sus
entidades adscritas y vinculadas®. Es el ministerio el encargado de rendir cuentas sobre

los resultados de la politica publica del sector.

” Mientras que el neoliberalismo se refiere a ideologias e instituciones singulares y coherentes
asociadas con el proyecto politico econémico para promover la mercantilizacion y los
imperativos del mercado, la neoliberalizacion representa las practicas, los procesos y las redes
a través de los cuales se promueven e implementan estos ideales y politicas (Castree, 2010;
Harris, 2009) citado en (L6pez, 2016, p. 74).

8 Las entidades adscritas son: la agencia nacional de hidrocarburos (ANH), la agencia nacional
de mineria (ANM), la comisién de regulacion de energia y gas (CREG), El Instituto de
Planificacion y Promocién de Soluciones Energéticas para las Zonas No Interconectadas (IPSE),
el servicio geolégico colombiano (SGC) y La Unidad de Planeacién Minero Energética (UPME).
Las entidades vinculadas son: ECOPETROL S.A., la Electrificadora del Huila S.A. E.S.P.H
(ELECTROHUILA), la Electrificadora del Caqueta S.A. E.S.P. (ELECTROCAQUECTA), la
Electrificadora del Meta S.A. E.S.P. (EMSA), Centrales Eléctricas del Cauca S.A. E.S.P.
(CEDELCA), Centrales Eléctricas de Narifio S.A. E.S.P. (CEDENAR), la Empresa Distribuidora
del Pacifico S.A. E.S.P. (DISPAC), la Empresa Multipropdsito Urrd S.A. E.S.P. (URRA), la
Empresa de Energia del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina S.A. E.S.P.
(EEDAS), la Generadora y Comercializadora de Energia del Caribe S.A. E.S.P. (GECELCA),
Gestion Energética S.A. E.S.P (GENSA), la Empresa de Energia del Amazonas S.A. E.S.P.
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Para los afios 2010-2014, el PND fue titulado como “Prosperidad para todos”. Alli se
manifiesta bajo la categoria “locomotora®” como uno de los pilares cruciales para el

desarrollo, el sector minero-energético:

Representa la oportunidad que tenemos de aprovechar de manera responsable nuestra
rigueza en recursos naturales para generar crecimiento sostenible y mayor equidad
social, regional e inter-generacional. Las elevadas proyecciones de produccién de
petroleo y carbén para los proximos afios, las estimaciones al alza de los precios
internacionales de la canasta minero-energética y la creciente actividad de exploracién
en el territorio nacional, muestran claramente el papel crucial que tendra este sector en

la economia colombiana en los proximos afios. (DNP, 2010, pag. 15).

El sector minero-energético se torna preponderante y fundamental para lograr las metas
de crecimiento econdmico proyectadas por el gobierno. Alli se plantea que, “con el
desarrollo del sector, viene atada una enorme responsabilidad de gestion ambiental. El
desarrollo de esta locomotora no puede ir en contravia del desarrollo sostenible del pais
y de su conservacion para las proximas generaciones” (DNP, 2010, pag. 15). En ese
sentido, se consolida la politica publica basada en la explotacion de los recursos
naturales, la cual viene desde la apertura econdmica que se da a principios de los 90’s,

y que se consolida en los gobiernos entre el 2001 y el 2010.

Posteriormente, el PND 2014-2018 titulado “todos por un nuevo pais”, uno de los pilares
de desarrollo sigue siendo la continuidad en el dinamismo del sector como un eje
principal para aumentar la productividad del pais (DNP, 2014). La relevancia del sector
minero-energético como uno de los motores del desarrollo del pais se entiende al
analizar su participacion en el PIB°, que pasé del 9,7 % en el cuatrienio 2006-2009 al
11,2 % en el periodo 2010-2013 (DNP, 2014, pag. 114). También, dentro del PND se

expresa lo siguiente:

El sector minero-energético seguira siendo uno de los motores de desarrollo del pais, a
través de su aporte al crecimiento econémico, al aparato productivo, al empleo rural y a
la inversion privada. Para esto, Colombia aprovechara al maximo su potencial en
recursos naturales, tanto renovables como no renovables, bajo los mas altos
estandares ambientales y sociales, en articulacion con las demas politicas sectoriales,

las autoridades territoriales y la sociedad civil. Lo anterior permitir4 generar los recursos

(ENAM) y la Corporacion Eléctrica de la Costa Atlantica en LIQUIDACION (CORELCA). Ver:
https://www.minminas.gov.co/entidades-adscritas-y-vinculadas

9 Las locomotoras de crecimiento son, por definicion, sectores que avanzan mas rapido que el
resto de la economia (DNP, 2010, pag. 15).

10 En el siguiente apartado se expondran los indicadores y cifras relevantes de este sector.
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necesarios para garantizar el financiamiento de los diferentes planes y programas
publicos (DNP, 2014, pag. 119).

Aparece una categoria y un actor fundamental como es la sociedad civil. En ese sentido,
manifiesta mayor apertura de informacion, ya que Colombia al promover politicas de
gobernanza debe trabajar en pro de mejorar el acceso a la informacion por parte de la
ciudadania (Gomez, 2013), dimensién de la rendicién de cuentas. Sin embargo, como
se muestra a continuacion, el sentido de dicha politica es “mantener y atraer la
inversion”.
El Gobierno nacional trabajara para contar con una informacién transparente, confiable,
oportuna y fidedigna en el sector minero-energético'!, necesaria para mantener y
atraer inversién, asi como para fortalecer la capacidad institucional a la hora de la toma
de decisiones. Para lograr este objetivo, y teniendo en cuenta que el pais fue aceptado
oficialmente como candidato para hacer parte de la Iniciativa para la Transparencia de

las Industrias Extractivas (EITI por sus siglas en inglés), el Gobierno nacional llevara a

cabo el plan de accién para lograr la adhesién a esta coalicién (DNP, 2014, pag. 207).

En un sentido opuesto de atraer y mantener la inversion, aparece nuevamente como
actor de dicha politica la sociedad civil, y la necesidad de establecer metodologias que
permitan el dialogo, teniendo en cuentas sus voces. A su vez, es importante la relacion
entre la industria y el gobierno para establecer acuerdos desde la perspectiva del
desarrollo sostenible, que hace parte de las visiones dominantes de la rendicién de

cuentas.

Es indispensable desarrollar una metodologia practica y efectiva para habilitar y
fortalecer a los interlocutores sociales del sector minero-energético, de tal manera que
se encuentren en condiciones de representar eficazmente sus intereses en un didlogo
simétrico, como también de supervisar que se cumplan las condiciones que en él se
pacten (DNP, 2014, pag. 211).

1 En ese sentido, el pais debe fortalecer los mecanismos que permiten la captura,
procesamiento y evaluacion de la informacion del sector minero-energético, a través de las
plataformas idoneas. Entre esos mecanismos se plantean para el sector los siguientes: 1)
implementacion de una ventanilla Gnica para adelantar tramites ante entidades del Gobierno por
parte de los inversionistas y operadores del sector; 2) implementar el sistema GEMA-Catastro
Minero, SI Minero y el Registro Unico de Comercializadores Mineros (RUCOM); 3) fortalecer la
gobernanza e interoperabilidad de los sistemas de informacion del sector minero-energético
(Chief Information Officer); 4) expedir la regulacién necesaria para el fortalecimiento del
Programa Gestor de Mercado Gas para disponer de informacion necesaria y consolidacion del
esquema de Mercado Mayorista de gas en Colombia; 5) mejorar la plataforma del Servicio Unico
de Informacion (SUI) administrado por la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
(SSPD); e, 6) implementar un sistema de informacién que permita la gestion integrada y facilite
la divulgacién y consulta de la informacién geocientifica del pais (DNP, PND 2014-2018 "Todos
por un nuevo pais", 2014, pags. 207-208).
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De esta manera, la pretensién del gobierno en la politica publica del sector minero-
energético es la prevencién de los conflictos y el fortalecimiento a la vigilancia y

seguimiento ambiental de los proyectos.

Partiendo de una vision de prevencién de conflictos, se promoveran los sistemas de
alertas tempranas, tanto para facilitar el proceso de licenciamiento ambiental y de
consulta previa como para prevenir conflictos para proyectos que no requieran licencia
ambiental. Se fortalecera el esquema de fiscalizacion minera, seguimiento ambiental y
vigilancia en salud, y articulacion en el marco de sus competencias, para el sector
minero-energético e infraestructura y se articularan acciones entre el SINA y el sector

minero-energético para este fin (DNP, 2014, pag. 212).

En ese orden de ideas, el sector minero-energético es de vital importancia para el
desarrollo del pais, expresado como una locomotora para el primer cuatrenio y como
un elemento primordial para incrementar la competitividad en el segundo periodo. De
esta manera, la politica publica que se plantea sobre el sector, tiene en cuenta, por lo
menos en el papel, a la sociedad civil, la necesidad de didlogo y la prevencion de los

conflictos. En concordancia a los tratados internacionales sobre gobernanza.

En el proximo segmento de este capitulo, se describirdn una serie de indicadores
relevantes del sector, para tener en cuenta los resultados de la politica publica en dicha
materia. Los indicadores serdn tanto econdmicos como sociales, con el fin de
establecer si efectivamente ha sido un factor importante de crecimiento para el pais

teniendo en cuenta y dialogando con la sociedad civil.

1.5.1 Algunos indicadores del sector minero energético

Segun datos de la CEPAL (2013, 7) en América del Sur se encuentran, por ejemplo, el 65% de
las reservas mundiales de litio, el 42% de las de plata, el 38% de las de cobre, el 33% de las
de estafio, el 21% de las de hierro, el 18% de las de bauxita y el 14% de las de niquel. Este
gran potencial se refleja asimismo en las inversiones para la busqueda o exploracion, y para la
puesta en explotacién de nuevos yacimientos. Exceptuando América del Norte, en ninguna
otra region del mundo se invirtié en los dltimos diez afios tanto dinero en la exploracion de

nuevos yacimientos, como en los paises de América del Sur.
(CEPAL 2013, 30) citado en (Feldt, 2014, pag. 460).

En este apartado se describen algunos indicadores del sector que dan cuenta de alguna
manera de la politica publica y su incidencia en la economia colombiana, junto con

aspectos coyunturales y probleméticos desde una dimension social y ambiental.
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En la siguiente grafica se puede evidenciar la representacion del sector minero-
energético respecto al PIB nacional. Su maxima representacion fue para el afio 2013
con un 6.55% respectivamente. En esa temporalidad los precios en los mercados

fueron los mas altos.

Participacion de la Mineria y el Petroleo en el PIB
Colombiano 2010 - 2028 (| semestre)

s 0136'}4,_4,399"5_!55511“_ —_— e —_— _—
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llustracion 2 Participacion del sector extractivo en el PIB

fuente DANE calculo ANDI

El sector minero — energético, en especifico, ha tenido un comportamiento similar al
nacional en el apartado internacional. En el periodo 2011-2014, sus exportaciones
presentaron cifras altas, llegando en 2013 a un poco mas de 32 mil millones de ddlares.
No obstante, después de este intervalo, las ventas al exterior han caido, generando

variaciones negativas, que en el caso 2014 — 2015 fueron de 49,8%. (Castillo, 2019)
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Exportaciones del Sector
(Miles de millones de ddélares)
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llustracion 3 Total Exportaciones Sector Minero — Energético 2008-2016 Fuente: Elaboracion Propia con datos del
Departamento Nacional de Planeacion.

La incidencia del sector minero-energético represento6 el 9% del total de la economia
colombiana para el 2017. Sin embargo, este sector es uno de los mas protegidos por
las politicas publicas en el marco de la gobernanza neoliberal al igual que el sistema

financiero.

Colombia: Una economia diversificada
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manufactureras; 11%

llustracion 4 Participacion del sector minero-energético en la economia colombiana Fuente: DANE

2017

De acuerdo a lo anterior, existen unos indicadores que se distancian de esta vision
economicista y buscan dar una mirada diferente para la interpretacion del sector. Como
consecuencia de lo anterior, en el periodo analizado esta rama econémica no ha
aportado significativamente a la tasa de ocupacion nacional. Su promedio de
participacion es de 1.05% (Castillo, 2019)



Comprendiendo la rendicion de cuentas en Colombia, caso sector publico minero- - 41 -
energético entre 2010 y 2016.

Ocupacion del Sector
(No. de personas)

200 \/\
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llustracion 5 Tasa de Ocupacion Sector Minero — Energético 2008-2016 Fuente: Elaboracion propia con base en datos

DANE — ECV.

Segun (Pardo & Duarte, 2017) integrantes de justicia tributaria, las exenciones

tributarias que ha tenido el sector minero-energético son:

a. Los beneficios fiscales aplicados al impuesto a la renta sumaron entre 2010 y 2016 la

suma de $ 85,3 billones de pesos.

b. El costo fiscal de estos beneficios, es decir, lo que dejo de recibir efectivamente el

Estado por impuestos, sumé $ 25,3 billones de pesos en el mismo periodo.

¢. Tan solo el costo fiscal de la deduccidn por activos fijos, creada en 2003 y hasta 2010,

fue de $11,6 billones. Aunque decae, no desaparece, por los contratos de estabilidad

juridica.

d. Los beneficios fiscales aplicados al impuesto a la renta para el sector de minas y

canteras, entre 2010 y 2016 sumaron $ 6,8 billones.

e. El costo fiscal de los beneficios para este sector, durante el mismo periodo, fue de $

2,8 billones.

f. De esta forma, se puede establecer que la Tasa Efectiva de Tributacion (TET) en renta

para este sector tuvo un maximo de 31,7% en 2012, un minimo de 14,2% en 2015y un

promedio de 24,3% entre 2008 y 2015.

g. Incluyendo los Ingresos No Constitutivos de Renta, lo dejado de pagar al Estado por

el sector minero-energético, entre 2008 y 2015, fue de $ 9,57 billones.

h. Otro tipo de beneficios, como las devoluciones de impuestos, suman $ 6,43 billones

en el periodo de estudio.
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i. La deduccion por regalias, tuvo un costo para el Estado de $ 13,1 billones entre 2005
y 2015.

j- Tomando en cuenta los diferentes tipos de beneficios al sector minero-energético, se
puede establecer que el costo para el erario colombiano, entre 2012 y 2015 fue de $
15,77 billones.

k. Por cada peso que recibi6 el Estado de beneficios, devolvié a las empresas del sector

minero energético $ 1,03 pesos, para el afio 2015.

Lo anterior es una muestra de la incidencia de la globalizacién neoliberal, que protege
al capital privado, en este caso, por la promocion de la Inversién Extranjera Directa
(IED) que ha ido llegando al pais. Aca se podria plantear que la politica publica del
sector atiende a una neoliberalizacion de la naturaleza. La rendicion de cuentas del
sector es importante interpretarla en funcién de generar tension a los procesos de
privatizacion que se han venido adelantado desde los afos 90’s junto con conflictos

ambientales derivados de la reprimarizacion del sector.

Las empresas privatizadas en el sector luego de la apertura econdmica han dado
muestra de la tendencia a mantenerse?, provocando pérdida de soberania nacional.
Ademas, de las grandes exenciones y beneficios que deja de recibir la Nacién debido
a su politica de desarrollo. En ese orden de ideas, los ultimos gobiernos han
profundizado la explotacién minero-energética, pero con grandes beneficios y negocios
para el capital privado en detrimento del publico. Algunos ejemplos de empresas

privatizadas del sector se muestran en la siguiente tabla:

12 Entre las opciones estan el 8,5 por ciento de Ecopetrol, o participaciones en empresas como
ISA, Coltel, o CENIT. (Semana, 2019). https://www.semana.com/confidenciales-
semanacom/articulo/que-empresas-publicas-podria-vender-el-estado/606435
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% de
participacion
cedida
2006 Central Termoeléctrica de Tasajero. S. A. - 56, 70 %
ESP.
2006 Central Hidroeléctrica de Betania. S. A. - ESP. 100 %
2006 Central Termoeléctrica de Cartagena. S. A. - 100 %
ESP.
2006 Empresa de Energia del Pacifico. S. A. - ESP. - 57 %
EPSA.
2006 Cerrejon Zona Norte - Carbocol. 100 %
2006 Productora de papeles. S. A. - Propal. 10, 34 %
2006 Empresa Antioquena de Energia. S. A. - ESP. - 14, 90 %
EADE.
2006 Granbanco - Bancafé. 99, 98 %
2007 Isagén. S. A. 19, 22 %
2007 Ecopetrol. 9, 9%
2007 Empresa de Energia de Cundinamarca. S. A. - 0, 03 %
ESP. - EEC.
2007 Centrales Electricas del Norte de Santander. 0, 16 %
S. A. - ESP. - CENS.
2007 Empresa de Energia de Boyaca. S. A. - ESP - 0, 22 %
EBSA.
2007 Electrificadora de Santander. S. A. - ESP.- 0, 51 %
ESSA.
2008 C. |. Promotora Bananera - Proban. 23,82 %
2008 Banco Popular. 12,-32 %
2008 Electrificadora del Quindio. S. A. - ESP.- 17, 61 %
EDEQ.
2008 Central Hidroeléctrica del Caldas - CHEC. 27, 52 %
2009 Electrificadora de Santander. S. A. - ESP.- 81,97 %
ESSA.
2009 Centrales Eléctricas del Norte de Santander. 78, 99 %
S. A. - ESP. - CENS.
2009 Empresa de Energia de Cundinamarca. S.A. - 88, 12 %
ESP. - EEC:
2011 Ecopetrol. 1, 6%
2011 Empresa de Energia de Boyaca. S. A. - ESP. - 99, 41 %
EBSA.
2016 Isagén. S. A. - ESP. 57, 66 %

Tabla 1 Empresas privatizadas al 2016 Fuente: el tiempo (2017)*3

Por otra parte, la profundizacién de la politica ha provocado diversos conflictos
ambientales por mineria, generacién de energia, explotacion de hidrocarburos, que no
han permitido lograr procesos responsables con el medio natural. Segun el
enviromental justice atlas (2019), Colombia tiene 1284 conflictos ambientales y sociales
documentados, ocupando el tercer pais en el mundo luego de la India y Brasil. De los

cuales, la gran parte son causados precisamente por el desarrollo minero-energético.

De este acapite se puede extraer dos cuestiones fundamentales. Por un lado, se
encuentra las cifras que da el gobierno, por el otro, informaciéon que se distancia. Lo
anterior provoca tensiones entre los discursos y en el relacionamiento del gobierno con
otros actores sociales. Se manifiesta que la sociedad civil es un actor fundamental para
la construccién de las politicas publicas y un fin de la rendicién de cuentas, pero ¢Qué
tanto muestran los informes? ¢Qué papel juega la sociedad civil en la toma de

decisiones?

13 https://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-16811061
14 https://ejatlas.org/country
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Los indicadores per se reproducen realidades. Sin embargo, el posicionamiento de ir
mas alld del discurso oficial, invita a desarrollar un caso emblematico donde se
profundice los sentidos de rendicion de cuentas y de transparencia; en las tensiones
gue provoca el desarrollo minero-energético dentro del marco de la globalizacion
neoliberal. Ademas, se busca comprender y aportar aspectos relevantes sobre el papel
de la sociedad civil y el sindicato y sus posicionamientos respecto al fenomeno
abordado. Para contraponer los discursos y aumentar los niveles de comprension y
analisis. Por lo tanto, es el siguiente acapite se desarrollan las categorias de conflicto
social y movimiento social, porque la sociedad en su conjunto no se encuentra de

acuerdo con todas las decisiones estatales, dando lugar a tensiones y conflictos.

1.6 Movimientos sociales, conflicto social y

ambientalismo latinoamericano

En ese sentido, para poder continuar esta tesis, es importante conceptualizar lo que se
entiende por movimiento social, conflicto social, y el ambientalismo latinoamericano
(Gudynas, 1992) ya que se gestan y se originan alrededor de la globalizacién, la
gobernanza, el desarrollo minero-energético, la rendicion de cuentas y la transparencia,
para su aplicacion practica en la construccion de politicas publicas y la toma de
decisiones. Puesto que no todos estan de acuerdo con que en realidad se incluya a
toda la comunidad para direccionar los Estados generando asi, un conflicto social.
(Bodemer, 1998) (Concepcién, 2005) (Castro-Buitrago, 2011).

En el marco de la gobernanza, toma protagonismo el tercer sector, compuesto por “los
movimientos sociales, las ONGs, las redes de la sociedad civii mds o menos
organizadas que interactian a nivel privado, publico o mixto, a nivel local, nacional y
global al mismo tiempo (De Paz, 2008, pag. 332). A nivel nacional, se encuentran los
sindicatos y las organizaciones sociales. A quienes “se les atribuye a este tipo de
organizaciones la presion suficiente para que los estados democraticos e incluso las
empresas realicen acciones de progreso en la extension de derechos individuales,
sociales y economicos (De Paz, 2008, pag. 332). Este factor es mucho mas
heterogéneo y flexible. Se organiza en redes de muy diversa naturaleza y pretende la
defensa de aspectos que se escapan del juego del mercado, especialmente aspectos
sociales y ambientales, aunque también econdémicos y técnicos (De Paz, 2008, pag.
332).
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Esta tesis asume un posicionamiento a favor del tercer sector, en ese sentido, se
pretende aclarar las categorias de movimiento social, conflicto social y ambientalismo
latinoamericano porque se distancian de los principios de la gobernanza para ponerlos
en tension. Por ende, el primero se define como “una colectividad que actua con cierta
continuidad para promover o resistirse a un cambio en la sociedad o en la organizacién
de que forma parte”. (Diani, 2015, pag. 4), cambios en torno al desarrollo minero-

energético y a las politicas sobre transparencia y rendicién de cuentas.

Para una construccion amplia del movimiento social, se deben tener en cuenta segun
(Diani, 2015) tres aspectos, a saber, a) las redes de interaccion informal, b) las
creencias compartidas y la solidaridad, y c¢) la accion colectiva en torno a temas
conflictivos (pag. 6). Las “redes de interaccién informal entre una pluralidad de
individuos, grupos y/o organizaciones, envueltos en un conflicto politico y/o cultural,
sobre la base de una identidad colectiva compartida” (Diani, 2015, pag. 3). Las redes
contribuyen a crear las precondiciones para la movilizacion y para proporcionar el
contexto adecuado para la elaboracion de cosmovisiones y estilos de vida especificos
(Diani, 2015, pag. 7). Los movimientos sociales se ven envueltos en relaciones
conflictivas con otros actores (instituciones, contramovimientos, etc.) (p. 8). Estas
personas realizan publicamente demandas de cambio en la distribucion o ejercicio del
poder, y respaldan estas demandas con manifestaciones publicas de apoyo” (Tilly,
1984: 303) (Diani, 2015, pag. 5).

En ese orden de ideas, la categoria de conflicto social es indispensable porque le da
sentido al origen de los movimientos sociales. Este es entendido como: “las
divergencias, las tensiones, las rivalidades, las discrepancias, las disputas y las luchas
de diferente intensidad entre distintas unidades sociales: entre (y dentro de) los roles
sociales, grupos sociales, organizaciones, sectores sociales, sociedades, Estados y

entidades supra estales” (Hillman, K, 2001) citado en (Caballero, 2009, pag. 4).

De esta manera, la pobreza, la exclusién social y la explotacion son causales para el
surgimiento de los conflictos sociales (Alfaro & Cruz, 2010). Por ende, la globalizacion
junto con la gobernanza, han marcado los movimientos sociales por la exclusion como
efecto de las politicas neoliberales, lo que ha provocado nuevos conflictos sociales y, a
veces, establecido nuevos limites a la accién del Estado. (Barreira et al., 2013).
Quedando el dialogo como un punto del consenso. A través de este dialogar, los puntos
conflictuales ceden sin alteracién alguna del sistema. (Alfaro & Cruz, 2010). Sin
embargo, en el contexto colombiano, existen una multiplicidad de movimientos sociales

gue se contraponen a las politicas publicas, quienes son objeto de exclusion social.
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Para este contexto, “el ambientalismo latinoamericano aparece como una
manifestacion diversa, de multiples tonalidades. Muchos hoy lo observan con simpatia,
aprobando su lucha por preservar la haturaleza o mejorar nuestras ciudades” (Gudynas,
1992, pag. 104). Este movimiento surge por el conflicto social generado por el deterioro
ambiental causado por las distintas realidades latinoamericanas, especialmente
provocadas por la ideologia dominante del crecimiento econémico como motor del
progreso social (p. 106). En ese orden de ideas, el movimiento ambientalista para este
contexto surge para resistir al extractivismo, a la gobernanza que entiende que los
paises periféricos deben ser los proveedores de recursos naturales y de energia hacia

el centro.

Lo anterior es fundamental para dejar claras las categorias y generar el vinculo en el
ACD cuando se triangule el discurso oficial frente a los discursos del movimiento social,
ampliando los méargenes de interpretacion y andlisis para el estudio de caso. Estos se
han opuesto a la privatizacion de las empresas publicas y a la profundizacién del
desarrollo minero-energético, por ejemplo. Seguido a esto, se plantean algunos
elementos criticos que se distancian de la gobernanza, la transparencia, la rendicion de

cuentas y el enfoque minero-energético desarrollados hasta aqui.

1.7 La ecologia political® y el extractivismo minero-

energeético.

La mineria, como “madre de industrias”, ha participado en la aparicion de ese complejo y
dialéctico mundo colonial: de un lado, la fascinacion de la tecnologia, el mundo del consumo y
el confort sofisticado que sostiene materialmente cuerpos que se ven y se aprecian como
“distintos”, diriamos, “superiores”; de ese mismo lado, el poderio industrial y militar de las
“grandes potencias”. Del otro lado, la tragedia y el horror, el subdesarrollo, la muerte y el
hambre; el mundo de los golpes de estado, las guerras civiles y las guerras entre paises
hermanos; la tierra arrasada y los cuerpos degradados; la violencia multifacética, circular y

cambiante, pero tragicamente omnipresente.

15 La Ecologia Politica es el estudio de las articulaciones complejas y contradictorias entre
multiples practicas y representaciones (incluyendo diferentes sistemas de conocimiento y
dispositivos topoldgicos), a través de los cuales diversos actores politicos, actuantes en iguales
o distintas escalas (local, regional, nacional, global) se hacen presentes, con efectos pertinentes
y con variables grados de legitimidad, colaboracién y/o conflicto, en la constitucion de territorios
y en la gestién de sus dotaciones de recursos naturales (Alimonda, 2001, p 46).
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(Machado, 2011, p. 143).

Es importante realizar una breve aproximacién a una comprensién histérica de la
dinamica minero-energética en Latinoamérica, a partir de los trabajos adelantados por
una importante comunidad académica que convergen en la vision de la ecologia politica
para explicar los problemas y realidades desde el sur y para el sur. Aqui, se abordara
el contexto donde se potencia la mineria y la energia como dos de los pilares para el
desarrollo de los paises del sur; sin ir directamente a la época de la colonizacion

espafola.

En este sentido, la genealogia de la mineria neoliberal en América Latina tiene su

epicentro neuralgico en el régimen de Pinochet (1973-1988) (Machado, 2011, p.159),

Dada su crucial relevancia histérica como “pais minero”—un pais que respecto del cobre
tiene de por si la relevancia equivalente a lo que constituye la OPEP® en el mercado
mundial del petréleo y que, hacia el interior de su sociedad, la economia del cobre es
considerada el “sueldo de Chile”, el “Chile de Pinochet” oficiaria como escenario social
de experimentacion e implementacién paradigmatica del conjunto de reformas
institucionales que, a la postre, funcionarian como los dispositivos legales del nuevo

gran saqueo minero de los noventa.

En este periodo de tiempo, se establecit para el contexto Chileno un marco regulatorio
qgque dio entrada a las corporaciones minero-energéticas transnacionales, para
ejemplificar un poco dicho aspecto, se trae a colacion, segin (Machado, 2011) el
Decreto Ley 600 que sanciona un nuevo Estatuto de Inversién Extranjera en (1974)
para el territorio Chileno, posteriormente, la Ley Organica Constitucional sobre
Concesiones Mineras (Ley 18.097, 1° de diciembre de 1981), y la reforma del Codigo
de Aguas (1981) y la propia reforma del Codigo de Mineria (1983). Lo anterior se
entiende como el marco legal necesario demandado para dar inicio a explotaciones
minero-energéticas a gran escala. Luego, se aplicarian como “modelo exitoso” en los
restantes paises de la region a fin de abrirlos a las grandes corporaciones mineras
transnacionales y crear politicamente las condiciones de rentabilidad de sus procesos
extractivos (Machado 2011, p. 159).

En ese orden de ideas, segun (Machado, 2011), tres fueron los pilares centrales que

establecieron las bases politicas de estas reformas:

16 Organizacion de paises exportadores de petroleo.
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1. Plena seguridad juridica sobre la propiedad de las concesiones mineras
(imprescriptibilidad y transabilidad de las concesiones mineras; preeminencia de la
propiedad minera sobre los derechos superficiarios; total garantia legal y judicial de las
inversiones extranjeras, hasta el extremo de reconocer la competencia originaria de los
juzgados de los paises de origen de las inversiones en caso de controversias).

2. Grandes beneficios fiscales y comerciales (estabilidad juridica por periodos de entre
25 y 30 afios; eliminacién de tasas de importacién y exportacion; libre disponibilidad
comercial de productos; amortizacion acelerada de inversiones; desgravacion de
impuestos internos y de regalias mineras o su limitacién a tasas insignificantes; libre
disponibilidad de divisas y desregulacion total sobre la remision de utilidades;
concentracion de impuestos por resultados” en base a declaraciones juradas de las
empresas, etcétera).

3. Unalegislacion y sistema de controles ambientales extremadamente laxos (entre
los que se destaca la supresién de fondos de garantias por impactos ambientales;
vacios legales en relacion a los procesos de cierre de minas y al tratamiento de los
pasivos ambientales mineros; estdndares ambientales de calidad de agua, aire y suelo
sistematicamente inferiores a las disposiciones de la Organizacion Mundial de la Salud
y a las regulaciones de los paises del Norte; descentralizacion y fragmentacion de los

organismos de control y fiscalizacion ambiental, etcétera) (Machado 2011, p. 159-160).

La contextualizacién anterior, permite ubicarse geo-espacialmente en el desarrollo del
auge minero-energético para los paises del sur, quienes reprodujeron las politicas
publicas en dicha materia desarrolladas por Chile. En Colombia, para el afio 2001, se
introdujeron sendas modificaciones en sus legislaciones minero-energéticas,
adoptando uniformemente los nuevos criterios impuestos (Machado, 2011, p. 160).
Recordemos que, para ese entonces, Colombia comenzé a tener el boom minero-
energético, lo cual fue y sigue siendo una politica de gobierno, y una bandera de
desarrollo para el pais, pese a la caida de los precios de los hidrocarburos y minerales
en el 2013. Por lo tanto, las reformas mineras y energéticas no son, como se dijo, un
caso aislado, sino mas bien, un sector sefiero y emblematico del mas general proceso
de reprimarizacion y extranjerizacion del aparato productivo regional que se operé como

fase culminante de las reformas neoliberales (Machado 2011, p. 162).

En ese sentido, la transformacion de la naturaleza en tierra constituye un hito en la
historia de la humanidad (Alimonda, 2011, p. 38). Y el papel del Estado ha sido
preponderante para expandir dicha transformacion; lo que ha originado histéricamente
multiples conflictos a raiz de los proyectos minero-energéticos. Ademas, son los

discursos estatales alineados a los discursos del desarrollo los que dan entrada a la
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gran mineria y grandes proyectos hidroeléctricos para la privatizacion de la energia en
Latinoamérica. Asi pues, se argumenta que el Estado es el distribuidor originario de los
conflictos sociales. Los gobiernos “representativos” asumen como propios los “planes
de desarrollo” de los inversionistas; aun en contra de la voluntad de las poblaciones.
(Machado, 2011, p. 173).

El Estado, sin embargo, a través de sus mdultiples mecanismos (el derecho, para
empezar), de sus instituciones, de sus politicas visibles e invisibles, de sus rutinas, es
el gran distribuidor originario que fundamenta los actuales conflictos de distribucion. Y
es también quién establece las lineas generales macropoliticas de la gestibn ambiental

de los territorios que le estan subordinados (Alimonda, 2011, p. 45).

Para ejemplificar un poco el argumento anterior, es importante traer datos de la
produccion minero-energética en Latinoamérica, los indices de consumo propios de
dichos recursos y los indices de exportacion, en tanto permite aterrizar la discusion de
la ecologia politica a datos concretos y no quedarse en la denuncia académica.

Entonces, se trae a colacion desde dicha perspectiva los siguientes antecedentes:

Hay una geografia de la extraccion de recursos mineros muy diferente de la geografia
del consumo de minerales: se da una clara diferenciacion entre los paises del Sury del
Norte geopolitico, concentrandose los procesos extractivos en los primeros y los
mayores indices de consumo en los segundos. Como ya se ha visto, tras el hboom minero
neoliberal, América Latina ha intensificado su rol como proveedor de minerales para el
“mercado mundial’; actualmente, de nuestros paises se extrae el 47,3% del cobre, el
41,4% de la plata, el 29% del hierro, el 27% de la bauxita, el 22% del zinc, y el 16% del
oro y el niquel que se consumen en el mundo (Sanchez Alvabera y Lardé, 2006). Sin
embargo, nuestra region apenas consume una pequefia proporcion de estos minerales,
entre el 3% y el 6% del total mundial. Las desigualdades econdmicas y ecoldgicas que
se manifiestan entre “paises productores” y “paises consumidores” resultan mucho méas
gravosas tratandose, como en este caso, de “recursos no renovables”. Y mas, cuando
tenemos en cuenta que, dado el proceso extractivo actual, lo que se va con las
exportaciones mineras, no sélo son minerales, sino una gran cantidad de bienes y
servicios ambientales; entre ellos, agua. (Machado, 2001, p. 169).
La incursion de la gran mineria y de los grandes proyectos de generacion de energia,
han tenido hasta ahora unos efectos complejos para Latinoamérica, volcandola a la
reprimarizacion de su economia, e intensificando un modelo de desarrollo para
satisfacer otras latitudes, que no contrasta con las necesidades y problematicas de los

paises del sur. En ese orden de ideas, “lo que unos consumen” es “lo que a otros les
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es quitado”. El agua y la energia que consumen las mineras en los territorios de nuestra
region, es aguay energia que es negada y expropiada a las propias poblaciones locales
(Machado, 2011, p. 171).

Lo que nos permite hasta aqui la vision de la Ecologia Politica, es comprender el
panorama histérico que ha llevado al saqueo y destruccién de la naturaleza que
presenciamos hoy por hoy. Ademas, problematiza la idea de desarrollo anclada a la
exportacion de bienes primarios como fin ulterior de las politicas estatales de los paises
del sur. También, rescata el papel que tienen los movimientos sociales para proteger

sus entornos del avasallamiento de las locomotoras minero-energéticas.

En América Latina, el desarrollo académico de la ecologia politica ha permitido la
problematizacién de las politicas publicas que atafien a lo ambiental, particularmente
con el enfoque extractivistal’ que abanderan las economias locales, las cuales buscan
la reprimarizacion de la economia via exportancion de materias primas basicas y
generacién de energia para el centro (Alimonda, 2001; Castro, 2011; Machado, 2011;
Feldt, 2014; Geray, 2016; Lampis, 2016, Wells, G. B., Gunther, M. G., Gutiérrez, R. A.,
& Valencia, J. G. 2017). Dicha perspectiva tedrica critica fuertemente el triunfo de la

vision corto-placista por parte del Estado (Gobel & Ulloa, 2014).

Las politicas publicas en materia ambiental pueden ser abordadas a través de dos
posicionamientos, bajo el modelo de modernizacién ecol6gica donde presenta los
problemas ambientales como plausibles de resolver a partir de soluciones técnicas,
poniendo el acento en la innovacion tecnolégica (Geary, 2016, pag. 37). Se introduce
el lenguaje de la eficiencia técnica, el uso de tecnologias con escaso nivel de
contaminacién, y prima el criterio economico de la relacion costo-beneficio para
disponer el uso de recursos naturales como el agua y los suelos. Esta visién es
académicamente conocida como ‘teoria de la modernizacion ecologica’ segun Hajer
(1995); ‘modelo econdmico racional’ (Acselrad, 2006: 195) o ‘paradigma de adecuacién

ambiental’ (Zouri, 2008). Su forma de concebir los problemas admite que las politicas

17 El extractivismo es un modo de produccién a gran escala, orientado preferentemente a la
exportacién, e implica la instalacién de un enclave transnacional en areas periféricas. Esto
requiere de conocimientos y tecnologias especificas y se basa en el desarrollo de infraestructura
(vivienda, transporte, energia, etc.) y de determinados marcos legales y financieros. El Estado,
tanto en sus niveles nacionales como subnacionales, tiene un particular interés en este modo
de produccién, debido a los ingresos fiscales y a las dinamicas de crecimiento econémico que
permite generar, pero por lo general no toma en cuenta los costos ni los riesgos ambientales y
sociales que implica (Gobel & Ulloa, 2014, pags. 15-16).



Comprendiendo la rendicion de cuentas en Colombia, caso sector publico minero-- 51 -
energético entre 2010 y 2016.

ambientales pueden provocar impactos negativos o efectos contaminantes (Geary,
2016, pag. 37).

El otro posicionamiento es desde la ecologia politica, la cual se aparta fuertemente de
lo anterior. Aqui advierten que la cuestion ambiental no es un problema netamente
técnico que se reduce a la gestidn, sino que es un asunto politico que debe pensarse
de manera compleja, donde coexisten diversos actores mas alla de los Estados, que
son los primeros perjudicados por los proyecto minero-energéticos. Esta corriente exige
mejores evaluaciones de los costos ecolégicos, sociales y ambientales, en lugar de
asignar costos a los contaminantes y a los procesos de degradacién como reto a la
sostenibilidad de las politicas neoliberales (Barkin, 2002: 180; Leff, 1998; Martinez,
2000) citado en (Geary, 2016, pag. 38). Aqui se trasciende la vision “el que contamina
paga” u “obras por impuestos”. Ademas, impera la vision largo-placista, es decir, es
menester pensar los efectos futuros por la expansion de dichos proyectos mas alla de

lo econdmico.

La disputa de la construccién de las politicas publicas sobre mineria y medioambiente,
es por el control de la tierra y la mercantilizacién de la naturaleza con fines extractivos.
Se crean leyes, normas y decretos que promueven la apropiacion del capital natural
promovido por el Estado, el cual delega el control en el poder privado para su
explotacién, comercializacion y mercantilizacion. Esto responde a una vision de
desarrollo que privilegia lo econémico en un sentido de acumulacién de riqueza en
detrimento de la conservacion de la riqueza natural y ecoldgica. Asi se crean, por
ejemplo, areas destinadas a la explotacion, es decir, «areas de sacrificio» o0 areas de
conservacion, que producen acaparamiento de tierra, desplazamiento de la poblacién,
el solapamiento y la fragmentacion de légicas de relacionamiento, asi como el uso y

control de la naturaleza (Gobel & Ulloa, 2014, pag. 16).

En ese orden de ideas, las politicas publicas son construidas y pensadas desde los
decisores politicos, los cuales reproducen la idea de la modernizacion ecoldgica, esto
conlleva cada vez mas al avasallamiento y la reproduccion del extractivismo en américa
latina, muestra de ellos son los PND donde reproducen la vision dominante, lo cual se
ve reflejado en los documentos de rendicién de cuentas. Las actividades extractivistas
han generado dinamicas de apropiacion discursiva, simbdlica y/o de hecho, al igual que
la superposicién de territorialidades en lugares especificos (Gobel & Ulloa, 2014, pag.
18). Existe una apropiacion discursiva del medioambiente y del sector minero-

energético a partir de los informes de rendicidon de cuentas, alli se inscriben y se
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adhieren a unas determinadas politicas econémicas, ambientales y sociales traidas del
exterior sin complejizar nuestro propio contexto, y por lo tanto, construyen una realidad
alejada de las necesidades sociales. De esta manera, es primordial incorporar en los
analisis otros elementos (politicos, legales, simbdlicos, conceptuales, identitarios) para
complejizar la mirada y poner de relieve las tensiones y fricciones que genera el
extractivismo local (Gébel & Ulloa, 2014, pags. 18-19). Por lo tanto, es fundamental la
incorporacién de metodologias como el Analisis Critico del Discurso para complejizar

la mirada sobre el fenémeno.

La ecologia politica reclama mayor presencia de las organizaciones ciudadanas en la
construccién de politicas publicas. En el nivel local, los problemas particulares que
afectan a ecosistemas y poblaciones han dado lugar a multiples expresiones de
descontento y movilizacion social. En algunos casos, la movilizacion logra impactar en
el rumbo de las politicas publicas asociadas o visibilizar mas alla de lo local la gravedad
de los problemas en términos ecoldgicos y sociales (Wells, Gilnther, Gutiérrez, &
Valencia, 2017, pag. 23). Es decir, los problemas sociales y ecolégicos del pais deben
ser pensados y transformados desde la participacion plural y no dejar en manos de los

gobernantes el rumbo a seguir en materia minero-energética.

1.7.1 Vinculado el extractivismo a la generacién de energia

hidroeléctrica.

El enfoque que asume esta tesis permite generar un vinculo entre el extractivismo como
generacién de energia a gran escala (Gobel & Ulloa, 2014). Como se sustent6
anteriormente, el extractivismo es un modo de producciéon a gran escala, orientado
preferentemente a la exportacion, e implica la instalacion de un enclave transnacional
en areas periféricas. Esto requiere de conocimientos y tecnologias especificas y se
basa en el desarrollo de infraestructura (vivienda, transporte, energia, etc.) y de
determinados marcos legales y financieros (p. 15-16). En ese sentido, en Colombia
existe una captacion de las multinacionales en el sector energético, sobretodo, en la

generacion de energia. Una muestra de ello, fue la privatizacion de Isagen en el 2016.

Con la profundizacién del “extractivismo en la region suramericana demanda grandes
cantidades de agua y energia, razon por la cual diversos paises han optado por explotar

al maximo su potencial hidroeléctrico mediante la construccion de grandes represas y
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pequefias centrales hidroeléctricas”. (Dussan, 2017, pag. 20). Una muestra de ello es

lo siguiente:

El “potencial hidroeléctrico” (la cantidad de energia hidraulica disponible y que
podria transformarse en electricidad por medio de represas), enla region es muy
alto. Se estima que apenas se ha alcanzado a utilizar el 25% de ese potencial,
y habria disponible una cantidad de recursos hidricos aprovechables que podria
agregar hasta 500 GW adicionales de capacidad hidroeléctrica. Las
consecuencias del desarrollo de este potencial podrian ser devastadoras para
los ecosistemas de la region latinoamericana. (Honty, 2018, pag. 60).

La construccién de hidroeléctricas ha generado conflictos sociales, ya que implica
desvio y privatizacion de los rios, embalsamiento de las corrientes de agua. Lo anterior,
“‘implica una agresiva reconfiguracion territorial. Se imponen sin consultar los cambios
de uso del suelo y de las vocaciones productivas contra el derecho de las comunidades
a decidir autbnomamente sobre los Planes de Desarrollo y sus Proyectos de Vida”.
(Dussan, 2017, pags. 20-21). En ese sentido, los movimientos sociales han alzado su
vOz en contra de estos megaproyectos hidroeléctricos que han afectado directamente
las formas de vida de las poblaciones aledafias. En Argentina y Chile, por ejemplo, “en
los dltimos diez afios han existido importantes conflictos ecoterritoriales extractivistas
por la implementacién de megaproyectos de megamineria y centrales hidroeléctricas,
poniendo en riesgo los ecosistemas locales y las actividades agropecuarias y turisticas

existentes en ambos territorios. (Jerez, 2017, pag. 31).

Las represas no son Mecanismos de Desarrollo Limpio y causan graves dafios
socioambientales, entre los que se destacan, la emision de gases de efecto invernadero,
la destruccion de ecosistemas y biomasa importantes que garantizan los ciclos de vida,
el desplazamiento forzado de comunidades como las indigenas, campesinas,
pescadores y mineros artesanales y afrodescendientes, la pérdida de fuentes de
alimentacion y la seguridad alimentaria, la violacién de los Derechos Humanos de la
poblacion y el derecho a un ambiente sano y la negacion de la participacion publica y el

acceso a la informacion. (Dusséan, 2017, pag. 21).

En Colombia, el gobierno ha realizado todos los esfuerzos institucionales para la

aplicacion de la politica publica minero-energética:

Se impone una legislacién para el despojo, que permite declarar de utilidad publica los

territorios que sean necesarios para los “Proyectos de Interés Nacional y Estratégicos”
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-PINES- como los del Plan Maestro, al servicio del interés privado transnacional, sin
consulta previa ni Diagnésticos Ambientales Alternativos. A partir de la declaratoria, se
expropian y obligan a las victimas la entrega anticipada de todos sus bienes y si se
oponen se utiliza la violencia institucional como en los casos de las represas de ltuango,

El Quimbo, Hidrosogamoso, entre otros. (Dussan, 2017, pags. 34-35).

De acuerdo a lo anterior, las trasnacionales extractivistas necesitan de la energia
hidroeléctrica para poder funcionar. Por lo tanto, se hace tan indispensable para el
desarrollo via globalizacién. Desmontar la generacion de energia publica mediante la
privatizacion, conlleva a una serie de conflictos sociales y posible aumento de las tarifas
de energia, en tanto, la importancia del desarrollo radica en maximizar su rentabilidad.
En ese sentido, para hacer mas fuerte el vinculo entre extractivismo y generacién de

energia, se plantea lo siguiente:

Es dificil estimar cuanto de este nuevo aumento respondera a consumo final doméstico
y cuanto a insumos para alimentar el extractivismo. Recuérdese que los “extractivismos”
han sido definidos como la extraccidon de recursos naturales, en gran volumen o alta
intensidad, orientados esencialmente a ser exportados como materias primas sin
procesar, 0 con un procesamiento minimo (Gudynas, 2013). En ese contexto, toda la
electricidad que sea destinada a la exportacion, a la industria siderurgica de exportacion,
0 a las empresas mineras, por ejemplo, es considerada extractivismo o parte de la
cuenca de soporte del extractivismo. Por lo tanto, el aumento del potencial instalado en
represas hidroeléctricas en la region que tenga estos fines, sera parte del nuevo

extractivismo energético en América Latina. (Honty, 2018, pag. 61).

El sector energético estd muy vinculado al proyecto de captacion de las corporaciones
multinacionales, no tanto para proveer energia a este tipo de paises. Este desarrollo de
la energia hidroeléctrica es la respuesta a los paises cuando los recursos minero-
energeético son extraidos para otros contextos. Su logica de produccion no es extraer el
recurso Yy llevarlo para el centro. Sino que, debido a la expropiacién via privatizacion de
las fuentes energéticas, el conflicto social a futuro estara enmarcado en ¢cémo

proveeremos la energia que necesitamos?

Para terminar este acapite, la intencionalidad es plantear el posicionamiento politico
frente al desarrollo minero-energético desde discursos construidos y pensados bajo la
perspectiva Latinoameérica. Al insertarse esta tesis bajo la vision critico-interpretativa,
es menester reconocer las complejidades y problematicas que atafien la evolucion de

las politicas publicas en dicho aspecto, puesto que, la pretension es reinterpretar el
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discurso oficial en cabeza del estado contrastando visiones y discursos alternativos en

torno a la gestion econdmica que conlleva la generacién de energia hidroélectrica.

1.8 Sintesis de la transformacion del Estado a partir de

la gestion publica.

Son diversos los autores que critican el papel del estado como reproductor de la
ideologia dominante, en cuanto a que sus reformas han sido inspiradas en el New
Public Management —NPM- (Launay, 2005; Fox, 2008; Hood, 2010; Gémez, 2010;
Sosa, 2011). EI NPM traslada las concepciones, herramientas e instrumentos de la
gestion empresarial al Sector Publico, buscando su modernizacion (Hood, 1995;
Lapsley, 2009) citado en (Gomez, 2013 p. 163). Bajo el manto del discurso de la
modernizacion del sector publico, se ha desdibujado la figura del funcionario publico a
un simple gestor y al ciudadano como un simple cliente. En este contexto, lo publico se
tiene que dirigir como una organizacion privada y, por lo tanto, utilizar el modelo de

gestion de los negocios para todas las organizaciones (Gomez M. , 2013).

Dicho aire modernizador, retoma el pensamiento gerencial, las practicas, los procesos
y los estandares del sector privado empresarial en el sector publico (Gémez, 2013). En
ese sentido, la gobernanza como ideologia universal promovida por estamentos
multilaterales, queda reducida a medir el desempefio de los funcionarios publicos y de
los Estados a partir de la gestion técnica y el uso de los recursos publicos (Launay,
2005). Lo anterior se operacionaliza a partir de los procesos de rendicién de cuentas,
los cuales cada vez demandan mayor transparencia (Launay, 2005; Fox, 2008; Hood,
2010; Sosa, 2011 & Han, 2013). La transparencia es determinante para una adecuada
gobernanza publica (OECD, 2003). Es en este marco, donde el ejercicio del podery la
autoridad se orientan al beneficio privado en contravia al interés publico y general, lo

cual se constituye como nucleo de la corrupciéon (Tanzi, 1998) (Gémez, 2013 p. 168).

Colombia, para el 2017 ocupa el puesto 96 entre 180 paises en el indice de percepcion
de la corrupcion®®, tal indicador nos muestra, que seguimos presenciando abuso de
poder por parte de los funcionarios publicos, quienes siguen gestionando los recursos

publicos para obtener beneficios privados, y que el Estado ha sido incapaz de combatir

18 hitp://transparenciacolombia.org.co/indice-de-percepcion-de-la-corrupcion-2017-corrupcion-
aun-sin-solucion-de-fondo/
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efectivamente el flagelo de la corrupcién. En ese sentido, se implementa una gran
cantidad de normatividades que regulan e indican como gobernar, cdmo rendir cuentas,
cdmo obtener mayor transparencia, pero, paralelamente la problemética crece en vez
de disminuir. ElI contexto probleméatico colombiano reclama reformas efectivas que
permitan la proteccién y la vigilancia de los recursos publicos. Al parecer los procesos
publicos de rendiciéon de cuentas han quedado como una formalidad, pero no han
llevado al castigo y la transformacion efectiva de las desigualdades sociales. La
gobernanza, lleva a la privatizacion de la decision politica beneficiando a los actores
econdmicos, y multiplicando de esta forma el efecto neoliberal del derrumbamiento del
Estado social (Launay, 2005, pag. 97) como ocurre con la politica publica de desarrollo
minero-energético. Sin embargo, habria que observar si los espacios de didlogos con
las autoridades publicas permiten una real expresion de los ciudadanos y si estos

Ultimos tienen realmente poder de influencia sobre las decisiones publicas.

En ese sentido, las categorias que se pueden deducir de este capitulo que serd una
columna vertebral a lo largo de la tesis son: transparencia, rendicion de cuentas y
movimientos sociales que se desarrolld anteriormente. Las dos primeras toman mucho
sentido en el marco de la globalizacién, la reforma del estado y la gobernanza. Lo que
implica este acapite es desarrollar estas categorias, ya que desde este marco

dominante se decanta por una vision ortodoxa, limitdndose a emitir informacion.

Desde dicho marco, la rendicién de cuentas indica en términos generales el deber de
un individuo u organizacién para responder de alguna manera sobre cémo tienen que
llevar a cabo sus asuntos (Hood, 2010, p. 990) y la transparencia®® significa en términos
generales reglas y otra informacion visible desde el exterior para la toma de decisiones
(Hood, 2010, p. 990). En ese sentido, Hood (1991: 4-5) identifica siete "componentes

doctrinales"” clave del NPM:
1 Gestion profesional préactica en el sector publico;
2 Normas y medidas explicitas de desempefio;
3 Mayor énfasis en los controles de salida;

4 Cambio hacia la desagregacion de las unidades del sector publico;

19 Este término ha existido durante al menos dos siglos como una forma de describir un aspecto
de la gobernanza, y las cifras centralizadas en las obras de Jean-Jacques Rousseau y Jeremy
Bentham (para quienes el principio de "gestion transparente" era un principio central de buena
gobernanza). Pero la palabra transparencia comenzé a convertirse en una doctrina central de la
buena gobernanza tanto para las empresas como para los estados a partir de los afios noventa,
y de hecho parecia estar alcanzando la cobertura de saturacién en los afios 2000 (véase, por
ejemplo, (Heald 2006: 26) citado en (Hood, 2010, 990).
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5 Cambio hacia una mayor competencia en el sector publico;
6 El énfasis en los estilos de gestidn del sector privado;

7 El énfasis en una mayor disciplina y parsimonia en el uso de los recursos. (Broadbent
& Laughiln, 2018, pag. 212)

Ademas, segun Hood (1995: 93),

El paso de una "administracion publica progresista” (PPA) a un NPM implica "un cambio
haciala 'contabilidad’ (un término acufiado por Power y Laughlin, 1992, p. 133)". Este vinculo
con la contabilidad, sin embargo, sélo se produce cuando el NPM evoluciona hacia lo que
puede denominarse "Nueva Gestion de las Finanzas Publicas" (NPMF, por sus siglas en
inglés) después de Olson, Guthrie y Humphrey (1998). (Broadbent & Laughiln, 2018, pag.
212).

Dicha profundizacion del NPMF para la dinAmica publica se dado mas que todo bajo
tres componentes fundamentales, segun Broadbent & Laughiln (2018), “a saber, la
disciplina y la parsimonia en el uso de los recursos (componente siete de Hood)
mediante el uso de normas y medidas explicitas de rendimiento (componente dos) y un
mayor énfasis en los controles de produccién (componente tres)”. (p. 213). Esta relacién

se hara mucho mas evidente en el capitulo empirico.

Es necesario abordar las categorias que se ha deducido hasta aqui, a partir de los
contextos, porque pueden significar cosas diferentes. Hood (2010), entrega tres formas

diferentes de entender la relacion entre rendicidn de cuentas y transparencia:

Gemelos siameses: No hay distincién de los dos conceptos, estan entrelazados hasta
el punto donde no pueden distinguirse de manera significativa como conceptos
diferentes. La rendicion de cuentas implica que los responsables compartan
informacién con aquellos ante quienes son responsables, mientras que, la
transparencia en el sentido de franqueza en si misma es una forma de responder por

la conducta de un individuo u organizacion.

Partes complementarias: Son separables los conceptos, pero complementarios para

producir buen gobierno, y eso se logra sélo en combinacion.

Pareja torpe: Elementos que generan tension entre ellos. Involucran elementos que
son sélo separables, pero no siempre se combinan para producir buen gobierno.
Comunicacién en una via en vez de dialogo efectivo. Hay una idea de proporcionalidad

(la respuesta igual al problema) (Hood, 2010 traduccién propia).
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A menudo se ha observado en la literatura de rendicién de cuentas que existen multiples
dimensiones y formas (por ejemplo, la rendicion de cuentas y la culpabilidad, la
rendicibn de cuentas formal e informal, las formas financieras y otras formas de
rendicién de cuentas) (Hood, 2010, 994). Lo mismo sucede con la transparencia, donde

se pueden:

Identificar cuatro tipos diferentes de transparencia, a saber: el escrutinio mutuo abierto
en la sociedad en general; vigilancia general del comportamiento social, realizada por
expertos o agentes; Foros publicos o mecanismos por los cuales los funcionarios
publicos deben responder a los ciudadanos; Y transparencia burocratica, en donde los
asuntos de los individuos o de las organizaciones deben ser observados por expertos o
contadores (como en el caso de las directivas de transparencia de la Uni6n Europea
relativas a la forma en que las empresas estatales deben mantener sus cuentas). Estos
cuatro tipos de transparencia representan concepciones muy diferentes (Hood, 2010,
995).

Hood (2010), ofrece un marco de interpretacién a partir de la relacidon entre estos dos
conceptos. Ademas, adopta el analisis de dos dimensiones de la vida en Durkheim
(regulacion e integracion) extendiéndolas al numero limitado de formas elementales de
vida desarrollado por la Mary Douglas. La utilidad analitica de este enfoque es que
permite identificar cuatro formas diferentes de pensar en la transparencia y la rendicién
de cuentas y los vinculos entre ellas. Asi pues, este autor permite traer a la investigacion
un universo analitico comprensivo que consta de cuatro principales visiones del mundo
o formas de vida clasificadas convencionalmente como jerarquismo, individualismo,

fatalismo e igualitarismo.

A su vez, las diferentes visiones del mundo identificadas en esa teoria se centran en
puntos de vista competitivos de la rendicion de cuentas, en el sentido de las actitudes
y creencias rivales sobre quién debe ser culpado, por qué, y como la conducta de los
individuos u organizaciones deberia ser socialmente regulada. Ejemplo, Thompson et
al., 1990, Verweij y Thompson, 2006) citado en (Hood, 2010, 996). Para sintetizar estas
visiones del mundo a la luz de concepciones de la rendicibn de cuentas y la

transparencia, se trae la siguiente tabla con base en Hood (2010):

Vinculo débil entre personas Vinculos fuertes entre personas

Concepcion del mundo fatalista Jerérquico

Lema: Un perro es obediente en la oficina.
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Lema: Maldito si lo haces y maldito si no lo
haces.

Rendicidon de cuentas: impredecible, para
quien quiera que esté en condiciones de

exigirlo, por ejemplo, a través de la

aleatoriedad artificial en los movimientos de
personas.
Considerado

Transparencia: como un

producto relativamente aleatorio de la
apertura de ventanas como resultado de la
contingencia y la coincidencia.

Vinculo: Aleatorio, puede ser gemelos
siameses, partes complementarias o para

extrafa.

Rendicion de cuentas: Hacia arriba, a la

autoridad y a sus agentes varios.

Transparencia: Acceso variable a la

informacion personal y  corporativa

dependiendo del status.

Vinculo: Partes complementaria (pero

potencialmente pareja extrafia si  hay

desajustes).

Individualista

Lema: Sé fiel a ti mismo

Rendicion de cuentas: Hacia dentro y hacia

el lado, dentro y entre las partes de

transaccion.

Transparencia: La confidencialidad
comercial y la privacidad de la informacién
personal triunfan sobre la revelacion general.
Vinculo: Partes complementarias (pero

potencialmente pareja extrafia si  hay

desajustes.

Igualitario
Lema: jRindete a la gente o muere!
Rendicion de cuentas: Hacia abajo, a la
gente y las comunidades. Sobre lo que posee
la gente en conjunto.
Transparencia: Presuncion de sinceridad

general y revelacion de toda la informacion

personal y corporativa.

Vinculo: Gemelos siameses

Tabla 2Cuatro enfoques de la rendicion de cuentas y la transparencia. (Hood, 2010)

A partir de Hood (2010), nos decantamos por la vision del mundo “igualitario”, hasta

aqui hemos mostrado algunas tensiones sobre la politica publica de rendicion de

cuentas que muestra una vision ortodoxa en sintonia con la globalizacién financiera y

la gobernanza mundial. En ese sentido, creemos que es insuficiente la mirada
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gubernamental que entiende la rendicion de cuentas como un proceso burocratico que

emite unos indicadores anualmente y se socializan a partir de las audiencias publicas.

La rendicién de cuentas y la transparencia desde la vision dominante no logra ver por
completo el sentido del conflicto social que hay detrds. Por ende, asumimos que esta
debe darse desde una perspectiva igualitaria para involucrar las exigencias del
movimiento social, ya que las decisiones de los gobiernos pueden genera conflicto
social. Por lo tanto, es fundamental que la rendicion de cuentas y la transparencia logre

incluir a los que estan del otro lado, que tienen sus reclamos validos.

Es desde lo contable donde todo este discurso de la reforma del Estado para la
globalizacién y la gobernanza financiera global adquiere sentido, también pasa por la
contabilidad como garante de la informacién que se emite que crea realidad, aqui se
deduce que existe un conflicto global. Pero estas categorias no se dan en un contexto
donde sea simplemente informar, sino que, al existir conflicto, implica que el poder
politico asuma una postura de rendicion de cuentas y transparencia, pero la sociedad
yano se lo cree. Y la sociedad les reclama a ellos, para darle entrada a los movimientos

sociales.

De acuerdo a lo anterior, el conflicto y movimiento social son los intermediarios de la
rendicién de cuentas y la transparencia. La visién ortodoxa no incorpora el conflicto,
invisibilizandolo y excluyéndolo. Es decir, recrea una realidad que no contrasta con las
necesidades sociales. Al parecer la rendicion de cuentas y la transparencia oscurecen
mas que visibilizan los conflictos que conlleva el extractivismo. Para ello, existen
visiones heterodoxas en la contabilidad que incorporan dicha categoria de conflicto y

movimiento social.

Por altimo, asumimos que la rendicién de cuentas debe ser: hacia abajo, a la gente y
las comunidades (Hood, 2010) y la transparencia consiste en la presuncion de
sinceridad general y revelacion de toda la informacion personal y corporativa (Hood,
2010). Asi pues, en el siguiente capitulo se abordaran las diferentes perspectivas
contables que teorizan la rendicién de cuentas y la transparencia para concatenar estas

en el marco de la contabilidad, el conflicto y el movimiento social.
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1.9 Conclusiones del capitulo

Hay unas transformaciones macro de la gobernanza global, el neoliberalismo ha
significado unas mutaciones de los procesos de acumulacion, en estos procesos se ha
transformado el sector publico dando cabida a la New public management que toma
como bandera la transparencia y la rendicion de cuentas. Por lo tanto, el proceso y la
politica publica en Colombia viene desde la constitucién de 1991, con la apertura
economica y la entrada de la corriente neoliberal. La rendicién de cuentas obligatoria
para las entidades publicas se reglamenta a partir de una seria de leyes y decretos,
especialmente, la ley 1151 de 2007 y el documento CONPES 3654/2010.

La evolucion de la rendicion de cuentas es consecuencia de variables externas
promovidas histéricamente por estamentos multilaterales, los cuales han dominado la
construccién de politicas publicas en paises como el nuestro. Si bien, la rendicion de
cuentas es una practica importante de los gestores publicos, esta también podria
ocultar multiples intereses privados en beneficio del sector econémico, logrando asi,

imponer la légica privada en el sector.

Las ultimas dos politicas publicas minero-energéticas han profundizado los proyectos
extractivistas en el pais, que tienden a seguir aumentando junto con los procesos de
privatizacion, por tal motivo, seguiremos presenciando conflictos entre el Estado, las
empresas Yy la sociedad civil. Dichas politicas son consecuencia de la modernizacién
del Estado y de la modernizacién tecnolégica y ecolégica desde una dimension
netamente técnica y funcional. En ese sentido, no es garantia que mayor transparencia
y rendicién de cuentas conlleven a un mejoramiento de las problematicas propias de la
nacion colombiana, cuando no se tienen en cuentas los costos y riesgos ambientales a
largo plazo, sino al contrario, perdura la vision corto-placista de los ingresos para la
nacion con grandes tasas de descuento y de éxito que se apropian funcionarios
publicos-privados, y, por lo tanto presenciamos un proceso de reprimarizacion de la
economia cada vez mas contundente y la tendencia hacia la privatizacion bajo el

pretexto de mejorar la infraestructura y las finanzas publicas.
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La importancia de vincular la ecologia politica y el extractivismo con programas de
transparencia, que, aunque no cambian o cuestionan sus bases, generan un contexto
gue podria permitir articular agendas de empresas, del Estado y la sociedad civil de
otra manera (Gobel & Ulloa, 2014, pag. 19). Es imprescindible el papel de la sociedad
para la construccién de una sociedad mas justa y equitativa. Asunto a tratar en el Gltimo
capitulo donde pretendemos traer las voces y los discursos de la sociedad civil para
comprender ampliamente el fendémeno de la rendicidn de cuentas y de la transparencia
del sector minero-energético de manera general en cabeza de Minminas y a través del

caso de la empresa generadora de energia —ISAGEN-.

Gobernanza, politicas publicas, rendicion de cuentas y transparencia son los
instrumentos que orientan a los gobiernos, recae entonces en los funcionarios publicos
la gestidon de los recursos publicos y el cumplimiento de la normatividad y de los
estandares sobre dicha materia. Sin embargo, cada vez presenciamos mas actos de
corrupcién, contaminacion y sobre-explotacion del capital natural y social, clientelismo
y aferramiento al poder politico, lo que conlleva a que Colombia siga estando en un
lugar preocupante de percepcion de la corrupcion en el mundo, de asesinatos
sistematicos a los lideres sociales defensores de derechos humanos y de los territorios
donde habitan. La caracterizacién entonces, implico revisar el contexto, las condiciones
de surgimiento, los datos del sector y el papel que juegan alli el movimiento social desde

la vision del extractivismo.
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2. Perspectivas tedricas sobre la rendicion
de cuentas y la transparencia en el contexto

internacional.

La Rendicién de cuentas es una dimension de la contabilidad, ésta nace en el seno de
la teoria formal de la contabilidad, luego, desde la teoria de agencia y de la contabilidad
financiera para la toma de decisiones. Posteriormente, se traslada al sector publico con
la interpretacion del sector privado. El contexto internacional que da origen a la literatura
e investigaciones sobre este aspecto, se da en un marco geopolitico propio del
desenvolvimiento del capitalismo a partir del establecimiento del neoliberalismo como
ideologia politica/leconémica dominante, con unas caracteristicas propias donde
median unos intereses, y donde prevalece la figura del accionista mayoritario que
reclama un control y un conocimiento de la realidad organizacional mas alla de las
juntas directivas y de las asambleas de socios. Alli, en ese contexto, a partir de la
quiebra de empresas que afectaban los intereses de los propietarios se torna mas
relevante la rendicién de cuentas en medio del surgimiento de la teoria de agencia, y
de la asuncion de la asimetria de la informacion, donde el gerente controlaba la
informacién y decidia qué presentaba a sus accionistas, la tensién existente entre la
propiedad y el control. Posteriormente, A principios de los afios 90 se reabre la
discusion del Buen Gobierno (Serna, Suarez, & Restrepo, 2007). En este marco el
Gobierno Corporativo nace para solucionar (entre otros) los asuntos de falta de
responsabilidad de los administradores, ausencia de transparencia, rendicion y calidad
de la informacion (Serna, Suarez, & Restrepo, 2007). Por lo tanto, dicha necesidad dio
origen a la una vasta literatura e investigaciones sobre rendicibn de cuentas y

transparencia, inicialmente en EE.UU e Inglaterra desde un marco empresarial.

En este segundo capitulo, se aborda teéricamente el problema de investigacion para
darle respuesta al segundo objetivo especifico, el cual busca reflexionar y caracterizar
el concepto de rendicion de cuentas (accountability) y transparencia a nivel
internacional, para ello, se identifican dos grandes posturas, una, las visiones
tradicionales, y dos, las perspectivas alternativas. Entendiendo las visiones
tradicionales de la rendicibn de cuentas y la transparencia, primero, desde la
contabilidad financiera y, posteriormente, en el marco del buen gobierno y la

sostenibilidad, que surge en el seno de la actividad empresarial y que ha dado luz a
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diferentes iniciativas internacionales como la guia GRI, el reporte integrado, informes
de sostenibilidad, entre otros, apoyada en politicas fomentadas por el Banco Mundial y
el Fondo Monetario Internacional —FMI-. Y, como segunda perspectiva tedrica, se
encuentran las visiones alternativas de la rendicion de cuentas y la transparencia que,
por un lado, se identifica la vision critica de la contabilidad ambiental que plantea que
es necesario un sentido mas profundo de estos dos conceptos en su relacion con el
contexto, con las necesidades sociales y con la relacion naturaleza-sociedad; como
segunda perspectiva tedrica alternativa, se encuentra la visiébn de la rendicion de
cuentas y la transparencia desde la ciencia politica, que si bien, se aparta un poco de

la vision contable, aporta una dimension politica para entender el problema.

De acuerdo a lo anterior, el capitulo desarrolla las concepciones principales de la
rendicibn de cuentas y la transparencia, teniendo en cuenta las discusiones que
emergen a la luz de cada perspectiva teorica, para brindar una mayor orientacion a la
comprension de la problematica que atafie a esta tesis de investigacion en el contexto
minero-energético colombiano y su politica publica de rendicién de cuentas. Por ultimo,
se desarrolla brevemente el posicionamiento contable asumido a partir de la
contabilidad como una practica social e institucional. Para finalizar, se realizan una serie

de criticas y posibilidades para profundizar en esta mirada desde la contabilidad.

2.1 Larendicion de cuentas y la transparencia desde la

vision tradicional.

En este apartado, se abordan dos concepciones de la corriente principal en
Contabilidad frente a la rendicion de cuentas y la transparencia, por un lado, la rendicion
de cuentas surge en el seno de la contabilidad financiera para proveer informacion a
los agentes privilegiados (accionistas), y por otro lado, la rendiciébn de cuentas se
enmarca dentro de la vision de la sostenibilidad, y por lo tanto, pasa de proveer
solamente informacién financiera, a proveer informacién de caracter social y

medioambiental a partir de unos estandares.

2.1.2 Rendicién de cuentas y contabilidad financiera

Este desarrollo tedrico ha sido una vertiente muy importante en contabilidad desde la
escuela formal (Mattessich, 1995) (Sunder, 2002) (ljiri, 1967; 1975). En su obra, teoria
de la medicion contable (ljiri, 1975) expresa que la contabilidad es un sistema disefiado
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para facilitar el funcionamiento fluido de relaciones de accountability entre partes

interesadas (Rodriguez de Ramirez, 2011).

Esa relacion de accountability, sefiala ljiri, presume una relacion entre el “accountor” que
es responsable ante el “acountee” por las actividades que realiza y por sus
consecuencias (para lo cual lleva registros detallados). El contador (accountant) se une
como una tercera parte a esa relacion: asiste al accountor para que rinda cuentas al
accountee sobre su desempefio econémico (considera que eso es lo que hace la
medicion contable) por lo que no solo se centra en la administracion (cumplimiento de
reglas establecidas) sino también en la eficiencia y eficacia, ampliandose el concepto
para incluir la informacién sobre actividades futuras cuando el accountor fuera

responsable por sus planes. (p. 6)

La perspectiva anterior se inscribe en el paradigma de la utilidad para la toma de
decisiones, segun ljiri (1975), los estados financieros muestran el resultado
organizacional, pero lo mas importante, es el sistema que esta detras de ellos. Por lo
tanto, el accountant (contador publico) es el encargado de mediar el conflicto de interés
entre el accountor (responsable) y el accountee con respecto al flujo de informacién. Es
el contador quien garantiza la confiabilidad de la informacién en el proceso de rendicion

de cuentas financiera.

En la década de 1970, en el marco del desarrollo empresarial, la liberalizacién de los
mercados y la consigna por la maximizacion del capital, impulsados por la politica
Neoliberal surge una forma de rendicién de cuentas. Dicho término nace en el sector
privado (antes en el poder monarquico), dentro del proceso de globalizacién y con
ayuda de la contabilidad financiera como sistema de informacion, y mas tarde, se
traslada al sector gubernamental, el cual se pone en sintonia con la l6gica empresarial.
A comienzos, la rendicibn de cuentas Unicamente tenia un proposito de indole
financiero para satisfacer la demanda de los accionistas por el uso de sus recursos, tal

como lo enuncia (Moneva J. , 2008, pag. 4).

En la contabilidad financiera, la rendicion de cuentas queda limitada a satisfacer,
esencialmente, las demandas de los accionistas, que son considerados los agentes mas
relevantes junto con los acreedores financieros. EI cumplimiento de los principios y
normas que orientan la elaboracién de los estados financieros es la parte esencial,
respondiendo la empresa por los datos proporcionados, asi como por las percepciones

econdmicas que puedan derivarse de los mismos.

Desde la vision predominante de la rendicién de cuentas, su papel esencial es proveer
informacién para la toma de decisiones en los mercados financieros, dicha informacién

recae principalmente en los informes financieros, que, de acuerdo a esta corriente, da
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cuenta de la realidad organizacional. En el espiritu de la utilidad para la toma de
decisiones, los contadores argumentan que los “numeros” reportados (cf. FASB, 1978)
‘pasiva y objetivamente registran y representan los resultados de la realidad
organizacional” (Roberts, 1991, p. 355) citado en (Lehman, 1995, pag. 4). En ese

sentido:

Dentro de la literatura contable no es de extrafiar que la rendicién de cuentas a menudo
esta vinculada a la prestacion y recepcion de informacién financiera. Esto se ha vuelto
aln mas incrustado en nuestras ideas de la rendicién de cuentas ya que las economias
capitalistas modernas se han convertido en sinénimo de la "norma" mundial (Andrew,
2001, pag. 203).

Asi pues, dentro del panorama de una sociedad capitalista, y luego de la crisis de los
afios 70, la rendicidén de cuentas se enmarca dentro de la contabilidad financiera como
un mecanismo de informacién para el accionista sobre la situacién de la empresa en el
marco de la liberalizacién de mercados y la toma de decisiones. Al no existir barreras
para invertir en el mercado financiero, se debe dar cuenta del uso de los recursos de
esas inversiones con el fin de atraer mayor inversién. En ese sentido, dentro de este
énfasis de la rendicion de cuentas, el concepto queda reducido a un “conjunto de
numeros”, siendo su papel meramente técnico en términos de utilidad para la toma de
decisiones, esto se da como fundamental a expensas de otras formas de rendicién de
cuentas (Lehman, 1995). La perspectiva de agencia planteaba otras inquietudes y
contradicciones entre principal y agente que sefialaba asimetria de informacién en
detrimento del principal. La crisis por fallas de prevision en la informacion para la
deteccién de quiebras, fraudes, originan la necesidad de la gobernanza. Por ejemplo,
el informe Cadbury (1992).

Posteriormente, bajo la perspectiva del buen gobierno, se traslada un concepto privado
de la rendicién de cuentas al sector gubernamental, con la intencién de expandir dicha
vision del mundo en el marco de las politicas de liberalizacion econémica. Alli, nos
encontramos bajo una concepcién politica del Estado liberal, donde, se utiliza la
contabilidad financiera y se emite informacion para atraer inversion privada. Sin
embargo, esto ha producido un gran debate en torno al deber ser del Estado desde
otras perspectivas politicas. La rendicién de cuentas del Estado es mucho mas que sus

cifras financieras.

En ese orden de ideas, posteriormente se extiende la perspectiva financiera a las
dimensiones social y ambiental, y es alli donde, la empresa y los gobiernos deben dar

cuenta a partir de unos estandares para emitir informacién, de su relacién con la
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sociedad y con el medio natural. Ampliando asi, la visién predominantemente financiera

hacia un segmento social y medioambiental, asunto a tratar en el siguiente apartado.

2.1.3 Rendicién de cuentas y transparencia en el marco de la

contabilidad social y ambiental predominante.

Posterior a la crisis de 1970, y en el marco del desarrollo sostenible?° surge una nueva
concepcién de la rendicién de cuentas, un poco mas amplia en relacion con la visién de
la contabilidad financiera. Alli se plantea que la organizacién debe dar cuenta de su
actuar mas alla de la I6gica financiera, extendiendo la visién hacia aspectos sociales y
ambientales del contexto con el que se relaciona directamente. Sin embargo, sigue
prevaleciendo el suministro de informacion para el accionista mayoritario, aunque, se
extiende también la informacién a otros usuarios implicados (stakeholders), como son

el gobierno y la “sociedad”.

En ese sentido, surge la iniciativa de implementar el modelo Triple Bottom Line
Reporting —econdémico, medioambiental y social- en la gestién de la empresa. El
objetivo de este modelo es mostrar el resultado de cada uno de los tres aspectos, con
el fin de que los grupos de interés puedan adoptar sus posiciones al respecto (Moneva,
2008):

Asi se plantea un nuevo “proceso de comunicar los efectos sociales y medioambientales
de la actividad econdmica de las organizaciones a determinados grupos de interés en
la sociedad y a la sociedad en su conjunto. Como tal, implica extender la responsabilidad
de las organizaciones (particularmente empresas) mas all4 del papel tradicional de
proporcionar estados financieros a los propietarios del capital (particularmente a los
accionistas). Tal extension se basa en la presuposicién de que las empresas tienen
responsabilidades mas amplias que hacer dinero para los accionistas” (Gray et al, 1996)
citado en (Moneva, 2008, p. 4).

Este panorama también se enmarca dentro de la concepcién del gobierno de empresa,
y en medio de la crisis ambiental post industrializacion, se demandaba mas informacion

sobre los impactos que tenian las empresas con el entorno. Y por tal motivo, las grandes

20 Desarrollo Sostenible: “aquel que satisface las necesidades del presente, sin comprometer la

capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las propias” (ONU, 1987).
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industrias junto con organismos multilaterales comparten la idea de emitir informacion
mas alla de la esfera econémica. Sin embargo, el sentido es la prevalencia del interés
por maximizar el capital, y por hacerlo sostenible en el tiempo. “El verdadero nucleo del
desarrollo sostenible, entendido sobre todo desde una perspectiva estratégica
operativa, pero incluso admitiendo sus diferentes interpretaciones como vision, modelo,
teoria o doctrina, se encuentra en su dimensiéon econdémica”. “El término es hoy dia
intrinsecamente auto-referencial, como lo define con claridad el Banco Mundial: < ¢ Qué
es sostenible? Desarrollo Sostenible es un desarrollo que perdura> (Banco Mundial,
1992, p. 34) (Sachs, 2002, p. 65-66)" citado en (GOmez M. , 2009, pag. 72). Si bien,
incluir aspectos ambientales y sociales a la informacion que emiten las empresas es
importante, no se puede desconocer, que sus intereses siguen siendo financieros
(Roberts, 2018) (Gray, Adams, & Owen, 2018). Y en ese contexto, la rendicion de
cuentas es usada como un instrumento mas para hacer sostenible el crecimiento

empresarial (Gray, Adams and Owen, 2018).

Por esta via, el proposito de crecimiento infinito que promueve y gesta la crisis, domina
y obliga a la gestion ambiental a alinearse y operar bajo su légica que, necesariamente
como ya lo dijimos, debe ser financiera. Con ello, incluso los informes cualitativos y
cuantitativos medioambientales pueden terminar convirtiéndose en expresiones de la
l6gica financiera, sin necesariamente estar expresados en cifras monetarias (Gomez,
2009, p. 76).

Al parecer, lo social y lo ambiental desde la visiébn predominante pueden alienarse a la
I6gica financiera. Desde dicho panorama emerge el Global Reporting Initiative (GRI) y
el Integrate Report —IR- para aplicar el modelo de Triple Bottom. Asi pues, el GRI es
una de las referencias mas relevantes en materia de rendicion de cuentas, a partir de
las Guias para la elaboracion de informes de sostenibilidad, que viene desarrollando
desde 1999 (Moneva, et al., 2007). Es una propuesta que se ha consolidado en los
Ultimos afios en el ambito lucrativo, especialmente en grandes empresas
multinacionales (Moneva, et al, 2007, p. 98). Para contextualizar un poco mas el

surgimiento de dicha iniciativa, se trae a colacion lo siguiente:

El GRI surge en 1997 por el impulso del Programa de Medio Ambiente de las Naciones
Unidas (PNUMA) y de la Coalition for Environmentally Responsible Economies
(CERES), con el fin de establecer unas orientaciones béasicas para que las empresas
informen sobre su actuacién en materia de desarrollo sostenible. En marzo de 1999 se
hizo publico el primer borrador de documento, que culmind en junio de 2000, con la
primera Guia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad. El éxito de la propuesta

fue evidente, ya que grandes compafiias de todo el mundo decidieron voluntariamente
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adoptar este modelo. Las limitaciones y experiencias del proceso piloto dieron lugar a
un proceso de revision de la Guia 2000, iniciado a principios del 2001. El proceso,
basado en el consenso, culmind con la presentacion de una nueva guia para la
informacion de sostenibilidad, —en adelante Guia 2002 o G2—, en agosto de 2002,
coincidiendo con la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible celebrada en

Johannesburgo —denominada Rio+10— (Moneva, et al. 2007, p. 99).

El panorama donde emerge la rendicion de cuentas desde la esfera de la contabilidad
social y ambiental predominante, se parapeta en la concepcién del desarrollo sostenible
Yy, por ende, en hacer que se mantenga en el tiempo la gestiébn empresarial sosteniendo
las ganancias. En ese contexto, también emergen diversas organizaciones
internacionales que fomentan este tipo de politicas de rendicibn de cuentas y
transparencia, tales como: One World Trust, Independent Sector, International

Transparency, y AccountAbility?, entre otras.

En ese orden de ideas, paralelamente al surgimiento de la rendicién de cuentas aparece
la concepcion de transparencia, dentro del GRI, se puede definir como “la presentacion
completa de informacion sobre asuntos e indicadores necesarios para reflejar los
impactos y los procesos, procedimientos e hip6tesis utilizados para elaborar dicha
informacién y para permitir que los grupos de interés tomen decisiones” (GRI, 2006: 8)
citado en (Moneva, et al, 207, p. 100). El sentido de transparencia desde esta
perspectiva tedrica promueve la “apertura de informacion”, bajo el interés de que “las
cosas se revisten de un valor solamente cuando son vistas” (Han, 2013, pag. 26). La
transparencia es a menudo tratada como si, por si misma, constituyera una forma de
rendicion de cuentas. La metafora de la que depende es la de la luz que pasa a través
de un objeto para revelar lo que estd mas alla de él; la transparencia en este sentido no

es mas que un medio para hacer 'lo que es' visible. (Roberts, 2018, p. 235).

Y, al brindar mayor informacion, van a generar mas confianza y legitimidad su actuar
organizacional en la sociedad. Es asunto cuantitativo de lo financiero medioambiental
y de responsabilidad social, porque, aunque se esta tratando de lo social y de lo
ambiental, el tratamiento se da a partir de indicadores que reproducen la perspectiva

de cuantificacion de dichos ambitos. En ese sentido, el énfasis sigue siendo cuantificar.

De acuerdo a lo anterior, la “transparencia” no es vista como una exigencia fiscalizadora

sino como una forma de conseguir una mayor legitimacion, tanto como empresa como

21 AccountAbility es una red global no lucrativa que se establecié en 1995 para promover
innovaciones en aseguramiento que fomenten el desarrollo sostenible (Rodriguez de Ramirez,
2012, p. 16-17).
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entidad social (Moneva, 207, p. 93). Entonces, la emisién de informacion que gira
alrededor de la rendicion de cuentas junto con su principio de transparencia que sugiere
la guia GRI, impulsé y potencié este tipo de iniciativas en el mundo en el marco del
desarrollo sostenible. Este discurso es el predominante hoy por hoy, a tal punto, que el
sector gubernamental adopta este tipo de iniciativas impulsadas por el sector privado,
y muchas instituciones publicas emiten informes de sostenibilidad bajo la guia GRIly el

Integrate Report que aparece posteriormente.

Otra caracteristica particular que se puede traer dentro de esta perspectiva, es la
iniciativa del gobierno corporativo que también nace en el sector privado y que cuenta

en el respaldo de organismos multilaterales como la OCDE:

Un ejemplo de tal respaldo institucional se encuentra en la definicion de
gobierno corporativo que ofrece la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémicos (OECD por sus siglas en inglés). Segun este organismo,
el gobierno corporativo es comprendido como “un elemento clave para aumentar
la eficacia econ6mica y aumentar el crecimiento, asi como para aumentar la
confianza de los inversores...no se trata de una cuestion exclusivamente
circunscrita a las relaciones entre los accionistas y el cuerpo directivo, aunque
éstas, de hecho, sean el elemento central” (OECD, 2004, pag. 12) citado en
(Pardo S. , 2015, pags. 218-219)

Es en el marco anterior donde se recoge la rendicién de cuentas contemporanea, que
esta “respaldada por una institucionalidad ampliamente reconocida en la Nueva
Arquitectura Financiera Internacional (NAFI), para afianzar una l6gica que propende por
el servicio a los inversionistas y a los mercados financieros” (Power, 2010) citado en
(Pardo, 2015, p. 207). Se puede concluir, por lo tanto, desde esta postura tedrica, que
la rendicién de cuentas propende por mostrar una imagen de la organizacion, donde se
informa aspectos sociales ambientales y sociales a partir de indicadores. Y que la
transparencia entonces, es mayor informacion disponible sobre su actuar en el contexto
gue refleja lo que puede ser visible. Ampliando asi, una dimensién financiera a aspectos

tan sensibles como la sociedad y el medioambiente.

También, a partir del auge del desarrollo sostenible y de la emision de informacién
voluntaria por parte de las organizaciones, aparecen otras posturas tedricas que se
distancian de las concepciones predominantes de la rendicién de cuentas tanto en la
praxis como en teoria. En el siguiente apartando se expondran visiones criticas de la

rendicion de cuentas a partir de la contabilidad ambiental y la ciencia politica.
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2.2 Perspectivas alternativas de la transparenciay la

rendicion de cuentas.

En este apartado, se plantearan dos visiones sobre la transparencia y la rendicion de
cuentas. En un primer momento, se esbozara la corriente critica en contabilidad
ambiental. Luego, se traen las caracteristicas principales de estos conceptos desde la
ciencia politica, que si bien, su idea principal es en el marco de los gobiernos
democraticos, alli hay visiones bien interesantes que pueden aportar a comprender la
rendicién de cuentas de las politicas publicas en paises como el nuestro. Por Ultimo, se
posiciona esté tesis bajo la perspectiva de la contabilidad como una préactica social e
institucional. En ese sentido, el uso de perspectivas alternativas permite una mayor
aproximacion al problema de comprender la rendicion de cuentas y la transparencia en
el contexto sector publico minero-energético colombiano, y, sobre todo, brindar

alternativas de interpretacién diferentes al status quo impuesto en los ultimos 30 afios.

2.2.1 Larendicion de cuentas y la transparencia desde

posturas criticas en contabilidad socio-ambiental.

La rendicion de cuentas y la transparencia han sido cuestiones abordadas por diversos
autores dentro de la corriente critica en contabilidad socio-ambiental, se encuentra una
larga tradicién académica en el contexto europeo. El autor mas representativo de la
rendicién de cuentas o accountability es Rob Gray (1992; 2010), quien ha sido el mayor
referente dentro de dicha perspectiva tedrica junto con él, autores como Lehman (1995),
Andrew (2001) Moneva (2008), Roberts, (2018) & Gray, Adams and Owen, (2018)
coinciden con la definicién de la rendicién de cuentas como la "obligacién de dar cuenta
(de ninguna manera necesariamente una cuenta financiera) o el reconocimiento de las
acciones para las que uno se hace responsable” (Gray et al, 1996, p. 38) citado en
(Andrew, 2001, p. 205) Lehman (1995) & Moneva (2008, p. 4). Ademas, también
coinciden en plantear que la rendicion de cuentas tiene que ver con “el derecho a recibir
informacién y el deber de suministrarla” (Gray, 1992, p. 413) (Lehman, 1995, p. 18) y
Andrew (2001) involucra otros agentes dentro de la definicion como "el requerimiento

para un individuo de dar razén por sus acciones" (Chew y Greer, 1997, p. 293), pero se
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puede ampliar para incluir grupos mas amplios al individuo, tales como corporaciones
0 gobiernos (Andrew, 2001, p. 204).

Este es un tema coyuntural en la contemporaneidad, donde presenciamos una crisis
ecoldgica y de valores. Y desde esta perspectiva, la naturaleza esta por encima del
poder econdmico y politico imperante. A pesar de esto, y de las iniciativas
predominantes expuestas en el acapite anterior, seguimos asistiendo cada vez de una

manera mas aguda a una crisis medioambiental, tal como lo describe (Jones, 2010):

La magnitud de los problemas es inmensa: una cuarta parte de las tierras del mundo
esta en peligro debido a la deforestacién, el 40% de nuestras selvas tropicales se
perdieron de 1960 a 1990 y la lista de especies en peligro ha aumentado de 230 a mas
de 35.000 (Adams, 1990). Véase también Porritt, 1989, y Bhattacharya, 1990). Kovel
(2007) sefiala que de 1970 a 2000: las especies desaparecieron a una tasa no
observada durante 65 millones de afios, el 40% de los suelos agricolas se han
degradado, la mitad de los bosques del mundo han desaparecido y la mitad de los

humedales agotados o rellenos (p. 126)

Ante la presencia de la crisis medioambiental, se percibe que la politica de desarrollo
sostenible impulsada por las grandes potencias gubernamentales y por grandes
multinacionales ha sido un fracaso a la luz de lo que plantea Jones (2010, p. 128), “el
desarrollo sostenible representa asi un compromiso pragmatico e incémodo entre las
necesidades del entorno natural y el imperativo del crecimiento econémico. Este
compromiso esta lleno de contradicciones latentes (Gray, 2009; Redclift, 1993),
permitiendo que se agudice cada vez mas la crisis a costa de mantener un crecimiento

econdmico “sostenible” que perdure en el tiempo.

Por otro lado, autores como Gray (1992, 2010), manifiestan la necesidad de fomentar
una rendicion de cuentas que no se encamine a los intereses dominantes a partir de la
sostenibilidad, sino, que asuma una connotacion mucho mas ecoldgica, ambientalista,
donde incorpore el movimiento social, esta perspectiva se define como una vision verde

profunda.

La critica de que la rendicién de cuentas es necesariamente explotadora presupone en
gran medida un mundo antagénico y manipulador. La vision verde profunda busca
minimizar y eventualmente reemplazar tales caracteristicas y asi ve los procesos de
rendicién de cuentas como sociales y liberadores, un medio para definir y redefinir la
comunidad. Gemeinschaft como Pailot (1987, 1991) y Burkitt (1988) la articulan (Gray,
1992, p. 413).
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Conforme con la vision verde profunda presentada, no es posible dejar en manos de
las organizaciones la sostenibilidad ambiental y mucho menos, al sistema hegemaonico
gue tiene como prioridad la maximizacion de utilidades, de seguir asi, el medioambiente
(Maunders & Burritt, 1991) puede ser sacrificado en el altar del capitalismo. No hay
necesariamente congruencia de objetivos entre los intereses de los capitalistas y el
medio ambiente y, de hecho, el planeta [...] Esto es particularmente evidente en las
empresas, particularmente en las empresas globales. El capitalismo financiero
internacional ha estado seriamente implicado en la destruccién ecolégica (Gray, 2009;
Kovel, 2007) citado en (Jones, 2010, p. 129). Igualmente, una rendicién de cuentas que
contribuya a estos procesos de expansion capitalista esta abierta a la "captura" por
parte de organizaciones, empresas y gobiernos (Deegan y Rankin, 1996; 1996a; Beder,
1997; Lehman, 1999) citado en (Andrew, 2001, p. 209).

Si lo anterior se visualiza como grave para un contexto como el del Norte, se debe
meditar profundamente sobre el holocausto ante nuestros anestesiados sentidos en
nuestro contexto latinoamericano heterogéneo y multi-diverso, dinamizado por politicas
de las locomotoras extractivistas y de subastas concesionarias de todo género,

constituidas como epicentro del desarrollo colombiano, especialmente desde el 2001.

Después del panorama anteriormente planteado, se abordara el problema de la
informacién social y medioambiental que ofrecen las empresas a partir de informes de

rendicién de cuentas tales como el GRI o como el Integrate Report. Asi pues:

Las empresas también estan interesadas en las posibilidades de que los informes
ambientales aumenten su legitimidad en el mundo. No sélo eso, sino que también
pueden tener un interés en el uso de informes para facilitar la construcciéon de una nueva
y diferente imagen de la empresa. En la medida en que tales estrategias funcionen, es
posible que se hagan menos preguntas a la organizacién legitimada y, por lo tanto, se

pueda saber menos de ella (Hopwood, 2009, pag. 437).

Este tipo de informes pueden ser contraproducentes en la medida que informan lo que
le conviene a la empresa o quizas también a los Estados, dado que, las empresas y los
gobiernos buscan conseguir una imagen amable hacia la sociedad. Sin embargo, la
perspectiva critica no plantea que la informacién que se emite no sea pertinente o
necesaria, al contrario, “se basa en el principio de que las corporaciones, individuos o
gobiernos deben proporcionar mas informacién para mejorar la visibilidad del proceso
de toma de decisiones y para permitir el escrutinio publico” (Andrew, 2001, p. 209). Este
tipo de informacion puede mejorar la rendicién de cuentas, siempre y cuando la

informacion sea interpretada de otras maneras, mas criticas, mas sociales y a luz de
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los problemas medioambientales, y no, Unicamente, que su interpretacion sea

unidireccional y aceptada totalmente, este es uno de los retos de la contabilidad critica.

También, dentro de esta vision, Andrew (2001), se ocuparon de trabajar el sentido del
poder dentro de las organizaciones que también se puede traslapar a los gobiernos,

donde afirman que:

Los "rituales de rendicién de cuentas jerarquica” (1991, p. 359) determinan lo que se va
hacer visible y lo que se va a dejar invisible. Esto, segn él, es el producto de practicas
disciplinarias que incluyen y recompensan, o excluyen y castigan, basado en lo que se

dice que son normas objetivas de la "razén" (Andrew, 2001, p. 211).

Acorde con esta concepcion teérica, la informacién social y ambiental puede invisibilizar
los conflictos sociales y ambientales, desde el poder jerarquico en empresas o desde
el poder gubernamental en cabeza de los maximos dirigentes del Estado como el

presidente o los ministros.

Entonces, el uso de informacién social y medioambiental puede ser un arma de doble
filo, de lo que se trata aqui, es que puedan tener un escrutinio publico, analizada
criticamente a la luz de los conflictos y probleméticas presentes en la sociedad. Es asi
como la contabilidad a través de la investigacién en rendiciébn de cuentas podria
transformarse en una disciplina mas "consciente con el medio ambiente” (Andrew,
2001, p. 202). Ya que, “el poder real de la contabilidad tal vez radica en la forma en la
gue, como una estructura de sentido, viene a definir lo que debe ser y lo que no deber
ser significativo” (Roberts, 1991, P.450) citado en (Andrew, 2001, p. 207). Es importante
gue la contabilidad se amplie més alla de la racionalidad financiera y les otorgue sentido

a los problemas socio-ambientales.

Ahora bien, una caracteristica de la rendicibn de cuentas de este tipo, involucra
directamente una idea de transparencia que transciende a la concepcién de brindar
informacion. Esta debe involucrar el sentido de la comunidad, tal como se evidencia a
continuacién en Andrew (2001) y en Gray (1992):

La visién verde profunda cree que la sociedad tiene un derecho a esta informacion junto
a unos datos financieros transparentes: “Ademas, dada la prominencia de la
‘comunidad’ en tal vision, el nivel en que la informacién es reportada —el nivel en el que

la transparencia debe ser alcanzada— debe ser el de la comunidad” (Gray, 1992, p. 415).

La transparencia se define como la expansién del reporte empresarial para informar a

la comunidad “sobre el uso de sus recursos y las cargas/beneficios a que ha sido
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obligada a responsabilizarse” (Gray, 1992, p. 415) citado en (Lehman, 1995, p. 12).

Adicional a lo anterior, siguiendo a Lehman:

Esto conduce a la conclusién de que la contabilidad tiene una obligacién moral de
proveer informacién empresarial que sea transparente en orden a promover la unidad??
en la sociedad; este es un objetivo del reporte financiero lograr la transparencia. La
unidad combinada con la transparencia tiene la propension a explicar, y para la sociedad

a evaluar, las actividades de las empresas. (1995, p. 12-13).

La transparencia requiere que las dimensiones éticas en la sociedad se encuentren en
una perspectiva “comunitaria”. Una estructura justa y ética enfatiza la maximizacién del
bien de la comunidad entera; lo que Patridge (1984, p. 122) denomina la perspectiva
del “espectador moral” (Lehman, 1995, p. 17). Con el propésito de transparencia de la

informacioén, se debe incluir esa dimension ética en la rendicion de cuentas a fin de:

Poder contribuir a una sociedad "libre y justa”, porque se tiene "la posibilidad de que el
desarrollo de la contabilidad sea de una manera en que los individuos estan mejor
informados y empoderados, en el que las inequidades de la riqueza estan
potencialmente expuestas y las desigualdades de poder se reducen de alguna manera"
(Gray et al, 1996, p. 42) citado en (Andrew, 2001, p. 205).

Sin embargo, es necesario aclarar que existen tensiones entre los dos conceptos. El
problema de vincular la rendicion de cuentas con la transparencia como si las
desigualdades sociales y medioambientales pudieran resolverse en este escenario, es
que es poco probable que sean puramente el resultado de informacion inadecuada
(Gray et al, 1996; Eckersley, 1996) citado en (Andrew, 2001, p. 206). Es decir, la
problemética medioambiental va mas alla de emitir mas informacién de alguna manera
“transparente”, se necesita entonces, politicas que protejan y preserven la naturaleza

con una racionalidad diferente.

Otro aspecto importante, desde la vision critica, es el papel del Estado y los regimenes
politicos. Los estrictos marcos liberales de la rendicion de cuentas perpetldan el statu
quo simplemente proporcionando informacién adicional a las partes interesadas sin
investigar criticamente lo que las corporaciones estan haciendo con el medio ambiente
(1999, p.218) citado en (Andrew, 2001, p. 207), Lehman (1999), se distancia de la
rendicién de cuentas en las democracias liberales porque ésta no aborda las causas

sociales de la crisis ambiental. Asi, los marcos de contabilidad social y ambiental tienen

22 La unidad es la relacion entre entes humanos (y no humanos), reflejando las
interdependencias entre los humanos y el medio ambiente (Lehman, 1995, p. 12).
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el potencial de perpetuar la destruccion del mundo natural que estan destinados a
proteger " (Lehman, 1999, p.221) citado en (Andrew, 2001, p. 207).

Luego del panorama anterior, Rob Gray y Jan Bebbigton, ambos investigadores de la
Universidad de St. Andrews, pioneros de un grupo fuerte y reconocido en el mundo de
investigacion critica en temas de conflictos ambientales, contabilidad ambiental y
accountability llamado CSEAR, referente por sus concepciones contra-hegemonicas,
consideran necesaria y urgente investigar dentro de ésta esfera. La profesora
Rodriguez de Ramirez retoma dicha discusion para el contexto del Sur. Lo anterior
torna vigente el tema para el contexto latinoamericano y la necesidad de investigar para
comprender la relacion de la contabilidad en los procesos de rendicidon de cuentas, ya
gue hay una relacién directa, y una mediacién de intereses para mostrar cierta

informacién y ocultar otra.

De acuerdo a los autores anteriormente mencionados, luego de los trabajos aportados
para el contexto suramericano por la profesora Rodriguez de Ramirez, se torna
importante y pertinente investigar sobre rendicién de cuentas desde la corriente critica
en contabilidad ambiental, que se aleja en gran medida de la perspectiva dominante.
De igual manera, a continuacion, se traeran algunas alternativas para concebir la
rendicién de cuentas como un aporte para construir sociedad, desde el entendimiento

de las dinamicas propias.

El trabajo de Gray et al (1997) también ha hecho un llamado para una comprensién
contextual de la rendiciébn de cuentas, ubicada dentro de una comprension de las
construcciones ideologicas y discursivas que operan dentro de dicha practica. Aunque
esto parece estar cerca de una definicion tradicional de la rendicion de cuentas,
argumentaron que "(l) la naturaleza de las relaciones - y los derechos de acceso a la
informacion - son contextualmente determinadas por la sociedad en la que se produce
la relacion” (Gray et al, 1997, p. 334) citado en (Andrew, 2001, p. 210).

Es fundamental entonces, que la rendicibn de cuentas contraste las necesidades
contextuales, las problematicas sociales y medioambientales, y, sobre todo, que refleje
las tensiones y los conflictos de las empresas y los gobiernos con las poblaciones y la
naturaleza. Una rendicién de cuentas unidireccional solo muestra el lado “amable” de
las organizaciones. Consecuentemente, adquieren mayor protagonismo las
organizaciones civiles y ambientalistas dentro de estos procesos. Y también, se debe
considerar el papel ético y moral de los procesos de rendicion de cuentas. De alli la
necesidad de que la contabilidad sea reconsiderada y transformada, en lugar de
extendida (Andrew, 2001, p. 204).
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Las posibilidades de investigacion son amplias, lo que se necesita aqui, es aportes de
la academia y de la sociedad civil. Toda vez, de lo que se trata esto, es de visibilizar
aspectos que las estructuras ideolégicas y dominantes ocultan. Pero que, la poblacién
civil es la que sufre en medio de la pretensidn del crecimiento econémico y de la vision

de la rendiciéon de cuentas desde la contabilidad financiera.

Para terminar, se ha extendido la aproximacion a esta perspectiva tedrica, en cuanto
es uno de los pilares base para realizar la contextualizacién de la politica publica
minero-energética en Colombia, y posteriormente, para el Analisis Critico del Discurso
que se hara a los informes de rendicion de cuentas del ministerio de minas y energia y
de una empresa estatal en relacién con visiones del movimiento social. Para observar
si el discurso de dicha practica en Colombia, tiene en cuenta consideraciones éticas y
morales, involucra a la sociedad civil, movimientos ambientalistas e indigenas, y si
visibiliza los conflictos ambientales dentro de ese discurso. O si, por el contrario, los
llamados stakeholders colombianos son ignorados como agentes sociales de cambio,
0 son tomados como actores ventrilocuos que reproducen o verbalizan enunciados e

intereses de terceros.

2.2.2 Transparenciay Rendicién de Cuentas desde la Ciencia

Politica

La perspectiva de la ciencia politica aporta diferentes categorias y concepciones para
comprender la transparencia y la rendicion de cuentas, también, problematiza el
ejercicio del poder politico, tanto desde las instituciones como desde los funcionarios
publicos, con el fin de aportar algunas explicaciones y reflexiones sobre estas practicas
en contexto.

Andreas Schedler, es el principal académico que ha abordado como parte de sus
reflexiones y de su programa de investigacion, la rendicién de cuentas, “éste ubica el
origen mismo del concepto en la idea de los autores federalistas de la Revolucion
estadounidense de fines del siglo xviii, cuando afirmaban que todo poder creado
requiere de inmediato ser controlado, a fin de evitar su abuso (2004, p. 9) citado
en (Sosa, 2011, pag. 21). Desde antafio, surge la rendicibn de cuentas como un
instrumento de control en el marco del ejercicio del poder, con la finalidad de evitar
arbitrariedades al momento de decidir sobre los recursos publicos desde intereses

individuales, al contrario, se buscaba actuar en nombre de la colectividad y de los
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individuos que la conforman y que son el origen del poder para gobernar (Sosa, 2011,
p. 21).

En el marco de esta perspectiva, se plantea que el papel de la contabilidad y del
contador es neutro, puesto que se inscriben en una dimension informativa. Sin
embargo, creemos que esta vision podria caer en un reduccionismo del significado
intrinseco de lo contable en los procesos de rendicion de cuentas. Es por la
contabilidad, que las cosas se revisten de valor. Es decir, dependiendo de lo que diga
la contabilidad de las cosas, ellas van a tomar una connotacion. En ese sentido,
adscribirle a la contabilidad una dimensién informativa, implicaria desconocer que a
partir de ellas se puede recortar el gasto publico, se pueden tercerizar y despedir

empleados, entre muchas otras.

“Rendimos cuentas (dando informacion) y rendimos cuentos (dando razones). Y bajo la
perspectiva inversa: exigimos cuentas (claras) y exigimos cuentos (convincentes). En
este sentido, la rendicion de cuentas (accountability) evoca tanto al contador publico y
sus libros contables como al contador de historias y sus relatos narrativos” (Schedler,
2011, pag. 82).

Es importante entonces, resaltar el papel politico de la contabilidad dentro de esta
perspectiva, y del poder que posee al emitir informacién, y las consecuencias que

podrian tener en la sociedad.

Luego de la aclaraciéon anterior. Tanto Jonathan Fox (2008), como José Sosa (2011)
coinciden en definir la rendiciébn de cuentas desde Schedler (2011, p. 78) como la
rendicion obligatoria de cuentas, que involucra dos dimensiones elementales: Por un
lado, la obligacién de politicos y funcionarios de informar sobre sus decisiones y de
justificarlas en publico (answerability); por otro, incluye la capacidad de sancionar a
politicos y funcionarios en caso de que hayan violado sus deberes publicos
(enforcement) (Schedler, 2011, p. 79). En efecto, aparece la dimension de
justificacién, alli, los funcionarios y los gobiernos tienen la obligacion de argumentar
el porqué de sus decisiones, y segundo, si la justificacion no se argumenta lo suficiente
y existen indicios de desvio de fondos publicos, abuso del poder, entre otros, aparece
la dimension de castigo donde las personas involucradas son sancionadas

severamente.

En otras palabras, la rendicion de cuentas “abarca de manera genérica tres maneras
diferentes para prevenir y corregir abusos de poder: obliga al poder a abrirse a la
inspeccion publica, lo fuerza a explicar y justificar sus actos y lo supedita a la amenaza

de sanciones” (Schedler, 2011, p. 79-80). “En el corazén de la rendicion de cuentas
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esta el didlogo critico. No se trata de un juego de un solo tiro, sino de un juego
interactivo, un ir y venir de preguntas y respuestas, de argumentos y contraargumentos”
(Schedler, 2004, p. 15) citado en (Sosa, 2011, p. 35).

La rendicion de cuentas entonces, reclama un dialogo critico, y también, una importante
participacion de la sociedad civil. Hoy en Colombia, se realizan por parte de las
instituciones gubernamentales las denominadas “Audiencias publicas de rendicién de
cuentas” que parecen actuar en colaboracion con las mejores formas del periodismo.
(Gray et al.,, 2008:19-20) citado en (Rodriguez de Ramirez, 2011, pag. 14), para
publicitar de forma masiva su “responsabilidad” con el pais y con el cumplimiento de la

legislacion en dicha materia.

Desde Fox (2008), han emergido dos categorias de la rendicion de cuentas, a una le
podemos llamar la rendicion de cuentas "blanda?", que se refiere a la respondabilidad
y al otro la rendicién de cuentas "dura?*", que se refiere a la respondabilidad reforzada
por la capacidad de aplicar sanciones (Fox, 2008, pags. 196-197). La diferencia entre
unay otra pasa por la existencia y uso efectivo de mecanismos de sancién (Sosa, 2011,
p. 24). Sin embargo, adscribirnos a estas dimensiones, seria asumir una dimension
regulativa de la rendicion de cuentas, y asi, se reduce a si esta se cumple o no, el statu
guo permanece. Aqui el cambio queda en un segundo orden, tal como se visualiza, no

da pie a dinamizar una accién de cambio en favor del bienestar social general.

También, Fox (2008), Sosa (2011), y Schedler (2011) coinciden en otra categorizacion
de la rendicién de cuentas en el ambito gubernamental, siendo una la dimension
vertical®, ejercida por medio del voto e incide desde abajo hacia arriba, mientras que

la horizontal?® se practica mediante contrapesos del mismo Estado (Fox, 2008, p. 183).

23 Aqui, la relacion entre gobernantes y gobernados se configura como interacciones en las que
no cabe la posibilidad de castigo hacia las instituciones o sus funcionarios; si bien implican la
necesaria presentacién de cuentas y su justificacién por parte de quienes estan obligados a
hacerlo (Sosa, 2011, p. 24).

24 Se concibe a partir de la posibilidad efectiva de que, a juicio de quienes reciben las cuentas
presentadas, se puedan aplicar acciones correctivas, disciplinarias y de otro orden por los
resultados presentados o por las evidencias ofrecidas (Sosa, 2011, p. 24).

% Las formas de Rendicion de cuentas verticales presentes en Schedler (2011, p. 99) son: la
rendicién de cuentas electoral que descansa en la capacidad de los votantes para premiar o
castigar el desempefio de sus representantes a través de elecciones periddicas. Y, La rendicién
de cuentas societal basada en la capacidad de los ciudadanos, asociaciones civicas y medios
de comunicacion para vigilar, interpelar y sancionar a politicos y funcionarios.

26 Por su parte, la rendicion horizontal de cuentas, si la tomamos de manera literal, describe una
relaciéon entre iguales. Sugiere que el actor que exige cuentas esta “a la altura de los ojos” de
quien rinde cuentas, que los dos estan en posiciones de poder equiparables. En la teoria
democratica, la expresion paradigmatica de una relacion horizontal de este tipo es la clasica
division de poderes. En teoria, los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial se limitan y controlan
mutuamente en un sistema balanceado de pesos y contrapesos (Schedler, 2011, p. 100).
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Ahora bien, es pertinente presentar la transparencia dentro de la perspectiva de la
Ciencia Politica con el fin de vincular las tensiones y las posibilidades entre estos dos

conceptos posteriormente.

Siguiendo a Jonathan Fox (2007), la transparencia se refiere a la existencia o no de
informacion —y de sistemas que la producen— sobre lo que son, hacen, utilizan y
producen las dependencias de gobierno o, incluso, sobre actos o productos de actores
privados (es el caso de las informaciones sobre el uso privado de recursos publicos,
sobre la generacién de riesgos potenciales a la salud y el medio ambiente, o sobre las
caracteristicas de bienes y servicios y su efecto en quienes los consumen, las etiquetas
de prevencion). Es, en esencia, el acceso publico a datos o informacién (Sosa, 2011, p.
22).

La transparencia entendida como “derecho a saber” por parte de la sociedad civil
obliga a “publicar informacién respecto al contenido de alimentos, medicinas y otros
bienes de consumo masivo y a la integracién de bancos de informacion sobre
operaciones industriales, financieras y sobre la utilizacion de sustancias peligrosasy el

manejo de residuos toxicos” (Sosa, 2011, p. 24).

Al igual que se categorizo la rendicion de cuentas, también de la literatura emergen dos
dimensiones de la transparencia. La transparencia “opaca? o difusa” se refiere a
pocas formas de difusion de informacion oficial que no revelan como se desempefian
las instituciones en la practica, disponibilidad de informacién, o informacién que no
revela el total de la practica institucional y la “clara®” se refiere tanto a programas que
dan a conocer informacion confiable y accesible sobre el desempefio institucional,
precisando las responsabilidades de sus funcionarios, particularmente en lo relativo a

la toma de decisiones, asi como el destino real de sus recursos. (Fox, 2008, p. 192).

27 Se puede precisar la distincién de la siguiente manera. La "transparencia opaca" (o difusa) se
refiere a ya sea en términos de cdmo se toman decisiones o de cuales son los resultados de sus
acciones. El término "transparencia opaca" también se refiere a la informacion que sélo se
divulga nominalmente, o la que se divulga, pero no resulta confiable (Fox, 2008, p. 191-192).

28 La "transparencia clara" echa luz sobre el comportamiento institucional de tal modo que
permite que los actores interesados (funcionarios, tomadores de decisiones, beneficiarios)
puedan divisar estrategias de cambio constructivo para la institucion. Asi, las iniciativas -
auténomas- sean civiles, periodisticas o gubernamentales, que llevan a cabo investigaciones
sobre violaciones a los derechos humanos o que buscan establecer hasta qué punto las
empresas privadas cumplen con la normatividad ambiental constituyen ejemplo de
"transparencia clara". Esta, entonces, se puede plasmar en resultados como registros de
contaminacion e inventarios de emisiones tdxicas que estan a disposicion del publico. De igual
manera, las evaluaciones independientes que cumplen con su cometido de documentar
publicamente tanto las fortalezas como las debilidades del desempefio del sector publico
también son ejemplos de "transparencia clara" (Fox, 2008, p. 192).
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No obstante, existen tensiones entre estos dos conceptos y serias criticas por ser un
discurso de “moda®” en las democracias liberales y que se ha vuelto de caracter
legalista (es decir, cumplir con la normatividad) y de alguna manera burocrética tal como

se argumenta a continuacion:

En nombre de la rendicién de cuentas se exponen metas y programas, estadisticas y
declaraciones, tramites y regulaciones, gastos y organigramas, direcciones postales y
correos electrénicos y un no muy largo etcétera. Muchas veces, la rendicién de cuentas
se agota en eso: en la produccion de montones de papel en forma de informes regulares,
muchas veces barrocos, vacuos y tediosos; y en la colocacién de montones de
informacion, no siempre relevante, ni comprensible, ni bien estructurada, en el espacio
publico. (Schedler, 2011, p. 87).

En las democracias como las latinoamericanas, estos conceptos son muy facilmente
alienables a los intereses de las élites, sean politicas o econdmicas, y en ese sentido,
“si camina de la mano con la impunidad, la rendicién de cuentas aparece mas como un
acto de simulacion que como una restriccion real al poder” (Schedler, 2011, p. 83). En
consecuencia, al extender la légica del interés individual, estaremos presenciando
programas de rendicién de cuentas y de transparencia que ensanchan las brechas y
las desigualdades sociales a costas de enunciar que la informacion es “verdadera”. La
verdad nos hace libres, reza el dicho popular, pero no nos hace justos. Es dificil que la
verdad, revelada bajo la sombra de la impunidad, pueda silenciar los reclamos por la
justicia (Schedler, 2011, p. 86). Si la informacion fuera perfecta y el ejercicio del poder
transparente, no habria necesidad de exigir cuentas a nadie. La demanda por la
rendicién de cuentas, la demanda por hacer transparentes hechos y razones, surge por
la opacidad del poder (Schedler, 2011, p. 93).

En resumen, la ciencia politica en torno a la rendicion de cuentas y la transparencia,
brinda una mirada critica a las formas en que estas han sido moldeadas en la
contemporaneidad y como han sido usadas por los gobiernos e instituciones para
mostrar una visién del desempefio gubernamental que la mayoria de las veces es
reducida y no es neutral. Y también, permite traer categorias al contexto local para
observar que dimensiones estan presentes en la rendicion de cuentas del sector
gubernamental, si en verdad se justifica los gastos en el presupuesto, las problematicas
ambientales, las tensiones con las poblaciones, entre otras. Y, hasta qué punto hay

castigos ejemplares 0 en qué medida existe impunidad.

2% La transparencia y la rendicién de cuentas han sido adoptadas ya como principios centrales
de gestién y de desempenio para las dependencias gubernamentales y para los servidores
publicos (Vergara, 2008) citado en (Sosa, 2011, p. 19).
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2.3 Critica a los estudios sobre rendicién de cuentas y

transparencia dominantes.

Existen criticas serias a la vision dominante sobre la temética. Los estudios sobre
contabilidad ambiental y social muestran una relacion estrecha entre la empresa, el
crecimiento financiero promoviendo ciertos valores “sociales”. Lo anterior, no ha
generado un impacto sustancial en la forma como las organizaciones se relacionan con
el medioambiente y la sociedad mas alla de una serie de indicadores y de informes. En

ese sentido, se plantea lo siguiente siguiendo a Gray, Adams y Owen (2018):

Resumiendo estos mas de 40 afios de practica, se puede argumentar que, si bien esta
informacion (predominantemente) voluntaria por parte de las organizaciones esta ahora muy
extendida, y parece haber una aceptacion casi universal del amplio principio de la
informacion social, medioambiental y de sostenibilidad, la practica en si misma no es en
absoluto universal. Ademas, la calidad de la informacién (desde el punto de vista de criterios
como la exhaustividad y la rendicién de cuentas) sigue siendo lamentable, mientras que las
cuestiones subyacentes -ya sea la desigualdad, la sostenibilidad o la injusticia- siguen
empeorando. No esta nada claro que todos estos informes hayan tenido un impacto
sustancial en el bienestar de la sociedad y del planeta. (p. 245).

De acuerdo a lo anterior, “para demasiadas empresas, consultores de gestion,
profesionales de la contabilidad y académicos, la contabilidad social habia entrado en
la tierra prometida donde la contabilidad y la rendicion de cuentas caminaban
armoniosamente de la mano con las grandes empresas rentables”. (Gray, Adams and
Owen, 2018: 246). Las construcciones teoricas bajo esta perspectiva promueven el
mantenimiento y la reproduccion del statu quo. Ademas, bajo la primacia de que la

empresa, el mundo y la sociedad se encuentran a salvo.

Cada vez es mas evidente que las narrativas de la sostenibilidad presentadas en dichos
informes son predominantemente estrechas y centradas en la organizacion (Laine, 2010;
Milne et al., 2006; Cho et al., 2015). Se centran regularmente en el caso de negocio (Laine,
2005; Spence, 2009), son demasiado optimistas y tipicamente poco realistas (Barkemeyer
et al., 2014), no abordan la tensién entre crecimiento y sostenibilidad (Tregidga et al., 2013),
y utilizan la retérica y la metéfora para persuadir al lector de la validez de su narrativa
(Castello y Lozano, 2011; Higgins y Walker, 2012). (Gray, Adams and Owen, 2018: 253).

De alli la importancia de aproximarse criticamente a los discursos sobre rendicién de
cuentas. Es fundamental identificar las tensiones presentes en este tipo de lenguaje,

gue recrean una mirada tal vez unidireccional sobre una realidad concreta. En nombre
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de la sostenibilidad se ha ido degradando el planeta, cada vez aumentan los problemas
por contaminacioén frente al calentamiento global y al deterioro de la capa de ozono. Es
decir, no es garantia que un informe cambie la realidad social y ambiental, pero permite,

acceder a informacién que antes no se conocia.

En este marco, la rendicion de cuentas es considerada como funcional, la cual “se utiliza
para caracterizar las relaciones de rendicion de cuentas, las estructuras y los procesos
que evaluan si los recursos designados se gastan para fines especificos” (Najam, 1996;

O'Dwyer y Unerman, 2007). (Alawattage & Azure, 2019, p. 4), También:

Como la "idea central" de la rendicion de cuentas se refiere a la "condicion de poder hacer
un recuento de algo a alguien” (Dubnick, 1998, 76) o "dar y exigir razones para la conducta”
(Roberts & Scapens, 1985, 447), la rendicién de cuentas funcional reduce ese recuento y
razonamiento a explicaciones y justificaciones medidas en funcién del dinero y limitadas a
las entidades (o incluso a criticas como, por ejemplo, las variaciones adversas en el control
presupuestario) de la eficiencia econémica y la eficacia de la gestion. En este modo
funcional, junto con otros aparatos institucionales suplementarios que aseguran su
funcionalidad (por ejemplo, leyes, reglamentos y jerarquias institucionalizadas), la rendicién
de cuentas se ha vuelto mas o menos contable. (Alawattage & Azure, 2019, p. 4).

Una mirada reducida de la rendicidn de cuentas y la transparencia no puede reducirse
a una serie de informes mediados por la relaciéon dinero/utilidad. Por lo tanto, “cuando
la transparencia falla, normalmente respondemos no cuestionando como usamos la
transparencia - cdmo interactuamos con los nimeros - sino mas bien buscando crear
una mejor transparencia a través de mas indicadores”. (Roberts, 2018, p. 235). Es
necesario entonces, abogar por otras formas que vayan mas alla de lo funcional y que
permitan la contrastacion, comprension y problematizacion de las diversas realidades

gue subyacen a la poblacion civil.

2.4 Critica a los estudios “criticos” sobre rendicion de

cuentas y transparencia.

Como caracteristica crénica de la vida cotidiana, la rendicion de cuentas puede considerarse
omnipresente, como algo que se da por sentado en gran medida, pero que, sin embargo, es
fundamental para la vida social. No somos &tomos auténomos, sino que debemos esperar que
otros nos pidan rutinariamente que les ofrezcamos alguna explicacién de lo que hemos hecho

0 no hemos hecho, y de la misma manera les exigiremos a otros que se expliguen a nosotros.
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Aungue rutinarias, estas practicas de rendicion de cuentas son, sin embargo, muy poderosas.
La rendicion de cuentas expresa y establece un vinculo social: mis obligaciones para con los
demas y las suyas para conmigo. Insiste en que mi conducta marca una diferencia para los
demas, y por lo tanto me recuerda mi existencia. Me hace un reclamo que puedo impugnar o
aceptar. (Roberts, 2018, p. 226)

Dentro la investigacion critica en contabilidad sobre la tematica, existen en su mayoria
posturas reformistas (Gray, Adams and Owen, 2018; Robert, 2018). Sin embargo, la
preocupacioén principal gira en funcion de “exponer las formas en que la contabilidad se
despliega como un mecanismo de injusticia social o, al menos, esta "implicada en la
desindustrializacion, la burocratizacién de la sociedad, la contaminacién ambiental y los
conflictos en la sociedad™ (Cooper y Hopper, 1990: 1). (Gray, Adams and Owen, 2018:
244). Es decir, “en esencia, la contabilidad social y ambiental no puede florecer y
construir verdades nuevas y potencialmente radicales si no cuestiona las grandes

estructuras del capitalismo”. (Gray, Adams and Owen, 2018: 248).

También, dentro de esta perspectiva, que no es homogénea, la investigacion se ha
guedado en la denuncia critica, pero gran parte, no ha trastocado los movimientos
sociales, sino que se ha quedado bajo una critica light. “Los contadores [sociales] han
minimizado y/o subestimado en gran medida la contingencia y el conflicto y sus
implicaciones para la participaciéon de la sociedad civil [en la contabilidad social...].
Tipicamente ignoran estos aspectos 0 los niegan en varios movimientos
despolitizadores. (Brown y Dillard, 2013: 3) (Gray, Adams and Owen, 2018: 249).

En ese orden de ideas, las aproximaciones criticas también pueden ser criticadas en la
medida que no vinculan los movimientos sociales a la investigacion. Los estudios
contextuales cada vez se hacen mas urgentes para comprender y transformar las
diversas desigualdades sociales. Siendo fundamental el papel de la contabilidad como
una practica social e institucional. Para lograr una contabilidad emancipadora con alto
peso politico. Lo que busca esta tesis es aportar a la comprension del contexto para
entender el papel del movimiento social es los procesos de rendicién de cuentas a partir

de un estudio de caso.

Por lo tanto, ademés de la cuestion de como se teorizan las cosas, también esta la cuestion
de si se teorizan o no. Al no conceptualizar un contexto en el que operan las empresas,
resulta imposible discutir si la rendicion de cuentas podria ser una exigencia realista o

deseable. De hecho, la rendicion de cuentas es algo que preocupa cada vez mas al proyecto
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SER, mientras que sigue sin ser real para los movimientos sociales. (Spence et al., 2010:
79) (Gray, Adams and Owen, 2018: 250 - 251)

2.5 Posibilidades de aproximacion alternativa a la

rendicion de cuentas y transparencia.

Lo que emerge en este espacio es algo del peso de nuestra dependencia practica el uno
del otro, lo cual nos permite explorar e investigar la rendicién de cuentas como hablar,
escuchar y hacer preguntas. La rendicion de cuentas se reconstituye asi como una
practica social vital: un ejercicio de cuidado en relacion con uno mismo y con los demas, y
una necesidad permanente como practica social a través de la cual insistimos y
descubrimos la naturaleza de nuestra responsabilidad hacia y para con los demas.
(Roberts, 2018, p. 237).

Existen aproximaciones interesantes de investigacion, Alawattage & Azure, (2019);
Gray, Adams and Owen, (2018), Roberts (2018) y Jane, C; Laughiln, R (2018). Que

han utilizado diferentes marcos de andlisis, desde Foucault, Gramsi y Moufe.

Segun Gray, Adams and Owen (2018), la contabilidad social y ambiental como base
“‘de su frecuente apelacion y apego a la rendicién de cuentas, sufre un "quietismo
politico" que permite confiar en alguna nocién (altamente dudosa) de la opinién publica
para establecer cuales son y cuales no son las preocupaciones del momento”. (p. 248).
Esta falta de posicionamiento politico no ha aportado investigaciones mas justas con la
sociedad y el medio ambiente. Hay aqui una relacion con la metodologia asumida por
esta investigacion sobre el Andlisis Critico del Discurso —ACD-como una posibilidad

politica que vaya mas alla de la denuncia y de la critica.

La rendicion de cuentas funcional es "disciplinaria” y se basa en el control. Concibe y
reproduce el entorno social en el que las personas deben rendir cuentas como un
mecanismo sujeto a normas o como un sistema de control. En este contexto social, ser
responsable significa limitar las acciones individuales y colectivas a reglas y procedimientos
que hacen que los individuos y los grupos sean productivos y, de manera significativa, que
sus acciones sean visibles y trazables (véase Zyglidopoulos & Fleming, 2011). (Alawattage
& Azure, 2019, p. 4).

Sin embargo, los estudios criticos en contabilidad buscan situar la rendicioén de cuentas

dentro de un orden social mas democratico, pluralista y participativo:
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Recientemente, la atencidn de los estudiosos criticos de la contabilidad ha cambiado para
teorizar esta rendicion de cuentas dialdgica dentro de los parametros teéricos de las
democracias "deliberativas" y "agonisticas", buscando ambas enriquecer las concepciones
del desarrollo democratico mas alla de su "otro funcional” -el "'modelo agregado” monoldgico.
A pesar de que este modelo sdlo ha proporcionado informes muy tenues sobre la
democracia, ha sido fundamental para establecer regimenes funcionales de rendicion de
cuentas en todo el mundo, privilegiando los intereses de los accionistas por encima de las
necesidades pluralistas de las sociedades democréticas y, por lo tanto, ayudando a la
economia a colonizar el sistema de gobierno y la sociedad. Contra esta hegemonia se
movilizan concepciones deliberativas y agonisticas de la democracia para situar la rendicion
de cuentas dentro de un orden social mas democrético, pluralista y participativo (ver
Alawattage & Fernando, 2017; Brown, 2009; Brown & Dillard, 2013, Brown, 2015).
(Alawattage & Azure, 2019, p. 5)

En ese orden de ideas, existen diversos marcos posibles de aplicar para comprender
la problematica en los distintos contextos, ampliando asi la rendicién de cuentas y la
transparencia contables. Entendiendo esta ultima como “una forma de hacer visible lo
gue actualmente se ignora, por ejemplo, las consecuencias sociales vy
medioambientales de la actividad econémica. En el proceso, la transparencia se revela
como algo que siempre implica tanto una forma de ver como una forma de no ver”.
(Roberts, 2018, p. 235).

En la actualidad, se ha tornado importante como alternativa rigurosa de investigacion

las auditorias sociales externas:

Como sefalan Dey y Gibbon, son las diversas manifestaciones de la insatisfaccion de la
sociedad civil tanto con "las deficiencias morales del comportamiento corporativo como con
los 'agravios' asociados contra el capitalismo moderno y la globalizacién', que resuenan
"fuertemente con el trabajo de la comunidad contable critica” (2014: 114). Estas auditorias
sociales externas han sido durante mucho tiempo un componente importante de la obra
sobre contabilidad social y una amplia gama de ejemplos constituyen un componente
significativo de su literatura (véase, por ejemplo, Harte y Owen, 1987; Medawar, 1976; Dey
et al., 2011; para mas detalles y algo de historia, véase Gray et al., 2014; Dey y Gibbon,
2014). (Gray, Adams and Owen, 2018: 253)

La determinacion de que se puede demostrar -empiricamente- que una organizaciéon
es irresponsable, deshonesta, insostenible, etc., nos parece que tiene valor en si
misma. (Gray, Adams and Owen, 2018 p. 255), y también a los gobiernos. Lo que se
busca aqui, es ampliar la comprension y participacion de los movimientos sociales en
la dindmica de la rendicion de cuentas planteada por el ministerio de minas y energia

como una posibilidad de ir mas alla del texto como objeto de estudio.
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2.6 La contabilidad como préactica social e institucional

En este apartado, se sustentara el referente disciplinal de la contabilidad, entendida

como una préctica social e institucional (Miller, 1994; Cafiibano, 2009; Gomez, 2009,

2019), la cual se compone por tres dimensiones. A saber:

(i) es una "tecnologia”, un medio de cuantificar y hacer visibles los hechos y procesos

econdmicos, que puede ayudar a cambiar los mismos; puede reconfigurar una

organizacion en centros de beneficios, centros de costes, centros de inversién, unidades

estratégicas de negocio, alterando la forma de hacer visible la informacién sobre los

mismos; puede evaluar el rendimiento por referencia a tasas esperadas o informaciones

sobre los competidores; puede alterar la estructura de incentivos a medida que se

realizan los calculos, etc.; (i) su complejo lenguaje y significado constituye una

“rationale”, una explicacion razonada; las practicas contables son algo mas que meros

céalculos de costes e ingresos, de beneficios y pérdidas, suponen también una nueva

presentacion razonada de los hechos, mediante un vocabulario que permite hacer

comprensibles las nociones abstractas del discurso econ6mico; (iii) mediante las

practicas contables la visién de la realidad econdmica puede ser construida y

reconstruida, modificando el método de célculo que proporciona el conocimiento de

dicharealidad; al transformar los flujos fisicos de una organizacion en flujos econémicos,

la contabilidad crea una particular esfera de calculo, en cuyo contexto existen juicios de

valor y pueden adoptarse o justificarse acciones diversas siguiendo unas u otra politicas;

esta experiencia de célculo es cambiante en el tiempo, como consecuencia de los

cambios econdémicos y sociales que tienen lugar a lo largo del mismo. (Cafiibano, 2009,

pags. 1-2).

Las tres caracteristicas anteriores, permiten construir representaciones de los procesos

de division, coordinacion e integracion del trabajo humano, del intercambio econémico

y de la institucionalizacion de relaciones diversas en los individuos, las organizaciones

y la sociedad. (Gémez M. , 2019, pag. 6). Por lo tanto, al estar la contabilidad intrinseca

y constitutiva de las relaciones sociales, la atencion se ha dirigido a las formas en que

esta influye, y a su vez, esta influenciada por una multiplicidad de agentes, organismos,

instituciones y procesos (Miller, 1994, pag. 1). Es decir,

Desde tal perspectiva, la contabilidad ya no es considerada como un dispositivo neutral

gue se limita a los documentos e informes de "los hechos" de la actividad econémica.

La Contabilidad de ahora puede ser vista como un conjunto de practicas que afectan el

tipo de mundo en que vivimos, el tipo de realidad social en que habitamos, la forma en

gue entendemos las opciones de negocios en las empresas y los individuos, la forma

en que gestionamos y organizamos las actividades y los procesos de diversos tipos, y
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la forma en que administramos las vidas de otros y la de nosotros mismos (Miller, 1994,
pags. 1-2).

En ese sentido, la contabilidad es vista como una construccion social de la realidad, y
como un intento de actuar sobre las personas, las entidades y los procesos, para
transformarlos y conseguir unos fines especificos (Cafiibano, 2009). Por lo tanto, tiene
la capacidad de construir y reproducir intereses dominantes a partir de la infraestructura
de calculo que provee a la sociedad. Una infraestructura que “direcciona las
racionalidades de programas administrativos y politicos” (Miller et al, 2010, pag. 19)
citado en (Pardo S. , 2014, pag. 49).

De esta manera, la contabilidad opera en ambientes institucionales®, y puede ser
utilizada como un mecanismo linguistico para representar de forma particular la realidad
en su contexto especifico. También, la contabilidad desde esta perspectiva se puede
entender como un instrumento de legitimacién® a través del cual las organizaciones
incorporan practicas y conceptos acordes a su contexto con el fin de ganar, mantener
0 aumentar su legitimidad en la sociedad (Potter, 2005) citado en (Quinche, 2017, pag.
81).

En lugar de una imagen de la contabilidad como la representacion objetiva de la
realidad, esto sustituye la opinién de que la contabilidad es un lenguaje parcial e
interesado, que favorece los intereses de determinadas clases y grupos ocupacionales.
Y en lugar de una nocion abstracta del equilibrio del mercado, un enfoque de economia
politica destaca las cuestiones de distribucion y bienestar social (Miller, 1994, pags. 16-
17).

En ese orden de ideas, los informes anuales han sido tenidos en cuenta para cambiar
en forma y contenido en relacion con las estrategias de acumulacién de capital
(Neimark y Tinker, 1986). Los modos de regulacién de las practicas contables se han
celebrado para variar en funcion de las estructuras institucionales y politicas en
determinados paises (Puxty y Otros., 1987). (Miller, 1994, pag. 17).

30 Entendiendo las instituciones como “aquellas ideas y agrupaciones estabilizadas y
legitimadas, junto con sus cuerpos acompafantes de conocimientos y formas de clasificacion,
que se dan por sentadas de acuerdo a la autoridad que les concede el acuerdo comun.” (Miller
et al, 2010, pag. 1)

31 Se entiende por legitimacion el proceso organizacional de presentarse como una entidad
alineada con los valores e instituciones sociales dominantes, para justificar su existencia y
presencia en la sociedad (Guthrie y Parker, 1989; O dwyer, 2002; Deegan, 2002; Husillos, 2004).
La contabilidad, por el estratégico papel social que juega, no so6lo en la toma de decisiones
econdmico financieras, sino en la construccion de imagenes y representaciones de la
organizacion para los usuarios externos, y para los agentes internos, se ve directamente
asociada con los posibles procesos de legitimacion (Guthrie y Parker, 1989; Deegan, 2002;
Gomez, 2006). (Gémez, 2009, pag. 75).
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Nuestro posicionamiento radica en entender la produccién de informes de rendicion de
cuentas y transparencia como una practica social en contexto. Estos informes
trascienden en el tiempo y el espacio. Siguiendo la idea, de que puede existir
contabilidad por fuera de la entidad. Ampliando la idea de que la contabilidad no es
asientos contables por partida doble, sino, es una infraestructura de célculo de actores
gue en tension intenta emitir y construir informacion. Por ende, los informes contables
y los procesos de control que la contabilidad promueve se pueden realizar a distancia,
mas alla del momento en que ocurrieron, y son procesos de relacionamiento donde las
estructuras organizacionales entregan informacion, pero van mas alla del momento
mismo. Ampliando asi, la vision de la contabilidad a su relacion con el contexto en que

se produce la informacion.

Los informes y el proceso de produccion del informe es contabilidad mediante practicas
en su contexto organizacional. Ademas, teniendo en cuenta que la realidad es compleja
y puede recaer en invisibilizar informacion para salvaguardar y legitimar el poder

econdémico.

Desde esta aproximaciéon podemos comprender el caracter social constitutivo de la
contabilidad, transformando el sentido de las visiones funcionales, por ejemplo, en
cuanto a la construccion de confianza. Problematizar las multiples demandas por
transparencia y rendicién de cuentas — accountability — en la actualidad (Hood, 2010),
asi como la expansion de técnicas y dispositivos de medicién, control, monitoreo y
auditoria, a muy diversos procesos y actividades sociales, hace parte del despliegue de
la biopolitica, donde se desmonta la moral como elemento societal y se implementan
tecnologias de gobierno de las poblaciones para que impere el rendimiento y la auto-
explotacion. (GOmez, 2019, pag. 20).

Desde la NPM la rendicién de cuentas es lo que esta regulado en la norma, es el acto
en que la administracion reline en un espacio a actores interesados y cuenta que hizo.

Es distinto a los procesos de rendicion de cuentas que se materializa en informes.

Por ello, la expansién de la contabilidad bajo la Iégica del New Public Management,
penetra en la vida publica y privada, transformando el sentido de la ciudadania y las
demandas sociales hacia el poder. De esta manera a los politicos, burocratas y
empresarios ya no se les pide comportamiento integro y probidad, es decir moralidad,
sino informacién y “rendicién de cuentas financieras” de sus resultados, de su eficacia.
Un alto rendimiento es mejor que un buen comportamiento. jNo necesitamos politicos
sino gerentes! Con ello se transforma la responsabilidad politica (Goémez M. , 2019, pag.
21)
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En el nivel macroinstitucional, las técnicas, el lenguaje y las racionalidades de la
contabilidad puede transformar la manera de pensar sobre, por ejemplo, los derechos
sociales (Gémez M. , 2019, pag. 21). Asi, por medio de los informes contables, las
organizaciones y los gobiernos buscan mostrar la correspondencia de sus actuaciones
con los valores socialmente establecidos y aceptados (Richardson, 2009) manteniendo
el statu quo. Asi pues, No es posible la construccion de una sola forma de entender la
contabilidad, ya que esta es performativa dado que participa de la construccion del

resultado que representa. (Aglietta, 2009).

Debido a lo anterior, este marco radica en la importancia de las relaciones de la
rendicion de cuentas en su contexto. En medio del avasallamiento de la nueva gestion
publica, esta perspectiva logra rescatar las singularidades en la forma en que se
representa la realidad en los informes de rendicién de cuentas del gobierno y de las
empresas. Ademas, estos informes contables pueden ser utilizados como instrumento

de legitimacion (Richardson, 2009).

2.7 Vinculando los problemas de larendicion de

cuentas y la transparencia al contexto colombiano

Luego del abordaje contextual y tedrico, es necesario asumir una interpretacion sobre
la rendicion de cuentas y la transparencia para el contexto colombiano, antes de entrar
al estudio de caso. Para este contexto, prima una visién ortodoxa que domina todo el
escenario de las politicas publicas en relacién con la globalizacion financiera, con la
transformacién del Estado respecto a la gobernanza mundial en cabeza de la gestion

publica.

Lo anterior provoca tensiones con los movimientos sociales, ya que la vision dominante
se parapeta en que los procesos de rendicion de cuentas y transparencia desde la
nueva gestiéon publica, consisten en realizar lo que esta regulado en las normas
colombianas sobre el asunto, es decir, es el acto en que la administracion redine en un
espacio a actores interesados y cuenta qué hizo, emiten un acta y legitiman las
decisiones de los gobernantes. Aqui no hace parte la nocién de conflicto social, ya que
el Estado asume que no hay tal conflicto, y lo que hace es informar lo que realizé en su

gestion anual sin lugar a una confrontacién directa con las comunidades.
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Lo anterior, es distinto a los procesos contables de rendicién de cuentas que se
materializan en informes, y que son asumidos como constructores de realidad. En ese
sentido, la contabilidad encarna una tarea mucho mas amplia que el cumplimiento de
las normas legales, ya que los informes trascienden en el espacio y el tiempo. Dejando
procesos de relacionamiento que van mas alla del proceso mismo, de aqui la

importancia de asumirla como una practica social e institucional.

La vision de la gestién publica se encamina a legitimar las decisiones mediados por los
intereses de la gobernanza y la globalizacion financiera, mientras que la vertiente
heterodoxa en contabilidad se aparta porque los seres humanos ya no creen en esa
idea de desarrollo idealista, sino que, rescata las singularidades y necesidades de los

movimientos sociales vinculando el conflicto para visibilizarlo.

Por ultimo, nos decantamos por las categorias contables de rendicion de cuentas y
transparencia que aportan la vision heterodoxa de la contabilidad, donde la primera es
la "obligacion de dar cuenta (de ninguna manera necesariamente una cuenta financiera)
o el reconocimiento de las acciones para las que uno se hace responsable”. Ademas,
dada la prominencia de la ‘comunidad’ en tal vision, el nivel en que la informacién es
reportada —el nivel en el que la transparencia debe ser alcanzada— debe ser el de la
comunidad” (Gray, 1992, p. 415).

Las dos categorias contables sobre la rendicion de cuentas y la transparencia reclaman
la participacion del movimiento social, ya que, el desarrollo via globalizaciéon encarna
una serie de conflictos sociales que desde esa perspectiva no pueden ser abordados.
Por lo tanto, pensar en procesos mas conscientes de la rendicién de cuentas en una
sociedad igualitaria (Hood, 2010) reclama que las practicas contables en estos
procesos contextuales de construccion de informacion, sean verdaderamente lo que el
movimiento social necesita y reclama. No es posible, que mientras aumentan las
brechas sociales y el deterioro ambiental, en nombre de estas categorias se parapete
el crecimiento econdmico y sirva como una via de legitimacion de las decisiones de los

poderosos.

De acuerdo a lo anterior, asumir una postura heterodoxa implica poner en el centro el
conflicto social mediado por los movimientos sociales. En ese orden de ideas, estas
categorias seran retomadas en el Analisis Critico del Discurso para dar cuenta de esas
otras visiones excluidas que no son tenidas en cuenta por la vision dominante de la

transparencia y la rendicion de cuentas.
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2.8 Conclusiones del capitulo

Este capitulo abordé las diferentes perspectivas tedricas sobre Rendicién de Cuentas
y Transparencia a nivel internacional, lo cual permitié reflexionar y caracterizar el
concepto de rendicidn de cuentas (accountability) y transparencia a nivel internacional.
Se sintetizaron dos enfoques ortodoxos a partir de la Contabilidad financiera para la
toma de decisiones y el segmento social predominante a partir de la guia GRI y el
desarrollo sostenible, como tres enfoques heterodoxos o alternativos, desde la
perspectiva critica de la contabilidad ambiental, la ciencia politica y contabilidad como

practica social e institucional. De alli, se pudo concluir lo siguiente:

La rendicidén de cuentas y la transparencia son conceptos que estan en tension en los
diferentes constructos teodricos, los cuales demuestran una utilizacion muchas veces
sesgada por la ideologia, por intereses politicos, econémicos y discursivos. En ese
sentido, no se encontr6 una definicion de aceptacion generalizada, al contrario, pueden
ser definidos de muchas maneras dependiendo de la perspectiva en que se inscriba 'y,
por ende, alli existen multiples problemas al momento de comprenderlas en contexto.
Las cuales han evolucionado por mayores demandas de informacion, y por la

transformacién misma de la contabilidad al servicio de algunos intereses.

La contabilidad dentro de los procesos de rendicion de cuentas puede tomar diversas
dimensiones en la produccion de informacién, que va desde informar para la toma de
decisiones en los mercados de capitales hasta aportar informacién para que la sociedad
civil se empodere y exija su derecho a las organizaciones y a los Estados a rendir

cuentas por sus acciones.

La informacién social y medioambiental que emiten las empresas y los gobiernos en el
marco del Neoliberalismo econdmico puede ser contraproducente en sociedades como
la nuestra. Al reducir lo natural a unas cifras econdmicas y a una serie de indicadores,
se esta extendiendo la racionalidad financiera al campo ambiental y la informacién

entonces, sera sesgada y no dara cuenta de las problematicas ambientales.

Las posturas criticas de la contabilidad ambiental frente a los procesos de rendicion de
cuentas y transparencia se apartan de los supuestos de la contabilidad financiera y del
segmento predominante social y ambiental del desarrollo sostenible. Alli, hay un
llamado muy importante para que la rendicion de cuentas vaya mas alla de la
racionalidad financiera; donde ésta tenga en cuenta los problemas contextuales,

incorporando dimensiones éticas y morales. Y también, entiende que éstas dinamicas
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se encuentran en medio de tensiones e intereses politicos y econémicos. Y, por lo tanto,
es menester comprender lo que subyacen a ellas, es decir, las tensiones de podery de
ideologia de las sociedades liberales y el papel de la sociedad civil en este tipo de

procesos.

Sin embargo, este creciente compromiso con la practica tiene un precio y, a principios
de siglo, la contabilidad académica ha llegado a un punto en el que los contadores
sociales debaten seriamente entre ellos la conveniencia, e incluso la necesidad, de
comprometerse con la practica (Adams y Larrinaga-Gonzalez, 2007). (Gray, Adams and
Owen, 2018: 245).
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3. Metodologia

En este capitulo se abordara la cuestion metodolégica asumida en este proceso de
investigacion. Si bien existen diversidad de aproximaciones en los estudios sobre la
contabilidad y su relacion con la sociedad, para este caso, el andlisis esta enmarcado
desde la oOptica de la rendicion de cuentas y la transparencia. Se pretende evaluar
criticamente las memorias de rendicion de cuentas del ministerio de minas y energia
para el periodo 2010-2016 que da cuenta de la politica publica minero-energética.
También, los informes de gestion de la empresa publica ISAGEN; y a través de
entrevistas analizar el posicionamiento de otros actores (sindicato, sociedad civil,
ambientalistas y funcionarios publicos) para ampliar la mirada sobre la rendicién de
cuentas y la transparencia presente en los informes, desde el posicionamiento de una
sociedad igualitaria (Hood, 2010) y con el foco de la rendicion de cuentas contable como
una construcciéon social como infraestructura de calculo (Miller, 1994). Lo anterior, a
partir de la revision tedrica desarrollada en el segundo capitulo donde se sustentan las
categorias de andlisis (rendicion de cuentas y transparencia), mas la revision
tedrica/contextual del primer capitulo que aporta el desarrollo de las categorias desde
el New Public Management (Hood, 2010).

De acuerdo a lo anterior, para lograr una comprensién se hace necesario incursionar

en el discurso como objeto de analisis, entendiéndolo como:

En un sentido coloquial, el discurso significa una forma de utilizacién del lenguaje (lo
que se dice en una manifestacion politica, por ejemplo), la expresion de ideas y filosofias
divulgadas por pensadores (por ejemplo, el discurso neoliberal) y un suceso de
comunicacion (el discurso del presidente). La impronta que el sentido comdn deja para
una definicion mas refinada de discurso se observa en el hecho de que quien participa
del discurso hace algo, bien sea usar el lenguaje, comunicar ideas o interactuar (Dijk,
2000) citado en (Pardo, 2013, p. 41).

Justificar la dimensién metodoldgica es el sentido de principal de este capitulo. En
primera medida, se desarrolla una aproximacion a las escuelas que han dado lugar al
Andlisis Critico del Discurso —ACD-. En segunda instancia, se relacionan los
antecedentes metodoldgicos en la investigacién contable. Posteriormente, se asumira
el posicionamiento y la estrategia para el ACD de la rendicibn de cuentas y

transparencia del sector minero-energético a partir de las categorias de estudio y del
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estudio de caso sobre ISAGEN Yy el sector publico. Por ultimo, se dan unas breves

conclusiones.

3.1 El analisis critico del discurso como metodologia

de investigacion

Existen diversas aproximaciones al analisis critico del discurso que se han ido
consolidando por escuelas y por marcos teoricos afines. Segun Wodak (2003), el ACD
surgié a principios de los afios noventa, luego de un simposio realizado en Amsterdam,
en enero de 1991. El sentido principal que orienta estos estudios es critico®?. De esta

manera, los avances metodoldgicos buscan dar cuenta de:

Articular principios y categorias teéricas que provienen de diversos desarrollos de las
ciencias sociales y humanas con las técnicas, herramientas y procedimientos
construidos para el abordaje de los objetos de estudio, en los que se relaciona la teoria
con la observacion, la explicacion, la interpretacién y la critica de los fenémenos
socioculturales propios de la accidn discursiva. (Pardo N. , Como hacer andlisis critico

del discurso. Una perspectiva latinoamericana, 2013, pag. 13)

Los referentes mas importantes son “desde el punto de vista epistemolégico, el
pensamiento de Wittgenstein, el giro linglistico y el giro habermasiano anclado en la
teoria critica, pueden considerarse como los antecedentes inmediatos de los estudios
discursivos contemporaneos”. (Pardo, 2013, p. 21). Estos, sumados al desarrollo de la
perspectiva critica bajo los principios de la Escuela de Francfort, asumen un
compromiso con la realidad social y politica que se expresan en formas de dominacion,
poder y control a través de los discursos que sujetan a los individuos a estructuras y

procesos de representacion de la realidad.

Los estudios criticos del discurso en la escuela francesa, segin Pardo (2013, p. 43),
“anclan gran parte de sus reflexiones en los aportes de Dubois y Sumpf (1969), Michael
Foucault (1979)y, posteriormente, Michael Pécheux (1987)", articulando los aportes del

“

estructuralismo linglistico, del materialismo histérico y del psicoanalisis. Asi, “el
discurso es entendido como el lugar en el que se observan las relaciones que

potencialmente ocurren entre el uso de la lengua y las manifestaciones ideolégicas que

32 Fundamentalmente, la nocién de <<critica>> ha de entenderse como el resultado de tomar
cierta distancia respecto de los datos, enmarcar éstos en lo social, adoptar explicitamente una
postura politica y centrarse en la autocritica, como corresponde a un estudioso que investiga.
(Wodak & Meyer, 2003, p. 29).
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alli se inscriben” (Pardo, 2013, p. 49). Aqui, se realiza un desplazamiento bidireccional
entre la teoria y el corpus objeto de analisis. “De este modo, el analista se propone
dar cuenta de las relaciones entre el texto, la formacion discursiva y la manera como se
constituye el sujeto en la interaccién para configurar el sentido” (Pardo, 2013, p. 50). En
este proceso analitico se demarca la influencia de la historicidad y las relaciones
simbdlicas inherentes al texto, a la construccion de sentidos y a la determinacién de las
relaciones ideoldgicas. (Pardo, 2013, p. 50) por ejemplo ver: (Raffnsoe, Mennicken, &
Miller, 2017)

Siguiendo a Pardo (2012, 2013), otra linea de los estudios franceses del discurso, es

encabezada por Foucault (1977),

Quien sefiala, por una parte, el caracter discursivo de la sociedad y, por otra, los
condicionamientos que desde el discurso se ejercen sobre los grupos humanos. En este
sentido, se reconoce la seleccion, el control y la redistribucion de los significados
sociales con miras a fundamentar los ejercicios de poder, su permanencia o su

transformacion y a mantener el statu quo (Foucault, 1970). (p. 53).

Aqui, es posible aproximarse al discurso “mediante el abordaje del conjunto de
conceptos que en forma constante y persistente integran el discurso; para ello, en su
exploracion, debe producirse un acercamiento a sus formas de emergencia, a sus
desviaciones y a sus contradicciones” (Pardo, 2013, p. 55), lo fundamental es que el
analista se interesa por las reglas de aparicién y dispersion del concepto. Esta
aproximacion metodoldgica ha sido abordada en contabilidad (por ejemplo, Alawattage
& Azure, 2019).

Otra aproximacion, es el Andlisis del Discurso Politico desde Van Dijk (2011), en esta
vision, se busca “desentranar las maneras como se reproduce el poder, en particular
cuando los discursos reproducen formas de abuso de poder, se entiende la prioridad
gue tiene en este tipo de analisis establecer la triple interfaz: discurso-cognicion-
sociedad”. (Pardo, 2012, p. 44).

Sin duda, el principio orientador en esta perspectiva es hacer explicito el rol que
desempenia el discurso en la reproduccion y resistencia frente a las distintas formas de
dominacion. Se entiende esta Ultima, como el ejercicio del poder social realizado por las
elites, instituciones o grupos, con el claro propésito de generar y mantener desigualdad

social, ya sea de tipo politico, econémico, cultural, racial, étnico, de clase o de género.
(p. 69).

Siguiendo con esta aproximacion, su foco principal es el discurso de los “grupos de élite

y al desentrafiamiento de sus estrategias discursivas para el mantenimiento de la
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desigualdad. Ademas, se parte del hecho de que el discurso es una practica social de
sujetos que simultaneamente son miembros de grupos sociales”. (Pardo, 2013, p. 69-
70). Buscando de-construir el discurso dominante en funcién de criticar la desigualdad

y el ensanchamiento del conflicto social.

Por otro lado, “en la perspectiva de Wodak and Meyer (2003), la relacion discurso-
sociedad vincula el poder, lo expresa y da cuenta de los conflictos y tensiones que se
implican cuando, discursivamente, se desafian los ejercicios de poder discriminatorio y

excluyente”. (Pardo N. , 2012, pag. 46), también recurren a los estudios histéricos y:

El ACD se interesa de modo particular por la relacion entre el lenguaje y el poder. Esta
investigacion tiene en cuenta, de modo muy concreto, los discursos institucionales,
politicos, de género y mediaticos (en el mas amplio sentido) que dan testimonio de la
existencia de unas mas o menos abiertas relaciones de lucha y conflicto. (Wodak, 2003,
p. 18).

Se busca entonces, abordar la desigualdad social a partir del uso del discurso (Wodak,
2003). Tres son los conceptos que, de manera indispensable, han de figurar en todo
ACD: poder, historia e ideologia®. Lo que se busca entonces es la comprension de
dichos conceptos mediante la interpretacion, el explicitacion de las estrategias
discursivas, el reconocimiento de los factores contextuales y la adopcién de un lugar
politico desde el cual se investiga. (Pardo, 2013, p.67). El discurso para permanecer y
reproducir formas de ser, estar y parecer promueve el mantenimiento del status quo y
se materializa a partir de las ideologias para la produccién y reproduccién de relaciones
de poder (Wodak & Meyer, 2003; Pardo, 2012, 2013).

En ese sentido, la maxima es “comprender los problemas socioculturales desde los
discursos propios de los grupos y las comunidades, con miras a desentrafiar y resistir
el ejercicio del poder, particularmente, cuando se ejerce para profundizar formas de
desigualdad, discriminacion y, en ultimas, de exclusién social” (Pardo, 2013, p. 13-14).
Lo que se pretende con esta tesis es interpretar mas alla del texto escrito, el papel de
los actores sociales a partir de un caso de estudio en particular, con el fin de dar cuenta
de otras realidades frente a los sentidos sobre rendicién de cuentas y transparencia del

sector minero-energético. “De manera que lo no dicho, lo que no aparece en el discurso,

33 pPara el ACD, la ideologia representa un importante aspecto del establecimiento y la
conservacion de unas relaciones desiguales de poder. La Linglistica Critica tiene un interés
particular en las formas en que la ideologia resulta mediada por el lenguaje en una gran variedad
de instituciones sociales. (Wodak, 2003, p. 30). Uno de los objetivos del ACD consiste en
<<desmitificar>> los discursos mediante el descifrado de las ideologias.
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genera tanto significado como lo que esta dicho y estd presente en la superficie
discursiva”. (Pardo, 2013, p. 32).

En ese orden de ideas, las perspectivas sobre el ACD son variadas, pero tienen en
comun el posicionamiento politico-critico frente a la realidad que rodea al investigador.
Ya que el discurso busca transformar ciertos estados o acontecimientos en la sociedad,
no es neutral, sino que puede ser usado de manera funcional. La rendicion de cuentas
puede estar a la captura de la ideologia dominante para reproducir y mantener cierto
orden social existente a partir de los informes contables. Ademas, se busca relacionar
“redes conceptuales, modelos mentales, esquemas fundacionales, modelos culturales,
representaciones sociales e ideologias en la reconstruccion de un fenémeno social,
teniendo como elementos centrales el andlisis, la interpretacion y la critica a los saberes

construidos y transportados en los discursos”. (Pardo, 2013, p. 16).

Asi pues, se tornan mas vigente la metodologia del ACD en este orden social bajo el
predominio del capitalismo contemporaneo. “en el cual aparecen nuevas relaciones
sociales, expresiones culturales distintas y diversas, asi como usos y exigencias de una
renovada ‘ingenieria cultural’ en la que los discursos y las formas simbolicas de
expresion son un objeto mas del mercado” (Pardo, 2013, p. 72). Bajo la ideologia
Neoliberal se ha enfatizado en nuevos discursos sociales como lo es la Rendicion de
Cuentas, se busca interpretar y comprender si este objeto de estudio esta a la captura
del mercado, y, por lo tanto, en el sostenimiento, legitimacion y reproduccion del

sistema.

También, “se hace prioritario identificar las consecuencias de que los discursos sociales
se conviertan en mercancia, en el marco de un mundo comunicado con tecnologia
informacional capaz de manipular grandes voliumenes de informacion y penetrar todas
las practicas comunicativas”. (Pardo, 2013, p. 72). No es garantia que la socializacion
del discurso de la rendicién de cuentas a través de una tecnologia de calculo permita
el relacionamiento con los distintos actores sociales, quienes se pueden ver afectados
a partir de la aplicacion de las politicas publicas, en este caso, la reprimarizacion de la
economia Colombiay el proceso de profundizacion via extractivismo energético (Honty,
2018). EI ACD puede “dar cuenta de las implicaciones que tiene para la sociedad
contemporanea hechos como la globalizacion y la homogeneizacién en la constitucion
del discurso social y las maneras como se articulan a las expresiones discursivas,
modificando sus estructuras o creando nuevas”. (Pardo, 2013, p. 73). La modernizacion
del estado direccionada por la globalizacién y la gobernanza para la rendicion de

cuentas podria provocar la homogeneizacion del discurso social y ambiental.



Comprendiendo la rendicién de cuentas en Colombia, caso sector publico minero- - 99 -
energético entre 2010 y 2016.

En dltimas, permitira comprender y triangular distintos discursos que subyacen a la
rendicién de cuentas del sector minero energético en funcién de un caso de estudio
fundamental, permitiendo ir mas alla de los grupos dominantes y otorgando un papel
protagoénico a la sociedad civil. Luego de una breve aproximacion a los estudios criticos
del discurso, de acuerdo a sus autores mas representativos y sus escuelas. Se
manifiesta la importancia de estos estudios para comprender el contexto colombiano y
sus particularidades. No se asumira solamente como objeto de estudio el texto escrito,
sino, las estrategias discursivas de actores que construyen la realidad y la intervienen.
En el siguiente apartado se aborda la relacién con los estudios en contabilidad para

justificar la adopcién del método.

3.2 El Analisis critico del discurso y sus antecedentes

en la investigacion contable.

Aproximaciones a los estudios del discurso han sido realizadas por diversos
investigadores que se adscriben a una perspectiva critico-interpretativa en contabilidad
(Paime, 2005) (Tregidga, 2007) (Pardo S. , 2014) (Suarez, 2014) (Quinche, 2017)
(Alawattage & Azure, 2019), utilizando este método para dar cuenta de las
transformaciones discursivas y de sentido de multiples problematica de la organizacion
(Tredidga, 2007; Suarez, 2014; Quinche, 2016) como de lo publico en cabeza del
Estado y las instituciones (Paime, 2005; Pardo, 2014; Alawattage & Azure, 2019).

Para Tredidga (2007), el analisis del discurso se considera el mas relevante para los
objetivos y la intencién critica de la investigacion, debido a sus vinculos con las
nociones de poder, politica, hegemonia e ideologia (p. 87). Para ella, “el lenguaje
construye, en lugar de simplemente revelar la realidad” (Hardy, 2001; Phillips & Hardy,
2002) (p. 109).

Por un lado, han rondado la preocupacion en materia del discurso de responsabilidad
social empresarial (Suarez, 2014; Quinche, 2017), el discurso de la modernizacion del
estado y sus servicios publicos (Paime, 2005), la comprension critica del discurso en la
evolucién del sistema pensional colombiano y su relacién con los fondos privados de
pensiones (Pardo, 2014) y la transformacion del Estado a partir de los discursos sobre
rendicion de cuentas abanderados por organismos desarrollistas (Alawattage & Azure,
2019). De alguna manera, los trabajos anteriores “centran sus reflexiones en problemas
estructurales de la sociedad o en asuntos de interés social en la medida que se hallan

articulados a preocupaciones centrales de la vida humana”. (Pardo, 2012, p 45).
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Lo anterior es una evidencia clara que los estudios criticos del discurso estan vigentes
en la investigacion contable y son relevantes en la medida que amplian la comprension
sobre la relacion entre la contabilidad y la sociedad, el papel del Estado, las relaciones
de poder, ideologia y representacién, que subyacen a los distintos discursos y que
recrean una realidad a la vez que “promueven” la relacion entre los integrantes de una
sociedad (Pardo, 2012). En esta tesis se propone realizar un estudio de caso para

comprender el papel de distintos actores frente al sector eléctrico.

No es exagerado decir que la agenda contable "critica" sobre los paises menos
desarrollados ha consistido en gran medida en teorizar la forma en que los discursos
sobre el desarrollo mundial han penetrado en sus espacios culturales, econémicos y
politicos. Recientemente, quizas, debido a la creciente importancia politica de la
rendicidn de cuentas en este tiempo neoliberal, la dinamica de rendicién de cuentas del
desarrollo ha recibido un esfuerzo mucho mas explicito y concentrado (por ejemplo,
Alawattage & Fernando, 2017; O'Leary, 2017; O'Dwyer, 2008; Roberts, 1991; Roberts &
Scapens, 1985). (Alawattage & Azure, 2019, p. 3).

Por lo tanto, existen una relacion directa entre la investigacion contable y el analisis
critico del discurso. Las preocupaciones son similares en la medida en que se pretende
visibilizar el conflicto o asuntos coyunturales de la sociedad y la naturaleza en relacion

con las empresas y el Estado.

3.3 Metodologia y estrategia para el ACD

Lo que se husca entonces es la comprension de dichas categorias mediante la
interpretacion, la explicacion de las estrategias discursivas y argumentativas, el
reconocimiento de los factores contextuales y la adopcion de un lugar politico desde el

cual se investiga.

Esta investigacion asume la metodologia cualitativa, ya que permite al investigador
rescatar las singularidades de un objeto de estudio. Tendrd un enfoque comprensivo
del papel de diversos actores frente al proceso de rendicion de cuentas del sector
minero energético, especialmente incluira los discursos en cabeza del Minminas quien
da cuenta de la politica publica. Posteriormente, para complementar el estudio, se
realiza un estudio de caso del sector eléctrico colombiano tomando como empresa

ISAGEN quien encarna la voz oficial, para tratar de dilucidar sentidos que pueden
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connotar contradicciones, que no solamente se distancian entre ellos, sino, que pueden

distanciarse del deber ser del interés general.

Ademas de lo anterior, la vision y el interés ortodoxo se ha depurado por una postura
positivista, mientras que, muchos de los discursos alternativos, se decantan por una
vision metodoldgica cualitativa. Lo cualitativo que en alto grado entrega un potencial

critico-interpretativo (Theobald, Ryan & Scapens, 2005).

Lo cualitativo va a interrogar el lugar del cientifico y, por ende, a sefialar la imposibilidad
de la objetividad, por lo que se favorece la puesta en comun de la perspectiva desde la
cual se desarrolla la investigacion. Asi mismo, las metodologias cualitativas rescatan
dimensiones que son dejadas de lado en las investigaciones cientificistas, las cuales en
el terreno de las ciencias sociales son fundantes: la historia, la politica y los factores
situacionales que influyen o determinan los fenémenos investigados. (Tredidga, 2007,
p. 91).

El método serd el analisis critico del discurso, ya que es fundamental para comprender
la mirada que entiende la naturaleza como mercancia®, para entregar una mirada
frente al discurso del Estado y su politica publica minero-energética, el discurso de la
empresa publica, simultaneamente con los discursos de otros actores sociales. Lo
anterior visto de la 6ptica de la rendicion de cuentas y transparencia en una sociedad

igualitaria (Hood, 2010) y como infraestructura de calculo (Miller, 2010).

Como posicionamiento para esta investigacion, se asume que “la critica implica el
reconocimiento del otro, es decir, de quien es marginado, asi como la legitimacion de
sus procesos de identidad y de construccion de conocimiento, como forma de retar los

saberes y las practicas sociales hegemoénicas” (Pardo, 2012, p. 44).

Por lo tanto, se ha elegido un estudio de caso que permita profundizar en la rendicion
de cuentas del sector energético, para este caso, ISAGEN. La importancia radica en la
posibilidad de aumentar los niveles de comprension e interpretacion de los sentidos de
rendicién de cuentas y de transparencia que subyacen a los discursos de gobierno
frente al estudio de caso, a partir de los informes del ministerio de minas y energia; de
los informes de gestién de la empresa, los cuales pueden ser una expresion de
dominante, para promocionar la inversion privada y el saqueo del capital natural bajo la

maxima de la nueva gestion publica y de un gobierno “transparente”. En ese orden de

34 Versus el percibirla como espacio vital de subsistencia de la especie humana como referente
ecologico de las diversas especies e incluso como la extension de mi propia vitalidad.

-101 -



-102- Comprendiendo la rendicidn de cuentas en Colombia, caso sector publico minero-
energético entre 2010 y 2016.

ideas, se pretende triangular los discursos de tres actores, como se muestra en la

siguiente figura:

Informes de gestion Entrevistas

llustracidn 6 Triangulacion del .
de ISAGEN (Empresa ACD semiestructuradas (Actores

publica) sociales) Movimiento en
defensa de lo publico.

Lo anterior, con el objetivo de comprender los sentidos de dichos actores frente a la
rendicion de cuentas y la transparencia del sector energético frente a las

macroestructuras identificadas. EI ACD se estructura en (5) pasos, a saber:

1. Seleccién del fendmeno social que se somete a observacion: (Generacion y

gestion de la energia eléctrica)
2. Descripcion del sector.
3. Descripcion de la empresa.

4. Andlisis critico (macroestructuras semanticas, significados locales,

categorizacién del corpus: acciones, actores, formas de nominacién).

5. Interpretacion de resultados.

Asumiendo estd metodologia, se entiende que el andlisis sera subjetivo y recaera en el
marco tedrico utilizado y el contexto desarrollado. La espacio-temporalidad tendra un
andlisis longitudinal entre 2010 y 2016. EI método no se adopta simplemente, se adapta
al caso a partir de la teoria y de sus particularidades tanto discursivas como

contextuales.
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En ese orden de ideas, se ajusta el método a las necesidades particulares de esta
investigacion. Asumiendo que existe subjetividad en la interpretacién junto con las

limitaciones que le son propias al investigador.

3.4 Seleccion del corpus

Los informes pueden ser considerados como "armas ideologicas" (Lehman & Tinker,
1987; Tinker & Neimark, 1987) citado en (Tredidga, 2007, p. 93) que buscan instaurar

cierta idea de desarrollo y de representacion de la realidad.

Ruth Wodak postula que los estudios del ACD han de incluir siempre trabajo de campo
con el fin de explorar el objeto sometido a investigacion, y ello como condicion previa
para cualquier ulterior andlisis y teorizacion. (Meyer, 2003, p. 49). En ese sentido, la

seleccion del corpus es la siguiente:

¢ Memorias de rendicién de cuentas del ministerio de minas y energia entre 2010
y 2016.

¢ Informes de gestion entre 2010 y 2016 de ISAGEN.

e Entrevistas con otros actores sociales vinculados con el caso de estudio

(sindicato, actor politico, civico, académico y publico).

Segun Tredidga (2007), la recoleccién de un corpus es el resultado del interés personal,
de las solicitudes o de las demandas reales; es decir, un conjunto de expresiones,
textos o un discurso cruzado por dos 0 mas cédigos sobre un asunto social especifico

sometido a exploracion.

3.5 Conclusiones del capitulo

Los métodos para realizar ACD son variados y distintos respecto del marco te6rico con
el que se buscar interpretar la realidad. Los estudios del discurso han buscado
desentrafiar las relaciones de poder y dominacién mediadas y reproducidas gracias al

uso del lenguaje.

El ACD en la investigacion contable ha permitido la desmitificacion de la contabilidad
como un lenguaje neutral y objetivo, que refleja la realidad a partir de las narrativas,
convirtiendo en una especie de retérica que a partir de las infraestructuras de calculo

busca legitimar y expandir el statu quo.
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La importancia del ACD radica en ir al trabajo de campo para contraponer posturas
institucionales que no recogen las visiones del movimiento social. En ese sentido, este
método permitira darles prevalencia a los conflictos sociales que invisibilizan la
rendicién de cuentas y la transparencia dominantes en el sector eléctrico colombiano y
asi ampliar la comprension sobre esta practica anual en el pais que soportan en

generacion de informes y en audiencias publicas.
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4. Caracterizacion del sector eléctrico y
analisis de las memorias de rendicidon de
cuentas del ministerio de minas y energia e
iInformes de gestion de ISAGEN entre 2010
y 2016.

Como se ha evidenciado hasta aqui, luego de la caracterizacion contextual, la revisién
tedrica y el posicionamiento metodoldgico, este capitulo busca aportar y sistematizar la
evidencia empirica integrando los marcos tedricos anteriores para determinar las
diferentes realidades desde la Optica de la rendicion de cuentas y la transparencia,
dandole protagonismo a los actores sociales al final del capitulo. Creemos que este
proceso no es parcial ni neutral, y mucho menos, que esta dirigido a la ciudadania que
se ve afectada por los proyectos minero-energéticos. El ACD permite desentrafiar y
poner en tension al discurso dominante que encabeza el Minminas e ISAGEN para el
periodo 2010-2016.

Aqui se desarrollan los pasos del ACD planteados en el capitulo anterior, en esa
medida, se iniciard con la caracterizacion del sector eléctrico colombiano. Luego, se
describiran los aspectos histéricos mas relevantes para el estudio de caso del sector a
partir de ISAGEN. Posteriormente, se abordaran las generalidades de las memorias de
rendicion de cuentas de la politica publica minero-energética y de los informes de
gestion de la empresa. Seguidamente, se realizard el ACD a partir de las
macroestructuras (gestibn econdmica, recursos naturales y bienestar social)
identificadas y se triangulard mediante cinco (5) entrevistas semiestructuradas a
diversos actores sociales que conformaron el movimiento en defensa de lo publico para
la proteccion de ISAGEN como empresa estatal. Por Gltimo, se daran las conclusiones.
Todo lo anterior se realiza para responder al tercer objetivo especifico de esta tesis, el
cual consiste en evaluar a partir del analisis critico del discurso las memorias de
rendicién de cuentas y los informes de gestién para compararlos con las visiones de los
actores sociales y aportar asi un trabajo empirico que permita la problematizacion de la
rendicién de cuentas funcional e informativa que se lleva a cabo en la actualidad. Este
trabajo promueve una vision critico-interpretativa que busca ir mas alla de lo que dice

el Estado a través del Minminas y de ISAGEN como empresa publica, fomentando la
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visibilidad del movimiento social el cual es ocultado en la informacién emitida de

caracter oficial.

4.1 Laimportancia del sector eléctrico colombiano

Colombia es el quinto pais en américa del sur con mayor potencial de generacion de
energia instalada (ver grafica 6) en Kw. En el capitulo dos, se abordé la evolucion de la
politica minero-energética. Aqui, se desarrolla de manera breve el contexto historico del
sector eléctrico para entender su importancia y asi dar entrada al estudio de caso

asumido en esta tesis.

Paises de America del sur

2014-2018
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llustracion 7 Participacion de Colombia en la generacion de energia eléctrica
Algunos de los hitos mas importantes en el desarrollo del sector eléctrico colombiano

segun Semana (2015) son:

1. En la década de los ochenta se construyeron varios de los grandes proyectos

hidroeléctricos como San Carlos, Chivor, Betania, Guatapé y Guavio.

2. Interconexion Eléctrica S.A. (ISA) era en esos afios la mas grande generadora con
mas del 30 % de la capacidad instalada.

3. La politiqueria, la elevada burocracia y el desgrefio administrativo caracterizaron al
sector eléctrico a finales de la década.
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4. A comienzos de los noventa la deuda de las empresas eléctricas habia crecido
sustancialmente. Representaba el 40 % del endeudamiento externo del pais, poniendo
en riesgo las finanzas publicas.

5. Entre 1992 y 1993 se produjo el mayor apagén de la historia de Colombia por el

fenémeno de El Nifio. Las consecuencias para el sector productivo fueron graves.

Para ejemplificar lo anterior, se presenta a continuacién una serie de acciones histéricas
gue han dado lugar al desarrollo y expansion del sector, casi siempre, en cabeza del

gobierno, siguiendo a (Semana, 2015) en:

1985: El gobierno del presidente Belisario Betancur congela las tarifas de energia

eléctrica para evitar un mayor impacto en la inflacion, o que golpea a las electrificadoras.

1994: ISA se separa en dos compafiias: Una dedicada a la transmision de energia (ISA)

y otra la generacion (Isagén).

1997: Se realiza una profunda transformacion en la EEB para separar sus actividades.
Se conforma Codensa para la distribucién y comercializacion de energia y Engesa para
generacion y comercializacion. El 49 % de estas compafias son de inversionistas

espafioles.

2000: ISA realiza la primera emision de acciones con gran éxito ya que logro la

vinculacién de 93.000 inversionistas privados.
2001: Se promulga la Ley 697 que promueve el uso de energias alternativas.
2012: EPM adjudica las obras para construir Hidroituango, la hidroeléctrica mas grande

del pais con una capacidad de 2.400 megavatios. El proyecto demanda inversiones por
5.500 millones de ddlares y debié estar listo en 2018.

2014: Entra a operar Hidrosogamoso con una capacidad de 800 megavatios.

2015: El gobierno pone en venta el 57,6 % de las acciones que tiene en Isagén.

En la actualidad el sector eléctrico ha evolucionado y crecido en funcion de su
capacidad, su generacién, exportaciébn de energia a través de mayor regulacion
(Semana, 2015):

1. Lacapacidad del sistema interconectado nacional es de 16.420 megavatios, el triple

de hace 20 afos.
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2. El 70 % de la energia que se consume en el pais es hidraulica (agua), el 29,6 %

térmica (gas, combustibles liquidos y carbén) y el 0,12 % edlica (viento).

3. El sector eléctrico colombiano se posiciona como un sector de talla internacional.
Colombia es uno de los paises de América Latina con mejor oferta del servicio,

después de Chile.

Por otro lado, todo este proceso que ha permitido el desarrollo del sector a partir de
privatizaciones, fusiones, controles e inversiones de empresas colombianas en otros

paises tal como se muestra a continuacion basado en Semana (2015):

e Tras el apagon de los noventa se expidieron leyes que obligan a las compafiias a
separar sus actividades econémicas para evitar una integracion vertical. Comenzé un
proceso de privatizacion de empresas eléctricas y la llegada de inversionistas

extranjeros.

e Elsector eléctrico se dividié en cuatro subsectores: generacion, transmisién, distribucién
y comercializacion, con lo cual se dio paso a la creacién del mercado mayorista de

energia de Colombia y a la creacién de la Bolsa de Energia.

e EPM se convirtié en la empresa lider del sector con grupo con participacioén cercana al

23% en la generacién de energia.

e En el pais hay cerca de 190 operadores del sector de energia eléctrica entre los que se
encuentran 56 empresas de generacion, 12 de transmision, 31 de distribucién y 93

comercializadores.

e Cerca del 98 % de la poblacién colombiana cuenta con el servicio de energia eléctrica,
un incremento de mas de 20 puntos frente al afio 1955 cuando solo el 76 % de la

poblacion tenia acceso a este servicio.

Los agentes mas importantes de dicho sector son:

Ministerio de Minas y Energia — MINMINAS-: es una entidad publica de caracter
nacional del nivel superior ejecutivo central, cuya responsabilidad es la de administrar
los recursos naturales no renovables del pais asegurando su mejor y mayor utilizacién;
la orientacion en el uso y regulacion de los mismos, garantizando su abastecimiento y
velando por la proteccion de los recursos naturales del medio ambiente con el fin de

garantizar su conservacion, restauracion y el desarrollo sostenible, de conformidad con
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los criterios de evaluacion, seguimiento y manejo ambiental, sefialados por la autoridad

ambiental competente®.

Agencia Nacional de Hidrocarburos —ANH-: La ANH es la autoridad encargada de
promover el aprovechamiento éptimo y sostenible de los recursos hidrocarburiferos del
pais, administrandolos integralmente y armonizando los intereses de la sociedad, el

Estado y las empresas del sector®,

Comision de Regulacion de Energia y Gas — CREG: es una entidad eminentemente
técnica y su objetivo es lograr que los servicios de energia eléctrica, gas natural, gas
licuado de petroleo (GLP) y combustibles liquidos se presten al mayor nimero posible
de personas, al menor costo posible para los usuarios y con una remuneracion

adecuada para las empresas que permita garantizar calidad, cobertura y expansion®’.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios — Superservicios-: es un
organismo de caracter técnico, creado por la Constitucién de 1991, que por delegacion
del Presidente de la Republica de Colombia, ejerce inspeccion, vigilancia y control las

entidades y empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios®.

Unidad de Planeacién Minero Energética — UPME: La Unidad de Planeacién Minero
Energética UPME es una Unidad Administrativa Especial del orden Nacional, de
caracter técnico, adscrita al Ministerio de Minas y Energia, regida por la Ley 143 de
1994 y por el Decreto niumero 1258 de junio 17 de 2013. Tiene como misién, Planear
el desarrollo minero - energético, apoyar la formulacion e implementacién de la politica

publica y generar conocimiento e informacion para un futuro sostenible®.

La mayor parte de la generacion de energia depende del recurso hidrico, las
hidroeléctricas asumen el 70% de la energia para el territorio colombiano, incluso, han
tenido convenios con Venezuela, Panama y Ecuador para exportar. La representacion
se visualiza en la siguiente tabla, solo se identifican los primeros 8 agentes segun el
portal XM:

35 hitps://www.minenergia.gov.co/en/ministerio

36 http://www.anh.gov.co/la-anh/sobre-la-anh/mision-y-vision

37 hitp://www.creg.gov.co/creg/quienes-somos/nuestra-historia

38 hitps://www.superservicios.gov.co/nuestra-entidad/quienes-somos/quienes-somos

39 hitp://wwwl.upme.gov.co/Entornoinstitucional/NuestraEntidad/Paginas/Quienes-Somos.aspx
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Generacion Participacion
Agente Generador

GWh %

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P. 13,994.480 21.03%
EMGESA S.A. E.S.P. 13,748.781 20.66%
ISAGEN S.A. E.S.P. 12,820.792 19.27%
GENERADORA Y COMERCIALIZADORA DE ENERGIA DEL

S EEr T 6,971.657 10.48%
AES CHIVOR & CIA. S.C.A. E.S.P. 4,109.998 6.18%
ZONA FRANCA CELSIA S.AE.S.P. 2,917.232 4.38%
EMPRESA DE ENERGIA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. 2,838.605 4.27%
GESTION ENERGETICA S.A. E.S.P. 2,552.347 3.84%

Tabla 3Generacion de energia eléctrica por empresas

Las cuatro primeras empresas, producen alrededor del 70% de la energia eléctrica en
Colombia, ocurriendo asi una concentracion del mercado. De dichos entes, solo la EPM
sigue teniendo participacion por el sector estatal, mientras que, Emgensa tiene mayor
capital privado (56.4%) e ISAGEN fue privatizada en el afio 2016. Por lo tanto, la
inversion privada se consolida en el sector, lo cual podria generar diversos
traumatismos, sobretodo, en el aumento de los costos de la energia a la poblacion

colombiana y una generacion mas barata para el extractivismo.

Lo anterior hace parte de la dinamica del modelo neoliberal, el cual ha logrado la
desregularizacion y liberalizacion de los mercados, este sector también se encuentra

en las bolsas de valores a partir de derivados y de XM**.

40 http://informesanuales.xm.com.co/2015/SitePages/operacion/2-12-Anex-Generacion-por-
agente.aspx

41 XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A ESP es una filial del grupo empresarial ISA,
encargada de prestar los servicios de planeacion y coordinacion de la operacion de los recursos
del Sistema Interconectado Nacional y la administracibn del sistema de intercambios
comerciales de energia eléctrica en el Mercado Mayorista, asi como la liquidacién y
administracion de los cargos por uso de las redes del sistema interconectado nacional.
Igualmente, presta servicios especializados afines para diferentes sectores productivos del pais
y la region. XM también puede desarrollar tanto en el &mbito nacional como internacional, las
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Segun el reglamento General de DERIVEX, “el mercado de derivados estandarizados
de commodities energéticos, es un conjunto de actividades, acuerdos, miembros,
normas, procedimientos, sistemas de negociacion y de registro, y mecanismos que tiene
por objeto la inscripcion de Contratos de Derivados de Commodities Energéticos y la
celebracion o registro de Operaciones sobre los mismos por parte de los Miembros del
Mercado de Derivados Estandarizados de Commaodities Energéticos, de conformidad

con lo dispuesto en el presente Reglamento”. (Cuadros y Ortega, 2012, p. 59).

En ese orden de ideas, un hito fundamental en la gestion de la energia eléctrica fue la
emision de las leyes 142 y 143 de 1994, por medio de las cuales se dividié en cuatro
procesos la prestacion del servicio eléctrico, a saber: generacidn, transmision,
distribucién y comercializacion. Lo anterior, permite generar renta por cada proceso, es

decir, sigue la logica de la financiarizacion global.

En ese sentido, el sector eléctrico y sus dinAmicas se han financiarizado, se transan en
las bolsas de valores y, por ende, existe especulacion e incertidumbre. Si bien, esto se
relaciona con la dinamica internacional, Colombia es un pais que recoge y asume la
tendencia de la globalizacion financiera via medidas de gobernanza. Es por esto, que
se aborda una parte de este sector como estudio de caso, precisamente, la empresa
ISAGEN a partir de los informes de gestidn, a la luz de los informes sobre la politica
publica del ministerio de minas y energia y los discursos subyacentes de distintos
actores (gobierno, organismos de control, prensa, actores sociales y el sindicato),

desde la Optica de la rendicion de cuentas y la transparencia contables.

4.1.2 ISAGEN como estudio de caso

Es muy importante para esta investigacion, profundizar en un caso para ampliar los
margenes de comprensién sobre la dinAmica publica del sector energético. Se entiende
que podrian ser muchos casos, pero por profundidad, se decidié asumir uno para
complementar el estudio de la politica publica minero-energética, permitiendo una
mirada critico-interpretativa a través del andlisis critico del discurso en relacién con el

contexto.

actividades relacionadas con la operacion de sistemas de energia eléctrica y gas, la
administracion de sus mercados y la liquidacion y administracion de los cargos por uso de las
redes de transporte de energia eléctrica y gas; y la administracion de mercados de derivados
financieros que tengan como activo subyacente energia eléctrica o gas, incluyendo sistemas de
compensacion. (Cuadros y Ortega, 2012, p. 46)
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ISAGEN fue una empresa estatal insignia por muchos afios, desde su separacién con
ISA en 1994. La primera encargandose de la generacién y la segunda de la transmision.

Fue:

Ademas, reconocida por su excelente capacidad técnica, buena administracion, su
crecimiento sostenido y sus 6ptimos resultados. En el 2010 logré una utilidad neta de
$409.776 millones, en 2011 ésta fue de $479.112 millones, y en 2012 fue de $460.903
millones, con ingresos operacionales de $1.7 billones. Desde su creacion el gobierno no
ha tenido que inyectarle un solo peso para su operacion; por el contrario, gran parte de
estas utilidades ingresan al presupuesto de la nacion. En los Ultimos afios le ha girado
al Estado $824.000 millones de pesos. (SINTRAISAGEN, 2013)

ISAGEN S.A. E.S.P. fue una empresa de servicios publicos mixta cuyo objeto principal
es la generacién y comercializacion de energia eléctrica y la comercializacion de gas
natural por redes, carbon, vapor y otros energéticos de uso industrial. Est4 constituida
en forma de sociedad anénima y su mayor accionista era la Nacién con una
participacion de 57,66% (SINTRAISAGEN, 2013)

Al 31 de marzo de 2013 el capital suscrito y pagado estaba conformado asi:

La Nacion (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico) 57,6624%
Empresas Publicas de Medellin 12.9476%
Fondo de Pensiones 14,24%
Accionistas extranjeros 5,06%
Minoritarios* 10,09%

Tabla 4 Participacion accionaria ISAGEN hasta 2015
Fuente: ISAGEN S.A. E.S.P., Informe BCR, firma calificadora

El propésito superior de la Compaiiia es “generar energia inteligente y prosperidad para
la sociedad”, lo cual implica buscar una produccién de energia eficiente que contribuya
a la mitigacién del cambio climético, manteniendo la competitividad de la Empresa en
la industria, utilizando redes colaborativas y practicas coherentes con el desarrollo
humano sostenible y generando valor compartido con los grupos de interés. Para el
desarrollo de este propésito, la empresa cuenta con ocho centrales, de las cuales, el
86% de la capacidad de la entidad es hidraulica y el 14% térmica en la generacion de

energia, como se evidencia en la tabla 5:
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) ) Capacidad Afio de
Capacidad Capacidad ) )
) ) efectiva Tipo de entrada
Central efectiva efectiva ]
bruta por central altima
bruta (MW) neta (MW) ] ]
unidad unidad
Hidraulica
San Carlos | 620 620 4 x 155 Pelton 1984
Hidraulica
San Carlos I 620 620 4 x 155 Pelton 1987
Hidraulica
Jaguas 170 170 2 x85 Francis 1988
Hidraulica
Miel | 396 396 3x132 Francis 2002
Hidraulica
Calderas 26 19,9 2x13 Pelton 2006
Gas)
2 x100
(Turbo Gas)
1x100 Térmica
(Turbina a Ciclo
Termocentro 300 278 Vapor) Combinado 2000
Hidraulica
filo de agua
Amoyé 80 80 2x40 Pelton 2013
Hidrosogamoso 820 820 3x273 Hidraulica 2014
Total 3.032 3.003

Tabla 5 Hidroeléctricas a cargo de ISAGEN

ISAGEN, antes de naturaleza publica y ahora privada, tiene un 19,27% del mercado de

generacién de energia eléctrica, posicionandola como un actor importante en este
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sector. Sin embargo, en enero del afio 2016, luego de varios intentos*?, el gobierno de
turno la vendié a una multinacional canadiense bajo la premisa de “priorizar y atender
una de las necesidades mas apremiantes para el pais, reemplazando un activo de su
portafolio por otro de mayor impacto en el desarrollo de Colombia: La inversién en
infraestructura, necesidades por cerca de $45 billones de pesos”. (Minhacienda, 2018,
pags. 185-186)

Con la venta de ISAGEN, se pretende consolidar el programa de infraestructura de las
vias de cuarta generacién -4G-, tal como lo plantea el ministerio de Hacienda en su
informe de rendicion de cuentas al 2018:

Con un valor de venta final de $6,49 billones, el 22 de enero de 2016 se completo el
programa de enajenacion de la participacion accionaria que tenia el MHCP en el
57,6624% del capital de ISAGEN. Este programa de venta, adelantado conforme lo
dispuesto en la Ley 226 de 1995 vy dirigido a consolidar el programa de infraestructura
mas ambicioso en la historia de Colombia, permiti6 fortalecer la estrategia de
financiacion e inversién de importantes proyectos en el territorio nacional. (Minhacienda,
2018, p. 186).

Sin embargo, no todo fue para los ingresos de la nacién. Segun la ley 226 de 1995, el
10% debe ir a impulsar los desarrollos regionales donde opera la compaifiia, para este
caso, Antioquia, Santander, Tolima y Caldas. De ello, 5,84 billones, se puso en marcha
la creacion del FONDES y se fortalecié patrimonialmente a la FDN. (Minhacienda, 2018,
p. 186)

A través de la Cuenta Especial FONDES, el Gobierno nacional capitalizé a la FDN (por
valor de $676 mm) e invirtié en la compra de bonos subordinados (y bonos ordinarios)
emitidos por esa entidad, lo cual fortalecidé su patrimonio técnico, que a diciembre de
2017 ascendi6 a $4,06 billones, y mejoré su relacion de solvencia situandose en 62,1%.
Debido al incremento en su patrimonio técnico, la FDN puede actualmente financiar
proyectos hasta por 6 veces este valor, es decir, cerca de 24 billones; asimismo, con su
participacion en diversos proyectos de infraestructura, se podra dinamizar el flujo de un
mayor monto de recursos de otras fuentes de financiacion, que sumarian entre $40 y
$50 billones de pesos en ese sector. (Minhacienda, 2018, p. 188).

42 hitps://www.elcolombiano.com/negocios/venta-de-isagen-20-anos-de-intentos-de-
privatizacion-HA3417090
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Con el dinero de la venta de ISAGEN, se fortalecié el proposito de la Financiera de
Desarrollo Nacional, para financiar proyectos de infraestructura publica contratados
mediante la modalidad de Asociacién Publico Privada (APP), en este contexto, “el
contratista privado, es el que corre los mayores riesgos y pone el dinero en la etapa de
disefios y construccién, para después poder usufructuar la obra publica mediante
peajes o0 rentas por un lapso que le permita recuperar su inversion inicial mas una
rentabilidad”. (Acosta, 2019). Es decir, el dinero de la venta va a parar a préstamos a
los privados para que desarrollen las obras 4G. En ese sentido, el gobierno deja en
manos externas el desarrollo de la infraestructura vial. Aqui se encuentra un caso

critico, por ejemplo:

Hasta hace un afo la FDN ya habia desembolsado recursos por $3.4 billones de pesos,
entre los que llama la atencion la entrega en febrero de 2018 de un crédito por $400.000
millones al Consorcio Coviandina, responsable de la obra Chirajara-Villavicencio y cuyo
duefio es Corficolombiana del Grupo Aval, también, propietaria del Consorcio
Coviandes. Cabe recordar que un mes antes del desembolso de dineros publicos, se le
habia caido el puente de Chirajara dejando nueve trabajadores muertos. Esta tragica
circunstancia debio, por lo menos, consignarse como adversa en la matriz de riesgo
crediticio de la FDN. (Acosta, 2018).

Fue con el dinero de Isagen en manos de la FDN que el Consorcio Coviandina logro el
cierre financiero, a pesar de pertenecer al conglomerado econémico mas importante
del pais y que deberia apalancarse con recursos provenientes de la banca privada
nacional y/o internacional. (Acosta, 2018). Es decir, parece mas importante la
proteccion y salvaguarda de la inversion privada en detrimento del bien publico. Habra
que prestar mucha atencion en el destino real de los recursos frente a las obras

realizadas.

De un total de 14 cierres financieros logrados desde febrero de 2016, hasta el Ultimo
logrado el pasado mes de octubre, 9 contratos APP bajo la modalidad de 4G han
contado con el apoyo financiero de la FDN, que les ha desembolsado mas de $2,5
billones. Es decir que, sin la existencia de los recursos publicos provenientes de la venta
de Isagen, la mayoria de las obras publicas de 4G hubieran quedado solo en el papel,

como le sucedid al Consorcio Navelena. (Acosta, 2018).

Lo que se pretende con este estudio de caso, es profundizar en una empresa insignia
del sector energético a partir de los procesos de gestiéon de la energia eléctrica de la
empresa y del gobierno. Se busca entonces a partir de los informes de rendicion de
cuentas del ministerio de minas y energia y de los informes de gestién de ISAGEN, dar

una mirada problematica sobre el fendmeno para identificar cuales son los sentidos que
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subyacen en el discurso sobre la transparencia y como se representa. También, se
analizari criticamente el enfoque sobre el desarrollo minero-energético impulsado
como locomotora de crecimiento econémico presentes en dichos discursos. Alli, ira mas
alla el andlisis para traer las voces de actores sociales sobre las probleméaticas que
desarrolla el sector eléctrico y el papel del movimiento social para tomar parte de las
decisiones de los proyectos hidroeléctricos. Por ultimo, se reconocen las limitaciones
gue puede tener este trabajo, o que se propone es rescatar las singularidades desde

la comprension subjetiva del autor.

4.2 Generalidades de las memorias de rendiciéon

de cuentas del ministerio de minas y energia.

El ministerio de minas y energia viene emitiendo memorias de rendicion de cuentas al
congreso de la republica desde la vigencia 2008-2009. Esta produccién de informes se
denomina “memorias al congreso”. Desde la teoria, hace parte de la accountability del
sector publico, mucho mas compleja que en el sector privado y con distintos matices
(Fox, 2008; Schendler, 2011; Hood, 2011, 2014) que devienen de los desarrollos del
New Public Management. Asi pues, como se evidencié en el capitulo contextual,
Colombia incorpora dicha politica desde la constitucion de 1991, pero es en el 2010 el
afio que origina la obligatoriedad para que todas las empresas e instituciones publicas
rindan cuentas a la sociedad luego del CONPES 3654. En ese sentido, las memorias

analizadas tienen las siguientes caracteristicas formales:

Titulo Vigencia No de paginas
Memorias al congreso de la republica. 2009-2010 384
Memorias al congreso de la republica. 2010-2011 250
Memorias al congreso de la republica. 2011-2012 200
Memorias al congreso de la republica. 2012-2013 250
Memorias al congreso de la republica. 2014-2015 192
Memorias al congreso de la republica. 2015-2016 206

Tabla 6 Relacién memorias al congreso

Las memorias al congreso de la republica estan consagradas en la ley 142 de 1994,
teniendo una estructura que ha variado poco en funcion de la espacio-temporalidad
revisada, en el afilo 2012 se evidencia un apartado sobre asuntos sociales y

ambientales del sector energético (Ministerio de minas y energia, 2012), el cual se
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mantiene hasta la vigencia 2015-2016 (Ministerio de minas y energia, 2013, 2014,
2015). En las memorias del afio 2015, cambia la estructura de presentacion. Sin
embargo, se conservan los asuntos trabajados en las memorias anteriores, a saber:
hidrocarburos, minas, energia eléctrica, asuntos ambientales y sociales, regalias,

dimensién administrativa y control interno.

Las memorias son construidas por el ministerio de minas y energia para dar cuenta al
congreso sobre los avances de la politica publica planteada en los planes nacionales
de desarrollo, tienen una periodicidad anual. Ademas, para el 2010 y 2011 tienen como
principal enfoque “la locomotora que mueve al pais (Ministerio de minas y energia,

2010) (2011), desarrollada en el primer capitulo de esta tesis.

Por otra parte, se aclara que en funcién del contexto desarrollado, solamente se aborda
la dimension de la gestidn de la energia eléctrica presente en los informes, junto con la
vision social y ambiental alli inscrita. Lo anterior, para tener un artefacto manejable y no
perder de vista el problema sobre el cual profundiza esta tesis. En ese orden de ideas,
se asume gue estos informes son una expresion de rendicion de cuentas publica (Hood,

2010) y contable (Miller, 1994) vista como una infraestructura de célculo.

4.3 Generalidades de los informes de gestion de
ISAGEN

Los informes de gestion de ISAGEN se inscriben en la perspectiva del segmento social
y ambiental de la informacion contable predominante a través de practicas voluntarias
mediante los estandares del Global Reporting Initiative —GRI-, los informes tienen una
calificacion A+, esto quiere decir, que son revisados y avalados por un agente externo.
Ademas, se inscriben dentro de la perspectiva del derecho blando, entendiendo que se

realizan voluntariamente por la organizacion.

Los informes del 2010 al 2012 se realizaron bajo la guia GRI 3.1; del 2013 al 2016 se
realizaron bajo la guia GRI 4, y entre el 2013 y el 2016 también tuvieron en cuenta los
lineamientos presentes bajo el Integrate Report —IR-. Todos cuentan con verificacion
externa por parte de ICONTEC. De estos informes, no hacen parte los indicadores
sobre género, ya que, segun ISAGEN, no tienen discriminacién alguna (ISAGEN, 2010,
2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016).

Los informes analizados, se realizan bajo tres aspectos basicos segun la guia GRI,

siendo estos, 1) estrategia y perfil de la organizacién, 2) enfoque de la direccion y 3)
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indicadores de desempefio. Solamente en el afio 2010, emitieron dos reportes, uno de
sostenibilidad y otro de gestion, desde el afio 2011 emiten solo uno, incluyendo las dos
dimensiones. En ese sentido, no se perciben cambios estructurales en la presentacion

de la informacion.

De acuerdo a lo anterior, ISAGEN como empresa del sector eléctrico, con las
caracteristicas de ser una empresa con mayor capital pablico hasta el 2015, se adscribe
a la rendicién de cuentas y la transparencia desde el marco de la contabilidad social y

ambiental predominante (Moneva e. a., 2007) (2008).

4.4 Sintesis del andlisis de los informes y la necesidad

de compararlos.

Luego de una breve descripcion de las memorias que dan cuenta sobre la politica
publica minero-energética, con el foco puesto en la gestion de la energia. Ambos
instrumentos atraviesan de manera transversal el sector que profundiza esta tesis.
Dentro de las memorias, se identifica un acapite sobre la gestién de la energia que se
realiza a través de ISAGEN como empresa publica. Y en los informes de gestion de
ISAGEN, el atributo fundamental es poner en el centro del discurso la generacion de
energia para la rentabilidad econémica. Esto permite demostrar, que ambos estan
atravesados por el negocio de la energia eléctrica. De alli la importancia de compararlos

y cruzarlos desde el punto de vista de la rendicién de cuentas y la transparencia.

Existe algo que se debe visibilizar, y es que en la politica publica desaparece la gestion
comercial de la energia que realizaba ISAGEN, debido a su privatizacion en el afio
2016, se omite en las memorias del afio 2015 — 2016 sin una explicacién de su venta.
En ese orden de ideas, se contrastan estas dos discursividades hasta que culmina

dicho proceso.

Las memorias y los informes se analizan con base en dos dimensiones principales que
devienen del ACD, a saber: el lenguaje y el modelo contextual; y la argumentacién y las

macroestructuras. Entendiendo las Ultimas como:

Por macroestructura nos referimos a los temas centrales que trata el discurso y que
recogen su hilo conductor. Las macroestructuras no se observan directamente de lo que

el texto sugiere dentro de sus titulos o dentro de su estructura, porque estos elementos
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pueden ser usados como dispositivos estratégicos para generar una determinada

representacion. En consecuencia, las macroestructuras son inferidas del discurso, a

través del andlisis de la argumentacién (Van Dijk, 2003) (Suarez, 2014).

Las macroestructuras fueros identificadas a partir de un mapa de categorizacion, luego
del analisis del discurso, estos temas atraviesan la mayor parte de los informes, por lo
tanto, se hacen tan relevantes abordarlos a partir del ACD. Lo anterior, se puede

evidenciar a partir de la siguiente gréfica:

ISAGEN

Ministerio de minas y energig
(Empresa publica)

(Politica publica)

Gestion de la energia eléctrica

Macroestructura 3

Marcroestructura 2.

Bienestar social

Recursos Naturales

Variedad discursiva 2.
Informes de gestién
2010-2016

Macroestructura 1

Variedad discursiva 1.
Memorias al congreso
2010-2016

Gestion econéomica

llustracion 8 Macroestructuras y variedades discursivas

Elaboracion propia.

4.4.1 Memorias al congreso elaboradas por el ministerio de
minas y energia

4.4.1.1 El lenguaje y el modelo contextual
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Las memorias al congreso de la republica utilizan un lenguaje técnico, direccionadas a
poner en el centro la importancia del sector minero-energético para el desarrollo del
pais. El enfoque principal, dirige su atencion hacia mdltiples actores, pero
principalmente, busca dar cuenta de los avances de la politica publica desarrollada por
los gobiernos cada afio fiscal. En ese sentido, considera tanto al privado como a la
ciudadania usuarios de la informacion alli contenida. Aunque, son los congresistas
finalmente a quienes van dirigidas las memorias. Se utiliza mucho un lenguaje de tipo
incluyente, es decir, toda la politica publica y los resultados de las actividades recaeran
en mejores condiciones de vida para el pueblo colombiano, mostrando una visién muy
positiva sobre el sector en relacion con su aporte a la construccion de pais, se traen los

siguientes fragmentos:

Tengo el privilegio, por segunda vez en mi ya larga carrera profesional, de ocupar el
Ministerio de Minas y Energia; esa grata experiencia me permite mirar
retrospectivamente el pais de entonces y el pais de ahora, a la luz de algunos
indicadores estratégicos, los cuales nos muestran que el sector minero energético ha
jugado un papel fundamental en la elevacién de las condiciones y la calidad de vida de

nuestros compatriotas (Ministerio de minas y energia, 2010, pag. 15).

Nuestro trabajo se ha concentrado en asegurar que los objetivos del Gobierno del
Presidente Juan Manuel Santos se conviertan en realidades para el beneficio de todo el
pueblo colombiano. Precisamente, las acciones implementadas evidencian un
crecimiento del sector minero-energético que ha sido fundamental para que el pais

pueda avanzar en su prosperidad. (Ministerio de minas y energia, 2012, pag. 17).

A lo largo de las memorias, se encuentran una variedad de indicadores de tipo
econdmico, ambiental y social que buscan dar cuenta sobre los resultados de la politica
publica. Mostrando la gestion de la energia eléctrica y la mineria como los pilares
fundamentales para generar desarrollo social. Ademas, muestran al gobierno como
responsable y preocupado por la proteccion y el cuidado del medio ambiente, siendo
muy repetitivas en este asunto, relacionando el desarrollo del sector con la
responsabilidad que eso implica para el gobierno y su politica. El contexto que emerge
alli, es el de la sostenibilidad para garantizar el buen desempefio del sector, en

concordancia, a los multiples protocolos internacionales que se han firmado.

Durante el Ultimo afio hemos logrado avances muy importantes que contribuyen al
proposito del Gobierno del presidente Juan Manuel Santos de crear mayor prosperidad
para los colombianos. En este sentido hemos avanzado en las metas de garantizar el
abastecimiento de hidrocarburos y la provisién de servicios tan esenciales como el gas

natural y la energia eléctrica, y hemos creado una institucionalidad adecuada para
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aprovechar el potencial minero-energético de forma econdémica, social y ambientalmente

sostenible (Ministerio de minas y energia, 2013, pag. 17).

Finalmente, tengo que sefialar que necesitamos seguir trabajando de manera
mancomunada para convencernos de la importancia del desarrollo de este sector para
nuestras regiones y el pais en general. De la extraccion sostenible de nuestros recursos
minero-energéticos dependen los recursos que financian la construccion de escuelas,
acueductos, hospitales, vias, entre otros, también la generacion empleo y la
transferencia de tecnoldgica y de conocimientos en los departamentos del pais
(Ministerio de minas y energia, 2014, pag. 18).

Por otro lado, el lenguaje utilizado, manifiesta la importancia de seguir atrayendo la
inversion extranjera para lograr los objetivos sociales propuestos por los gobiernos.
Resaltando la potencialidad del pais por su riqueza ambiental para la explotacion
minero-energética. En ese orden de ideas, también buscan generar confianza y
legitimidad a la ciudadania de que se estan realizando las cosas bien, y que, de seguir
asi, el pais va a llegar a la prosperidad (Ministerio de minas y energia, 2011, 2012,
2013, 2014) siendo a la vez, un pais justo y equitativo (Ministerio de minas y energia,
2015, 2016).

Conseguimos mostrar a nuestro pais como un destino interesante en materia de mineria.
Ademas del licenciamiento ambiental de dos proyectos auriferos Red Eagle y Gramalote
en Antioquia, empresas como Muzo International, Gemfields, Murray Energy y Mubadala
llegaron al pais para invertir en campos con gran potencial y mejorar las condiciones

laborales de los mineros (Ministerio de minas y energia, 2016, pag. 18).

El sector ha sido el gran motor de desarrollo del pais dado que ha contribuido con
empleo, inversion extranjera e ingresos para la nacion. Los recursos han permitido
financiar las inversiones sociales que benefician a todos los colombianos y de esta
manera se ha dado cumplimiento al objetivo del Gobierno Nacional de hacer de

Colombia un pais mas justo y equitativo (Ministerio de minas y energia, 2015, pag. 19).

Todo lo anterior, se soporta en su gran mayoria por indicadores y por un lenguaje que
busca familiarizar y recrear en el lector la aceptacion del desarrollo minero-energético
como fundamental para el pais. En una relacion amable, ya que los impactos que
produce este sector no se comparan con el beneficio social. En ese sentido, se
construye todo un discurso apartado de la realidad social y ambiental del contexto, no
se presentan los conflictos ambientales y disputas con el movimiento social, que, en
muchos casos, han frenado y paralizado los proyectos del sector, o, los proyectos

impulsados han pasado por encima del bienestar social y han conllevado a problemas
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sociales y ambientales sobre las poblaciones aledafias a este tipo de proyectos a gran

escala.

Por lo tanto, la construccion textual de los informes se enfoca en un @mbito de accién
de publicidad que se direcciona hacia la reputacion (Wodak, 2003). Evidenciando los
aspectos positivos de manera sobresaliente, pero, ocultando gran parte de los efectos
negativos que la explotacién a gran escala y la construccién de hidroeléctricas traen
consigo. Es decir, el gobierno se muestra como preocupado por el bienestar ambiental
y social, a la vez que promueve la explotacion de la riqueza natural como garantia para
conseguir sus objetivos. Lo anterior, no permite que el lector tenga el panorama claro
sobre lo que esto implica en términos de degradacién ecoldgica. Asi pues, se promueve
el extractivismo como politica estatal en todas sus dimensiones y, por lo tanto, los

problemas que esto conlleva son ocultados en gran medida.

Hemos sido reiterativos en la necesidad de que las empresas que operan en el sector y
las que le apuesten hacia el futuro, ademas de contar con la Licencia ambiental y la
consulta previa, cuando hay lugar a ella, deben contar con la Licencia social. Se entiende
por Licencia social el asentimiento de las comunidades asentadas en el area de
influencia en donde operan las empresas, el cual sélo es posible ganandose la confianza
de las comunidades a través de un buen relacionamiento con las mismas. Para ello es
fundamental que las empresas pasen del concepto, bien entendido, de la
Responsabilidad social empresarial (RSE) al concepto mas avanzado de Michel Porter
del Valor compartido. S6lo de esta manera se podran viabilizar los proyectos y a ello
apunta el Convenio suscrito con el PNUD a través del cual nos acogimos a su Estrategia
de Gestion Territorial de Desarrollo Humano de la actividad extractiva en Colombia

(Ministerio de minas y energia, 2014, pag. 18).

El lenguaje utilizado, permite asumir la importancia para los objetivos del gobierno, que
las empresas aumenten los niveles de confianza y reproduzcan la idea dominante de
la responsabilidad social empresarial para generar “valor compartido”. Es decir,
directamente estdn persuadiendo a las empresas multinacionales para que se
esfuercen por lograr la licencia social que les permita explotar el subsuelo colombiano.
Ademads, también promueve el gobierno aumentar los niveles de confianza, credibilidad

y legitimidad del sector.

Generar confianza y credibilidad en el sector minero energético de nuestro pais es otro
de los propdsitos del Ministerio de Minas y Energia. Por ello, junto a 16 empresas del
sector suscribimos el acuerdo de adhesién a la iniciativa para la transparencia de las
industrias extractivas (Eiti), que promueve la claridad en los pagos y los ingresos de esta

industria en el pais. Pertenecer a Eiti quiere decir que los colombianos pueden acceder
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a la informacién exacta, oportuna, contextualizada y socialmente Util, del sector
extractivo de su pais. Asi fortalecemos la transparencia en el sector en beneficio del

desarrollo sostenible (Ministerio de minas y energia, 2015, pag. 21).

Poner en la agenda el desarrollo del extractivismo como Util socialmente, se distancia
de otras realidades sociales y ambientales, y descontextualiza estas memorias que dan
cuenta solo de la mirada estatal, y, por lo tanto, dominante. El gobierno tiene una forma
de nominacién de estar bajo el camino correcto, por ende, no hay lugar a criticas.
“Todos estos logros en los diferentes campos del sector minero-energético nos
muestran que vamos en la direccion correcta, aprovechando de manera sostenible
nuestro potencial de recursos y de esa forma contribuir al desarrollo econémico y social

de Colombia” (Ministerio de minas y energia, 2012, pag. 18).

En ese orden de ideas, el lenguaje y el modelo contextual buscan construir una realidad
alejada de otras realidades que vive el pais. El sentido fundamental es fomentar y
visibilizar el sector y su importancia para el desarrollo, pese a lo problematico que es y
puede llegar a ser el extractivismo. Estas dimensiones, no han variado para la espacio-
temporalidad estudiada, al contrario, el lenguaje profundiza cada vez mas la légica
dependiente a la exploracion y explotacion de los recursos naturales. Y, por ende, a la

reprimarizaciéon de la economia colombiana.

4.4.1.2 La argumentacion y las macroestructuras

4.4.1.2.1 Gestion econdmica

La gestiébn econdmica es una idea transversal y dominante en todas las memorias
estudiadas (Ministerio de minas y energia, 2010, 2011, 2012, 2012, 2014, 2015, 2016)
gue conlleva a argumentar que el crecimiento econémico es imprescindible para las
finanzas publicas del gobierno a través de la gestion energética. Por lo tanto, se
argumenta la necesidad de ampliar la cobertura energética, la generacién de energia 'y

la promocién de proyectos hidroeléctricos y su financiacion.

Se argumenta que el crecimiento econémico del sector eléctrico depende en gran
medida de la demanda de energia y de la disponibilidad de fuentes hidricas. También,
a través de algunos mecanismos institucionales se busca fortalecer el sector y la
expansion de su empresa generadora —ISAGEN- para aportar a la prosperidad social
en beneficio de los mas pobres. En ese sentido, se argumenta la importancia del sector

para la economia colombiana:
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Los aportes a la economia continGan siendo significativos. En el Gltimo afio el sector en
su conjunto exhibié una tasa de crecimiento de 5%, ligeramente por encima de la
expansion de la economia de 4,7%. Este desempefio permiti6 consolidar una
participacion de la produccidon de esta industria equivalente a una décima parte del
Producto Interno Bruto (PIB) agregado. De la misma manera que contribuye al
crecimiento y constituye un sector con un gran peso especifico en la economia, es el
gran generador de recursos. El afio anterior los ingresos provenientes del sector, entre
impuestos, regalias y dividendos le significaron al Estado $29.8 hillones, equivalentes al
32% de los ingresos corrientes de la Nacion (Ministerio de minas y energia, 2014, pag.
16).

La argumentacidn busca posicionar el sector minero-energético como un actor
fundamental para el crecimiento econdmico del pais, se parapeta a partir de la
participacion en el PIB. Ademas, el sector crece mas que la misma economia, por ende,
es fundamental desde una mirada cortoplacista del gobierno para los ingresos
corrientes de la nacién (Ministerio de minas y energia, 2013, 2014). También, el
crecimiento econémico a partir de la gestion de energia depende de la exportacion,
para “fortalecer y consolidar al sector eléctrico se definieron metas enfocadas a
garantizar el abastecimiento confiable y eficiente de energia eléctrica, asi como la
promocion del desarrollo de interconexiones internacionales como estrategia para
definir al sector como exportador”. (Ministerio de minas y energia, 2014, pag. 152) y la
modernizacion tecnoldgica, que permita asegurar los ingresos a largo plazo a partir de
ISAGEN. “En este afio continuaron los procesos de modernizacién tecnolégica de las
centrales para aumentar la vida util de estos activos, contribuyendo al aseguramiento
de los ingresos en el largo plazo y a la disponibilidad de energia para el pais” (Ministerio

de minas y energia, 2010, pag. 187).

Por otra parte, la l6gica argumentativa busca generar mayor competitividad en el sector
para alcanzar mayores niveles de equidad, argumento a partir del cual el gobierno

ajusto el marco regulatorio para garantizar mayor crecimiento econémico:

La competitividad, se convierte en eje fundamental para la construccion de una
Colombia mas equitativa, en paz y mejor educada. Continuando con el dinamismo del
sector minero energético, el Ministerio de Minas y Energia, ha definido un marco
regulatorio econémico y técnico, para los sectores de energia, hidrocarburos y minas
que permitan realizar diferentes acciones, tendientes a aumentar la productividad y
alcanzar asi mayores niveles de crecimiento e incremento de la productividad en la

economia. (Ministerio de minas y energia, 2015, pag. 66)
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Por otra parte, la argumentacion muestra la necesidad del sector para seguir aportando
al desarrollo del pais, es decir, se muestra como fundamental para cumplir con los
objetivos de los gobiernos. Ademas, se muestra una sincronia entre crecimiento
economico del sector para la prosperidad y la equidad social. “Junto a los logros
alcanzados por el sector minero energético, estdn también las metas para seguir
aportando al desarrollo del pais (Ministerio de minas y energia, 2016, pag. 21).
También, se argumenta que es un motor de desarrollo, asi: “la relevancia del desarrollo
minero energético como uno de los motores del desarrollo del pais, contribuye a la
equidad regional, soportado con el nuevo Sistema General de Regalias, facilitando la
ejecucién de proyectos de desarrollo territorial a lo largo del pais”. (Ministerio de minas
y energia, 2015, pag. 28) Ademas, en la argumentacion, el sector eléctrico es exitoso,

sélido y eficiente.

Los recursos generados por el sector son la muestra de la solidez con la que el sector
consolidé la produccién de energéticos en los diferentes subsectores. Al finalizar el afio
2014, la capacidad efectiva neta instalada en el SIN fue de 15.489 MW, un crecimiento
del 6,4% respecto a 2013. Ademas de avanzar en la generacion de energia, construimos
la infraestructura para que esta se transportara y entregara de forma confiable y segura.
(Ministerio de minas y energia, 2015, pag. 20).

De la mano de la gestion y el crecimiento econémico del sector, deviene la construccion
de infraestructura, conllevando a un desarrollo en las regiones. Se argumenta, que el
sector eléctrico es fundamental para el crecimiento de los territorios. En ese sentido, se
justifica la construccion de hidroeléctricas “con el propésito de insertar los proyectos y
centros productivos en las regiones, con vision de futuro y como oportunidad real de
desarrollo para las comunidades, mediante interacciones que contribuyan a la
proteccién ambiental, al desarrollo social y al crecimiento econémico” (Ministerio de

minas y energia, 2012, pag. 213).

De acuerdo a lo anterior, para poder gestionar el crecimiento econémico que devenga
en el desarrollo de los territorios; se argumenta la necesidad de seguir atrayendo la
inversion extranjera y posicionar al pais ante el mundo por su gran riqueza de recursos
naturales. “Colombia contintia siendo uno de los paises mas atractivos para la inversion
extranjera, gracias al potencial minero y energético que tiene el pais, que hacen que
los ojos de la inversién sigan siendo importantes”. (Ministerio de minas y energia, 2016,

pag. 112), que conlleve a un crecimiento econémico.

En ese orden de ideas, la argumentacion va dirigida para atraer el capital privado. Es

decir, se pone en el centro la prosperidad y la equidad social a partir de consolidar el
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sector como fundamental para lograr dichos propésitos de gobiernos. Muestra de ello,
es el crecimiento economico del sector eléctrico via aumento de la demanda de energia

de las actividades propias de minas y canteras.

En Colombia, en el afio 2014, la demanda de energia tuvo un crecimiento del 4,4%
frente a 2013, que se constituye en el mayor crecimiento de demanda en los Ultimos 10
afos, como consecuencia del incremento del 5,0% de la demanda de energia del
mercado regulado (consumo de energia del sector residencial y pequefios negocios) y
el crecimiento del 3,0% de la demanda de energia del mercado no regulado, donde el
mayor consumo se debe a las empresas de actividad minera y canteras (Ministerio de

minas y energia, 2015, pag. 129).

De esta manera, el sector eléctrico se muestra como exitoso y como garante del
desarrollo social. Ademas, aporta grandes beneficios para el subsidio al consumo de
los estratos menos favorecidos, recreando una imagen de “equidad social’ y aportando

a la prosperidad.

Durante el primer trimestre de 2016, el sector eléctrico distribuyd recursos a empresas
prestadoras del servicio de energia eléctrica por valor de $442.424,4 millones, para
subsidiar el consumo de energia de los estratos mas pobres de la poblacion y con
destino a usuarios ubicados en localidades de SIN y del ZNI. Igualmente, con los
recursos Foes, se distribuyeron recursos a favor de las empresas del sector eléctrico,
con el fin de subsidiar el consumo de subsistencia de los usuarios residenciales de
estratos 1y 2 de las aéreas rurales de menor desarrollo y barrios subnormales del SIN,

por valor de $157.479.3 millones. (Ministerio de minas y energia, 2016, pag. 186).

Por dltimo, la argumentacién muestra una imagen completamente favorable del sector,
no muestra los aspectos negativos que puede tener el desarrollo energético en la
sociedad. En ese sentido, encontramos el mismo posicionamiento a lo largo de las
memorias para mostrar el sector como ejemplar para la prosperidad, la equidad, y por
la importancia de sus aportes de la nacion colombiana. Ademas, se muestra la relacién
entre economia y energia para garantizar el desarrollo. Dentro de las memorias no se
muestra el impacto en la economia y en el sector, luego de la venta de ISAGEN en

enero de 2016, como empresa generadora de energia ejemplarizante.

A partir del analisis argumental de la macroestructura (Anexo A), se infieren los
siguientes conceptos que permiten reproducir el sentido del crecimiento econémico y
gue se tornan centrales para la argumentacion del ministerio, como se muestra en la

siguiente tabla:
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Conceptos y frases centrales

Crecimiento de la

generacion de

Aumento de las

exportaciones.

Inversiones

Subsidios.

energia
Rentabilidad Recaudo de Redistribucién de Financiacion de
recursos ingresos proyectos via sector
bancario y financiero
Desarrollo Exportacion de Redistribucion de Modernizacion
econémico energia recursos excedentes tecnoldgica

Inversiones de gran

Disminucion de la

Proyeccion de

Incentivos tributarios

impacto econémico pobreza. crecimiento
Proyectos Incentivos Recursos de Minimizar los costos
productivos. inversion de inversion.
Sostenibilidad Potencial exportador. | Inversién Extranjera Equidad

Desarrollo territorial

Desarrollo del pais.

Aumento precio de la

Sector exitoso

energia

Tabla 7 Conceptos y categorias centrales "dimension econémica" actor publico

4.4.1.2.2 Recursos naturales

La macroestructura “recursos naturales” es transversal a las memorias del ministerio
de minas y energia. Entendiendo que la generacién de la energia necesita de ellos de
forma inevitable, es ese sentido, se torna en una categoria central que le da sentido a

la produccién y crecimiento del sector.

En la mayoria de las memorias, se hace alusion a los recursos naturales, especialmente
el agua como recurso renovable que debe ser utilizado de manera eficiente, 6ptima,
gestionada, racional, responsablemente, entre otros. Es decir, la argumentacién sobre
el uso del agua recae en su utilizacién y administracion. De esta manera, el discurso
sobre lo ambiental se vuelve fundamental, asumiendo el gobierno un posicionamiento
respecto a la forma en que entiende los recursos naturales. La argumentacién se

mantiene a lo largo de los textos revisados, de la siguiente manera:

Quiero destacar también la agenda ambiental. Tal como lo ha expresado el Presidente
Santos, el tema ambiental es un eje transversal en nuestro plan de desarrollo, y en él
hemos venido trabajando con un criterio de equilibrio que nos permita un desarrollo

minero ambientalmente responsable, lejos de los extremos entre la actividad
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depredadoray el romanticismo paralizante. Este gobierno cree firmemente en la relacion
armonica entre medio ambiente y un desarrollo sostenible de las actividades minero

energéticas. (Ministerio de minas y energia, 2011, pag. 16).

Se argumenta que existe una relacion arménica entre el medio ambiente y el desarrollo
sostenible, un equilibrio que permita un desarrollo ambientalmente responsable. En ese
mismo sentido, la argumentacion denota la necesidad de optimizar desde la
sostenibilidad asi, “se inici6 un trabajo coordinado con el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, con el fin de encontrar los mecanismos que permitan que los
proyectos hidroenergéticos se desarrollen con criterios de optimizacién de los recursos
y de sostenibilidad”. (Ministerio de minas y energia, 2012, pag. 169). En ese sentido,
los recursos naturales se muestran como susceptibles de ser gestionados para

contribuir con el desarrollo energético colombiano de manera sostenible.

Estamos convencidos de que una empresa es viable en un entorno igualmente viable y
reconocemos que la proteccidon del medio ambiente y las buenas relaciones con las
comunidades de las &reas de influencia, basadas en la confianza, son un factor esencial
para la sostenibilidad. Asi mismo, privilegiamos la produccién de energia a partir de
fuentes renovables y buscamos aportar a la mitigacion del cambio climatico. (Ministerio

de minas y energia, 2012, pag. 213).

También, se argumenta que con el uso responsable de los recursos naturales se aporta
a mitigar el cambio climatico. Es decir, el gobierno se autodenomina defensor y

protector del medio ambiente, tal como se muestra a continuacion:

En el afio 2010, los Ministerios de Minas y Energia (MME) y de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial suscribieron una agenda ambiental conjunta y tres agendas
ambientales para los sectores de energia, hidrocarburos y mineria. El objetivo fue
implementar, de manera conjunta y coordinada, acciones para avanzar en el logro de
los propésitos comunes de proteccion ambiental, crecimiento econdémico y desarrollo
sostenible, incentivando la explotacion minero energética en el marco de las

politicas sectoriales actuales. (Ministerio de minas y energia, 2013, pag. 162).

A la vez que se denomina protector, fomenta la explotacién minero-energética desde la
vision de la sostenibilidad. En ese mismo sentido, se nomina convencido y con la
necesidad de convencer a los otros, de la extraccion sostenible y comprometida con
hacer de esa sustraccién una garantia para el desarrollo social y econémico de las

regiones.

Necesitamos seguir trabajando de manera mancomunada para convencernos de la
importancia del desarrollo de este sector para nuestras regiones y el pais en general.

De la extraccion sostenible de nuestros recursos minero-energéticos dependen los
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recursos que financian la construccién de escuelas, acueductos, hospitales, vias,
entre otros, también la generacion empleo y la transferencia de tecnolégica y de
conocimientos en los departamentos del pais. (Ministerio de minas y energia, 2014,
pags. 18-19).

De acuerdo a lo anterior, se vuelve transversal la gestibn ambiental como garantia o
instrumento de legitimidad para la explotacion de los recursos naturales, bajo la
dependencia de los ingresos que genera el sector para las finanzas publicas del pais.
Por ende, la argumentacién gira en funcién de una vision utilitaria sobre el uso de los
recursos mas que en un posicionamiento critico frente a la degradacion de los mismos.
El gobierno argumenta que ha emprendido estrategias para lograr las metas de

produccién del sector:

El Ministerio de Minas y Energia, a través del Grupo de Regalias, ha emprendido una
estrategia de apoyo a los territorios donde se realizan actividades de exploracion y
explotacién de recursos naturales no renovables, a través de la implementaciéon de
mecanismos que les permitan a estas regiones mantener la inversion y propender por
acciones que disminuyan la conflictividad y permitan el cumplimiento de las metas de

produccién. (Ministerio de minas y energia, 2015, pag. 60).

El gobierno reconoce que existen conflictos derivados de la politica publica minero-
energética. Sin embargo, manifiesta su papel para disminuir esos conflictos para
permitir el desarrollo del sector, es decir, intrinsecamente favorece la industria
extractivista en contraposicion de las voces que se resisten a dejar que sus territorios

sean explotados a gran escala.

Por otro lado, la argumentacion a lo largo de las memorias es muy repetitiva frente al
papel del gobierno por gestionar la dimensién ambiental en favor del desarrollo minero-
energético y la maximizacion de la produccion. Asi, se utilicen adjetivos como
responsable, proteccion, gestidn, la finalidad sigue siendo la misma, y la reproduccién
de la légica de la locomotora es uno de los objetivos estatales. Para argumentar dicha
necesidad, se apalanca en los aportes del sector al desarrollo social, de la siguiente

manera.:

El sector minero energético aportd al pais $126 billones desde 2012 hasta diciembre de
2015, necesarios para llevar a cabo proyectos de infraestructura, seguridad y educacion.
En esos cuatro afios, se recaudaron $35,2 billones de pesos por concepto de regalias
provenientes de la explotacién de recursos naturales no renovables. Esto permite la
financiacion de programas sociales y de infraestructura, como las carreteras 4G,

viviendas de interés social y la gratuidad. (Ministerio de minas y energia, 2016, pag. 20)
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Por dltimo, en las memorias no se evidencid un entendimiento del agua como un
recurso finito, es decir, se asume que es infinito, y, por lo tanto, renovable. Se
identificaron varios conceptos que se relaciona directamente con la macroestructura

argumental y el desarrollo del sector (Anexo B), se presentan en la siguiente tabla:

Conceptos y frases centrales

Gestion de la

naturaleza

Desarrollo sostenible

Indicadores

ambientales

Optimizacion de los

recursos naturales

Explotacion racional

Biodiversidad

Riqueza minero-

energética

Uso eficiente de los

recursos

Confianza en el uso

del recurso

Proteccién ecoldgica

Mitigacion de

pasivos ambientales

Financiarizacion de

la naturaleza

Proteccion del medio

Gestion ambiental

Inversién ambiental

Mitigacion del

ambiente cambio climatico
Extraccion Disponibilidad de Certificacion Inversién en la
sostenible recursos ambiental restauracion

Tabla 8 Conceptos y categorias centrales "recursos naturales" actor publico

4.4.1.2.3 Bienestar social

La macroestructura identificada como bienestar social también es transversal a las
memorias del ministerio y se relaciona directamente con las anteriores desarrolladas.
Se argumenta que el desarrollo del sector energético tiene una importancia incalculable
para aumentar la calidad de vida y el bienestar general. En ese sentido, esta es en el

ndcleo de la politica publica que seré garantiza en la medida en que crezca el sector.

Nuevamente resalto el trabajo en equipo entre el sector minero energético y el Congreso
de la Republica que redundé en grandes e importantes avances en el desarrollo del
sector, que se reflejan en mejorar la calidad de vida y el bienestar para muchos

colombianos. (Ministerio de minas y energia, 2010, pag. 19).

Es muy fuerte la relacion argumental entre crecimiento del sector y bienestar social. Se
entiende que uno depende del otro, no son separables. Por lo tanto, la discursividad
manifiesta el compromiso del gobierno con el desarrollo del sector para mejorar la
calidad de vida de la sociedad. También, la relacion entre las dos macroestructuras

estan presentes en la siguiente frase del ministro de minas y energia:

Esa grata experiencia me permite mirar retrospectivamente el pais de entonces y el pais

de ahora, a la luz de algunos indicadores estratégicos, los cuales nos muestran que el
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sector minero energético ha jugado un papel fundamental en la elevacién de las
condiciones y la calidad de vida de nuestros compatriotas. (Ministerio de minas y

energia, 2011, pag. 13)

Respecto al sector energético, el bienestar social es llevar electrificacion a la poblacion
gue no cuenta con ella, “estamos llevando a mas veredas las redes de electrificacion
rural, es decir mas familias colombianas estan beneficiAandose de un acceso a fuentes
de energia eficientes y que mejoran la calidad de vida de las personas”. (Ministerio de
minas y energia, 2012, pag. 16)(2010, 2013, 2014, 2015, 2016). Asunto importante para
mejorar las condiciones de vida de la poblacion rural. Sin embargo, no es garantia que
ampliar la cobertura energética permita un bienestar social, es decir, solo se logra
solucionar una necesidad basica insatisfecha. Y en sentido amplio, el bienestar es
mucho més que lo planteado por el ministerio. No obstante, se argumenta la
importancia de informar a las comunidades que la politica publica “es una de las
grandes fuentes de financiacién para los programas de inversion social”. (Ministerio de

minas y energia, 2015, pag. 28).

Nuevamente, existe una construccion discursiva que relaciona el desarrollo del sector
en favor del beneficio social. De acuerdo a esto, se argumenta que se ha “contribuido
a la equidad a través del acceso a la energia para los colombianos y la politica minero-
energética. Asimismo, nuestro sector ha generado los aportes que le permiten al pais
financiar la educacion, la vivienda y los programas sociales para quienes mas lo

necesitan. (Ministerio de minas y energia, 2015, pag. 18). Una relacién sine qua non.

Por otro lado, la divulgacién de informacién también es sin6nimo de bienestar, es decir,
informar a la sociedad permite aumentar la confianza en el sector y, por ende, mejorar

sus condiciones de vida, se presenta de la siguiente manera:

Se lideraron actividades tendientes a mejorar la imagen del sector y promover la
transparencia, el didlogo tripartito y la divulgacién de informacion del aporte econémico
y social del sector al desarrollo y la prosperidad del pais. Las acciones buscan que el
sector pueda operar en su entorno social, en forma pacifica, transparente, informada y

sostenible con la comunidad y el pais. (Ministerio de minas y energia, 2013, pag. 165)

Por dltimo, la cobertura energética ha mejorado segun los datos presentes en as
memorias (Ministerio de minas y energia, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016).
Como una dimension social de la politica publica sobre el desarrollo energético,

generando un 96,78% de cobertura nacional al 2016.

En el ambito social, esta cartera ha tenido avances notables que han llegado

directamente a las familias méas vulnerables del pais. En los Ultimos cinco afios logramos
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aumentar el nimero de familias beneficiadas con energia eléctrica a 11,6 millones con

un servicio continuo 24 horas al dia, alcanzando una cobertura del 96,78% en el servicio.

En 2015 superamos la meta de ampliacién de cobertura del servicio de energia eléctrica

en un 57%. Llegamos con el servicio a 21,598 nuevas familias en todo el territorio

nacional. (Ministerio de minas y energia, 2016, pag. 20)

De acuerdo a lo anterior, el bienestar social depende del crecimiento del sector, siendo

preponderante el desarrollo minero-energético y todo lo que esto conlleva, entendiendo

que hay aspectos positivos tanto como nocivos. No se identific6 en las memorias

aspectos relevantes sobre el papel de los movimientos sociales que se resisten a esta

forma de desarrollo, es decir, no incluyen otro tipo de discursividades. En la siguiente

tabla se muestran los conceptos y frases que se asocian al analisis de la

macroestructura (Anexo C).

Conceptos y frase centrales

Calidad de vida

Cobertura energética

Entrega de obras

Compromiso con el

beneficio de todo el

pueblo colombiano.

bienestar
Inversion social Uso racional de los Proyectos Mitigacion de
recursos productivos impactos
Optimizacion de los Compromiso con la Crecimiento del Desarrollo
recursos naturales biodiversidad sector para el comunitario

Mayor informacion

Transparencia del

sector

Superacion de la

pobreza

Responsabilidad de

las empresas

Oportunidades de

desarrollo.

Eficiencia energética

Vida sostenible

Comunidad como

actor principal

Generacion de
empleo

Equidad

Reduccién de

brechas sociales

Dialogo

Tabla 9 Conceptos y categorias centrales "Bienestar social" actor publico

4.4.2 ISAGEN

4.4.2.1 El lenguaje y el modelo contextual

Isagen en los informes de gestién, al igual que el ministerio, emplea un lenguaje técnico.

Esta enuncia su compromiso con la gestion de la energia eléctrica que genere

crecimiento econdmico, la proteccion ambiental y el desarrollo social a partir de un
comportamiento ético (ISAGEN, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015) y comprometido

con la creacion de valor para los grupos de interés.
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Se identifica dos expresiones que se utilizan a lo largo de los informes, que guian la
composicion textual, a saber: “energia eficiente y prosperidad para la sociedad”, vy,
“creacion de valor compartido”. Lo anterior enuncia el papel de la empresa publica hasta
el 2015 para generar bienestar social y mejorar la calidad de vida de la poblacién
aledafia a sus proyectos de generacién de energia. El lenguaje utilizado para el 2016,
realiza un giro y superpone la nocién de empresa privada. Sin embargo, conserva la
estructura de los informes anteriores, recalcando en la pretension de generar bienestar

para los grupos humanos.

La expresiéon “valor compartido” es una de las maximas de la responsabilidad social
corporativa dominante (Porter & Kramer, 2011). En esa medida, generar valor
econdémico implica generar bienestar para las comunidades donde opera. Lo anterior,
se profundiza con la generacién de energia eficiente para lograr la prosperidad social.
En ese orden de ideas, ISAGEN muestra la importancia de su actividad empresarial
para el contexto colombiano, haciendo hincapie en su compromiso ético para lograr

mejores condiciones de bienestar y progreso social.

Dentro de los informes, recoge algunos aspectos contextuales que lo ponen en tensién
por las problematicas que ocasiona la construccion de los proyectos hidroelécticos,
sobretodo, Hidrosogamoso. Alli, incorpora algunas de esas problematicas pero no las
profundiza para dar cuenta del contexto en su totalidad. Es decir, en los informes de
gestion de ISAGEN, también, se utiliza la contruccion discursiva dirigida hacia la

reputacion como actor fundamental para el desarrollo energético (Wodak, 2003).

El lenguaje utilizado pone en supremacia la idea del crecimiento econémico como
garantia para la proteccion ambiental y el desarrollo social (2010, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015), para el 2016, sobresale la idea del inversionista como principal usuario de
la informacion de los informes de gestion (2016), esto se entiende por el proceso de

privatizacion, donde una multinacional canadiense asume el 100% de su propiedad.

También, en el marco del contexto de la sostenibilidad, el lenguaje utilizado incorpora
dicha vision para hacer del crecimiento econémico, proteccion ambiental y desarrollo
social sostenibles en el tiempo, para sostener estas afirmaciones, recalca las iniciativas
globales de las cuales hace parte, tales como: el Pacto Mundial, Negocios para la Paz,
Cuidado del Clima, Mandato por el Agua, el Carbon Disclosure Project y el Acuerdo
para la Sostenibilidad promovido por la Asociacién Nacional de Empresas de Servicios
Publicos y Comunicaciones (ANDESCO) (2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016).

Y también hace énfasis en que todos sus procesos de gestion y rendicion de cuentas
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son elaborados y certficados con base en los lineamientos de los estandares AA1000,
ISO26000 y Global Reporting Initiative (GRI).

4.4.2.2 Laargumentacion y las macroestructuras.

4.4.2.2.1 Gestion econdmica.

La dimensién econdmica se torna fundamental para argumentar el sentido de ser de la
empresa generadora de energia para mantenerse en el tiempo, esta macroestructura
es transversal a todo el discurso, adquiere matices diferentes dentro de los informes.
Sin embargo, es el crecimiento econdmico lo mas importante y figura en primer lugar
de enunciacion. “La responsabilidad con la sociedad hace parte de nuestra concepcion
de empresa en la que el crecimiento econémico se complementa con la contribucién al
desarrollo social y a la proteccion del medio ambiente”. (ISAGEN, 2010, pag. 4). “Las
relaciones con nuestros grupos de interés son armoniosas y productivas. Tenemos el

deber de ser rentables y crear valor econémico”. (pag. 10).

El crecimiento econdémico es la base de la argumentacién de la organizacion. Ademas,
se argumenta que “ISAGEN trasciende la preocupacion por los resultados econémicos
expresados en cifras, centrandose en la construccion de confianza y en la creacion de
valor entre los distintos grupos de interés”. (ISAGEN, 2010, pag. 23). Claro, para poder
seguir teniendo su margen de rentabilidad, es fundamental la construccion de confianza
en los entornos donde hace presencia, asunto coyuntural, debido a los agudos impactos
sobre la naturaleza y la sociedad que conlleva la construccién de hidroeléctricas.
Impera entonces, el &nimo del crecimiento econdémico pese a que en su discurso

argumenta que esta comprometida con las dimensiones sociales y ambientales.

Construimos proyectos de generacién con la convicciéon de fortalecer la competitividad
empresarial y aportar la energia que requiere el desarrollo del pais. Para el estudio,
seleccion y construccién de estos proyectos consideramos criterios de eficiencia,
rentabilidad y aporte al mercado y hacemos un compromiso con el desarrollo social, la
proteccion ambiental y el crecimiento econdmico de las regiones. (ISAGEN, 2011, péag.
37).

Otro sentido para argumentar la gestion econémica, es enunciarse como empresa con
comportamiento ético y responsable, donde su actuar va mas alla de las “cifras”, aqui
se presencia la rendicién de cuentas como infraestructura de calculo, sentido que se

repite en varios de los informes.
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Nuestro deber es ser rentables y crear valor econdmico, pero no de cualquier manera
pues el éxito empresarial se mide mas alla de las cifras, por eso asumimos la
Responsabilidad Empresarial como un compromiso ético con nuestros grupos de interés
de establecer relaciones armoniosas, productivas y responsables, basadas en la
transparencia que contribuyan al desarrollo social, a la proteccion ambiental y a la
creacion conjunta de valor. (ISAGEN, 2012, pag. 27) (ISAGEN, 2013, pag. 31).

Vivimos la ética como fundamento de nuestro negocio, garantizando la coherencia entre
lo que pensamos, decimos y hacemos como Organizacion. Esta actitud de hacer las
cosas correctamente y de buena fe, privilegiando el bien comin sobre el particular, se
traduce en buenos resultados que soportan nuestra permanencia y crecimiento en el

mercado, contribuyendo a su vez al desarrollo de la sociedad. (ISAGEN, 2013, pag. 30).

El comportamiento ético es parte fundamental de la filosofia corporativa, del desarrollo
y del crecimiento de la organizacion. Entendemos que es tan importante obtener
rendimientos y crecer, como tener un desempefo coherente con los principios que

fomentan la transparencia y competitividad. (ISAGEN, 2015, pag. 46).

Al igual que el actor de la politica publica (ministerio), el crecimiento econémico
empresarial contribuye al bienestar social, es un hilo conductor presente a largo de los
informes bajo argumentos de causa-efecto. Por otro lado, para lograr mayor crecimiento
social, la empresa argumenta la necesidad de diversificar su portafolio para maximizar
los ingresos de la siguiente manera. “Nuestro portafolio la comercializaciéon de
electricidad, gas y servicios técnicos a través de diferentes canales busca satisfacer las
necesidades de clientes industriales y mayoristas, asi como la diversificacion del riesgo,
la estabilidad y maximizacion de nuestros ingresos operacionales”. (ISAGEN, 2013,

pag. 98).

Otra forma de argumentar la necesidad del crecimiento econémico, implica acudir a
humanizar la organizacién (Ramos, 2007) como garantia de su comportamiento
responsable y consciente con el entorno, también utiliza argumentos a partir de

ejemplificar su adhesién a diversas iniciativas, como se evidencio en el acapite anterior.

Este propésito de lograr un crecimiento econémico, siendo una empresa al servicio del
ser humano que desarrolla conocimientos, comportamientos y tecnologias que buscan
la sostenibilidad del negocio y de los grupos de la sociedad con los cuales nos
relacionamos, lo hacemos explicito al adherirnos a iniciativas que buscan estos mismos
objetivos a nivel global como el Pacto Mundial, Negocios parala Paz, Cuidado del Clima,
Mandato por el Agua, el Carbon Disclosure Project y el Acuerdo para la Sostenibilidad
promovido por la Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Publicos y
Comunicaciones (ANDESCO). (ISAGEN, 2014, pag. 6) (ISAGEN, 2016, p. 6).
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También, utiliza argumentos por criterios de autoridad, es decir, debido a su larga
trayectoria en la gestion de la energia en el pais, se enuncia como un referente para

consolidar su crecimiento empresarial por ser una lider en el sector.

Luego de 17 afios de grandes retos y logros ratificamos nuestra creencia de que la
excelencia empresarial va mas alla de la rentabilidad y del crecimiento econémico. Es
claro que la sociedad y los clientes cada dia estan siendo mas exigentes con las
empresas de energia, en cuanto a su contribucién al acceso a este recurso por parte de
toda la poblacién mundial, y a que su generacion cause menos dafios al ambiente, con
el fin de garantizarle un planeta “vivible” a las generaciones futuras. Aspectos como la
reduccién de la pobreza, la disminucion de las emisiones de gases efecto invernadero y
el mantenimiento de la biodiversidad en el planeta exigen una postura y respuestas
claras. (ISAGEN, 2012, pag. 8)

En el 2015 cumplimos 20 afios de poner a disposicion del pais energia limpia al servicio
del ser humano con la conviccién de que las empresas tienen la capacidad de contribuir
a la transformacion de la sociedad, trascendiendo el crecimiento econdmico,
protegiendo el medio ambiente y aportando al bienestar de los grupos humanos con

quienes se relacionan. (ISAGEN, 2015, pag. 29).

En ese orden de ideas, la ldgica argumentativa no se transforma en la espacio-
temporalidad estudiada. Mas alla de su venta, ISAGEN siendo publica operaba bajo la
l6gica del sector privado. ISAGEN privatizada, con el sentido que implica la compra de
un activo rentable de esta magnitud, conllevé a seguir argumentando la necesidad de

seguir maximizando su valor a partir de una renovada estrategia financiera.

Nuestra estrategia financiera busca la maximizacion del valor de la Empresa y de sus
inversionistas, quienes demandan informacién oportuna sobre los factores que afectan
el desempefio financiero, asi como el futuro de la Organizacion y del sector. Los
proveedores de servicios financieros demandan informacién sobre los Indicadores
crediticios, los resultados y las proyecciones financieras, evalUan los riesgos e impactos
en materia de sostenibilidad para la toma de decisiones de inversion. (ISAGEN, 2016,

pag. 24).

En ese orden de ideas, la relacién entre el crecimiento econémico y la generaciéon de
energia es una de las maximas en la I6gica argumentativa de ISAGEN, llevandola a ser
una de las empresas mas exitosas en el pais, ahora en manos del capital privado
multinacional. Luego del andlisis de la argumentacién y la macroestructura, se

relacionan los siguientes conceptos que se utilizan para soportar el discurso (Anexo D):
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Conceptos y frases centrales

Aumento de ingresos

Sentido econdmico

Presencia en
mercados

internacionales

Incremento ventas

Crecimiento

econoémico

Etica empresarial

Portafolio de

servicios

Creacioén de valor

Empresa exitosa

Empresa lider

Construccion de

Beneficios tributarios

confianza
Productividad Rentabilidad Gestion financiera Ventajas
competitivas
Buen nombre Reputacion Potencial futuro Crecimiento
sostenible

Referente del sector

Aumento de los
ingresos

operacionales

Resultados
econémicos en bolsa

positivos

Empresa coherente

Privilegiando el bien
comun sobre el

particular.

Desarrollo social

Aumento en la
generacion de

energia

Aumento de las

ventas

Tabla 10 Conceptos y categorias centrales "crecimiento econémico" actor empresa

4.4.2.2.2 Recursos naturales.

El desarrollo argumental de esta macroestructura también es transversal a los informes
de gestion de ISAGEN. Entendiendo que gran parte de la generacion de energia es
gracias a la naturaleza, especialmente, al recurso hidrico. Por ende, se torna muy
central a lo largo de la discursividad adoptada por la empresa para el periodo de estudio.
El sentido principal atiende a nominarse como responsable con el medio ambiente, con
la proteccién del recurso hidrico, comprometida con la biodiversidad, entre otros.
Ademas, la argumentacion esta en funcién de “salvaguardar lo ambiental” para poder
crecer econémicamente y de esta manera, aumentar los niveles de confianza sobre el
actuar de la organizacion. Por lo cual, se manifiesta que “ISAGEN contribuye al
desarrollo del pais asegurando una energia confiable, oportuna y segura que esté al
alcance de todas las personas y se produzca preservando el medio ambiente”.
(ISAGEN, 2010, pag. 16).

La relacién que se denota en el discurso de la empresa con los recursos naturales, se

da mediante la implementacion del sistema de gestién ambiental segin estandares de
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sostenibilidad, como garantia de buenas practicas de gestion*®* que conllevan a la

preservacion de los ecosistemas:

ISAGEN implementa un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) con el cual identifica,
evallia, previene, controla, mitiga y compensa los impactos ambientales de las
actividades, productos y servicios asociados a la generacion de energia, y permite el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros compromisos que la
Organizacion suscriba. (ISAGEN, 2010, pag. 76).

Es decir, gracias al sistema de gestion ambiental bajo unos parametros legales puede
disponer del recurso hidrico y el medio natural alrededor de las represas. Estamos ante
la gestibn de la naturaleza para generar energia que conlleva al aumento de la
productividad, por ende, al aumento de los ingresos por prestacion de servicios
energéticos. Para ello, argumenta su coherencia y responsabilidad con el entorno.
“‘Debemos ser coherentes en el cuidado del agua y de los ecosistemas para que
tengamos un mejor desarrollo para las comunidades, para los pobladores que habitan
en los sitios donde en agua se produce y en general para la sociedad”. (ISAGEN, 2013,
pag. 150). Pese a ello, encontramos una contradiccién en la argumentacion en el
informe del afio (2010) frente al emitido en el (2012). En el primero, la utilizacién del
recurso hidrico para la generacion de energia mediante el agua turbinada “proviene del
embalse, pasa por las turbinas y una vez utilizada es reintegrada a las fuentes hidricas
sin generar mayores impactos en el ambiente”. (ISAGEN, 2010, pag. 87).
Posteriormente, en el segundo, argumentan que “el agua turbinada es aquella que ha
pasado por las turbinas (y proviene del mismo embalse); la cual se reintegra a las
fuentes hidricas sin generar impactos al ambiente”. (ISAGEN, 2012, pag. 225). Es decir,
toda forma de generacién de energia tiene un impacto medioambiental por minimo que

sea, ISAGEN en el 2012 manifiesta que no genera ninguno.

En este contexto, también utiliza argumentos por analogia para afirmar la relacion entre

lo natural y lo artificial, siendo dos cosas distintas, como se muestra a continuacion:

Entre otras grandes formas de energia que gobiernan este universo, la naturaleza nos

ha revelado la magia de la electricidad para que movamos nuestras creaciones

43 Practicas de gestidn: conjuga las acciones desarrolladas durante el afio en temas como la
presencia en las regiones, la gestién con las comunidades, la proteccion de la biodiversidad y
los recursos naturales; la cadena de abastecimiento, el trabajador de ISAGEN, el
relacionamiento con grupos de interés y el compromiso con los derechos humanos y las
iniciativas globales. (ISAGEN, 2014, pag. 15).
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humanas. En la energia de nuestra consciencia esta hacer que lo natural y lo artificial
se muevan en un perfecto equilibrio. (ISAGEN, 2012, pag. 31).

También, la argumentacién permite denotar que la empresa se muestra como
responsable con el recurso, “protegemos el agua como nuestra principal fuente de
generacién de energia y como una fuente de vida y oportunidades para todos”.
(ISAGEN, 2015, pag. 32). La gestién de la naturaleza es intrinseca a la empresa, y es

un aspecto clave:

La produccién de energia es un aspecto clave de nuestro negocio que comprende la
operacién de las centrales de generacién, la implementacién de planes de
mantenimiento y modernizacién y la administracion adecuada de la cadena de
abastecimiento que aportan a nuestra eficiencia y productividad, el desarrollo de
procesos de innovacién y de gestion del conocimiento, asi como el aporte al desarrollo
y consolidacidon de las areas de influencia mediante una gestion ambiental responsable
(ISAGEN, 2014, péag. 58).

La argumentacion sobre la importancia de la gestibn ambiental responsable recae en
la consolidacion de la empresa, en mayor confianza y en una imagen positiva de
adentro hacia afuera. Por lo cual, la gestion implica modernizacién, y bajo esta idea,
busca el incremento de la productividad y la rentabilidad del negocio de generacién de
energia. Dicha idea “se enfoca en la actualizacién tecnolégica de equipos y obras, y
busca incrementar la productividad de las centrales, disminuir costos operacionales y
cumplir con lo establecido en la reglamentacion de la industria de la energia y en la
legislacion ambiental”. (ISAGEN, 2010, pag. 21).

Debido a lo anterior, se identifica una légica argumentativa que muestra los efectos
positivos de la generacion de energia para la sociedad, entendiendo que es vista como
un recurso critico en medio de la contaminaciéon ambiental existente. Pero, oculta

posibles efectos sobre el mismo recurso.

El agua es el principal recurso empleado en nuestro proceso de generacion de energia.
Las comunidades e instituciones de nuestras areas de influencia, asi como los entes
gubernamentales y de control, se enfocan en el manejo de las cuencas, nuestros
inversionistas se interesan por nuestra estrategia frente al tema ya que impacta al
negocio, las organizaciones de la sociedad civil indagan si nuestra matriz energética es
limpia y por las acciones de proteccion del recurso hidrico. Los clientes y proveedores
reconocen la conexién entre agua, energia, productividad y competitividad. (ISAGEN,
2016, pag. 19).
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Por ultimo, la empresa resalta la importancia de los recursos naturales para su objeto
de negocio, “En el 2016, el 90,34% de nuestra produccion provino de la
hidroelectricidad, la cual promovemos como una fuente sostenible, eficiente y limpia
gue contribuye al desarrollo social y econdémico de los territorios y del pais”. ISAGEN,
2015, pag. 29). En ese orden de ideas, la naturaleza es vista como un insumo para el
crecimiento organizacional, por ello, se monta toda una narrativa que busca generar
una imagen de la empresa hacia afuera como buena y protectora del medio ambiente.
En el andlisis de esta macroestructura se identificaron los siguientes conceptos claves
(Anexo E):

Conceptos y frases claves
Sostenibilidad Certificacion Legislacion Biodiversidad
ambiental ambiental
Gestion de la Modernizacion Restauracion Un mundo mas
naturaleza ecologica ecologica verde
Indicadores Inversion ambiental Sucesion ecolégica Mitigacion del
ambientales natural impacto
Ranking Eficiencia en el uso Gestion de la Desarrollo limpio
sostenibilidad de los recursos naturaleza como
naturales practica de gestion.
Informacién Inventario de los Indicadores de Uso racional de los
ambiental recursos naturales vertimiento recursos

Tabla 11 Conceptos y categorias centrales "recursos naturales" actor empresa

4.4.2.2.3 Bienestar social.

La macroestructura de bienestar social representa uno de los pilares para ISAGEN
dentro de los informes, debido a que necesariamente la empresa se relaciona y tiene
un impacto con las poblaciones aledafas a los proyectos de generacién de energia.
Por lo cual, la empresa genera toda una narrativa argumentativa en favor de los grupos
sociales sobre su actuar organizacionales, los connota como centrales bajo su objeto
social. A lo largo de la espacio-temporalidad abordada, se identificaron diferentes
tensiones entre la empresa y la sociedad, por ejemplo, el proyecto Hidrosogamoso y
Amoya. Dentro de los informes, hay referencias importantes hacia estas poblaciones, y
la empresa, se muestra como comprometida con solucionar las probleméticas que deja
la construccién de hidroeléctricas. Ademas, manifiesta su compromiso con mejorar las

condiciones de estas sociedades. En el 2010, buscaba “implementar el programa de
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reasentamiento de familias en el Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso para restablecer
las condiciones de vida de esta poblacion con estandares de calidad y asegurar su

efectiva participacion en el proceso”. (ISAGEN, 2010, pag. 10). En el 2013,

Avanzamos en el Programa de restablecimiento de las condiciones de vida de la
poblacion a trasladar teniendo en cuenta la poblacién que habitaba en sectores que
seran ocupados por el embalse, identificada de acuerdo con un censo predial y
socioecondmico. Comprende la seleccion del disefio de la nueva vivienda, la entrega de
un predio equivalente o minimo de cinco hectéreas, la construccion de la vivienda,
servicios basicos, el montaje del proyecto productivo, al igual que el acompafiamiento
legal y psicosocial. Resaltamos algunos avances: construimos 80 viviendas de las 89
requeridas y trasladamos el 85% de las familias, de un total de 183. Implementamos 85
proyectos productivos y fortalecimos 48 mas. Entregamos las instalaciones de una
institucion educativa en Betulia y avanzamos en la construccién de cuatro escuelas y el

mejoramiento de cuatro mas, beneficiando a 295 estudiantes. (ISAGEN, pag. 63).

ISAGEN en sus informes, a partir de unos indicadores argumenta que esta realizando
el restablecimiento de una proporcibn de los afectados, no se identifica una
aproximacion completa a la problematica que generé dicho proyecto. Segun un estudio
realizado por (Ardila, 2013, pag. 20)

Los pobladores afectados por la inundacion serdn 10.687 (Girdn 5.237, San Vicente de
Chucuri 1.612, Los Santos 1.366, Betulia 1.126, Zapatoca 996 y Lebrija 350) personas
que viven en las riberas, dependen del rio y lo utilizan como un recurso de uso comun.
En relacion al total de la poblacién delos municipios, corresponde a Girén el 3.15%; San
Vicente de Chucuri el 4.7%; Betulia el 21.7%; Los Santos el 11.5%; y Zapatoca, el 11%

de su poblacién que sera afectada por la construccion de la hidroeléctrica.

Los datos y la informacion presentada por ISAGEN, muestran solo una pequefia parte
de la afectacion total a la poblacién. La argumentacion por indicadores, no proporciona
una mirada real y completa sobre todo lo que hubo alrededor de la construccion de la
represa, generando tension y conflicto social. No obstante, “para ISAGEN el
compromiso con la sociedad esta orientado al desarrollo de un entorno sostenible que
brinde oportunidades de inclusién y progreso para las personas”. (ISAGEN, 2010, pag.

152). Ademas, encontramos que argumenta que:

El desarrollo se construye en comunidad y el progreso sélo es posible a partir de la
voluntad de compartir, aprender y afianzar habilidades de largo plazo que tengan como
propésito el bien comdn. Trabajamos de manera articulada con las comunidades e
instituciones de areas de influencia para contribuir a la prosperidad de su regidn a partir

del desarrollo de capacidades instaladas, la generacion de empleo y el acceso a la
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energia, siempre desde el respeto por el medio ambiente y por los derechos humanos.
(ISAGEN, 2013, péag. 157).

Por lo tanto, los informes muestran una vision positiva de la empresa en su relacién con
la sociedad, omitiendo asuntos importantes generados por la coyuntura. Mientras que,
utiliza argumentos de autoridad, por su larga trayectoria en el sector. “En el 2015
cumplimos veinte afios de historia al servicio de los colombianos, dos décadas que
marcan un avance hacia la generacion de energia inteligente contribuyendo a la
prosperidad de la sociedad”. (ISAGEN, 2015, pag. 6) y, refuerza su argumento asi, “los
grupos de interés nos identifican como una Empresa sélida que cumple con sus
compromisos, desarrolla su gestién con ética y transparencia, se preocupa por la
proteccién del medio ambiente y el bienestar colectivo” (ISAGEN, 2012, pag. 99). No
es claro a qué grupos de interés se refiere. También, plantea que un ejercicio

fundamental es el didlogo:

La buena energia la encontramos en el dialogo cercano y en un sincero estrechon de
manos entre aliados, de esta manera concebimos las relaciones con aquellos grupos de
la sociedad con quienes interactuamos. Sin ellos no seria posible un desarrollo
empresarial que genere prosperidad para la sociedad, pues éste se construye con la
integracién de competencias y trabajo conjunto. (ISAGEN, 2013, pag. 128)

Nuestra razén de ser es la energia. Mas alla de operar una central, nuestro trabajo tiene
como fin contribuir a suplir las necesidades de energia del pais y potenciar su progreso
de la mejor manera, cumpliendo la normatividad, desarrollando procesos cada vez mas
eficientes y trabajando a la vanguardia de la tecnologia. Ademas, a través de nuestra
gestion, buscamos aportar a la transformacién positiva de los territorios que, con la suma
de voluntades y compromisos, tracen un camino hacia el bienestar. (ISAGEN, 2015,

pag. 95)

Debido a lo anterior, se infiere que los informes se direccionan hacia la reputacion
(Wodak, 2003) mas que a mostrar ampliamente las problematicas causadas por la
generacion de energia eléctrica. De esta manera, la empresa privatizada conserva el
mismo hilo argumental en beneficio de la sociedad y en la construccion de un bienestar

para todos.

Estamos convencidos de que en las relaciones genuinas con las comunidades de
nuestras areas de influencia, reconocemos vivencias y aprendizajes invaluables que
ofrecen herramientas para llegar a acuerdos, fortalecer el tejido social, contribuir al
desarrollo regional y desarrollar programas que generen capacidades instaladas.
Cuando se dimensiona el potencial de cada territorio, se identifican oportunidades para

trabajar unidos desde el interés de un progreso con bienestar para todos. Las
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organizaciones de la sociedad civil se interesan por las actividades que desarrollamos

en la generacidén de capacidades locales, por ejemplo. (ISAGEN, 2016, pag. 24)

Para finalizar este apartado, la relacion entre el negocio de la energia eléctrica y el
bienestar social es necesaria para el progreso. Sin embargo, mostrar lo positivo e
invisibilizar lo negativo, permite afirmar que la realidad presente en los informes es
opaca. Luego del analisis de la macroestructura, se pudieron deducir los siguientes

conceptos o frases centrales (Anexo F):

Conceptos y frases centrales

Compromiso con el Contribucion al Desarrollo Restablecer
ejercicio empresarial desarrollo social comunitario condiciones de vida
Bien comun sobre el | Compromiso con la Autogestion Efectiva

bien individual sostenibilidad comunitaria participacion

Desarrollo y Mutuo beneficio Reasentamiento de | Criterios socialmente
bienestar familias responsables
Colaboracion con Consciencia Lazos de Construccién de una
grupos de interés empresarial colaboracion sociedad mas justa

Equidad Prosperidad Civismo empresarial Practicas justas de

operacion

Tabla 12 Conceptos y categorias centrales "bienestar social" actor empresa

4.4.3 Sintesis del ACD

El andlisis permitié evidenciar que la gestion de la energia eléctrica esta atravesada por
multiples factores contextuales, y que, tanto para el Minminas como para la empresa
propiamente dicha, es mas importante el crecimiento econémico que los asuntos
sociales y ambientales que se desprenden de dicha actividad. El gobierno promociona
el pais como una fuente para el extractivismo internacional para atraer inversion
extranjera con el fin de mejorar la economia. Al igual, la empresa se ocupa de la

generacién de energia desde el punto de vista de la rentabilidad.

En los dos discursos analizados, el papel del movimiento social y ambiental es minimo;
en las memorias del ministerio no es tenido en cuenta, mientras que, en la empresa
connota diferentes matices como un mecanismo para mayor aceptacion sobre su actuar

en el entorno. En ese sentido, los instrumentos abordados no recogen el sentir critico
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generado por los conflictos ambientales y sociales provocados por el desarrollo minero-

energético.

A su vez, la naturaleza es vista como un recurso susceptible de ser explotado y
gestionado con fines comerciales, convirtiéndose en el medio para la consecucion de
ingresos a las arcas del gobierno, y como un factor rentable para la empresa. De este
modo, prima la concepcion de la sostenibilidad a partir de la gestibn ambiental via
certificaciones nacionales e internacionales como mecanismo que permite el uso de los

recursos renovables y no renovables con fines econdémicos.

Desde la 6ptica de la rendicién de cuentas, se identifica su concepcion funcional dentro
del modelo neoliberal, siguiendo las directrices de la globalizacion y la gobernanza. A
partir de esta, no es posible entenderla como como el proceso por el cual los
responsables le comunican a grupos lo que han hecho con las decisiones. Se utiliza
para mejorar la reputacion estatal y empresarial. La vision de sociedad presente alli no
es la igualitaria (Hood, 2010), considerando que cualquier miembro de la sociedad civil
es un igual, y, por ende, merece informacién. Se superpone la individualista, donde se
reproduce una realidad a favor de los intereses del gobierno y de la empresa. Es decir,

la informacion personal y conveniente triunfa sobre la revelacion general (Hood, 2010).

La rendicién de cuentas contable, entendida como la utilizacion de una infraestructura
de calculo para construir sentidos del desempefio y para comunicarles a otros. Desde
las practicas contables incluyen en particular las representaciones discursivas y
vocabularios (Miller, 1994, pag. 2). Reciprocamente nociones tales como la eficiencia y
la competitividad con frecuencia vienen a ser traducidas y requeridas por el aparato
calculador de la contabilidad. A través de tales medios las nociones del discurso
economico se hacen calculables y conocibles. (Miller, 1994, pag. 2). Prevalece la vision
del segmento dominante de la contabilidad social y ambiental via indicadores GRI, bajo

el triple botom line.

Finalmente, desde la vision de la transparencia, entendida como el hacer visible desde
fuera lo que esta pasando adentro y los criterios por los cuales se toman las decisiones.
Se analiz6 que los informes tienen mas una perspectiva de proveer informacion para
legitimarse antes que para transparentar la forma interna como se ha actuado, mas que
construir dialogo con los otros actores. En ese sentido, es una transparencia opaca que
no informa completamente sobre la realidad social y ambiental, ni interioriza las
demandas del movimiento social sobre mayor informacion que contraste sus

realidades.
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4.4.4 Triangulacion

Para la triangulacién se realizaron cinco entrevistas semiestructuradas a actores
privilegiados para encontrar vacios y resistencias al discurso oficial (Wodak, 2003;
Tredidga, 2007; Pardo, 2012, 2013). Un funcionario publico de la alcaldia de Medellin;
un actor del movimiento ambientalista reconocido por sus luchas por la defensa del
agua; una concejala de la ciudad de Medellin que ejerce control politico; un académico
reconocido por su trayectoria en la defensa del movimiento social; y al presidente del
sindicado de ISAGEN —SINTRAISAGEN-, como se muestra seguidamente:

Entrevistado Tipo de actor
Entrevistado 1 Funcionario publico
Entrevistado 2 Ambientalista
Entrevistado 3 Politico
Entrevistado 4 Académico
Entrevistado 5 Sindicato

Tabla 13 Relacion entrevistados

Las entrevistas a los actores refuerzan el ACD realizado. Entendiendo, que los sentidos
y posicionamientos son distintos desde su concepcion politica. Sin embargo, se
identifican puntos en coman que amplian la comprension sobre la rendicion de cuentas
y la transparencia del sector minero-energético y de la empresa. Se les realizé andlisis
en funcién de las macroestructuras abordadas a los informes del ministerio y de
ISAGEN.

Los entrevistados en su mayoria asumen una posicion critica frente a la transparencia
y la rendicién de cuentas del sector, exceptuando al sindicalista que tiene una posicion
mas neutral debido a que ha sido parte de ISAGEN por mas de 20 afios y fue parte de
la construccion de los informes cuando la empresa era publica. Sin embargo, se aparta
de la politica publica minero-energética promovida por el gobierno nacional en las

ultimas décadas.

Los actores se distancian de la politica del sector, porque esta basada en el
extractivismo, en la reprimarizacion de la economia, en la entrega del subsuelo
colombiano a las grandes multinacionales minero-energéticas. En ese sentido, el
crecimiento econdmico del pais basado bajo esta l6gica, es cortoplacista y altamente

rentista, “lo que importa ya no es lo humano ni lo social sino la rentabilidad”
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(Entrevistado 3). En ese orden de ideas, plantean que la politica publica no tiene en
cuenta las diversas realidades de los territorios, ni el bienestar general. Los proyectos
hidroeléctricos como Hidrosogamoso e Hidroituango han sido muy nocivos para las
poblaciones y ecosistemas aledafios. Parapetar el crecimiento econémico a partir del
extractivismo es una concepcion propia del modelo neoliberal, el cual ha cooptado al
Estado. El poder econémico prevalece sobre el bienestar general, haciendo

insostenible el modelo de desarrollo.

En el &mbito social, concuerdan con que el desarrollo econémico no es garantia de
bienestar social, ni de mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion. Manifiestan
gue las decisiones son tomadas sin tener en cuenta al movimiento social, y, si los invitan
al didlogo, es para legitimar las decisiones bajo el argumento que socializaron las
politicas. “No es posible generar bienestar mintiendo y utilizando a la sociedad civil para
los fines estatales y empresariales” (entrevistado 3). También, son criticos de los
gobiernos porque tienen una visidn empresarial en vez de social y ambiental, “No hay
bienestar si prima el interés particular en cabeza de los gobernantes” (entrevistado 4).
Por ende, rescatan los movimientos sociales porque entienden “que el derecho a exigir

un medio ambiente sano es bienestar social”’ (entrevistado 2).

En esta misma dimension, exigen la necesidad de una mayor informacion sobre los
asuntos coyunturales que emergen del sector. Plantean que la informacién del sector
publico y de la empresa es sesgada e interesada, compuesta por una serie de
indicadores que no contrastan con las diversas realidades aledafias a los proyectos
energéticos, se identifica que promueven una sociedad igualitaria (Hood, 2010). Sin
embargo, en varias ocasiones el gobierno y la empresa les neg6 informacién bajo el
argumento que esta era de caracter confidencial y privilegiado. Por otra parte, un actor
manifiesta que “al gobierno no le interesa que las personas se informen de estos temas
precisamente para no hacerles presién” (entrevistado 1). La sociedad se encuentra
desinformada, por ende, las presiones son escasas y coyunturales. Ademas, la
concepcion de lo publico implica asumir que “mi postura frente al mundo esta pensando

en el conjunto de la sociedad y en mi” (entrevistado 3).

El actor sindicalista, varié su posicionamiento en la transicion de la empresa publica a
la privada, plantea que siendo publica era muy importante para el desarrollo social,
realizaban grandes inversiones, pero ahora, lo que le importa a los duefios es
maximizar la rentabilidad disminuyendo la inversién social, quitdndoles beneficios a la

poblacién que antes tenian, como el transporte entre los embalses y el desplazamiento
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de estudiantes hacia las escuelas en los vehiculos de la empresa, mermando asi, el

bienestar social (entrevistado 5).

Respecto a la su concepcién sobre los recursos naturales, los actores tienen una vision
critica sobre el uso de los mismos para el desarrollo del sector. “Donde nosotros vemos
bienes naturales y bienes comunes ellos ven recursos, donde nosotros vemaos paisajes
culturales con personas como el campesinado, indigenas, las comunidades negras,
ellos ven subsuelo, petréleo, oro y todo eso se vuelve cortoplacista” (entrevistado 2).
La gestion de la naturaleza como desarrollo se traduce en malestar social en los
entrevistados. Es necesaria la extraccion de materias primas, pero seria mas
interesante generar un “valor agregado” y no simplemente exportarlos en bruto
(entrevistado 3). Entregar la biodiversidad del pais a las multinacionales para que
exploten a gran escala recursos como el agua, es perder soberania tanto energética
como ecoldgica. En ese orden de ideas, concuerdan con nuestro posicionamiento
critico respecto al desarrollo del sector bajo el predominio del extractivismo como fuente

de recursos.

Respecto a la rendicion de cuentas y la transparencia, algunos tienen una postura que
es importante lo que tratan de realizar. Sin embargo, se queda corta al no existir un
dialogo concreto con los movimientos sociales, ni acceso suficiente a la informacion,
por lo tanto, se busca transparentar las decisiones bajo el cumplimiento de la
normatividad, mediante la emisién de informes que muestran solo una cara de la
realidad. Es decir, la rendicién de cuentas sirve como un mecanismo de legitimacién de
la politica publica y del actuar de la empresa; mientras que la transparencia mas que
visibilizar, oscurece. La molestia fundamental fue la venta de ISAGEN por medio de una
subasta donde se present6 un Unico oferente, siendo una transparencia que genero
otro tipo de reclamos y exigencia de rendicién de cuentas para explicar muchas dudas

que dejo el proceso.

Finalmente, todos concuerdan con la necesidad de empoderar el movimiento social,
informar y educar a la sociedad para resistir al avasallamiento del extractivismo, del
poder econémico y de la corrupcion de los gobernantes colombianos. La

sistematizacion y el analisis de las entrevistas se encuentran en el (anexo G).

4.5 Conclusiones

En este capitulo se desarrolld6 el estudio de caso a partir de dos dimensiones

fundamentalmente, el sector publico desde el ministerio de minas y energia; frente al
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sector empresarial, organizacion publica que luego fue privatizada y triangulados con

los actores sociales inmersos en el desarrollo del caso.

Del sector eléctrico, puede concluirse que ha sido importante para el desarrollo
industrial y social de los habitantes, observandose que desde su proceso de
desregulacion ha imperado la légica econdmica sobre las dimensiones sociales y
ambientales. Esto se traduce en una visién funcional de la rendicion de cuentas y la
transparencia que deviene de todo el proceso de globalizacién, buscando aumentar los
niveles de reputacion y confianza sobre la politica publica y sobre el actuar empresarial,

afianzando asi el crecimiento econémico como objetivo principal.

El ejercicio de la rendicién de cuentas y la transparencia se encuentra supeditado a la
vision imperante de crecimiento econémico para generar valor compartido, siendo el
aumento de los resultados financieros el factor para el desarrollo social y ambiental de
las comunidades, es decir, si existe rentabilidad, habra un aporte al bienestar social.
Esto hace parte de la concepciéon teérica dominante sobre el tema, extendiendo la

I6gica financiera a las dimensiones sociales y ambientales.

De esta manera, se concluye que los primeros dos actores analizados utilizan la
rendicién de cuentas y la transparencia para hacer visibles sus resultados positivos,
esto recae en un afianzamiento de la reputaciéon, omitiendo o matizando algunos
asuntos fundamentales que devienen del desarrollo del sector energético colombiano.
Coincidimos con los actores sociales, al afirmar que el proceso de modernizacion del
Estado, ha incluido acciones para transparentar el comportamiento de los sujetos en
contexto como un requisito funcional, pero no, como un ejercicio abierto al dialogo y la

confrontacién de ideas.

Los andlisis de las macroestructuras permiten comprender que existe un desarrollo
discursivo retdrico, interesado y parcializado. Colocando en el primer lugar de
enunciacién a los actores privilegiados como los mas honestos y preocupados por el
desarrollo econdmico, social y ambiental del sector. En ese orden de ideas, las
macroestructuras no dan cuenta de toda una singularidad de problemas que ha
ocasionado el extractivismo a gran escala y la generaciéon de energia. La produccién
de informes se convierte en un ritual que debe ser evaluado de manera constante y

puesto en tension ya que no representa todos los sentires del movimiento social.

Por otro lado, el papel de los movimientos sociales en este contexto no es tenido en
cuenta para la construccion de politicas publicas, ni permite su relacionamiento con el

sector publico y empresarial, ocasionando diversos conflictos sociales por el acceso y
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defensa de la naturaleza y de las dinamicas propias dentro de los territorios donde se

desarrollan proyectos energéticos.

Concluimos también, que existen matices en el posicionamiento y cosmovision de la
realidad, los actores publico y empresarial, reproducen una concepcién del mundo de
tipo individualista, donde no se entrega toda la informacion, sino, la mas conveniente.
Mientras que, los actores sociales tienen una concepcién mucho mas igualitaria, donde
al ser miembros de la sociedad, tienen derecho al acceso a la informacién completa sin

sesgos, asunto que no ocurre para el contexto colombiano.

Reconocemos que el sector minero-energético ha abanderado el crecimiento
econdmico del pais bajo la vision del desarrollo sostenible. Sin embargo, no se tienen
en cuenta otros posicionamientos sociales sobre iniciativas que van en contraposicién
a la dependencia extractivista del pais. Por ende, se desconocen procesos y

perspectivas que posibilitaria la construccién de sociedades mas justas e igualitarias.

Por lo anterior, la rendicion de cuentas y la transparencia presentan serias limitaciones
para dar un panorama amplio de la situacion del sector y de los conflictos que se han
generado por el avasallamiento de los proyectos a gran escala. Desde la visidén
contable, han utilizado la infraestructura de célculo para legitimar el desempefio de los
actores en contexto y sus decisiones, es decir, opera como una institucion de
legitimacion para promover la supremacia e importancia de los resultados del sector

desde el crecimiento econdémico.

En relacién con lo anterior, es claro que los actores publico y empresarial utilizan
retéricamente los conceptos ambientales y bienestar social, como garantias del
desarrollo econdémico. También, se concluye que desde la gestion ambiental se
pretende legitimar el actuar sobre la naturaleza y las poblaciones aledafias a los
proyectos. Ademas, todas las iniciativas globales y certificaciones sobre las practicas
empresariales profundizan la visibn dominante de la rendicibn de cuentas y la

transparencia.

También, concluimos que existe una desconexion entre los sectores publico y
empresarial con la sociedad, ocasionando un incremento de los conflictos sociales y
ambientales, generando problemas en las comunidades aledafas a los proyectos en
beneficio del crecimiento econémico, el cual no es adecuadamente distribuido, las

ganancias para ellos, la degradacién ambiental y social para nosotros.

De otro lado, el papel del gobierno como garante de los derechos sociales se ve muy

desdibujado, la globalizacion financiera y la transformacién de lo publico ha mermado
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la capacidad del Estado para conducir su economia y desarrollo que garantice el
bienestar social en sincronia con la naturaleza. Es decir, cada vez mas adquiere el
protagonismo de distribuidor y garante del bienestar social el sector privado,
reproduciendo la légica econdmica a partir de la privatizacion de empresas y mediante

intereses particulares de los gobernantes.

Finalmente, el andlisis realizado permite entender la importancia de los sentires
sociales sobre el desarrollo minero-energético, permitiendo traer visiones de los
excluidos e invisibilizados por el triunfo del extractivismo y de la inversion extranjera via
multinacionales que despojan y expropian el territorio para mantener la supremacia del

poder econémico internacional.

Resaltamos el papel del movimiento social en la resistencia frente al desarrollo
extractivista, el cual ha generado impactos incalculables en las comunidades y en la
naturaleza. Pensar en transformaciones sobre la l6gica productiva y de crecimiento,
reclama un papel protagoénico de la sociedad civil para generar alternativas al proyecto
de nacién impuesto por el modelo neoliberal. Con lo anterior evaluamos las memorias
de rendiciobn de cuentas del Minminas y los informes de gestién de ISAGEN para
complementar el estudio. También, triangulamos con los testimonios de los actores

sociales, en ese sentido, se da respuesta al tercer objetivo especifico.



Comprendiendo la rendicién de cuentas en Colombia, caso sector publico minero- - 151 -
energético entre 2010 y 2016.

5. Conclusiones finales

Esta investigacion buscé comprender la rendicién de cuentas y la transparencia en el
sector publico minero-energético, especificamente de la generacibn de energia
eléctrica a partir de una revision contextual, teérica y la metodologia para el trabajo
empirico que triangul6 las memorias emitidas por el ministerio de minas y energia; los
informes de gestion de ISAGEN frente a las voces del movimiento social. Este proceso
permitié vislumbrar que las transformaciones del sector publico no han sido ajenas a
las directrices de organismos multilaterales. Y, por el contrario, se profundiza la l6gica
financiera promovida por la globalizacién y la gobernanza de corte neoliberal, siendo el

extractivismo el modelo de desarrollo para Colombia.

De acuerdo a lo anterior, las transformaciones del sector publico con base en el New
Public Management, han reducido la capacidad del Estado para generar bienestar
social general. En este contexto, se torna vital la rendicién de cuentas y la transparencia
como generadores de confianza y aceptacion sobre el actuar de los gobiernos. Sin
embargo, se privilegia al sector privado en detrimento del sentido de lo publico,
recayendo en normatividades flexibles y no verificables que conllevan a un
empoderamiento de la légica privada en el manejo de lo publico, muestra de ello, es la
politica minero-energética promovida en las ultimas décadas. Disminuyendo funciones
basicas del gobierno como es garantizar el derecho a un medio ambiente sano que

aporte a la reduccién de las brechas sociales.

Debido a las presiones sobre el sector publico, han emergido discursos alternativos que
se distancian de la globalizacion financiera y que ponen en el centro las necesidades
sociales como bandera para disminuir la desigualdad social. Esto se alimenta a su vez,
de visiones tedricas que han surgido para contraponer la vision dominante del
desarrollo sostenible para el crecimiento econdmico. A su vez, resulta determinante el
papel de la sociedad para decidir sobre su idea de nacion, pues dejar en manos de la
vision mas dominante el modelo de desarrollo, seria desconocer que existen iniciativas
gue se decantan por otro tipo de sociedad y que son validas y pertinentes en tiempos

de crisis social y ambiental.

Las iniciativas del movimiento social sobre sus ideas de nacién pasan desapercibidas
por gran parte de los actores publicos, quienes en su mayoria se decantan por la
reproduccion del modelo neoliberal bajo un ideal rentista y cortoplacista. Evidenciando
el poco o nulo compromiso con la soluciéon de las problematicas sociales que dejay ha

dejado el modelo de desarrollo basado en la explotacion de la naturaleza. Ocasionando
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multiples conflictos desconocidos por los actores dominantes de la economia. Es decir,
se privilegia el poder econdmico en detrimento de los territorios. De esta manera,
encontramos un panorama muy lamentable inmerso en las politicas publicas y en el
papel de los gobiernos que imponen la visién ortodoxa. Y, por lo tanto, profundizan la

desigualdad social y el deterioro ambiental.

Los enfoques sobre rendicion de cuentas y transparencia han cobrado mucho sentido
en medio de esta crisis, por un lado, desde el sector dominante se utilizan como un
mecanismo para aumentar la reputacion y los niveles de confianza sobre su actuar.
Pero también, permiten ir mas alla y poner en tension la informacion que muestran los
gobiernos y el proceso mediante el cual operativizan sus decisiones bajo el argumento
gue estan cumpliendo con la legalidad. En ese orden de ideas, encontramos que el
sector dominante se decanta por una rendicién de cuentas interesada y parcializada, a
la vez que, la transparencia no promueve una informacién completa, sino que opaca y

oculta el verdadero actuar de los sujetos en contexto.

Los hallazgos de esta investigacion permiten poner en tension el actuar de los sujetos
en contexto, por ende, la rendicion de cuentas contable vista como una infraestructura
de calculo direcciona las racionalidades de programas administrativos y politicos para
mantener el statu quo, promoviendo asi la reproduccion de la I6gica dominante en
diversas esferas de la sociedad, construyendo una realidad que se aleja del sentir de
la poblacion mas afectada y excluida por no estar de acuerdo con los modos en que se
rinden cuentas, se busca entonces transparentar las decisiones y el desempefio de los
actores en contexto. Por eso, es fundamental recoger las visiones criticas de la
contabilidad que ponen en el centro el papel de la sociedad civil para promover una

construccién disciplinal mas justa, politica y con sentido de transformacién social.

También, los hallazgos permiten apartarnos del modelo de desarrollo impuesto,
entendemos que éste no contrasta con la necesidades sociales y ambientales que tanto
reclama el movimiento civil. A su vez, nos permite cuestionar el papel dominante de la
contabilidad como una instituciobn que se aparta de las cuestiones relevantes y
susceptibles de la disciplina como un compromiso por aumentar el bienestar social y

los niveles de consciencia en las distintas esferas de la vida donde es utilizada.

Creemos que el camino por el cual se dirige la politica publica minero-energética no es
el mas adecuado para la nacion colombiana. Debido a esto, es necesario pensarnos
proyectos de nacion mucho mas coherentes con la realidad social presente en los
territorios. Permitir el triunfo del extractivismo y el capital privado, seria rendirse ante

los suefios por construir un pais mejor que conlleve al bienestar social no tanto desde
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lo econémico, sino, desde la convivencia y el respeto por el entorno y las poblaciones

inmersas en él. Al decir de Max Neef, un desarrollo a escala humana.

Esta tesis permitié entender la transformacion del Estado, que lo pone mas en funcion
del mercado que de la ciudadania. También que, Colombia como pais periférico se
convierte en un proveedor de recursos naturales y de energia, generando una crisis
social y ambiental que no es recogida por la rendicion de cuentas ni la transparencia
promovidas por la gobernanza. Ademas, aporta evidencia empirica que permite

problematizar el discurso anual de la rendicion de cuentas publica.

De acuerdo a todo lo anterior, la rendicion de cuentas tal como existe hoy en dia es
informativa y ritualista. La produccion de informes es un proceso de actualizar cifras
que satisfagan el interés del gobierno de manera anual para cumplir con la
normatividad. Dicha tendencia anual encontrada subsume todo un sector a unos datos
muchas veces descontextualizados y alejados de las realidades sociales. Es decir,
prima el animo de informar mas que construir sentidos que posibiliten una rendicion de

cuentas organica, politica y participativa.

Por dltimo, la investigacion contable debe tener en cuenta las realidades sociales que
subyacen a la disciplina y al contexto que la rodea. Es una critica a la critica en
contabilidad colombiana donde pocos se han permeado por la realidad social compleja,
enmarafada y paraddjica y se han dejado sensibilizar por ella. Las maestrias en
contabilidad y los programas de contaduria publica no puede estar alejados del
contexto, al contrario, deben aportar interpretaciones distintas al mantenimiento y
reproduccién del statu quo que conlleven a pensarse posibles transformaciones para
resolver las problematicas sociales bajo la idea de nacién presente en la Universidad

como espacio de resistencia intelectual.

Por lo tanto, se necesitan mas y mejores estudios contextuales que den cuenta de otras
realidades que se alejan de la vision del gobierno sobre la necesidad de construir
politicas publicas que contrasten y recaigan en un mejoramiento de las condiciones de
vida de los mas necesitados. Si bien, este estudio no se puede generalizar por su
naturaleza cualitativa, si permite aumentar los niveles de comprension sobre una
problemética en comdn “el deterioro ambiental’. Hay que aproximarse con mucho
detenimiento a las realidades de los territorios, de alli la importancia de los trabajos de
campo para salir de la comodidad del escritorio y dejarse afectar por los problemas
sociales, para reflexionarlos y pensar en posibles soluciones. Por lo pronto, esta tesis

permitird a futuro realizar auditorias sociales (Gray, Adams and Owen, 2018; Roberts,
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2018; Alawattage & Azure, 2019), para ver lo que no se puede ver en la informacion

oficial (Roberts, 2018), contracuentas y cuentas a la sombra.
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A. Anexo: Analisis Macroestructura
“crecimiento econémico” (Actor politica

publica).

Dimensién econémica

Informe Descripcion Concepto central Pag
2009-2010 La generacidn de energia eléctrica en 2009 creci6 en 2,9% frente a la registrada en 2008. Crecimiento de la generacion de 106
Este crecimiento se debi6 al incremento en la demanda y en las exportaciones hacia energia
Ecuador y Venezuela.
Aumento de las exportaciones.
Rentabilidad
2009-2010 El menor crecimiento en el 2009 de la demanda de energia en el mercado no regulado, con Crisis econémica 108
relacion al 2008, se debi6 principalmente a la crisis econémica, lo cual se vio reflejado por
el decrecimiento de la industria manufacturera, que pasé de -2,4% en 2008 a -7,2% en Decrecimiento del ingreso
2009. Caso contrario se observa en 2010, donde se ve una recuperacion de la economia . .
colombiana reflejada en el crecimiento positivo de la actividad industria manufacturera. Crecimiento econamico 2010
2009-2010 Se realizaron las revisiones correspondientes a los meses de julio y noviembre de 2009 y Inversiones 114
marzo de 2010, incorporandose nuevos escenarios macroeconémicos suministrados por el
Departamento Nacional de Planeacién, DNP y Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Crecimiento econémico
nuevas series poblacionales y de precios del DANE. Las revisiones mencionadas tienen en .,
cuenta las tendencias recientes en la demanda, presentadas durante el afio. Con tales Proyeccion aumenfo demanda de
ajustes, las nuevas proyecciones indican que, en el escenario medio, se espera para los energia
afios 2010 y 2011 crecimientos de la demanda de 4,2% y 3,8%, respectivamente. Entre los
afios 2011 y 2020, una tasa media de crecimiento de 3,7% y de 3,2% para el periodo 2021
a 2030.
2009-2010 Se gestiond ante del Banco Interamericano de Desarrollo, BID, una cooperacién técnica Financiarizacién del sector 116
orientada a determinar opciones de financiacién para proyectos de Interconexién Eléctrica,
IE, basados en los mercados de carbono. La cooperacién incluye, entre otros, la
identificacion y valoracion de las barreras para que proyectos de |E accedan a dichos
esquemas de mercados, entre ellos el del MDL2
2009-2010 Para el calculo de costos de gestion ambiental, se utiliza el modelo “Construccion y Crecimiento econémico 116
aplicacion de un sistema de indicadores de costos de gestion ambiental para el desarrollo
sostenible del sector eléctrico colombiano”. El objetivo principal del modelo es establecer Costos de gestion ambiental
los costos de gestion ambiental a partir de la estimacion y calculo de indicadores de
impacto que expresen las posibles afectaciones y su tratamiento con las diferentes medidas
de manejo para los proyectos hidroeléctricos.
2009-2010 Con los recursos que se estan recaudando por concepto de lo establecido en el articulo 68 Recaudo de recursos 119
dela Ley 1151 de 2007, Plan Nacional de Desarrollo: “Estado Comunitario: Desarrollo
para Todos”, para el PRONE y como resultado de esta convocatoria PRONE 001/2010, se Soluci6n de problemas del sector.
lograréa avanzar en la solucién para 6.022 usuarios en el municipio de San Andrés de
Tumaco y 853 en Buenaventura, con un aporte de $14.543.033.847,38. Con lo anterior, a
la fecha se han asignado en consolidado $112.543.710.390 y se espera normalizar 80.831
habitantes.
2009-2010 El Gobierno Nacional, mediante las leyes 142 de 1994 y 286 de 1996, cre6 el Fondo de Redistribucién de ingresos 120
Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos, FSSRI, del Ministerio de Minas
y Energia, para administrar y distribuir los recursos asignados en el Presupuesto General Subsidios a la poblacion de
de la Nacion y/o en el mismo fondo para cubrir los subsidios de los usuarios de menores menores ingresos
ingresos del servicio publico de energia eléctrica.
2009-2010 Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos” se pagaron subsidios del sector Redistribucion de ingresos 142
eléctrico por $168.602 millones y del sector gas por $13.039 millones.
2010-2011 La demanda de energia eléctrica en Colombia alcanz6 56.147,6 GWh, con un crecimiento Crecimiento de la demanda de 146

de 1.468,7 GWh, (2,7% maés que en 2009 que fue de 54.678,9 GWh). Este incremento
climético El Nifio en el primer trimestre, acompafiado de bajos aportes hidricos, y el
desarrollo del fendmeno La Nifia en el segundo semestre, asociado con altos aportes. El
impacto combinado de ambos fendmenos climéticos sobre los aportes hidricos al Sistema
Interconectado Nacional, SIN, 1levo a finalizar un afio en condiciones hidricas promedias,

energia
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con aportes totales anuales de 52.302,1 GWh equivalentes al 106,9% del promedio
histérico.

2010-2011

En desarrollo de una de las estrategias transversales del Plan, relacionada con la
financiacion e impulso al mercado, la UPME disefi6 una estrategia financiera para la
promocion y viabilizacion de proyectos URE y FNCE, que incluye los diferentes tipos y
entidades de financiacion a nivel nacional e internacional, los modelos 0 esquemas
optimos enfocados a estimular la financiacion de estos proyectos a través de terceros, con
participacion de los mercados de capitales y el sector bancario, los mecanismos y
herramientas que permitirian ejecutar adecuadamente la promocion de las lineas de crédito
y el acceso a ellas, y las estrategias para el otorgamiento de garantias apoyando el
esquema de negocio tipo ESCO, Energy Saving Companies (compafiias de ahorro de
energia), entre otros.

Financiacién e impulso al mercado

Estimular la financiacién de
proyectos via endeudamiento.

158

2010-2011

Adicionalmente, realizo el disefio de una propuesta para la implementacion de un proyecto
piloto en el sector de agua potable, en donde se identificaron diferentes acciones que
deben adelantarse para iniciar la implementacién de los mecanismos y esquemas
financieros propuestos, como la realizacion de convenios de cooperacion con diferentes
instituciones y el desarrollo de herramientas que permitan involucrar a los diferentes
sectores, entre ellos el bancario y asegurador, con el fin de viabilizar este tipo de
iniciativas.

Financiacion de proyectos via
sector bancario y financiero.

158

2010-2011

En relacion con las FNCE, se elabord una propuesta de Plan de Desarrollo en FNCE para
Colombia, el cual establece un acercamiento a las posibilidades de aporte de las FNCE a
la diversificacion y adaptabilidad de la matriz energética, la seguridad energética nacional
y al desarrollo econémico, social y ambiental del pais, con visién de mediano y largo
plazo, con algunos referentes econdmicos que justifican y dimensionan metas de
implementacion.

Desarrollo econémico

160

2010-2011

El articulo 118 de la Ley 812 de 2003, que contiene el Plan Nacional de Desarrollo para el
periodo 2003 — 2006, definié como fondo especial del orden nacional los recursos
provenientes del ochenta por ciento (80%) de las rentas de congestion calculadas por el
Administrador del Sistema de Intercambios Comerciales, como producto de las
exportaciones de energia eléctrica a los paises vecinos dentro de los Convenios de la
Comunidad Andina de Naciones.

Crecimiento econémico

Exportacion de energia

162

2010-2011

En el afio 2010, el Gobierno Nacional, en cumplimiento de la Ley de Servicios Publicos
Domiciliarios y de la Ley 1117 de 2006, entregd $436.505 millones a través del
Presupuesto General de la Nacion y se redistribuyeron $140.000 millones de recursos de
excedentes de contribuciones del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de
Ingresos, FSSRI, para cubrir el total de los subsidios de los usuarios de los estratos
socioeconomicos con bajos ingresos del servicio de energia eléctrica.

Redistribucién de recursos
excedentes

Subsidios poblacién de bajos
recursos.

164

2010-2011

Para 2010 la demanda de energia en el pais presentd un comportamiento irregular,
iniciando con un primer semestre caracterizado por importantes crecimientos tanto en la
demanda regulada como no regulada, que luego dio paso a un segundo semestre con
débiles tasas de crecimiento, especialmente la demanda regulada que se vio bastante
afectada por la fuerte temporada de lluvias en todo el pais. Al finalizar el afio la demanda
de energia interna nacional tuvo un crecimiento de 2,7% con respecto a 2009.

Crecimiento econémico
Aumento de la demanda
2.7% respecto al 2009

ISAGEN

186

2010-2011

El déficit en los aportes hidrologicos, experimentado en el primer semestre del afio
causado por la fase final del fendmeno El Niflo, requirié de un esfuerzo adicional por parte
de ISAGEN para optimizar la utilizacion de sus recursos de generacion hidraulicos y la
utilizacion oportuna de la planta térmica Termocentro. De esta manera, fue posible atender
los contratos con clientes finales industriales y clientes mayoristas con generacion propia,
asi como ofrecer al sistema servicios auxiliares como el AGC (Servicio de Regulacion
Secundaria de Frecuencia), los cuales le reportaron a ISA- GEN ingresos adicionales para
mantener los margenes de rentabilidad esperados.

Ingresos adicionales
Rentabilidad

ISAGEN

186

2010-2011

La segunda parte del afio fue muy positiva en términos de ingresos. Las mayores ventas en
contratos bilaterales de energia eléctrica, la mayor generacién producto de aportes
hidrolégicos por encima de los histéricos y la 6ptima colocacion de la energia, permitieron
que la Compafiia obtuviera en el 2010 resultados comerciales superiores en un 4% a los
previstos presupuestalmente.

Aumento de ingresos
Aumento de exportacion

4% de incremento a lo
presupuestado

ISAGEN

186

2010-2011

La estrategia de contratacion ha permitido a la compafiia superar las metas de ingresos.
Adicionalmente, el exigente proceso de seleccion de clientes le ha permitido a ISAGEN

Aumento de los ingresos

187
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garantizar un flujo de recursos que le permite soportar su plan de expansion mediante un
alto recaudo de su cartera.

Plan de expansion

ISAGEN

2010-2011

En este afio continuaron los procesos de modernizacion tecnoldgica de las centrales para
aumentar la vida Gtil de estos activos, contribuyendo al aseguramiento de los ingresos en
el largo plazo y a la disponibilidad de energia para el pais.

Modernizacion tecnologica

Aseguramiento de ingresos a largo
plazo

187

2011-2012

Ahora todas las regiones de Colombia seran beneficiarias de esos recursos, pero
direccionados hacia inversiones de gran impacto econémico y social y privilegiando en la
distribucién a las zonas més pobres del pais, en especial su periferia costera y fronteriza.
Esta asignacion toma en cuenta la dimension espacial de la pobreza en Colombia, que no
esta distribuida aleatoriamente sino de manera marcada en las regiones Caribe y Pacifica,
donde vive el 30% de la poblacion colombiana pero donde se localiza més del 50% de los
habitantes con necesidades basicas insatisfechas. Es en esa franja periférica de la patria
donde se encuentran las mas altas tasas de analfabetismo, desnutricién y mortalidad
materna e infantil.

Inversiones de gran impacto
econémico

Disminuir la pobreza

17

2011-2012

Nuestro trabajo se ha concentrado en asegurar que los objetivos del Gobierno del
Presidente Juan Manuel Santos se conviertan en realidades para el beneficio de todo el
pueblo colombiano. Precisamente, las acciones implementadas evidencian un crecimiento
del sector minero-energético que ha sido fundamental para que el pais pueda avanzar en su
prosperidad.

Crecimiento econémico

16

2011-2012

De otro lado, la demanda de energia eléctrica en Colombia en el 2011 alcanz6 los
57.150,3 GWh, con un crecimiento de 1.002,7 GWh, equivalente al 1,8%, crecimiento
inferior al presentado en 2010 (2,7%) e igual al 2009 (1,8%). Esta desaceleracion del
crecimiento de la demanda se debi6 en gran medida al mantenimiento de Cerromatoso y a
los bajos consumos de energia en el sector residencial (mercado regulado), como resultado
de las bajas temperaturas registradas en el pais por la presencia del fenémeno de La Nifa.

Aumento de la demanda de energia

Desaceleracion del crecimiento.

151

2011-2012

Se realizaron las revisiones correspondientes al mes de noviembre de 2011 y marzo de
2012, incorporandose nuevos escenarios macroecondémicos suministrados por el
Departamento Nacional de Planeacion, DNP y Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
nuevas series poblacionales y de precios del DANE. Las revisiones mencionadas tienen en
cuenta las tendencias recientes en la demanda, presentadas durante el afio. Con tales
ajustes, las nuevas proyecciones indican que en el escenario medio, se espera para los afios
2012 y 2013 crecimientos de la demanda de 3,3% y 3,1%, respectivamente. Entre los afios
2012 y 2020, una tasa media de crecimiento de 3,9% y de 3,5% para el periodo 2021 a
2031.

Proyeccidn de crecimiento

Crecimiento econémico

164

2011-2012

Apoyo a la implementacion de incentivos tributarios, mediante el aporte de insumos
técnicos para la elaboracion de la Resolucion 186 de 2012, expedida por los Ministerios
de Ambiente y Desarrollo Sostenible y de Minas y Energia, con el propdsito de otorgar
beneficios a equipos, elementos y maquinaria destinados al desarrollo de planes y
programas nacionales de produccién mas limpia, ahorro y eficiencia energética y FNCE.

Incentivos tributarios

Produccion de energia méas limpia.

166

2011-2012

En el afio 2011, el Gobierno Nacional en cumplimiento de la ley de Servicios Publicos
Domiciliarios y de la ley 1117 de 2006, entregaron $ 959.861 millones a través del
Presupuesto General de la Nacion y se redistribuyeron $115.000 millones de recursos de
excedentes de contribuciones del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de
Ingresos - FSSRI para cubrir el total de los subsidios de los usuarios de los estratos
socioecondmicos con bajos ingresos del servicio de energia eléctrica. En promedio, los
usuarios del servicio de energia eléctrica beneficiados fueron del estrato uno: 2.853.422,
del estrato dos: 4.179.825 y del estrato tres: 2.366.951, para un total de usuarios
beneficiarios de 9.400.198

Redistribucién de recursos
excedentes

Subsidios de energia

172

2011-2012

Amplié el alcance del objeto social de la financiera a todos los sectores de la economia.
Asi las cosas, la Financiera de Desarrollo Nacional S.A., con un régimen legal propio,
tiene por objeto principal promover, financiar y apoyar empresas o proyectos de inversion
en todos los sectores de la economia para lo cual podra:

a) Desarrollar las operaciones previstas para las corporaciones financieras y las previstas
en el numeral 1 del articulo 261 del Decreto 663 de 1993.

b) Recibir, administrar y canalizar los aportes de organismos publicos o privados,
nacionales o extranjeros, o de organismos internacionales, destinados a la consolidacién,
disefio, construccion, desarrollo y operacion de empresas o proyectos.

Diversificacion de la FEN a la
FDN.

Corporacidn financiera.

197-198
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c) Estructurar productos financieros y esquemas de apoyo, soporte, promaocién y
financiacion de empresas o proyectos.

d) Conseguir y gestionar recursos de financiacion para el desarrollo de empresas o
proyectos.

e) Proveer cooperacién técnica para la preparacion, financiamiento y ejecucion de
proyectos incluyendo la transferencia de tecnologia apropiada a través de los esquemas
que considere pertinentes.

2011-2012 | En virtud del Convenio Interadministrativo “Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de ingresos 200-201
Redistribucion de Ingresos” pagé subsidios del sector eléctrico por $121.918,9 millones y )
del sector gas por $4.224,39 millones. Adicionalmente constituyé las inversiones forzosas Inversiones forzosas

para estos fondos de acuerdo con el Decreto 1525 de 2008 por $157.813,28 millones.

2011-2012 | En 2011 los ingresos operacionales de Isagen fueron de $1.682.700 millones, un 15% Aumento de los ingresos de 209
superiores a los del afio anterior. 85% corresponden a las ventas de energia en contratos, ISAGEN

10% a las ventas en bolsa y 5% a las ventas de gas y otros. o )
Crecimiento econémico

2011-2012 | Los ingresos por venta de energia alcanzan los $658.133 millones, representados un 63% Aumento de ingresos 210
en contratos a largo plazo, 2,5% exportados a Venezuela, 21,5% comercializados en bolsa
de energia; 9,5% por prestacion del servicio de regulacion secundaria de frecuencia Crecimiento economico
(AGC) y 3,5% negociados en el mercado secundario por cargo por confiabilidad. ISAGEN
2011-2012 | Todo ello con el propésito de insertar los proyectos y centros productivos en las regiones, Crecimiento econémico 213
con vision de futuro y como oportunidad real de desarrollo para las comunidades,
mediante interacciones que contribuyan a la proteccién ambiental, al desarrollo social y al Proyectos productivos.
crecimiento econémico.
ISAGEN
2011-2012 | Adicionalmente, buscando posicionar a Isagen como un activo financiero internacional, se Crecimiento econémico 216
realizaron procesos de debidas diligencias con agencias calificadoras. Al finalizar el afio
Standard & Poors otorgd a la Compafiia el grado de inversion a nivel internacional Activo financiero internacional
ubicandola en la escala de BBB-, con lo cual ISAGEN tendréa la oportunidad de acceder al
mercado de capitales internacionales posiblemente a costos y plazos mas favorables. ISAGEN
2012-2013 | En el afio 2010, los Ministerios de Minas y Energia (MME) y de Ambiente, Vivienda y Crecimiento econémico 162
Desarrollo Territorial suscribieron una agenda ambiental conjunta y tres agendas
ambientales para los sectores de energia, hidrocarburos y mineria. El objetivo fue Incentivar la explotacion
implementar, de manera conjunta y coordinada, acciones para avanzar en el logro de los
propoésitos comunes de proteccion ambiental, crecimiento econdmico y desarrollo
sostenible, incentivando la explotacion minero energética en el marco de las politicas
sectoriales actuales.
2012-2013 | Se participa en el desarrollo de la Estrategia Colombiana de Desarrollo Bajo en Carbono Crecimiento econémico 165

(ECDBC), la cual tiene como objetivo desligar el crecimiento econdémico de las emisiones
de Gases de Efecto Invernadero (GEI) manteniendo el crecimiento proyectado del PIB. En | Mantener el crecimiento del PIB
el marco de la ECDBC se logré concretar, por medio de cooperacion de USAID y del
PNUD, el apoyo de dos consultores para el fortalecimiento institucional. En tal sentido, se
participé en cuatro talleres de expertos realizados con el fin de avanzar en la
caracterizacion sectorial de emisiones de GEI y consumos energéticos.

2012-2013 | Finalmente, en desarrollo de incentivos para la eficiencia energética, la UPME expidi6 la Crecimiento econémico 167
Resolucién 563 de diciembre 21 de 2012, en la cual se establecen el procedimiento y los ) )
requisitos para evaluar y conceptuar sobre las solicitudes que se presenten con miras a Desarrollo de incentivos

obtener beneficios tributarios por eficiencia energética y FNCE, en el marco la Resolucion
186 de 2012 firmada por los ministerios de Ambiente y Desarrollo Sostenible y de Minas
y Energia. Sobre la materia, se han realizado jornadas de socializacién en las principales
ciudades del pais y recibido las primeras solicitudes para acceder a dichos beneficios.

Beneficios tributarios

2012-2013 | En relacion con los aportes fiscales del sector, durante 2012 se alcanzo la cifra mas alta de Crecimiento econémico 16
la historia en materia de regalias mineras e hidrocarburiferas al totalizar $10,54 billones, ) B
cifra 8% superior a la alcanzada en 2011 y 57% mayor a la de 2010. Esto se traduce, en el Recursos de inversion

marco del Sistema General de Regalias que aprobamos en 2011, en mayores recursos para

inversion en capital humano, infraestructura, ciencia y tecnologia. Regalias
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2012-2013

Todos estos logros en los diferentes campos del sector minero-energético nos muestran
que vamos en la direccion correcta, aprovechando de manera sostenible nuestro potencial
de recursos y de esa forma contribuir al desarrollo econémico y social de Colombia.

Desarrollo econémico
Crecimiento del sector

Direccion correcta

17

2012-2013

La demanda de energia eléctrica en Colombia en 2012 alcanz6 los 59.370.0 GWh,
registrandose un crecimiento del 3,8% con relacion al afio 2011, convirtiéndose asi, en el
mayor crecimiento de demanda en los Gltimos cinco afios. Por el tipo de dia, la demanda
de los domingos y festivos fue la que presenté un mayor crecimiento (4,3%), seguido por
los dias sabados (3,9%) y los dias ordinarios (3,6%). El crecimiento de 3,8% en la
demanda 2011-2012 fue, entre otras razones, producto del incremento en un 6,8% de la
demanda no regulada (industria y comercio) y de un 2,3% de la demanda regulada
(consumo residencial y pequefios negocios).

Aumento de la demanda

Crecimiento econémico.

116

2012-2013

Por su parte en el afio 2012, la demanda maxima de potencia se present6 el lunes 10 de
diciembre, en el periodo 19, comprendido entre 6 pm y 7pm, con un valor maximo de
potencia de 9.504 MW, para este afio se registré un crecimiento del 2,2% con respecto a
2011.

Crecimiento econémico.

Aumento de la generacion.

116

2012-2013

La adecuada y oportuna expansion de la red eléctrica permite garantizar no sélo la
continuidad del servicio de energia eléctrica, sino también su prestacion a un menor costo.
Es asi como XM durante 2012, en el marco del Comité Asesor de Planeamiento de la
Transmision, CAPT, trabajé de manera coordinada con la Unidad de Planeacion Minero
Energético, UPME, en los analisis técnicos y econdmicos requeridos para la definicion de
nuevas obras de infraestructura necesarias para la expansion de la red eléctrica. Dentro de
las obras recomendadas para los proximos afios se identifico la instalacion de
condensadores, dispositivos de electronica de potencia (Sistemas de Control de Voltaje —
SVC- y Compensadores Estaticos —-STATCOM-), 1.850 km de nuevas lineas de
transmision a 500 kV, seis transformadores 500/230kV de 450 MVA y tres nuevas
subestaciones a 500kV requeridas en las cercanias de las ciudades de Bogota, Medellin y
Cali, obras que permitiran la atencion de nuevos usuarios y el crecimiento de la economia
del pais.

Crecimiento econdmico
Expansion de la red eléctrica

Inversion en infraestructura

120

2012-2013

Entrando en materia, los analisis de requerimientos de generacién planteados en el corto,
mediano y largo plazo para el sistema de interconexién colombiano corresponden a la
capacidad demandada por el sistema colombiano desde el punto de vista de energia. El
horizonte de analisis se divide en dos periodos: del 2012 al 2018 y 2018 al 2026.

El criterio bajo el cual se busca determinar la expansion y operacion del sistema es
minimizar los costos de inversién y operacion del sistema, considerando la diversidad y
disponibilidad de recursos energéticos con los cuales cuenta el pais.

Crecimiento del sector

Minimizar los costos de inversion.

123

2012-2013

Durante los meses de julio y noviembre de 2012, asi como en marzo de 2013, se

realizaron revisiones a las proyecciones de demanda en las cuales se incorporaron nuevos
escenarios macroecondmicos suministrados por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, y nuevas series poblacionales y de precios del DANE. Estas revisiones tienen en
cuenta las tendencias recientes en la demanda durante el afio. Teniendo en cuenta los
ajustes, las nuevas proyecciones indican que en el escenario medio, se espera para los afios
2013 un crecimiento de la demanda de 3,9%. Entre los afios 2012 y 2020, una tasa media
de crecimiento de 3,9% y de 3,0% para el periodo 2020 a 2030.

Proyecciones de crecimiento

Crecimiento econémico

132

2012-2013

Los resultados comerciales y proyecciones de crecimiento se soportan en la produccion de
energia que permiten cumplir cabalmente los compromisos con nuestros clientes y el
mercado. En 2012 las condiciones climaticas y la disponibilidad operativa de las plantas
permitieron generar el 16,45% del total de la energia que los generadores entregan al
Sistema Interconectado Nacional — SIN.

Incremento de la productividad: mejoramiento de la eficiencia, disponibilidad y
confiabilidad de las centrales.

Proyecciones de crecimiento
econémico.

16.45% de la generacién total de
energia del pais.

ISAGEN

Aumento de la productividad y
eficiencia.

158

2013-2014

Durante el Gltimo afio hemos logrado avances muy importantes en distintos frentes para
garantizar la sostenibilidad de los aportes del sector minero-energético a la economia y al
desarrollo social y productivo de Colombia, pero también hemos tenido que afrontar
nuevos desafios que afectan de manera significativa su desarrollo.

Sostenibilidad de los aportes

Mantener el crecimiento
econdmico

16
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2013-2014

Los aportes a la economia continuan siendo significativos. En el tltimo afio el sector en su
conjunto exhibi6 una tasa de crecimiento de 5%, ligeramente por encima de la expansion
de la economia de 4,7%. Este desempefio permitié consolidar una participacién de la
produccion de esta industria equivalente a una décima parte del Producto Interno Bruto
(PIB) agregado. De la misma manera que contribuye al crecimiento y constituye un sector
con un gran peso especifico en la economia, es el gran generador de recursos. El afio
anterior los ingresos provenientes del sector, entre impuestos, regalias y dividendos le
significaron al Estado $29.8 billones, equivalentes al 32% de los ingresos corrientes de la
Nacion.

Crecimiento econémico

Aporte a la décima parte del PIB
agregado

Importancia del sector en la
economia

Ingresos de 29.8 billones
equivalentes al 32% del total de
ingresos corrientes de la nacién.

16

2013-2014

Ahora bien, en el frente externo, el sector mantiene su importancia dentro de la canasta
exportadora de Colombia. Las cifras consolidadas de 2013 muestran que las ventas
externas del sector alcanzaron los 42.500 millones de délares y una participacion del 72%
en las exportaciones colombianas.

42.500 millones de ventas

72% del total de las exportaciones.

16

2013-2014

Finalmente, tengo que sefialar que necesitamos seguir trabajando de manera
mancomunada para convencernos de la importancia del desarrollo de este sector para
nuestras regiones y el pais en general. De la extraccion sostenible de nuestros recursos
minero-energéticos dependen los recursos que financian la construccion de escuelas,
acueductos, hospitales, vias, entre otros, también la generacion empleo y la transferencia
de tecnoldgica y de conocimientos en los departamentos del pais.

Importancia del sector para el
crecimiento del pais y la inversion
social.

Dependencia a los ingresos del
sector.

18-19

2013-2014

Se entiende por Licencia social el asentimiento de las comunidades asentadas en el area de
influencia en donde operan las empresas, el cual solo es posible ganandose la confianza de
las comunidades a través de un buen relacionamiento con las mismas. Para ello es
fundamental que las empresas pasen del concepto, bien entendido, de la Responsabilidad
social empresarial (RSE) al concepto mas avanzado de Michel Porter del Valor
compartido. Sélo de esta manera se podran viabilizar los proyectos y a ello apunta el
Convenio suscrito con el PNUD a través del cual nos acogimos a su Estrategia de Gestion
Territorial de Desarrollo Humano de la actividad extractiva en Colombia.

Licencia social para garantizar el
crecimiento econémico

19

2013-2014

Con el fin de fortalecer y consolidar al sector eléctrico se definieron metas enfocadas a
garantizar el abastecimiento confiable y eficiente de energia eléctrica, asi como la
promocion del desarrollo de interconexiones internacionales como estrategia para definir
al sector como exportador.

Crecimiento econémico

Potencial exportador.

152

2013-2014

De esta forma, al finalizar el afio los aportes a los embalses del Sistema Interconectado
Nacional - SIN fueron levemente deficitarios (91% del promedio historico anual)
registrandose ingresos por 49.619 GWh, valor inferior en 6.827 GWh al registrado en
2012. Esta situacion hidrica de 2013, afectd la generacion hidraulica, disminuyéndola
frente a 2012, mientras la generacion térmica crecié en un 46,3%

Disminucion de los ingresos

164

2013-2014

La demanda de energia eléctrica en Colombia en 2013 alcanz6 los 60.890 GWh, con un
crecimiento del 2,8% con relacion al afio 2012 que fue del 3,8%. Por tipos de dias, los dias
comerciales crecio el 2,7% (2012=3,6%), los sabados el 2,9% (3,9%) y los domingos y
festivos el 3,3% (4,3%).

Crecimiento econémico

Aumento de la demanda

165

2013-2014

Este crecimiento en la demanda del 2,8% se debi6 al incremento del 3,1% en el consumo
de energia del mercado regulado, el cual atiende principalmente los consumos
residenciales y pequefios negocios, y del 2,5% del mercado no regulado, que atiende la
demanda de energia de las empresas clasificadas en las diferentes actividades econémicas
(industria manufacturera, explotacion de minas y canteras, servicios sociales, comercio,
electricidad-gas-agua, transporte, agropecuario, establecimientos financieros y
construccion).

Aumento de la demanda
Crecimiento econémico

Explotacién de minas y canteras.

165

2013-2014

A través de las cuentas que administra XM, por concepto del SIC, los cargos por uso del
Sistema de Transmision Nacional —-LAC STN-, y los fondos FAER, FAZNI, FOES y
PRONE, XM recaud6 $4.13 billones, con un crecimiento del 24,5% frente al recaudo de
2012 ($3.32 billones).

En relacion con el precio de la energia, el precio promedio ponderado de bolsa nacional en
2013 registrado fue 178,88 $/kWh, creciendo en un 54% frente al del afio 2012

Crecimiento econémico

Aumento precio de la energia.

165

2014-2015

El sector ha sido el gran motor de desarrollo del pais dado que ha contribuido con empleo,
inversion extranjera e ingresos para la nacion. Los recursos han permitido financiar las
inversiones sociales que benefician a todos los colombianos y de esta manera se ha dado
cumplimiento al objetivo del Gobierno Nacional de hacer de Colombia un pais mas justo y
equitativo.

Crecimiento del sector
Crecimiento econémico

Aumento del empleo

19
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Inversion Extranjera

Aumento de ingresos para la
nacion.

Equidad

2014-2015

En el 2014 el Producto Interno Bruto del sector minero-energético ascendi6 a $50.97
billones de pesos lo que representé un 10% del total del PIB de la economia. Asi mismo,
el sector recibi6 el 43% de la Inversion Extranjera Directa que lleg6 al pais y represento el
70% de las exportaciones del pais. Estas cifras exitosas se han traducido en recursos para
el pais. Para el afio 2013, los aportes del sector en impuestos, dividendos y regalias
ascendieron a $30 billones de pesos, lo que equivale al 31% de los ingresos corrientes de
la Nacion. Estos recursos son los que han financiado la construccion de un pais en paz,
educado y equitativo.

Crecimiento econémico
10% PIB

Sector exitoso

Aumento de recursos para el pais

(31%) ingresos corrientes.

Equidad

19

2014-2015

Los recursos generados por el sector son la muestra de la solidez con la que el sector
consolidd la produccion de energéticos en los diferentes subsectores. Al finalizar el afio
2014, la capacidad efectiva neta instalada en el SIN fue de 15.489 MW, un crecimiento
del 6,4% respecto a 2013. Ademas de avanzar en la generacion de energia, construimos la
infraestructura para que esta se transportara y entregara de forma confiable y segura.

Crecimiento econémico

Sector exitoso

20

2014-2015

la relevancia del desarrollo minero energético como uno de los motores del desarrollo del
pais, contribuye a la equidad regional, soportado con el nuevo Sistema General de
Regalias, facilitando la ejecucion de proyectos de desarrollo territorial a lo largo del pais.

Crecimiento econémico
Sector exitoso
Equidad

Desarrollo territorial

28

2014-2015

La competitividad, se convierte en eje fundamental para la construccion de una Colombia
mas equitativa, en paz y mejor educada. Continuando con el dinamismo del sector minero
energético, el Ministerio de Minas y Energia, ha definido un marco regulatorio econémico
y técnico, para los sectores de energia, hidrocarburos y minas que permitan realizar
diferentes acciones, tendientes a aumentar la productividad y alcanzar asi mayores niveles
de crecimiento e incremento de la productividad en la economia.

Crecimiento econémico

Sector exitoso

Incremento de la productividad.

Marco regulatorio.

Equidad.

66

2014-2015

En 2014 la generacion de Isagen fue de 10.609,15 GWHh, se increment6 en 2,7% respecto
al 2013 debido a la disponibilidad de las centrales, que fue del 93,6%, cifra que se
encuentra dentro de los promedios superiores para el sector energético a nivel mundial, lo
que permitié alcanzar ingresos de $2,33 billones, resultado superior en 16% respecto al
obtenido en 2013.

Sector competitivo
Crecimiento econémico
Aumento ingresos 16%

ISAGEN

Empresa exitosa

73

2014-2015

Con su entrada en operacion en diciembre de 2014, se convirtié en la hidroeléctrica con el
embalse de mayor capacidad de almacenamiento de agua del pais, poniendo al servicio de
los colombianos cerca del 8,3% de la energia que consume Colombia en un afio,
aportando asi al progreso de la region y el pais.

Empresa exitosa
Aumento de la generacion
Crecimiento econémico.
Progreso.

ISAGEN.

74

2014-2015

En Colombia, en el afio 2014, la demanda de energia tuvo un crecimiento del 4,4% frente
a 2013, que se constituye en el mayor crecimiento de demanda en los ultimos 10 afios,
como consecuencia del incremento del 5,0% de la demanda de energia del mercado
regulado (consumo de energia del sector residencial y pequefios negocios) y el
crecimiento del 3,0% de la demanda de energia del mercado no regulado, donde el mayor
consumo se debe a las empresas de actividad minera y canteras

Aumento de la demanda

Crecimiento econémico

Explotacion de minas y canteras.

Sector exitoso.

129

2014-2015

A través de las cuentas que administra XM, por concepto del SIC los cargos por uso del
Sistema de Transmisién Nacional, y los fondos LAC FAER, FAZNI, FOES y PRONE,

Crecimiento econémico

Mayor recaudo

129-130
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XM recaud6 cinco billones de pesos, con un crecimiento del 20,8% frente al recaudo de
2013, que fue de $4,13 billones.

Sector exitoso.

2015-2016 Junto a los logros alcanzados por el sector minero energético, estan también las metas para Sector exitoso 21
seguir aportando al desarrollo del pais
Crecimiento econémico
Desarrollo del pais.
2015-2016 El comportamiento de la demanda de energia eléctrica ha dependido, en general, de Decrecimiento econémico 35
variables como el comportamiento de la economia, el crecimiento de la poblacién y de
factores ambientales, como la temperatura. Al examinar las series histéricas en Colombia Economia eléctrica soportada en
se ha venido presentando un desacople con el PIB, como consecuencia de un crecimiento los sectores de bajo consumo de
econémico soportado en sectores de bajo consumo de electricidad. Por otra parte, existe electricidad.
una dependencia variable respecto a los cambios de temperatura que muestra
comportamientos abruptos de un periodo a otro
2015-2016 La demanda de energia en Colombia se vio impactada en el afio por las altas temperaturas Bajo crecimiento en la demanda 68-69
presentadas en el tercer y cuarto trimestre ocasionada por el fenémeno de El Nifio, el cual o )
se reflejo en el crecimiento obtenido en el afio del consumo de energia eléctrica del Crecimiento econdmico
mercado regulado que alcanzé un 5,5%, en tanto el mercado no regulado solo creci6 el ., .,
1,7%. Contraccion de la explotacion de
minas y canteras
El bajo crecimiento que durante 2015 tuvo la demanda de energia del mercado no . .
regulado se debi6 principalmente al no repunte de la industria manufacturera en el pais y a No repunte de la industria.
la contraccién_del con- sumo de energia para Ifi actividad de gxplotacién de minas y Aumento de la demanda.
canteras, ocasionado esencialmente por la crisis petrolera a nivel mundial. Por su parte, la
demanda de energia eléctrica del Sistema Interconectado Nacional, SIN, de Colombia,
crecio el 4,2%. Asi entonces la demanda de energia eléctrica en Colombia en el 2015
alcanzo los 66.174,06 GWh; 2.603 GWh adicionales con respecto al afio 2014.
2015-2016 Para cubrir la demanda de energia del SIN, en el 2015 se produjeron 66.548,5 GWh, 3,5% Aumento de la demanda 69
por encima de lo registrado en el afio 2014, con la siguiente composicion: 42.463,8 GWh
energia hidraulica (crece 0,7%), 20.613,2 GWh energia térmica (crece 12,1%), 3.453,5 Reduccion de importaciones
GWh energia plantas menores y cogeneradores (decrece 8,3%). El crecimiento de la . e .
generacion no se dio en la misma magnitud de la demanda (4,2%), debido a que las Crecimiento econémico bajo
exportaciones a Ecuador fueron inferiores frente a las de 2014. Por otra parte, los
intercambios internacionales registraron las siguientes cifras: exportaciones a Ecuador
457,2 GWh (decrecimiento del 44,5%) e importaciones desde Ecuador 45,2 GWh (decrece
3,6%).
2015-2016 Por su parte, el precio promedio ponderado de bolsa nacional ($/kWh) en 2015 fue de Crecimiento econémico 71
378,31 $/ kWh, lo que representa un crecimiento del 67,76% frente al registrado en 2014
(225,51 $/kWh). Este crecimiento se explica por la respuesta de los generadores Aumento precio de la energia
hidraulicos ante la disminucion de los aportes hidricos debido al Fenémeno de El Nifio.
2015-2016 Los incentivos contemplan una deduccion del 50% de la inversion en el pago del impuesto Incentivos tributarios 93
sobre la renta, depreciacion acelerada de activos, exclusion de VA 'y exencién de
gravamen arancelario para bienes no producidos en Colombia. Dependiendo de las Entre el 15 y el 30% del total de la
caracteristicas del proyecto, estos incentivos pueden representar entre un 15% y un 30% inversion.
de la inversion, por lo que se considera un impulso importante a las energias renovables y
la gestion eficiente de la energia.
2015-2016 Colombia contindia siendo uno de los paises mas atractivos para la inversion extranjera, Sector exitoso 112
gracias al potencial minero y energético que tiene el pais, que hacen que los ojos de la
inversion sigan siendo importantes. Potencial minero-energético
Atractivo para la inversion
extranjera.
2015-2016 | Durante el afio 2015 la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales del Ministerio de Crecimiento econdmico del pais 160
Minas y Energia lider6 la formulacion de una estrategia integral para el sector minero
energético de Colombia cuyo fin es incorporar la variable ambiental en la toma de Variable ambiental no debe afectar
decisiones y en los procesos de rendicion de cuentas sobre la gestion ambiental del sector el crecimiento.
ademas de fortalecer capacidades para su mejoramiento continuo, sin afectar las metas de
crecimiento del pais.
2015-2016 Durante el primer trimestre de 20186, el sector eléctrico distribuyd recursos a empresas Subsidios 186

prestadoras del servicio de energia eléctrica por valor de $442.424,4 millones, para
subsidiar el consumo de energia de los estratos mas pobres de la poblacion y con destino a
usuarios ubicados en localidades de SIN y del ZNI. Igualmente, con los recursos Foes, se

Distribucién de recursos
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distribuyeron recursos a favor de las empresas del sector eléctrico, con el fin de subsidiar
el consumo de subsistencia de los usuarios residenciales de estratos 1 y 2 de las aéreas
rurales de menor desarrollo y barrios subnormales del SIN, por valor de $157.479.3
millones.

B. Anexo: Analisis Macroestructura
“Recursos naturales” (Actor politica
publica).

Recursos Naturales

Informe Descripcion Concepto Pag

central

2009-2010 Se desarrollo la primera etapa de la Evaluacion Ambiental Estratégica, EAE, del Plan de Gestion de la 116
Expansion de Referencia para la Generacion y Transmision Eléctrica, PERGT, mediante la naturaleza
cual se establece un procedimiento, cuyo objetivo es ayudar a la incorporacion de la
dimension ambiental y social estratégica en la planificacion que realiza la UPME para la
expansion de la generacion y trasmision eléctrica del sistema interconectado nacional.

2009-2010 Para el calculo de costos de gestion ambiental, se utiliza el modelo “Construccion y Gestion de la 116
aplicacion de un sistema de indicadores de costos de gestion ambiental para el desarrollo naturaleza
sostenible del sector eléctrico colombiano”. El objetivo principal del modelo es establecer
los costos de gestion ambiental a partir de la estimacion y calculo de indicadores de impacto Desarrollo
que expresen las posibles afectaciones y su tratamiento con las diferentes medidas de manejo |  Sostenible
para los proyectos hidroeléctricos. Indicadores

ambientales

2009-2010 Basados en la optimizacién del manejo de los recursos naturales, la limitacién en la emision Gestion de la 128
de residuos perjudiciales para la salud, las costumbres y habitos de consumo energéticos, la naturaleza
caracterizacion de los territorios e identificacion de las fuentes energéticas de las zonas de L
estudio, se construirn prototipos bioclimaticos con el fin de mejorar las condiciones y Optimizacion
calidad de vida de los habitantes de la zona a bajo costo. de los

recursos
naturales

2010-2011 Con estos objetivos se busca que el sector de energia y minas pueda contribuir a Gestion de la 14
democratizar la prosperidad para todos los colombianos a través de la provision de servicios naturaleza
tan esenciales como la electricidad y todos los derivados de los hidrocarburos, pero también o
mediante la explotacion racional de los recursos naturales no renovables que existen en Sostenibilidad
nuestro pais, para lograr de esa manera mejorar la calidad de vida y el bienestar de la Explotacion
poblacién colombiana, reduciendo sus niveles de pobreza y desempleo en una forma social, racional
econémica y ambientalmente sostenible.

2010-2011 Quiero destacar también la agenda ambiental. Tal como lo ha expresado el Presidente Gestion de la 16
Santos, el tema ambiental es un eje transversal en nuestro plan de desarrollo, y en él hemos naturaleza
venido trabajando con un criterio de equilibrio que nos permita un desarrollo minero »
ambientalmente responsable, lejos de los extremos entre la actividad depredadora y el Explc_)taulon

raciona

romanticismo paralizante. Este gobierno cree firmemente en la relaciéon armonica entre
medio ambiente y un desarrollo sostenible de las actividades minero energéticas. Como
somos conscientes de que la exploracion y explotacidn minera impone algunos desafios
significativos con res- pecto al acceso y el manejo de los recursos naturales, se ha definido
que para tomar la mejor decision sobre el uso racional de esos recursos, se requiere de un
marco de planificacion integrado, sobre lo cual el Gobierno Nacional, a través de los
ministerios de Minas y Energia y de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial han
realizado acciones como la construccion conjunta de una vision de largo plazo para
armonizar de manera sinérgica la gestion de estas dos entidades; la formulacién y desarrollo
de agendas especificas para los sectores de hidrocarburos, mineria y energia, de manera

Romanticismo
paralizante

Biodiversidad

Riqueza
minero-
energética
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concordante con la visién y posicién internacional del pais en términos de biodiversidad y
riqueza minero-energética.

2010-2011 El resultado del cambio institucional permitira que el sector minero-energético vaya por el Gestion de la 14
camino correcto, comprometido con el desarrollo del pais, una mejor calidad de vida de los naturaleza
colombianos y el cuidado responsable del entorno ambiental y social.

2010-2011 Como resultado del uso eficiente de los recursos de generacion y del trabajo coordinado de Gestion de la 152
los sectores eléctrico y de combustibles, ademas de la implantacion por parte del sector naturaleza
energético de diferentes medidas, tales como la maximizacion de la disponibilidad térmica, o
el aseguramiento del suministro de combustibles, la racionalizacion de las exportaciones de Uso eficiente
energia, entre otras, se valido lo esperado por el sector eléctrico colombiano al inicio de El de los
Nifio: “El pais cuenta con recursos suficientes para afrontar una hidrologfa tan seca como la recursos
presentada en El Nifio entre 1997 y 1998, siempre y cuando se haga un uso eficiente de
dichos recursos”.

2010-2011 Finalmente, y con el fin de fortalecer la gestion ambiental de la UPME, se reactivo el comité Gestion de la 161
ambiental con el fin de orientar la incorporacion del componente ambiental en los diferentes naturaleza
procesos de planificacion del sector minero y energético. El comité definid los lineamientos
para una politica ambiental de la Unidad y atendid los requerimientos establecidos por la
Contraloria General relacionados con el tema, a través del Plan de Mejoramiento.

2010-2011 El déficit en los aportes hidrolégicos, experimentado en el primer semestre del afio causado Gestion de la 186
por la fase final del fenomeno El Nifio, requirié de un esfuerzo adicional por parte de naturaleza
ISAGEN para optimizar la utilizacion de sus recursos de generacion hidraulicos y la o
utilizacion oportuna de la planta térmica Termocentro. De esta manera, fue posible atender Optimizacion
los contratos con clientes finales industriales y clientes mayoristas con generacion propia, asi del recurso
como ofrecer al sistema servicios auxiliares como el AGC (Servicio de Regulacion Isagen
Secundaria de Frecuencia), los cuales le reportaron a ISAGEN ingresos adicionales para
mantener los margenes de rentabilidad esperados. Ingresos

adicionales

2011-2012 Por otra parte, se inicid un trabajo coordinado con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Gestiéndela | 169
Sostenible, con el fin de encontrar los mecanismos que permitan que los proyectos naturaleza
hidroenergéticos se desarrollen con criterios de optimizacion de los recursos y de o
sostenibilidad. Optimizacion

de los
recursos
Sostenibilidad

2011-2012 Como un aporte desde la UPME para la incorporacion y dimensionamiento en la etapa de Gestiénde la | 169
pre-factibilidad de proyectos, se esta desarrollando la consultoria para la Actualizacion del naturaleza
Modelo de Costos de Gestion Ambiental, como un proyecto para actualizar el modelo de .
costos de gestién ambiental existente en la Unidad, asf como sus variables y pesos que Indicadores
permitan calcular los indicadores de impacto y costo ambiental e implementar nuevos ambientales
indicadores, si es el caso, con el fin de ser incorporados y tenidos en cuenta en el proceso de
planeamiento de la generacion y transmision eléctrica.

2011-2012 Para la reunion de RIO + 20, Colombia ha propuesto la incorporacion de indicadores de Gestiondela | 170
ODS, los cuales en concurso con el MADS, la Cancilleria y la subdireccion de informacion naturaleza
se formularon como propuesta pais del sector energético las dimensiones ambiental, social y )
econémica como pilares del desarrollo sostenible. Indicadores

ambientales
Desarrollo
sostenible

2011-2012 En 2011 se continud trabajando en la estrategia de crecimiento. Se avanzo en la ejecucion de Gestionde la | 210
los proyectos hidroeléctricos Sogamoso, Amoya y Trasvase Manso. Ademas, logré avances naturaleza
en el desarrollo del portafolio de estudios de energias renovables, especialmente en lo
relacionado con la geotermia. Nuestra vision internacional se ampli6 al evaluar varias Isagen




Comprendiendo la rendicién de cuentas en Colombia, caso sector publico minero- - 165 -
energético entre 2010 y 2016.

posibilidades de inversion y al firmar un acuerdo binacional con Ecuador para el desarrollo

Exportacion

de la geotermia en la frontera. de energia
2011-2012 Estamos convencidos de que una empresa es viable en un entorno igualmente viable y Gestion de la 213
reconocemos que la proteccion del medio ambiente y las buenas relaciones con las naturaleza
comunidades de las éreas de influencia, basadas en la confianza, son un factor esencial para
la sostenibilidad. Asi mismo, privilegiamos la produccion de energia a partir de fuentes Sostenibilidad
renovables y buscamos aportar a la mitigacion del cambio climatico. Confianza en
el uso del
recurso
ISAGEN
2011-2012 En 2011 resaltamos las estrategias para promover la gestion integral energética entre Gestion de la 213
nuestros clientes, la actualizacion del portafolio de energias renovables, el cumplimiento de naturaleza
los planes manejo ambiental, la gestién complementaria y la actualizacion de la huella de )
carbono. Igualmente, presentamos el trabajo articulado con diferentes instituciones para Estdndares e
aportar propositivamente a la formulacién y aprobacién de normas o estandares en temas indicadores
ambientales. ambientales
ISAGEN
2011-2012 Dentro del programa de proteccion y conservacion del habitat terrestre, se tiene el proyecto Gestion de la 215
Viveros, que consiste en construir dos viveros para produccion de arbustos y arboles de naturaleza
especies nativas del area de influencia; y el proyecto de areas de proteccion ecoldgica 5
alrededor del embalse, mediante el cual se realiza la restauracion de cerca de 4.000 Proteccion
hectéreas. ecologica
2011-2012 | Serealizaron labores de restauracion ecolégica de algunas areas con suelos severamente Gestion de la 215
degradados, contribuyendo a la conservacion del agua y el suelo en la parte media de la naturaleza
cuenca del rio Amoya.
Mitigacién de
pasivos
ambientales
2011-2012 | Seavanzo en un plan de Gestién Integral del Cambio Climatico, actualizando la medicion de | Gestion de la 215
nuestras emisiones de gases de efecto invernadero, la emision total del CO2 calculada en el naturaleza
2011 correspondiente al periodo 2010 fue de 375.181 toneladas y estructurando un portafolio )
de proyectos para el mercado de carbono y diferentes opciones de compensacion voluntaria Indicadores
de las emisiones. ambientales
Financiarizaci
onde la
naturaleza
2012-2013 | Reafirmamos la competencia de los ministerios de Ambiente y Desarrollo Sostenible, y de Gestion de la 17
Minas y Energia para determinar zonas excluidas para la mineria, con base en estudios naturaleza
técnicos, economicos, sociales y ambientales como lo ordena la Constitucion Politica
Colombiana. También establecimos los mecanismos de control para la solicitud de titulos
mineros y desarrollamos y precisamos los requisitos para acceder a las prorrogas de los
periodos contractuales
2012-2013 | Todos estos logros en los diferentes campos del sector minero-energético nos muestran que Gestion de lo 17
vamos en la direccion correcta, aprovechando de manera sostenible nuestro potencial de ambiental
recursos y de esa forma contribuir al desarrollo econdmico y social de Colombia.
Desarrollo
econémico y
social
2012-2013 | Se construyeron proyectos de generacion con la conviccion de fortalecer la competitividad Gestion de la 159
empresarial y aportar la energia que requiere el desarrollo del pais. El plan de expansion naturaleza
actual comprende la construccion de las centrales hidroeléctricas Amoya (80 MW) y
Sogamoso (820 MW). Adicionalmente, con la finalizacion de las obras del Trasvase Manso Destarr_oblllo
sostenible

se incrementara en el 2014 la capacidad instalada en 900 Megavatios y la generacién de
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energia anual en aproximadamente 6.000 GWh afio, que representan un crecimiento cercano
al 60% con relacion a la generacion media del afio 2012. Ademas se continta desarrollando
un portafolio de proyectos basados en energias renovables que aporten al desarrollo

ISAGEN

Desarrollo del

sostenible del pafs. pais
2012-2013 | El Ministerio de Minas y Energia, comprometido con la sostenibilidad ambiental y el Sostenibilidad 162
bienestar social en el desarrollo de los procesos del sector minero energético, emprendié una ambiental
estrategia para armonizar el desarrollo con la sostenibilidad ambiental y la responsabilidad )
social, a través del fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales e intersectoriales. Compromiso
2012-2013 | Por lo anterior, se adelant6 un trabajo conjunto entre los Ministerios de Minas y Energiay el | Proteccion del 162
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial con el objetivo de proteger los medio
recursos naturales y el medio ambiente en los procesos de exploracién y explotacion de los ambiente
recursos. »
Exploracion
Explotacion
Gestion de la
naturaleza
2012-2013 | En el afio 2010, los Ministerios de Minas y Energia (MME) y de Ambiente, Vivienda y Proteccién 162
Desarrollo Territorial suscribieron una agenda ambiental conjunta y tres agendas ambientales ambiental
para los sectores de energia, hidrocarburos y mineria. El objetivo fue implementar, de )
manera conjunta y coordinada, acciones para avanzar en el logro de los propésitos comunes Incentivar la
de proteccién ambiental, crecimiento econémico y desarrollo sostenible, incentivando la explotacion
explotacion minero energética en el marco de las politicas sectoriales actuales. Crecimiento
economico
Gestion de la
naturaleza
2012-2013 En desarrollo de estas agendas se formuld y protocolizd el convenio marco de Cooperacion Gestion 162
GSA No. 41 de 2012 con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD ambiental
Colombia. El propo6sito del convenio fue fortalecer la capacidad institucional del sector en el ]
liderazgo de la gestién ambiental e impulsar estrategias que articulen lo ambiental con las Convenios de
dimensiones sociales y econémicas de sus actividades. El convenio llevé a la ejecucion de proteccion
$637.589.920 del proyecto “apoyo a la ejecucion de la estrategia para la gestion nacional e PNUD
internacional de la agenda ambiental del sector minero energético colombiano™.
2012-2013 Gestion de recursos de inversion del Presupuesto General de la Nacion mediante la Inversion 163
formulacion de tres proyectos aprobados por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) ambiental
para la vigencia 2013: proyecto “Agendas Ambientales del Sector Minero Energético” por
$1.800 millones; proyecto “Apoyo a la Gestion Social y Ambiental de los Proyectos Mineros
Energéticos en el Territorio Nacional” por $3.500 millones, y el proyecto “Diagndstico
Minero Ambiental de los Pasivos en el Territorio Nacional” por $1.000 millones.
2012-2013 Propuesta de indicadores de uso y aprovechamiento de Recursos Naturales Renovables, Gestion de la 164
RNR, y de desempefio ambiental naturaleza
2012-2013 En el marco del comité socio ambiental, se adelanta el levantamiento de informacién de Gestion de la 165
procesos de consulta previa del sector minero energético, para tener certeza del nimero de naturaleza
procesos Y estado de los mismos, con el fin de identificar principales problematicas y
soluciones e iniciar un trabajo de articulacion con la Direccién de Consulta Previa del
Ministerio del Interior. Se fortalecio el proceso de levantamiento de informacion de
consultas previas, a través de los diferentes gremios del sector, mediante reuniones de
solicitud de informacidn y la gestion de consultores para el levantamiento de las bases de
datos.
2012-2013 En concordancia con el Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico, liderado por el Gestion de la 167
Departamento Nacional de Planeacion, DNP, que busca priorizar estrategias encaminadas a naturaleza

abordar de forma integral los impactos generados por el cambio climético y la variabilidad
climética asociada a éste, la UPME mediante solicitud publica de ofertas convoco la
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realizacion del “Estudio para determinar la vulnerabilidad y las opciones de adaptacion del

Desarrollo del

sector energético colombiano frente al cambio climatico”, el cual contempla dentro de sus sector
alcances, el aporte de informacion basica necesaria para estudiar y proponer medidas de o
adaptacién insumo para la formulacién del Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Mitigacion del
Climético del sector energético. cambio
climatico
2013-2014 Finalmente, tengo que sefialar que necesitamos seguir trabajando de manera mancomunada Extraccion 18-19
para convencernos de la importancia del desarrollo de este sector para nuestras regiones y el sostenible
pais en general. De la extraccion sostenible de nuestros recursos minero-energéticos »
dependen los recursos que financian la construccion de escuelas, acueductos, hospitales, Gestion de la
vias, entre otros, también la generacion empleo y la transferencia de tecnoldgica y de naturaleza
conocimientos en los departamentos del pais. Desarrollo
social
Creacion de
empleos
2013-2014 en 2014, que es un avance fundamental para asegurar la diversificacion del abastecimiento Gestion de la 162
energético pleno y oportuno, la competitividad de la economia colombiana, la proteccion del naturaleza
ambiente, el uso eficiente de la energia y la preservacion y conservacion de los recursos o
naturales renovables. Especificamente, a través de esta Ley, se pretende promover y Optimizacion
estimular en el pais todas las energias no convencionales especialmente las energias limpias del recurso
y renovables; llevar soluciones a las zonas no interconectadas y la creacion del Fondo de energetico
Energias No Convencionales y Gestion Eficiente de la Energia- FENOGE, orientado a Competitivida
financiar los programas de eficiencia energética. ddela
economia
2013-2014 El objetivo del planeamiento de la expansion de la generacion es establecer de manera Gestion de la 169
indicativa las necesidades del pais con base en los comportamientos del Sistema naturaleza
Interconectado Nacional - SIN y sus diversas variables, como son la demanda de energia y ) o
potencia, hidrologia, disponibilidad y costos de los combustibles, recursos energéticos y la Disponibilida
fecha de entrada en operacion de los proyectos del Cargo por Confiabilidad, que influyen d de recursos
sobre el abastecimiento energético y sus costos.
2013-2014 Pensando en la proteccién del medio ambiente, se buscé fortalecer la generacién de energia Gestion de la 198
con fuentes renovables, por eso en 2013 avanzamos en estudios y tramites ante la autoridad naturaleza
ambiental para el aprovechamiento de las energias hidroeléctrica, geotérmica y edlica.
2013-2014 bajo la norma ISO 14001:2004, el cual fue recertificado en 2013 por el ICONTEC. Este Gestion de la 199
sistema incluye la Politica Ambiental y las directrices para que esta gestion contribuya al naturaleza
desarrollo humano sostenible. Coherente con esto, ISAGEN asume compromisos que van o
més alla de lo obligatorio tanto en las acciones de los planes de manejo ambiental como Certificacion
adelantando iniciativas adicionales que buscan mejorar la calidad de vida de las comunidades ambiental
donde operamos. Sostenibilidad
ISAGEN
2014-2015 A través de la expedicion de la Ley 1715 que promueve el aprovechamiento de las fuentes no | Gestion de la 18
convencionales de energia, especialmente las energias renovables, estamos entrando de lleno naturaleza
al mundo de la eficiencia energética. Con esta ley se cred el Fondo de Energias No y
Convencionales y Gestion Eficiente de la Energia —-FENOGE- para financiar los programas G_es_tlon
de generacion y gestion eficiente a partir de las fuentes no convencionales de energia. eficiente
Adicional a esto, se determinaron importantes estimulos tributarios para incentivar Estimulos
inversiones en este sector. tributarios
2014-2015 El Ministerio de Minas y Energia, a través del Grupo de Regalias, ha emprendido una Gestion de lo 60
estrategia de apoyo a los territorios donde se realizan actividades de exploracion y ambiental

explotacion de recursos naturales no renovables, a través de la implementacion de
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mecanismos que le permitan a estas regiones mantener la inversion y propender por acciones | Mitigacion del
que disminuyan la conflictividad y permitan el cumplimiento de las metas de produccion. conflicto
Sostener la
inversion
2014-2015 Incentivar o propiciar la inversion en la restauracion social y econdmica de los territorios Gestion de lo 60
donde se desarrollen actividades de exploracién y explotacién de recursos naturales no ambiental
renovables, asi como en la proteccidn y recuperacion ambiental, sin perjuicio de la »
responsabilidad ambiental que le asiste a las empresas que adelanten dichas actividades, en Inversion en
virtud de la cual deben adelantar acciones de conservacién y recuperacion ambiental en los la restauracion
territorios en los que se lleven a cabo tales actividades. Exploracion y
explotacion
2014-2015 Incentivar el aprovechamiento y la explotacion integral de los recursos naturales no Gestion de lo 61
renovables. ambiental
Contribuir al desarrollo sostenible de los territorios donde se realiza exploracion y Desarrollo
explotacion de recursos naturales no renovables. sostenible
Exploracion y
explotacion
2014-2015 En este aparte se presentan los detalles de la etapa final de construccion del proyecto Gestion de la 74
Sogamoso, los avances en el estudio de proyectos hidroeléctricos y de otras fuentes naturaleza
renovables, asi como la exploracion de nuevas oportunidades de negocio, incluidos los »
mercados internacionales. Exportacion
de energia
ISAGEN
2014-2015 Se implement6 el “Protocolo de Evaluacion de la Sostenibilidad Hidroenergética” de la Gestion de la 75
International Hydropower Association, IHA, para la central de generacion Miel I, en etapa de naturaleza
operacién; para la central Sogamoso, en etapa de construccion; y para el Proyecto
Hidroeléctrico Canafisto, en etapa de estudios, con el objetivo de realizar una evaluacion ISAGEN
imparcial y verificar su desempefio en sostenibilidad para las diferentes etapas, basados en Indicadores
estandares internacionales. ambientales
Evaluacion
externa
2014-2015 Tiene como objetivo la planeacion de los sectores de minas y energia en forma integral, Optimizacion 84
indicativa y permanente; formulando planes para el adecuado aprovechamiento de los del recurso
recursos mineros y garantizar el abastecimiento 6ptimo y oportuno de los recursos energeético
energéticos. »
Gestion de la
naturaleza
2014-2015 El Servicio Geoldgico Colombiano, con apoyo y asesoria de expertos en geofisica del Banco Gestion de la 186
Mundial, estructur6 las especificaciones técnicas y delimité areas de interés para realizar naturaleza
levantamiento de informacién geofisica aerotransportada orientada a acrecentar el i
conocimiento geoldgico del territorio colombiano y a conocer el potencial de recursos del Asesoria del
subsuelo, en un area de cerca de 438.000 km2 en los Andes y el oriente colombiano. BM
2014-2015 Propuesta de acciones prioritarias a mediano y largo plazo del sector eléctrico (generacion, Gestion de la 150
transmisidn y distribucion) para la formulacion del Plan de Accion de la Politica Nacional naturaleza
para la Gestion Integral de la Biodiversidad y sus Servicios Ecosistémicos, a través de S
talleres realizados por el Instituto Von Humboldt. Biodiversidad
2015-2016 El sector minero energético aportd al pais $126 billones desde 2012 hasta diciembre de 2015, | Gestion de la 20
necesarios para llevar a cabo proyectos de infraestructura, seguridad y educacién. En esos naturaleza

cuatro afios, se recaudaron $35,2 billones de pesos por concepto de regalias provenientes de
la explotacion de recursos naturales no renovables. Esto permite la financiacion de
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programas sociales y de infraestructura, como las carreteras 4G, viviendas de interés social y Desarrollo
la gratuidad. para el pais
2015-2016 la Unidad de Planeacion Minero Energética, Upme, estudio y definié ocho posibles Gestion de la 28
escenarios para la matriz energética de generacion del pais, con base en la dotacion de naturaleza a
recursos naturales (Atlas de potenciales), el registro de proyectos y las solicitudes de futuro
conexion, encontrando que se requieren entre 4.208 y 6.675 megavatios de expansion para la
proxima década, adicionales a los ya definidos mediante el mecanismo del cargo por
confiabilidad.
2015-2016 Contamos con un portafolio de estudios y proyectos de generacion que, en sus diferentes Gestion de la 99
etapas, suman mas de 7.500 MW de capacidad tanto con generacién hidraulica como con naturaleza
fuentes no convencionales como la edlica y la geotérmica, que a futuro se convertirian en un
respaldo ante fendmenos climaticos como El Nifio y en general ante el cambio climatico. ISAGEN
2015-2016 Se desarrollé un instrumento de planeacidn institucional sectorial, con el objetivo de Gestion de la 160
construir una ruta de sostenibilidad para la politica publica minero energética. La Oficina de naturaleza
Asuntos Ambientales y Sociales analizé y condujo los avances obtenidos en materia de o
gestién ambiental de sector, a una linea base que permiti6 consolidar dos documentos Sostenibilidad
mediante el apoyo de contratos de consultoria Indicadores
ambientales
2015-2016 En el marco de la Estrategia de gestién ambiental del sector minero energético, ESGAME, la Gestion de la 160
Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales desarrolld multi- ples espacios de gestion de biodiversidad
conocimiento dirigidos a mejorar el relacionamiento y trabajo coordinado con agentes del
sector minero energético y fortalecer la capacidad de acercamiento directo y trabajo con los
actores regionales en las siguientes tematicas: gestion de recurso hidrico, gestion de la
biodiversidad y estrategias de intervencion de areas afectadas por mineria.
2015-2016 La incorporacion de criterios de sostenibilidad en los procesos productivos mediante la Gestion de la 162
eficiencia energética, la promocion de energias renovables no convencionales, reconversion naturaleza
tecnoldgica y el desarrollo de buenas practicas. .
Sostenibilidad
2015-2016 La crisis energética que produjo uno de los cambios climaticos més fuertes en la historia del Gestion de la 172
pais como lo es el Fendmeno del Nifio, sumado a los dafios en dos de las hidroeléctricas mas naturaleza
importantes del sistema, obligaron al Gobierno Nacional a tomar medidas que involucren la
voluntad de ahorro de energia por parte de todos los colombianos, para evitar los cortes o el Cultura del
racionamiento de luz. Por parte del equipo de comunicaciones se trabajé y colaboré con buen uso}de la
varias campaiias con el fin de generar conciencia de ahorro entre los ciudadanos y de paso energla
crear cultura del buen uso de los recursos naturales.
C. Anexo: Analisis Macroestructura
(13 1 . LE) Y s .
Bienestar social” (Actor politica publica).
Bienestar social
Informe Descripcion Concepto central Pag
2009-2010 Nuevamente resalto el trabajo en equipo entre el sector minero energético y el Calidad de vida 19
Congreso de la Republica que redundé en grandes e importantes avances en el
desarrollo del sector, que se reflejan en mejorar la calidad de vida y el bienestar
para muchos colombianos.
2009-2010 Son areas en las Zonas No Interconectadas en las que se entrega en concesion la Cobertura 121
generacion, transmision, distribucion y comercializacion de la energia eléctrica, energética
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con el fin de extender la cobertura de los servicios publicos de energia a personas
de menores ingresos.

Personas de
menores ingresos.

2009-2010

En la vigencia 2009 se efectud la evaluacion financiera de 43 proyectos
destinados a beneficiar una poblacion objetivo de 48.500 usuarios con una
inversion solicitada a los fondos de financiamiento por valor de $373.197
millones, de los cuales se viabilizaron favorablemente 22 proyectos por un monto
de $289.231 millones.

Inversion social

125

2009-2010

Mediante este proyecto se beneficiaran cerca de 4.000 habitantes de la poblacién
indigena etnia Wayud, que incluye el internado, el hospital y el puesto de salud.

Inversion social

126

2009-2010

En Isla Fuerte la poblacion beneficiada asciende a 2.200 habitantes, conformada
por afrodescendientes y raizales, dando cubrimiento al colegio, el puesto de salud
y las cabafias turisticas.

Cobertura
energética

Inversién social

126-
127

2009-2010

Basados en la optimizacion del manejo de los recursos naturales, la limitacion en
la emision de residuos perjudiciales para la salud, las costumbres y habitos de
consumo energeéticos, la caracterizacion de los territorios e identificacion de las
fuentes energéticas de las zonas de estudio, se construiran prototipos
bioclimaticos con el fin de mejorar las condiciones y calidad de vida de los
habitantes de la zona a bajo costo.

Optimizacion de los
recursos naturales

Calidad de vida

128

2010-2011

Esa grata experiencia me permite mirar retrospectivamente el pais de entonces y
el pais de ahora, a la luz de algunos indicadores estratégicos, los cuales nos
muestran que el sector minero energético ha jugado un papel fundamental en la
elevacion de las condiciones y la calidad de vida de nuestros compatriotas.

Calidad de vida

13

2010-2011

Ampliar el acceso de la poblacién méas vulnerable al servicio de energia eléctrica
y gas

Cobertura
energética

17

2010-2011

Se busca que el sector de energia y minas pueda contribuir a democratizar la
prosperidad para todos los colombianos a través de la provision de servicios tan
esenciales como la electricidad y todos los derivados de los hidrocarburos, pero
también mediante la explotacion racional de los recursos naturales no renovables
que existen en nuestro pais, para lograr de esa manera mejorar la calidad de vida
y el bienestar de la poblacién colombiana, reduciendo sus niveles de pobreza y
desempleo en una forma social, econémica y ambientalmente sostenible.

Cobertura
energética

Calidad de Vida

14

2010-2011

Este es el gran desafio de politica y de accion publica en un pais como Colombia
que tiene un gran potencial minero pero al mismo tiempo es una de las naciones
mas ricas del planeta en biodiversidad, lo que implica un compromiso no sélo
con nuestro pais sino con la comunidad global.

Compromiso con la
biodiversidad

15

2010-2011

Ahora todas las regiones de Colombia seran beneficiarias de esos recursos, pero
direccionados hacia inversiones de gran impacto econémico y social y
privilegiando en la distribucidn a las zonas mas pobres del pais, en especial su
periferia costera y fronteriza. Esta asignacién toma en cuenta la dimension
espacial de la pobreza en Colombia, que no esta distribuida aleatoriamente sino
de manera marcada en las regiones Caribe y Pacifica, donde vive el 30% de la
poblacién colombiana pero donde se localiza mas del 50% de los habitantes con
necesidades basicas insatisfechas. Es en esa franja periférica de la patria donde se
encuentran las mas altas tasas de analfabetismo, desnutricién y mortalidad
materna e infantil.

Inversion

17

2010-2011

Con el proposito de crear conciencia en la poblacion sobre la importancia de
hacer un uso racional y eficiente de la energia y proteger los recursos naturales,
la UPME realiz6 conferencias dirigidas principalmente a los sectores residencial,
industrial, hotelero y publico, en donde se incluye- ron temas de iluminacion
eficiente, uso racional y eficiente de energia en refrigeracién, auditorias
energéticas y gestion integral de la energia.

Uso racional
Crear conciencia

Calidad de vida

160
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2011-2012 Nuestro trabajo se ha concentrado en asegurar que los objetivos del Gobierno del Crecimiento del 16
Presidente Juan Manuel Santos se conviertan en realidades para el beneficio de sector para el
todo el pueblo colombiano. Precisamente, las acciones implementadas beneficio de todo el
evidencian un crecimiento del sector minero-energético que ha sido fundamental pueblo colombiano.
para que el pais pueda avanzar en su prosperidad.
2011-2012 También estamos llevando a més veredas las redes de electrificacion rural, es Cobertura 16
decir mas familias colombianas estan beneficiandose de un acceso a fuentes de energética
energia eficientes y que mejoran la calidad de vida de las personas.
2011-2012 El resultado del cambio institucional permitird que el sector minero-energético Cambio 17
vaya por el camino correcto, comprometido con el desarrollo del pais, una mejor institucional
calidad de vida de los colombianos y el cuidado responsable del entorno
ambiental y social.
2011-2012 En Mapiripan, Meta, quedd demostrado que el progreso y el bienestar si llegan a Cobertura de 21
las zonas mas remotas del pais. Con energia las 24 horas mejoro la calidad de energia permanente
vida de los habitantes de este municipio.
2011-2012 | Eltitular de la cartera de Minas y Energia sostuvo dialogos con la comunidad del Entrega de obras 21
municipio de Tumaco, Narifio. Entregé obras terminadas de normalizacion de »
redes para el barrio 11 de Noviembre. Inversion
2011-2012 | Implementacion de proyectos productivos para las comunidades que se Inversion social 214
encuentran ejerciendo actividades ilegales dentro de los predios de la Empresa.
Isagen trabaj6 conjuntamente con ellas mediante convenios con autoridades para Proyectos
que se formulen o implementen proyectos que mejoren su calidad de vida. productivos
Isagen
2011-2012 | Publicamos la segunda edicion del libro “Testimonios de Esperanza: Memoria histérica 214
comunidades que le apuestan a la vida, al territorio y al desarrollo” como un
ejercicio de memoria colectiva de los aprendizajes de las comunidades de areas Desarfollp
de influencia de las centrales de generacion que durante 10 afios han participado comunitario
del Programa de Desarrollo Comunitario.
2011-2012 | Setiene un programa de restablecimiento de las condiciones vida de las Mitigacion de 215
comunidades. impactos
2011-2012 | Se culmind el programa de saneamiento basico en las &reas de influencia, que Mitigacion de 215
beneficié aproximadamente a 70 familias. impactos
Se finalizd el programa de conectividad entre el Parque Natural Nacional Selva
de Florencia y la reserva de la sociedad civil del rio Manso.
2012-2013 También nos propusimos conectar 136.000 familias rurales al servicio de energia Cobertura 16
eléctrica. Hemos cumplido en un 88%, lo que significa que 120.715 nuevas energética
familias rurales cuentan con este servicio pUblico tan importante para mejorar su ) _
calidad de vida. Vale la pena destacar que del total de familias rurales nuevas con Calidad de vida
el servicio, 100.392 se conectaron en el Gltimo afio.
2012-2013 Cada vez son mas las familias con acceso a servicios publicos como el gas y la Cobertura 21
energia eléctrica. En Riofrio, Huila, hoy en dia sus habitantes tienen mejor energética
calidad de vida. ] .
Calidad de vida
2012-2013 Este proyecto es el resultado de un acuerdo binacional entre Colombia y Cobertura 143
Venezuela que ofrece ventajas comparativas a los dos gobiernos, al tener una energética

mayor presencia en zona de frontera, mejorando asi las condiciones de vida de
los habitantes de estas dos importantes localidades.

Inversion social

Calidad de vida
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2012-2013 El Ministerio de Minas y Energia, comprometido con la sostenibilidad ambiental | Compromiso con el 162
y el bienestar social en el desarrollo de los procesos del sector minero energético, bienestar
emprendid una estrategia para armonizar el desarrollo con la sostenibilidad
ambiental y la responsabilidad social, a través del fortalecimiento de las
relaciones interinstitucionales e intersectoriales.
2012-2013 Se lideraron actividades tendientes a mejorar la imagen del sector y promover la Aporte econémico y 165
transparencia, el dialogo tripartito y la divulgacion de informacion del aporte social
economico y social del sector al desarrollo y la prosperidad del pais. Las ) »
acciones buscan que el sector pueda operar en su entorno social, en forma Mayor informacion
pacifica, transparente, informada y sostenible con la comunidad y el pais. Transparencia del
sector
2012-2013 Formulacién del Pacto para la Superacion de la Pobreza Extrema, el cual tiene Superacion de la 165
como fin mejorar la calidad de vida de las familias que hacen parte de la RED pobreza
UNIDOS y que se encuentren asentadas en las areas de influencia de actividad y ]
minero energética del pais. Lo anterior a través de la ejecucién de programas y Inversion social
proyectos que propicien o promuevan la superacion de la situacion de pobr}e_za Responsabilidad de
extrema de estas familias, involucrando las dimensiones de la red y las politicas las empresas
de responsabilidad social empresarial de las empresas del sector.
2013-2014 Estamos convencidos de la importancia del servicio de energia eléctrica para Cobertura 17-18
brindar mas oportunidades de desarrollo a la poblacién, por eso también nos energética
hemos enfocado en llevar méas soluciones energéticas a las zonas no )
interconectadas y en acercarnos a todos los mercados del pais donde la prestacion | OPortunidades de
del servicio es deficiente. desarrollo.
2013-2014 Ampliar el acceso de la poblacién mas vulnerable al servicio de energia eléctrica. | Cobertura eléctrica 158
2013-2014 Durante el periodo de gobierno, se trabajé para lograr la cobertura universal de Cobertura eléctrica 159
los servicios publicos basicos, con el fin de mejorar las condiciones de vida de . ]
los colombianos. Inversion social
2013-2014 Generar conciencia de la importancia de adoptar un estilo de vida sostenible y Crear conciencia 163
respetuosa del medio ambiente. .
Respeto al medio
ambiente
Vida sostenible
2013-2014 Como un avance en la implementacion de la propuesta de Reglamento Técnico Eficiencia 176
de Eficiencia Energética para Viviendas de Interés Social-RETEVIS, se energética
desarrollé una herramienta para estimar el consumo de energia y evaluar los
potenciales que se obtendrfan al imple- mentar criterios de eficiencia energética Confort
en el ciclo de vida de las viviendas e impacto en la obtencion de niveles de
confort para quienes las habitan.
2013-2014 Asi mismo, concentra informacion proveniente del CNM, la Subdireccion de Sistemas de 187
Planeacion Energética, la Subdireccion de Contratos y Seguimiento, el Centro de informacion
Gestion Ambiental y Social, asi como las diferentes entidades del orden nacional )
tales como el MINMINAS, la UPME, la SSPD, la CREG entre otras, prestadora | C0munidad como
del servicio de energia eléctrica y la comunidad como actor principal actor principal
2013-2014 Coherente con esto, ISAGEN asume compromisos que van mas alla de lo Compromiso mas 199
obligatorio tanto en las acciones de los planes de manejo ambiental como alladelo
adelantando iniciativas adicionales que buscan mejorar la calidad de vida de las obligatorio
comunidades donde operamos. ) .
Calidad de vida
2014-2015 Desde el Gobierno del Presidente Juan Manuel Santos hemos trabajado Equidad 18
incansablemente por contribuir a la construccion de un pais en paz para los . ]
colombianos, con equidad y con educacién. Nuestro aporte para un pais en paz se Inversion social
ha enfocado en asegurar que la economia tenga energia competitiva para crecer y
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generar empleo. Hemos contribuido a la equidad a través del acceso a la energia
para los colombianos y la politica de formalizacién minera. Asimismo, nuestro
sector ha generado los aportes que le permiten al pais financiar la educacién, la
vivienda y los programas sociales para quienes mas lo necesitan.

Cobertura
energética

Generacion de

empleo
2014-2015 Las presentes memorias al Congreso sintetizan los esfuerzos que ha hecho el Reduccion de 20
sector minero energético para contribuir a la reduccién de las brechas entre las brechas sociales
regiones y asi construir un pais mas equitativo; el aporte para financiar la )
inversion en educacion, transporte, vivienda que ha realizado el Gobierno Equidad
Nacional; y la generacion de empleo y energia competitiva que necesitara un pais Inversién social
en paz.
Generacion de
empleo
2014-2015 El Ministerio de Minas y Energia es una de las grandes fuentes de financiacion Inversion social 28
para los programas de inversion social. Los recursos que salen de las regalias del )
petréleo y de la mineria, son los recursos que en buena parte van a financiar toda Dependencia al
la inversion social, que es la que produce equidad; la relevancia del desarrollo crecimiento del
minero energético como uno de los motores del desarrollo del pais, contribuye a sector
la equidad regional, soportado con el nuevo Sistema General de Regalias,
facilitando la ejecucion de proyectos de desarrollo territorial a lo largo del pais.
2014-2015 Durante el periodo de este informe, y por instruccion del Ministro Tomas Diélogo 54
Gonzalez, el Grupo de Regalias del Ministerio de Minas y Energia, se ha ]
enfocado en adelantar una estrategia territorial que ayude a la generacién de un Regalias
didlogo productivo entre la comunidad, las empresas del sector, las autoridades
locales y el Gobierno Nacional, en el marco del Sistema General de Regalias,
SGR.
2014-2015 Se adelantaron actividades que tenian como fin articular la operacion del sector Articulacion 156
con su entorno social de manera pacifica, transparente, informada y sostenible .
con la comunidad y el pais. Transparencia
2014-2015 Se actualizo el proyecto de inversion Apoyo a la Gestion Social y Ambiental de Inversion social y 156
los Proyectos Mineros Energéticos en el Territorio Nacional ante el ambiental
Departamento Nacional de Planeacion, DNP, para continuar con el
fortalecimiento del componente social de la Oficina de Asuntos Ambientales y
Sociales.
2014-2015 “Generar un proceso de apropiacion del conocimiento y responsabilidad de los Derechos humanos 157
servidores publicos del sector minero energético, autoridades territoriales, o
empresas ejecutoras y miembros de la comunidad de la zonas de influencia de Apropiacion y
algunos proyectos hidroeléctricos en materia de derechos humanos”. responsabilidad
2014-2015 En el sector eléctrico, se entregaron recursos a las empresas prestadoras del Subsidios 161
servicio de energia eléctrica, destinados a subsidiar el consumo de energia de los
estratos mas pobres de la poblacion del Sistema Interconectado Nacional, SIN, y
parte de Zonas No Interconectadas, ZNI, por valor de $1.270.483,6 millones.
Para subsidiar el consumo de subsistencia de los usuarios residenciales de
estratos 1y 2, de las areas rurales de menor desarrollo y barrios subnormales del
Sistema Interconectado Nacional, se entregaron recursos por valor de $149.988,9
millones, canalizados a través del Fondo de Energia Social, FOES.
2014-2015 Los recursos ejecutados en el sector eléctrico se direccionaron a la ampliacion de | Cobertura eléctrica 163

la cobertura, a mejorar la calidad y continuidad del servicio de energia eléctrica,
a satisfacer la demanda, a legalizar usuarios y adecuar redes eléctricas en barrios
subnormales situados en zonas del SIN, beneficiando a un gran nimero de
habitantes en diferentes departamentos del pais. Esto ha contribuido a mejorar su
calidad de vida, a brindarles bienestar y a disminuir sus niveles de pobreza
extrema. Igualmente, los subsidios a menores tarifas del servicio de energia se
han focalizado en usuarios de estratos 1 y 2 de la poblacion.

Calidad de vida

Disminucion de la
pobreza
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2014-2015 Al interior de la entidad los recursos se destinaron al mejoramiento de su Mayor informacién 164
infraestructura fisica, el bienestar, capacitacion y aprovechamiento de su recurso .
humano; a la ampliacion y mejora de su estructura de informética y sistemas de Transparencia
informacion; y al adecuado manejo de la informacion con destino a la
ciudadania.

2015-2016 El Ministerio de Minas y Energia, cumpliendo con la responsabilidad de Compromiso social 20
administrar los recursos naturales no renovables y asegurar su mejor uso, viene ) .
desarrollando un trabajo de inclusién social, capacitacion laboral y ambiental con Calidad de vida
miras a generar equidad y a mejorar la calidad de vida de los colombianos. Equidad

2015-2016 En el &mbito social, esta cartera ha tenido avances notables que han llegado Cobertura 20
directamente a las familias mas vulnerables del pais. En los Gltimos cinco afios energética
logramos aumentar el nimero de familias beneficiadas con energia eléctrica a o )

11,6 millones con un servicio continuo 24 horas al dia, alcanzando una cobertura | Suministro continuo
del 96,78% en el servicio. En 2015 superamos la meta de ampliacion de

cobertura del servicio de energia eléctrica en un 57%. Llegamos con el servicio a

21,598 nuevas familias en todo el territorio nacional.

2015-2016 El Ministerio de Minas y Energia promueve la participacion ciudadana, a través Participacion 63
de socializaciones a la comunidad, donde han asistido mas de dos mil personas, ciudadana
convirtiéndose en los primeros veedores de la ejecucion de los proyectos. )

Comunidad veedora
de los proyectos

2015-2016 El Ministerio de Minas y Energia continuando con la estrategia de Diélogo 166
relacionamiento del sector minero energético, el Estado y la Sociedad Civil y )
participa en diversos espacios de dialogo e interlocucion, con el fin de adelantar Inversion social
una articulacion interinstitucional que le permita de manera transversal verificar -

. . . Rendicion de
el cumplimiento de compromisos adquiridos frente a los temas de cuentas
responsabilidad social empresarial, inversion social, derecho al trabajo,
mecanismos de participacion, derechos humanos y derecho internacional Transparencia
humanitario y a la proteccion del medio ambiente, entre otros.

2015-2016 En cada departamento visitado, el titular de la cartera minero-energética ofrecié Inversion social 172
ruedas de prensa y sostuvo reuniones con alcaldes, gobernadores, empresarios, y

; ; ; Dialogo
parlamentarios y representantes de la comunidad, donde dio a conocer los
proyectos que beneficiarian a la comunidad.

2015-2016 El sector eléctrico entreg6 recursos por valor de $1.457.900 millones a favor de Desarrollo del 182
las empresas prestadoras del servicio de energia eléctrica, para subsidiar el sector
consumo de energia de los estratos mas pobres de la poblacién y con destino a » ]
usuarios ubicados en localidades de SIN y del ZNl, lo cual equivale al 100% de Inversion social
los recursos asignados.

D. Anexo: Analisis Macroestructura

“Di To omica” (Act

Imension economicCa clor empresa
, .
publica).
Dimensién econémica
Informe Descripcion Concepto central Pag
2010 En este sentido, la responsabilidad con la sociedad hace parte de nuestra Crecimiento econémico 4

concepcion de empresa en la que el crecimiento econémico se complementa con
la contribucion al desarrollo social y a la proteccion del medio ambiente.

Desarrollo social
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Proteccién al medio

ambiente.

2010 Cumpliendo con sus compromisos comerciales, la Empresa mantuvo niveles de Aumento de ingresos. 6
disponibilidad apropiados en sus centrales de generacion, increment en 4% sus o
ingresos por venta de energia y gas, continué con la construccion de proyectos de Crecimiento
generacion y dio un nuevo enfoque a la estrategia de internacionalizacion. economico.

Empresa exitosa.

2010 ISAGEN es una empresa de servicios publicos mixta, de caracter comercial y del Sentido econémico. 18
orden nacional, que construye proyectos de generacion, produce y comercializa . .
energia con el propdsito de satisfacer las necesidades de sus clientes y crear valor Etica empresarial.
empresarial. La gestion se desarrolla con ética, enfoque al cliente, sentido
econémico y responsabilidad social y ambiental.

2010 ISAGEN es lider en generacion y transacciones de energia en Colombia, es Empresa lider. 18
aliado de la productividad de los clientes y es reconocido por sus negocios de .
energia en mercados internacionales. Presencia en mercados

internacionales.
Crecimiento
economico.

2010 El portafolio de servicios de ISAGEN se compone de energia eléctrica y gas, asi Crecimiento 22
€omo servicios técnicos asociados en cuatro lineas principales: mantenimiento, econémico.
expansion, eficiencia energética y conocimiento productivo, con programas de ) o
Gestion Integral Energética y uso racional de energfa. Adicionalmente estan las Portafolio de servicios.
transacciones en la bolsa de energia y los servicios complementarios a la
generacion.

2010 Se present6 un aumento en la prestacion del portafolio de servicios de soluciones Aumento en la 22
energéticas del 8% con respecto al 2009. En total se prestaron 1.078 servicios, de | prestacion de servicios.
los cuales 347 estaban relacionados con eficiencia energética, logrando con ello o
un aumento del 29,5% en este tipo de servicios. Cremfnlgnto

econémico.

2010 ISAGEN trasciende la preocupacion por los resultados econdmicos expresados Crecimiento econémico 23
en cifras, centrandose en la construccién de confianza y en la creacion de valor »
entre los distintos grupos de interés. Construccion de

confianza.
Creacion de valor.

2010 En 2010 los ingresos operacionales ascendieron a $1.465.300, un aumento del Aumento de los 24
4% con respecto al afio anterior. El incremento en las ventas se debe ingresos.
principalmente al crecimiento en los ingresos por ventas de energia en contratos,
que representaron un 72% del total de los ingresos operacionales. Incremento ventas.

Crecimiento
economico.

2010 Por los proyectos de investigacion que actualmente desarrolla ISAGEN y se Beneficios tributarios. 26
encuentran calificados por Colciencias, se puede acceder al beneficio tributario
de deduccion por inversiones en desarrollo cientifico y tecnoldgico, la cual Proyectos de
consiste en deducir de la renta el 125% del valor invertido en el periodo gravable Investigacion.
en que se realice la inversion.

2010 El comportamiento de la accion y los indicadores financieros del negocio Crecimiento 30
demuestran el crecimiento y solidez de ISAGEN, posicionandola como una economico.

empresa con perspectiva global, productiva y responsable.

Empresa exitosa.
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Indicadores financieros.

2010 ISAGEN asume la responsabilidad empresarial por conviccion y es consciente de Reputacion. 46
que el relacionamiento con los grupos de interés permitira identificar .
oportunidades de mejoramiento continuo y colaboracién, aumentaré su Aumento de su utilidad.

r ivi la credibili n el inform ren ilidad. - -
eceptividad, la credibilidad en el informe y por ende su utilidad Responsabilidad social
por conviccion.

2010 El buen nombre y la responsabilidad social corporativa vienen ligados a un buen Buen nombre. 57
gobierno, yo creo que todo hace parte del mismo paquete y del mismo nombre de
ISAGEN. Eso es un intangible que si bien claramente el modelo econdmico de RSC.
valoracion no lo refleja instantdneamente, si es un intangible que se considera Crecimiento
cuando uno evalua el crecimiento y el potencial futuro de la Compaiiia econémico.

Potencial futuro.

2010 La valoracién del portafolio de servicios, asi como la idoneidad de la Red de Crecimiento 140
Socios Tecnoldgicos, se reflejé en el incremento de la cantidad de servicios econémico.
entregados a los clientes, el cual pasé de 2009 a 2010 de 998 servicios a 1.078, lo »
que representa un aumento de 8% y refleja la confianza que los clientes tienen en Valoracion del
la Red. portafolio de servicios.

Incremento en la
prestacion.
Aumento de confianza.

2011 Presentamos los resultados, las practicas y los retos de la gestion durante el 2011, Crecimiento 1
los cuales dan cuenta del desempefio de nuestro negocio y evidencian el econémico.
compromiso de contribuir al crecimiento econémico, el desarrollo social y la » o
proteccién ambiental del entorno en el que desarrollamos nuestras actividades. Gestion economica.

2011 Nuestro proposito de internacionalizacion tiene alcance en la region Empresa exitosa. 9
latinoamericana y est4 enfocado en el aprovechamiento de las ventajas o
competitivas de la Empresa para el desarrollo de negocios integrados de energia, Internacionalizacion.

ue incluyen generacion y comercializacion. . .
q yeng y Ventajas competitivas.
Crecimiento
economico.

2011 Las relaciones con nuestros grupos de interés son armoniosas y productivas. Crecimiento 10

Tenemos el deber de ser rentables y crear valor econdmico. economico.
Deber de ser rentables.
Crear valor econémico.

2011 ISAGEN presenta a sus grupos de interés el primer informe de gestion integrado Generacion de valor 14
que contiene informacion sobre el desempefio del negocio asi como, las econémico.
practicas, los resultados y las acciones implementadas durante 2011 para generar .
valor econémico y con- tribuir al desarrollo social y a la proteccién del medio Rendicion de cuentas.
ambiente en la realizacion de las actividades empresariales y en las interacciones Accionistas
con los grupos de interés. Este reporte se convierte en un valioso mecanismo de privilegiados
rendicion de cuentas que trasciende el suministro de resultados y permite: '

Presentar la gestion de la Compafiia a los accionistas y demas grupos de interés.
2011 Nuestro recorrido empresarial y la realidad que compartimos nos impulsaron Empresa exitosa. 20

hace algunos afios a definir una vision orientada al crecimiento sostenible y a la
concepcion de nuevas formas de relacionarnos con el entorno basadas en
principios éticos y de creacion de valor para la Empresa, sus grupos de interés y
la sociedad. Durante 2011 no solo reafirmamos esta visidn, sino que avanzamos
en hacerla realidad mediante retos que van desde el desarrollo de nuestro plan de
expansion basado en la hidroelectricidad, y su respectiva financiacion, hasta la

Crecimiento sostenible.

Creacion de valor.
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consolidacién de un completo programa de eficiencia energética con clientes o la
estructuracion de una iniciativa para el fortalecimiento de nuestros proveedores.

2011 Nuestro crecimiento, ademas de ser el mayor reto que tenemos hoy, es un Empresa exitosa. 21
compromiso con el futuro. Asi, pusimos nuestro mejor empefio para alcanzar un )
avance del 46,8% en la construccion del proyecto hidroeléctrico Sogamoso, un Compromiso con el
emprendimiento que por sus dimensiones y nivel de eficiencia es determinante fururo.
para la atencion de la demanda energética futura del pais. Avanzamos ademas un Expansion
88% en la construccion del proyecto hidroeléctrico Amoy4, y el proyecto hidroeléctrica.
trasvase Manso alcanz6 un 99,2% de ejecucion. Estos tres proyectos conforman
nuestro plan de expansion nacional actual, el cual para el 2014 aumentara nuestra
capacidad instalada en 900 Megavatios y permitird aumentar nuestra generacion
de energia anual hasta en un 60%.

2011 En cuanto a los resultados financieros de 2011, los cuales dan cuenta del Aumento de los 22
desempefio del negocio, resaltamos que los ingresos totales alcanzaron los $1,68 ingresos.
billones, presentando un incremento del 15% en relacion con los obtenidos el afio o
anterior. La utilidad operacional alcanzé los $599 mil millones con un margen Crecimiento
del 35,6%, un EBITDA de $708 mil millones con margen del 42,1% y una economico.
utilidad peta de $479 mil millones con 28,5% de margen neto, superand(? las Empresa exitosa.
expectativas frente a lo presupuestado. Estos resultados se lograron gracias a una
gestion que aprovechd el méas alto nivel de generacion de ISAGEN en toda su
historia y contrarresto los bajos precios de la bolsa, al optimizar la colocacion de
energia en los diferentes canales de comercializacion de la Empresa.

2011 Construimos proyectos de generacidn con la conviccion de fortalecer la Competitividad 37
competitividad empresarial y aportar la energia que requiere el desarrollo del empresarial.
pais. Para el estudio, seleccion y construccion de estos proyectos consideramos
criterios de eficiencia, rentabilidad y aporte al mercado y hacemos un Proyectos rentables,
compromiso con el desarrollo social, la proteccion ambiental y el crecimiento eficientes que aporten al
econémico de las regiones. mercado.

Crecimiento econémico
de las regiones.

2011 La produccion de energia soporta los resultados comerciales y las proyecciones Produccion de energia. 42
de crecimiento empresarial. En 2011 continuamos ejecutando rigurosamente los )
planes de mantenimiento de nuestras centrales de generacién y avanzamos ensu | Resultados comerciales.
actualizacion tecnoldgica para garantizar niveles competitivos de disponibilidad Crecimiento
de las centrales en el mediano y el largo plazo. Generamos la mayor cantidad de empresarial.
energia en toda la historia de ISAGEN, con una participacion del 18,8% en el
total de la energia que los generadores entregan al Sistema Interconectado Empresa exitosa y
Nacional colombiano. referente del sector.

2011 El resultado neto de la operacion en bolsa fue positivo, con unos ingresos netos Resultados econémicos 52
de $78.427 millones. en bolsa positivos.

2011 Durante 2011 las actividades de mejoramiento del portafolio de servicios Aumento en las ventasa | 55
técnicos y de promocion del mismo permitieron que se dieran ventas de servicios clientes industriales.

a clientes finales industriales por valor de $11.184,3 millones, lo cual representa L
un incremento del 75,5% respecto a las alcanzadas en el afio 2010. En total se Crecimiento
prestaron 859 servicios. economico.

2011 En 2011 los ingresos operacionales de ISAGEN fueron de $1.682.700 millones, Aumento de los 59
un 15% superiores a los del afio anterior. 85% corresponden a las ventas de ingresos operacionales.
energia en contratos, 10% a las ventas en bolsa y 5% a las ventas de gas y otros. )

Empresa exitosa.
2011 La utilidad operacional de ISAGEN en el afio 2011 ascendi6 a $599.084 Aumento de la utilidad 59

millones, un 4% superior a la obtenida en 2010, con un margen operacional de
36%. El EBITDA fue de $707.900 millones, presentando un aumento del 3%
frente al obtenido en 2010 y situando el margen EBITDA en un 42%. El

operacional.

Crecimiento econémico
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crecimiento promedio de la utilidad operacional y el EBITDA desde el 2007 ha
sido de 16% y 13%, respectivamente.

Empresa exitosa.

2011

ISAGEN esta clasificada como gran contribuyente para efectos de los impuestos
del orden nacional. Asi mismo, aporta importantes sumas en impuestos y
contribuciones a los entes territoriales en los cuales desarrolla sus actividades.
Las contribuciones estan destinadas especialmente a la proteccion del medio
ambiente y al desarrollo sostenible de las regiones.

Aporte al crecimiento
economico del pais.

Proteccién del medio
ambiente.

Desarrollo sostenible.

197

2011

Se presenta una reduccion en los impuestos y contribuciones basicamente por la
disminucion de $12.849 del impuesto de renta debido a la mayor deduccién por
la inversion en activos fijos productores de renta.

Crecimiento econdémico

Beneficios tributarios.

197

2012

Luego de 17 afios de grandes retos y logros ratificamos nuestra creencia de que la
excelencia empresarial va més alla de la rentabilidad y del crecimiento
economico. Es claro que la sociedad y los clientes cada dia estan siendo mas
exigentes con las empresas de energia, en cuanto a su contribucion al acceso a
este recurso por parte de toda la poblacién mundial, y a que su generacion cause
menos dafios al ambiente, con el fin de garantizarle un planeta “vivible” a las
generaciones futuras. Aspectos como la reduccion de la pobreza, la disminucion
de las emisiones de gases efecto invernadero y el mantenimiento de la
biodiversidad en el planeta exigen una postura y respuestas claras.

Crecimiento econémico
Rentabilidad
Sostenibilidad

Reduccién de la
pobreza

Mantenimiento de la
biodiversidad.

Actor comprometido.

2012

En cuanto a los resultados financieros de 2012, resaltamos que los ingresos
totales alcanzaron los $1.731.539 millones presentando un aumento del 3% en
relacion con los obtenidos el afio anterior. La utilidad operacional alcanzé los
$501.455 millones con una disminucion de 16% y margen del 29%, un EBITDA
de $610.462 millones con una disminucion del 14% y margen del 35% y una
utilidad neta de $460.903 millones con una disminucion del 4% y con 27% de
margen neto. Las disminuciones en relacion con el 2011 son consecuencia: (i) de
los excelentes resultados que se obtuvieron en dicho afio, lo cual permitié incluso
repartir un dividendo con caracter extraordinario; y (ii) por la presencia de
algunas dificulta- des en 2012 que se describen mas adelante. A pesar de lo
anterior los resultados estuvieron en los mismos niveles que se habian previsto en
el presupuesto para el 2012.

Disminucion de la
utilidad.

Aumento de los
ingresos totales.

10

2012

Presentamos nuestro informe integrado de gestion 2012. Si bien realizamos este
gjercicio de comunicacion y transparencia desde 2005, ésta es la segunda vez que
publicamos un Gnico reporte anual sobre el desempefio del negocio que, ademas
de presentar los resultados financieros, incluye nuestras practicas de gestion y la
forma como nos hemos relacionado con nuestros grupos de interés para generar
valor econémico y contribuir al desarrollo social y a la proteccion del medio
ambiente; compromiso que asumimos desde nuestra concepcion de Empresa.

Generar valor
econémico

Desarrollo social

Proteccién del medio
ambiente.

Transparencia

16

2012

Vivimos la ética como fundamento de nuestro negocio, garantizando la
coherencia entre lo que pensamos, decimos y hacemos como Organizacidn. Esta
actitud de hacer las cosas correctamente y de buena fe, privilegiando el bien
comun sobre el particular, se traduce en buenos resultados que soportan nuestra
permanencia y crecimiento en el mercado, contribuyendo a su vez al desarrollo
de la sociedad en general.

Etica empresarial.
Empresa coherente.

Privilegiando el bien
comun sobre el
particular.

Empresa exitosa.

Desarrollo de la
sociedad.

27
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2012 Nuestro deber es ser rentables y crear valor econémico, pero no de cualquier Deber de ser rentables 27
manera pues el éxito empresarial se mide més alla de las cifras, por eso .
asumimos la Responsabilidad Empresarial como un compromiso ético con Crear valor econémico.
nuestros grupos de interés de establecer relaciones armoniosas, productivas y RSE
responsables, basadas en la transparencia que contribuyan al desarrollo social, a
la proteccion ambiental y a la creacion conjunta de valor. Compromiso ético

Transparencia
Desarrollo social
Protecci6n ambiental
Creacion conjunta de
valor

2012 Nuestros resultados comerciales y proyecciones de crecimiento se soportanenla | Crecimiento econémico | 46
produccion de energia que nos permite cumplir cabalmente los compromisos con soportado en la
nuestros clientes y el mercado. Para garantizar niveles competitivos de produccion de energia.
disponibilidad en nuestras centrales de generacion asumimos su administracion y
operacion, siempre alineados con la normatividad de la industria y ejecutando
rigurosamente los planes de mantenimiento y de actualizacion tecnolégica.

2012 Los ingresos operacionales de ISAGEN en el 2012 fueron de $1.731.539 Crecimiento econdmico 76
millones, 3% superiores a los del afio anterior; de los cuales 83% corresponden a
las ventas de energia en contratos, 12% a las ventas en bolsa y 5% a las ventas de |~ Aumento de los
gas y otros. Durante los Giltimos cinco afios, los ingresos operacionales de ingresos operacionales.
ISAGEN ha_n man_ter!ldo un comportam_lgnto cremgnte con un aumento promedio Gestion comercial.
del 9%, debido principalmente a la gestion comercial de la Empresa.

Empresa exitosa.

2012 La utilidad neta de ISAGEN fue inferior en 4% al alcanzar los $460.903 millones Disminucion de la 78
en el afio 2012, comparado con $479.112 millones obtenidos en 2011. Esta ha utilidad neta.
tenido un crecimiento promedio durante los Gltimos 5 afios del 15%.

2012 Un desarrollo que equilibre el crecimiento econdmico con el desarrollo social y Crecimiento econémico | 158
la proteccion ambiental implica un arduo trabajo en equipo, por eso fortalecemos .
nuestro compromiso con iniciativas de carécter global y regional que, mediante Desarrollo social.
lazos de colaboracién con diferentes actores de'la.l sociedad publlcgs y privados, Proteccion ambiental.
promuevan transformaciones que aporten a positivamente a la sociedad.

Sector publico privado
para aportar
positivamente a la
sociedad.

2012 Se presenta una reduccion en los impuestos y contribuciones basicamente por la Beneficios tributarios 215
disminucion de $71.783 del impuesto de renta debido a la mayor deduccién por .
la inversién en activos fijos productores de renta, por el aprovecha-miento deun | Contrato de estabilidad
beneficio tributario, resultante de la firma del contrato de estabilidad juridica juridica
firmado por la empresa con el Ministerio de Minas y Energia

2013 Compartir con ustedes cada afio los resultados, aprendizajes, retos y dificultades Crecimiento 8
de nuestra gestién es un ejercicio que nos motiva a reflexionar sobre la econoémico.
orientacion y desempefio de la Organizacidn, y nos estimula a mejorar e innovar » )
en nuestras practicas para ofrecer resultados con mayor impacto no sélo en el Proteccion ambiental.
cret_:lmlento econdmico, sino tambler} en la proteccion a}mblental yel de_sarrollo Desarrollo social.
social de los entornos en los que realizamos nuestra actividad empresarial.

2013 En relacién con el 2012, destacamos el incremento del 16% de los ingresos Crecimiento econémico 10

operacionales, alcanzando $2.002.814 millones, mediante la optimizacion de la
operacion comercial en los canales de contratos y bolsa. Asi mismo, la utilidad
operacional de $581.014 millones fue superior en un 16% y un margen del 29%.
El EBITDA fue de $692.636 millones con un aumento del 13% y margen del
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35%. De otra parte, la utilidad neta fue de $433.966 millones, inferior en 6% y
con un margen de 22%, disminucién explicada principalmente por la creacidon del
impuesto de renta CREE, el cual generd un incremento neto en el impuesto de
$25.769 millones. Es importante mencionar que la utilidad operacional, el
EBITDA y la utilidad neta, superaron lo presupuestado para el afio en un 39%,
32% y 10% respectivamente.

2013 Con el &nimo de afianzar nuestro crecimiento, responder a las expectativas de Crecimiento econémico 28
nuestros clientes y contribuir a la atencion de la demanda futura de energia, o »
tenemos definido un plan de expansion. En 2013 entraron en operacion comercial | Crécimiento generacion
la Central Hidroeléctrica Rio Amoy4, La I_Esperanza en TO|II’.T]E.1 y el Trasvase Afianzar el crecimiento
Manso en Caldas, que aportan un promedio de 614 GWh adicionales a nuestras
posibilidades de generacion anual. Empresa exitosa.

2013 Vivimos la ética como fundamento de nuestro negocio, garantizando la Etica empresarial. 30
coherencia entre lo que pensamos, decimos y hacemos como Organizacion. Esta
actitud de hacer las cosas correctamente y de buena fe, privilegiando el bien Empresa coherente.
comun sobre el particular, se traduce en buenos resultados que soportan nuestra Crecimiento
permanencia y crecimiento en el mercado, contribuyendo a su vez al desarrollo L

. econémico.
de la sociedad.
Crecimiento en el
mercado.

2013 Nuestro deber es ser rentables y crear valor econémico, pero no de cualquier Deber de ser rentables 31
manera pues la medicion del desempefio empresarial va mas alla de las cifras, o
por eso asumimos el compromiso ético con nuestros grupos de interés de Crear valor econdmico.
establecer relaciones armoniosas, productivas y responsables, basadas en la RSE
transparencia que contribuyan al desarrollo social, a la proteccion ambiental y a
la creacion conjunta de valor. Compromiso ético

Transparencia
Desarrollo social
Proteccion ambiental
Creacion conjunta de
valor

2013 En comparacion con el afio anterior, los ingresos se incrementaron 16%, igual Aumento de los 40
proporcion en que crecieron los costos y gastos operacionales alcanzando una ingresos
Utilidad Operativa de $581.014 millones y un EBITDA de $692.636 millones.

En consecuencia, el incremento de la Utilidad Operativa fue del 16% y del Aumento en la )
EBITDA del 13%. Se destaca el efecto en estos resultados de la entrada en generacion de energia.
operacién comercial de la Central Hidroeléctrica Rio Amoya, La Esperanza, de

la entrada en operacion del Trasvase Manso y del incremento de la generacién

térmica.

2013 El margen operacional y EBITDA conservaron las mismas proporciones respecto Disminucion de la 40
de los resultados del afio anterior, los cuales fueron del 29% y 35% utilidad neta.
respectivamente. No obstante, la menor utilidad neta se explica principalmente ) )
por los efectos de la reforma tributaria por la creacion del impuesto de renta Mayor carga tributaria.

CREE, el cual gener6 un incremento en el impuesto de $25.769 millones. El
margen neto fue del 22%.
2013 Nuestro portafolio La comercializacion de electricidad, gas y servicios técnicos a Maximizacion del 98

través de diferentes canales busca satisfacer las necesidades de clientes
industriales y mayoristas, asi como la diversificacién del riesgo, la estabilidad y
maximizacion de nuestros ingresos operacionales.

ingreso.

Crecimiento
econémico.

Diversificacion del
portafolio.
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2013 La energia total contratada en 2013 alcanzé 9.673 GWh/afio, lo que representa un | Aumento de las ventas. | 100
aumento de 6,7% con respecto a las ventas de 2012. Igualmente, superamos los .
ingresos de 2012 en 10,1%, alcanzando los $1.568.006 millones. Empresa exitosa.
2013 Propiciamos espacios de didlogo, concertacion con las comunidades de areas de Crecimiento 154
influencia con el propodsito de dejar capacidades instaladas en la region y econémico.
construir alianzas en pro de un crecimiento econdmico que aporte al bienestar . )
colectivo. Bienestar colectivo.
2014 Este prop6sito de lograr un crecimiento econémico, siendo una empresa al Crecimiento econémico 6
servicio del ser humano que desarrolla conocimientos, comportamientos y o
tecnologfas que buscan la sostenibilidad del negocio y de los grupos de la Al servicio del ser
sociedad con los cuales nos relacionamos, lo hacemos explicito al adheriros a humano.
|n|C|at_|vas que b_uscan estos mismos objetivos a nivel global como el Pacto Sostenibilidad del
Mundial, Negocios para la Paz, Cuidado del Clima, Mandato por el Agua, el negocio
Carbon Disclosure Project y el Acuerdo para la Sostenibilidad promovido por la '
Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Publicos y Comunicaciones Iniciativas globales.
(ANDESCO).
2014 Finalizamos el plan de expansion 2006-2014, con la entrada en operacion Expansién 7
comercial de la Central Hidroeléctrica Sogamoso en Santander (820 MW), dando hidroeléctrica.
respuesta a las perspectivas de crecimiento y aportando al desarrollo de la region. »
Con esta central aumentamos nuestra capacidad de producir energia en un 60%, | /Aumento en generacion
entregandole al pais cerca del 8,3 % de la energia que consume en un afio. de energia.
Aporte al pais.
Crecimiento
economico.
Empresa exitosa.
2014 La generacion de energia en 2014 se incrementd en un 2,7% respecto al 2013, Crecimiento 7
gracias a la disponibilidad de las centrales que fue del 93,6%, cifra que se econoémico.
encuentra dentro de los promedios superiores para el sector energético a nivel
mundial. Esto permiti6 alcanzar unos ingresos de $2,33 billones, resultado Incremento en la
superior en un 16 % respecto al obtenido en 2013. generacion de energia.
Mayores ingresos.
2014 Los resultados del 2014, presentados en este informe, ratifican la coherencia Empresa coherente. 9
conservada frente al compromiso de contribuir a la atencion de la demanda o
eléctrica del pafs en forma sostenible. Nuestro esfuerzo no termina aqui. En 2015 Crecimiento
definiremos el nuevo plan estratégico de crecimiento de la empresa, teniendo en economico.
cuenta la dlver5|f,|c_aC|on de t_e(_:nol_oglas de,g_eneracwn, la am_pllacmn de Diversificacion de
coberturas geograficas, la eficiencia energética y la exploracion de nuevos tecnologias
negocios, en el marco del prop6sito empresarial de continuar en el camino de '
generar energia inteligente que contribuya a la prosperidad de la sociedad. Nuevos negocios.
Prosperidad social
2014 En 2014 hicimos realidad los mayores retos de nuestro plan de expansion que, Expansién energética. 27
con la entrada en operacion comercial de la Central Hidroeléctrica Amoya en o
2013y la Central Hidroeléctrica Sogamoso en 2014, aument6 en 900 MW Crecimiento
nuestra capacidad instalada pasando de 2.132 MW a 3.032 MW, lo que economico.
1mi 0,
representa un crecimiento del 42,21%. Empresa exitosa.
Aumento en la
generacion de energia.
2014 La venta total en contratos de 2014 alcanzé 11.466 GWh/afio, lo que representa Crecimiento econémico 78

un aumento de 18,5% con respecto a las ventas de 2013. Igualmente, superamos
los ingresos de 2013 en 19%, alcanzando los $1.865.894 millones.

Aumento de las ventas
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Incremento de ingresos.

2014 El proyecto Sogamoso finalizd su construccion y alcanzé su méaxima capacidad Crecimiento econémico | 99
de 820 MW el 20 de diciembre de 2014, cumpliendo el compromiso asumido con 5
el sector eléctrico colombiano y generando desarrollo para el departamento de Aumento generacion
Santander. Esta central pone al servicio de los colombianos cerca del 8,3% de la energia
energia que consumen en un afio, incrementando en un 60% nuestra posibilidad Desarrollo social
de producir energia y posicionandonos como la segunda generadora del pais.
Segunda generadora del
pais.
Empresa exitosa.
2014 “La gestion financiera de ISAGEN se respalda en las buenas practicas de gestion Gestion financiera 112
de la compaiiia, lo que le permite apalancar sus perspectivas de crecimiento. o .
Como empresa nuestra principal premisa es la creacion de valor para nuestros Crecimiento economico
. ’ r . : M bR
grupos de interés en los aspectos econémicos, sociales y ambientales. Creacién de valor
econémico, social y
ambiental.
2014 En comparacion con 2013, los ingresos fueron mayores en 16% mientras los Indicadores 116
costos y gastos operacionales estuvieron por encima de los obtenidos el afio econémicos.
anterior, debido principalmente a la necesidad de mayores compras de energia. A )
pesar del aplazamiento de tres meses en la entrada en operacion de la central Mayores ingresos.
Sogamoso, su generacion desde el mes de diciembre impacté positivamente las
L o . Incremento de las
utilidades. Como resultado, se obtuvo una Utilidad Operativa de $624.229 utilidades
millones y un EBITDA de $742.822 millones, incrementandose cada una en 7% '
frente a los resultados obtenidos el afio anterior. Crecimiento
economico.
Empresa exitosa.
2014 Esta politica, pretende crear relaciones que trasciendan el didlogo o la interaccion Dialogo. 227
y que se complementen con procesos de crecimiento, de creacion de valor o
conjunta y de autogestion para cada de nuestros grupos de interés y para la Crecimiento
organizacion. La determinacion por trasmitir la esencia y los principios de economico.
rausezggae;stlon, representan el compromiso con un desarrollo sostenible en todas Creacion de valor
) conjunta.
Desarrollo sostenible en
todas las escalas.
2015 Afio tras afio hemos aportado un saber técnico con rigurosidad e integridad, Crecimiento econémico 6
obteniendo resultados positivos gracias al respaldo incondicional de ustedes, o
nuestros grupos de interés, y a las practicas de gestion soportadas en relaciones Resultados positivos
n la confianza, la creacion de valor, la pr ién ambiental y | _— L
basao_las e_, a confianza, la c _egc 6n de va or, lap oteccion ambienta yla Practicas de gestion
contribucion a la transformacién de los territorios donde operamos. Siendo
coherentes con este propdsito, nos vinculamos con iniciativas de sostenibilidad Creacion de valor
como el Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo del Milenio, hoy Objetivos
de Desarrollo Sostenible; ademas, por tercer afio consecutivo hacemos parte del Proteccion ambiental
Indice Dow Jones de Sostenibilidad y estamos dentro de las cien empresas mas Creacion de val
sostenibles del mundo segun el Anuario de sostenibilidad 2016 de RobecoSAM reacion de vaior
Iniciativas globales.
Empresa coherente
2015 Continuaremos trabajando con el mismo entusiasmo, compromiso y Empresa exitosa 8

responsabilidad para seguir haciendo de ISAGEN una empresa que contribuye a
transformar de manera positiva la industria eléctrica colombiana, sus grupos de
interés y la sociedad. Tenemos frente a nosotros un futuro lleno de oportunidades
y contamos con toda la disposicién para aprovecharlas.

Crecimiento econdémico

Aporte a los grupos de
interés y a las sociedad.
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2015 En el 2015 cumplimos 20 afios de poner a disposicion del pais energia limpia al Transcender el 29
servicio del ser humano con la conviccion de que las empresas tienen la crecimiento econémico.
capacidad de contribuir a la transformacion de la sociedad, trascendiendo el » .
crecimiento econémico, protegiendo el medio ambiente y aportando al bienestar Proteccion del medio
de los grupos humanos con quienes se relacionan. ambiente.

Aporte al bienestar.

2015 Los resultados del negocio cobran sentido cuando se analizan su dimension Crecimiento econémico 38
social y la ambiental. Para evidenciar la retribucion obtenida por nuestras ) » )
operaciones, recurrimos a la distribucién de valor para que los grupos de interés Dimension social y
conozcan las ganancias luego de un afio de trabajo. Desarrollamos este ejercicio ambiental.
con base en la metodologia del cuarto estado financiero que establece un nexo Cuarto estado
entre los estados financieros y los aspectos sociales y ambientales. Esta financiero basico
metodologia la propuso Luis Perera en su libro “Reporte social: un cuarto estado '
financiero basico, sobre la dimension social de las empresas”. Expresion financiera.

2015 Nuestros ingresos fueron superiores a lo previsto y a pesar de que los costos de la Aumento de los 41
operacion comercial estuvieron por encima de las estimaciones, logramos ingresos.
resultados financieros favorables. Por otra parte, la sostenida presion de o
devaluacion que marc el 2015 mengud nuestros resultados netos. Crecimiento

econémico.

2015 El comportamiento ético es parte fundamental de la filosofia corporativa, del Comportamiento ético. 46
desarrollo y del crecimiento de la organizacion. Entendemos que es tan o
importante obtener rendimientos y crecer, como tener un desempefio coherente Crecimiento
con los principios que fomentan la transparencia y competitividad. empresarial.

Transparencia y
competitividad.

2015 Generar un desarrollo que equilibre el crecimiento econémico con el progreso Equilibrio entre el 81
social y la proteccién ambiental corresponde a todos los ciudadanos, empresas, crecimiento econémico,
instituciones y organizaciones de la sociedad civil. Somos conscientes de esto y progreso social y
del compromiso que genuinamente suscribimos con iniciativas de sostenibilidad proteccion ambiental.
regionales, nacionales e internacionales, las cuales representan esfuerzos ) )
articulados para abordar asuntos que generen transformacion y propicien una Sociedad justa,
sociedad justa, transparente y equitativa. También resaltamos la importancia de transparente y
evaluar nuestras practicas con estandares nacionales e internacionales como una equitativa.
oportunidad para integrar aprendizajes que continlen orientando nuestra gestion Desarrollo sostenible.

y la de otros hacia un desarrollo sostenible.

2015 Optimizamos nuestros recursos energéticos para generar ingresos sostenibles y Crecimiento 118
acordes con las expectativas de rentabilidad de nuestros inversionistas, gracias a economico.
la entrega de soluciones integrales que contribuyen a la competitividad y a la L
responsabilidad ambiental de la industria mediante una red de colaboracién que Optimizacion de
produce valor compartido. También buscamos que nuestra energia y esquema de TECursos.
atencion comercial beneficien a todo el territorio nacional como resultado de una -

. R e . Ingresos sostenibles.
estrategia de diversificacion geogréfica y de clientes.
Satisfacer la
rentabilidad de los
inversionistas.
Valor compartido.
Beneficios para todos.
2015 La venta total en contratos durante el 2015 alcanzé 11.842,17 GWh/afio, lo que Aumento de las ventas. 121

representa un aumento de 3,28% con respecto a las ventas del 2014 (11.466,35
GWh/afo). Igualmente, superamos los ingresos del 2014 en 6,72%, alcanzando
los $1.991.346,80 millones

Crecimiento
econémico.
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2015 En comparacion con el 2014, los ingresos fueron mayores en 25% mientras los Crecimiento 158
costos y gastos operacionales estuvieron por encima de los obtenidos el afio econémico.
anterior en un 13%, debido principalmente al mayor gasto por depreciacion dado »
la entrada en operacion de la central Sogamoso en el 2014 y demés gastos Aumento de la utilidad.
asociados a su funcionamiento. Sin embargo gracias a la operacion de dicha Empresa exitosa.
central, se obtuvo una utilidad operativa de $937.894 millones y un EBITDA
$1.179.168 millones, incrementandose en un 58% y un 57% respectivamente
frente a los resultados obtenidos el afio anterior.
2016 Enfocamos el trabajo hacia un crecimiento econdémico al servicio del ser humano | Crecimiento econdmico 6
con el proposito de generar energia inteligente que contribuya a la prosperidad de al servicio del ser
la sociedad, articulando nuestros esfuerzos con iniciativas locales y globales, humano.
entre ellas el Pacto Global, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el )
Mandato por el Agua, Cuidado por el Clima y Negocios por la Paz, para aportar Prosperidad
a la solucion en el .cor’tc.), medlano.)’/ largo plazo de probleméticas tan complejas Iniciativas globales.
como el cambio climatico, la gestién de los recursos naturales como el agua y los
bosques, el acceso a energia segura, equitativa y sostenible, asi como los desafios | Gestion de los recursos
del post-conflicto en el territorio colombiano. naturales.
Equidad
Sostenibilidad
2016 Por otra parte, el sector energético colombiano enfrent6 situaciones criticas por Optimizacion de la 7
los efectos del fendmeno El Nifio y la falla de plantas operadas por otros agentes. gestion comercial.
A pesar de verse afectado por diversas dificultades financieras, el Sistema )
Interconectado Nacional (SIN) mostré una adecuada capacidad de respuesta a las Ingresos sostenibles.
demandas energéticas del pais. En este contexto centramos todos los esfuerzos Confianza en el
como organizacion para atender los compromisos con el mercado, estableciendo mercado.
estrategias enfocadas a mantener el funcionamiento de nuestras centrales y
optimizar la gestién comercial. Cumplimos con los compromisos comerciales, Confianza de los
obtuvimos ingresos en un nivel similar al presupuestado y mantuvimos la inversionistas.
confianza del mercado y los inversionistas en la solidez del negocio.
Crecimiento
economico.
2016 Respecto a las perspectivas de crecimiento, continuaremos avanzando en nuestro Generacion de 10
portafolio de proyectos de generacion enfocados en Colombia, con el proposito proyectos
de mantener una matriz de energia limpia basada en energias renovables. o o
Asesoraremos a nuestros clientes en la implementacién de sistemas de gestion Crecimiento economico
gnergetl_c,a y proyectos asociados. Pc_)te_n_c,laremps r_luestra capa_t:ldad de _ Gestion energética
innovacion y avanzaremos en la definicion de indicadores de impacto para medir
el aporte de nuestra gestion al bienestar de los grupos humanos con quienes nos Indicadores de impactos
relacionamos.
Gestion del bienestar
2016 La riqueza bioldgica debe ser una aliada para el desarrollo del pais y nuestro Crecimiento econémico 20
negocio para un crecimiento econdmico en equilibrio y sostenible, lo que exige a ) L
su vez una accién conjunta, coordinada y concertada con todos los grupos de Riqueza bioldgica.
interés, en e§peC|aI con nuest_ros proveedores y las comunidades e instituciones Equilibrio en el
de nuestras areas de influencia. crecimiento.
2016 Nuestros planes de crecimiento buscan dar una mejor respuesta a las necesidades | Crecimiento econémico 22

integrales de los clientes, las tendencias en el mercado de energia, las
expectativas de crecimiento de nuestros inversionistas y especialmente a nuestro
Propésito Superior. Nuestros inversionistas centran su interés en nuestra
estrategia de crecimiento y nuestros clientes en conocer nuestros avances en
cogeneracion y auto- generacion, energias alternativas y la continuidad de la
prestacion de servicios relacionados con la Gestion Integral Energética. Por su
parte, los gremios hacen seguimiento a la construccion de grandes proyectos de
infraestructura en zonas complejas y las organizaciones de la sociedad civil se

Satisfaccion integral del
cliente

Cumplir con las
expectativas de los
inversionistas.
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interesan por el impulso de proyectos de eficiencia energética amigables con el
medio ambiente.

2016 Nuestra estrategia financiera busca la maximizacion del valor de la Empresa y de | Maximizacion del valor | 24
sus inversionistas, quienes demandan informacion oportuna sobre los factores de la empresa y sus
que afectan el desempefio financiero, asi como el futuro de la Organizacion y del inversionistas.
sector. Los proveedores de servicios financieros demandan informacién sobre los
Indicadores crediticios, los resultados y las proyecciones financieras, evaltan los
riesgos e impactos en materia de sostenibilidad para la toma de decisiones de
inversion.

2016 El 90,34% de nuestra energia fue producida con hidroelectricidad, dado que la Dependencia de 41
matriz energética de ISAGEN vy la de Colombia se sustenta en el potencial ingresos en el potencial
hidrico del territorio nacional. Los fendmenos de la variabilidad climética hidrico.
suponen riesgos e impactos fisicos, econdmicos y regulatorios para el negocio de
generacion de energia. El fendmeno El Nifio afecta los recursos hidricos
disponibles para las centrales hidroeléctricas y las proyecciones de largo plazo de
los caudales, comprometiendo la generacion de energia planeada, el
cumplimiento de los contratos con el mercado y el desempefio financiero.

2016 Los ingresos por ventas de energia durante el 2016 registraron $2.729.446 Indicadores 42
millones, un 3% inferior en comparacion con el 2015. Respecto a los contratos, econdmicos.
los ingresos aumentaron debido a la incorporacién de las condiciones del
mercado en los contratos renovados a lo largo del afio. Finalmente, los ingresos
totales fueron de $2.747.422 millones, incluyendo gas y servicios técnicos.

2016 En conclusién, el adecuado manejo de los volimenes de agua de los embalses y Gestion financiera 42
el abastecimiento de combustibles para Termocentro, permitieron a la Empresa o
cumplir con los compromisos comerciales y mantener los ingresos en un nivel Crecimiento
similar al presupuestado. Esto, sumado a los ahorros en los costos durante el afio, £conomico.
permiti6 a ISAGEN a_1|canzar un EBITDA de $90}.940 millones y un FFO de Ingresos sostenibles.
$415.872 millones, cifras superiores a las que teniamos presupuestadas.

2016 “Nuestro compromiso y trabajo en los temas éticos no es una respuesta ante Crecimiento econdmico 45
coyunturas especificas, sino que es el resultado de la continua reflexion acerca de . )
la forma como debemos responder ante los dilemas que se presentan en el Etica empresarial
desarrollo de las actividades de nuestro negocio. En este sentido reconocemos el RSE
poder de la ética como elemento transformador de la sociedad y por ello lo
asumimos como nuestro valor fundamental, sin el cual todo lo que hacemos en Legitimidad.
materia de responsabilidad empresarial, careceria de legitimidad”.

2016 Entendemos la ética como hacer las cosas correctamente y de buena fe; ser Privilegiar el bien 47
coherentes entre lo que pensamos, decimos y hacemos; y privilegiar el bien comun sobre el
comun sobre el particular. También estamos convencidos de que el particular.
comportamiento correcto y socialmente responsable de una empresa determina )
su continuidad en el largo plazo, ya que de esto depende la legitimidad del Comportamiento
negocio y la confianza en este, también las condiciones favorables para su responsable.
desarrollo y contribucidn al bienestar de la sociedad. Continuidad y

legitimidad del negocio.
Bienestar
2016 “Generamos energia para el progreso de las diferentes regiones del pais y Gestion de la energia. 111

buscamos ser el soporte de nuestros clientes en su productividad con un
verdadero valor agregado. El quehacer de la comercializacion tiene mucho que
ver con fortalecer las relaciones de confianza con ellos, anticipar sus expectativas
y necesidades, adaptar los mecanismos comerciales y realizar una adecuada
gestion de la Bolsa de Energia. El crecimiento de ISAGEN y Colombia nos
depara retos muy importantes, especialmente en la incorporacion de las energias
renovables no convencionales. Estamos preparados para que este crecimiento sea
respaldado por la venta anticipada de la energia, sin incrementar los niveles de
riesgo que corremos en el mercado”.

Crecimiento
econdmico.

Aumento de la
productividad.

Venta anticipada de
energia.
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2016 La venta total en contratos durante el 2016 alcanz6 11.601,44 GWh-afio, lo que Disminucion ventas 117
representa una reduccion de 2% con respecto a las ventas del 2015 (11.842,17 .
GWh-afio). Por otro lado, superamos los ingresos del 2015 en 9,82%, alcanzando | /Aumentos de ingresos
los $2.186.938,56.
2016 Nuestros planes de crecimiento continGian respondiendo a los retos y las Crecimiento en funcion | 137
tendencias del mercado, asi como a las necesidades energéticas de los clientes. del mercado.
En este sentido, nuestra apuesta es mantener una matriz energética limpia, L
enfocando los esfuerzos en la generacién y comercializacién de energias Comercializacion de
renovables, asi como en el asesoramiento de nuestros clientes en la energias renovables.
implementacion de sistemas de gestion energética y proyectos asociados. Crecimiento
economico.
Gestidn energética.
2016 La variacion del total de la inversion del 2016 con respecto al 2015 es Disminuye la inversién | 149
consecuente con el proceso de priorizacion realizado, ya que se definieron por la privatizacion.
nuevos cronogramas para la ejecucion de los estudios relativos al portafolio de
proyectos de generacion de energia.
2014:12.729
2015: 18.687
2016: 12.709
2016 El 90,34% de nuestra energia fue producida con hidroelectricidad y la Gestion de la energia 257
promovemos como una fuente sostenible, eficiente y limpia que contribuye al .
desarrollo social y econémico de los territorios. Dependencia del
recurso hidrico
Desarrollo social y
econoémico.
E. Anexo: Analisis Macroestructura
(13 7
Recursos naturales” (Actor empresa
iblica)
Recursos Naturales
Informe Descripcion Concepto central Pag
2010 Este informe se convierte en un instrumento de retroalimentacion que permite a Sostenibilidad 4
ISAGEN evaluar su desempefio, identificar oportunidades de mejora y promover
practicas de sostenibilidad.
2010 En este sentido, la responsabilidad con la sociedad hace parte de nuestra Sostenibilidad 4
concepcion de empresa en la que el crecimiento econémico se complementa con . )
la contribucion al desarrollo social y a la proteccion del medio ambiente. Supervivencia del entorno
Asumimos entonces el compromiso con la sostenibilidad como la oportunidad de y de la empresa.
asegurar la supervivencia del entorno y de la misma Empresa. Gestion de la naturaleza.
2010 Por cuarta vez, ISAGEN obtuvo el Premio ANDESCO a la Responsabilidad Indicadores ambientales 6
Social Empresarial (RSE) en la categoria de Mejor Empresa Grande de Servicios o )
Publicos, el cual incluye la evaluacién integral de los aspectos: desempefio Certificacion ambiental.
ambiental, desarrollo social, entorno de mercado, entorno laboral y gobierno
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corporativo. En esta ocasion se hizo merecedora también a las menciones de
honor en las categorias Mejor Gestién Ambiental y Mejor Aplicacion de
Préacticas de Gobierno Corporativo

Gestién de la naturaleza.

2010 Si bien trabajamos con criterios socialmente responsables que aportaron a la Sostenibilidad 10
solidez y al crecimiento de la Compafiia y contribuyeron a la preservacion del »
medio ambiente y a la busqueda del bienestar social, somos conscientes de que Gestion de la naturaleza
falta un largo camino por recorrer y que una practica genuina de responsabilidad
empresarial requiere de un trabajo constante, la creacion de espacios de dialogo y
colaboracion con los grupos de interés, asi como una actitud de apertura,
aprendizaje y mejoramiento continuo que verdaderamente aporte a la
construccion de una sociedad sostenible.

2010 Esperamos nos compartan sus apreciaciones y sugerencias sobre nuestra gestion Sostenibilidad 10
para continuar con esta apuesta por la sostenibilidad.

2010 ISAGEN contribuye al desarrollo del pais asegurando una energia confiable, Gestidn de la naturaleza. 16
oportuna y segura que esté al alcance de todas las personas y se produzca
preservando el medio ambiente.

2010 La modernizacion se enfoca en la actualizacion tecnoldgica de equipos y obras, y Gestidn de la naturaleza 21
busca incrementar la productividad de las centrales, disminuir costos L .
operacionales y cumplir con lo establecido en la reglamentacién de la industria Modernizacion ecoldgica
de la energia y en la legislacion ambiental.

2010 En el 2010, ISAGEN efectuo transferencias de Ley 99 a Corporaciones Gestidn de la naturaleza. 29
Autdnomas Regionales y a municipios de su area de influencia, realiz6 inversion » )
ambiental complementaria para el desarrollo de los programas de inversion social Inversion ambiental.

y biofisica, orientados a la formacion y participacién comunitaria en las areas de
influencia de sus centrales y proyectos, y al mejoramiento ambiental de las
cuencas aportantes a sus embalses, ademas, ejecuté los Planes de Manejo
Ambiental.

2010 ISAGEN esta comprometida con la sostenibilidad del medio ambiente, realiza Sostenibilidad 39
sus actividades considerando los riesgos de impacto ambiental y promueve »
buenas practicas de gestién ambiental entre sus grupos de interés y se preocupa Gestion de la naturaleza.
por la generacion de energias renov?b_les con fuentes alternas, mecanismos de Modernizacion ecolégica.
desarrollo limpio y eficiencia energética.

2010 ISAGEN esta convencida de que una empresa es viable en un entorno igualmente | Gestion de la naturaleza 75
viable y reconoce en la proteccion del medio ambiente y en las buenas relaciones o
con las comunidades de 4reas de influencia un factor esencial para la Sostenibilidad.
sostenibilidad del entorno.

2010 ISAGEN implementa un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) con el cual Gestidn de la naturaleza. 76
identifica, evalla, previene, controla, mitiga y compensa los impactos L .
ambientales de las actividades, productos y servicios asociados a la generacién Legislacion ambiental.
de energia, y permite el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros
compromisos que la Organizacidn suscriba.

2010 Adicional a la normatividad nacional, la Empresa tiene como referente Legislacién internacional 77
lineamientos internacionales en materia de medio ambiente para contribuir al ambiental.
desarrollo sostenible a nivel mundial, en particular con la reduccién y atenuacion »
del cambio climético y el desarrollo de fuentes de generacién de energias Gestion de la naturaleza.
alternativas Sostenibilidad.

2010 Incorporar la gestion ambiental integral en las actividades empresariales que Gestidn de la naturaleza. 77
generan o pueden generar impactos ambientales dando cumplimiento a los o
compromisos legales y voluntarios. Cumplimiento de la

legalidad y voluntariedad.
2010 ISAGEN, como agente activo y participante de la Politica Nacional de Gestidn de la naturaleza. 81

Restauracion, enmarca sus acciones de conservacion en los nuevos mecanismos
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implementados en el pais tales como la restauracion ecolégica (RE) la
rehabilitacion y la recuperacion de ecosistemas. Todos ellos tendientes a la
conservacion de habitats para la fauna y la flora en aras de alcanzar la auto-
sostenibilidad de los mismos y de mejorar las condiciones biofisicas de las
cuencas en las que tiene presencia la Empresa.

Restauracion ecologica.
Auto-sostenibilidad.

Modernizacion ecoldgica.

2010 Las &reas de restauracion: son sitios que han sido degradados y en los cuales se Gestion de la naturaleza. 82
realizan estudios sobre estructura, composicion y funcionamiento del ecosistema ) ]
pre-existente para propiciar un proceso de sucesion ecolégica natural. sucesion ecologica

natural”

2010 ISAGEN entiende que la gestion ambiental tiene como uno de sus pilares trabajar | Gestion de la naturaleza. 86
coordinadamente con instituciones y gremios para conocer las tendencias de la L )
gestion y de la normativa ambiental, y aportar e incidir en la formulacion y Legislacion ambiental.
aprobacion de dicha normativa.

2010 La participacion de ISAGEN en la gestion ambiental del entorno contribuye a la Gestidn de la naturaleza 86
formulacion de nuevas normativas ambientales en distintos componentes que y .
permiten conocer las politicas, metodologias y procedimientos que las Informacién ambiental.
agton@ades amblentalgs .utlllzan para el seg.lflmlento de proyectos, y asi Legislacion ambiental,
direccionar los requerimientos de informacién que deben tener las empresas para
cumplir la normativa ambiental vigente.

2010 Los principales insumos utilizados para el proceso de generacion de energia para Gestidn de la naturaleza. 87
las centrales hidroeléctricas corresponden al agua turbinada, es decir, que
proviene del embalse, pasa por las turbinas y una vez utilizada es reintegrada a Agua Como recurso para
las fuentes hidricas sin generar mayores impactos en el ambiente. la generacion de energia.

Sin mayores impactos.

2010 En las centrales de ISAGEN se tienen implementados programas de ahorro y uso Gestidn de la naturaleza 98
eficiente de agua, los cuales permiten hacer un monitoreo permanente de las (agua)
fuentes de las cuales se extrae este recurso para consumo doméstico e industrial y
en dichos planes se trabaja de manera muy importante en la educacion ambiental,
como componente fundamental para lograr un uso eficiente del agua.

2010 ISAGEN se compromete con los clientes a construir soluciones energéticas Modernizacion ecolégica. | 145
personalizadas que aumenten sus niveles de productividad y cuiden el medio
ambiente. En 2010 la Empresa comenzé la implementacién del programa de Aumento de la
Gestion Integral Energética para propiciar una competitividad sostenible. productividad.

Gestidn de la naturaleza.

2010 Las soluciones energéticas para un mundo mas verde son servicios desarrollados Modernizacion ecologica. | 145
entre ISAGEN y su Red de Socios Tecnoldgicos para disminuir los costos y o
aumentar los beneficios a los clientes finales industriales con criterios de Sostenibilidad.
sostenibilidad. “Un mundo mas verde”

2011 Las relaciones con nuestros grupos de interés son armoniosas y productivas. Gestidn de la naturaleza 10
Tenemos el deber de ser rentables y crear valor econémico, pero no de cualquier como proposito
manera. Adicionalmente debemos hacer un claro aporte al desarrollo social y a la empresarial.
proteccidn ambiental como prop6sitos empresariales.

2011 Nuestro recorrido empresarial y la realidad que compartimos nos impulsaron Gestidn de la naturaleza. 20

hace algunos afios a definir una visién orientada al crecimiento sostenible y a la
concepcion de nuevas formas de relacionarnos con el entorno basadas en
principios éticos y de creacion de valor para la Empresa, sus grupos de interés y
la sociedad. Durante 2011 no solo reafirmamos esta vision, sino que avanzamos
en hacerla realidad mediante retos que van desde el desarrollo de nuestro plan de
expansion basado en la hidroelectricidad, y su respectiva financiacion, hasta la
consolidacion de un completo programa de eficiencia energética con clientes o la
estructuracién de una iniciativa para el fortalecimiento de nuestros proveedores.

Crecimiento sostenible.
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2011 Se presentd un impacto no previsto de afectacion de corrientes de agua por la Gestion de la naturaleza. 38
construccion del tanel, por lo que fue necesario implementar medidas como la L )
compra de predios y la implementacién de monitoreos y seguimiento de Mitigacion del impacto.
vegetacion, fauna terrestre y biota acuatica. Luego de concertar con cada uno de
los propietarios, se acordé la adquisicion de diez predios. Esta area, superior a las
400 hectéareas, se destinard a programas de conservacion y promocion de la
recuperacion de la cobertura vegetal natural, y aportara a la recuperacion y
proteccion de las fuentes de agua.
2011 Perfeccionar la prospeccion de oportunidades de inversion para la consolidacion Gestion de la naturaleza. 41
del portafolio de negocios hacia las energias renovables. ) )
Oportunidad de negocios.
2011 Estamos convencidos de que una empresa es viable en un entorno igualmente Gestion de la naturaleza. 87
viable y reconocemos en la proteccion del medio ambiente y en las buenas o
relaciones con las comunidades de las areas de influencia, un factor esencial para Sostenibilidad.
nuestra sostenibilidad. Asi mismo, privilegiamos la produccion de energia a
partir de fuentes renovables y buscamos mitigar el cambio climatico.
2011 ISAGEN tiene implementado un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) con el Gestidn de la naturaleza 88
cual identifica, evalla, previene, controla, mitiga y compensa los impactos )
ambientales de las actividades, productos y servicios asociados a la generacion Indicadores y
de energia, y asegura el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y los certificacion ambiental.
compromisos que suscriba. Este sistema esta certificado con la norma I1ISO
14001.
2011 ISAGEN, en su compromiso con el ambiente, trabaja por la conservacion de sus Gestidn de la naturaleza 89
132 km2 de coberturas boscosas o en proceso de restauracion por medio de los .
programas biéticos de los Planes de Manejo Ambiental. Dichos bosques y &reas Conservacion y
en recuperacion, ubicados principalmente alrededor de sus centrales y proyectos restauracion ambiental.
en copstrucuon, albergan miles de especies dg fauna y.flora, lo que Ios, Empresa que aporta al
constituye en un refugio natural para sus propias especies y algunas foraneas, cuidado de la
ratificando la importancia de su conservacion, dado su aporte a la biodiversidad. A
P P biodiversidad.
2011 ISAGEN se ha vinculado a iniciativas globales para contribuir al desarrollo Gestidn de la naturaleza 95
sostenible mundial, en particular, a la reduccion y atenuacion del cambio o
climatico y al desarrollo de fuentes alternas de energia renovable, mecanismos de Iniciativas globales
rrollo limpi ficiencia energética. .
desarrollo limpio y eficiencia energética Desarrollo sostenible
2011 Adicionalmente, se avanzd en la definicion e implementacion de un plan Gestidn de la naturaleza. 95
estratégico para la gestion integral de cambio climético y se estructurd un
portafolio de proyectos para el mercado de carbono. Se evaluaron diferentes Mercado de carbono.
ion mpensacion voluntari las emision Ef . N,
opciones de compensacion volunta ia de las emisiones de Gases Efecto Financiarizacion de la
Invernadero (GEI) y los costos asociados a cada una de ellas para establecer una naturaleza
estrategia de compensacion. '
2011 Proteger, conservar y restaurar los ambientes acudticos y terrestres ubicados en Gestion y proteccion dela | 98
las areas de influencia de los proyectos y centrales, con miras a proteger todas las naturaleza.
formas de vida, mediante labores de rescate, reubicacion, restauracion ecolégica, L .
e implementacion de programas de proteccion y conservacion para las especies Modernizacion ecoldgica.
mas vulnerables.
2011 El total de agua otorgada por concesion en 2011 esta distribuida entre las Gestidn de la naturaleza 227

centrales de generacion de ISAGEN, de la siguiente manera: 97,95% para
Central Termocentro, 1,41% Central Miel, 0,46% Central San Carlos, 0,16%
Central Jaguas y 0,02% Central Calderas, para un total de 347,1 L/s. Los 4 L/s
restantes corresponden a una concesion de aguas temporal (otorgada hasta marzo
de 2012) para efectuar las obras de mejoramiento del colector principal de la
presa zona baja del embalse Punchina asociado a la Central hidroeléctrica San
Carlos.

(agua).
Indicadores ambientales.

Infraestructura de calculo.
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2011 El consumo de agua en las centrales de generacion en el afio 2011 increment6 en Gestion de la naturaleza 228
un 3,5% con respecto al afio anterior. Entre los aspectos que inciden en el (agua)
incremento del consumo se encuentran: fugas que se presentan en el sistema de )
distribucion, obras de modernizacion que requirieron mayor consumo de agua y Indicadores de consumo.
aumento en la poblacion flotante en las centrales.

2012 Luego de 17 afios de grandes retos y logros ratificamos nuestra creencia de que la | Gestion de la naturaleza. 7
excelencia empresarial va méas alla de la rentabilidad y del crecimiento » ;
econémico. Es claro que la sociedad y los clientes cada dia estan siendo mas Generacion de energia
exigentes con las empresas de energia, en cuanto a su contribucién al acceso a con menos dafios a la
este recurso por parte de toda la poblacién mundial, y a que su generacion cause naturaleza.
menos dafios al ambiente, con el fin de garantizarle un planeta “vivible” a las Sostenibilidad.
generaciones futuras. Aspectos como la reduccion de la pobreza, la disminucion
de las emisiones de gases efecto invernadero y el mantenimiento de la Biodiversidad.
biodiversidad en el planeta exigen una postura y respuestas claras.

2012 Coherentes con nuestro compromiso de proteger el medio ambiente y contribuir Gestion de la naturaleza. 10
a la mitigacion del cambio climético, calculamos nuestra huella de carbono y .
continuamos con la preparacion de nuestros proyectos candidatos a Mecanismo Empresa comprometida.
de Desarrollo Limpio. Avanzamos en nuestra Estrategia de Gestion Integral Aumentar la
Energética, a la cual se tienen ya vinculados 50 clientes finales industriales para competitividad.
incrementar la eficiencia de los procesos productivos, disminuir la emision de
gases de efecto invernadero y aumentar su competitividad.

2012 Nuestro deber es ser rentables y crear valor econémico, pero no de cualquier Gestion de la naturaleza. 27
manera pues el éxito empresarial se mide mas alla de las cifras, por eso o
asumimos la Responsabilidad Empresarial como un compromiso ético con Mayor productividad.
nuestros grupos de interés de establecer. relaciones armoniosas, productlvas_ y Proteccion ambiental.
responsables, basadas en la transparencia que contribuyan al desarrollo social, a
la proteccion ambiental y a la creacion conjunta de valor.

2012 Entre otras grandes formas de energia que gobiernan este universo, la naturaleza Gestidn de la naturaleza 31
nos ha revelado la magia de la electricidad para que movamos nuestras para la generacion de
creaciones humanas. energia.

En la energia de nuestra consciencia esta hacer que lo natural y lo artificial se Equilibrio entre lo natural
muevan en un perfecto equilibrio. y lo artificial.

2012 El capitulo “Proteccion ambiental” presenta nuestro Sistema de Gestion Gestion de la naturaleza. 50
ambiental, el cual incluye los Planes de Manejo Ambiental que son las acciones o 5
establecidas por la ley para atender directamente los impactos ocasionados por Certificacion de gestion
los estudios, construccion u operacion de las centrales de generacion. De esta ambiental
manera, ISAGEN evalUa, previene, minimiza, corrige, mitiga o compensa los
impactos negativos y potencializa los impactos positivos en las dimensiones
social, fisica y bidtica.

2012 Nos comprometemos con nuestros clientes a construir soluciones energéticas Gestion de la naturaleza. 66
personalizadas que aumenten su productividad y competitividad protegiendo el
medio ambiente, para ello continuamos en 2012 con el desarrollo y configuracion Aumento de la
de servicios técnicos y la implementacion del Programa de Gestién Integral productividad y la
Energética que busca promover y consolidar un cambio en su cultura competitividad.
organizacional, c_onc_retam/ente en el uso efu_:n_a/nte de los recursos energéticos _ Protegiendo el medio
para lograr una disminucién en costos y emision de gases nocivos para el medio ambiente.
ambiente

2012 Las acciones de conservacion de la biodiversidad que realizamos son coherentes Gestion de la naturaleza. 112
con las iniciativas nacionales sobre restauracion ecolégica, la cual incluye la »
rehabilitacién y recuperacion de ecosistemas. Conservacion de la

biodiversidad.

2012 Promovimos la consolidacién empresarial de organizaciones comprometidas con Compromiso con la 115

el medio ambiente. Contribuimos a la conservacion de la biodiversidad y a la

naturaleza.
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adecuada planificacién del territorio mediante el establecimiento de herramientas
de manejo del paisaje que generen beneficios ambientales.

Contribucién a la
conservacion de la
biodiversidad.

Beneficios ambientales.

2012

Consideramos a nuestros proveedores “aliados estratégicos” con quienes
construimos relaciones responsables, basadas en el mutuo beneficio y desarrollo,
que permiten ademas de generar valor a los clientes y potenciar el desarrollo
economico, contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas y a
la preservacion del medio ambiente.

Desarrollo econémico.

Preservacion del medio
ambiente.

131

2012

Los principales insumos utilizados para el proceso de generacién de energia para
las centrales hidroeléctricas corresponden al agua embalsada, es decir, aquella
que se utiliza para mover una turbina (rotor) y transmitir la energia mecanica a
un generador donde se transforma en energia eléctrica. El agua turbinada es
aquella que ha pasado por las turbinas (y proviene del mismo embalse); la cual se
reintegra a las fuentes hidricas sin generar impactos al ambiente.

Gestioén de la naturaleza
(agua).

Sin generar impactos.

225

2013

Cada paso que damos responde a un propdsito que recoge nuestra esencia y se
convierte en nuestra directriz para el futuro: Generar energia inteligente y
prosperidad para la sociedad. Esto es, asumir por la naturaleza de nuestro
negocio, que podemos contribuir al acceso a la energia de toda la poblacion
haciendo las cosas bien, cuidando los recursos naturales y potenciando procesos
de transformacion en la sociedad que mejoren la calidad de vida. Lograrlo sélo es
posible mediante el trabajo colaborativo y con el apoyo de ustedes nuestros
accionistas y en general de todos nuestros grupos de interés, con quienes
compartimos a continuacion los principales resultados de nuestra gestion como
una oportunidad para dialogar y definir esquemas de colaboracion.

Gestién de la naturaleza.

2013

Como parte de la consolidacion de nuestra posicion ante mercados financieros
nacionales e internacionales, destacamos el ingreso al indice Dow Jones de
Sostenibilidad, en el que nos ubicamos entre las empresas lideres del sector
energético en mercados emergentes, el primer afio en que fuimos invitados a esta
exigente evaluacion. Adicionalmente fuimos incluidos en el Indice bursatil GC
100 de las Naciones Unidas, que reconoce a las cien primeras empresas del
mundo, que se destacan por sus practicas de sostenibilidad coherentes con los
diez principios del Pacto Global y por su desempefio en el mercado de capitales.

Gestién de la naturaleza.

Ranking sostenibilidad.

10

2013

Pensando en la sostenibilidad de la Empresa y en un desarrollo en armonia con el
entorno promovimos y participamos el Segundo Encuentro por el Agua, junto
con el Espectador y WWF, creando espacios de dialogo sobre la gobernabilidad
del recurso hidrico para la consolidacién de una visién nacional en torno a su
preservacién. En este mismo sentido destacamos el Pacto por las cuencas y el
agua, el cual firmamos en Caldas para el cuidado y preservacién de las cuencas
de los rios Guaring, La Miel y Chinchina. Por otro lado, nuestra nueva sede
obtuvo la certificacién LEED en categoria oro por cumplir con criterios
ambientales y de eficiencia en el uso de los recursos en su disefio, construccion y
funcionamiento, ademas de potenciar espacios de colaboracion y dialogo para los
trabajadores y contratistas que la habitan.

Gestién de la naturaleza.

Gobernabilidad del
recurso hidrico.

Certificacion ambiental.

Eficiencia en el uso de los
recursos naturales.

11

2013

Las préacticas de gestion, acciones y resultados en asuntos relacionados con
gobierno corporativo, proteccién ambiental, relacionamiento con grupos de
interés, entre otros.

Gestidn de la naturaleza
como préctica de gestion.

16

2013

Pensando en la proteccién del medio ambiente, buscamos fortalecer la
generacion de energia con fuentes renovables, por eso en 2013 avanzamos en
estudios y trAmites ante la Autoridad ambiental para el aprovechamiento de las
energias hidroeléctrica, geotérmica y edlica. Ademas, adelantamos
investigaciones relacionadas con la gasificacion del carbén y la produccion de
biocombustibles.

Gestién de la naturaleza.

Modernizacion ecologica.

28
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2013 Nuestro deber es ser rentables y crear valor econdmico, pero no de cualquier Crear valor econdémico 30
manera pues la medicidn del desempefio empresarial va mas alla de las cifras,
por eso asumimos el compromiso ético con nuestros grupos de interés de Proteccion ambiental
establecer relaciones armoniosas, productivas y responsables, basadas en la
transparencia que contribuyan al desarrollo social, a la proteccién ambiental y a
la creacién conjunta de valor.

2013 Acogemos iniciativas globales que promueven buenas practicas de sostenibilidad Sostenibilidad. 32
y colaboracién entre diferentes actores para la construccion de una sociedad més o
justa, transparente y equitativa. El Pacto Mundial, los Objetivos de Desarrollo del ~ Iniciativas
Milenio, Caring for Climate y Bussines for Peace, hacen parte de las iniciativas internacionales.
con las que tenemos un compromiso explicito y que promovemos con nuestros
grupos de interés.

2013 Establecimos una alianza por la conservacion de la biodiversidad en Santander, Gestion de la naturaleza. 40
en la que Parques Nacionales Naturales de Colombia, Patrimonio Natural e » .
ISAGEN, adelantaran conjuntamente durante tres afios un proceso de Restauracion ecologica.
restauracion ecolégica de 4.057 hectareas en el Parque Nacional Serrania de los
Yariguies, en la zona que drena hacia la cuenca del rio Sogamoso.

2013 Dentro del proceso de mantenimiento y modernizacion desarrollamos un plan de Gestidn de la naturaleza 120
accion para la gestion e inventario de PCB’s, obras de refuerzo e instalacion de L .
equipos en presas. Destacamos el mantenimiento y modelacién de unidades de Modernizacion ecoldgica.
gener_acllon, la repar.a0|o.n’ y refugrzo de las esFructurz.a§ de captacion del trasvase Eficiencia en el uso del
Guariné, la modernizacion del sistema de recirculacion de agua calderas en agua.
Termocentro y la instalacion de cuatro nuevos rodetes de repuesto en la central
San Carlos, incluyendo pruebas de eficiencia.

2013 En mayo de 2013 entr6 en operacion comercial la Central Hidroeléctrica del Rio Gestion de la naturaleza. 125
Amoya, La Esperanza. Esta central fue registrada en 2011 ante la Junta Ejecutiva
de La Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético Certificacion ambiental.
(CMNUCC) como un proyecto que cumple con los requisitos de Mecanismo de Desarrollo limpio.
Desarrollo Limpio (MDL). Autoridades nacionales e internacionales confirman
la contribucidn de la Central a la mitigacion del cambio climatico y al desarrollo
sostenible.

2013 Durante la construccién de proyectos y la operacion de las centrales trabajamos Gestion de la naturaleza. 141
en conjunto con las comunidades e instituciones regionales por el equilibrio del o
entorno natural mediante la proteccion de los recursos naturales. Ratificamos Equilibrio natural.
nyes_tro compromlslq con la preservacion de la blodlver3|daq y _del r.e’curso Naturaleza como motor
hidrico, su promocién como motor de desarrollo y con la disminucién de Gases de desarrollo.
de Efecto Invernadero (GEI).

2013 Divulgamos informacion sobre los recursos naturales identificados en las areas Informacion ambiental. 145
de influencia para contribuir al conocimiento de la biologia de las especies, su ]
relacion con los lugares donde se encuentran y las medidas para su Aprovecham!elznto y
aprovechamiento y conservacion. conservacion.

Inventario de los recursos
naturales.

2013 Debemos ser coherentes en el cuidado del agua y de los ecosistemas para que Gestion de la naturaleza. 150
tengamos un mejor desarrollo para las comunidades, para los pobladores que
habitan en los sitios donde en agua se produce y en general para la sociedad. Desarrollo de las

comunidades.

2013 El recurso es captado de cinco pozos de agua subterranea y se emplea en el Gestidn de la naturaleza 170
proceso de enfriamiento (ciclo cerrado), evitando su vertimiento al ambiente en (Agua)
su totalidad.
Para 2013 se reporta el volumen vertido (metros cibicos por afio) como el Gestidn de la naturaleza. 175

entregado a los medios receptores (suelo y/o agua). Para las centrales de
generacion los vertimientos liquidos corresponden al 97,79% s de aguas
residuales industriales y 2,21% a las aguas residuales domésticas. Para los
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proyectos en construccion los caudales vertidos disminuyeron significativamente
debido al cierre de frentes de obra en el proyecto Sogamoso (comienzo en el
declive de las obras), asi como la finalizacion de los proyectos Manso y Amoya.

Indicadores de
vertimientos.

Aguas residuales

industriales.

2014 Este propdsito de lograr un crecimiento econémico, siendo una empresa al Gestidn de la naturaleza 4
servicio del ser humano que desarrolla conocimientos, comportamientos y o
tecnologfas que buscan la sostenibilidad del negocio y de los grupos de la Sostenibilidad.

_soIC|.ed.ad con los cuales nos reI.aC|0namps,. lo hace.mos explicito al adherirnos a Iniciativas a nivel global.
iniciativas que buscan estos mismos objetivos a nivel global como el Pacto

Mundial, Negocios para la Paz, Cuidado del Clima, Mandato por el Agua, el

Carbon Disclosure Project y el Acuerdo para la Sostenibilidad promovido por la

Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Publicos y Comunicaciones

(ANDESCO).

2014 Mantener altos niveles de competitividad con précticas de desarrollo sostenible Gestidn de la naturaleza. 7
es lo que da sentido a nuestra gestion. En 2014 ISAGEN continu6 en el indice )
Dow Jones de Sostenibilidad para Mercados Emergentes, al cual ingresé en Desarrollo sostenible.
2013_, o_k;tenlendo la maxima calificacion en la gestion de riesgos y Empresa referente.
convirtiéndose, en este tema, en un referente para el sector en estos mercados.

2014 Précticas de gestion: conjuga las acciones desarrolladas durante el afio en temas Gestidn de la naturaleza 15
como la presencia en las regiones, la gestion con las comunidades, la proteccion . »
de la biodiversidad y los recursos naturales; la cadena de abastecimiento, el Practica de gestion.
Compromiso con los Geechos humanosy 2 nisatves lobels, Proteccion d l

promi u y las miciativas g : diversidad.

2014 Tenemos como proposito fortalecer las competencias empresariales y las de los Gestion de la naturaleza. 30
trabajadores en los distintos temas estratégicos para la sostenibilidad del negocio: L .
gestion de tecnologfas caracterfsticas para la produccion de energfa, innovacion, | Modemizacion ecoldgica.
generacion con fuentes de energia no convencionales, relacionamiento con los
grupos de interés, creacion de valor compartido, gestion social y ambiental y
gerencia de proyectos, entre otros.

2014 Desarrollamos planes de proteccion para fomentar la promocidn, investigacion y Gestidn de la naturaleza 31
el conocimiento de los recursos naturales y la biodiversidad en las areas de .
influencia de nuestras centrales y proyectos. Acogemos el principio de Inventario de los recursos
precaucion, es decir, si existe alguna duda sobre el efecto que pueda causar naturales.
alguna accion o actividad de nuestra parte nos abstenemos de implementarla. Cuidado del agua
Enfocamos nuestro negocio en el desarrollo de fuentes de energia renovables, en '
el cuidado del agua y en el uso racional de los recursos, ademas realizamos Uso racional de los
acciones de educacion y sensibilizacion ambiental con nuestros trabajadores y recursos.
demas grupos de interés.

2014 La produccidn de energia es un aspecto clave de nuestro negocio que comprende Gestion de la naturaleza 58
la operacion de las centrales de generacion, la implementacion de planes de L .
mantenimiento y modernizacién y la administracién adecuada de la cadena de Modernizacion ecoldgica.
abasteC|m|eqto que e}portan a nue_s,tra ef|C|enC|a_1 y_productllwdad, el desarrollo de Gestion ambiental
procesos de innovacion y de gestion del conocimiento, asi como el aporte al responsable
desarrollo y consolidacion de las areas de influencia mediante una gestion '
ambiental responsable.

2014 El proceso de incorporacion del proyecto Sogamoso como central se convirtio en Gestidn de la naturaleza 64

un objetivo corporativo y transversal en el que todos los procesos de la empresa
se comprometieron a dar continuidad al desarrollo de este y a asegurar su entrada
en operacion, teniendo en cuenta aspectos de infraestructura, operacion,
mantenimiento y gestién social y ambiental. La formacion, entrenamiento y
capacitacion del personal facilitd la puesta en servicio de la central y su entrada
en operacion comercial a partir del 20 de diciembre de 2014.

para el crecimiento
econémico.
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2014 Al operar nuestras centrales cumplimos con los planes de manejo ambiental Gestion de la naturaleza. 68
contemplados por la legislacion colombiana para prevenir, minimizar, controlar y ]
compensar los impactos ambientales. Ademas, desarrollamos una gestion Planes de manejo
complementaria que responde a nuestro compromiso voluntario de aportar al ambiental.
mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades que habitan las areas de Compensacion de
influencia. Basamos nuestro Sistema de Gestion Ambiental (SGA), en la norma impactos ambientales.
NTC-I1SO 14001:2004, que comprende la Politica ambiental.

Gestion ambiental
certificada.

2014 “Nuestra estrategia comercial se centra en incrementar la eficiencia de nuestros Gestidn de la naturaleza. 74
clientes porque reconocemos la importancia del adecuado uso del recurso L
energético para la productividad de la industria y viabilidad del planeta. Para Incrementar la eficiencia.
lograrlo, ademas del suministro de energia, desarrollamos una serie de servicios Extractivismo.
técnicos ajustados a sus necesidades, con el apoyo de empresas de ingenieria
aliadas que conocemos como Socios Tecnoldgicos. Asi mismo, para atender la
demanda tanto de nuestros clientes industriales, como mayoristas, optimizamos
los recursos que nos ofrece el mercado y la capacidad de nuestras centrales, lo
que nos permite ademas asegurar los ingresos de la compania.”

2014 La prestacion de servicios técnicos es parte fundamental del portafolio de Gestion de la naturaleza. 87
soluciones productivas y busca optimizar los procesos productivos de los clientes L o
y contribuir a la proteccién del medio ambiente. Esto es posible mediante el Modernizacion ecoldgica.
trabajo conjunto y la participacion de firmas especializadas de ingenieria que Extractivismo.
conforman la Red de Socios Tecnoldgicos, las cuales suministran apoyo técnico
ante situaciones de emergencia generadas por fallas en las instalaciones internas Proteccién del medio
0 en el suministro de energia desde las redes del Operador de Red. ambiente.

2014 “Llevamos muchos afos construyendo proyectos de generacion para impulsar Gestidn de la naturaleza. 97
nuestro crecimiento y atender la demanda energética del pais. Cada uno implica )
retos diferentes desde el punto de vista técnico, ambiental y social que asumimos Actor legitimo por su
con el propodsito de unir esfuerzos con las comunidades e instituciones de la historia en la generacion
regién, para insertar estos proyectos con visién de futuro y como una de proyectos.
oportunidad de desarrollo”. Desarrollo

2014 “Estamos convencidos de que una energia al servicio del ser humano, ademas de Gestion de la naturaleza. 131
estar disponible para impulsar un progreso con bienestar, protege los recursos B
naturales. Reconocemos en el agua no solo nuestra principal fuente de Energia al servicio del ser
generacion, también la posibilidad de potenciar el desarrollo en los territorios en humano es proteger los
un trabajo articulado con otros para su conservacion y adecuada gestion. recursos naturales.
T_amblgn_s_omos conscientes deI_ impacto del can_ﬂplo climatico en la _ Desarrollo en armonia
disponibilidad del agua necesaria para la operacion de nuestro negocio y sus con la naturaleza.
efectos en el medio ambiente. Como empresa apostamos a un desarrollo en
armonia con el entorno.”

2014 En 2014 también revisamos el cumplimiento de los compromisos y planteamos Gestidn de la naturaleza 136
acciones para complementar nuestro Plan de Gestion Integral del Agua. (agua).

Coherentes con este propdsito, participamos en la Semana Mundial por el Agua: o
Energia y Agua en la ciudad de Estocolmo, la cual tuvo como tema central el _ Iniciativas
nexo entre energia y agua. internacionales.
2015 Afio tras afio hemos aportado un saber técnico con rigurosidad e integridad, Gestidn de la naturaleza. 6

obteniendo resultados positivos gracias al respaldo incondicional de ustedes,
nuestros grupos de interés, y a las practicas de gestion soportadas en relaciones
basadas en la confianza, la creacion de valor, la proteccion ambiental y la
contribucion a la transformacion de los territorios donde operamos. Siendo
coherentes con este prop6sito, nos vinculamos con iniciativas de sostenibilidad
como el Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo del Milenio, hoy Objetivos
de Desarrollo Sostenible; ademas, por tercer afio consecutivo hacemos parte del
indice Dow Jones de Sostenibilidad y estamos dentro de las cien empresas mas
sostenibles del mundo segun el Anuario de sostenibilidad 2016 de RobecoSAM,

Précticas de gestion para
la proteccion ambiental.

Iniciativas de
sostenibilidad.

Entre las 100 empresas
mas sostenibles del
mundo.
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Indicador ambiental.

Empresa legitima.

2015 Apoyamos iniciativas que promueven el uso del agua como un recurso publico Gestion de la naturaleza. 8
que debe ser protegido y debidamente administrado, también somos conscientes )
de la conexién entre clima y la disponibilidad del agua necesaria para la Empresa consciente con
preservacion de la biodiversidad, el bienestar de las comunidades y la generacion la preservacion de la
de energia. Asumimos el reto de desarrollar acciones para la conservacion de los biodiversidad.
recursos naturales y_dlsrr)an|r nuestra huella de carbono’, _generz,ir r.eflexm,nes Conservacion de los
entre I(_)s grupos de interés y apor?a_r al desarrollo de politicas publicas, asi como recursos naturales.
mecanismos en torno a este proposito.
2015 Nuestra apuesta es la diversificacion de la matriz energética y de servicios, Gestion de la naturaleza. 8
enfocando esfuerzos en la generacion de energias renovables y comercializacion L .
de energia, asi como en servicios técnicos especializados y de valor agregado Modernizacion ecoldgica.
medlante soluciones de eflt_:lenm_a ener_g,etlca. _En el 2016 deﬂmmog como retos Gestion integral del agua.
consolidar nuestro portafolio de inversion, al igual que las estrategias en los
temas de gestion integral del agua y cambio climatico; también utilizar de Empresa referente.
manera confiable los recursos de generacidn disponibles para superar las
consecuencias del fenémeno climéatico El Nifio. Continuaremos trabajando con el
mismo entusiasmo, compromiso Yy responsabilidad para seguir haciendo de
ISAGEN una empresa que contribuye a transformar de manera positiva la
industria eléctrica colombiana, sus grupos de interés y la sociedad. Tenemos
frente a nosotros un futuro lleno de oportunidades y contamos con toda la
disposicion para aprovecharlas.
2015 Incluimos el cambio climatico como un asunto adicional e independiente del Gestion de la naturaleza 20
recurso hidrico porque somos conscientes de su impacto en la disponibilidad del (Agua).
agua necesaria para la operacion de nuestro negocio y sus efectos en el medio . o
ambiente. Ademas de su impacto en los ecosistemas de las areas donde Recurso imprescindible
operamos, en las comunidades con las que nos relacionamos y los efectos que para la generacion de
produce en los sistemas econémicos, que también pueden afectar ya sea la energia.
demanda de energia o la capacidad de pago de los sectores econémicos que
atendemos. Si no actuamos de manera adecuada, sus efectos en el mediano y
largo plazo podria comprometer la viabilidad de nuestro negocio.
2015 Protegemos el agua como nuestra principal fuente de generacion de energia y Gestion de la energia 32
como una fuente de vida y oportunidades para todos. (agua),
Fuente principal para la
generacion de energia.
2015 Los resultados del negocio cobran sentido cuando se analizan su dimension Gestion financiera de la 38
social y la ambiental. Para evidenciar la retribucion obtenida por nuestras naturaleza.
operaciones, recurrimos a la distribucién de valor para que los grupos de interés ) )
conozcan las ganancias luego de un afio de trabajo. Desarrollamos este ejercicio Cuarto estado financiero.
con base en la met'odol(.)gla del cuarto estado flnan0|ero que establece un nexo Empresa legitima
entre los estados financieros y los aspectos sociales y ambientales. Esta
metodologia la propuso Luis Perera en su libro “Reporte social: un cuarto estado
financiero basico, sobre la dimension social de las empresas”.
2015 Es asi como el fendmeno climético genera un impacto en las utilidades y abri6 a Gestidn de la naturaleza. 41-
su vez otras perspectivas de negocio en diferentes frentes como la diversificacion 42

de la matriz energética con un portafolio de energias renovables, la exploracion
de nuevos negocios y la Gestion Integral Energética con los clientes. También
ofrecio sefiales sobre la importancia de gestionar cuidadosamente la operacion
confiable de las centrales hidroeléctricas y buscar la posibilidad de ubicarlas en
zonas donde El Nifio afecte con incremento de las lluvias. Adicionalmente,
represento una invitacion a reforzar la cooperacion entre empresas y demas
actores de la sociedad para desarrollar estrategias de conservacion de los recursos
naturales como el agua y trabajar por los desafios que el Trilema Energético

Impacto en las utilidades.

Modernizacion ecolégica.

Conservacion de los
recursos naturales.

Equidad.

Sostenibilidad.

-195 -




-196 -
energético entre 2010 y 2016.

Comprendiendo la rendicion de cuentas en Colombia, caso sector publico minero-

plantea. Este estudio, publicado por el Consejo Mundial de la Energia, se enfoca
en el desarrollo de una energia segura (gestion eficaz del suministro de energia),
equitativa (acceso de forma econémica y justa a la energia) y sostenible
(generacion que no afecte la disponibilidad y calidad de los recursos naturales).
Se constituye entonces como el gran desafio que debemos enfrentar todos los
involucrados en el sector energético.

No afecte la
disponibilidad y calidad
de los recursos naturales.

Agenda publica.

2015 Los bajos aportes de agua impactaron las afluencias a los embalses de mayor Gestidn de la naturaleza 95
reserva energética como Topocoro (central Sogamoso), San Lorenzo (central (agua)
Jaguas) y Amani (central Miel 1), alcanzando valores del 77%, 93% y 72% de lo
esperado en el afio, respectivamente. Impacto en los embalses
cuando el recurso escasea.
2015 Un uso eficiente de los recursos energéticos nos permite ser coherentes con la Gestion de la naturaleza 105
politica ambiental y reducir nuestra huella de carbono, ademas de cumplir con N
los principios y convenios suscritos en materia ambiental. Uso eficiente de los
recursos naturales.
2015 Todas nuestras inversiones ambientales corresponden a compromisos con la Gestidn de la naturaleza 110
legislacion ambiental colombiana (planes de manejo ambiental) y a los ) )
compromisos con nuestra gestion complementaria (voluntaria). No corresponden | Inversiones ambientales.
a compromisos comerciales, probono o en especie. Legal y voluntarias.
2015 En el 2015 cumplimos 20 afios de entregar energia a nuestros clientes, Gestion de la naturaleza 114
construyendo relaciones de largo plazo que aporten a su productividad y protejan L
el medio ambiente. Comercializacion de la
energia.
Empresa protectora del
medio ambiente.
Empresa referente.
2015 Optimizamos nuestros recursos energéticos para generar ingresos sostenibles y Gestidn de la naturaleza. 118
acordes con las expectativas de rentabilidad de nuestros inversionistas, gracias a )
la entrega de soluciones integrales que contribuyen a la competitividad y a la Ingresos sostenibles.
responsabilidad ambler_ltal de la |!1,dustr|a mediante una red de co!aboracmn que Rentabilidad esperada.
produce valor compartido. También buscamos que nuestra energia y esquema de
atencion comercial beneficien a todo el territorio nacional como resultado de una Responsabilidad
estrategia de diversificacion geogréafica y de clientes. ambiental.
2015 “Los proyectos de generacion de energia con fuentes renovables como el agua, el Compromiso con la 138
viento y el calor de la tierra son para nosotros una prioridad, siempre con el naturaleza.
compromiso de aportar al mejoramiento de las condiciones de vida de las .
comunidades y un adecuado manejo de los recursos naturales”. Gestion de la naturaleza.
2016 Conscientes de esta realidad, enfocamos el trabajo hacia un crecimiento Gestion de la naturaleza. 7
economico al servicio del ser humano con el propésito de generar energia o
inteligente que contribuya a la prosperidad de la sociedad, articulando nuestros Sostenibilidad
esfuerzos con iniciativas locales y globales, entre ellas el Pacto Global, los Equidad
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el Mandato por el Agua, Cuidado por '
el Clima y Negocios por la Paz, para aportar a la solucién en el corto, mediano y Crecimiento econdémico.
largo plazo de probleméaticas tan complejas como el cambio climético, la gestion
de los recursos naturales como el agua y los bosques, el acceso a energia segura,
equitativa y sostenible, asi como los desafios del post-conflicto en el territorio
colombiano.
2016 Desarrollamos nuestra rendicion de cuentas con base en los lineamientos de los Gestidn de la naturaleza. 12

estandares AA1000, 1ISO26000 y Global Reporting Initiative (GRI). El Informe
de Gestion 2016 es el nimero 12 que desarrollamos con base en GRI,
metodologia internacional para la elaboracion de reportes de sostenibilidad.
Toma como referencia la version GRI-G4 y el suplemento del sector eléctrico, de
conformidad con la opcién esencial, que incluye al menos un indicador por cada

Certificaciones de la
rendicién de cuentas.

Empresa legitima.
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aspecto material o relevante; también seguimos los lineamientos del Marco de
Reporte Integrado (IRC). Este reporte es, a su vez, la Comunicacion de Progreso
para el Pacto Global ya que indica nuestros avances en el cumplimiento de los 10
principios de esta iniciativa, siguiendo los requerimientos del Informe Avanzado.
Por otra parte, evidenciamos la forma como contribuimos a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) priorizados por ISAGEN, siguiendo las
orientaciones de la Guia SDG Compass y los indicadores propuestos por esta
herramienta. Durante la sistematizacion de la informacion, recurrimos a técnicas
de medicidn y bases de célculo para asegurar la precision de los datos reportados,
los cuales se encuentran sopor- tados en sistemas de informacion de ISAGEN.
Tomamos como referencia las fdrmulas propuestas por la version GRI-G4 y en
caso de que estas presenten una variacion, lo informamos.

Desarrollo sostenible.

2016 El agua es el principal recurso empleado en nuestro proceso de generacion de Gestidn de la naturaleza 19
energia. Las comunidades e instituciones de nuestras areas de influencia, asi (agua).
como los entes gubernamentales y de control, se enfocan en el manejo de las )
cuencas, nuestros inversionistas se interesan por nuestra estrategia frente al tema | Interes sobre su uso parte
ya que impacta al negocio, las organizaciones de la sociedad civil indagan si de los inversionistas.
nEJes_tra matriz _energetlca es limpia y por las acciones d_e,proteccmn del recurso Proteccion del agua.
hidrico. Los clientes y proveedores reconocen la conexidn entre agua, energia,
productividad Yy competitividad. ,Agual energfal
productividad y
competitividad.
2016 Nuestro modelo de negocio estd basado en el aprovechamiento del agua como Gestidn de la naturaleza 29
principal fuente de energia y en el 2016, el 90,34% de nuestra produccion (agua).
provino de la hidroelectricidad, la cual promovemos como una fuente sostenible, .
eficiente y limpia que contribuye al desarrollo social y econémico de los Energia sostenible,
territorios y del pafs. También desarrollamos un portafolio de energias eficiente y limpia.
re,n_ovables qut/a co_mprent{e, ademas de_ proyectos hldroelectrlcos, proyectos Diversificacion de la
edlicos y geotérmicos, asi como estudios en energia solar. naturaleza.
2016 Somos un grupo humano que busca satisfacer las necesidades de otros grupos Sostenibilidad en el ADN. | 35
humanos y construir con ellos bienestar y desarrollo para el pais. De esta manera,
nuestra relacién con el entorno va més alla de lo transaccional y la sostenibilidad | Gestion de la naturaleza.
se fundamenta en la creacion de valor para el negocio y nuestros grupos de Aporte real a la
interés, pero no de cualquier manera, sino realizando un aporte real a la . .
! - . L . . proteccion del medio
proteccidn del medio ambiente, al crecimiento econémico y al desarrollo social. ambiente.
Esta conviccidn nos ha llevado a incorporar la sostenibilidad en el ADN de
nuestra organizacion, la cual guia todos nuestros procesos, ilumina y refuerza la Crecimiento econémico.
estrategia corporativa y aporta a la construccién de relaciones colaborativas y de
confianza con el entorno. Generar confianza.
2016 Segun el Foro Econémico Mundial y el Consejo Mundial de la Energia, los Gestidn de la naturaleza. 38
principales desafios a nivel global tienen que ver con el cambio climatico y el
agua. Por un lado, vemos como las tendencias del crecimiento de la urbanizacion Estrés de los recursos
y la poblacién mundial, hacen que se estresen mucho mas los recursos naturales. naturales.
Por otro !ado, podemos tener en cuenta el avance en el desarrollo de nuevas Modernizacion ecolégica.
tecnologias para contrarrestar este proceso.
2016 Precisamente uno de los recursos energéticos mundiales sobre el cual recae El agua como recursos 39
mayor presion es el agua dulce. EI 70% de este recurso a nivel mundial es usado fundamental.
en procesos de agricultura y alrededor del 20% en la transformacion de
alimentos, lo que deja una baja disponibilidad para el consumo humano o para
otro tipo de actividades. Por otra parte, segln los datos recopilados por la
UNESCO, la produccion de energia mundial requiere el 15% del agua dulce y se
estima que este porcentaje subira al 20% para el 2035.
2016 El desarrollo tecnoldgico esté respondiendo a estas circunstancias, ya que se han Modernizacion ecolégica 39

evidenciado avances significativos en materia de energias renovables, medicion
inteligente y la cooperacion global en torno a la tecnologia sostenible. El auge

mundial de la generacidn distribuida, es decir, aquella energia eléctrica generada

-197 -




-198 -
energético entre 2010 y 2016.

Comprendiendo la rendicion de cuentas en Colombia, caso sector publico minero-

por diversas y pequefias fuentes de energia, e instalada en puntos cercanos al
consumo, se convierte en la gran tendencia en el modelo de mercado. El
desarrollo de sistemas de energia local para pequefias zonas se complementa con
la creacion de redes regionales que conectan paises, de manera que el sistema en
general puede estar mas respaldado.

Gestioén de la naturaleza
(agua).

Pequefias centrales
hidroeléctricas.

2016

“Estamos firmemente comprometidos con el desarrollo de nuestras actividades
empresariales de manera sostenible con el medio ambiente, por eso vamos mas
alla de cumplir con la normatividad ambiental colombiana. Tenemos en cuenta
altos estandares internacionales, realizamos acciones que buscan usar
racionalmente los recursos naturales, preservar la biodiversidad, mitigar el
cambio climético, entre otras, para contribuir al desarrollo humano sostenible de
la mano de nuestros grupos de interés”.

Gestidn de la naturaleza.

Sostenibilidad ambiental.

Uso racional de los
recursos naturales.

Preservar la
biodiversidad.

81

2016

La gestién ambiental es el punto de partida para muchas de nuestras practicas en
sostenibilidad. Es por esto que la abordamos desde diversos aspectos de las
actividades: la gestion biofisica y social en las areas de influencia, la gestion
integral del agua, la gestion energética sostenible, el uso de fuentes de energia
limpias y renovables, la reduccion de la huella de carbono, entre otras.

Gestién de la naturaleza.

Précticas de
sostenibilidad.

Gestion energética
sostenible.

83

2016

Un uso eficiente de los recursos energéticos nos permite ser coherentes con la
Politica Ambiental y reducir nuestra huella de carbono, también cumplir con los
principios y convenios suscritos en materia ambiental.

Gestion de la naturaleza.

Cumplimiento de la
politica ambiental.

Uso eficiente.

104

F. Anexo: Analisis Macroestructura

“Bienestar social” (Actor empresa publica).

Bienestar social

Informe

Descripcion

Concepto central

Pag

2010

ISAGEN, consciente de que el negocio de la energia tiene un efecto
importante en el desarrollo y el bienestar de la sociedad, esté
comprometida con un ejercicio empresarial basado fundamentalmente
en la ética, es decir, en hacer las cosas correctamente, de manera
coherente y privilegiando el bien comun sobre el bien individual.

Compromiso con el ejercicio

empresarial

Bien comun sobre el bien

individual.

Desarrollo y bienestar

2010

En este sentido, la responsabilidad con la sociedad hace parte de
nuestra concepcion de empresa en la que el crecimiento econémico se
complementa con la contribucién al desarrollo social y a la proteccion
del medio ambiente. Asumimos entonces el compromiso con la
sostenibilidad como la oportunidad de asegurar la supervivencia del
entorno y de la misma Empresa. Una conviccion que se materializa
mediante relaciones armoniosas, productivas y de mutuo de beneficio
con aquellos grupos de la sociedad que nos impactan o son
impactados por nuestra gestion.

Crecimiento econémico

Contribucién al desarrollo social

Compromiso con la
sostenibilidad.

Conviccién.

Mutuo beneficio.

2010

Este informe se convierte en un instrumento de retroalimentacion que
permite a ISAGEN evaluar su desempefio, identificar oportunidades
de mejora y promover practicas de sostenibilidad.

Retroalimentacion.

Evaluacion del desempefio.
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Précticas de sostenibilidad.

2010 Se implementd la Escuela de Desarrollo Comunitario para contribuir Educacion 5
al proceso de formacion integral de las comunidades de las areas de o
influencia de las centra- les de generacién. Con este programa se Desarrollo comunitario
I re- conocimien | muni i r . s
busca el re- co ocimie to de las comunidades de su capac dad para Autogestion comunitaria,
enfrentar sus propios problemas y por tanto, el fortalecimiento de sus
posibilidades de autogestion. Se beneficiaron 2.347 personas
pertenecientes a 122 organizaciones comunitarias de las areas de
influencia de las centrales en operacion y el trasvase Guarino.
2010 Implementar el programa de reasentamiento de familias en el Reasentamiento de familias. 10
Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso para restablecer las condiciones de o )
vida de esta poblacién con estandares de calidad y asegurar su Restablecer condiciones de vida.
fectiva participacion en el pr . . S
efectiva participacion en el proceso Efectiva participacion.
2010 Si bien trabajamos con criterios socialmente responsables que Criterios socialmente 10
aportaron a la solidez y al crecimiento de la Compafiia y responsables.
contribuyeron a la preservacion del medio ambiente y a la busqueda )
del bienestar social, somos conscientes de que falta un largo camino Trabajo constante.
por recorrer y que una préactica genuina de responsabl_l'ldad . Creaci6n de espacios de didlogo.
empresarial requiere de un trabajo constante, la creacion de espacios
de dialogo y colaboracién con los grupos de interés, asi como una Colaboracién con grupos de
actitud de apertura, aprendizaje y mejoramiento continuo que interés.
verdaderamente aporte a la construccién de una sociedad sostenible.
Mejoramiento continuo.
Sociedad sostenible.
2010 ISAGEN contribuye al desarrollo del pais asegurando una energia Energia confiable 18
confiable, oportuna y segura que esté al alcance de todas las personas o
y se produzca preservando el medio ambiente. Contribucién al desarrollo.
Al alcance de las personas.
2010 Las declaraciones de mision, vision, estrategia, asi como sus Compromiso con los grupos de 36
compromisos con los grupos de interés, incluyen la responsabilidad interés
con la sociedad como un pilar fundamental para orientar la gestion . o
organizacional. Gesti6n organizacional.
2010 ISAGEN, consciente de la importancia de trabajar con otros para Consciencia empresarial 37
aportar decididamente a la sostenibilidad del entorno, acoge o )
iniciativas de caracter global que, mediante lazos de colaboracion Iniciativas de caracter global
ntre empr rganizacion ial ri rnamental L
e t_e empresas, organizaciones sociales, auto dade_s gubernamentales Lazos de colaboracian.
y ciudadanos, generen impactos positivos en la sociedad.
Impactos positivos.
2010 En 2010 la Compafiia continu6 fortaleciendo su compromiso con el Compromiso con el pacto 37
Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo del Milenio, ambas mundial
iniciativas de Naciones Unidas, mediante la promocién en los grupos
de interés del respeto a los derechos humanos, la proteccion del ODM
Lnidigtilrzil?gtjuy ‘Iez:]tceonstrucmon de una sociedad mas justa, Construccion de una sociedad
g 4 Mas justa.
Equidad
Incluyente.
2010 Esta iniciativa busca promover el civismo empresarial para propiciar Civismo empresarial 39

un nuevo periodo de prosperidad donde todos los pueblos del mundo,
en especial la poblacién mas vulnerable, compartan los beneficios del
crecimiento econémico.

Prosperidad
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Beneficios de crecimiento

economico.
2010 Participacion: la Empresa participd activamente en el grupo Précticas de sostenibilidad 42
internacional de la Guia ISO 26000 que estableci6 unas directrices empresarial.
para promover en las organizaciones la implementacion de practicas o »
de responsabilidad social empresarial. Este estandar abarca siete Précticas justas de operacion.
materias fun(lia-. mentales: goblerng organ_lzauonall, Qereghos Desarrollo de la comunidad.
humanos, practicas laborales, medio ambiente, practicas justas de
operacion, asuntos de consumidores y participacion activa y Comportamiento ético (rendicion
desarrollo de la comunidad. Se guia por principios como: rendicion de de cuentas y transparencia)
cuentas, transparencia, comportamiento ético, respeto por los
intereses de las partes interesadas, respeto a la ley, a la normativa Respeto por los intereses de las
internacional de comportamiento y a los derechos humanos. partes interesadas.
2010 Los compromisos de ISAGEN con las comunidades van bien Compromiso con las 69
encaminados y se ha respondido como se pactaron (...) La gente tiene comunidades
mucha expectativa y estd muy animada porque este fortalecimiento y ) )
estas ayudas que se han dado van a ayudar a mejorar la calidad de Calidad de vida
vida de las familias hay murfhas asociaciones que apenas weng[] Circulo de beneficiarios.
empezando y que al ver el ejemplo de la nuestra quieren también
pertenecer a este circulo de beneficiados.
2010 En el 2010 se firmaron 34 convenios en las distintas areas de Mejoramiento de la seguridad 127
influencia de las centrales en operacion que presentaron como alimentaria
propositos, entre otros: el mejoramiento de la seguridad alimentaria o .
para nifios y nifias, el fortalecimiento institucional de hospitales y Fortalecimiento de hospitales y
cuerpos de bomberos, créditos educativos para disminuir las tasas de cuerpos de bomberos
degermon’estudlantll, la ca_tpacnac_lon a organizaciones comunitarias y Créditos educativos.
la inclusidn de personas discapacitadas.
Inclusion de discapacitados.
2010 La Empresa desde su aporte a la construccion de un pais mas justo, Construccion de un pais mas 129
equitativo e incluyente articula esfuerzos con el Programa de las justo.
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), organismo que coordina )
los esfuerzos mundiales y nacionales para alcanzar los Objetivos de Equidad.
Desarroll<2)8del M_ll_en_lo (é)DAMz_. Degde edsta Zrtl_(lz_ulle_l(:lon se busca Reduccion de los niveles de
apoyar a 28 municipios de Antioguia y dos de Tolima, para pobreza y desigualdad.
desarrollar estrategias que apunten a la reduccién de los niveles de
pobreza y desigualdad desde la generacién de condiciones que Desarrollo con inclusién.
aporten al fortalecimiento de las capacidades territoriales y la
construccion de redes que promuevan el desarrollo con inclusion.
2010 Para ISAGEN el compromiso con la sociedad esta orientado al Compromiso con el desarrollo 152
desarrollo de un entorno sostenible que brinde oportunidades de sostenible.
inclusion y progreso para las personas. ) ) N
Oportunidades de inclusion.
Oportunidades de progreso.
2011 Somos un grupo humano que busca satisfacer las necesidades y Grupo humano. 10
expectativas de otros grupos que, en su conjunto, forman la sociedad. ) )
Tenemos el imperativo ético de obtener buenos resultados en Satisfacer necesidades.
ter_mlnos de _bl_enestar para quienes |ntegre_:1rr_105_, la Empresa y para Imperativo ético.
quienes participan, son afectados o beneficiarios de nuestras
actividades. Para los afectados y
beneficiarios.
2011 Las relaciones con nuestros grupos de interés son armoniosas y Relaciones armoniosas y 10

productivas. Tenemos el deber de ser rentables y crear valor
econdmico, pero no de cualquier manera. Adicionalmente debemos

productivas.

Deber de ser rentables.
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hacer un claro aporte al desarrollo social y a la proteccion ambiental
como propoésitos empresariales.

Aporte al desarrollo social.

2011 Nuestro recorrido empresarial y la realidad que compartimos nos Crecimiento sostenible. 20
impulsaron hace algunos afios a definir una vision orientada al o
crecimiento sostenible y a la concepcion de nuevas formas de Principios eticos.
relacionarn n el entorn n principios éti .
e e, | oo e v gpes
- P presa, sus grup y interés y la sociedad.
sociedad.
2011 Hoy ratificamos que nuestro gran reto es impulsar y avanzar en la Expansion de la compafiia 25
expansion de la Compaifiia manteniendo los buenos resultados y . )
realizando una gestién que contribuya al desarrollo de una sociedad Desarrollo de una sociedad mas
més viable que brinde mejores condiciones para el bienestar de las viable.
rsonas. D manera, el pai n tener la confianz . .-
personas. De esta manera, €l paisy ustede?s,pule(_ie tener la confianza Mejorar condiciones de
de que continuaremos realizando una gestion ética y transparente y de bienestar
que seguiremos trabajando de manera colaborativa con los distintos '
actores de la sociedad para aportar al desarrollo de iniciativas Gestion ética y transparente.
regionales e internacionales en coherencia con nuestra apuesta por la
sostenibilidad. Trabajo de manera colaborativa.
2011 Implementar el programa de reasentamiento del proyecto Sogamoso Reasentamiento de poblaciones. 34
para restablecer las condiciones de vida de la poblacién reasentada o
con estandares de calidad y asegurar su efectiva participacion en el Restablecer las condiciones de
Proceso. vida.
Participacion de la comunidad en
el proceso.
2011 Construimos proyectos de generacion con la conviccion de fortalecer Conviccién. 37
la competitividad empresarial y aportar la energia que requiere el i
desarrollo del pais. Para el estudio, seleccion y construccion de estos Energia para el,desarrollo del
proyectos consideramos criterios de eficiencia, rentabilidad y aporte pais.
al mercado y hacemos un compromiso con el desarrollo social, la L -
roteccion z:/mbiental el crecipmiento econémico de las re ion‘es Eficiencia, rentabilidad y aporte
P y g ' al mercado.
Compromiso con el desarrollo
social.
2011 La operacién y el crecimiento del negocio es cada vez mas Crecimiento del negocio 77
interdependiente de las buenas relaciones que tengamos con nuestros )
grupos de interés. Por esto, en 2011 nos enfocamos en fortalecer los Buenas relaciones con los grupos
canales virtuales de contacto y establecimos los lineamientos para una de interés.
comunicacion responsabl_e e incluyente. Ademas, optuwmos el Reconocimiento y reputacion.
reconocimiento de la sociedad como la empresa mejor reputada del
sector.
2011 Se culming el programa de saneamiento basico en las areas de Inversion social. 89
influencia del proyecto trasvase Manso que beneficio
. s - .z 0,
aproximadamente a 70 familias, y se finalizé el programa de Uso del agua. 1%
conectividad entre el Parque Natural Nacional Selva de Florencia y la
reserva de la sociedad civil del rio Manso. Estos programas estaban
enmarcados en el plan de inversién del 1% por uso del agua del
proyecto trasvase Manso.
2011 Fortalecimiento de la presencia institucional en la zona de obras del Inversion social 115

proyecto Sogamoso: con acciones como la puesta en funcionamiento
del Centro de Convivencia Ciudadana donde funciona la inspeccion
de policia y la biblioteca publica, el mejoramiento del puesto de salud
de Tienda Nueva y el apoyo a dotacion del colegio Nuestra Sefiora de
La Paz, para el beneficio de alrededor de 2.700 personas.
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2011 En alianza con el Icetex se aportaron recursos para fortalecer el Fondo Inversion social 119
de Sostenibilidad que brinda créditos educativos a la poblacion de
estratos uno, dos y tres del Sishén. En total se beneficiaron 340
estudiantes de escasos recursos.
2011 ISAGEN reconoce los saberes y experiencias de sus proveedores y Creacion de valor 135
propicia espacios de didlogo y colaboracion con ellos para integrar
competencias y aprovechar oportunidades de trabajo con- junto que
contribuyan a la creacion de valor para las partes y la sociedad.
2011 En esta misma zona, ISAGEN en convenio con la Corporacion Fortalecimiento del tejido social 146
Ciudadania y el Observatorio de Derechos Humanos de la )
Universidad del Tolima, llevé a cabo un proceso de formacién Confianza
comunitaria en convivencia, respeto y derechos humanos, que busca
contribuir a la construccion y fortalecimiento del tejido social y la
confianza entre los habitantes del corregimiento Las Hermosas.
2011 El valor econémico generado en 2011 se ha distribuido en los grupos Valor econémico para los grupos 195
de interés: sociedad, accionistas, trabajadores y pensionados, de interés.
proveedores de servicios financieros, proveedores de bienes y
servicios, comunidades areas de influencia, y en la misma Empresa
mediante la reinversion.
2012 Luego de 17 afios de grandes retos y logros ratificamos nuestra Nuestra creencia. 8
creencia de que la excelencia empresarial va més alla de la .
rentabilidad y del crecimiento econémico. Es claro que la sociedad y Mas alla de la rentabilidad y el
los clientes cada dia estan siendo més exigentes con las empresas de crecimiento economico.
energia, en cuantpla su con_trlbuuon al acceso a e_s,te recurso por parte Garantizar un planeta vivible a
de:[oda la poplamon mundl.al, y aque sy generacion cause.menos las generaciones futuras.
dafios al ambiente, con el fin de garantizarle un planeta “vivible” a las
generaciones futuras. Aspectos como la reduccion de la pobreza, la Reduccién de la pobreza.
disminucion de las emisiones de gases efecto invernadero y el
mantenimiento de la biodiversidad en el planeta exigen una postura y
respuestas claras.
2012 “Generar energia inteligente y prosperidad para la sociedad” Energia inteligente. 8
Prosperidad para la sociedad.
2012 Vivimos la ética como fundamento de nuestro negocio, garantizando Etica empresarial. 27
la coherencia entre lo que pensamos, decimos y hacemos como )
Organizacion. Esta actitud de hacer las cosas correctamente y de Pensar, decir, hacer.
buena fe, privilegiando el bien comln sobre el partlcu_lar, se trgdgce Bien comiin sobre el particular.
en buenos resultados que soportan nuestra permanencia y crecimiento
en el mercado, contribuyendo a su vez al desarrollo de la sociedad en Crecimiento en el mercado.
general.
Desarrollo social.
2012 Sabemos que un desarrollo econdmico comprometido con el Desarrollo econémico 30
desarrollo social y con el medio ambiente no es sélo responsabilidad ]
del Estado, también lo es de las empresas; por eso acogemos Desarrollo social
iniciativas glpbales que promueven buenas précticas de §9sten|bllldad Desarrollo del medio ambiente.
y colaboracidn entre diferentes actores para la construccion de una
sociedad mas justa, transparente y equitativa. EI Pacto Mundial, los Responsabilidad de la empresa.
Objetivos de Desarrollo del Milenio y la ISO 26000 son tres de esas
iniciativas que promovemos con nuestros grupos de interés. Sociedad mas justa, trasparente y
equitativa.
2012 La corriente que viajo por vastos pasajes se encuentra con las Uso del agua para continuar con 57

maquinas para participar del momento en que el hombre asume su
capacidad creadora. Asi, objetos, materiales, artificios, llegan a
nuestras manos para continuar el ritmo de la vida como sociedad.

el ritmo de la vida como
sociedad.
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2012 Un adecuado relacionamiento con la sociedad es determinante para Desarrollo empresarial 99
nuestro desarrollo empresarial. Conscientes de este reto, contamos . .
con lineamientos claros para realizar una comunicacion responsable e | Adecuado relacionamiento con la
incluyente que trascienda el suministro de informacién, estimule sociedad.
indmi ial retroalimentacion rendizaje.
dinamicas de dialogo, retroalimentacion y aprendizaje Rendicion de cuentas y
transparencia.
2012 Los grupos de interés nos identifican como una Empresa sélida que Empresa comprometida. 99
cumple con sus compromisos, desarrolla su gestion con ética y ) )
transparencia, se preocupa por la proteccion del medio ambiente y el Bienestar colectivo.
bienestar colectivo Nominacion.
2012 Nuestra apuesta es dejar capacidades instaladas en la region de Aumento de la capacidad 125
manera que las comunidades sean protagonistas de su propio instalada.
desarrollo y construir alianzas en pro de un crecimiento econémico o o
que aporte al bienestar colectivo. Crecimiento economico.
Bienestar colectivo.
2012 Un desarrollo que equilibre el crecimiento econdmico con el Crecimiento econémico 158
desarrollo social y la proteccion ambiental implica un arduo trabajo )
en equipo, por eso fortalecemos nuestro compromiso con iniciativas Desarrollo social
de caracter global y regional que, mediante lazos de colaboracién con Compromiso
diferentes actores de la sociedad publicos y privados, promuevan
transformaciones que aporten a positivamente a la sociedad. Aporte a la sociedad.
Iniciativas de caracter global.
2012 El mercado energético es el otro grupo de interés que tiene No participacion de la sociedad 262
participacion en estas decisiones, principalmente en la definicion de en el mercado energético.
la normativa aplicable. Debido a la estructura del modelo de industria
los demas grupos de la sociedad no tienen injerencia directa en estas
decisiones.
2013 Cada paso que damos responde a un prop6sito que recoge nuestra Generar energia inteligente 8
esencia y se convierte en nuestra directriz para el futuro: Generar ) )
energfa inteligente y prosperidad para la sociedad. Esto es, asumir por Prosperidad para la sociedad.
la naturzaleza de nuestro negqcm, que podemos cont'rlbuw z?l acceso a Mayor cobertura.
la energia de toda la poblacion haciendo las cosas bien, cuidando los
recursos naturales y potenciando procesos de transformacion en la Calidad de vida.
sociedad que mejoren la calidad de vida. Lograrlo sélo es posible
mediante el trabajo colaborativo y con el apoyo de ustedes nuestros Privilegio del accionista.
accionistas y en general de todos nuestros grupos de interés, con
quienes compartimos a continuacion los principales resultados de
nuestra gestion como una oportunidad para dialogar y definir
esquemas de colaboracion.
2013 En nuestras areas de influencia fortalecimos, mediante encuentros, las | Creacidn de regiones gestoras de 12
relaciones con instituciones y organizaciones comunitarias, su propio desarrollo.
articulando esfuerzos hacia la creacion de regiones gestoras de su o
propio desarrollo. Especificamente en la zona del proyecto Sogamoso Restablecimiento de las
avanzamos un 85% en el programa restablecimiento de las condiciones de vida.
condiciones de vida de la poblacion a trasladar, y en esta misma zona
y en la de la central Rio Amoya, La Esperanza se consolidaron las
mesas de trabajo que continuaran durante la etapa de operacion para
trabajar en los planes de desarrollo de las mismas.
2013 Vivimos la ética como fundamento de nuestro negocio, garantizando Etica empresarial. 30

la coherencia entre lo que pensamos, decimos y hacemos como
Organizacion. Esta actitud de hacer las cosas correctamente y de
buena fe, privilegiando el bien comun sobre el particular, se traduce

Coherencia entre lo que piensan,
dicen y hacen.
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en buenos resultados que soportan nuestra permanencia y crecimiento
en el mercado, contribuyendo a su vez al desarrollo de la sociedad.

Bien comun sobre el particular.
Crecimiento econémico.

Desarrollo de la sociedad.

2013

Nuestro deber es ser rentables y crear valor econémico, pero no de
cualquier manera pues la medicion del desempefio empresarial va mas
alla de las cifras, por eso asumimos el compromiso ético con nuestros
grupos de interés de establecer relaciones armoniosas, productivas y
responsables, basadas en la transparencia que contribuyan al
desarrollo social, a la proteccion ambiental y a la creacion conjunta de
valor.

Ser mas rentables.
Crear valor econémico.
Compromiso ético.
Desarrollo social.

Creacion conjunta de valor.

30

2013

Acogemos iniciativas globales que promueven buenas practicas de
sostenibilidad y colaboracion entre diferentes actores para la
construccion de una sociedad mas justa, transparente y equitativa. El
Pacto Mundial, los Objetivos de Desarrollo del Milenio, Caring for
Climate y Bussines for Peace, hacen parte de las iniciativas con las
que tenemos un compromiso explicito y que promovemos con
nuestros grupos de interés.

Iniciativas globales.
Sociedad mas justa.

Transparente y equitativa.

32

2013

Contamos con un modelo de gestion que brinda las orientaciones
sobre el actuar empresarial, el cual describe los principios, los
propdsitos corporativos y la forma de hacer el trabajo para mejorar la
productividad y competitividad de la Compafiia y contribuir a la
generacion de valor para la sociedad.

Aumento de la productividad y la
competitividad.

Generacion de valor para la
sociedad.

34

2013

Declaramos de manera genuina que la ética es el principio rector de
nuestras actuaciones y se evidencia en una gestion transparente ante la
sociedad y los grupos de interés En este sentido, hacemos las cosas de
manera correcta y de buena fe, respetamos la institucionalidad, la
normatividad externa y nos acogemos a todas sus disposiciones.
Igualmente, reconocemos la importancia del bien colectivo sobre el
individual y ser coherentes en nuestra actuacion.

La ética es el principio rector.

Gestidn transparente.

35

2013

Avanzamos en el Programa de restablecimiento de las condiciones de
vida de la poblacidn a trasladar teniendo en cuenta la poblacién que
habitaba en sectores que seran ocupados por el embalse, identificada
de acuerdo con un censo predial y socioecondmico. Comprende la
seleccion del disefio de la nueva vivienda, la entrega de un predio
equivalente o minimo de cinco hectéreas, la construccion de la
vivienda, servicios basicos, el montaje del proyecto productivo, al
igual que el acompafiamiento legal y psicosocial. Resaltamos algunos
avances: construimos 80 viviendas de las 89 requeridas y trasladamos
el 85% de las familias, de un total de 183. Implementamos 85
proyectos productivos y fortalecimos 48 més. Entregamos las
instalaciones de una institucion educativa en Betulia y avanzamos en
la construccidn de cuatro escuelas y el mejoramiento de cuatro mas,
beneficiando a 295 estudiantes.

Restablecimiento de las
condiciones de vida.

Desplazamiento por la represa.

63

2013

Pacto por las cuencas y el agua: en octubre de 2013 firmamos en el
departamento de Caldas este pacto que reine a representantes de
instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil que expresan su
compromiso no sélo con el cuidado y preservacion de las cuencas de
los rios Guarino, La Miel y Chinchina, sino también con el desarrollo
social y econdmico inclusivo para las comunidades del area de
influencia.

Compromiso empresarial.
Desarrollo social.

Desarrollo econdmico inclusivo.

89

2013

La buena energia la encontramos en el didlogo cercano y en un
sincero estrechén de manos entre aliados, de esta manera concebimos
las relaciones con aquellos grupos de la sociedad con quienes

Buena energia.

Desarrollo empresarial.

128
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interactuamos. Sin ellos no seria posible un desarrollo empresarial
que genere prosperidad para la sociedad, pues éste se construye con la
integracion de competencias y trabajo conjunto.

Dialogo.

Prosperidad.

2013 Un trabajo articulado entre la comunidad y actores de la sociedad Trabajo articulado. 146
civil, el sector publico y privado, los gremios y entes internacionales, .
es clave para impulsar el desarrollo en las regiones Desarrollo de las regiones.
Dialogo.
2013 El desarrollo se construye en comunidad y el progreso solo es posible El desarrollo se construye en 157
a partir de la voluntad de compartir, aprender y afianzar habilidades comunidad.
de largo plazo que tengan como propdsito el bien comun. Trabajamos . .
de manera articulada con las comunidades e instituciones de &reas de Prosperidad de las regiones.
influencia para cont_rlbmr a la prosperidad de su_teglon a partir del Generaci6n de empleo.
desarrollo de capacidades instaladas, la generacion de empleo y el
acceso a la energia, siempre desde el respeto por el medio ambiente y Acceso a la energia.
por los derechos humanos.
2013 Propiciamos espacios de dialogo, concertacién con las comunidades Dialogo. 157
de areas de influencia con el propésito de dejar capacidades instaladas »
en la regién y construir alianzas en pro de un crecimiento econémico Concertacion.
ue aporte al bienestar colectivo. A -
queap Crecimiento econémico.
Bienestar colectivo.
2013 Nuestra gestion va mas alla de las cifras y en este capitulo mostramos Distribucion de valor. 277
como el valor generado por la Empresa se distribuye entre los o ]
distintos grupos de interés y trae beneficios para la sociedad. Beneficios para la sociedad.
Tomamos como base el Cuarto Estado Financiero propuesto por el . .
doctor Luis Perera en su libro Reporte social: un cSart% estadg Estado financiero sobre la
. . . 0 Repol S dimension social de la empresa.
financiero basico, sobre la dimension social de las empresas. Esta
metodologia se refiere a la dinamica social de la Compafiia Nexo entre los estados
estableciendo un nexo entre los estados financieros y los aspectos financieros y los aspectos
sociales y ambientales. sociales y ambientales.
2014 Estamos convencidos de que las empresas tienen una gran capacidad Compromiso con la sociedad. 6
para asumir un rol transformador en la sociedad. En nuestro caso, o
asumimos el compromiso de poner a disposicion del pafs una energia Energia limpia.
limpia que |mpu_l§a su desarrollo, soportgfia enuna gestlon que Desarrollo y creacion de valor.
asegura la creacién de valor y la proteccion del ambiente, y
contribuye al progreso de los territorios donde operamos. Progreso en los territorios.
2014 Este prop6sito de lograr un crecimiento econdmico, siendo una Crecimiento econémico. 6
empresa al servicio del ser humano que desarrolla conocimientos, o
comportamientos y tecnologias que buscan la sostenibilidad del Iniciativas globales.
negocio y de los grupos de la sgc_ledad con I_os cualt_as_n_os_ Al servicio del ser humano.
relacionamos, lo hacemos explicito al adherirnos a iniciativas que
buscan estos mismos objetivos a nivel global como el Pacto Mundial,
Negocios para la Paz, Cuidado del Clima, Mandato por el Agua, el
Carbon Disclosure Project y el Acuerdo para la Sostenibilidad
promovido por la Asociacion Nacional de Empresas de Servicios
Publicos y Comunicaciones (ANDESCO).
2014 Estos logros no serian posibles sin el apoyo de los grupos humanos Crecimiento econémico. 8

con quienes nos relacionamos. Conversar, alinear expectativas y
encontrar puntos de interés comun fueron los principales propdsitos
de los dialogos que establecimos con ellos en 2014. Asi, en un
contexto de respeto y confianza, identificamos oportunidades de
aprendizaje para mejorar nuestra gestion y aportar a la consolidacion
de relaciones de mutuo beneficio, enfocadas en la creacion conjunta
de valor.

Dialogo.

Creacion de valor conjunta.
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2014 Los resultados del 2014, presentados en este informe, ratifican la Compromiso. 9
coherencia conservada frente al compromiso de contribuir a la o )
atencién de la demanda eléctrica del pais en forma sostenible. Nuestro | Cobertura eléctrica sostenible.
esfuer,zq no termlnfa aqui. En 2015 deflnlremgs el nuevo plan Generar energia inteligente.
estratégico de crecimiento de la empresa, teniendo en cuenta la
diversificacion de tecnologias de generacion, la ampliacion de Prosperidad.
coberturas geogréaficas, la eficiencia energética y la exploracion de
nuevos negocios, en el marco del propdsito empresarial de continuar
en el camino de generar energia inteligente que contribuya a la
prosperidad de la sociedad.
2014 Somos una empresa de generacion y comercializacion de energia Nominacidn. 23
concebida como un grupo humano que busca satisfacer las
necesidades de otros grupos humanos y construir con ellos bienestar y Empresa humana.
desarrollo para el pais. Satisfacer necesidades.
Bienestar y desarrollo.
2014 Nuestra concepcion de empresa comprometida con el bienestar de los Empresa comprometida. 30
seres humanos facilita la incorporacion natural de précticas de o o
desarrollo sostenible las cuales se despliegan mediante politicas, Competitividad y continuidad del
planes y programas que buscan de manera integral la competitividad negocio.
ycor?tmmdad del neg_czmo, las buengs relacpnes Fon los grupos de Sociedad prospera.
interés y la construccion de una sociedad méas prdspera
2014 Somos conscientes de que en la construccién de proyectos y Empresa consciente. 31
operacion de las centrales entramos a ser parte de una comunidad y )
nos comprometemos con la creacién de oportunidades que Compromiso.
ntri N a una apropiacion pr iv nibl | . .
co t b_uya a una apropracion p o_duct ays_o_ste b ¢ d? 05 Calidad de vida.
territorios y a la creacion de espacios de participacion, bienestar y
convivencia que aporten a la calidad de vida de sus habitantes
2014 “Nuestra posicion y experiencia en el mercado nacional nos permite Crecimiento econémico. 107
fijarnos la meta de llevar nuestro negocio a otros paises con el »
propésito de ampliar las perspectivas y posibilidades de crecimiento, Exportacion.
aprender de otros esquemas de merf:ado, estilos y culturas, pero Aportar al bienestar y al
siempre conservando nuestra esencia de ser un grupo humano que progreso
sirve a otros grupos humanos. Por eso, al igual que como lo hacemos '
al desarrollar proyectos de generacion en Colombia, cuando crucemos Empresa sensible.
otras fronteras, lo haremos con la firme intencién de aportar a su
bienestar y progreso mediante nuestras practicas de sostenibilidad, y Empresa humana que sirve a
siempre sensibles a las realidades especificas del negocio y del otros grupos humanos.
contexto.”
2014 “Estamos convencidos de que una energia al servicio del ser humano, Empresa convencida. 131
ademas de estar disponible para impulsar un progreso con bienestar, i o
protege los recursos naturales. Reconocemos en el agua no solo Energia al servicio del ser
nuestra principal fuente de generacién, también la posibilidad de humano.
nciar el rrollo en | rritorios en un trabajo articul n -
potenciar el desarrollo e:\, 0s territorios e u t abajo_a, ticulado co Progreso con bienestar.
otros para su conservacion y adecuada gestién. También somos
conscientes del impacto del cambio climatico en la disponibilidad del Desarrollo en armonia con el
agua necesaria para la operacion de nuestro negocio y sus efectos en entorno.
el medio ambiente. Como empresa apostamos a un desarrollo en
armonia con el entorno.”
2014 “Nuestros proveedores nos acompaiian en el logro de nuestros Relacion con proveedores. 206

objetivos. Lo que nos interesa de esa relacion, ademas del suministro
exitoso de un producto o servicio, es hacer nuestro trabajo
conjuntamente, regidos por los mismos principios y con la premisa de
aportar a la sociedad. Es aprender juntos, construir juntos y
multiplicar las oportunidades de desarrollo para las regiones.

Bienestar a las comunidades.

Aportar a la sociedad.
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Trabajamos incansablemente con nuestros proveedores, para que la
cualificacion de nuestras empresas, traiga bienestar a las comunidades
en las que ellos se asientan.”

2015

En el 2015 cumplimos veinte afios de historia al servicio de los
colombianos, dos décadas que marcan un avance hacia la generacion
de energia inteligente contribuyendo a la prosperidad de la sociedad.
En 1995 nacimos con la mision de aportar al fortalecimiento del
sistema energético colombiano, al desarrollo del mercado y a la
consolidacién de una empresa orientada al bienestar de todos los
grupos humanos con quienes nos relacionamos. En nuestra trayectoria
aumentamos la capacidad instalada de 1.436 MW a 3.032 MW
mediante un ambicioso plan de expansién que hoy nos ubica como la
tercera generadora del pais.

Generacion de energia
inteligente.

Prosperidad de la sociedad,

Bienestar de todos los grupos
humanos.

2015

Nuestra apuesta es la diversificacion de la matriz energética y de
servicios, enfocando esfuerzos en la generacion de energias
renovables y comercializacion de energia, asi como en servicios
técnicos especializados y de valor agregado mediante soluciones de
eficiencia energética. En el 2016 definimos como retos consolidar
nuestro portafolio de inversion, al igual que las estrategias en los
temas de gestion integral del agua y cambio climatico; también
utilizar de manera confiable los recursos de generacion disponibles
para superar las consecuencias del fendmeno climatico EIl Nifio.
Continuaremos trabajando con el mismo entusiasmo, compromiso y
responsabilidad para seguir haciendo de ISAGEN una empresa que
contribuye a transformar de manera positiva la industria eléctrica
colombiana, sus grupos de interés y la sociedad. Tenemos frente a
nosotros un futuro lleno de oportunidades y contamos con toda la
disposicion para aprovecharlas.

Compromiso con transformar la
sociedad.

2015

En el 2015 cumplimos 20 afios de poner a disposicidn del pais energia
limpia al servicio del ser humano con la conviccidn de que las
empresas tienen la capacidad de contribuir a la transformacion de la
sociedad, trascendiendo el crecimiento econémico, protegiendo el
medio ambiente y aportando al bienestar de los grupos humanos con
quienes se relacionan.

Conviccién.

Contribuir a la transformacion de
la sociedad.

Bienestar.

Trascender el crecimiento
econémico.

29

2015

Nuestra concepcion de empresa se compromete con el bienestar de los
seres humanos y se incorpora de manera natural en las actividades
empresariales mediante politicas, planes, programas y préacticas que
presentamos en este reporte. En el modelo de gestién describimos la
filosofia, los valores, los propositos empresariales y la forma de hacer
nuestro trabajo.

Empresa comprometida.

Bienestar.

33

2015

Generar un desarrollo que equilibre el crecimiento econémico con el
progreso social y la proteccién ambiental corresponde a todos los
ciudadanos, empresas, instituciones y organizaciones de la sociedad
civil. Somos conscientes de esto y del compromiso que genuinamente
suscribimos con iniciativas de sostenibilidad regionales, nacionales e
internacionales, las cuales representan esfuerzos articulados para
abordar asuntos que generen transformacién y propicien una sociedad
justa, transparente y equitativa. También resaltamos la importancia de
evaluar nuestras practicas con estandares nacionales e internacionales
como una oportunidad para integrar aprendizajes que contintien
orientando nuestra gestion y la de otros hacia un desarrollo sostenible.

Equilibrio en el crecimiento
economico y el progreso social.

Empresa consciente.

Propiciar una sociedad justa,
transparente y equitativa.

81

2015

Hacer parte de este compromiso exige una rendicion de cuentas a los
grupos de interés, por ello participamos en la definicion del Proyecto
Compass, una guia disefiada para alinear la estrategia de negocio con

Rendicién de cuentas.

Aportar a los grupos de interés.

89
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los ODS, fijar metas, medir y gestionar impactos que contribuyan al
desarrollo sostenible. Ademas, avanzamos en priorizar aquellos ODS
con los cuales podemos realizar un aporte desde nuestra estrategia y
practicas de gestion con los grupos de interés.

2015 Nuestra razdn de ser es la energia. Mas alla de operar una central, Contribuir a suplir las 95
nuestro trabajo tiene como fin contribuir a suplir las necesidades de necesidades del pais.
energia del pais y potenciar su progreso de la mejor manera, . .
cumpliendo la normatividad, desarrollando procesos cada vez mas Transformacion positiva de los
eficientes y trabajando a la vanguardia de la tecnologia. Ademés, a territorios.
trav.e.s de nuestra g.estlf)n, buscamos aportar a la transformacion Empresa comprometida.
positiva de los territorios que, con la suma de voluntades y
compromisos, tracen un camino hacia el bienestar. Camino hacia el bienestar.
2015 En el 2015 redefinimos nuestro foco de crecimiento para los Aumento de la oferta energética. 40
préximos 10 afios, fundamentados en una oferta energética integrada o
e inteligente que genere valor para los grupos de interés en Valor para los grupos de interés.
consonancia con_nu_estro propdsito superior: Gener_ando energia Energia inteligente.
inteligente contribuimos a la prosperidad de la sociedad.
Prosperidad de la sociedad.
2015 Nuestro interés, para afrontar la situacion actual y futura, es construir Dialogo. 173
lazos con las comunidades, organizaciones de la sociedad civil, )
gobiernos y empresas a nivel local, regional, nacional e internacional Lazos con la comunidad.
para abordar asuntos, politicas y acciones articuladas en beneficio de B - -
o . eneficio de los territorios.
los territorios en los que desarrollamos nuestras actividades.
2015 Administrar el agua como factor de desarrollo econémico y bienestar Administracién del agua 173
social supone sortear varios retos en el pais, por ejemplo, una o
normatividad ambiental abundante y compleja y en continua revision, Desarrollo econémico
conflictos por e'I uso del agua y el suelo, copcertamon con dlfer_ente§ Bienestar social
grupos de interés, desarrollo de proyectos sin tener presente el interés
general y vacios legales sobre su propiedad en sus etapas tempranas, Conflictos por el uso del agua.
entre otros.
2015 En este contexto enmarcamos nuestra gestion, tomando como punto Generacion de energia 188
de partida nuestro propdsito superior: Generando energia inteligente inteligente.
contribuimos a la prosperidad de la sociedad.
Prosperidad de la sociedad.
2015 En las relaciones construidas a partir del dialogo genuino con las Dialogo genuino. 215
comunidades, organizaciones e instituciones, reconocemos vivencias
y aprendizajes invaluables que, ademés de potenciar oportunidades de Oportunidades de desarrollo.
desarrollo, ofrecen herrarr_uentas para Ilegar a_acuerdos desde.la Empresa consciente.
escucha y el respeto. Partimos de la conciencia de que la realidad de
cada territorio tiene multiples manifestaciones y el primer paso es el Bienestar para todos.
ejercicio de acercarse a él, recorrerlo y vivirlo desde la cotidianidad y
con su gente. Ahi es cuando se dimensiona su potencial y se
identifican oportunidades para trabajar unidos desde el interés de un
progreso con bienestar para todos.
2015 “Promovemos una cultura orientada al servicio de los grupos Compromiso con los grupos 297

humanos con quienes nos relacionamos y la construccion de
relaciones fundamentadas en la ética, la confianza, el respeto, la
apertura y el dialogo, privilegiando el bien comun sobre el particular
para aportar a la creacion de valor compartido y prosperidad para la
sociedad”.

humanos.
Etica empresarial.
Respeto.
Dialogo.
Bien comun sobre el particular.

Valor compartido
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Prosperidad.
2016 Conscientes de esta realidad, enfocamos el trabajo hacia un Empresa consciente. 6
crecimiento econoémico al servicio del ser humano con el propésito de o )
generar energia inteligente que contribuya a la prosperidad de la Crecimiento economico al
sociedad, articulando nuestros esfuerzos con iniciativas locales y servicio del ser humano.
globalgs, entre ellas el Pacto Global, los Objetlyos de Desarro!lo Energia inteligente.
Sostenible (ODS), el Mandato por el Agua, Cuidado por el Clima 'y
Negocios por la Paz, para aportar a la solucidn en el corto, mediano y Prosperidad.
largo plazo de probleméaticas tan complejas como el cambio
climético, la gestion de los recursos naturales como el agua y los Iniciativas globales.
bosques, el acceso a energia segura, equitativa y sostenible, asi como .
los desafios del post-conflicto en el territorio colombiano. Equidad.
2016 En enero la Nacion transfirio el 57,61% de su participacion en Privatizacion. 7
ISAGEN, al fondo de inversiones canadiense Brookfield Asset
Management Inc. (BAM), designando a BRE Colombia Investments Empresa basada en el ser
L.P como su representante en el pais. A partir de ese momento humano.
pasamos de ser una empresa I’Tll’Xta a Ser una empresa pI’IVE,ida, Reconocimiento mundial.
formando parte de una compafiia global presente en 20 paises y cuatro
continentes, con 100 afios de experiencia como inversionista,
operador y administrador de activos de primer nivel en las categorias
de bienes inmuebles, infraestructura y energia renovable. En el
transcurso del afio y motivado por el cambio en la composicion
accionaria, llevamos a cabo una integracion que permitio, a partir del
conocimiento mutuo, el didlogo y el respeto, adelantar los ajustes
naturales que supone este tipo de procesos de adquisicion,
fortaleciendo nuestra concepcion de empresa basada en el ser
humano, asi como las directrices que nos han caracterizado durante
décadas y contintian definiendo el rumbo de nuestro actuar.
2016 Potenciaremos nuestra capacidad de innovacion y avanzaremos en la Aumento de indicadores sociales. 7
definicion de indicadores de impacto para medir el aporte de nuestra .
gestion al bienestar de los grupos humanos con quienes nos Bienestar de los grupos humanos.
relacionamos.
2016 Somos conscientes de que el verdadero liderazgo y la contribucion a Empresa consciente. 7
la sociedad son posibles con la coherencia y el ejemplo, incorporando o
de manera natural la sostenibilidad en las actividades empresariales. Sostenibilidad.
Con nuestros resultados y I_os retos que nos hemos traza_do,_esperamos Creaci6n de valor compartido.
dar respuesta a este prop6sito y a sus expectativas. Los invitamos a
conocer mas sobre el desempefio empresarial, explorando nuestro Empresa comprometida.
Informe de Gestion 2016, para encontrar oportunidades de trabajo
conjunto que aporten a la creacion de valor compartido. Tengan la Empresa responsable.
confianza de que para lograrlo, continuaremos trabajando con la
pasion, el compromiso y la responsabilidad que nos caracterizan.
2016 Estamos convencidos de que en las relaciones genuinas con las Empresa convencida. 24
comunidades de nuestras areas de influencia, reconocemos vivencias B .
y aprendizajes invaluables que ofrecen herramientas para llegar a Dialogo genuino.
acuerdos, fortalecer el tejido social, contr_lbmr aI_ desarrollo regional y Fortalecer el tejido social.
desarrollar programas que generen capacidades instaladas. Cuando se
dimensiona el potencial de cada territorio, se identifican Desarrollo regional.
oportunidades para trabajar unidos desde el interés de un progreso
con bienestar para todos. Las organizaciones de la sociedad civil se Progreso con bienestar para
interesan por las actividades que desarrollamos en la generacion de todos.
capacidades locales, por ejemplo.
2016 Somos un grupo humano que busca satisfacer las necesidades de otros Empresa “grupo humano” 36

grupos humanos y construir con ellos bienestar y desarrollo para el
pais. De esta manera, nuestra relacion con el entorno va mas alla de lo

Bienestar y desarrollo.
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transaccional y la sostenibilidad se fundamenta en la creacién de valor
para el negocio y nuestros grupos de interés, pero no de cualquier
manera, sino realizando un aporte real a la proteccion del medio
ambiente, al crecimiento econdmico y al desarrollo social. Esta
conviccion nos ha llevado a incorporar la sostenibilidad en el ADN de
nuestra organizacion, la cual guia todos nuestros procesos, ilumina y
refuerza la estrategia corporativa y aporta a la construccion de
relaciones colaborativas y de confianza con el entorno.

Empresa comprometida.

Creacion de valor para el
negocio.

Creacion de valor para los grupos
de interés.

Sostenibilidad en el ADN.

2016 “Nuestro compromiso y trabajo en los temas éticos no es una Empresa comprometida. 45
respuesta ante coyunturas especificas, sino que es el resultado de la )
continua reflexién acerca de la forma como debemos responder ante Empresa reflexiva.
los dilemas que se presentan en el desarrollo de las acﬂwdade:s.de Empresa ética y legitimidad.
nuestro negocio. En este sentido reconocemos el poder de la ética
como elemento transformador de la sociedad y por ello lo asumimos Transformacion de la sociedad.
como nuestro valor fundamental, sin el cual todo lo que hacemos en
materia de responsabilidad empresarial, careceria de legitimidad”.
2016 “La gestion financiera de ISAGEN se fortalece con nuestro Proposito Crecimiento financiero. 155
Superior. EI cumplimiento de este asegura la sostenibilidad de la » i
Empresa en el largo plazo, la generacion de energia inteligente que Generacion de energia
contribuya a la prosperidad de la sociedad y el logro de retornos inteligente.
adecuados para los inversionistas y accionistas. Basamos nuestra Prosperidad.
gestion en practicas de orden mundial, manejamos la informacion
contable bajo estandares internacionales, optimizamos las condiciones Retornos adecuados para los
de financiacién, manejamos con eficiencia y seguridad la tesoreria, inversionistas y accionistas.
hacemos planeacion tributaria y aseguramos que la toma de
decisiones econémicas creen valor, entre otros aspectos claves para la
Empresa”.
2016 “Una comunidad informada, capacitada y empoderada es protagonista Empoderamiento de la 303
de su propio desarrollo. En ISAGEN creemos firmemente que comunidad.
sumando manos amigas es mas facil que las regiones crezcan y ) )
construyan una vision de futuro, por eso creamos y apoyamos Protagonista de su propio
programas sociales enfocados en el bienestar comun, el liderazgo, la desarrollo.
formacion, la creacion de capacidades instaladas y la construccion de p .
- ~ . . rogramas sociales enfocados en
paz. No se trata de dar, sino de acompafiar, estimular el trabajo en el bienestar coman.
equipo y crecer de la mano de los territorios donde hacemos
presencia”. Crecer de la mano con los
territorios.
2016 “ISAGEN es una empresa de seres humanos al servicio de otros seres Empresa de seres humanos. 419

humanos que busca establecer relaciones sostenibles con sus grupos
de interés basadas en el didlogo y la colaboracién, privilegiando el
bien comun sobre el particular y aportando a la creacion de valor
compartido. Esta concepcion nos motiva a reconocerlos, entender sus
necesidades, concertar compromisos e identificar las posibilidades de
Ilevar las relaciones un nivel més alla de lo transaccional e
informativo para integrar competencias, trabajar juntos, ser mas
competitivos y crear valor compartido. Nuestros grupos de interés son
aliados estratégicos”.

Dialogo y colaboracion.
Bien comun sobre el particular.
Creacion de valor compartido.

Aliados estratégicos
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G. Anexo: Analisis Macroestructuras

Entrevistas (Actores sociales).

Entrevistado 1

Macroestructura

Descripcion

Concepto central

Bienestar social

Cuando son las personas a las que le tienen que rendir cuentas.
Porque argumentan que es informacién privilegiada vy
estratégica que no podia darse, ese fue el argumento principal.
Desde ese punto de vista, la informacién no es del todo clara
para poder tomar decisiones. Es mas, en algin momento en la
venta de une, en especial y alin de la misma isagen. Lo que se
planteaba es que en Colombia las empresas publicas se venden
por ineficientes, por malas y también porque estan quebradas.
Pero isagen daba rentabilidad, no era ineficiente, era una
empresa buena y con futuro y la vendieron. La pregunta de
fondo es: ;cual es la raz6n?.

Falta participacion del
movimiento social en la
toma de decisiones.

Cada vez es un argumento distinto para engafiar a la poblacion
civil, no hay transparencia, no dan la informacién Clara.
Cuando la tienen que dar por obligacion sacan excusas como el
caso de epm para la venta de une porque era informacion
privilegiada Y para la competencia seria un dato privilegiado
para la guerra comercial. No se hace desde las administraciones
publicas claridad en qué van a gastar los recursos, porque la van
a gastar y lo peor es qué es lo que queda después de la venta de
isagen es que hay dinero de por medio, comisiones. Entonces,
al funcionario no le interesa muchas veces si esa empresa €s
rentable o no para la ciudad o para el pais, lo que le interesa es
que le van a dar el 1% de la comisidn total de la venta. Y mira
Cdémo comprar a los que haya que comprar y el sector privado
aprovecha justamente cémo beneficiarse de los dineros del
estado. Se percibe entonces, que lo publico y lo privado estan
corroidos, corrompidos.

No es posible lograr el
bienestar engafiando a la
poblacion civil.

Sin transparencia no hay
bienestar.

La corrupcién no crea
bienestar.

Realmente no existi6 un espacio de discusion para la
ciudadania.

Sin diélogo no hay bienestar

De entrada, no hay una visidon ciudadana para defender lo
publico qué va mas alla de decirle a la gente vea es importante
Por esto, a las personas hay que decirles que el bolsillo se les
afecta. La conciencia ciudadana Depende si a mi me afecta o
no.

Sin defensa de lo publico no
hay bienestar.

El Estado queda pensando en su interés particular, los que
piensan sobre el interés general estan desligados de la
ciudadania. Y los ciudadanos estan en la mitad, desde el estado
se les engafia, y desde los movimientos sociales piensan que
con decirle la verdad la gente va a cambiar. Cuando a las
personas lo que les interesa es en cuanto lo afectan, no han
sabido ganarse la gente. Y las luchas son muy coyunturales,
siempre estan a la defensiva y nunca mas alla. El gobierno Si
mira mas alla mientras que los movimientos siempre estan en
la coyuntura y a la defensiva. No hemos logrado comprender
bajo la visién de lo pablico como pensarnos la ciudad o el pais.
Los otros lo tienen pensado desde hace 200 afios. las personas
estan en la logica de si tengo empleo, si voy a comer, voy a ir a
pasear, donde me voy a endeudar.

No hay bienestar si prima el
interés particular en cabeza
de los gobernantes.

Como el estado beneficia a unos grupos de interés que no son
de interés general. Eso mismo se denunci6 en los debates de
isagen y la venta de une. Sin embargo, los que toman las

Sin dialogo no hay bienestar.
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decisiones no tienen en cuenta los argumentos de la sociedad
civil.
Por eso como sociedad no progresamos significativamente es | No habra bienestar ni no hay
porque justamente no hay voluntad politica ni interés en los que | voluntad politica en los que
toman las decisiones. toman las decisiones.
En Antioquia un municipio llamado Jerico ha resistido, Derecho a un medio
justamente este gobierno y el anterior ha querido deslegitimar | ambiente sano es bienestar
las consultas populares. Es mas, ya ni siquiera financian las social.
consultas. Han intentado frenar la participacion ciudadana, no
se privilegia lo ambiental. Lo que va a marcar la agenda a futuro
es la problematica ambiental y lo alternativo. Entendiendo que
desde lo alternativo también hay produccion, el dogmatismo
también impide que la gente crea.

Dimensidon La gran diferencia es que el privado siempre esta pensando en Rentabilidad

econémica la rentabilidad. La vision social y ambiental Se va perdiendo.
No importa tanto el proyecto o el beneficio social si no la Ganancias.
ganancia de la empresa en la cual yo estoy invirtiendo. Desde
esa aproximacion se racionalizan los recursos siempre y cuando Ganar gastando menos.
permita seguir ganando con menos gastos.
Lo que importa ya no es lo humano ni lo social sino la Rentabilidad
rentabilidad.
No es el interés general de qué prima, sino el de los grupos de Logica de acumulacion
interés de poder economico. privada.

Recursos La politica es muy tradicional a nivel del desarrollo, entendido Fuente principal para el

naturales desde el extractivismo. La mirada que se le da a los recursos desarrollo.
naturales como una fuente principal de desarrollo, en contravia
de lo que se hablo en los afios 70 sobre la industrializacion Extractivismo.
nacional, la proteccién a la industria.
Seguimos anclados en una politica de la usurpaciéon y Desperdicio del capital
destruccion de los recursos naturales, entre ellos el carbdn, el natural.
oro, los demas minerales al igual que el petr6leo. Y no se ha
podido avanzar, la politica minero-energética se ha quedado ahi | Politica de la usurpacién y la
desperdiciando ese otro potencial que tiene el pais. destruccion de la naturaleza.
Tenemos comerciantes de la politica y de los recursos del pais. Gestion de la naturaleza.

Entrevistado 2
Macroestructura Descripcion Concepto central

Bienestar social

Es una politica no pensada de acuerdo a las caracteristicas del territorio
colombiano, a sus carencias, a su ocupacion histérica ya la manera como
la gente ha ocupado el territorio desde ciertas adaptaciones culturales
que son interesantes, sino que es un modelo qué conduce a la
hiperurbanizacion, petro adiccion, un modelo basado en esas
megatecnologias en un momento en que se estd hablando de una
transicion energética, de la importancia utilizar energias alternativas y
no se lee el territorio, un pais lleno de condiciones para precisamente
trabajar las alternativas eolica, solares, la misma hidroelectricidad
trabajada de una manera muy distinta cémo se esta haciendo, exabruptos
como hidroituango, sogamoso, el rio sind, rio cauca, salvajina. Es
absurdo que este modelo que no estan respetando la dindmica de nuestros
grandes Rios y territorial y sus ventajas comparativas para ser un pais
sustentable En este planeta y es su biodiversidad y Su riqueza hidrica.

Respeto al territorio.
Sustentabilidad

la Estamos malversando por la via de ese modelo, yendo de manera muy
tragica el modelo afecta nuestra riqueza hidrica junto a la biodiversidad
que debieran de ser los dos factores para el bienestar de nuestra
poblacién y para ocupar un lugar en el mundo moderno con semejante
ventajas comparativas.

Respetar la riqueza hidrica y la
biodiversidad.

Se negaron todos los asuntos que los ambientalistas Ilaman crisis de
civilizacion, que inclusive va mas alla de un modelo de sociedad o del
modelo capitalista porque son todos esos dafios irreversibles, las
situaciones que han dado origen al cambio climatico y que esta
expresada en modelos como el que se impuso en Colombia a sangre y

Imponer un modelo de
desarrollo a sangre y fuego.

Sistema hidroélectrico lleno de
batallones.




Comprendiendo la rendicién de cuentas en Colombia, caso sector publico minero-- 213 -
energético entre 2010 y 2016.

fuego, porque ademas no ha sido facil. Todo el modelo de construccion
de hidroeléctricas contiene inclusive toda esa manera de limpiar los
territorios, controlarlos, no es casual que el sistema hidroeléctrico esté
lleno de batallones, es un modelo muy violento, bastante sangriento,
asunto que también sucede con los hidrocarburos, el Smad no esté para
proteger comunidades sino para reprimir las comunidades como si
fueran gente que defiende un nacimiento de agua, un humedal, resultan
hoy siendo agredida por la fuerza pablica que a su vez es la que protege

Represion a las comunidades.

Es un estado que oficia en Ultima instancia de regulador del mercado y
en el mercado ganan los poderosos, los Duefios del capital, los banqueros
principalmente y todo el sistema que hay detras. Por eso Hoy estamos
hablando de la financiarizacion del agua, de la comercializacion y de la
mercantilizacion, de la privatizacion. No solamente del agua, también es
el suelo, el aire, los bienes comunes. Es decir, el correlato son los
derechos, nos desgastamos pidiendo derechos y perdemos el analisis y
la comprensioén mas estructural del asunto porque definitivamente es un
capitalismo mundial que renovd las formas de acumulacion y qué se
produce el despojo con pérdida de bienes comunes y es estado social de
derecho acumulado por las sociedades

No habra bienestar si el
gobierno favorece a los duefios
del capital.

Privatizacion de los servicios
publicos.

Financiarizacion del agua.

Despojo.

El sector empresarial llega con toda, con su pool de expertos mientras
que las comunidades A duras penas llegan los representantes sociales y
ambientales analizando informacion que muchas veces es compleja pero
el sector privado inclusive ya ha leido, tiene una postura y tienen
propuestas. Tienen previsto que cambian el uso del suelo del territorio
porque ya tienen pensado los proyectos. Es muy complicado para las
comunidades y la ciudadania estar en condiciones de igualdad frente a
la participacion.

Sin didlogo y acuerdos sobre el
territorio no habré bienestar.

El estado se posiciona desde una vision rentista, sin pensar en el mediano
ni en el largo plazo, no les interesa la sustentabilidad del pais en su
soberania energética.

Vision rentista.
Soberania energética.
Sustentabilidad.

Un pais para ser soberano necesita manejar su energia, su soberania
alimentaria, su agua, su biodiversidad.

Bienestar es manejar sus
propios recursos naturales.

Donde nosotros vemos bienes naturales y bienes comunes ellos ven
recursos, en donde nosotros vemos paisajes culturales con personas
como el campesinado, indigenas, las comunidades negras ellos ven
subsuelo, petrdleo, oro y todo eso se vuelve cortoplacista. No existe una
idea de pais, de nacion, de diversidad cultural que hay que respetar, lo
patrimonial. Predomina la idea de estado corporativo y rentista,
aprovechar el cuarto de hora de quienes estan en el poder y eso es todo
lo que significa la corrupcion.

Vision rentista

Dimension Se funda en el petr6leo y en la hidroelectricidad de grandes centrales y Inversion extranjera
economica ahora con micro centrales, una politica muy pensada para el mercado

externo y no para el desarrollo endégeno. Basado en el extractivismo

es un neoliberalismo y una entrega el mercado de todo muy planificada Neoliberalismo

por la toma corporativa del estado que ha sido un asunto no sélo de

Colombia, sino mundial. Con el consenso de Washington junto con la | Captura corporativa del Estado

llegada del neoconservadurismo y el desarrollo sostenible tienen hoy en

un desastre al planeta. Desarrollo sostenible
Recursos Desde mi perspectiva, siendo un defensor del agua y el a gestion Extractivismo
naturales comunitaria del agua. Pienso que la politica minero-energética se

fundamenta en el modelo extractivista, es muy insostenible, estd muy
entregada a la inversion extranjera que es muy problematica y peligrosa
debido a los pasivos ambientales que nos deja, el dafio ambiental que se
genera en el territorio. Ademas, de la destruccion de los vinculos sociales
y de los entramados culturales y comunitarios, la destruccion del paisaje
y por lo general se hace en contra de la vocacién propia de los territorios.
Se funda en el petréleo y en la hidroelectricidad de grandes centrales y
ahora con micro centrales, una politica muy pensada para el mercado
externo y no para el desarrollo endégeno. No se basa en un enfoque claro
de soberania energética como punto de partida impidiendo que el pais
participe en mercados externos bajo la base de la satisfaccion de
necesidades propias desde un enfoque de un estado social de derecho
garantista que se ha ido perdiendo.

Pasivos ambientales

Destruccién de la naturaleza.

El agua esta visto afectado debido a la pérdida de soberania hidrica, se
ha ido entregando por via del modelo impuesto cantidades enormes de
agua por contaminacion y también lo que significa para la explotacion

Deterioro de la naturaleza.
Contaminacion del agua.
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de hidrocarburos, para la ingenieria mecanica, esa escala impone el uso
de grandes cantidades de agua

Contra el sentido comun, un pais para ser soberano necesita manejar su

Gestién comunitaria de la

energia, su soberania alimentaria, su agua, su biodiversidad. naturaleza.
Qué mejor adaptacion al cambio climatico si existen organizaciones que Gestion comunitaria de la
estan en las cuencas que estdn conservando, haciendo gestion naturaleza.

comunitaria, que conocen en el territorio y que estan listas para los
desastres, las emergencias y Qué es impulsar miles de organizaciones
para, por ejemplo, una estrategia de adaptacion al cambio climatico que
Colombia lo verbaliza, no lo interioriza, no lo planifica porque estamos
ante un gobierno sometido el poder corporativo en manos de los
privados.

Cambio climético

Donde nosotros vemos bienes naturales y bienes comunes ellos ven
recursos, en donde nosotros vemos paisajes culturales con personas
como el campesinado, indigenas, las comunidades negras ellos ven
subsuelo, petrdleo, oro y todo eso se vuelve cortoplacista. No existe una
idea de pais, de nacion, de diversidad cultural que hay que respetar, lo
patrimonial.

Bienes naturales y comunes.
Subsuelo para explotar.

Entrevistado 3

Macroestructura

Descripcion

Concepto central

Bienestar social

En ese proceso empezamos a ejercer control politico y a educar a la
ciudadania sobre los derechos que tienen y como pelear los. De 200
personas afectadas alli, entre 7 y 10 personas hoy saben qué es un estado
social de derecho, saben como pelear sus derechos dentro de ese estado
social de derecho, vale la pena.

No es posible lograr bienestar
sin educacion politica.

La democratizacion de la informacién, una de las enormes problematicas
existentes es que no existe tal democratizacion. La comunidad, el
ciudadano no sabe la informacién completa sobre nada. Hacer de los
procesos de puertas abiertas para que cualquier ciudadano que quiera
informacion la pueda encontrar. Socialicemos por las redes sociales.
Todo lo que se haga y se investigué se comparte por alli.

Mayor disponibilidad de
informacion.

Lo anterior obedece a ¢personas que toman decisiones que beneficien a
la mayor parte de la poblacién colombiana? No, es un negocio. Mientras
la ciudadania sigue eligiendo negociantes en vez de gobernantes, no se
va a poder lograr superar esta cuestion. Entonces esa modernizacion no
€s mas que otra cosa qué es la reproduccién del modelo neoliberal. Como
una de sus premisas es la necesidad de tener un estado pequefio y una
mano invisible que se encarga del mercado, pues la mano invisible No
es invisible, es la mano de la clase politica acompafiada de los privados
robandose el patrimonio publico.

No es posible lograr el bienestar
social si se sigue eligiendo
negociantes en vez de
gobernantes.

Reproduccién del modelo
neoliberal.

Corrupcion.

El sentido de lo publico lo que te dice Es que mi posicién, mi postura
frente al mundo estd pensando en el conjunto de la sociedad y en mi. El
negociante esta pensando en que lo que yo decida hoy me va a llenar los
bolsillos de plata si 0 no. Alli est4 la diferencia, que inclusive en la nueva
legislacion colombiana no es un problema legal y sino ético.

Sentido de lo publico.
En favor de la sociedad.

Dimension
econémica

Lo anterior porque necesitan de alguna forma que el pais se le entregue
a las multinacionales que vienen a acabar de extraer esas materias primas
a las que nosotros ni la sacamos ni les damos valor agregado. Esa politica
es equivocada a todas luces, tanto el hombre sigue siendo el Gnico animal
que no cuida la casa donde vive como en términos de la posibilidad real
y objetiva de darle valor agregado a todas esas materias primas en todos
los sentidos.

Multinacionales
No se extrae valor agregado.

Reprimarizacion.

Recursos
naturales

Ademés de la entrega de toda la riqueza minera del pais decidimos,
siendo las multinacionales las delincuentes de cuello blanco les damos
todas las concesiones mineras que pida por ejemplo hay pueblos y
municipios enteros concedidos para explotacion minera.

Extractivismo.

La situacion en las zonas donde hay centrales eléctricas, son hectareas y
hectéreas, kilometros y kilometros de tierra que se vuelven estériles, es
decir, en un pais donde los nifios todavia se mueren de hambre o con
enfermedades relacionadas directamente. Nosotros dejamos tierras y
tierras estériles en la generacion de energia de una forma que no es la
mejor para el desarrollo ni para el cuidado del planeta.

Hidroeléctricas

Tierra estéril
Extractivismo eléctrico.
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Entrevistado 4

Macroestructura

Descripcion

Concepto central

Bienestar social

Si hay un estado mas eficiente, que su desarrollo tecnoldgico y de las
comunicaciones permite que las personas puedan fiscalizar un poco més estas
situaciones. Hoy no hay acceso a estos medios en todo el territorio nacional.
En términos de gobernanza, se percibe que el estado esta renunciando para
dejarsela a las empresas. Por ejemplo, obras por impuestos, el gobierno esta
renunciando a la actividad que es exclusivamente del estado que llevar
infraestructura, carreteras, gasto social porque tiene una incapacidad. El
problema, es que el estado le dice a los privados que realicen las obras que él
no puede ser. La cuestion es ;,cdmo se fiscaliza? Que las cosas estan haciendo
de buena manera.

Bienestar es mayor
fiscalizacion sobre el uso
de los recursos.

El Estado privilegia la
empresa en vez de la
ciudadania.

Los informes se terminan quedando cortos para la ciudadania. Muchos de
esos informes no lo se realizan con una profundidad que presente todo el
panorama, sino que sélo muestra los resultados positivos que tiene el
gobierno y hasta ahi. Existe un problema de informacion para la ciudadania
que no pueden acceder a una gran cantidad de informacion para poder hacer
seguimiento a esas dindmicas. Muchos de estos asuntos se transmitan por
debajo de Cuerda, y esa fiscalizacién el gobierno lo realiza de manera
funcional para cumplir con esa legalidad, para comprobar que rindié cuentas.
¢ Y cudl es el nivel de profundidad de esa rendicion de cuentas?

Sin rendicion de cuentas
completa no es posible
lograr el bienestar.

Vision igualitaria.

Por un lado, informar a la ciudadania, la pregunta seria ;,con Qué informacion
informan? Muestran nimeros, indicadores, pero sigue sin mostrarse el
impacto de eso, el ambiental, en las comunidades, ese tipo de cosas. Por eso
el gobierno se le esta haciendo tan tedioso el tema de las consultas populares
Por qué esta haciendo la traba no sélo a los negocios del gobierno si no al
negocio de los privados.

Informacién acomodada
de acuerdo a los intereses
del gobierno y las
empresas.

Consultas populares.

Prima el interés privado
en vez del colectivo.

La importancia de la intervencion de la sociedad civil y de toda la ciudadania
para poder profundizar en estos temas. Precisamente, al gobierno no le
interesa que las personas se informen de estos temas precisamente para no
hacerles presion. Un gobierno presionado en el cual la poblacién le exija
rendir cuentas, eso le da miedo a un gobierno, eso ha ocurrido en otros paises.
Lo que pasé en Brasil, por una cuestién de presion ciudadana realmente se
puede saber la completa realidad.

Sin presion ciudadana no
habrd bienestar social ni
verdad completa.

Dimensién
econémica

Es decir, se gener6 una economia de enclave en la cual se abandonaron las
actividades productivas como lo son el agro y la industria, para centrarnos en
un sector donde por ejemplo, no tenemos el dominio de los precios. De que
le vaya bien o que le vaya mal al sector minero energético no depende del
gobierno nacional, depende de que los precios internacionales sean bastante
alto para que el gobierno pueda depender un poco més de eso. Por lo menos
desde el afio 2010 se han tenido varias reformas tributarias para solventar
muchos de los problemas que ha ido heredando el sector minero energético.

Extractivismo.

Reformas tributarias para
solventar los problemas
del sector.

Ningun pais se ha desarrollado a punta de la extraccién de recursos minero
energéticos. Cual es el tema del desarrollo de los paises, es imprescindible la
generacion de valor agregado. El 90% del Carbon que extrae Colombia Se
exporta tal cual Cdmo se extrae de las minas. EI 70% del petroleo que se
extrae en el pais va directamente a otros paises que si tienen la capacidad de
generar valor con esa materia prima.

No existe valor agregado.
Reprimarizacion.

Extractivismo.

Hoy los antagonismos se mantienen, el plan Nacional de desarrollo recién
aprobado muestra eso, la ley de financiamiento de finales del afio pasado
muestra precisamente eso. El estado quiere intervenir cada vez menos y
dejarle paso a los privados para que estos puedan tener un mayor beneficio
de esas inversiones. Esa ha sido la vision de la politica.

Mayor rentabilidad en los
privados.

Aqui no se estd beneficiando al campesino, al empresario que tiene dos
trabajadores, no, es a los grandes grupos econémicos que tienen cooptado
completamente el estado.

Cooptacidn del Estado.
Rentabilidad privada.

Toda la politica minero energética centrada en que el pais no quiere buscar
un desarrollo productivo de verdad, me refiero al gobierno, para seguir
dependiendo de lo mismo de siempre, del petréleo y de la politica minero-
energética que genera unos recursos, pero cuando se caen los precios salvese
quien pueda y eso es lo que ha venido pasando. Se seguira profundizando la
dindmica y el tema principal de la desigualdad. Se sigue favoreciendo a los
mas ricos mientras la parte mas pobre Busca como subsistir.

Rentabilidad privada.
Aumento de la
desigualdad.
Dependencia al
extractivismo.
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Recursos naturales

El 90% del Carb6n que extrae Colombia Se exporta tal cual Cdmo se extrae
de las minas. El 70% del petréleo que se extrae en el pais va directamente a
otros paises que si tienen la capacidad de generar valor con esa materia prima.

Extractivismo

Entrevistado 5

Macroestructura

Descripcion

Concepto central

Bienestar social

Pero resulta, que el nuevo duefio isagen, desde el afio 1995 que privatizaron
a chivor, lo primero que llegaron a ser fue recortar todos los beneficios para
las comunidades. Sabiendo que las construcciones de estos megaproyectos
ocasionan altos impactos para dichas poblaciones. Comunidades que incluso
quedaron aisladas porque al hacer los embalses se tumbaron todas las
carreteras, no fue posible hacer puentes cémo Se realizaron en chivor donde
la misma Isa e isagen prestaban el transporte de lancha a las comunidades,
pero cuando privatizaron a chivor, los empresarios chilenos dijeron que eso
no era obligacion de ellos, que la organizara en cooperativas y que por cuenta
ellos mismos hicieran esos traslados hacia sus comunidades cuéndo fue la
construccion de una central hidroeléctrica la que les afect6 la vida.

Privatizacion disminuye
el bienestar.
Recorte a los beneficios
de las comunidades.
Hidroeléctricas afectan las
dindmicas sociales.

Lo anterior también ocurre en el Oriente antioquefio, en este momento hay
un malestar grande de la comunidad por las decisiones que se ha venido
tomando con los nuevos duefios de recortar incluso empleo para la misma
gente de la region. La politica ha sido entonces desastrosa desde lo social,
que ha encarecido los servicios publicos y que ha facilitado al privado poder
tener y maximizar ganancias como las que ha tenido isagen en los Gltimos
dos afios y aun asi el privado dice que tiene que ser mas rentable.

Privatizacion disminuye
el bienestar.

Maximizacion de
ganancias.

Rentabilidad por encima
del bienestar.

No existe una confrontacién, intercambio de opiniones, es un discurso
retérico para convencer mas a las personas que estan ahi que no dominan
algunos temas, desde la emotividad que desde un planteamiento técnico
acercado a la realidad. El movimiento social se utiliza para legitimar que se
rindio cuentas a los diferentes actores. Esa fue la conclusion a la que nosotros
como sindicato llegamos juntos.

Enfoque en lo social
como una forma de
legitimacion empresarial
y estatal.

Todas esas participaciones e isagen tenia en los procesos de paz del
Magdalena medio, todo quedo cancelado, y las personas que estaban al frente
de eso, algunas se han ido un pensionado y no las han reemplazado y otros
los han ido retirando de la compafiia.

Disminucion de aportes a
crear bienestar luego de la
privatizacion.

En su gran mayoria multinacionales, que ponen condiciones al pais. Por
ejemplo, lo que ocurri6 con electricaribe, unién fenosa esta diciendo que va
a demandar al estado, salimos debiendo. Colombia pierde casi todas las
demandas, y se pagan a partir de los recursos publicos.

No es posible lograr el
bienestar cuando las
multinacionales imponen
condiciones al pais.

Dimensién
econémica

Colombia después de que entra en ese mercado globalizado, luego de que
César Gaviria decia "bienvenidos al futuro”, que iba a llegar la prosperidad
para todos, lo que ocurri6 fue lo contrario, llevando a una
desindustrializacién, porque muchas empresas colombianas no estaban en las
condiciones de competir con empresas de afuera y ese Libre Mercado lo que
hizo fue destruir mucha parte de la industria colombiana. Por ejemplo, en
Medellin que era una ciudad industrial, hoy ya no lo es tan fuerte,
desaparecieron empresas como coltejer, se redujeran empresas como sinesa
siderdrgica. Entonces, esos gobiernos de Uribe y de Santos hicieron impulsar
el tema de la locomotora minera, mas que la basqueda y expansion de la
industrializacion. Aunque Colombia venia con un crecimiento gradual en la
demanda de energia, hubo un momento en que eso decayo.

Neoliberalismo.
Extractivismo.

Reprimarizacion.

Esa politica minero energética, donde se ha fomentado el extractivismo,
permitiendo la llegada de empresas y capitales multinacionales generandoles
ciertos beneficios y mejorando las condiciones, incluso vendiendo las
empresas del estado en condiciones muy ventajosas para ellos, los mismos
inversionistas extranjeros decian que ellos venian hacer inversion en la
medida en que se les dieran ciertas garantias financieras, tributaria y buenas
tasas de descuento en las ventas de las empresas.

Inversion extranjera.
Extractivismo.
Garantias para la

rentabilidad de las
multinacionales.

La politica ha sido entonces desastrosa desde lo social, que ha encarecido los
servicios publicos y que ha facilitado al privado poder tener y maximizar
ganancias como las que ha tenido isagen en los dltimos dos afios y aln asi el
privado dice que tiene que ser mas rentable.

Rentabilidad por encima
de todo.

Maximizacion de las

ganancias.
la rentabilidad que venia trayendo como empresa publica no es todavia la que Rentabilidad
ellos esperan. Para lograr esa rentabilidad que ellos esperan, han disefiado un | disminuyendo la inversion
plan estratégico del 2018 al 2023, de entrada lo que uno evidencia es que la social.
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empresa la van a volver mucho mas rentable. A costa de sacrificar una serie
de inversiones que se venian haciendo a nivel de los territorios.

Principalmente, lo que han hecho los Gltimos gobiernos, sobre todo desde la
década de los 90 ha sido empezar a abandonar toda la politica minero-
energética como estado he empezado a privatizar bastantes empresas
estratégicas para el desarrollo minero energético del pais. Un ejemplo muy
claro, fue lo que sucedié con carbocol cuando fue vendida y hoy es una de
las minas de explotacion carbonifera mas grandes del mundo en el cerrején a
cielo abierto. Mucha de esa politica en el sector minero se ha ido totalmente
a la privatizacion.

Privatizacion.

Recursos naturales

Otra justificacion para impedir la venta fue la dimensién ambiental, alrededor
de los centros de generacion de energia hay una serie de activos ambientales,
hay bastante biodiversidad siendo patrimonio Unico de Colombia, siendo
declarada area de reserva ambiental Gnica en el mundo, y que esos territorios
junto con el patrimonio del agua no podria pasar a empresas multinacionales.

Riqueza natural

Biodiversidad.

Los ultimos gobiernos se han dedicado a facilitar a las empresas privadas
todas las condiciones para que se puedan desarrollar y tener la mayor
posibilidad de acumulacion de riqueza de los recursos naturales de la nacion
colombiana, el caso del agua para la generacion de energia.

Gestién de la naturaleza
en manos de las
multinancionales.
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