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Resumen 

 

Estrategias innovadoras para la apropiación de la competencia comunicativa del 

pensamiento matemático en el grado 3° de una institución rural del Guaviare 

 

El presente trabajo es un proceso cualitativo de investigación acción realizado durante una 

intervención pedagógica en la Institución Educativa El Resbalón, establecimiento rural de 

carácter oficial ubicado en el Municipio de San José del Guaviare en el departamento del 

Guaviare, con el objetivo de formular estrategias didácticas innovadoras en matemáticas 

bajo la resolución de problemas para optimizar los procesos comunicativos en el aula y 

fomentar el aprendizaje de los educandos. La investigación se desarrolló en tres etapas; 

en primer lugar, se caracterizaron las prácticas de aula de matemáticas que venían 

realizando los docentes, como medio para fortalecer la comunicación con los educandos y 

dinamizar sus aprendizajes. Posteriormente, con las fortalezas y debilidades detectadas 

se propusieron planes de formación para los docentes en didáctica de matemática con el 

empleo de situaciones problema, que fueron desarrollados en encuentros con la 

comunidad de aprendizaje y con aplicación en el aula. Por último, para conocer el impacto 

de estas estrategias en el aula, se analizaron los resultados obtenidos por los educandos 

mediante una nueva prueba de conocimientos matemáticos. 

Con el desarrollo de la investigación se evidencia que la comunicación cumple un papel 

relevante en los procesos de aprendizaje que se desarrollan en las clases de matemáticas 

y se convierte en un elemento fundamental en el aula, que permite a través de la 

interacción generar dinámicas comunicativas que contribuyen a la construcción 

significativa del conocimiento y del pensamiento matemático. Así mismo, se evidencia que 

el uso de situaciones problemas motiva el deseo de aprender de los estudiantes y facilita 

el uso de los pensamientos matemáticos en su contexto real. 

 

Palabras clave: (competencia comunicativa, pensamiento matemático, situación 

problema).  
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Abstract 

 

Innovative strategies for the appropriation of the communicative competence of 

mathematical thinking in the 3rd grade of a rural institution in Guaviare 

 

The present work was a qualitative action research process that intended to carry out a 

pedagogical intervention in the El Resbalón Educational Institution, an official rural 

establishment located in the Municipality of San José del Guaviare in the department of 

Guaviare. With the aim of proposing innovative didactic strategies in mathematics with a 

problem-solving approach in the classroom practices of teachers as a pedagogical tool to 

optimize communication processes in the classroom and enhance the learning of students. 

The research was developed in three main stages: in the first place, the mathematics 

classroom practices that teachers had been carrying out were characterized as a means to 

strengthen communication with students and stimulate their learning. With the strengths 

and weaknesses detected, training plans in mathematics didactics were proposed with the 

use of problem situations with teachers, developed in the learning community and their 

application in the classroom. To know the impact of these strategies in the classroom, the 

results obtained were analyzed and a new test of mathematical knowledge was applied and 

the results were analyzed. 

 

With the development of the research, communication takes on a relevant role in the 

learning processes that were developed in mathematics classes, it became a fundamental 

element in the classroom that allows, through interaction, to generate communicative 

dynamics that contribute to the construction meaning of knowledge. From the experience 

in the institution, it was found that the use of problem situations motivated the students' 

desire to learn, recognizing the use of mathematical thoughts in their real context. 

 

Keywords: (communicative competence, mathematical thinking, problem situation).   
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Introducción 

 

Los docentes son agentes educativos que diariamente se enfrentan al reto de formar seres 

humanos capaces de desenvolverse en la sociedad. Las prácticas pedagógicas que se 

desarrollan en la escuela tienen como objetivo central, la generación de espacios de 

interacción para que los educandos construyan aprendizajes significativos que le permitan 

desarrollar competencias para desenvolverse en su vida cotidiana. La labor docente en la 

enseñanza de las matemáticas está enmarcada por las acciones que se proponen para 

desarrollar competencias y pensamientos para dar solución a diferentes situaciones que 

se presentan a diario. Para que los docentes puedan favorecer el aprendizaje de los 

estudiantes se hace necesario la innovación de ambientes que contribuyan a mejorar los 

espacios pedagógicos que se brindan en la escuela con el fin de ofrecer educación 

pertinente y de calidad. Sin embargo, en algunos casos no se ha logrado la inclusión de 

dichas estrategias didácticas debido a que los docentes no tienen los conocimientos o 

simplemente no saben cómo incluirlas en sus prácticas de aula; lo que se refleja en la mala 

calidad de la formación, en la desmotivación de los estudiantes y en la incapacidad para 

reconstruir el conocimiento, que se refleje en aprendizajes significativos y en el uso de 

conceptos disciplinares para solucionar problemas.  

 

A su vez, a través del acompañamiento docente que se realiza en las aulas se ha 

evidenciado que estos no desarrollan estrategias didácticas que motiven el aprendizaje de 

los estudiantes en matemáticas y limitan sus clases a la enseñanza de números, algoritmos 

y solución de problemas aislados del contexto real del educando; por esta razón al evaluar 

los aprendizajes de los estudiantes en pruebas externas los resultados no son 

satisfactorios. Desde este punto de vista surge entonces, el interrogante que da vida a esta 

investigación: ¿Es posible mejorar los procesos de aprendizaje en matemáticas mediante 

la incorporación de actividades que ayuden a desarrollar la competencia comunicativa de 

los estudiantes del grado 3º, de la Institución Educativa El Resbalón de San José del 

Guaviare y de diferentes estrategias inmersas en el modelo de resolución de problemas? 



2 Introducción 

 

 

Para resolver dicho interrogante se realiza una intervención pedagógica en el aula de grado 

tercero en el área de matemáticas y con la comunidad educativa de la institución. Este 

documento presenta el desarrollo del proceso. En el capítulo uno se hace una 

caracterización de la población, del contexto institucional del Resbalón, una 

caracterización de las prácticas de aula de matemáticas del docente de grado tercero y un 

diagnóstico de los aprendizajes de los estudiantes en matemáticas en relación con la 

integración de pensamientos y competencias comunicativas. En el segundo capítulo, se 

conceptualizan algunos aspectos teóricos relacionados con el problema de investigación; 

aspectos relevantes como: conocimiento matemático, procesos generales del aprendizaje 

en matemáticas, pensamientos matemáticos, comunicación y contexto para la evaluación. 

En el capítulo 3, se aborda una descripción sobre la metodología general desarrollada en 

la investigación. A través de este capítulo se encuentra justificado el método cualitativo 

empleado para la investigación, descripción de la población, muestra e instrumentos y se 

explica cada procedimiento realizado para la obtención de datos y se propone la 

intervención pedagógica para dar respuesta a los hallazgos obtenidos en el capítulo 1. 

Esto se realiza mediante la formación a docentes, identificación e integración de 

estrategias didácticas de matemáticas en relación con el uso de situaciones problemas, su 

aplicación en el aula de clase y descripción del impacto de las estrategias didácticas 

integradas al aula en relación a la comunicación y procesos de aprendizaje. En el capítulo 

4, se aborda la presentación de resultados obtenidos, a su vez se presenta la triangulación 

de datos que relaciona los resultados con las posturas teóricas expuestas en el capítulo 2. 

Por último, se presentan las conclusiones del estudio y las recomendaciones. 



 

1. Marco Preliminar 

El pensamiento lógico-matemático se encuentra directamente relacionado con la habilidad 

para trabajar y pensar en términos de números y la capacidad de emplear el razonamiento 

lógico. El desarrollo de este pensamiento, es clave para el desarrollo de la inteligencia 

matemática porque va mucho más allá de las capacidades numéricas; puesto que aporta 

importantes beneficios como la capacidad de entender conceptos y establecer relaciones 

basadas en la lógica de forma esquemática y técnica e implica la capacidad de utilizar de 

manera casi natural el cálculo, las cuantificaciones, proposiciones o hipótesis. Estas 

capacidades se pueden entrenar, con la estimulación adecuada y conlleva al desarrollo del 

pensamiento con importantes logros y beneficios para el educando porque le ayuda a 

mejorar la capacidad para comprender conceptos abstractos, razonar y establecer 

relaciones. Habilidades que van más allá del aprendizaje de las matemáticas, porque este 

tipo de pensamiento contribuye a un desarrollo sano en muchos aspectos y consecución 

de las metas y logros personales, y con ello al éxito personal porque contribuye al 

desarrollo de la capacidad de solucionar problemas en diferentes ámbitos de la vida, 

formular hipótesis, establecer predicciones, mejora la capacidad de razonar, sobre las 

metas y la forma de planificar para conseguirlo, facilita establecer relaciones entre 

diferentes conceptos y llegar a una comprensión más profunda, a la vez que proporciona 

orden y sentido a las acciones y/o decisiones.  

 

Por lo anterior se plantea que la escuela es el escenario que le permite a los individuos 

compartir ambientes para la construcción de conocimientos y habilidades para afrontar la 

vida de forma competente. Así mismo, el objetivo de la formación matemática es 

desarrollar la capacidad en el individuo para identificar, comprender y utilizar las 

habilidades y conocimientos matemáticos para desenvolverse en el mundo como 

ciudadano con capacidad de razonar, resolver problemas y plantear soluciones; procesos 
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que se desarrollan como una habilidad natural y se evidencian como una destreza. A su 

vez, la escuela trabaja en mejorar la capacidad del estudiante para utilizar los 

conocimientos matemáticos al afrontar los desafíos que le impone su entorno.  

 

En este sentido, a partir del pensamiento numérico se propicia un uso adecuado de los 

números, de las operaciones y de las relaciones entre ellos. Mientras que las 

representaciones mentales y materiales de objetos en el espacio y de las transformaciones 

van ligados al pensamiento Geométrico y el pensamiento Métrico abarca el uso y la 

comprensión de las magnitudes y cantidades, su medición y relaciones en diferentes 

situaciones. El pensamiento aleatorio y los sistemas de datos contribuyen a la clasificación, 

interpretación y representación de diversos eventos en diferentes áreas del currículo. Así 

como el pensamiento variacional “tiene que ver con el reconocimiento, la percepción, la 

identificación y la caracterización de la variación y el cambio en diferentes contextos, así 

como con su descripción, modelación y representación en distintos sistemas o registros 

simbólicos, ya sean verbales, icónicos, gráficos o algebraicos” (MEN, 1998: 73).  

 

Durante el desarrollo de los procesos matemáticos se entrelazan competencias como: 

razonamiento, planteamiento y resolución de problemas, comunicación, modelación; así 

como la elaboración, comparación y la ejercitación de procedimientos para el desarrollo 

del pensamiento matemático. Como competencia transversal a todos los campos del 

conocimiento se encuentra la competencia comunicativa, entendida como un proceso 

inherente al ser humano que favorece su desarrollo y facilita los procesos de la vida como 

relacionarse con otros, expresar ideas y sentimientos e incluso permitir la construcción de 

conocimiento.  

 

Kaplún (2002) indica que la comunicación en la escuela es el acto central que orienta el 

desarrollo de procesos formativos y tiene como objetivo generar reflexiones en los 

estudiantes para que sean conscientes de su realidad y se conviertan en sujetos capaces 

de comunicarse. Así mismo los lineamientos curriculares de lengua castellana conciben la 

competencia como  las capacidades con que un sujeto cuenta para interactuar con otros 



 

en diferentes espacios sociales y recomiendan orientar  los procesos comunicativos hacia 

la significación (Ministerio de Educación Nacional, 1998. p.28) 

 

En los lineamientos curriculares de Matemáticas se asume la competencia de la 

comunicación como “las distintas formas de expresar y comunicar las preguntas, 

problemas, conjeturas y resultados matemáticos” (MEN, 1998, 95). Los Lineamientos de 

Matemáticas resaltan la importancia de la competencia comunicativa desde la resolución 

de problemas, puesto que las situaciones problema describen el contexto cercano en 

donde el quehacer matemático cobra sentido y significado para los niños. Así mismo, la 

competencia interpretativa permite que el niño comprenda, desde sus conocimientos, las 

situaciones problema y las transforme en su vocabulario para dar respuesta o plantear 

posibles soluciones. Cuando se desarrolla la competencia propositiva, el niño expone 

diversas alternativas de solución. El desarrollo de estas competencias contribuye en el 

desarrollo de “los pensamientos matemáticos numérico, espacial, métrico, aleatorio y 

variacional” (MEN, 1998). 

 

Desde la perspectiva expuesta, en la que se evidencia la importancia de la comunicación 

en el desarrollo del pensamiento matemático surge el siguiente interrogante, que dirige el 

proceso realizado en la investigación que se presenta y orienta los procesos investigativos 

desarrollados con el docente y los niños de la Institución:  

¿Es posible mejorar   procesos de aprendizaje en matemáticas desde la incorporación de 

actividades que ayuden a desarrollar la competencia comunicativa de los estudiantes del 

grado 3º, de la Institución Educativa El Resbalón de San José del Guaviare, a través de 

diferentes estrategias inmersas en el modelo de resolución de problemas? Así mismo, 

desde este interrogante se formula como objetivo general:  

Estructurar con el docente estrategias pedagógicas dirigidas al desarrollo integral del 

pensamiento matemático y al empoderamiento de la competencia comunicativa en los 

niños de grado 3 ° de la institución educativa. 
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A su vez, para organizar el proceso investigativo se propusieron como objetivos 

específicos:  

 Caracterizar las estrategias empleadas por el docente  en los procesos de la 

enseñanza matemática en los estudiantes de grado 3°. 

 Identificar y organizar las estrategias que potencian la competencia comunicativa 

en el pensamiento matemático. 

 Proponer estrategias didácticas en el marco de la resolución de problemas que 

contribuyan al aprendizaje de los pensamientos matemáticos de los estudiantes. 

 Evaluar el impacto de las estrategias, aplicadas durante el aprendizaje de las 

matemáticas con los estudiantes de grado 3°. 

 

1.1 La I.E. El Resbalón en el contexto del departamento 
de Guaviare 

 

El departamento de Guaviare fue fundado el 23 de diciembre de 1977, como Comisaría 

del Vaupés y en 1991, mediante la Asamblea Nacional Constituyente, se constituyó en 

departamento. Este joven departamento está ubicado en una zona donde confluyen la 

Amazonia y la Orinoquia Colombiana, con una extensión entre 52.927 km² y 53.460 km². 

(DANE); limita por el norte con los ríos Guayabero y Guaviare que lo separan de los 

departamentos del Meta y Vichada, por el oriente con los departamentos de Guainía y 

Vaupés, por el sur con los departamentos de Vaupés y Caquetá y por el occidente con los 

departamentos de Caquetá y Meta (Fig. 1.1). 

 

El departamento está constituido por cuatro municipios: San José del Guaviare, El Retorno, 

Calamar y Miraflores. La capital es San José del Guaviare, a 273 km por vía terrestre de 

Villavicencio, capital del Meta. San José del Guaviare fue fundado en 1938 por Félix 

Restrepo, Víctor Mora y otros, cuenta con un área aproximada de 1.660.000 ha, su 

economía depende de la ganadería, la agricultura, la pesca, la explotación forestal y el 

comercio informal. Sin embargo, una gran parte del movimiento económico ha estado 

matizado por el cultivo ilegal de la hoja de coca y su procesamiento.  

 



 

 

Figura 1.1: Mapa Político del Departamento del Guaviare. 

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Guaviare 21/09/2016. 

 

En la región habitan indígenas de las comunidades Tucano oriental, Arawak, Maku-

Puinare, Guahibo-Sicuani, jiw y caribe y personas que han llegado, e calidad de colonos 

desde otras regiones del país; ¿es decir, se cuenta con una “abundante diversidad 

cultural”. (Taller de Escritores Guaviare, 2004). 

 

La Institución Educativa (IE) El Resbalón hace parte de los 44 establecimientos educativos 

de San José del Guaviare y está ubicada en La vereda San Francisco de San José del 

Guaviare. En una zona de difícil acceso ubicada por la llamada “Trocha Ganadera” a 23 

kilómetros de la capital. Este establecimiento Educativo, de carácter oficial, atiende a una 

población aproximada de 225 estudiantes, entre 5 a 17 años, distribuidos en 10 sedes. La 

sede principal ofrece educación preescolar, básica y media a los estudiantes de las 

veredas San Francisco, Santa Lucia, Santa Rosa, El Morro, Taguara y Campo Alegre; 

estudiantes que llegan al establecimiento educativo en ruta escolar a cargo de la secretaria 

de educación departamental. Así mismo, cuenta con 8 sedes de básica primaria en 
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modalidad multigrado; escuelas unitarias ubicadas en las veredas nombradas 

anteriormente.    

Las actividades económicas de las familias de los estudiantes, giran en torno a la 

agricultura y la ganadería principalmente. Sin embargo, se considera una población 

flotante, porque se desplazan en busca de tierras más adecuadas para cultivar o practicar 

la ganadería, por facilidades de trabajo en las fincas o por el conflicto armado, aún presente 

en la región. Gran parte de los niños apoyan a los padres en el comercio de productos y 

en los quehaceres de las fincas durante las horas de la tarde, o en la madrugada. Por esta 

razón, los estudiantes están cansados durante la jornada escolar y muestran baja 

motivación para el estudio. Debido al bajo rendimiento de los estudiantes, sus padres y 

acudientes expresan que no están aprendiendo en la escuela. 

 

La investigación se desarrolló en la sede principal, específicamente con los 6 estudiantes 

de grado tercero, que hace parte de un multigrado de 25 estudiantes, de grado cero a 

quinto. En multigrado hay un docente responsable del grupo. La edad de los estudiantes 

de tercero está entre 7 y 11 años; éstos provienen de familias con baja escolaridad, por 

esta razón el apoyo académico familiar es casi nulo. 

 

1.2 Caracterización de las prácticas de aula en 
matemáticas 

 

El establecimiento educativo en la actualidad cuenta con el acompañamiento del programa 

bandera del Ministerio de Educación Nacional para la estrategia de excelencia docente 

llamado “Programa para la Excelencia Docente y Académica Todos a Aprender 2.0”, el 

cual busca  transformar las prácticas de los docentes y  mejorar los aprendizajes de los 

estudiantes de transición a quinto grado, en las áreas de matemáticas y lenguaje, en los 

establecimientos educativos que han presentado bajo desempeño, según las pruebas 

SABER. El programa desarrolla un componente de formación situada enfocada en el 

estudio y apropiación de estrategias para la evaluación formativa de los aprendizajes de 

los estudiantes, y en la didáctica de la matemática y del lenguaje y como estrategia 

principal realiza  el acompañamiento de los docentes en el aula de clase; mediante el 

abordaje de aspectos como gestión de aula, uso efectivo del tiempo y de los materiales 



 

pedagógicos proporcionados por el MEN. A través del programa se ha realizado el 

acompañamiento en el aula a la docente del multigrado de la sede principal y el apoyo al 

mejoramiento de las prácticas en matemáticas.  

 

Esto ha permitido evidenciar que los docentes promueven diferentes estrategias para 

mejorar los aprendizajes de los estudiantes en el área de matemáticas. Estrategias que 

van desde resúmenes, como dicen los docentes, para “adelantar” a los niños que van 

llegando en el transcurso del año escolar, hasta actividades diversas para que entiendan 

más la matemática. Sin embargo, al final siempre se percibe que los niños no interiorizan 

dichas actividades, como si no se les enseñara nada, dicen ellos. Dentro de las actividades 

que más desarrolla la docente encontramos: secuencias de números de cero hasta mil, 

enseñanza de los algoritmos y problemas matemáticos de cada algoritmo; sin contar la 

transcripción de guías, las que en muchas ocasiones los estudiantes no comprenden. Así 

mismo, es importante reconocer que, las habilidades comunicativas, en efecto, no están 

plenamente desarrolladas en los estudiantes y aunque el propósito principal de la escuela 

es propiciar espacios y tiempos para fortalecerlas y contribuir al mejoramiento del 

desarrollo de las competencias matemáticas, se evidencia que los estudiantes son tímidos 

cuando interactúan en el aula o cuando deben explicar ¿cómo realizaron el ejercicio o qué 

entendieron de lo que el maestro explico? 

 

La calidad educativa es referenciada por el Ministerio de Educación, según los resultados 

de las pruebas externas (pruebas Saber), que se aplican en todos los establecimientos 

educativos del país y que evalúan las competencias presentes en las estudiantes, que se 

proponen en los estándares básicos de competencias y que se miden en todos los 

estudiantes de grado tercero del país. Estos resultados muestran, que año tras año, desde 

el 2012, hay bajo rendimiento en los componentes evaluados relacionados con los 

pensamientos matemáticos. Sin embargo, el balance histórico de los resultados de 2014 a 

2017 muestran que aumentó el porcentaje del nivel insuficiente y se redujo a Cero el nivel 

avanzado en la IE El Resbalón, como se muestra en la figura 1.2 tomada de los resultados 

históricos de las pruebas saber de grado 3 en el área de matemáticas. Cada uno de los 

porcentajes relacionados en los niveles insuficiente y mínimo, evidencian que hay 

dificultades de aprendizaje en más del 50% del total de los estudiantes de tercero y 

permiten afirmar que no se están logrando los aprendizajes mínimos que se enseñan. 
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Figura 1.2.: Desempeño de los estudiantes en las pruebas Saber (2012-2017) en el área 

de Matemáticas, grado Tercero, IE El Resbalón.  

 

 

      Tomado de http://www2.icfesinteractivo.gov.co/ReportesSaber 31-03-2018 21:25:11 

 

Como las pruebas saber evalúan tres competencias principalmente: razonamiento, 

comunicación y resolución de problemas. El análisis de los resultados evidencia que la 

competencia con mayor debilidad es la de comunicación; mientras que las competencias 

de resolución y razonamiento tienen más fortalezas porque los estudiantes han tenido 

mejores resultados en las respuestas relacionadas con éstas en las pruebas saber (Fig. 

1.2). Por esta razón se ve la necesidad de proponer acciones encaminadas a mejorar los 

aprendizajes y el desarrollo de habilidades relacionadas con la competencia comunicativa. 

 

Figura 1.3: Nivel de desarrollo de las Competencias evaluadas. Prueba Saber 2017 – 

Matemáticas, 3° grado, IE El Resbalón. 

 

      Tomado http://www2.icfesinteractivo.gov.co/ReportesSaber 26-02-2018 18:18:22 



 

De forma similar, las pruebas saber evalúa 3 componentes en matemáticas: numérico 

variacional, geométrico - métrico y aleatorio.  En el análisis de los resultados es evidente, 

la dificultad que presentan los estudiantes para la comprensión e interpretación de 

procesos de aprendizaje y las competencias matemáticas, en el grado 3º y los 

pensamientos matemáticos, como se evidencia en la figura 1.4. En este sentido, los 

componentes que presentan mayor debilidad son el geométrico - métrico y el aleatorio y 

aunque la diferencia no es significativa, se evidencia menos debilidad en el componente 

numérico – variacional, lo cual refuerza las debilidades en los aprendizajes de los 

estudiantes en matemáticas. 

 

Figura 1.4: Nivel de desarrollo de los Componentes evaluadas. Prueba Saber 2017 – 

Matemáticas, 3° grado, IE El Resbalón. 

 

 

Tomado de http://www2.icfesinteractivo.gov.co/ReportesSaber 30-11-2016 16:45:11 

 

En reuniones de profesores de la IE se han generado espacios de reflexión, que los ha 

llevado a considerar que el bajo desempeño de los estudiantes está relacionado con las 

prácticas de aula que realizan los docentes, las que inducen a la baja motivación para el 

aprendizaje de los estudiantes. Los docentes han concluido que, si durante el aprendizaje 

de las matemáticas, se proponen actividades prácticas con material concreto, se incorpora 

el uso de herramientas tecnológicas y éstas se integran con otras disciplinas; la 

matemática adquiere significado para los estudiantes y evidencian su uso en un contexto 

real. Lo que se espera tenga como consecuencia la mejora en el desarrollo de sus 

competencias, mediante su aplicación en contextos particulares. Sin embargo, esta 

reflexión se queda en las sesiones de trabajo con los docentes y no trascienden a la 
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práctica de aula, porque al acompañarlos en el aula las actividades no cambian y tampoco 

mejoran los aprendizajes de los estudiantes. Por esta razón se justifica la ejecución de la 

investigación que se presenta en este documento.  

 

La investigación busca mejorar los procesos de aprendizaje de las matemáticas a partir 

del desarrollo de la competencia comunicativa y mediante estrategias de resolución de 

problemas en estudiantes de grado tercero. Esto nos lleva a la necesidad de conceptualizar 

algunos aspectos puntuales y relevantes relacionados con la enseñanza de matemáticas; 

a partir de los lineamientos curriculares propuestos por el Ministerio de educación Nacional 

y los referentes teóricos para el desarrollo de competencias en el aula. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Marco Teórico 

Para orientar el marco conceptual y el desarrollo de los análisis correspondientes se 

abordan aspectos como: conocimiento matemático, procesos generales del aprendizaje en 

matemáticas, pensamientos matemáticos, comunicación y contexto para la evaluación.  

Singh (1997) usa el concepto de recontextualización para indicar la importancia de situar 

ciertas nociones aparecidas en una disciplina, en el campo de producción de otra disciplina 

distinta. En este sentido, es importante considerar que la educación matemática cuenta 

con varias recontextualizaciones; por ejemplo, la noción de competencia comunicativa 

hace parte del campo del lenguaje; sin embargo, ocupa un lugar destacado en el área de 

educación matemática. Así mismo, han sido re contextualizados en educación 

matemáticas, por un lado, los conceptos de la psicología cognitiva de Piaget en la 

interpretación de los procesos mentales de formación y el desarrollo de los pensamientos 

matemáticos y por otro lado, los métodos de enseñanza basados en la solución de 

problemas ligados a los procesos heurísticos, que provienen de la filosofía, frente a la 

trasmisión clásica de hechos. 

 

La importancia de la lengua y la educación matemática se considera un tema complejo, 

que se relaciona con la competencia comunicativa. Puesto que el dominio de la 

competencia comunicativa en la lengua materna, no garantiza que sea transferible a otra 

lengua, porque la competencia va más allá del manejo del vocabulario y de la gramática 

misma y porque el desarrollo de esta competencia exige la adquisición de todo aquello que 

es necesario saber para relacionarse con eficacia en contextos social y culturalmente 

significativos, sin que se presenten dificultades que lo impidan (Presmeg, 2006). Es decir, 

no se trata sólo de construir enunciados correctos en el lenguaje coloquial y matemático, 

porque los enunciados deberían considerar un contexto determinado. Si no, porque ser 

competente en la práctica matemática tiene una relación directa con ser competente en el 

contexto cultural y social donde tiene lugar la práctica (Pinxten, 1997). Por esta razón se 

plantea que la construcción del conocimiento matemático y el desarrollo de las 

competencias comunicativas son inseparables en la educación matemática (de Abreu, 

2002). De acuerdo con esta autora, la participación en el aula no tiene que ver, sólo con 

las habilidades matemáticas, sino que hay una relación directa con los diferentes niveles 

de comunicación. Evans (2000) señala que las interacciones entre los participantes en el 

aula matemática afectan las relaciones de los estudiantes con el aprendizaje y éstas en 
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conjunto, están afectadas por la competencia comunicativa de cada sujeto. Teniendo claro 

los elementos esbozados anteriormente, es necesario reconocer que de los referentes 

teóricos que se presentan, para el análisis nos centramos en las prácticas de los docentes 

de grado tercero, enmarcadas específicamente en las acciones que el docente propone 

para el aprendizaje de los estudiantes y en las dinámicas comunicativas que se desarrollan 

en el ámbito educativo y en el quehacer pedagógico, desde la incorporación de resolución 

de problemas.  

2.1 Conocimiento matemático 

A los docentes de matemática se les plantea como problemática universal la necesidad de 

encontrar modelos de trabajo en aula que garanticen un adecuado aprendizaje de la 

disciplina, de manera que a través del aprendizaje se les permita a los niños, niñas y 

jóvenes enfrentar los retos del contexto y resolver los múltiples problemas a los que 

tendrán que buscar soluciones, mediante el uso de los conceptos y habilidades de la 

disciplina. Por esta razón la enseñanza de las matemáticas en el aula debería considerar 

el desafío de desarrollar habilidades para la vida, para que los conocimientos matemáticos 

se puedan transferir a situaciones de la vida cotidiana de los estudiantes y le permitan a 

éstos un desenvolvimiento adecuado en el contexto y se desarrolle la capacidad para 

solucionar problemas cotidianos.  

 

El Ministerio de Educación Nacional señala las directrices que explican la razón de ser de 

la escuela en el proceso educativo de los niños; para el caso específico del área de 

matemáticas se propone la enseñanza de las matemáticas desde un enfoque de resolución 

de problemas procedentes de la vida diaria, que involucren el uso de las matemáticas y de 

las otras disciplinas, para poner en práctica los aprendizajes construidos en el aula y para 

reorientar y mejorar la comprensión de las disciplinas (MEN, 1998). Sin embargo, 

normalmente, los docentes de matemáticas se centran en enseñar algoritmos de suma, 

resta, multiplicación y división, como eje central de las prácticas de aula y los estudiantes 

aprenden como resolver estos algoritmos. Luego el docente les propone el desarrollo de 

problemas matemáticos, cuya respuesta está directamente relacionada con el algoritmo 

aprendido. Con frecuencia estos problemas de aplicación se dejan para el final de la 

unidad, porque se considera que los educandos aplicaran allí los conceptos de las 

operaciones y realizaran correctamente el algoritmo que se necesita para resolverlo. A 



 

pesar, de que los lineamientos curriculares recomiendan que la aplicación y las situaciones 

problemas deben tener lugar simultáneamente porque facilitan el aprendizaje y subrayan 

que la resolución de situaciones problemas generan ambientes propicios que conllevan al 

aprendizaje significativo en los estudiantes. En este sentido el MEN señala que: 

“El contexto tiene un papel preponderante en todas las fases del aprendizaje y la 

enseñanza de las matemáticas; es decir, no sólo en la fase de aplicación, sino en la fase 

de exploración y en la de desarrollo, donde los alumnos descubren o reinventan las 

matemáticas” (MEN, 1998).  

 

Desde esta concepción se ve la necesidad de que los docentes propongan acciones 

didácticas basadas en situaciones problema, para que los estudiantes puedan interactuar 

para proponer soluciones a la situación propuesta. Para lograr el aprendizaje desde la 

interacción en el contexto, es importante que los estudiantes tengan la oportunidad de 

manipular material concreto para activar su propia capacidad mental. La manipulación del 

material concreto debe generar, así mismo, reflexiones sobre su propio proceso de 

pensamiento, para que el educando comprenda que procedimientos y representaciones 

puede lograr desde el lenguaje cotidiano y el lenguaje matemático. De esta manera, el 

aprendizaje de matemáticas en la escuela permitiría partir de los conocimientos cotidianos 

de los miembros de la comunidad educativa y considerar cómo el que aprende se puede 

relacionar con los números y las operaciones.  

 

A su vez, para lograr la resolución de situaciones problema, éstas deben  tomar en cuenta 

situaciones contextuales que aborden de forma práctica el uso de los elementos de la 

matemática para facilitar su comprensión. En general se considera, que las matemáticas 

elementales que se enseñan en la escuela en básica primaria, tienen un papel 

esencialmente instrumental, que permite el desarrollo de habilidades y destrezas para 

resolver problemas de la vida práctica, usar ágilmente el lenguaje simbólico, los 

procedimientos y algoritmos y facilitar el desarrollo del pensamiento lógico-formal (MEN, 

1998. pág. 22). Por esta razón, es necesario tener en cuenta, que el objeto principal de la 

enseñanza en matemáticas es dar sentido y ayudar a hacer una representación 

matemática del mundo que rodea a los estudiantes, a partir del lenguaje matemático. 

Mediante el aprendizaje de las matemáticas los estudiantes desarrollan competencias para 

explorar, representar, explicar y predecir la realidad; es decir, para actuar en y para ella. 

El trabajo matemático en el aula debería dar al estudiante la oportunidad de aplicar y usar 
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estos conocimientos en la vida cotidiana, tomar decisiones para enfrentarse y adaptarse a 

situaciones nuevas, exponer sus opiniones matemáticamente y ser receptivo a las de los 

demás. Por esta razón se hace necesario que el maestro proponga actividades para 

relacionar los contenidos de aprendizaje con la experiencia cotidiana, porque desarrollar 

habilidades, destrezas y competencias no debería considerarse como algo opuesto a 

enseñar contenidos y/o temáticas, sino un complemento del proceso. 

 

Figura 2-1: Elementos constitutivo del currículo de matemáticas MEN, 1996. Lineamientos 

curriculares de matemáticas, pág. 36 

 

 

 

Los lineamientos curriculares de matemáticas (MEN, 1998, pág. 35) para la construcción 

del currículo del área proponen utilizar una visión global e integral del quehacer matemático 

y considerar tres aspectos para organizar el currículo en un todo armonioso:  

 Procesos generales del aprendizaje: el razonamiento; la resolución y planteamiento 

de problemas; la comunicación; la modelación y la elaboración, comparación y 

ejercitación de procedimientos,  

 Los conocimientos básicos, determinado como procesos específicos que 

desarrollan el pensamiento matemático y  



 

 Los sistemas propios de las matemáticas y el contexto, como escenarios que 

rodean a los estudiantes y que le dan sentido al aprendizaje de matemáticas. 

Aspectos que se relacionan en el gráfico 2-1. 

 

2.2 Procesos matemáticos generales 

 

Sin obedecer a una clasificación excluyente los procesos presentes en toda la actividad 

matemática (MEN, 1998, pág.74) son la comunicación, la resolución y el planteamiento de 

problemas, el razonamiento, la modelación y la elaboración, comparación y ejercitación de 

procedimientos, que corresponden con las competencias objeto de la educación 

matemática. 

 La comunicación  

La comunicación es un proceso natural en los seres humanos que está presente en todos 

los momentos y vivencias de las personas, que cumple un papel importante para la 

trasmisión de la cultura; siendo el mecanismo de interacción entre docentes y educandos 

y posibilita el desarrollo del pensamiento y los aprendizajes en todas las etapas de la vida 

del individuo, porque es a través de la comunicación que tienen lugar las relaciones 

sociales y la construcción de aprendizajes (Pérez, 1985). 

 

Cuando el docente propone ambientes de aprendizaje dinámicos, los estudiantes pueden 

hacer observaciones, conjeturas, formular preguntas, reunir y evaluar información para 

producir y presentar argumentos persuasivos y convincentes (MEN, 1998). Durante la 

enseñanza de las matemáticas, se deben proponer espacios de interacción para construir 

aprendizajes significativos; si se desarrollan procesos comunicativos asertivos los 

estudiantes podrán expresar ideas para explicar los procedimientos que emplea, 

interpretar las situaciones que se presentan y encontrar alternativas de solución a las 

situaciones que se les proponen; esto, a su vez, le permitirá comprender, interpretar y 

evaluar ideas, que son presentadas por otros compañeros o por el docente.  

 

La competencia comunicativa busca que el educando aprenda a comunicarse 

matemáticamente y es uno de los objetivos propuestos para el aprendizaje de las 
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matemáticas y en su desarrollo juega un papel importante el lenguaje y la educación 

matemática. Por esta razón en las orientaciones curriculares se destaca la necesidad de 

capacitar a todos los estudiantes para consolidar y organizar los procesos de pensamiento 

a través de la comunicación; comunicar su pensamiento matemático con coherencia y 

claridad; analizar y evaluar las estrategias y el pensamiento matemático de los otros y usar 

el lenguaje de las matemáticas para expresar ideas matemáticas con precisión (Ferrini-

Mundi, 2000). Así mismo se considera que, cuando los educandos desarrollan una 

comunicación clara y coherente, a través del uso adecuado del lenguaje, de las 

explicaciones verbales y de las notaciones y representaciones matemáticas, se desarrolla 

el pensamiento matemático y se transforman en mejores pensadores; esto se fundamenta 

en una relación directa entre comunicación y pensamiento. Así mismo el currículo 

matemático en educación básica y media plantea la necesidad de desarrollar la expresión 

oral, escrita y gráfica de situaciones matemáticas mediante el manejo del lenguaje, de las 

notaciones y de los términos matemáticos; esto con el fin de que los estudiantes se 

comuniquen matemáticamente de manera precisa, clara y rigurosa (Alcaine, 2006). 

 

Se considera, a su vez, que las matemáticas fortalecen la competencia comunicativa 

porque también es un campo de expresión oral y escrita que contribuye a la expresión de 

las ideas. Por esta razón, Marcos Lorenzon (2008) señala que el aprendizaje de las 

matemáticas y la resolución de problemas requieren de la competencia comunicativa oral 

y escrita para acompañar los procesos de razonamiento y ayudar al desarrollo del 

pensamiento, el cual usa el lenguaje matemático como vehículo de comunicación. Hyde 

(1996) considera que la acción de describir en matemáticas es una tarea del lenguaje con 

consecuencias en el aprendizaje de la disciplina; porque la comprensión del problema 

matemático y el uso de las habilidades cognitivas para resolverlo quedan condicionados a 

la habilidad lingüística para entenderlo y explicarlo. 

 

La OCDE evalúa la competencia matemática mediante el dominio “alfabetización 

matemática”, que consiste en las capacidades de los estudiantes para analizar, razonar y 

comunicar eficazmente las situaciones que se identifican durante la resolución de 

problemas en un variedad de situaciones (Rico, 2006). Las pruebas Pisa evalúan ocho 

competencias matemáticas: pensar y razonar; argumentar; comunicar; modelar; plantear 

y resolver problemas; representar; utilizar el lenguaje simbólico, formal y técnico y las 



 

operaciones y usar herramientas y recursos. Esto nos muestra la relevancia que se le 

otorga en las pruebas externas al proceso relativo a la comunicación. 

 

Para Kaplún (2002) la comunicación educativa busca el desarrollo de procesos de 

aprendizaje en la escuela y tiene como objetivo generar espacios de reflexión en los 

estudiantes para que sean conscientes de su realidad, se apropien de ella y los convierta 

en sujetos capaz de comunicarse y de reconstruir conocimientos significativos desde las 

interacciones en el aula. Sin embargo, en el análisis de la situación comunicativa que tiene 

lugar en el aula, este autor encuentra tres modelos educativos, los que dependen del 

interés y de las metas del docente. El primer modelo pone el énfasis en los contenidos y 

hace parte de una educación tradicional y autoritaria, que se centra en la transmisión de 

conocimientos y valores, donde el maestro es el dueño del conocimiento que enseña a sus 

discípulos. En el segundo modelo, la educación se dedica a moldear la conducta de las 

personas, por esta razón se dice que se centra en los efectos, pretende centrarse en las 

actitudes y no solo en conceptos memorísticos, no desarrolla procesos de reflexión y ni de 

participación, sino que se centra en la modelación de la conducta de los estudiantes de 

acuerdo con los parámetros establecidos por el maestro. El tercer modelo nace de la 

perspectiva educomunicativa de Kaplún (2002), que define un modelo endógeno que se 

centra en la educación del estudiante como sujeto que comunica e interactúa y se 

fundamenta en el aprendizaje, en el trabajo colaborativo y cooperativo, en el desarrollo de 

capacidades intelectuales y de la conciencia social. El autor define la educación como un 

proceso permanente, en que el sujeto va descubriendo, elaborando y reinventando en 

intervalos de acción-reflexión-acción.  

 

 A su vez, el Ministerio de Educación en los lineamientos curriculares de matemáticas 

(MEN, 1998),  define la comunicación como elemento esencial en el aula para ayudar a los 

niños a establecer conexiones entre las representaciones físicas, pictóricas, gráficas, 

simbólicas, verbales y mentales de las ideas matemáticas; de esta manera, los estudiantes 

logran procesos de aprendizaje significativo, que se construyen desde las relaciones con 

experiencias, materiales y símbolos propios de las matemáticas y señala que cuando se 

logra una comunicación asertiva en el aula:  

 Los estudiantes adquieren habilidades y destrezas para hacer conjeturas, para 

preguntar por qué, para explicar su razonamiento, para argumentar y para resolver 

problemas.  
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 Logran producir textos sobre las matemáticas y sobre sus impresiones y creencias 

tanto en informes de grupo, diarios personales, tareas en casa y actividades de 

evaluación. 

 Realizan informes orales en clase en los cuales comunican a través de gráficos, 

palabras, ecuaciones, tablas y representaciones físicas; pasando del lenguaje de 

la vida diaria al lenguaje de las matemáticas y al de la tecnología. 

 

  La resolución y el planteamiento de problemas 

Para la educación en Colombia en el área de matemáticas, el MEN propone la resolución 

de problemas como eje central del currículo de matemáticas, lo que orienta todas las 

estrategias, actividades y formas de evaluar el aprendizaje de los estudiantes. Las 

situaciones problema permiten construir conocimiento desde las interacciones en el aula 

entre los estudiantes. En la medida en que ellos logran proponer soluciones a la situación 

presentada, van mejorando su capacidad de comunicarse matemáticamente y su 

capacidad para utilizar procesos de pensamiento de más alto nivel (MEN, 1998). El 

aprendizaje de las matemáticas a partir de  la resolución de problemas da lugar al 

desarrollo de las ideas matemáticas; debido a que hace uso del lenguaje, potenciando 

habilidades comunicativas propias del ser humano. 

 

Para Polya (1969), la resolución de problemas se centra en encontrar la forma de salir de 

una dificultad, de sortear un obstáculo y de conseguir el fin deseado, el que no se obtiene 

de forma inmediata, sino utilizando los medios adecuados. Desde los estudios de Polya 

hasta la fecha son muchos los investigadores que buscan respuestas a las dificultades 

para la resolución de problemas matemáticos de los estudiantes. Llivina (1999) señala que 

éste es un problema aún no resuelto, porque no se han atendido sistemáticamente lo 

relativo a las acciones intelectuales para la resolución de problemas, a las bases de 

conocimientos que poseen los estudiantes, a la calidad de los procesos cognitivos que 

intervienen en el proceso, ni a la metacognición y plantea que la resolución de problemas 

matemáticos es una capacidad específica inherente al aprendizaje de esta asignatura.  

 



 

En estos estudios han aparecido dos aspectos que son de gran importancia para la 

didáctica de la matemática: en primer lugar, el conocimiento es condición necesaria para 

la resolución de problemas y en segundo lugar, éste debe estar bien estructurado, para 

que se pueda acceder a él en un tiempo óptimo (Llivina, 1999). Es decir, es imposible 

resolver problemas matemáticos si no se disponen de los conocimientos matemáticos 

necesarios y si se ignora como operar adecuadamente con ellos. La didáctica de la 

matemática fundamentada en las teorías constructivistas, tiene en cuenta las condiciones 

histórico – culturales en las que se desarrolla el proceso de enseñanza – aprendizaje; esto 

es, el desarrollo alcanzado por los estudiantes, sus potencialidades, la necesidad de una 

adecuada motivación y orientación hacia el objetivo que se persigue (Santos, 1992). La 

capacidad es una configuración predominantemente cognitiva (general o específica), que 

se conforma funcionalmente por dos dimensiones; una operacional o instrumental y otra 

procesal y el funcionamiento de la configuración condiciona el éxito del hombre en el 

desempeño de determinada actividad (Rubinstein, 1966). 

 

El término problema se define como un objeto de la enseñanza – aprendizaje de la 

matemática y un ejercicio es un problema, si y sólo si la vía de solución es desconocida 

para la persona que lo va a resolver. Durante el proceso de resolver un problema 

matemático el sujeto debe ejecutar cuatro acciones: comprender el problema, analizar el 

problema, solucionar el problema y evaluar la solución del problema. Algunos autores 

consideran que son etapas; otros consideran que es un modelo y otros hablan de acciones 

interrelacionadas que ejecuta el sujeto con sus correspondientes operaciones (Fernández, 

Castellanos y Llivina, 2003). Sin embargo, para la realización de esas acciones, que están 

incluidas en la dimensión instrumental, se ponen de manifiesto los conocimientos del sujeto 

acerca de sus propios conocimientos, el autocontrol, la autovaloración y la autoevaluación, 

es decir, la metacognición (Santos, 1992). 

 

Uno de los problemas centrales en la enseñanza de las matemáticas es la desconexión 

que el estudiante encuentra entre ésta y la vida real; sin embargo Archer Saint-cyr (2010) 

señala que la metodología utilizada en la vida real es semejante a la que se suele utilizar 

en la resolución de problemas matemáticos. La forma de proceder para llegar a una 

solución válida corresponde a: 1. Analizar la situación, 2. Estudiar las opciones disponibles, 
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3. Evaluar elementos a favor y en contra, 4. Buscar una solución útil, 5. Evaluar otras 

posibilidades, 6. Seleccionar una ruta de solución, 7. Comprobar la bondad de la solución 

encontrada; lo cual depende de las capacidades individuales para resolver problemas. 

 

Polya (1965), propone cuatro fases para resolver problemas: comprensión del problema, 

concepción de un plan, ejecución del plan y visión retrospectiva. Para cada fase se deben 

proponer preguntas orientadoras que lleven a los estudiantes a comprender el problema, 

los procedimientos, herramientas y formas adecuadas  de representar su solución. 

Procedimiento conocido como el razonamiento heurístico, que considera cada una de las 

estrategias para comprender reglas y el método que lleva a la solución del problema, 

estrategias como leer el texto, comprender los datos conocidos y desconocidos, dibujar 

figuras o gráficos que representen la situación, relacionar la situación con problemas 

semejantes, explorar analogías, trabajar con problemas auxiliares, reformular el problema, 

generalizar, variar el problema o trabajar hacia atrás.  

 

Para lograr que los estudiantes logren la resolución de problemas es necesario tener en 

cuenta cuatro factores que influyen en el desarrollo de competencias desde la perspectiva 

de Schoenfeld (1992). En primer lugar, el dominio del conocimiento, recursos matemáticos 

con los que cuenta el estudiante (definiciones, conocimiento informal del tema, hechos y 

procedimientos); en segundo lugar, se tienen en cuenta métodos y estrategias 

cognoscitivas para dar solución al problema; en tercer lugar las estrategias metacognitivas 

relacionadas con el monitoreo y el control. En este aspecto, se busca el análisis de las 

decisiones con respecto a la selección e implementación de recursos y estrategias, 

acciones tales como planear, evaluar y decidir. Y en cuarto lugar,  el sistema de creencias, 

definidas como la visión de las matemáticas y de sí mismo que determina como el 

estudiante se aproxima al problema.  Esto con el fin de que la enseñanza de las 

matemáticas ayude a formar niños y jóvenes con capacidades para resolver problemas de 

manera crítica y analítica y puedan responder a las exigencias de una sociedad en 

constante cambio. 

 



 

 El razonamiento 

La educación básica es la encargada de desarrollar destrezas, capacidades, habilidades, 

estrategias de estudio y el pensamiento lógico de los estudiantes. El pensamiento es el 

vehículo a través del cual se expresa el razonamiento y la calidad y la forma de acceder a 

éste puede diferir entre los individuos. Las creencias de que el razonamiento matemático 

es inmodificable conduce a planteamientos erróneos, que afectan la educación cómo: se 

es bueno o malo en matemáticas”, lo que afecta la  autoestima del individuo y su relación 

con el razonamiento matemático. De ahí la importancia de facilitar la autorreflexión sobre 

las formas propias de razonamiento y formar al docente para encontrar mecanismos para 

ayudar a los estudiantes. 

 

Las competencias matemáticas son de particular relevancia porque implican habilidades 

básicas para desarrollar procesos de razonamiento cuantitativo y lógico, los que son 

esenciales para la formación de cualquier estudiante y para continuar con su desarrollo 

profesional. La competencia matemática se define como la capacidad de un individuo para 

analizar, razonar y comunicar de forma eficaz y plantear, resolver, e interpretar problemas 

matemáticos en una variedad de situaciones, que incluyen conceptos matemáticos 

cuantitativos, espaciales, de probabilidad o de otro tipo (OCDE, 2012). La mayoría de los 

trabajos relacionados con el razonamiento se desarrollan en el contexto de la resolución 

de problemas; debido a que es una actividad que pone de manifiesto diversos tipos de 

razonamiento, en particular, el razonamiento inductivo (Cañadas, 2009). La resolución de 

problemas permite un mayor grado de interrelación entre las funciones de razonamiento: -

identificar, clasificar, definir, demostrar, calcular, interpretar, codificar, tabular, realizar e 

interpretar gráficos, plantear y resolver algoritmos, comparar, describir, explicar, predecir, 

deducir, aproximar, optimizar, modelar- y por lo tanto es la mejor forma de desarrollar la 

capacidad de razonar y alcanzar la calidad en el razonamiento matemático. 

 

Van Hiele (1957) plantea un modelo que tiene en cuenta una parte descriptiva, que 

identifica los niveles de razonamiento que representan cómo progresa el razonamiento 

matemático del estudiante; desde el inicio de su aprendizaje hasta llegar máximo grado de 

desarrollo intelectual: Nivel 1. Reconocimiento: los estudiantes razonan sobre conceptos 

básicos sin hacer demostraciones, pueden describir las propiedades y los elementos 



24 Estrategias innovadoras para la apropiación de la competencia comunicativa e integralidad del 

pensamiento matemático en el grado 3° de una Institución Rural del Guaviare 

 
físicos de los objetos matemáticos. En el nivel 2: Análisis: los estudiantes razonan desde 

demostraciones empíricas para construir conceptos matemáticos. Nivel 3: Deducción 

informal: los estudiantes ordenan lógicamente las propiedades de los conceptos, 

construyen definiciones abstractas y pueden identificar la pertinencia de las propiedades 

utilizadas para construir los conceptos. Nivel 4: Deducción formal: El estudiante razona 

formalmente dentro del contexto de un sistema matemático completo argumentado a partir 

de axiomas y teoremas.  

 

Así mismo, Van Hiele (1957) propone una parte instructiva que plantea directrices para 

facilitar el aprendizaje, identificar el nivel de razonamiento y cómo ayudar al estudiante a 

pasar al siguiente nivel de razonamiento. En la fase 1. Información: estudiantes y docente 

exploran sobre los objetos de estudio a partir de diferentes actividades. Fase 2. Orientación 

dirigida: los estudiantes manipulan materiales que el profesor ha ordenado 

cuidadosamente, motivando la curiosidad del estudiante por aprender. Fase 3. Explicación: 

los estudiantes expresan e intercambian sus puntos de vista acerca de lo explorado en las 

fases anteriores. Fase 4. Orientación libre: el docente propone tareas más complejas, que 

le permiten a los estudiantes abordarlas de diferentes formas. Fase 5. Integración: los 

estudiantes analizan y resumen lo que han aprendido, con el fin explicar los procedimientos 

realizados para realizar la tarea. 

 

Desde los referentes de calidad (MEN, 1998), se define el razonamiento como la capacidad 

de ordenar ideas para llegar a una conclusión. Razonar en matemáticas tiene que ver con: 

explicar cómo y por qué de los procesos que se siguen para solucionar una situación o dar 

una conclusión. Cuando el estudiante razona puede justificar estrategias y procedimientos 

empleados en la resolución de problemas. En la medida que el estudiante ponga en escena 

su conocimiento para dar solución una situación, es capaz de formular hipótesis, hacer 

conjeturas y predicciones, encontrar contraejemplos, usar hechos conocidos, propiedades 

y relaciones para explicar otros hechos. En los procesos de aprendizaje en el aula los 

estudiantes pueden encontrar patrones y expresarlos matemáticamente, utilizar 

argumentos propios para exponer ideas, comprendiendo que las matemáticas más que 

una memorización de reglas y algoritmos, son lógicas y potencian la capacidad de pensar. 



 

 

Para lograr que los estudiantes desarrollen el razonamiento, el maestro en el aula debe 

proponer acciones para propiciar espacios que estimulen a los estudiantes a explorar, 

comprobar y aplicar ideas. Por esta razón, los docentes deben conocer las debilidades y 

fortalezas en los aprendizajes de los estudiantes, para crear un ambiente que lleve al 

estudiante al desarrollo del pensamiento crítico frente al análisis de situaciones y la 

propuesta de posibles soluciones desde el uso del conocimiento disciplinar. 

 La modelación 

El proceso de modelación matemática en la escuela propicia el desarrollo de habilidades 

para leer, interpretar, proponer y resolver situaciones problema de una manera crítica y 

eficaz que responde a las necesidades de diferentes contextos. Villa  y Bustamante (2008) 

consideran que la modelación permite una mejor comprensión de los conceptos 

matemáticos al ser una herramienta innovadora que motiva el desarrollo del pensamiento 

científico. La modelación permite al estudiante establecer relaciones entre los conceptos 

matemáticos y la realidad, entendida como las vivencias de los estudiantes en diferentes 

contextos. Ayuda a los estudiantes a comprender situaciones que pueden representar de 

diferentes maneras.  

 

Cuando se desarrollan procesos de modelación en el aula se fortalecen destrezas y 

habilidades que le permiten al estudiante comprender el mundo y representarlo 

matemáticamente. De acuerdo con Blum (2007) algunas de las destrezas y habilidades 

que desarrollan los estudiantes son: expresar acciones o situaciones con lenguaje 

matemático o traducir al lenguaje cotidiano expresiones matemáticas, seleccionar, aplicar 

y evaluar modelos que involucren operaciones, regularidades en expresiones numéricas o 

geométricas y evaluar modelos que involucren patrones.  

 

Los lineamientos curriculares definen la modelación como “La forma de describir ese juego 

o interrelación entre el mundo real y las matemáticas” (MEN, 1998 pág. 97). En este sentido 

la modelación está estrechamente relacionada con las estrategias de representación que 

puede emplear el estudiante en la resolución de problemas en su contexto inmediato; tanto 
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de las matemáticas o de otras ciencias. El punto de partida de la modelación es una 

situación problemática real. La modelación depende de los datos, conceptos, relaciones, 

condiciones y suposiciones del problema enunciado matemáticamente; es decir, en toda 

situación problema pueden resultar diferentes modos de representarlos.  

 

El proceso de modelación les permite a los estudiantes crear una imagen de la situación 

que se propone, una imagen fiel de alguna manera estructura y recrear una realidad; 

dependiendo del conocimiento, intereses e intenciones del que resuelve el problema. Para 

lograr la modelación los estudiantes deben realizar esquemas que les permitan visualizar 

un problema en diferentes formas. Desde la modelación los estudiantes pueden: descubrir 

relaciones, regularidades; transferir un problema de la vida real a un problema matemático 

o viceversa. Las diferentes formas de representación le ayudan a los estudiantes a probar 

o demostrar regularidades, utilizar, combinar e integrar modelos, así como generalizar. “La 

generalización se puede considerar como el nivel más alto de la modelación” (MEN, 1998. 

pág. 99). 

 La elaboración, comparación y ejercitación de 
procedimientos. 

Para el desarrollo de competencias matemáticas es necesario que los estudiantes 

desarrollen habilidades para realizar cálculos mentales o, con la ayuda de algoritmos, 

calcular medidas, expresar de diferentes formas datos; es decir, que desarrollen tareas o 

ejercicios matemáticos, o simplemente soluciones a situaciones que requieren el dominio 

de lenguajes, símbolos, signos y conocimientos matemáticos. Como se reconoce en los 

lineamientos curriculares de matemáticas, “El aprendizaje de procedimientos o “modos de 

saber hacer” son importantes en el currículo, ya que éstos facilitan aplicaciones de las 

matemáticas en la vida cotidiana” (MEN, 1998. pág. 102). 

 

Cuando un estudiante logra emplear diferentes procedimientos para dar solución a una 

situación, se evidencia la capacidad para analizar la situación, la comprensión y las 

relaciones que establece con los conocimientos construidos para dar soluciones cada vez 

más eficaces y exactas. Luis Rico, en el artículo “Consideraciones sobre el currículo 



 

escolar de matemáticas” (1995) realiza una clasificación de los procedimientos en cuatro 

categorías: aritméticos, métricos, geométricos y analíticos: 

 Los procedimientos de tipo aritmético son aquéllos en los que los estudiantes tienen 

dominio de los sistemas de numeración y de las cuatro operaciones básicas; se 

evidencian en acciones de lectura y escritura de números, el cálculo mental, el 

cálculo con lápiz y papel y el empleo de la calculadora. 

 Los procedimientos de tipo métrico le permite a los estudiantes emplear magnitudes 

de longitud, tiempo, amplitud, capacidad, peso y superficie; también se incluye aquí 

el dominio del sistema métrico decimal.  

 Los procedimientos de tipo geométrico desarrollan habilidades para construir 

modelos o representaciones en el plano, gráficas y representación que se 

desarrollan en los distintos campos de las matemáticas.  

 Los procedimientos analíticos tienen que ver con “álgebra”, “funciones” y “cálculo 

diferencial e integral”, que le permiten a los estudiantes modelar situaciones de 

cambio, a través de las funciones, las gráficas y las tablas; traducir de una a otra 

las distintas representaciones de una función; resolver ecuaciones, comprender y 

hallar las tasas de inflación, los intereses en un préstamo, etc. 

2.3 Conocimientos básicos 

 

 Definición de pensamiento 

Villarini (2003) define el pensamiento como: “la capacidad que tiene el ser humano para 

construir una representación e interpretación mental significativa de su relación con el 

mundo”; desde este punto de vista el pensamiento es una facultad propia de los seres 

humanos, que le permite comprender su realidad y enfrentarse a ella, a través de la 

construcción de conceptos, resolución de problemas, toma de decisiones y puntos de vista 

frente el mundo que lo rodea. El pensamiento es el vehículo que ayuda a los seres 

humanos a crear representaciones mentales de la realidad. En la medida que se 

desarrollen procesos de pensamiento, se facilita la comprensión, interpretación y 

representación del mundo por medio de diferentes lenguajes.  
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Para comprender mejor el concepto de pensamiento Villarini (2003) explica la organización 

del pensamiento desde tres subsistemas: Sistema de representaciones o codificación, que 

organiza los estímulos o la información que recibe el sujeto en patrones significativos; los 

sistemas de operaciones, entendidos como procedimientos mentales que reorganizan la 

información y el sistema de actitudes relacionadas con valores, emociones, sentimientos 

e intereses. 

 

Piaget (1984) afirma que los seres humanos son procesadores activos de información, que 

construyen su propio conocimiento desde la interacción y el procesamiento de información. 

Los seres humanos nacen con estructuras cognoscitivas, que se van transformando y 

complementando en la medida que se procesa la información a través de la vida. En su 

teoría, propone que existen 4 factores que afectan las estructuras cognoscitivas: 

maduración, experiencia física, interacción social y equilibrio. El ser humano aprende lo 

que hace; de esta manera define los procesos de pensamiento desde esquemas sensorio 

motores (sensaciones y movimiento), cognoscitivos y verbales.    

 

Para explicar el desarrollo del pensamiento en los niños, Piaget (1984) propone 4 etapas: 

razonamiento transductivo, que toma la información en partes para unirlas y generar 

hipótesis; la clasificación, que permite analizar la información y clasificarla en categorías; 

la comparación, que determina semejanzas y diferencias y la codificación- decodificación, 

que es el uso adecuado del lenguaje. Así mismo, Piaget (1984)  describe la adaptación de 

las estructuras cognoscitivas por medio de 5 etapas de desarrollo enfatizando en el 

pensamiento lógico:  

 Periodo sensorio motor: (desde nacimiento a los 2 años) se centra en esquemas 

sensorio motores porque el bebé explora el mundo por medio de los objetos; al 

terminar este periodo el niño transforma estos esquemas conductuales en 

esquemas cognoscitivos (pensamiento e imaginación).  

 Periodo pre-operacional: (De 2 a 7 años) los niños en este periodo son 

egocéntricos, desarrollan la imaginación y la memoria, sus esquemas 

cognoscitivos, aunque inestables representan sus experiencias previas. 



 

 Periodo de operaciones concretas: (7 a 12 años) en este periodo los niños 

desarrollan habilidades sociales y de razonamiento lógico; se potencializan las 

representaciones mentales en aspectos tales como: clasificación, seriación, 

conservación, negación, identidad, compensación y reciprocidad.  

 Periodo de operaciones formales: (12 años – edad adulta) en esta etapa se 

desarrollan estructuras cognoscitivas que permiten la comprensión de contenidos 

abstractos, se desarrolla el pensamiento simbólico y los conceptos lógicos que 

requieren razonamiento avanzado.  

 

Desde el punto de vista de David Ausubel (1983) el desarrollo del pensamiento está 

asociado al aprendizaje significativo, que explica que todos los seres humanos poseen 

ideas y conceptos en sus estructuras cognitivas. Para que exista aprendizaje el individuo 

debe ser capaz de relacionar sus estructuras cognoscitivas previas con nueva información. 

Ausubel argumenta que el aprendizaje se da cuando los estudiantes son capaces de 

relacionar conceptos previos con conceptos nuevos, generando estructuras cognitivas más 

fuertes. La característica más importante del aprendizaje significativo es la capacidad de 

conectar e integrar conocimientos previos con conocimientos nuevos, de una manera 

significativa para el desarrollo individual y colectivo. 

Desde la perspectiva de Ausubel (1983) el aprendizaje significativo se puede dar por 

descubrimiento, que lleva al estudiante a reorganizar la información previa que se tiene al 

relacionarla con información nueva, fortaleciendo estructuras cognoscitivas. El aprendizaje 

por descubrimiento no se da al final de un proceso, sino que orienta al estudiante a 

transformar o reconstruir sus conocimientos a través del proceso. Para que se logre el 

aprendizaje se deben proponer ambientes dinámicos que permitan la interacción de los 

estudiantes con actividades que los orienten hacia el descubrimiento de nueva información 

o nuevos conceptos, que al relacionarlos con los que ya saben, logran transformar las 

estructuras cognoscitivas que tienen. Este autor distingue 3 tipos de aprendizaje 

significativo: El aprendizaje elemental, del cual dependen los demás tipos, es el 

aprendizaje de representaciones y consiste en la facultad para atribuir significados a 

determinados símbolos;  este se da cuando se iguala el significado del símbolo con su 

referente. En segundo lugar el aprendizaje de conceptos por asimilación, da la oportunidad 

al niño ampliar su vocabulario, los conceptos se pueden definir usando las combinaciones 
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disponibles en la estructura cognitiva. Y el aprendizaje de proposiciones le exige al 

individuo captar el significado de las ideas expresadas en forma de proposiciones. 

 

Vygotsky (1979), por su parte, afirma que el pensamiento se desarrolla a través de 

interacciones sociales que se dan con el mundo que lo rodea. Estas interacciones son 

mediadas por el lenguaje, considerado como el instrumento más importante del 

pensamiento que desempeñan funciones comunicativas y representativas de nuestro 

entorno. Para Vygotsky el lenguaje es una función que se desarrolla a partir de la 

interacción con el medio que rodea al individuo, caracterizado por ser social por naturaleza. 

A partir de esto podemos señalar que el lenguaje es una herramienta de adaptación del 

ser humano porque la conducta humana está organizada y controlada, tanto por 

intenciones reales (del propio individuo), como por intenciones atribuidas por otros 

(provenientes de la interacción con los demás). 

 

En la teoría del lenguaje de Vygotsky (1979), desde el punto de vista de la comunicación, 

el significado de cada palabra es una generalización o un concepto, y son actos del 

pensamiento. No obstante, la relación entre palabra (o significado) y pensamiento, no es 

constante porque sufren procesos de transformación a causa de la evolución histórica del 

lenguaje. De esta manera, el significado de las palabras cambian  y la estructura del 

pensamiento también cambia por la estrecha relación que existe entre pensamiento y 

lenguaje.    

 Pensamiento Lógico Matemático 

Para Hidalgo (2018) el pensamiento lógico-matemático está estrechamente relacionado 

con el razonamiento lógico que se evidencia por  la habilidad de trabajar y pensar en 

términos de números, entender conceptos y establecer relaciones basadas en la lógica de 

forma esquemática y técnica e implica la capacidad de utilizar de manera casi natural el 

cálculo, las cuantificaciones, proposiciones o hipótesis. El pensamiento lógico tiene como 

finalidad construir representaciones de la realidad para solucionar distintos problemas que 

se presentan en la vida cotidiana o en un contexto especifico.  

 



 

Para Fernández (2005), el pensamiento lógico matemático favorece 4 capacidades: la 

observación, desarrollada en la interacción de los individuos con el medio que lo rodea, la 

imaginación como acción creativa que permite visualizar diferentes formas para dar 

solución a un problema, el razonamiento lógico que generalmente parte de premisas para 

llegar a generalizaciones y la intuición, propia del ser humano, que le permite llegar a 

razonar para dar soluciones a diferentes problemas.   

 

 Pensamiento numérico y sistemas numéricos 

El pensamiento numérico abarca diferentes aspectos y no sólo se refiere al sentido y uso 

de los números, sino el sentido operacional, las habilidades y destrezas numéricas, las 

comparaciones, las estimaciones y los órdenes de magnitud, entre otros. En los 

Estándares Curriculares y de Evaluación para la Educación Matemática (NCTM, 1989) se 

afirma que los niños con sentido numérico son aquellos que tienen habilidades para 

comprender los números en diferentes contextos y su uso como medida, código, cantidad, 

ordinal y pueden establecer relaciones entre ellos a través de las operaciones. Del mismo 

modo, Mcintosh (1992) define el pensamiento numérico como la capacidad para 

comprender y emplear estrategias para el uso de los números y las operaciones; cuando 

el estudiante desarrolla esta competencia se evidencia como la facilidad para comunicar, 

procesar e interpretar información, se crea la expectativa de que los números son útiles y 

de que las matemáticas tienen una cierta regularidad. El pensamiento numérico lo 

desarrollan los niños en sus primeros años de vida; desde su experiencia con el mundo 

que lo rodea y cuando sus padres juegan con él, cuando cuentan, o cuando les enseñan 

a decir o representar su edad con los dedos. Este va evolucionando en la medida que el 

niño se desarrolla y su pensamiento se hace más complejo. En la escuela, se ofrecen 

diferentes escenarios en los que los niños pueden reconocer diferentes usos para los 

números y por ende desarrollan el pensamiento numérico. Es importante que los docentes 

generen estrategias para que los estudiantes logren la comprensión del significado de los 

números, sus diferentes interpretaciones y representaciones y la utilización de las 

operaciones y de los números en la formulación y resolución de problemas en diferentes 

contextos. 
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Para desarrollar el pensamiento numérico de los estudiantes se plantean tres perspectivas: 

1. Comprensión de los números y de la numeración: la escuela debe diseñar ambientes 

de aprendizaje por medio de situaciones que le permitan a los niños comprender que los 

números tienen diferentes significados de acuerdo con el contexto en el que se emplean. 

En la vida real se utilizan de distintas maneras, (Rico, 1987): 

 Como secuencia verbal: cuando los números se utilizan en su orden habitual (uno, 

dos, tres, etc.), sin hacer referencia a ningún objeto externo; los niños aprenden 

rápidamente a contar números por repetición de pautas verbales. 

 Para contar: cuando cada número se asocia a un elemento de un conjunto de 

objetos discretos. 

 Para expresar una cantidad de objetos o como cardinal: cuando un número natural 

describe la cantidad de elementos de un conjunto. 

 Para medir: los números se utilizan para medir cuando describen la cantidad de 

unidades de alguna magnitud continua como: longitud, superficie, volumen, 

capacidad, peso, etc. 

 Para marcar una posición o como ordinal: en un contexto ordinal el número describe 

la posición relativa de un elemento en un conjunto discreto y totalmente ordenado. 

 Como código o símbolo: en los contextos de código, los números se utilizan para 

distinguir clases de elementos; son etiquetas que identifican cada una de las clases.  

2. Comprensión del concepto de las operaciones: durante la enseñanza de las 

matemáticas una parte esencial se relaciona con la comprensión del concepto de las 

operaciones fundamentales: adición, sustracción, multiplicación y división entre números 

naturales. Para Dickson, (1991); Rico (1987) y Mcintosh (1992) el construir el significado 

de las diferentes operaciones tiene que ver con reconocer el significado de la operación 

en situaciones concretas; reconocer los modelos más usuales y prácticos de las 

operaciones; comprender las propiedades matemáticas de las operaciones y comprender 

el efecto de cada operación; y las relaciones entre operaciones. Los procesos de 

aprendizaje para cada operación se realizan desde diferentes contextos numéricos e 

identificando rasgos comunes, que luego permiten ser consideradas bajo un mismo 

concepto operatorio. Por ejemplo, en el aula las acciones más comunes que dan lugar a 

conceptos de adición y sustracción son agregar y desagregar, reunir y separar, acciones 

que se trabajan simultáneamente con las ideas que dan lugar al concepto de número. 



 

3. Cálculos con números y aplicación de los números y las operaciones: desarrolla 

la capacidad para que los estudiantes puedan elaborar sus métodos, estrategias y 

algoritmos que les permita dar solución a una situación problema (Rico, 1987).   

 

 Pensamiento espacial y sistemas geométricos 

Howard Gardner (1995), en sus postulados de las inteligencias múltiples, reconoce la 

inteligencia espacial, como la capacidad para el manejo de la información para resolver 

problemas de ubicación, orientación y distribución de espacios en diferentes situaciones 

cotidianas o de una ciencia especifica. Desde este punto de vista la propuesta curricular 

del Ministerio de Educación Nacional reconoce la geometría activa como alternativa para 

orientar el estudio de los sistemas geométricos como herramientas de exploración y 

representación del espacio.  

 

Vasco (2006), define el pensamiento espacial como “el conjunto de los procesos cognitivos 

mediante los cuales se construyen y se manipulan las representaciones mentales de los 

objetos en el espacio, las relaciones entre ellos, sus transformaciones, y sus diversas 

traducciones a representaciones materiales”. Este pensamiento se construye proponiendo 

actividades que le permitan a los estudiantes explorar y modelar objetos fijos o en 

movimiento; actividades como manipular objetos, localizar objetos o lugares, efectuar 

desplazamientos, generan espacios de reflexión para comprender y representar el mundo 

real empleando el lenguaje abstracto o gráfico. Así mismo, el autor propone el enfoque de 

geometría activa que parte de la experiencia del estudiante y de su confrontación con el 

mundo. Este enfoque da prioridad a la actividad para la conceptualización o mejor, para la 

construcción del aprendizaje en el aula; da importancia a las transformaciones en la 

comprensión de conceptos que a primera vista parecen estáticos y se caracteriza 

principalmente por ‘hacer cosas’, como moverse, dibujar, construir y producir esquemas 

que representen la realidad. 

 

El modelo de Van Hiele (1957) para el desarrollo del pensamiento geométrico muestra la 

forma de estructurar el aprendizaje de la geometría. Entre sus niveles se consideran: 
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1. Nivel de la visualización o familiarización, que le permite al estudiante percibir las figuras 

en general de acuerdo con su forma y nombre: cuadrado, triangulo o rectángulo.  

2. Nivel de análisis, permite el conocimiento de los componentes de las figuras (ángulos, 

vértices, lados), sus propiedades básicas que asocian los objetos reales y se desarrolla a 

través de trabajos prácticos como mediciones, dibujo, construcción de modelos, etc.  

3. Nivel de ordenamiento o de clasificación: los estudiantes pueden clasificar figuras 

jerárquicamente mediante la ordenación de sus propiedades y dar argumentos informales 

para justificar sus clasificaciones. 

4. Nivel de razonamiento deductivo; logran comprender el sentido de los axiomas, las 

definiciones, los teoremas, pero aún no se hacen razonamientos abstractos. 

5. Nivel de rigor; Los estudiantes son capaces de explicar sistemas matemáticos, pueden 

estudiar geometría sin modelos de referencia y razonar formalmente manipulando 

enunciados geométricos tales como axiomas, definiciones y teoremas.  

 

 Pensamiento métrico y sistema de medidas  

El desarrollo del pensamiento métrico se define como la capacidad para cuantificar 

numéricamente las dimensiones o magnitudes que surgen de los objetos que nos rodean; 

esta interacción genera situaciones que les permiten a los estudiantes reconocer la utilidad 

y aplicaciones prácticas donde, una vez más, cobran sentido las matemáticas. Actividades 

de la vida diaria como las compras en el supermercado, con la cocina, con los deportes, 

con la lectura de mapas, con la construcción, entre otras, acercan a los estudiantes a la 

medición y les permiten desarrollar muchos conceptos y destrezas matemáticas (Vasco, 

2006). Este mismo autor sostiene que cuando se logra desarrollar pensamiento 

matemático, los estudiantes pueden desarrollar procesos y conceptos para la construcción 

de los conceptos de cada magnitud, comprender procesos de conservación de magnitudes 

y estimar magnitudes seleccionando unidades de medida, de patrones y de instrumentos. 

El desarrollo del pensamiento métrico le da al estudiante pautas para reconocer la 

importancia y el papel del trasfondo social de la medición. 

 



 

 Pensamiento aleatorio y sistemas de datos 

El pensamiento aleatorio está definido desde las investigaciones de Shanghnessy (1985) 

como la capacidad de los estudiantes para recopilar, seleccionar y analizar datos mediante 

contenido de la probabilidad y la estadística y se desarrolla a partir de la construcción de 

modelos de fenómenos físicos y del desarrollo de estrategias como las de simulación de 

experimentos y de conteos.  

 

Con todos los pensamientos se propone el trabajo con situaciones problema que permita 

la comparación y evaluación de diferentes formas de aproximación a los problemas con el 

objeto de monitorear posibles concepciones y representaciones erradas (Vasco, 2006). En 

el desarrollo del pensamiento aleatorio los docentes se deberían centrar en la enseñanza 

de conceptos, de métodos, de representaciones del mundo estadístico y probabilístico 

como camino hacia la construcción de una teoría matemática. 

 Pensamiento variacional y sistemas algebraicos y analíticos  

Desde la perspectiva de Vasco (2002), el pensamiento variacional es entendido como el 

sistema matemático que relaciona variables permitiendo el desarrollo de un pensamiento 

dinámico, las relaciones que establece entre sus variables internas pueden ser semejantes  

a los patrones de covariación de cantidades de la misma o distintas magnitudes en los 

subprocesos recortados de la realidad. El pensamiento variacional permite identificar 

algunos de los núcleos conceptuales matemáticos en los que está involucrada la variación:  

 Continuo numérico, procesos infinitos, su tendencia, aproximaciones sucesivas, 

divisibilidad. 

 Función como dependencia y modelos de función. 

 Las magnitudes. 

 El álgebra en su sentido simbólico. 

 Modelos matemáticos de tipos de variación: aditiva, multiplicativa, variación para 

medir el cambio absoluto y para medir el cambio relativo.  

 

El pensamiento variacional debe promover en el estudiante actitudes de observación, 

registro y utilización del lenguaje matemático. El proceso de aprendizaje se desarrolla 
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progresivamente para hacerse más complejo frente diferentes situaciones problemáticas 

que exigen al estudiante reconocer lo aprendido en la práctica y aproximarse a las 

conceptualizaciones propias de las matemáticas. El docente puede emplear diferentes 

sistemas de representación como: enunciados verbales, representaciones tabulares, 

gráficas de tipo cartesiano o sagital, representaciones pictóricas e icónicas, fórmulas y las 

expresiones analíticas; estas exploraciones permiten, en una primera instancia, hacer una 

descripción verbal de la relación que existe entre las cantidades que intervienen en la 

transformación. Los contextos de variación deben incluir patrones aditivos y multiplicativos 

(Vasco, 2002) 

2.4 Teoría de las situaciones didácticas 

 

Para la enseñanza de las matemáticas una situación es entendida como un espacio 

construido intencionalmente con el fin de orientar los aprendizajes de los estudiantes en 

un saber determinado. Centeno (1998), define la situación como el conjunto de relaciones 

que se establecen de forma implícita o explícita entre estudiantes, ambientes de 

aprendizaje y docentes con el objetivo de lograr que se apropien del conocimiento y 

construyan aprendizajes que se puedan aplicar en el contexto. Por esta razón, la escuela 

se convierte en escenario vivo de encuentro, para que las relaciones que se establecen, 

permitan el desarrollo de habilidades y competencias en lo estudiantes.   

 

De la misma manera Brousseau (2007), especifica la situación como un modelo de 

interacción entre un sujeto y un medio determinado que les permite a los individuos 

seleccionar, analizar y utilizar diferentes recursos para resolver problemas. Cuando se 

presenta una situación en el aula, los estudiantes interactúan empleando recursos que el 

maestro pone a disposición de ellos con el fin de proponer diferentes formas de resolverla; 

para ello los estudiantes cuentan con una gama de decisiones que dependen del uso de 

un conocimiento para dar la solución más adecuada. La teoría de las situaciones didácticas 

permite, por una parte, analizar todas las acciones del docente y de los estudiantes en el 

aula, y su relación con el conocimiento que se construye, y por otra, desarrollar acciones 

didácticas para optimizar los aprendizajes del estudiante. 



 

 

D'Amore (2006), considera que la situación didáctica  se concibe para desarrollar 

aprendizajes en los estudiantes. Las situaciones se proponen como una tarea para que los 

estudiantes hallen una solución poniendo en juego los conocimientos que tienen y 

conocimientos nuevos a los que puede acceder. Las situaciones didácticas no se pueden 

resolver por simple repetición o aplicación de conocimientos o competencias adquiridas, 

sino que se necesita la formulación de nuevas hipótesis y estrategias para su solución.  

 

La situación didáctica se caracteriza por su planificación, como base de actividades que 

buscan la solución a un problema; la necesidad de resolver el problema implica el uso del 

conocimiento matemático que da sentido a la clase. Clases desarrolladas en un escenario 

llamado triángulo didáctico, cuyos lados indican conjuntos de interacciones entre los tres 

protagonistas: estudiante, docentes y saber que interactúan en un medio didáctico. Las 

situaciones didácticas se pueden agrupar en 4 grandes grupos (Brousseau, 2007): 

 Situación de acción: es la situación que a través de las actuaciones de los 

estudiantes le permiten experimentar diferentes posibilidades para resolver un 

problema con interacción entre el estudiante y el medio. 

 Situación formulación: el estudiante formula estrategias para resolver el problema, 

a su vez en la interacción hay realimentación entre los estudiantes para justificar y 

elegir la opción que permite llegar a la solución. 

 Situación de validación: Los estudiantes deben explicar los procedimientos y 

estrategias empleadas en la solución de la situación.  

 Situación de institucionalización: Está a cargo del profesor, él recoge las 

conclusiones que han dado los estudiantes en el proceso; antes de terminar la 

situación didáctica él hace un cierre dando una conclusión sobre el aprendizaje o 

conceptualizando lo aprendido. 

 

2.5 Contexto para la evaluación 
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El sistema educativo en Colombia ha buscado diferentes estrategias para el mejoramiento 

de la evaluación de los procesos de aprendizaje que se dan en el aula. Desde el decreto 

1290 de 2009 y su consolidación en la ley 715 de 2001 (MEN, 2001), se propone un cambio 

sustancial en la evaluación de los aprendizajes y se considera que la evaluación en el aula 

debe ser formativa, continua, sistemática y flexible. Ésta tiene como objeto recolectar 

información necesaria sobre los procesos de enseñanza-aprendizaje que tienen lugar en 

el aula y por fuera de ella, reconociendo fortalezas y oportunidades de mejora en los 

aprendizajes de los estudiantes.  

 

En los lineamientos curriculares de matemáticas (MEN, 1998 Pág. 106) se orienta la 

evaluación teniendo en cuenta el desarrollo de competencias o formas de actuación que 

puedan ser nombradas como características del pensamiento matemático en general, y 

lógico en particular y las actitudes de los estudiantes. Éstos proponen que el proceso de 

evaluación realice un seguimiento a los cambios de los alumnos, desde sus estados 

iniciales de conocimiento y actuación (evaluación diagnóstica), pasando por el análisis de 

los comportamientos y logros durante los procesos de enseñanza-aprendizaje (evaluación 

formativa) hasta llegar a algún estado final transitorio (evaluación sumativa). En todos los 

casos la evaluación debe ser secuencial. Así mismo, se ve la necesidad de desarrollar 

procesos de evaluación integral que involucren aspectos conceptuales, de procedimiento 

y actitudinales. 

 

La evaluación en el área de matemáticas debe ser continua, con criterios claros que 

muestren los avances en los aprendizajes y se realiza teniendo en cuenta el desarrollo de 

las competencias; es decir, que el estudiante pueda relacionar los conocimientos 

matemáticos y su aplicación en contextos de la vida cotidiana, de las mismas matemáticas 

o de otras ciencias. El desarrollo de competencias debe evidenciar habilidades para 

asimilar, comprender informaciones y procedimientos y generar estrategias para analizar, 

crear y resolver problemas.  

 



 

La evaluación del conocimiento matemático incluye la valoración y análisis de las fortalezas 

y oportunidades de mejora de los aprendizajes en relación a: los cambios que se presentan 

en las concepciones mediante la participación activa de los estudiantes durante la 

construcción de los conocimientos; el estado de conceptualización alcanzado frente a los 

saberes formales; las formas de comunicación de concepciones y conceptos. Lo más 

importante en la evaluación es medir la capacidad para aplicar los conocimientos al 

interpretar, plantear y resolver problemas (MEN, 1998: pág. 108). 

 

Los procesos de evaluación en el aula deben interpretarse en diferentes sentidos y 

direcciones; puesto que las respuestas de los estudiantes también están evaluando los 

currículos, los docentes y las estrategias de trabajo o sus ejecuciones. Para desarrollar 

este proceso se deben tener en cuenta las actuaciones de los estudiantes en las 

actividades propuestas y si las estrategias propuestas por el docente facilitaron el 

aprendizaje de los estudiantes. De forma que desde el análisis de los procesos se pueden 

reestructurar los planes de aula para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. 

 

Cuando se inicia el proceso pedagógico, buscando las respuestas que informen sobre las 

competencias de los estudiantes sobre un concepto o situación particular, es conveniente 

distinguir si el estudiante ha logrado una comprensión clara sobre el tema en cuestión y no 

requiere, por el momento, una mayor reflexión sobre él. Éste es el estado ideal para los 

logros de la acción educativa. Si por el contrario el estudiante posee una concepción no 

elaborada sobre el tema; situación que debe orientar la intervención del docente, para 

desde las debilidades proponer acciones que les ayude a desarrollar los aprendizajes. Los 

docentes deben interpretar los resultados de la evaluación para proponer estrategias 

didácticas que ayuden al mejoramiento del aprendizaje.  

 

Cuando se logra el desarrollo de competencias en los estudiantes, éstos son capaces de 

aplicar los conocimientos en situaciones particulares, fundamentalmente con dos 

propósitos: la cualificación de la comprensión de procedimientos y estrategias que realiza 

al dar solución a una situación problema y la verificación de relaciones y procedimientos 

de solución de problemas. La evaluación de los procesos matemáticos debería tener en 
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cuenta formas y procesos comunicativos (estilos de razonamiento) que usan o pueden 

usar los estudiantes: matemática verbal, escrita, icónica y simbólica. Las diferentes formas 

comunicativas son los indicadores básicos para analizar los comportamientos 

cognoscitivos de los estudiantes. La comunicación es el aspecto más importante para 

trabajar con los niños y para promover la cualificación de sus actos y procedimientos como 

forma para que expliquen lo que están haciendo y pensando y, si es posible, que 

“justifiquen” de alguna manera el por qué o para qué lo están haciendo (MEN, 1998. pág. 

111). 

 

Para Santos Trigo (1992) la evaluación en matemáticas se debería desarrollar mediante la 

resolución de problemas. Es importante que los docentes en el aula reduzcan el énfasis 

en los cálculos aritméticos; especialmente la memorización de algoritmos o fórmulas, para 

dar mayor énfasis al significado de las operaciones, a la evaluación razonable de los 

resultados y a la selección de procedimientos y estrategias adecuadas en la resolución de 

problemas. Algunas estrategias Heurísticas que aparecen comúnmente en la solución de 

problemas son: 

 Descubrir los datos y las relaciones implícitas y explícitas entre ellos. 

 Crear posibilidades para modificar y simplificar el problema. 

 Construir modelos gráficos o simbólicos para las relaciones entre los datos. 

 Plantear conjeturas utilizando procesos inductivos numéricos o gráficos. 

 Diseñar o utilizar un problema más abstracto que el presentado, pero que lo incluya 

como particular. 

 Razonar recurriendo a analogías. 

 

El análisis de los resultados de la evaluación en el aula les permite a los docentes generar 

planes de mejoramiento para los aprendizajes de los estudiantes. 

 

2.6 Evaluación pruebas saber 

 



 

El sistema de educación colombiano tiene las pruebas censales, reconocidas como 

pruebas saber, propuesta por el Instituto Colombiano para el fomento de la educación 

superior (ICFES), como instrumento de medición de la calidad educativa en el país. La 

prueba está diseñada para hacer el seguimiento a los aprendizajes de los estudiantes de 

los colegios privados y oficiales que ofrecen el servicio educativo a nivel nacional. Esta 

prueba, se propone como un instrumento que adopta una perspectiva integradora 

(asociada a los conocimientos, procesos y contextos) basada en los lineamientos 

curriculares y estándares básicos de competencias que son el fundamento pedagógico de 

las diferentes áreas del conocimiento y la forma como se conciben las disciplinas y las 

formas de abordar los aprendizajes en el ejercicio educativo. La prueba está diseñada 

desde el modelo de situaciones problemáticas enmarcadas en la vida diaria, otras ciencias 

y las matemáticas en sí mismas.  

 

En las pruebas saber la evaluación se centra en la capacidad que tienen los estudiantes o 

personas para implementar conceptos y estructuras matemáticas en un contexto dado y 

las estrategias para la interpretación del mismo y tiene en cuenta el significado de los 

conceptos matemáticos y su aplicación en diferentes contextos que le exige al estudiante 

simbolizar, formular, cuantificar, validar, representar y generalizar, entre otros (ICFES, 

2017. pág. 34). 

 

La prueba evalúa competencias matemáticas, definidas en los lineamientos curriculares 

como procesos generales, comunicación, modelación, razonamiento, planteamiento y 

resolución de problemas, elaboración, comparación y ejercitación de procedimientos. En 

la estructura de las pruebas estas competencias se reagrupan así:  

 Razonamiento y argumentación, que evalúa la capacidad para explicar y justificar 

estrategias y procedimientos empleados en la solución de situaciones problema. 

 Comunicación, representación y modelación, definida como la capacidad del 

estudiante para expresar ideas, interpretar, usar diferentes tipos de representación, 

describir relaciones matemáticas, describir situaciones o problemas usando el 

lenguaje escrito, concreto, pictórico, gráfico y algebraico. Competencia que se 
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define como decodificar de manera entendible aquello expresado 

matemáticamente en palabras sencillas. 

 Planteamiento y resolución de problemas, está relacionado con la capacidad para 

enunciar problemas y aplicar diferentes estrategias para la solución de estos, 

verificar e interpretar resultados a la luz del problema original y generalizar 

soluciones y estrategias para dar solución a nuevas situaciones problema. 

 

Para estructurar la prueba se reorganizan los cinco pensamientos propuestos en los 

lineamientos curriculares y en los estándares básicos de competencias, en tres 

componentes; esta división no pretende separar las matemáticas en áreas sin relación, por 

el contrario, proporcionan un esquema de clasificación útil que describe el espectro total 

de los ejes matemáticos propuestos en los estándares (ICFES, 2017. pág. 36). 

 Numérico-variacional: corresponde a aspectos asociados a los números y la 

numeración, su significado y la estructura del sistema de numeración; las 

operaciones, sus propiedades y relaciones entre ellas; el reconocimiento de 

regularidades y patrones que implica establecer cuál es el cambio constante de una 

serie de valores o cómo estos se comportan, la identificación de variables, la 

descripción de fenómenos de cambio y dependencia; conceptos y procedimientos 

asociados a la variación directa, a la proporcionalidad, a la variación lineal en 

contextos aritméticos y geométricos, el lenguaje simbólico (algebraico) articulado 

entre convenciones y esquemas o representaciones introductorias al manejo de 

variables, a la variación inversa y el concepto de función. 

 Geométrico-métrico: está relacionado con la construcción y manipulación de 

representaciones de los objetos del espacio, las relaciones entre ellos y sus 

transformaciones; más específicamente, con la comprensión del espacio, el 

análisis abstracto de figuras y formas en el plano y en el espacio a través de la 

observación de patrones y regularidades, el razonamiento geométrico y la solución 

de problemas de medición, la descripción y estimación de magnitudes (longitud, 

área, volumen, capacidad, masa, etc.), transformaciones de figuras representadas 

en el plano o en el espacio, la selección de unidades de medida, de patrones y de 

instrumentos, el uso de unidades, los conceptos de perímetro, área y volumen. 

 Aleatorio: corresponde a la representación, lectura e interpretación de datos en 

contexto; el análisis de diversas formas de representación de información 



 

numérica, el análisis cualitativo de regularidades, de tendencias, y la formulación 

de inferencias y argumentos usando medidas de tendencia central y de dispersión; 

y por el reconocimiento, descripción y análisis de eventos aleatorios. 
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3.  Metodología: Intervención pedagógica 

 

El presente trabajo de investigación se desarrolló con el objetivo de mejorar el desarrollo 

de la competencia comunicativa durante el aprendizaje de matemáticas de los niños de 

tercer grado de la sede principal de la Institución Educativa El Resbalón- Sede principal. 

La propuesta nace como resultado de los bajos desempeños en matemáticas de las 

pruebas externas “Saber 3°, 5° y 9°, aplicadas por el Instituto Colombiano para el Fomento 

de la Educación Superior (ICFES), las que son un insumo para medir la calidad educativa 

en el país.  

 

Para orientar el proceso de investigación se realizaron dos etapas: en primer lugar, se 

inició con la elaboración de un diagnóstico para evidenciar el desempeño de los 

estudiantes en el desarrollo y aplicación de las habilidades matemáticas. Este diagnóstico 

se realizó con los 6 estudiantes de grado tercero del multigrado de la sede principal. 

Además para conocer la visión sobre el aprendizaje en matemáticas se desarrollaron 

entrevistas a los estudiantes y al maestro que les orienta clases. En segundo lugar, se 

realizó una intervención pedagógica, con los docentes de tercer grado, a partir de las 

debilidades encontradas en el diagnóstico, mediante sesiones de trabajo situado dirigidas 

a facilitar la cualificación de los docentes y el acompañamiento en aula con el fin de poner 

en práctica las estrategias aprendidas durante los procesos de formación y mejorar las 

prácticas en el aula de matemáticas. 



 

3.1 Fase diagnostica  

 Percepciones de la comunidad educativa sobra aprendizaje 
en matemáticas y el contexto cotidiano 

Existen diversos tipos de entrevistas; desde las muy estructuradas, en las que las 

preguntas y respuestas son predeterminadas por el investigador, a entrevistas 

semiestructuradas donde las preguntas son modificadas de acuerdo con el criterio del 

investigador y las no estructuradas que son exploratorias y que se construyen desde la 

conversación entre entrevistador y entrevistado (Valenzuela y Flores, 2012). De acuerdo 

con Valenzuela y Flores (2012) la entrevista es una técnica para la recolección de datos 

en la que el entrevistador, solicita información pertinente con el problema de investigación 

a otra persona (entrevistado), a través de la interacción verbal como un medio para obtener 

información sobre un objeto de estudio específico. Durante la fase inicial y con el fin de 

conocer la percepción de la comunidad educativa en relación con el aprendizaje de 

matemáticas en tercer grado se realizaron entrevistas no estructuradas a dos docentes 

que orientan grado tercero: D1 y D2.  

 

Para orientar la conversación se tuvieron en cuenta preguntas guía como:  

 ¿Qué es la matemática? 

 ¿Qué deberían aprender los niños de tercero en matemáticas? 

 ¿Qué actividades hacen con los niños para que aprendan matemáticas? 

 

Así mismo, para conocer las apreciaciones que tienen los estudiantes sobre las clases de 

matemáticas y su aplicación en el entorno se realizaron conversatorios con los estudiantes 

orientados por las siguientes preguntas: 

 ¿Qué es la matemática?  

 ¿Te gustan las matemáticas?  

 ¿Qué hacen durante la clase de matemáticas? 

 ¿Qué actividad o tarea te dejan en matemáticas? 

 ¿En cuáles actividades colaboras en tu casa o finca? 

 

De manera individual se les pregunta a los estudiantes por sus datos personales, y qué 

piensan cuando están en clase de matemáticas. Se transcribieron las respuestas de cada 

estudiante y docente para conocer la percepción sobre el aprendizaje en matemáticas.  
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 Exploración diagnostica de las competencias 
comunicativas en relación con los pensamientos 
matemáticos   

El conversatorio con los estudiantes permite acercarnos a ellos y a su entorno y da lugar 

a una interacción tranquila y espontánea durante las clases. Posterior al conversatorio se 

aplicaron dos instrumentos con el fin de explorar el estado inicial de las competencias 

matemáticas en los niños. Para ello se aplicaron instrumentos para recolección de datos a 

6 estudiantes de grado tercero, dos niñas y cuatro niños, que hacen parte de un multigrado 

rural de 20 estudiantes. El primer instrumento consiste de una prueba escrita individual con 

10 preguntas de selección múltiple con única respuesta, tomadas de los cuadernillos 

liberados por el ICFES, saber Matemáticas 3° de 2012; que evalúan la competencia de 

comunicación, representación y modelación. En la tabla 3.1 se muestra la estructura de la 

prueba aplicada a los estudiantes.  

Tabla 3.1 Estructura de la prueba para explorar la competencia comunicativa en 

matemáticas en la población objetivo. 

Prueba diagnóstica de la competencia comunicativa en situaciones que involucran 
el pensamiento matemático 

1.  

 

 

 



 

Prueba diagnóstica de la competencia comunicativa en situaciones que involucran 
el pensamiento matemático 

2 

   

 

3. 
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Prueba diagnóstica de la competencia comunicativa en situaciones que involucran 

el pensamiento matemático 

4.   

 

5. Las Torres 1 y 2 se 

construyeron con cubos 

como este  

      



 

Prueba diagnóstica de la competencia comunicativa en situaciones que involucran 
el pensamiento matemático 

6. 

   

 

7. Hugo y Pedro elaboraron una lista de las actividades que realizaron durante las 

vacaciones. 

¿Cuál es la diferencia entre las actividades que realizaron Hugo y Pedro? 
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Prueba diagnóstica de la competencia comunicativa en situaciones que involucran 

el pensamiento matemático 

 

8. Don Pablo tiene el metro de la figura. 

    

 

9.Observa la cantidad de carritos que tienen cuatro niños 

    



 

Prueba diagnóstica de la competencia comunicativa en situaciones que involucran 
el pensamiento matemático 

 

10.  

 

 

Para sistematizar esta información se tabularon los datos, entregados por cada estudiante, 

se realizaron tablas de frecuencia y gráficos estadísticos que permitieron analizar el 

desempeño de los estudiantes en relación con los diferentes pensamientos y 

competencias matemáticas; también se les pregunto a los niños cómo habían desarrollado 

los procesos, con el fin de analizar la capacidad de validación de procesos y el uso del 
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lenguaje para sus explicaciones. El análisis se desarrolló teniendo en cuenta las 

descripciones de cada pregunta en cuanto a componentes y competencias. En el capítulo 

4 se describen los resultados obtenidos y su respectivo análisis.  

 Prueba de caracterización de habilidades de los estudiantes 
de 3° grado en el área de matemáticas 

Para caracterizar las habilidades matemáticas de los estudiantes en relación con el uso 

del conocimiento matemático se aplicó una prueba de caracterización de habilidades 

matemáticas del Programa Todos a Aprender – MEN, que tiene como propósito 

caracterizar algunas de las habilidades desarrolladas en Matemáticas como: identificar, 

comparar y descomponer números; reconocer el valor posicional, completar secuencias, 

reconocer y usar operaciones básicas, más precisamente en los pensamientos numérico 

y variacional. 

 

La aplicación de esta prueba de caracterización de habilidades matemáticas comprende 

ocho tareas; tres de las cuales se hacen de manera individual en forma de entrevista, 

mientras que las tareas cuatro a la ocho, se realiza de manera escrita por cada estudiante. 

Los resultados de esta prueba son un insumo que permite la reflexión pedagógica de los 

docentes, identificando de manera personal las dificultades que tiene cada estudiante, 

permite la actualización de planes de aula y contribuye a la generación de acciones 

concretas para fortalecer los aprendizajes de los estudiantes. Después de la aplicación de 

la prueba se tabularon y graficaron los resultados obtenidos para su análisis. Este análisis 

que se centró en el nivel de desarrollo de los pensamientos matemáticos, las competencias 

y los procedimientos desarrollados por los estudiantes. A partir de los resultados obtenidos 

se propusieron planes de mejoramiento para dar solución a las falencias encontradas. El 

análisis detallado se presenta en el capítulo de resultados. 

 

 

 

 



 

 

Tabla 3.2: Prueba diagnóstica de habilidades matemáticas – Programa Todos a Aprender. 

 

 

 

 

 

 

 

TAREA  1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TAREA  2 
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TAREA  3 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

TAREA  4 

 

 

 

 

 

 

 

 

TAREA  5 
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TAREA  6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TAREA  

 7 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

TAREA  8 

 

 

3.2 Intervención pedagógica 

 

La educación en Colombia tiene como propósito primordial los aprendizajes de los 

estudiantes para lograr que sean competentes y respondan a las necesidades de su 

comunidad y de sus intereses como un medio para transformar la sociedad. Para alcanzar 

el objetivo de mejorar los desempeños en los aprendizajes las instituciones educativas, y 

específicamente los docentes, tienen la tarea de proponer ambientes de aprendizaje 

dinámicos que les permitan a los estudiantes construir conocimiento desde la interacción 

en el aula. De acuerdo con las directrices del Ministerio de Educación, los estudiantes 

obtendrán mejores desempeños académicos y serán competentes, si se logra el 

mejoramiento de las prácticas de aula de los docentes. Transformación que se da en el 

aula, cuando se generan ambientes de aprendizaje dinámico que despierta el interés de 

los educandos por construir conocimientos significativos que los haga competentes en su 

contexto. 

 

 A partir del análisis diagnóstico de la caracterización de las habilidades matemáticas de 

los niños de grado tercero y las concepciones que tienen docentes y estudiantes sobre el 
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aprendizaje en matemáticas, cuyos resultados se presentan y discuten en el siguiente 

capítulo, se diseña una propuesta metodológica que busca coadyuvar al desempeño 

docente, dinamizar los ambientes de aprendizaje, integrar a las prácticas de aula 

estrategias pedagógicas para desarrollar el pensamiento matemático en los estudiantes y 

plantear el uso de las habilidades y saberes en el contexto. De esta forma se propone un 

plan de formación docente, cuya implementación en el aula busca mejorar los aprendizajes 

y específicamente generar estrategias  didácticas para mejorar la competencia 

comunicativa, que les permita a los estudiantes validar sus aprendizajes y facilitar los 

procesos comunicativos en el aula.   

 

En primer lugar, se propone realizar la intervención pedagógica de esta investigación 

mediante sesiones de trabajo situado para la formación de docentes con estrategias 

didácticas encaminadas al mejoramiento de la competencia comunicativa y el desarrollo 

del pensamiento matemático y el acompañamiento en aula, para verificar el desarrollo y la 

aplicación de las estrategias con los estudiantes y trabajo en comunidades de aprendizaje 

(CDA). 

 

 Sesiones de trabajo situado 

Las sesiones de trabajo situado son un componente de cobertura, que propone el MEN, a 

través del programa Todos a aprender. Esta estrategia busca cualificar a los docentes en 

didáctica de la matemática, para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Las sesiones 

de trabajo situado tienen como objeto principal la formación situada mediante el desarrollo 

de sesiones de actualización docente y se realiza en las escuelas donde laboran. Estas se 

centran en el estudio y apropiación de estrategias didácticas, en la evaluación formativa, 

en la gestión de aula y en el uso efectivo de los materiales pedagógicos con que cuenta el 

establecimiento educativo. Los procesos de formación se realizan de forma grupal en las 

comunidades de aprendizaje y buscan optimizar las prácticas de aula y compartir saberes 

entre pares. Entre los integrantes de la comunidad de aprendizaje, se priorizan las 

necesidades de formación de los docentes y se generan espacios de aprendizaje y 

formación entre pares académicos.  



 

Las comunidades de aprendizaje (CDA) están conformadas por los grupos de docentes, 

que laboran en las diferentes sedes de una institución educativa; se consideran equipos 

de trabajo, que facilitan la planeación de actividades escolares, el estudio de referentes de 

calidad, aprendizaje de estrategias didácticas y la actualización docente. En estos 

espacios cada docente aporta desde su especialidad o desde las habilidades que tienen. 

Las comunidades de aprendizaje son equipos académicos que comparten saberes. Para 

este trabajo, la investigadora hace parte de la comunidad de aprendizaje de la Institución 

Educativa El Resbalón y los resultados obtenidos en los diagnósticos realizados se 

propusieron espacios de formación en didáctica de la matemática con el enfoque de 

resolución de problemas y evaluación de aprendizajes. En las sesiones se estudiaban 

estrategias didácticas y en algunas ocasiones la investigadora orientaba o ponía en escena 

la manera de aplicar estas estrategias en el aula con los niños para que se replicaran en 

el aula.  

 

A través de las sesiones de trabajo situado se generaron espacios de formación  de las 

comunidades de aprendizaje para sensibilizar a los docentes sobre la importancia de la 

incorporación de estrategias didácticas innovadoras a las prácticas de aula en el 

establecimiento educativo; sensibilizaciones basadas en discusiones desde reflexiones 

presentadas en videos y lecturas, análisis y reflexión de las prácticas de aula para 

comprender la necesidad de usar diferentes estrategias para optimizar el aprendizaje de 

los estudiantes. Para la estructuración del plan de formación se tuvieron en cuenta 

contenidos temáticos propuestos por los docentes y la investigadora para mejorar la 

competencia comunicativa en el desarrollo del pensamiento matemático y que se 

consideró podrían servirles para suplir sus necesidades en el aula. 

 

Las reuniones de formación situada se realizaron cada 15 días mediante un trabajo en 

comunidades de aprendizaje, a las cuales asistían 10 docentes de escuelas unitarias que 

pertenecen a la I.E El Resbalón. Durante el proceso de investigación se desarrollaron 

sesiones de trabajo situado (STS) de acuerdo con las siguientes temáticas:   

 STS Derechos básicos de aprendizaje en matemáticas y el sentido de los números 

y las operaciones que tenía como objetivo lograr que los docentes identificaran los 
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elementos que contribuyen a transformar sus prácticas de aula con el fin de 

promover en sus estudiantes los aprendizajes básicos a partir del uso de materiales 

y recursos. 

 STS Recreación de la situación problema, sesión encaminada para que a partir de 

una situación problema de matemáticas para grado tercero, se reconocieran 

diferentes momentos de su resolución, para el fortalecimiento de los procesos de 

pensamiento y el desarrollo de la habilidad para interpretar los enunciados, 

identificar variables y definir diferentes opciones. 

 STS Uso de los centro de aprendizaje y fichas de trabajo para el docente y el 

estudiante, con esta sesión de trabajo se buscaba que los docentes reconocieran 

los momentos de solución y validación de respuestas a la situación problema, 

identificando estrategias de gestión de aula y estableciendo relaciones con los 

diferentes recursos de aprendizaje. 

 STS uso de material de matemáticas grado 1° A 5° que pretendía consolidar la 

apropiación de la estructura del material educativo de matemáticas (guía de 

enseñanza para docentes de primaria y cuadernillo del estudiante de primero a 

quinto grado) que propone el Ministerio de educación, involucrando elementos 

adicionales que potencien el uso efectivo de tiempo en el aula, la gestión de aula, 

la evaluación formativa y el aprendizaje cooperativo. 

 STS Profundización en centros de aprendizaje de matemáticas que permitió la 

consolidación y apropiación de la estructura del material educativo de matemáticas, 

enfatizando en las diferentes acciones que debe seguir el docente para el desarrollo 

de las actividades con los estudiantes. 

 STS  Azar y probabilidad, con esta sesión de trabajo los docentes lograron 

apropiasen de  aspectos de la didáctica de la matemática que permitan fortalecer 

conocimiento didáctico de contenido para el desarrollo del pensamiento aleatorio y 

sistemas de datos de los estudiantes de primero a quinto grado, particularmente en 

lo relacionado con el azar y la probabilidad, haciendo uso del material educativo 

existente en el colegio.  

 STS Estructura multiplicativa enfocado en la identificación de algunas estrategias 

didácticas para abordar tipos de problemas simples de estructura multiplicativa, 

reflexionar sobre la formulación y resolución de problemas en contextos cotidianos 

que permiten generar estrategias multiplicativas. Así como el trabajo en los textos 

de PREST, de forma que los docentes identificaban situaciones multiplicativas que 



 

podían ser abordadas en el aula de clase e incluidas en las planeaciones de aula 

junto con los documentos de referencia. 

 STS Medición y estimación, este taller permitió a los docentes identificar algunas 

estrategias didácticas para abordar con los estudiantes actividades de medición y 

estimación y relacionar en los textos de PREST situaciones de medida y estimación 

que pueden ser abordadas en el aula de clases con los estudiantes e incluidas en 

las planeaciones de aula junto con los documentos de referencia. 

 STS Estructura aditiva, sesión de trabajo abordada para fortalecer el conocimiento 

didáctico del contenido relacionado con los problemas de estructura aditiva, de tal 

forma que los tutores apoyen a los docentes en la toma de decisiones conscientes 

y fundamentadas sobre actividades, métodos, recursos, técnicas y formas de 

trabajo en el aula de clase, para mejorar los aprendizajes en los estudiantes. 

 STS Variación y cambio, actividad que permitió a los docentes modelar diversas 

situaciones de cambio y expresarlas simbólicamente, en palabras, en forma gráfica, 

en forma tabular, y si es posible en forma algebraica. Para comprender la noción 

de pensamiento variacional y desarrollar estrategias didácticas para construir en 

los estudiantes habilidades en la solución de situaciones problemas de variación y 

cambio. Los ejercicios les permitió identificar en el contexto cotidiano situaciones 

de variación y relacionarlas con las actividades que presentan los textos de 

matemáticas. 

 STS Caracterización de procedimientos utilizados por estudiantes de 3° en el área 

de matemáticas. Se les presentó una herramienta a los docentes que les permita 

identificar y analizar los procedimientos utilizados por los estudiantes en la solución 

de problemas para fortalecer la reflexión pedagógica y la evaluación formativa. 

 STS Caracterización de habilidades matemáticas en estudiantes de 3°, en esta 

sesión los docentes trabajaron una herramienta que les permitía identificar las 

habilidades básicas en matemáticas en los estudiantes de 3°, analizar las 

habilidades que los estudiantes de tercer grado requieren para desarrollar el 

pensamiento numérico y variacional y definir acciones concretas que les permita a 

los docentes potenciar las habilidades de sus estudiantes en pensamiento 

numérico y variacional. 

 STS Uso pedagógico de los resultados obtenidos en la caracterización de 

habilidades, sesión que tenía como objeto utilizar los resultados de la 

caracterización de habilidades matemáticas para fortalecer los procesos de 
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planeación para definir acciones concretas que le permitan a los docentes potenciar 

las habilidades de sus estudiantes en el área de matemáticas. 

 STS Procesos heurísticos en la solución de problemas aditivos y multiplicativos, 

como ejercicio de formación para contribuir al desarrollo del pensamiento 

matemático, mediante la resolución de problemas, utilizando los componentes de 

la heurística. 

 STS Modelación y pensamiento espacial, en la sesión se buscaba fortalecer el 

Conocimiento Didáctico del Contenido, en la resolución de problemas del 

pensamiento espacial, mediante el proceso de modelación con recursos 

tecnológicos. 

 STS Los juegos de azar en el desarrollo del pensamiento aleatorio, como forma 

para reconocer y analizar sobre aquellos juegos que permiten fortalecer y movilizar 

el desarrollar el pensamiento aleatorio en los estudiantes desde la atención a la 

diversidad. 

 

Con el desarrollo de las sesiones de trabajo situado se logró generar espacios de 

interacción para conocer propuestas teóricas conceptuales relacionadas con el 

desarrollo de la competencia comunicativa en matemáticas, pensamientos 

matemáticos y su aplicación en ambientes de aprendizaje. Para abordar los temas se 

realizaron ejercicios de lectura grupal, individual, exposiciones con recursos gráficos y 

desarrollo de talleres de aplicación que los docentes podían replicar en sus aulas con 

los estudiantes. El aprendizaje colaborativo fue la principal forma de trabajo que 

permitió conocer diferentes perspectivas para abordar un determinado tema, 

desarrollar tolerancia en torno a la diversidad y reelaborar una alternativa conjunta, 

ayudándose unos a otros, usando una variedad de instrumentos y recursos 

informativos para alcanzar los objetivos de aprendizaje y actividades para la solución 

de problemas que se presentan en el aula. 

 Acompañamiento en el aula 

El acompañamiento de aula es definido como un espacio de reflexión pedagógica entre 

pares docentes con el propósito de mejorar sus prácticas de aula. (MEN, 2016). Durante 

el desarrollo de la investigación se realizaron acompañamientos de aula para implementar 



 

las estrategias pedagógicas trabajadas en las sesiones de trabajo situado. Los 

acompañamientos se hacían con los docentes en tres momentos: 

 Planeación: Momento en el que el investigador  y el docente analizaban una 

planeación específica que va a ser acompañada en el aula. El investigador sugería 

modificaciones o mejoras de acuerdo con los objetivos de la sesión de clase y la 

mejor manera de fomentar el desarrollo de la competencia comunicativa. En 

algunas ocasiones se realizaba la planeación con las comunidades de aprendizaje 

con el fin de estructurar las sesiones de clase para aplicar las estrategias 

aprendidas con los estudiantes. 

 Observación de la sesión de clase: El investigador presenciaba el desarrollo de la 

sesión de clase, con el fin de identificar en las prácticas de aula del docente, 

procesos efectivos de enseñanza aprendizaje, gestión y clima de aula, evaluación 

formativa, uso de material y aspectos relacionados con el conocimiento didáctico 

del contenido.    

 Realimentación formativa: El investigador se reunía con el colega acompañado y 

entablaba un diálogo reflexivo en relación con la práctica de aula acompañada. 

Identificaba las fortalezas; establecía conjuntamente con el docente las 

oportunidades de mejora y se analizaban la efectividad de la estrategia didáctica 

en relación al desarrollo de la competencia comunicativa en los pensamientos 

matemáticos.   

 

Los acompañamientos se realizaron con la docente de la sede principal y específicamente 

con el grupo de 6 estudiantes de grado tercero. Se realizaron tres formas diferentes para 

ayudar a los docentes en la transformación de los ambientes de aprendizaje para que 

desde material concreto los estudiantes puedan desarrollar competencias, pensamientos 

y habilidades matemáticas. Las tres modalidades ayudaban a identificar estrategias 

eficaces y oportunidades de mejora para optimizar el aprendizaje de los estudiantes. Las 

modalidades de trabajo fueron:  

 Intervenciones puntuales: Para esta modalidad el investigador es observador que 

enriquece las prácticas del docente. El investigador revisaba la planeación, 

acompañaba la práctica de aula del docente y eventualmente intervenía en algunos 

momentos para apoyar al docente. Realizaba la realimentación identificando 
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fortalezas y oportunidades de mejora que permitieran enriquecer las estrategias 

empleadas en relación con el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de la 

competencia comunicativa.  

 Trabajo conjunto docente e investigador: El ejercicio de planeación y el desarrollo 

de la clase, así como la realimentación, se realizan de forma conjunta entre el 

investigador y el docente. Se Establecían responsabilidades y momentos 

determinados para asumir el desarrollo de la clase. Registran los resultados 

obtenidos, fortalezas y debilidades  para proponer planes de acción para 

mejorarlas. 

 Modelación de la Clase: mediante acuerdo con el docente, el investigador asumía 

la planeación y desarrollo de una clase, con el fin concreto de modelar uso de 

material (textos de matemáticas y material concreto) para optimizar el desarrollo de 

competencias y presentar maneras de despertar el interés de los estudiantes en 

situaciones problema que le permitieran usar sus conocimientos para resolverlas, 

tanto individual como grupal. El docente en formación debe revisar la planeación, 

observar la clase y realizar la realimentación correspondiente. 

 

Cuando se propuso la intervención pedagógica y se inició el proceso de formación, los 

docentes sentían preocupación por no tener experiencia en el uso de estrategias didácticas 

basadas en la resolución de problemas que incentivaran el desarrollo del pensamiento 

matemático en el contexto. En la medida que se avanzaba con proceso de aprendizaje a 

través de  las sesiones de trabajo situado, se motivaron para integrarlas a sus prácticas de 

aula como medio para incentivar el aprendizaje de los educandos. El trabajo con material 

concreto permitió a los estudiantes explorar el medio, jugar y aprender a solucionar 

problemas cotidianos. Con este tipo de actividades lúdicas los niños desarrollaban 

habilidades comunicativas, afectivas, cognitivas y disfrutaban los espacios de aprendizaje 

que se propiciaban en el aula desarrollando habilidades y competencias matemáticas. 

 



 

 

4.  Análisis de Resultados  

El objetivo central de la presente investigación es contribuir al mejoramiento de los 

procesos de enseñanza-aprendizaje en matemáticas mediante la incorporación de 

actividades que ayuden a desarrollar la competencia comunicativa de los estudiantes del 

grado 3º, de la Institución Educativa El Resbalón de San José del Guaviare, y la 

incorporación de diferentes estrategias inmersas en el modelo de resolución de problemas. 

Para alcanzarlo se desarrollaron actividades con docentes y estudiantes dirigidas a 

recolectar información, analizarla y se realizaron acciones de intervención pedagógica en 

el aula dirigidas a este fin.  

 

En este capítulo se presentan los resultados obtenidos a lo largo de la investigación 

mediante las diferentes acciones propuestas: entrevistas, diagnostico, pruebas de 

habilidades, acompañamiento en aula y trabajo en la comunidad de aprendizaje, los que 

se contrastan con los referentes teóricos. A continuación se hace  la presentación de los 

resultados obtenidos en el proceso de investigación, en primer lugar se muestran los 

hallazgos obtenidos en el diagnóstico realizado con su respectivo análisis en las 

entrevistas, pruebas diagnósticas y acompañamientos de aula. En un segundo momento 

se presentan los resultados obtenidos en la intervención pedagógica propuesta desde el 

resultado del diagnóstico: fortalezas y debilidades presentadas y los avances en las 

prácticas de aula y los aprendizajes de los niños.  

4.1  Percepciones de la comunidad educativa sobre el   
aprendizaje en matemáticas y el contexto cotidiano   
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Para analizar la percepción de docentes la información se recolecto a través de entrevistas 

realizadas a 2 docentes y 6 estudiantes de la sede principal del establecimiento educativo. 

A continuación se presentan los resultados obtenidos en dichas entrevistas. 

 

 De los docentes 

Con la entrevista realizada  a los docentes se busca conocer la percepción de ellos frente 

a la enseñanza de las matemáticas en la escuela. En la tabla 4.1 se presentan las 

respuestas dadas por los docentes a las preguntas realizadas. 

Tabla 4.1: Percepción docente sobre la enseñanza-aprendizaje de las matemáticas. 

¿Qué es la matemática? 

D1: Todo lo que tiene que ver con los números. 

D2: Lo que hacemos con los números, las figuras geométricas y los problemas 

que tienen relación con todo esto. 

¿Qué deberían aprender los niños de tercero en matemáticas? 

D1: los números mayores a 10.000, operaciones con números de suma, resta, 

multiplicación y división. 

D2: Números de más de cuatro cifras, operaciones con esos números, en 

especial la multiplicación. Características de figuras geométricas, problemas. 

¿Qué actividades hacen con los niños para que aprendan matemáticas? 

D1: Se les explica los temas en el tablero y luego se les ponen ejercicios para 

que practiquen, explicación de las guías de las que traen los libros de escuela 

nueva. 

D2: Se les explica los temas a veces hacemos dibujos de problemas o de las 

figuras que se trabajan, descargamos algunas actividades de internet para 

grado tercero. 

 

Durante la conversación con los docentes se observa que la enseñanza aprendizaje que 

ellos desarrollan en el aula, se basa más en la experiencia realizada desde hace años y 

desde la manera como ellos recuerdan que aprendieron y no toman en cuenta, en la 

mayoría de los casos, los referentes teóricos, ni la normatividad del área estipulada por el 



 

MEN. Ellos manifiestan que en algún tiempo incorporaron “actividades motivantes para los 

niños”; sin embargo al no realizarlas continuamente no se apropiaron de las mismas hasta 

descontinuarlas. Además, expresan que, en ocasiones, como su formación profesional no 

es de perfil matemático, cuando trabajan las guías de escuela nueva algunas temáticas no 

son comprensibles para ellos; razón por la cual prefieren no realizarlas e ignorarlas para 

no confundir a los estudiantes y enfocan la enseñanza de la matemática sólo a los 

números, operaciones y figuras geométricas planas. Analizando lo anteriormente 

mencionado y teniendo en cuenta los referentes teóricos, únicamente se trabaja una 

mínima parte del pensamiento numérico y geométrico; porque como lo propone Hidalgo el 

pensamiento lógico matemático les permite a los estudiantes pensar en términos de 

números, entender conceptos y establecer relaciones basadas en la lógica. El desarrollo 

de este pensamiento implica desplegar la capacidad del estudiante para utilizar de manera 

casi natural el cálculo, las cuantificaciones, proposiciones o hipótesis que le ayuden a 

construir representaciones de la realidad para solucionar distintos problemas que se 

presentan en la vida cotidiana o en un contexto especifico.  

 

Así mismo, cuando afirman que su enseñanza se limita a los números, entendidos como 

secuencia numérica de orden ascendente, a la mecanización de algoritmos y el trabajo con 

figuras planas, se puede evidenciar que sólo abarcan una mínima parte del pensamiento 

numérico, entendido éste como el desarrollo de habilidades para comprender los números 

en diferentes contextos y su uso como medida, código, cantidad, ordinal y que los 

educandos puedan establecer relaciones entre ellos a través de las operaciones (NCTM, 

1989). Así mismo, se evidencia, desde la perspectiva de Rico (1987), que no se realizan 

procesos de aprendizaje en el aula que les permitan a los estudiantes comprender los 

números y la numeración en diferentes contextos, explicar el concepto de las operaciones, 

ni desarrollar capacidades para elaborar métodos, estrategias y algoritmos, que les permita 

dar solución a una situación problema. 

 De los estudiantes 

De acuerdo con las respuestas dadas por los estudiantes durante la entrevista, se sintetizó 

la información en la tabla 4.2. 

Tabla 4.2: Percepción de los estudiantes sobre las matemáticas y su aprendizaje. 
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¿Qué es la matemática?  

E1: que me enseñen los números, aprender la suma. 

E2: sumar, contar, hacer problemas, lo que hacemos con los números. 

E3: La matemáticas es aprender a sumar a restar y a multiplicar 

E4: sumar 

E5: para mí la matemática es que quiero que me enseñen divisiones, multiplicaciones, 

sumas, restas 

E6: a mí la matemática es para hacer sumas, restar, multiplicaciones y divisiones. 

¿Te gustan las matemáticas?  

E1: si 

E2: no, es difícil hacer los problemas o las figuras. 

E3: un poquito 

E4: es mi materia favorita 

E5: si 

E6: no me gusta 

¿Qué hacen en la clase de matemáticas? 

E1: hacer los números, las vocales y las sumas. 

E2 Sumar con los números 

E3: Sumar y los números y actividades de la cartilla. 

E4: sumando, por ejemplo multiplicando esto y esto 

E5: los números en cinco, en diez, mmm 

E6: los números. 

¿Qué actividad o tarea te dejan en matemáticas? 

E1: sellos y copiar en la cartilla 

E2 sumas 

E3: Hacer los números o sumar los números 

E4: sumas 

E5: a veces en ábacos nos ponen unos números y ahí ubicarlos 

E6: números 

¿En cuáles actividades colaboras en tu casa o finca? 

E1: si señora, a rastrillar, a barrer y trapear lavar. Mandados y conozco la plata. 

E2: cuidar la tienda de mi mamá, oficio. 



 

E3: barrer, organizar 

E4: a ordeñar, apartar, a barrer a trapear y a lavar losa, montar a caballo, ya se hacer 

las cuentas. Un señor me iba a robar y yo le dije por qué me iba a robar y el me dio lo 

que me iba a robar, no mira que yo fui a comprarme un dulce, yo le di tres mil y él me 

dio dos mil y no eran dos mil era más. 

 

E5: cargar leña, organizar lo del mercado. 

E6: a trabajar en la finca, voleando machete o voleando pala, si hago mandados ya 

conozco la plata 

 

 

 

Analizando las respuestas de los estudiantes en diferentes palabras pero con un mismo 

sentir, expresan que las Matemáticas son un poco difíciles, gustan poco y tienen que ver 

con los números y sus operaciones y aunque desarrollan actividades colaborativas que 

requieren cálculo matemático en la casa, casi no las asocian con el área.  

 

Con las opiniones expresadas por los estudiantes del grado tercero se logra evidenciar 

que para ellos los aprendizajes de matemáticas no tienen ninguna utilidad en su contexto 

cotidiano. Para ellos el aprendizaje está basado en la memorización de números, 

desarrollo de algoritmos y estos aprendizajes son requisito en la escuela para la guías pero 

no se utilizan para nada en su casa o en el contexto donde viven. Conceptos opuestos a 

lo propuesto por Fernández (2005), quien propone que el pensamiento lógico matemático 

desarrolla habilidades como la observación del medio que lo rodea y la imaginación como 

acción creativa que permite proponer diferentes estrategias para dar solución a un 

problema. Es así como las prácticas que los niños vivencian en el aula develan las 

actividades que hacen los docentes y el alcance que éstas tienen en el aprendizaje de los 

niños. 
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4.2 Diagnóstico competencias comunicativas en relación 
con los pensamientos matemáticos   

 

Para reconocer las debilidades y fortalezas en la competencia comunicativa que los niños 

desarrollan desde ejercicios que potencian los pensamientos matemáticos, se diseñó una 

prueba con preguntas extraídas de los cuadernillos de las pruebas saber de grado tercero. 

Se analizaron las respuestas dadas por cada niño, se tabularon teniendo en cuenta su 

respectivo análisis y los resultados obtenidos en la prueba diagnóstica. Los ítems 

pertenecen a los cuadernillos liberados del ICFES para evaluar el desarrollo de la 

competencia comunicativa y aplicados en las pruebas a los niños. Los resultados se 

presentan en las tablas a continuación. 

Tabla 4.3: Resultados prueba diagnostico competencia comunicativa. 

 

 

Figura 4.1: Respuestas correctas e incorrectas prueba diagnostico competencia 

comunicativa. 
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Al observar la tabla de resultados (tabla 4.3 y fig. 4.1) de las respuestas dadas por los 

estudiantes en la prueba diagnóstica se puede ver las respuestas correctas e incorrectas 

que dieron los 6 estudiantes de grado tercero. De acuerdo con este análisis se evidencia 

un bajo desempeño de los estudiantes en la mayoría de respuestas dadas a las preguntas; 

éstos, por diversas razones, no logran dar solución a la situación y por lo tanto las 

respuestas son incorrectas. En algunas preguntas, por ejemplo, la pregunta 8 no fue 

resuelta de manera acertada por ningún estudiante y la pregunta 10 sólo un estudiante la 

responde bien. Estas preguntas (8 y 10) corresponden al componente geométrico- métrico 

en las pruebas saber y evidencian debilidades en el desarrollo de este pensamiento. El 

componente numérico variacional se evalúa en las preguntas 1, 3 y 4, donde 3 - 4 

estudiantes lo logran responder de forma adecuada, reafirmando la fortaleza puesta en el 

desarrollo del pensamiento numérico, que se refleja en las prácticas y opiniones de los 

docentes. 

 

Luego de analizar y evaluar los resultados de la prueba diagnóstica, realizada por los 

estudiantes, con los docentes, posteriormente se realizó una jornada de realimentación 

con los niños. En primer lugar se les solicitó a los estudiantes que dieran sus argumentos 

del porqué, para ellos, son correctas las respuestas que marcaron. Se encontró que, 

cuando ellos argumentan sus respuestas, ellos asumen que las preguntas son fáciles de 

responder; sin embargo, fallan en su capacidad de transmitir verbalmente los análisis 

matemáticos que hacen. Ellos saben cuál es la respuesta correcta, pero es difícil para ellos 

expresar como logran llegar a la respuesta. Es evidente que los estudiantes, en general, 

presentan dificultad, frente al maestro o a sus compañeros, a la hora de validar en forma 

verbal los procedimientos realizados; bien sea porque hay confusión de conceptos, o 

porque no entienden el vocabulario usado en las preguntas, o no encuentran relación entre 

sus saberes y el vocabulario de los ítems de las pruebas, o no se trabaja en el aula, el uso 

del lenguaje, para explicar este tipo de situaciones. Se evidencia, así mismo, que, aunque 

los niños conocen los algoritmos y los números, no están en capacidad de emplearlos en 

situaciones de la vida cotidiana, como se presentan en las pruebas. Esto nos lleva a la 

necesidad de contextualizar durante el trabajo de aula los conocimientos matemáticos a la 

vida real de los aprendientes. Por esta razón, esta forma se logró evidenciar que, en 

algunos de los ítems, aunque entendían el contexto de la pregunta, no entendían lo que 

se les estaba preguntando.  
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Así mismo, en discusión con los maestros se concluye que existe debilidad en los procesos 

de lectura; en primer lugar, porque los estudiantes no comprenden lo que leen y por ello 

no logran entender la tarea que deben realizar en cada ítem y en segundo lugar porque en 

el aula de matemáticas no se realizan procesos de lectura con textos continuos; es decir, 

con textos que sólo involucran letras y tampoco se tiene en cuenta hacer ejercicios de 

lectoescritura y de análisis de imágenes. Así se hizo evidente que en las pruebas Saber la 

mayoría de las preguntas, que evalúan las competencias matemáticas, están relacionadas 

con la lectura de textos y análisis de imágenes; habilidad muy débil en los niños de tercero 

cuando respondieron la prueba diagnóstica y muestra la necesidad de reforzar estas 

habilidades desde el aula. 

 

4.3 Prueba de caracterización de habilidades de los 
estudiantes de 3° grado en el área de matemáticas 

 

Para reconocer las debilidades y fortalezas en las habilidades matemáticas de los 

estudiantes de grado tercero en los pensamientos numérico y variacional, se aplicó una 

prueba diagnóstica con 8 tareas, que permiten evidenciar su desarrollo. En la tabla 4.4 se 

muestras los resultados de la prueba habilidades matemáticas, que permiten reconocer el 

pensamiento que evalúa la pregunta, el eje de progresión, la habilidad que evalúa cada 

pregunta, la tarea y la respuesta dada por cada estudiante. De acuerdo con los resultados 

arrojados en la caracterización de las habilidades matemáticas, se hace evidente que los 

estudiantes poseen la capacidad de: identificar los números de más de tres cifras, realizar 

operaciones en contexto, completar secuencias numéricas ascendentes, reconocer los 

procedimientos para las 4 operaciones básicas, organizar los números de menor a mayor 

y resolver problemas matemáticos sencillos con las 4 operaciones básicas.  

 

Sin embargo, se encuentran debilidades para descomponer números en potencias de diez, 

identificar y ubicar adecuadamente con valor posicional definido, realizar operaciones de 

resta reagrupando y división usando una representación no común para la solución, 



 

completar secuencias de números descendentes, calcular valores desconocidos teniendo 

un resultado final con el uso de diferentes operaciones. Así mismo, se evidencia que 

cuando están solucionando las tareas los niños pueden entender lo que deben hacer; pero, 

en muchas ocasiones, a la hora de comunicarlo no saben cómo hacerlo y menos pueden 

expresar lo que están pensando en términos matemáticos. Aunque los estudiantes 

requieren material concreto para dar solución a las situaciones les da pena usar los dedos, 

algunos manifiestan que no los dejan usarlos en el salón para realizar las operaciones y 

optan por decir “no sé”. En ocasiones están inseguros de lo que están pensando y optan 

por cambiar al final la respuesta que dan, sea o no correcta.  

A través del proceso se logró evidenciar que algunos estudiantes de tercero tenían 

dificultades para la comprensión lectora y esto afectaba el desempeño en la 

caracterización porque no lograban comprender lo que leían y mucho menos podían 

identificar la tarea que debían desarrollar. Sin embargo, la investigadora realizo la 

aplicación a estos niños, se les leía en voz alta la pregunta y ellos hacían sus cálculos y 

respondían. De esta manera se logró evidenciar que han desarrollado habilidades como 

reconocer números, organizarlos, hacer series, tienen el concepto de suma y resta y lo 

pueden hacer correctamente. Sin embargo, se evidencio la debilidad en multiplicación y 

división como algoritmos y algunos no podían dar solución a las situaciones problema 

presentadas. Los niños que leían autónomamente demostraron mayor destreza en el 

manejo de las situaciones numéricas, que aquellos niños que se les lee la situación. 
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Tabla 4.4:   Resultados prueba habilidades matemáticas 
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Total X Estudiante

Eje de progresión

Com
prensión de las relaciones entre 

núm
eros y operaciones.

U
so y sentido de los procedim

ientos y 

estrategias con núm
eros y operaciones.

U
so e interpretaciones de los núm

eros y 

las operaciones en contextos.

Patrones 

regularidades y 

covariación.

Com
prensión de la 

estructura de los 

conjuntos 

(propiedades, usos y 

significados en la 

resolución de 

problem
as).

Com
pletar los 

núm
eros faltantes.

Calcular valores 

desconocidos en 

ejercicios aditivos y 

m
ultiplicativos.

Respuestas

83

150

352

1765

Pegante

Caja de lápices

Diccionario

Identificar un 

núm
ero

D
escom

poner un 

núm
ero

Reconocer el valor 

posicional.
Com

parar núm
eros.

U
sar las operaciones 

básicas en contexto.

Reconocer las 

operaciones básicas.

Tarea # 1
Tarea # 2

Tarea # 3
Tarea # 4

Tarea # 5
Tarea # 6

Tarea # 7
Tarea # 8

Pensam
iento N

um
érico

Pensam
iento V

ariacional

Estudiante 4

Estudiante 5

Estudiante 6

2

N
om

bre del estudiante

Estudiante 1

Estudiante 2

40

200

4

5

4

40

3

Suma: 1185

Mult.: 1605

Resta: 64

División: 4

Cartuchera

Tijera

Mochila

17

30

7

Mochila

Tijeras

Lapicero

Cartuchera

Borrador

D
BA 2

Propone, desarrolla y justifica estrategias 

para hacer estim
aciones y cálculos con 

operaciones básicas en la solución de 

problem
as. 

D
BA 1

Interpreta, form
ula y resuelve problem

as 

aditivos de com
posición, transform

ación y 

com
paración en diferentes contextos; y 

m
ultiplicativos, directos e inversos, en 

diferentes contextos. 

D
BA 8

D
escribe y 

representa los 

aspectos que 

cam
bian y 

perm
anecen 

constantes en 

secuencias y en 

otras situaciones de 

variación.

D
BA 9

Argum
enta sobre 

situaciones 

num
éricas, 

geom
étricas y 

enunciados verbales 

en los que aparecen 

datos desconocidos 

para definir sus 

posibles valores 

según el contexto. 

D
BA 3

Establece com
paraciones entre 

cantidades y expresiones que involucran 

operaciones aditivas y m
ultiplicativas y 

sus representaciones num
éricas.

20

Clip

Estudiante 3



 

 

4.4 Intervención pedagógica  

 

 Desarrollo sesiones de trabajo situado (STS)  

Desde el análisis de los resultados obtenidos en las entrevistas a docentes y estudiantes, 

la caracterización de las habilidades y competencias comunicativa en matemáticas en la 

población objetivo se plantea una propuesta metodológica para el desarrollo de sesiones 

de trabajo situado (STS), con el objetivo de ayudar a la formación docente, dinamizar los 

ambientes de aprendizaje que corresponda con los planes de aula de matemáticas y tenga 

en cuenta el uso de situaciones problema. Durante el desarrollo del plan de trabajo docente 

se buscó la identificación de situaciones problemas, su implementación en el aula y la 

evaluación del impacto de estas estrategias en los aprendizajes de los estudiantes y en los 

procesos comunicativos que tienen lugar en el aula. 

 

A través de las sesiones de trabajo situado se generaron espacios para sensibilizar a los 

docentes sobre la importancia de la incorporación de situaciones problema a las prácticas 

de aula de matemáticas en el establecimiento educativo; sensibilizaciones basadas en 

discusiones desde reflexiones presentadas en videos y lecturas, análisis y reflexión de las 

prácticas de aula para comprender la necesidad de usar diferentes estrategias para 

optimizar el aprendizaje de los estudiantes. Así como la puesta en escena de algunas 

situaciones modeladas por el investigador.  De la misma forma se buscó desarrollar 

habilidades para el uso y apropiación del material didáctico con que cuenta el 

establecimiento educativo y su aprovechamiento para el desarrollo de competencias 

matemáticas y como recurso didáctico para promover estrategias pedagógicas, que 

involucren su uso en el aula. Para la estructuración de las sesiones de trabajo se tuvieron 

en cuenta los contenidos temáticos propuestos por los docentes de acuerdo con sus 

intereses y que podrían ser de utilidad para suplir las necesidades propias del aula. 
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Figura 4.2: Imágenes de los docentes durante las STS 

 

Para iniciar el proceso de formación de los docentes se realizaron 3 jornadas de trabajo 

que tenían como objetivo conocer la herramienta que permite identificar las habilidades 

básicas en matemáticas en los estudiantes de 3°; analizar las habilidades que los 

estudiantes de tercer grado requieren para desarrollar el pensamiento numérico y 

variacional y definir acciones concretas que les permita a los docentes potenciar las 

habilidades de sus estudiantes en estos pensamientos. En esta fase se retomaron los 

resultados obtenidos durante la caracterización, se analizaron y se discutieron las 

debilidades y finalmente se propusieron acciones de mejoramiento que se aplicarían en el 

aula.  

 

Así mismo, para orientar la formulación de acciones de mejoramiento, se propusieron 

jornadas de trabajo encaminadas a conocer el material educativo de matemáticas con que 

cuenta el establecimiento educativo. La institución cuenta con material de matemáticas 

para los grados 1° a 5° (Guía de enseñanza para docentes de primaria y cuadernillo del 

estudiante de primero a quinto grado-MEN, 2015), que propone el Ministerio de educación 

y está centrado en el enfoque de resolución de problemas, el cual permite involucrar 



 

elementos que potencian el uso efectivo de tiempo y la gestión de aula, la evaluación 

formativa y el aprendizaje cooperativo. Para lograr la apropiación, por parte del docente, 

de este material se hizo una profundización en algunos centros de aprendizaje dirigidos a 

mejorar la comprensión en estructura aditiva, estructura multiplicativa y trabajo con 

situaciones problema, lo que permitió la consolidación y apropiación de la estructura del 

material educativo; así mismo, se enfatizó en las acciones que debería seguir el docente 

durante el desarrollo de las actividades con los estudiantes, con el fin de lograr un 

aprendizaje de calidad. 

 

Teniendo en cuenta que desde las políticas educativas colombianas el enfoque principal 

de la enseñanza de matemáticas se debería dirigir a la resolución de problemas y que 

desde la perspectiva de Polya (1969), la resolución de problemas se centra en encontrar 

la forma de dar solución a una situación o problema utilizando los medios adecuados. Para 

las sesiones de trabajo situado se propusieron dos jornadas de trabajo encaminadas a que 

los docentes se apropien del concepto de situación problema y de los elementos 

implicados en ésta. En la sesión uno se realizó la recreación de una situación problema 

correspondiente a matemáticas para grado tercero y se enfatizó en la importancia de 

desarrollar habilidades para interpretar los enunciados, identificar variables y definir 

diferentes opciones. Al finalizar la sesión los docentes lograron reconocer los momentos 

que se involucran en la resolución del problema. Durante la segunda jornada, se usaron 

los centro de aprendizaje y fichas de trabajo; tanto para el docente, como para el estudiante 

mencionados en los libros de matemáticas PREST; como resultado de la sesión los 

docentes reconocieron, una vez más, los momentos de solución y validación de respuestas 

a la situación problema, lograron identificar estrategias de gestión de aula y establecer 

relaciones entre los diferentes recursos de aprendizaje. 

 

Como se evidencia en las entrevistas y encuentros con los docentes, ellos presentan 

debilidades en algunas temáticas de matemáticas y esto les impide, en ocasiones asumir 

su enseñanza a los estudiantes. Además, teniendo en cuenta que el pensamiento 

matemático, desde la perspectiva de Hidalgo (2018) está estrechamente relacionado con 

la habilidad de trabajar y pensar en términos de números; entender conceptos y establecer 

relaciones entre el conocimiento matemático y el contexto basadas en la lógica; y la 
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capacidad para resolver problemas. Por esta razón se hacía necesario solucionar los 

vacíos conceptuales de los maestros; esto conllevó a desarrollar sesiones de trabajo 

situado (STS) que ayuden a los docentes a cualificar el conocimiento didáctico del 

contenido en el área de matemáticas y sus formas de aplicarlos en el aula. 

 

Durante las STS se desarrollaron algunas jornadas de trabajo centradas en las siguientes 

temáticas:  

 Azar y probabilidad, con esta sesión de trabajo los docentes lograron apropiar los 

aspectos de la didáctica de la matemática para el desarrollo del pensamiento 

aleatorio y sistemas de datos dirigido a los estudiantes de primero a quinto grado; 

particularmente en lo relacionado con el azar y la probabilidad, haciendo uso del 

material educativo existente en el colegio. Además, se abordaron juegos de azar 

para el desarrollo del pensamiento aleatorio, como una forma para movilizar el 

pensamiento aleatorio en los estudiantes, así como la atención a la diversidad   

 La estructura aditiva y la estructura multiplicativa enfocada en la identificación de 

algunas estrategias didácticas para abordar problemas simples y reflexionar sobre 

la formulación y resolución de problemas en contextos cotidianos. Así mismo, el 

trabajo con los textos de PREST. 

 

Esto permitió que los docentes identificaran situaciones que podrían ser abordadas en el 

aula de clase y ser incluidas en las planeaciones de aula, junto con los documentos de 

referencia.  

Para potenciar el trabajo en el aula, se realizó una STS enfocada en el estudio de los 

procesos heurísticos que hacen parte de la solución de problemas aditivos y multiplicativos, 

como ejercicio de formación para contribuir al desarrollo del pensamiento matemático y el 

desarrollo de la competencia comunicativa, mediante la resolución de problemas y 

utilizando los componentes de la heurística. 

 

Para el desarrollo del pensamiento métrico y sistemas de medidas, se trabajó un taller 

titulado “Medición y estimación”, que le permitió a los docentes identificar algunas 



 

estrategias didácticas para abordar con los estudiantes actividades de medición y 

estimación y relacionar en los textos de PREST situaciones que pueden ser abordadas en 

el aula de clase. Durante una segunda sesión se busca fortalecer el Conocimiento 

Didáctico del Contenido en la resolución de problemas del pensamiento espacial, mediante 

el proceso de modelación con recursos tecnológicos. 

 

Cuando se inició el proceso de formación los docentes de preescolar y básica primaria 

sentían preocupación por no tener los conocimientos adecuados en matemáticas. Sin 

embargo, en la medida en que se avanzaba con el proceso de formación situada se 

evidenció la motivación para integrar lo aprendido en sus prácticas de aula, como medio 

para incentivar el aprendizaje de los educandos. A su vez, los docentes comprobaban que 

con este tipo de actividades lúdicas los niños desarrollaban habilidades comunicativas, 

afectivas, cognitivas, disfrutaban del aprendizaje de matemáticas y lo podían relacionar 

con su realidad, para usarlo en los contextos cotidianos que viven en los hogares y en la 

escuela. 

 

 Acompañamiento en aula 

El acompañamiento en aula se desarrolló con la docente del grado tercero en tres 

momentos: planeación, intervención pedagógica y observación de sesión en clase; estos 

se describen a continuación. 

 

Durante la etapa de planeación: se hicieron planeaciones de aula, en las que los docentes 

planificaban la aplicación de ejercicios desarrollados en las STS. Los procesos se 

proponían para aulas multigrado; cuando un solo docente orienta la clase en varios cursos 

al mismo tiempo, una metodología propia del sector rural del departamento. Esto facilita la 

integración de referentes curriculares en las prácticas de aula y la planificación de 

actividades similares con un nivel de complejidad diferente de acuerdo con el grado en que 

trabaje el estudiante. En este proceso los docentes revisaban el material con que cuenta 

la institución y seleccionaban actividades de los textos guía y cartillas de Escuela Nueva 
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relacionadas con las temáticas a trabajar. Las actividades se organizaron en momentos, 

de acuerdo con la metodología de escuela nueva: 

A – Exploración, los docentes proponen actividades para reconocer los saberes 

previos de los estudiantes o para motivar el aprendizaje.  

B- Estructuración: en esta etapa el docente describe las estrategias didácticas que 

empleará para abordar los conocimientos con los estudiantes desde el enfoque de 

resolución de problemas. 

C- Actividades Practicas: se proponen ejercicios de aplicación de los conocimientos 

construidos en la estructuración y ejercicios que facilitan la apropiación y 

ejercitación de los aprendizajes.  

D- Transferencia: se realizan actividades libres que buscan llevar a los estudiantes 

a aplicar los conocimientos en diferentes contextos: matemático, de otras 

disciplinas o de la vida cotidiana. 

 

En la intervención pedagógica se buscaba que los docentes plantearan ambientes de 

aprendizaje para el desarrollo de las competencias matemáticas. Una debilidad que se 

encontró durante esta fase, es que los docentes pensaban en enseñar temas aislados y 

mecánicos y no en trabajar aprendizajes. Para los docentes era difícil apartarse de los 

temas, que por años habían enseñado, y centrar su atención en la formulación de 

estrategias desde el enfoque de resolución de problemas. Sin embargo, con la orientación 

de la investigadora se propusieron planeaciones desde este enfoque y los docentes 

lograron evidenciar que los estudiantes estaban más motivados y las clases eran más 

dinámicas. 

Durante la etapa de observación de la sesión de clase, la investigadora presenciaba el 

desarrollo de la sesión de clase, tomaba apuntes en relación con las estrategias 

empleadas, rutinas de clase, uso efectivo del tiempo, participación y desempeño de los 

estudiantes; con el fin de identificar en las prácticas de aula del docente procesos efectivos 

de enseñanza aprendizaje, gestión y clima de aula, evaluación formativa, uso de material 

y aspectos relacionados con el conocimiento didáctico del contenido.  



 

 

Este acompañamiento durante el desarrollo de las clases, planeadas previamente, se hizo 

en tres formas: en primer lugar, la investigadora hacía de observador; revisaba la 

planeación, acompañaba la práctica de aula del docente y eventualmente intervenía en 

algunos momentos para apoyar al docente cuando se requería por situaciones de disciplina 

o que los estudiantes no lograban entender las actividades, aunque el docente era quien 

dirigía la clase. Una segunda forma de trabajo, se dio en forma conjunta (docente e 

investigadora). Para esto se establecían responsabilidades y momentos determinados 

para asumir el desarrollo de la clase. En trabajo colaborativo se registraban los resultados 

obtenidos, las fortalezas y debilidades; con el fin de proponer planes de acción para 

mejorarlas. En ciertas ocasiones la investigadora asumía la planeación y desarrollo de una 

clase, preferiblemente para modelar uso de material (textos de matemáticas y material 

concreto) en el desarrollo de competencias y mostrar al docente la manera de despertar el 

interés de los estudiantes en las situaciones problema y cómo resolverlas en forma 

individual o grupal.  

 

En la etapa de realimentación formativa, la investigadora se reunía con el colega 

acompañado y entablaba un diálogo reflexivo en relación con la práctica de aula objeto de 

acompañamiento; se identificaban fortalezas y oportunidades de mejora, que se 

detectaban durante el desarrollo de la clase en relación con la gestión de aula, uso del 

tiempo, estrategias didácticas, motivación de los estudiantes, participación y desempeño. 

La investigadora hacía el análisis con el docente, y a partir de éste se formulaban los planes 

de mejoramiento en relación con la práctica del docente y el aprendizaje de los estudiantes. 

El objetivo primordial de esta etapa es enriquecer las estrategias empleadas por el docente 

para facilitar el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de la competencia 

comunicativa. 

 

Durante el acompañamiento en aula se obtuvieron avances significativos en relación con 

el trabajo en aula de los docentes; se logró la apropiación y uso del material educativo con 

que cuenta el colegio, que se centra en la resolución de problemas y la comprensión por 

parte de éstos de la estructura del material en centros de aprendizaje, el cual orienta la 
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solución de situaciones problemas. De la misma forma, los docentes lograron entender 

que frente a una situación problema pueden existir diferentes y variadas formas de 

resolverlas o de encontrar su solución. Fue evidente que las clases se dinamizaron, en la 

medida que usaban diferentes estrategias y materiales para explicar las situaciones 

presentadas y facilitar la comprensión de éstas por el estudiante. Sin embargo, es 

importante reconocer, que no se logró del todo, que los procesos se dirijan a lograr el 

aprendizaje y no a temáticas aisladas; apenas están comprendiendo que el pensamiento 

matemático es un todo, que ayuda a los estudiantes a resolver situaciones en su vida 

cotidiana y que las estrategias de aprendizaje deben ser vivenciales y aplicables a 

diferentes contextos. 

 

A su vez, es importante reconocer que las comunidades de aprendizaje han jugado un 

papel importante en el proceso, porque los docentes lograron comprender la importancia 

del trabajo entre pares, como una forma para lograr la reconstrucción de saberes y la 

importancia de planear la clase en equipos; teniendo en cuenta la complejidad de los 

grados y la necesidad de facilitar los procesos de planeación en grupos multigrado. Esto 

conllevó a que las comunidades de aprendizaje se convirtieran en espacios de formación, 

de discusión y lo  más importante de aprendizaje entre pares; porque el trabajo en equipo 

permite enriquecer la labor docente y mejorarla en la medida que se aprende del otro. 

  

Mediante la interacción entre pares y la consolidación de las comunidades de aprendizaje 

los docentes establecieron dinámicas de trabajo colaborativo y cooperativo para facilitar 

su actualización y trabajo en el aula. Lo cual, a su vez facilitó que se consolidaran canales 

de comunicación entre pares docentes durante las STS, esto permitió la evaluación 

colectiva de las estrategias didácticas propuestas en su quehacer y llevó a la actualización 

y/o reestructuración de los planes de aula de matemáticas. En los docentes se evidenció 

una transformación en la forma de ver las actividades de aprendizaje y en el manejo y 

aprovechamiento de los recursos didácticos de la institución, lo que se utilizaron para 

optimizar el aprendizaje de los estudiantes. 

 



 

También se patentizaron cambios en los modelos de comunicación educativa, desde la 

perspectiva de Kaplún (2002). Mediante la transformación de las prácticas de aula, los 

docentes comprendieron que la comunicación está orientada al desarrollo de procesos 

formativos, en los que su eje central es proponer espacios de reflexión para los 

estudiantes; reflexiones que les permiten ser conscientes de su realidad y apropiarse de 

ella, lo que los transforma en sujetos capaces de comunicarse. La comunicación en el aula 

está fundamentada en el trabajo colaborativo y cooperativo y de hizo evidente que los 

docentes orientaron procesos de aprendizaje para la construcción del conocimiento en 

pares, docente-estudiantes; donde el proceso comunicativo se desarrolla en doble vía o 

bidireccional, porque el emisor (docente o estudiante) y el receptor (docente o estudiante) 

generan mensajes (construcción del conocimiento) que son realimentados entre sí y llevan 

a un enriquecimiento conceptual y procedimental para las partes que participan del 

encuentro. 

 

4.5 Impacto de la intervención pedagógica  

 

Para medir el impacto de la intervención pedagógica en relación con los aprendizajes de 

los estudiantes de grado tercero se analizaron las transformaciones en las prácticas de 

aula del docente. Inicialmente la clase paso de ser magistral, donde el docente explicaba 

el tema en el tablero y luego los niños modelaban ejercicios parecidos al explicado en el 

tablero; a clases donde se generaban espacios de exploración que le permitían al niño 

construir conceptos significativos desde la manipulación de materiales, explorar 

situaciones para dar soluciones, trabajar con otros niños para demostrar si sus saberes 

previos eran correctos o incorrectos. El aula de clase dejo de ser un aula silenciosa y 

ordenada, a ser un aula de clase dinámica donde, desde la interacción y el juego, el niño 

aprendía matemáticas. Los docentes asimilaron que las situaciones problema, no tenían 

una única forma de resolverla; por esta razón, se les permite a los niños buscar diferentes 

soluciones empleando el ensayo y el error. Lo más significativo fue la oportunidad que se 

les dio a los niños de validar sus procedimientos y compartir sus saberes con otros 

compañeros. 
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Los procesos comunicativos se enriquecieron; debido a que se convirtió en un modelo de 

comunicación bidireccional y existía una constante realimentación en las discusiones, que 

fomentaban la solución de los problemas propuestos. Con el empleo del material educativo 

los docentes trabajaban en la comunidad de aprendizaje para preparar las clases, entender 

los objetivos de enseñanza y poder orientarlos en el aula. El trabajo en equipo se convirtió 

en el eje central, tanto para docentes como para estudiantes. Para evaluar el mejoramiento 

en los aprendizajes de los niños se aplicó una prueba de matemáticas con 10 preguntas 

de las pruebas saber de tercero del año 2015. Con preguntas que evalúan la competencia 

comunicativa en los tres componentes que propone el ICFES: numérico-variacional, 

aleatorio y espacial-métrico (tabla 4.5 y 4.6). 

Tabla 4.5: Descripción preguntas Saber (Tomado Cuadernillo Pruebas Saber 2015) 
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Competencia Componente Afirmación
Nivel de 

desempeño

Respuesta 

correcta

1 5 Comunicación Numérico-Variacional
Uso fracciones comunes para 

describri situaciones continuas y 

discretas.

Satisfactorio B

2 7 Comunicación Numérico-Variacional
Construir y describir secuencias 

numericas y geométricas.
Avanzado C

3 10 Comunicación Aleatorio
Describir caracteristicas de un 

conjunto a partir de los datos que lo 

representan.

Satisfactorio C

4 11 Comunicación Numérico-Variacional
Construir y describir secuencias 

numericas y geométricas.
Avanzado B

5 18 Comunicación Aleatorio
Describir caracteristicas de un 

conjunto a partir de los datos que lo 

representan.

Satisfactorio D

6 19 Comunicación Espacial-metrico

Establecer corespondencia entre 

objetos o eventos y patrones o 

instrumentos de medida.

Satisfactorio C

7 25 Comunicación Numérico-Variacional

Reconocer equivalencias entre 

diferentes tipos de representaciones 

relacionadas con números.

Avanzado B

8 26 Comunicación Espacial-metrico
Identificar atributos de objetos y 

eventos que son susceptibles de er 

medidos.

Avanzado C

9 27 Comunicación Numérico-Variacional

Reconocer el uso de números 

naturales en diferentes contextos. Satisfactorio D

10 29 Comunicación Aleatorio

Representa un conjunto de datos a 

partir de un diagrama de barras e 

inerpretar lo que un diagrama de 

barras determinado representa.

Mínimo A

Estructura de las preguntas del Tes



 

Tabla 4.6: Preguntas prueba  
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La prueba se aplicó a los 6 estudiantes de grado tercero y se obtuvieron los siguientes 

resultados. 



 

Tabla 4.7: Resultados Prueba posterior 

 

 

Figura 4.3: Resultados Prueba posterior 

 

 

Al observar las tablas de resultados obtenido por los 6 estudiantes de grado tercero, se 

logra evidenciar mejoramiento notable en el desempeño de los estudiantes en la mayoría 

de preguntas, logran dar solución a la situación y por lo tanto las respuestas son correctas. 

Aunque en algunas preguntas no logran responder correctamente, se evidencia 

mejoramiento en el desarrollo de los pensamientos matemáticos. Luego de analizar y 

evaluar los resultados de la prueba realizada por los estudiantes, con los docentes se 

realizó una jornada de realimentación con los niños. En primer lugar se les solicitó a los 

estudiantes que dieran sus argumentos del por qué para ellos eran las respuestas 

correctas las que marcaron. Cuando argumentan sus respuestas, ellos asumen que las 

preguntas son fáciles de responder, y explican como lo hicieron y porque marcaron la 

respuesta que eligieron. Es evidente que los estudiantes, en general, presentan mejoría a 
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1 Estudiante 1 1 2 1 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2 Estudiante 2 1 5 1 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3 Estudiante 3 1 7 1 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

4 Estudiante 4 1 3 1 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

5 Estudiante 5 1 5 1 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

6 Estudiante 6 1 2 1 8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Total 6 6 0 5 0 1 0 0 6 0 0 1 5 0 0 4 2 0 0 0 0 6 0 0 6 0 0 6 0 0 2 0 4 0 1 1 0 4 4 1 1 0

1. 2. 3. 4 5 6 7 8 9 10
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la hora de validar en forma verbal los procedimientos realizados; con los ejercicios 

desarrollados en el aula han logrado aumentar su vocabulario y la capacidad de emplear 

el conocimiento matemático en situaciones de la vida cotidiana, como se presentan en las 

pruebas. Así mismo, en discusión con los maestros se concluye que los ejercicios de 

lectura de diferentes tipos de texto que, aunque aún existe debilidad en los procesos de 

lectura; los estudiantes han mejorado la comprensión de lo que leen y por ello logran 

entender la tarea que deben realizar en cada ítem.  

 

Para los estudiantes, en el acompañamiento se evidencio avance en el desarrollo de la 

competencia comunicativa, pues ellos explicaban a sus compañeros los procedimientos 

que habían realizado para solucionar las situaciones propuestas en el aula, validaban sus 

aprendizajes, aprendieron a escuchar y respetar las opiniones de los demás. Se lograron 

entablar discusiones académicas alrededor del aprendizaje de las matemáticas. La 

comunicación en el aula se convirtió en el eje central de las acciones propuestas por los 

docentes y la posibilidad de ser reconocidos como personas capaces de crear 

conocimiento desde la comunicación e interacción con sus compañeros.  Con las acciones 

pedagógicas implementadas en las clases de matemáticas, los estudiantes mejoraron la 

comunicación con sus compañeros porque lograron participar como miembros de un 

equipo de trabajo que proponían y eran escuchados. Los estudiantes reconocieron el 

intercambio de ideas y opiniones como una forma valida de la construcción de 

conocimiento y lograron comprender el sentido y uso de los aprendizajes en su vida 

cotidiana.  

La comunicación entre docente y estudiante tuvo una transformación importante durante 

este proceso de investigación.  Al iniciar el proceso,  se evidenció que la comunicación 

docentes - estudiantes era vertical, manteniendo la autoridad el docente en el aula. 

Dinámicas que cambiaron con la intervención pedagógica centrada en resolución de 

problemas, ya que durante el proceso la comunicación cobró gran importancia para la 

validación de procedimientos y propuestas de solución a las situaciones propuestas, la 

interacción docente-estudiante permitieron que se apropiaran de su contexto, sus 

características específicas e intereses para construir saberes útiles para su vida. 

  



 

 

5. Conclusiones y recomendaciones 

5.1 Conclusiones 

 

para evaluar el impacto de la investigación, se realiza el respectivo análisis para saber en 

qué medida se cumplieron los objetivos propuestos para el estudio y cómo fue su 

incidencia en las prácticas de aula del docente y en el aprendizaje de los estudiantes en el 

área de matemáticas.  Como parte  final del capítulo  se plantearon recomendaciones para 

tenerlas en cuenta en futuras aplicaciones prácticas que se derivaron de la información 

encontrada, también se establecieron recomendaciones de futuras investigaciones. 

Se concluye que la implementación de estrategias didácticas centradas en situaciones 

problema como estrategia de enseñanza inciden positivamente en el desarrollo del 

pensamiento matemático en educandos de tercer grado de educación básica, lo que se 

evidenció con las actividades propuestas por los docentes las clases de matemáticas, en 

donde los alumnos desarrollaron habilidades para resolver situaciones de la vida cotidiana 

empleando sus conocimientos matemáticos Es decir se logró el desarrollo de las 

competencias matemáticas en contextos significativos para los estudiantes. Con el uso de 

material concreto y el trabajo colectivo en el aula también se evidenció la mejora de sus 

desempeños en las competencias comunicativas, aspecto importante a la hora de validar 

los procedimientos empleados para dar solución de las situaciones propuestas. 

A través de las planeaciones de clase para mejorar el desarrollo del pensamiento 

matemático y optimizar el desarrollo de la competencia comunicativa en el aula, los 

profesores generaron ambientes de aprendizajes dinámicos con centros de aprendizajes 

encaminados a construir aprendizajes significativos para la estructura aditiva, la estructura 

multiplicativa, pensamiento espacial, pensamiento geométrico y aleatorio. El uso de 
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actividades como: juegos didácticos para desarrollar el pensamiento aleatorio, la 

presentación de situaciones problemas que requieran el uso de las operaciones básicas, 

Los ejercicios de comprensión de lectura sobre ejercicios matemáticos, la lectura en voz 

alta, la lectura de imágenes y de producción textual son actividades que le permitieron e 

incentivaron a los educandos a emplear el lenguaje oral y escrito como medio para 

expresar sus ideas y pensamientos. De esta manera se logró que los estudiantes 

establecieran relaciones entre los saberes previos y los conocimientos nuevos que los 

alumnos construían en la interacción en el aula. 

Para organizar y sistematizar mejor el proceso de investigación se propusieron objetivos 

específicos que orientaron las diferentes acciones en la intervención que se hizo en la 

institución y se reconoció la importancia de retomar cada objetivo específico para evaluar 

su alcance e impacto en la comunidad educativa. Cuando se propuso caracterizar las 

estrategias empleadas por el docente en los procesos de la enseñanza matemática en los 

estudiantes de grado 3° se logró el reconocimiento de la caracterización de las prácticas 

de aula de los docentes y su análisis evidenció que se ellos se centraban en la 

mecanización de algoritmos, en clases magistrales, donde el docente explica y los 

estudiantes escuchan, muchas veces sin entender. Así mismo, se realizó el diagnostico de 

las competencias y habilidades matemáticas de los estudiantes evidenciando falencias al 

dar solución a las situaciones problema que se presentaban y el reconocimiento de que no 

había relación entre lo que los docentes enseñan en el aula y lo que se evalúa en las 

pruebas externas. 

 A su vez, se propuso identificar y organizar las estrategias que potencian la competencia 

comunicativa en el pensamiento matemático. Para lograr este objetivo se hizo necesario 

el trabajo activo en la comunidad de aprendizaje durante las sesiones de trabajo situado 

teniendo en cuenta las debilidades encontradas en el diagnóstico. Los docentes de la 

institución participaron de sesiones de trabajo situado enfocadas en la actualización de 

estrategias didácticas de matemáticas que involucraran la resolución de problemas, con 

actividades para el aula que permitieran en los estudiantes aprendizajes significativos y el 

desarrollo de los pensamientos matemáticos. Desde este punto de vista, el trabajo de la 

comunidad de aprendizaje se convierte en el eje central a la hora del trabajo pedagógico 

que se desarrollan en las instituciones educativas, reforzando la importancia del trabajo 

entre pares y la actualización docente. De esta forma se logró que los docentes fueran 

conscientes de sus vacíos teóricos y en las sesiones de formación se aclararon dudas, se 



 

analizaron diferentes estrategias didácticas innovadoras y se aplicaron los conocimientos 

obtenidos en el contexto real del estudiante, evidenciando el mejoramiento en la 

comprensión, la motivación, la dinámica del aula y el aprendizaje de los estudiantes.  

Con la caracterización de las prácticas de aula y análisis del contexto de la institución 

educativa se logró proponer y ejecutar un plan de formación que orientó a los docentes en 

la integración de situaciones problema a su quehacer pedagógico como medio para 

fortalecer las dinámicas comunicativas en el aula y se orientaron procesos de aprendizaje 

desde los intereses y saberes de los educandos. Con la propuesta pedagógica se 

transformaron los roles de los estudiantes pasando de ser entes pasivos a seres activos 

que dinamizan los procesos de aprendizaje en el aula. Desde la perspectiva de Kaplún 

(2002), se pasó de un proceso basado en los contenidos, donde la comunicación es 

unidireccional emisor (maestro) a receptor (estudiantes), a un modelo educomunicativo 

basado en los procesos, que permitieron  dinámicas comunicativas bidireccionales, es 

decir, estudiantes y docentes se comunicaban con procesos de realimentación continua. 

Los roles cambiaron ya que los dos cumplieron funciones de emisores y receptores que 

participaban de una interacción en el aula como medio para facilitar el aprendizaje. 

En la comunidad de aprendizaje, se hicieron planeaciones para la clase de matemáticas 

enfocadas en la resolución de problemas. Así se propusieron  estrategias didácticas que 

contribuían al desarrollo de los pensamientos matemáticos de los estudiantes. Se logró el 

cambio en las dinámicas de clase, porque los estudiantes se apropiaron de los escenarios 

de clase y se convirtieron en el centro de los procesos de aprendizaje desde el trabajo que 

los docentes proponían con ayuda de la investigadora. Los estudiantes proponían 

diferentes soluciones a una misma situación problema, logrando validar los procedimientos 

empleados para su solución. Por esta razón mejoraron sus competencias comunicativas 

porque las  actividades que le permitieron e incentivaron a los educandos a emplear el 

lenguaje oral y escrito como medio para expresar sus ideas  y pensamientos. A través de 

la lectura y escritura se establecieron relaciones entre los saberes previos y los 

conocimientos 

Por esta razón es posible afirmar que los docentes se apropiaron del uso del material 

educativo y enfoque de resolución de problemas como medio para facilitar los 

aprendizajes, además con la metodología empleada los estudiantes desarrollaron 

capacidades de búsqueda, selección y uso de información apropiada para dar solución a 
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los problemas propuestos. La comunidad educativa comprendió que el conocimiento no 

está solo en la escuela y que debería ayudar a los estudiantes a resolver situaciones de 

su vida cotidiana. La globalización del conocimiento transformó los roles del maestro, el 

educando y la escuela, ya que el conocimiento no sólo está en la escuela ni lo posee el 

maestro; los docentes reconocen que la escuela se concibe cada vez más como un 

escenario de interacción que busca la construcción significativa de aprendizajes y 

conocimientos útiles para la convivencia en la sociedad.   

Con respecto a las competencias comunicativas, el proyecto pedagógico de aula, incide o 

influye en el logro de relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad educativa, 

aspecto que permitió el intercambio de ideas y el trabajo colaborativo en un contexto 

acogedor y dinámico. Los educandos expresaron sus ideas y pensamientos, aunque se 

evidencio falta de claridad y fluidez en su comunicación; porque se les dificultaba identificar 

su interlocutor y la intención comunicativa de sus textos orales y escritos.  

Además, se identificó una debilidad en los procesos de lectura que se desarrollan en el 

aula. Los estudiantes solo decodifican los textos pero existen muchas debilidades en la 

comprensión literal e inferencial de los textos. Aunque se evidenciaron debilidades en los 

procesos de lectura y producción textual, se logró que los educandos se motivaran a leer 

diferentes tipos de texto mejorando su comportamiento lector y que  entendieran la 

importancia que tiene la entonación y los signos de puntuación; al leer en el significado del 

texto y aunque se han realizado algunos ejercicios de lectura en voz alta no se logró la 

lectura con entonación y puntuación adecuada, por esta razón se le sugirió a los docentes 

seguir proponiendo estrategias y nuevos proyectos pedagógicos de aula, para mejorar este 

aspecto.  

La implementación de la investigación fue de gran impacto en la institución educativa; ya 

que los docentes socializaron su experiencia con la comunidad educativa y se interesaron 

por conocer el proyecto y se mostró que los educandos mejoraron sus competencias 

comunicativas y los aprendizajes en matemáticas. Para los actores del proceso de 

investigación se vivió una experiencia diferente en el aula de clase, las matemáticas se 

convirtieron en insumo para solucionar problemas de la vida cotidiana, los estudiantes 

lograron emplear los conocimientos aprendidos en la escuela en su contexto y encontraron 

que el conocimiento construido en el aula se usa en la vida diaria y no solo en el salón para 

pasar una asignatura. 



 

5.2 Recomendaciones  

 

De manera general se inició en proceso de integración del enfoque de resolución de 

problemas  a las prácticas de aula de los docentes de la sede principal, evidenciando que 

dinamizaban los ambientes y facilitaban el aprendizaje de los estudiantes, pero es 

importante articular estas acciones al Proyecto Educativo Institucional (PEI) para lograr 

que el trabajo se direccione a todas las sedes del establecimiento educativo. 

A nivel académico se recomienda generar procesos de autoformación a nivel institucional 

sobre estrategias de enseñanza y aprendizaje para el desarrollo de competencias y 

pensamientos matemáticos. Si hay posibilidad; participar en conferencias, congresos y 

cursos cuyo tema tenga relación con el objeto de esta investigación. Los procesos de 

autoformación deben ser liderados por los directivos de la institución, Rector y 

Coordinadores, quienes deberían generar espacios de intercambio entre los docentes. El 

apoyo de los directivos fortalecen las estrategias que se desarrollan en la institución 

educativa  con el objetivo de mejorar la calidad educativa y los procesos de aprendizaje de 

los educandos. 

Es necesario socializar con todos los docentes la experiencia desarrollada con el grado 

tercero, como medio para mejorar la competencia comunicativa y la integralidad de los 

pensamientos e incentivar la implementación de proyectos de aula como estrategia de 

enseñanza que favorezcan el desarrollo de las habilidades antes mencionadas, en los 

educandos de cualquier nivel educativo. También es necesario revisar el plan de estudios 

para proponer acciones encaminadas a mejorar los aprendizajes de los estudiantes en 

matemáticas, estableciendo aprendizajes y competencias desde el enfoque de resolución 

de problemas y aplicarlos en los distintos periodos y grados para mejorar en este aspecto, 

lo que incidirá en el mejoramiento de la calidad educativa de esta disciplina. 

 

A nivel práctico para continuar fortaleciendo la integración de la resolución de problemas 

en los planes de estudio y planes de aula se requiere continuar con la formulación de 

proyectos pedagógicos de aula que integren diferentes áreas del conocimiento para el 

desarrollo de competencias comunicativas y pensamientos matemáticos con el uso de la 

tecnología. Sin embargo, se deberían realizar evaluaciones de los alcances obtenidos con 
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los proyectos de aula y de su impacto en el aprendizaje de los educandos. De la misma 

manera los docentes no deben olvidar las debilidades encontradas durante el proceso para 

replantear y enriquecer los proyectos propuestos por los docentes con actividades que 

ayuden a mejorarlas. 

Para futuras investigaciones, la institución cuenta con sedes en el sector rural, se sugiere 

ampliar el estudio sobre el enfoque de resolución de problemas para el aprendizaje en 

matemáticas en aula multigrado en primaria y secundaria como estrategia que permita a 

los docentes dinamizar los ambientes de aprendizaje para mejorar procesos y dinámicas 

comunicativas e incidir en el mejoramiento de los procesos de enseñanza. 
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