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Resumen 

Dentro de un proceso de planificación territorial, la participación de los agentes permite 

conocer de forma sistemática la situación ambiental de la cuenca (situación inicial, 

escenarios futuros, límites, y relaciones políticas, ideológicas y económicas) y proyectar el 

futuro. Lo que posibilita pensar en líneas de acción que van abriendo un camino para revertir 

las realidades negativas y fortalecer las positivas.  

En la presente investigación se analizará la participación que han tenido los agentes de una 

cuenca en los procesos de recuperación fluvial, determinando cómo y en qué condiciones 

sociopolíticas dicha participación es efectiva, con el fin de generar e implementar los 

lineamientos de una estrategia participativa para el caso de la recuperación de la quebrada 

Olivares-Minitas. Teniendo en cuenta que quienes más conocen un territorio son aquellos 

que lo habitan y desarrollan actividades en él; razón por la cual, quienes toman las decisiones 

deben, de forma democrática, propiciar un acercamiento a los distintos grupos de agentes 

presentes en la cuenca valorando el conocimiento que tienen los habitantes de su territorio 

y, asimismo, enriquecer el intercambio de ideas, experiencias y proyectos.  

Por otra parte, en el presente estudio, se realiza un recorrido histórico sobre el concepto de 

participación, sus cambios, sus definiciones actuales, la normatividad que la rige, cómo ha 

sido implementada y qué importancia se le ha dado en los procesos de gestión del patrimonio 

hídrico.  

En cuanto a la recolección de información, los instrumentos se utilizaron permitieron 

conocer la percepción de los agentes que habitan la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas 

comparada tanto con la voz de las instituciones como con la teoría general de la 

participación. Finalmente, la información que fue triangulada servirá de insumo a los 

técnicos, administraciones municipales y demás agentes públicos y privados que quieran 

realizar una intervención en la cuenca partiendo de la voz y los imaginarios de los que 

habitan el territorio.  

Palabras claves: Decisiones ambientales participativas, políticas públicas, Planes de 

Ordenación de cuencas, restauración de ríos, gobernanza.  
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Abstract 

During the process of territorial planning, the participation of agents allows us to know the 

environmental status of the basin (initial status, future scenarios, limits and political, 

ideological and economic relationships) and project the future, allowing decision making in 

order to revert the negative realities and strengthen the positive ones. 

In the present investigation there will be an analysis about how the agents in the basin have 

been part in the process of fluvial recovery determining how and which sociopolitical 

conditions are effective in order to generate and implement the guidelines of a participative 

strategy to recuperate the Olivares-Minitas stream. Considering that the people who best 

know the territory are the ones who live there, they should be the ones to make the 

democratic decisions regarding the different agents in the basin, valuing the knowledge they 

have about the territory and enriching the exchange of ideas, experiences and projects.  

A historical background is made about the concept of participation, their changes, their 

actual definitions, the normative, how has it been implemented and the importance that has 

been given in the different processes of hydric patrimonial management. 

The strategies implemented for the recovery of information that were used during this 

investigation allowed us to get to know the perception of the agents that are present in the 

basin of the Olivares-Minitas stream compared to the voice of the institutions and also the 

general theory of participation. The information that was delivered will help as an input for 

the technicians, municipal administrations and other public and private agents who require 

to realize an intervention in the basin taking into account the point of view from the ones 

who live there. 

Key words: participatory environmental decisions, public policies, watershed management 

plans, river restoration, governance. 
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Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

CAPÍTULO 1 

Introducción  
 

La ciudad habita el territorio del agua. El génesis bíblico propone el agua como elemento 

necesario desde donde se empieza a construir la vida. Dios aletea sobre el agua como 

elemento primigenio del que parte la construcción, no de la creación, pero sí del planeta 

como exponente de lo que será después la vida. Aristóteles nos cuenta en su obra Metafísica 

que Tales de Mileto, filósofo de occidente, propone el agua como el elemento principal y 

constitutivo del mundo. El filósofo ve en el líquido, en su naturaleza maleable y necesaria, 

el principio de la vida y de las cosas. 

Es por esto que, durante milenios, los seres humanos han buscado asentarse cerca de los ríos 

para aprovechar el suministro de agua no solo como elemento para satisfacer necesidades 

de alimentación sino como medio para desarrollar sus actividades económicas, recreativas e 

incluso como medio de transporte. También en muchas culturas, como la China, los ríos 

tienen una importancia cultural y espiritual donde son símbolos de sostenimiento de la vida 

y de la fertilidad.  

Sin embargo, este elemento tan necesario se ha visto afectado por el habitar del hombre, por 

sus actividades diarias, y sobre todo por el desarrollo intrínseco del territorio. Elementos que 

traen consigo afectación en términos ambientales, de calidad y cantidad de agua y riesgos 

en la cuenca, problemáticas que deben ser intervenidas desde los ámbitos internacionales, 

nacionales y locales, a partir de la creación de políticas y de estrategias de acción por parte 

de los diferentes entes territoriales con la participación activa de la ciudadanía.  

Para esto, se han creado diversas estrategias de intervención, entre ellas, la restauración de 

ríos, que surge en la década de los años noventa como una forma de contribuir a la 

recuperación de la estructura ecológica y el funcionamiento de una cuenca degradada a partir 

de la sustitución de elementos perdidos, dañados o comprometidos y restableciendo los 

procesos necesarios en el ecosistema.  

La restauración de ríos se convirtió entonces en un elemento fundamental para la gestión del 

recurso hídrico, en la medida que ayuda a equilibrar la oferta hídrica que requieren los 

habitantes con la presión antropogénica ejercida sobre el ecosistema del rio. Para que este 
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equilibrio se presente a partir de la restauración de ríos, se deben tener en cuenta las 

siguientes reglas de oro (UNESCO, 2016):  

 Identificar, entender y trabajar los procesos fluviales y de captación: esto implica la 

comprensión de los procesos físicos, químicos y biológicos que permitan identificar 

los aspectos que afectan la salud del rio y la pérdida de los ecosistemas. Lo anterior 

para establecer medidas efectivas y eficaces de restauración.  

 Enlace con los valores socio-económicos e integración con la planificación del 

desarrollo: reconocer, incorporar e involucrar en el plan de restauración todas las 

estrategias que afectan el rio o son afectadas por el para identificar objetivos 

logrables. La planeación debe responder a las prioridades de intervención de las 

comunidades asegurando también el cumplimiento de los objetivos estratégicos.  

 Restaurar la estructura ecosistémica y su función trabajando en la escala adecuada 

para direccionar los factores restrictivos a la salud del rio: responder a los factores 

que están limitando la salud del rio a partir de la planificación, implementación y 

monitoreo de las actividades de restauración.  

 Establecer objetivos claros, logrables y mensurables: tanto las metas como objetivos 

deberían estar enmarcadas, tanto como sea posible, en término de cambios 

mensurables de la función del ecosistema, provisión de los servicios ecosistémicos, 

y factible en el factor socio-económico.  

 Construcción de resiliencia para el futuro cambio: la planeación y la implementación 

de la propuesta requiere considerar cambios en el paisaje a través del tiempo, 

incluyendo el clima, los usos del suelo, hidrología, cargas contaminantes y la ribera 

del rio. Dada la gran incertidumbre de las futuras condiciones, la restauración de ríos 

debe apuntar a proporcionar resiliencia a esta gama de escenarios.  

 Asegurar la sostenibilidad de los resultados de la restauración: las estrategias de 

restauración de ríos deben ser planeadas, implementadas y gestionadas con miras a 

lograr la sostenibilidad a largo plazo.  

 Involucrar a todos los agentes relevantes: un enfoque integrado que aborde los 

problemas de la tierra y del agua involucrando la colaboración entre las instituciones 

y la comunidad logra mejores resultados en la restauración de los ríos.  

Es este último factor el que conduce la presente tesis de maestría a realizar un análisis crítico 

de la participación ciudadana en temas ambientales y su incorporación en la restauración de 

ríos, con el fin de proponer una metodología acorde y real para llevarla a cabo cuando llegue 

a darse el proceso de recuperación de la quebrada Olivares  Minitas; propuesta lanzada en 

2011 con la tesis de doctorado “Restauración de ríos urbanos en Colombia, visión de 

conjunto para reducir el riesgo hidráulico y la contaminación del agua” del profesor Freddy 

Leonardo Franco Idarraga y que hasta ahora no se ha materializado, pero continúa 
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desarrollándose a través de proyectos de investigación, tesis de maestría, trabajos finales de 

maestría y recolección de estudios realizados por terceros. 

 

Inicialmente, en el capítulo I de la presente investigación, el lector encontrará el contenido 

introductorio planteando el problema y los objetivos a alcanzar. En el capítulo II se aborda 

la metodología de investigación desarrollada en esta tesis, describiendo los pasos y 

herramientas empleadas para dar respuesta a los objetivos. En el capítulo III como marco 

teórico se aborda la visión histórica de la participación y se evidencian aspectos jurídicos y 

precedentes nacionales e internacionales de procesos relacionados con participación 

ciudadana en restauración de cuencas y ríos.    

 

En el capítulo IV según información técnica secundaria se elabora un diagnóstico sobre el 

estado ambiental de la cuenca urbana de la quebrada Olivares-Minitas abordando aspectos 

históricos, características físicas, ambientales, calidad del agua, gestión del riesgo, aspectos 

socioeconómicos y de participación ciudadana. Además, se presenta la propuesta de 

recuperación de la quebrada, realizada por el profesor Freddy Leonardo Franco Idarraga, de 

donde parte esta investigación con el propósito de involucrar el componente participativo. 

 

En el capítulo V a partir de la información recolectada en instrumentos como encuestas de 

percepción y diálogos de saberes comunitarios e institucionales se refleja la percepción de 

la comunidad y de algunas de las instituciones ambientales del municipio sobre el estado de 

la quebrada Olivares-Minitas para poder proponer una estrategia participativa coherente con 

sus percepciones.  

 

En el capítulo VI se plantea y explica la propuesta de “Contrato de ríos” como estrategia 

para incorporar la participación ciudadana en los procesos de recuperación de cuencas 

urbanas, específicamente para el caso de estudio de esta investigación que es la quebrada 

Olivares- Minitas. Para finalizar con el capítulo VII que concluye y recomienda en general 

y específico para la quebrada Olivares-Minitas. 

 

Sin duda la contribución de esta investigación al proceso de recuperación de la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas, es acercar no solo al lector a una conceptualización sobre la 

participación ciudadana, la participación ambiental y la participación en la recuperación de 

cuencas, sino que lo acerca a conocer la percepción que tienen los actores sobre su territorio 

y cómo desearían recuperarlo. 

 

También aporta una metodología como la es la del diálogo de saberes y propone 

complementarla con un trámite novedoso para el país como es el contrato de ríos. 
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Metodologías y propuesta a ponerse en funcionamiento en el momento en el cual se alineen 

las fuerzas sociales y políticas, para decidir recuperar la quebrada Olivares-Minitas. 

  

1.1. Objetivo general 

Realizar un análisis crítico de la participación ciudadana en los procesos decisorios 

ambientales de recuperación fluvial que permitan construir los lineamientos de una 

estrategia de participación para el proceso de restauración de la quebrada Olivares- Minitas. 

 

1.2. Objetivos específicos 

1. Analizar los procesos participativos y normativos que se han desarrollado nacional e 

internacionalmente en planificación y restauración de ríos. 

2. Determinar bajo qué condiciones sociopolíticas la participación ciudadana se convierte 

en una herramienta eficiente y eficaz para los procesos de recuperación fluvial.  

3. Conocer la percepción de los actores que habitan la cuenca de la quebrada Olivares- 

Minitas sobre su participación en los procesos decisorios ambientales. 

4. Diseñar e implementar una estrategia de participación ciudadana en el proceso de 

recuperación de la quebrada Olivares-Minitas. 
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CAPÍTULO 2 

Metodología de investigación  
A continuación se presenta el conjunto de técnicas, métodos y procedimientos que 

se llevaron a cabo para desarrollar el proceso de investigación sobre la participación 

ciudadana en la recuperación de cuencas y que permitiera la generación de uan estrategia 

apropiada para el caso de estudio de la quebrada Olivares – Minitas.   

Inicialmente se parte  un análisis crítico donde  se revisaron los procesos de 

participación ciudadana que se han de desarrollado en las fases de restauración de cuencas 

urbanas, con el fin de observar cómo se han establecido las relaciones entre los actores 

públicos y comunitarios con el personal técnico que la desarrolla; y la incidencia que ha 

tenido la percepción e implicación de los partícipes en este proceso.  

En el marco del proyecto, el ejercicio realizado permitó identificar y desarrollar 

algunos lineamientos de estratégia de participación que permitirán a los actores públicos y 

ejecutores del proyecto vincular a los habitantes del territorio y generar una participación 

verdadera entre todos los actores que hacen parte de la cuenca.  

En cuanto al referente teórico de esta investigación, este se centró en el concepto de 

participación desde sus inicios hasta los avances que en la actualidad ha tenido, 

específicamente en la gestión del patrimonio hídrico. También se consideró la política 

nacional para la gestión integral del recurso hídrico, enfaticamente, el sexto objetivo que 

contempla el fortalecimiento y la consolidación de la gobernabilidad, además de la 

Resolución n.º 0509 de 2013 que trata de la conformación de consejos de cuenca en los 

procesos de ordenación de cuencas.  

La metodología que se desarrolló se basó en la tesis de doctorado: Restauración de 

ríos urbanos en Colombia, visión de conjunto para reducir el riesgo hidraúlico y la 

cpontaminación del agua, desarrollada por el profesor de la Universidad Nacional de 

Colombia sede Manizales, Freddy Leonardo Franco Idárraga.  

En relación con lo anterior y teniendo en cuenta el proceso que contempla la 

investigación nombrada, se propuso tomar como lugar de estudio la cuenca de la quebrada 

Olivares-Minitas en el municipio de Manizales; por lo que se definió, como estrategia de 

investigación, el estudio de caso definido teóricamente por Robert Yin (2003) como:  

Una investigación empírica que estudia un fenómeno contemporáneo dentro de su 

contexto de la vida real, especialmente cuando los límites entre el fenómeno y su 
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contexto no son claramente evidentes (…) Una investigación de estudio de caso trata 

una situación donde están involucrados más de una variable de interés; y como 

resultado, se basa en múltiples fuentes de evidencia, con datos que deben converger 

en un estilo de triangulación; y también como resultado, se beneficia del desarrollo 

previo de proposiciones teóricas que guían la recolección y el análisis de datos. (p.13)  

Los pasos que propone esta metodología son los siguientes:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Figura 1. Metodología del estudio de caso 

  Fuente: Tomado de Yin (2003) p. 23 

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede definir que la presente investigación posee un 

enfoque cualitativo, ya que utiliza la recolección de datos sin medición numérica para 

descubrir o afinar preguntas de investigación en el proceso de interpretación. Este se 

fundamenta en una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado 

de las acciones de los seres vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones (busca 

captar lo que va percibiendo activamente) (Hernández Sampieri, Fernández-Collado y 

Baptista Lucio, 2006). 

Los instrumentos de recolección de información que se tuvieron en cuenta para esta 

investigación fueron los siguientes:  
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definiciones 

operacionales. 

3. Preguntas de 

investigación. 
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5. Unidad de 

análisis  
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Análisis de 
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Reporte  



6 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

Tabla 1.Instrumentos utilizados para la recolección de información  

Instrumento Actividad 

Rastreo bibliográfico 

 Documentación y análisis de información sobre la teoría 

general de la participación ciudadana. 

 Documentación y análisis de la bibliografía sobre la 

participación comunitaria en temas ambientales. 

 Documentación y análisis de la bibliografía existente en 

materia de participación ciudadana en procesos de 

planificación de cuencas y recuperación de ríos. 

 Documentación y análisis de casos de procesos de 

participación internacionales, nacionales y locales en la 

planificación de cuencas 

 Análisis del marco normativo sobre participación en los 

procesos de planificación de cuencas desde lo nacional hasta lo 

local. 

Recolección de información- 

Técnicas interactivas para la 

investigación 

 Utilizar instrumentos cualitativos (entrevista a profundidad, 

grupos focales, observación participativa), recolección de 

información con expertos y actores sociales de la cuenca a 

restaurar (encuestas). 

Análisis e interpretación de 

la información 

 En esta fase se realiza un análisis a partir de la información 

primaria y secundaria recogida en trabajo de campo. 

Estrategia participativa 

 A partir del análisis realizado sobre las condiciones políticas y 

sociales que se deben dar para que la participación sea efectiva, 

se diseñan los lineamientos de una estrategia de participación. 

Fuente: Elaboración propia 

La información primaria y secundaria recogida a partir de las diferentes técnicas de 

investigación sirvieron de soporte para el análisis y la interpretación de los datos recogidos, 

los cuales se contrastaron con argumentos teóricos que permitieron la generación de un 

nuevo conocimiento en cuanto a cómo se podría direccionar la participación ciudadana en 

los asuntos de restauración de cuencas urbanas. Para garantizar la validez de los resultados 

de esta investigación, se tendrá en cuenta la utilización correcta de la información primaria 

obtenida a través de las encuestas de percepción, las memorias de talleres realizados en el 

área de influencia y las entrevistas semiestructuradas que se realizaron, acompañados de la 

utilización de los aspectos teóricos e históricos con el fin de contrastar la percepción de los 

actores con la voz de los investigadores y escritores1. 

                                                             
1 La confirmabilidad, permite minimizar los errores y prejuicios en este estudio, como requisito previo para 

permitirle a otro investigador repetir un estudio de caso anterior. En tal caso se cuenta con las respectivas 
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CAPÍTULO 3 

Marco teórico  
3.1 Visión histórica de la participación ciudadana  

El concepto de participación ciudadana tiene sus orígenes en la Antigua Grecia y sus 

primeros indicios se dieron a partir de asambleas y reuniones que realizaban los ciudadanos 

cuyo ideal político era la isonomía, término que representaba el concepto de igualdad tanto 

de los derechos civiles como de los políticos de los ciudadanos y que después pasó a ser 

remplazado por el término democracia. Este ideal surgió como respuesta a la tiranía de la 

época donde se gobernaba en cabeza de una sola persona, sin fundamento, sin ley y con total 

exclusión de la participación ciudadana. Los registros de las primeras reuniones datan del 

485/490-413 a.C. 

En esa época, la ciudad de Atenas se constituyó como una “polis”, es decir que el 

gobierno era encabezado por una asamblea que se congregaba en la plaza principal para 

debatir sobre temáticas de la política local; esta política tenía como actor principal al 

ciudadano (polites) y consideraba el bien público superior al bien privado. Asimismo, ni los 

extranjeros, niños, ancianos, ni mucho menos los esclavos, eran considerados ciudadanos; 

las mujeres cumplían el rol de crianza de los hijos, administración del hogar y ejercicio de 

autoridad ante los esclavos y la servidumbre.  

Aristóteles afirmaba que la ciudadanía era una de las características de la democracia, 

ya que es el lugar donde los ciudadanos deliberan y participan en las instituciones 

establecidas por la Constitución (politeía), especialmente en aquella que es la soberana; sin 

embargo, esta ciudadanía solo se aplicaba los ciudadanos libres e iguales. Con lo cual esta 

se limitaba a un grupo reducido que contaba con ciertas características, que le permitían 

conducir a la ciudad hacia una “buena vida”. En palabras de la filósofa y política alemana 

Hannah Arendt (1988): 

La igualdad dentro del marco de la ley, que la palabra isonomía sugería, no fue nunca 

la igualdad de condiciones [...] sino la igualdad que se deriva de formar parte de un 

cuerpo de iguales. [...] La diferencia entre este concepto antiguo de igualdad y 

nuestra idea de que los hombres han nacido o han sido creados iguales y que la 

desigualdad es consecuencia de las instituciones sociales y políticas, o sea, de 

                                                             
evidencias y los soportes técnicos y documentales obtenidos de la aplicación de la estrategia de recolección 

de información.  
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instituciones de origen humano, apenas necesita ser subrayada. La igualdad en la 

polis griega, su isonomía, era un atributo de la polis y no de los hombres, los cuales 

accedían a la igualdad en virtud de la ciudadanía, no del nacimiento. (p. 31) 

Otras instancias de participación que se contemplaron en esta época fueron los 

concejos, los tribunales de justicia y el gobierno. Instituciones públicas que tenían como 

duración un año máximo, esto con el objetivo de incrementar la participación de los 

ciudadanos en la estructura política de la ciudad. Lo anterior no solo se vio en Grecia, en 

Roma también se vislumbró la participación política al estar habilitados los ciudadanos para 

elegir los mandos del pueblo y aprobar las leyes. 

 Entre 1300 y 1500 cuando se consolida la vida en la urbe, las ciudades adquieren el 

poder de autogobernarse, se elegían alcaldes, concejales y regidores; sin embargo, el 

concepto de participación era aún restringido, diferenciado entre la aristocracia y la gente 

llamada del común, la primera distinguida por la riqueza y la educación, y la segunda por la 

ignorancia y el desinterés de lo público. Ahora bien, para esta época, la participación política 

se amplía, ya que las cortes estaban conformadas por tres estamentos, dos privilegiados: la 

nobleza y el clero, y un tercero de la gente del común. 

Entre el siglo XV hasta la primera mitad del siglo XVI existió un nuevo período 

de absolutismo, caracterizado por la tendencia a la concentración progresiva del poder en 

manos del monarca. Durante este periodo ocurre la Revolución inglesa (1688), lo que 

significa que, mientras en los demás países se estaba fortaleciendo este periodo de 

absolutismo, en Inglaterra se construía un ideal político basado en la supremacía del 

parlamento y la ley.  

Según Montesquieu, en el siglo XVIII, si bien el pueblo no puede gobernar, dispone 

de la capacidad para “discernir el mérito”; es decir, el pueblo sabe quiénes tienen las 

aptitudes y la preparación para las funciones políticas. En consecuencia, el pueblo está 

habilitado para elegir a sus representantes y esto es lo que el pueblo inglés estaría haciendo 

con la monarquía constitucional (Godoy, 2005). 

Ya en la Revolución francesa en 1789, hablar de ciudadanía era equivalente a hablar 

de nacionalidad, ya que abarcaba a los habitantes que nacían dentro de un territorio del 

Estado y a los extranjeros nacionalizados. Cabe resaltar que para esta época las mujeres, los 

extranjeros, los criminales y los marginales eran excluidos de la ciudadanía, llegando a 

primar el sistema representativo sobre la democracia directa de la antigüedad. 

La Declaración de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, fue un evento 

significativo al establecer que los hombres por su condición humana, nacen libres y con 

iguales derechos, y las distinciones sociales solo pueden fundarse en la utilidad común. 
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También se estableció, para el caso de la participación ciudadana, que la ley es la expresión 

de la voluntad general, teniendo todos los ciudadanos el derecho a contribuir a su 

elaboración, personalmente o por medio de sus representantes, debiendo ser la misma para 

todos, ya sea que proteja o que sancione.  

Como todos los ciudadanos son iguales ante la ley, todos son igualmente admisibles 

en toda dignidad, cargo o empleo público; según sus capacidades y sin otra distinción que 

la de sus virtudes y sus talentos. Estableciéndose, también, que la sociedad tiene derecho a 

pedir cuentas de su gestión a todo agente público, y además se resalta el derecho a la libre 

comunicación de pensamientos y de opiniones como uno de los derechos más preciosos del 

hombre; en consecuencia, todo ciudadano puede hablar, escribir e imprimir libremente, a 

trueque de responder por el abuso de esta libertad en los casos determinados por la ley. 

En el año 1819 el filósofo, escritor y político de la época, Benjamín Constant, 

pronunció en el Ateneo de París el: Discurso sobre la Libertad de los Antiguos comparada 

con la libertad de los Modernos, afirmando que: 

La finalidad de los antiguos era compartir el poder social entre todos los ciudadanos 

de una misma patria. Estaba ahí lo que ellos llamaban libertad. La finalidad de los 

modernos es la seguridad de los goces privados; y ellos llamaban libertad a las 

garantías acordadas a esos goces por las instituciones. (Constant, 1819, p. 9) 

Para Constant, los ciudadanos de la edad comercial no contaban con el tiempo para 

intervenir en los asuntos públicos, por lo que el poder era responsabilidad de sus 

representantes. Según el investigador Oscar Godoy, esta tesis expone el carácter limitado de 

la participación en el régimen representativo. 

John Stuart Mill (1806-1873) también se manifestó sobre la finalidad de los 

diferentes gobiernos, con la idea que la polis griega no podría sostenerse en la sociedad 

moderna. La noción de autogobierno o gobierno de asambleas abiertas es (de acuerdo con 

la tradición liberal en su conjunto) impracticable para toda comunidad que exceda una 

pequeña ciudad. Por encima de los pequeños números, los individuos no pueden participar 

más que en una porción muy pequeña de los asuntos públicos; además existen límites 

geográficos y físicos obvios al momento y el lugar en que las personas pueden reunirse. 

Límites difíciles de superar en una comunidad pequeña y en una grande directamente son 

irresolubles (Pablo Simón, 2014). 

Sobre el sistema representativo, Mill afirmó que existían carencias del sistema 

electoral mayoritario de la época, que impedía la participación política de la nueva clase 

proletaria, surgida de la industrialización. Su propuesta rectificadora consistió en la 

aplicación de un sistema electoral proporcional que, junto con el voto universal, permitiera 
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ampliar la participación; de este modo, el parlamento reflejaría más fielmente la diversidad 

de las corrientes, tendencias y opiniones existentes en la sociedad, incluso cuando en dicha 

época la mujer estaba excluida de la ciudadanía (Godoy, 2005). Mill también propuso la 

garantía de los derechos de las minorías para que no fueran sobrepasados por la tiranía de la 

mayoría. 

Para la época contemporánea se incluye a la mujer en el proceso democrático y 

después de las dos guerras mundiales, todos los países empezaron a involucrar el concepto 

de participación ciudadana y democracia en sus Estados.  

La segunda mitad del siglo XX estuvo cruzada por el conflicto entre las democracias 

representativas y las democracias populares. En estas últimas se desarrolló -y se 

exportó- un modelo de participación popular que incluía la movilización de masas, 

la lucha de clases y la acción hegemónica del Partido Comunista como instrumento 

de los intereses del proletariado. El fascismo, antes del fin de la segunda guerra 

mundial, replicó con esquemas de participación similares. La respuesta de las 

democracias representativas fue el fortalecimiento del pluripartidismo y la inclusión 

en el sistema político de instituciones propias de la democracia directa, como el 

plebiscito y el referendo. (Godoy, 2005. P. 27) 

En el siglo XXI se han desarrollado diferentes instrumentos que le permiten al 

ciudadano involucrarse tanto en los asuntos públicos como en los privados; sin embargo, los 

ciudadanos han preferido durante este periodo distanciarse, sobre todo, de la participación 

política. Asunto que diferentes investigadores han tratado de explicar con el fin de proponer 

diferentes alternativas para reactivar dicha participación ciudadana.  

Finalmente, este análisis histórico nos permite reflexionar sobre los primeros pasos 

que se dieron en cuanto a la participación ciudadana y sobre los retos que quedan a la hora 

de llevar a cabo un proceso ambiental, ya sea de planificación o de ejecución. Tener en 

cuenta los principios de la participación y de la democracia permitirá llevar a cabo un 

proceso real de participación e impedir que se convierta en un sofisma en la sociedad actual.  

La historia de la participación ciudadana nos lleva por las diferentes maneras que 

han surgido para fomentarla; sin embargo, cada proceso es único y cada forma de habitar es 

diferente. Por lo que en la presente investigación se pretende reflexionar sobre la forma en 

que se debe direccionar la participación ciudadana en el caso de la recuperación de la cuenca 

de la quebrada Olivares-Minitas; teniendo en cuenta sus actores, su forma de habitar, sus 

condiciones socioeconómicas y su intención en hacer parte de este proceso, sin olvidar el 

proceso histórico y las experiencias positivas que esta pueda aportar. 
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3.2 La participación ciudadana 

Desde su definición lingüística, la participación significa “tomar parte de”, lo que 

implica una agrupación, una comunidad de la cual hace parte y un espacio donde se 

construye sociedad de una forma colectiva.  

Hablar de participación implica hablar del sentido mismo de existir; de compartir un 

territorio, hacer parte de una comunidad o de un grupo; hace referencia al sentido de 

compartir una ideología, una forma de ver y de relacionarse en el mundo, desde una 

mirada sistémica y compleja; también se refiere a la posibilidad de entender al ser 

humano como un ser social, político, económico, que busca un estado de bienestar 

para sí mismo como para su comunidad. (Grupo Sehabita, 2009-2010)  

Al compartir un territorio, la participación ciudadana significa que los diferentes 

actores intervienen de manera directa o indirecta en las decisiones o acciones que afectan su 

vida cotidiana, que hay un sentido de pertenencia por el territorio que se habita y que se 

defienden los diferentes intereses de los distintos grupos poblacionales, contribuyendo a un 

mejoramiento de la calidad de vida de todos los habitantes.  

En términos generales, la participación nos remite a una forma de acción emprendida 

deliberadamente por un individuo o conjunto de éstos. Es decir, es una acción 

racional e intencional en busca de objetivos específicos, como pueden ser tomar parte 

en una decisión, involucrase en alguna discusión, integrarse, o simplemente 

beneficiarse de la ejecución y solución de un problema específico (Velásquez y 

González, 2003, p. 57). 

Estas acciones racionales o intencionales, a partir de la participación, se dan también 

mientras la comunidad no viva de manera individual, condición para que ocurra una 

participación real. En una sociedad egoísta, donde solo se piense en el beneficio individual 

y no en el colectivo, no se podrán experimentar cambios que beneficien a la mayoría. Frente 

al individualismo, el filósofo francés Jean Luc Nancy realiza una crítica argumentando que:  

El individualismo es un atomismo inconsecuente, que olvida que lo que está en juego 

en el átomo es su mundo. El “ser” solo tiene sentido en relación con el otro, es decir 

que el sentido del ser está en el “nosotros”. No hay sentido si el sentido no se 

comparte, y esto no porque haya una significación, primera o última, que todos los 

seres tengan en común, sino porque el sentido mismo es la participación del ser 

indistintamente y distintamente. El ser humano participa de una existencia numerosa, 

dispersa, indistinta en su generalidad y comprensible solamente en la simultaneidad 

paradójica del conjunto, lo que no constituye un predicado particular del ser, como 

si fuera o como si tuviera un cierto número de atributos, sino que lo singular plural 
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forma al contrario la constitución esencial del ser. Cualquier significación no tiene 

sentido sino en tanto se comunica, entra en circulación, se relaciona. (Nancy, 2006, 

p.17) 

Entonces, pensar la participación ciudadana como un proceso en conjunto no puede 

reducirse solo a la participación de los actores de base, significa involucrar a todos los 

actores de un territorio (instituciones y administraciones municipales), así como a los entes 

públicos y privados que enriquezcan la toma de decisiones para que sea de una manera 

concertada y busque el bien común. El concepto de la participación no puede convertirse en 

un tema de moda sino en una herramienta para la toma de decisiones. Delimitarla, definirla 

y encausarla hará que la participación deje de ser una palabra y pase a ser una forma conjunta 

de construcción de conocimientos y de nuevas formas de vida.  

La participación ciudadana -aun cuando no pueda decirse que haya una concepción 

unívoca del vocablo- nos remite al despliegue de un conjunto de acciones (expresión, 

deliberación, creación de espacios de organización, disposición de recursos) mediante las 

cuales los ciudadanos se involucran en la elaboración, decisión y ejecución de asuntos 

públicos que les afectan, les competen o, simplemente, son de su interés. Entendida así, de 

entrada, podría afirmarse que esta nos remite a un tipo de interacción particular entre los 

individuos y el Estado, a una relación concreta entre el Estado y la sociedad, en la que se 

pone en juego y se construye el carácter de lo público (Álvarez, 1997; Cunill, 1991; Ziccardi, 

1998). 

Un claro ejemplo de lo anterior, es la incidencia que tiene la participación en las 

políticas públicas. Los actores sociales se involucran en la elaboración, decisión y ejecución 

de estas, convirtiéndose en un elemento que sirve como mecanismo para ejercer control en 

la gestión gubernamental, para transformar los intereses privados en intereses públicos y 

para el fortalecimiento de la ciudadanía y la democracia; sin embargo, este es solo un ámbito 

donde la participación se puede destacar, ya que la participación tiene diferentes tipos, 

niveles y objetivos que la conforman. 

No obstante, existe una diferencia entre lo que es participación ciudadana y 

participación política y entre participación ciudadana y participación social y comunitaria. 

Es decir, que la participación ciudadana va más allá de estar involucrados en asuntos 

políticos. El politólogo italiano Gianfranco Pasquino realiza una diferenciación entre la 

participación política y la participación ciudadana:  

La participación ciudadana se distingue de la participación política porque el 

conjunto de actos y relaciones supuestas en el desarrollo de la primera no están 

enfocados (exclusiva, ni fundamentalmente) a influir en las decisiones y la estructura 

de poder del sistema político. Es decir, aun cuando con el despliegue de estas 
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prácticas ciudadanas se busca incidir en la toma de decisiones que constituyen el 

orden de la política y de las políticas, se diferencian sustancialmente de las 

actividades políticas porque el conjunto de acciones, desplegadas desde este ámbito 

ciudadano, no pretende ser ni constituirse en poder político, ni busca rivalizar con 

éste. 

Aun cuando la participación ciudadana pueda concebirse como un canal de 

comunicación por el que discurren las decisiones que atañen a la competencia por el 

poder en un sistema político determinado (elección, sufragio); el alcance de dichas 

decisiones no está orientado a desplazar los órganos de carácter representativo, ni 

mucho menos constituirse en algún tipo de autoridad política. (Pasquino, 1991, p. 

18) 

Por otro lado, diferenciar la participación ciudadana de la participación social y 

comunitaria también ha sido un reto para los investigadores y teóricos del tema; 

mientras que la primera hace alusión a los ámbitos públicos, la segunda se refiere a 

ámbitos privados. Pese a que estas también nos hablen de un tipo de interacción 

especial entre la sociedad y el Estado, los objetivos y fines de la acción que 

caracterizan a estas últimas, se ubican y agotan, fundamentalmente, en el plano 

social; es decir, dentro de la comunidad, gremio o sector social en donde acontecen 

(Álvarez, 2004; Cunill, 1991). Por el contrario, la participación ciudadana es una 

acción colectiva que se despliega y origina, simultáneamente, en el plano social y 

estatal. Esto es, no se trata de una acción exclusiva de una organización social; 

tampoco es una acción dada al margen o fuera de los contornos estatales, ni un 

ejercicio limitado por los contornos de la esfera social o estatal que la origina. La 

participación ciudadana es un tipo de acción colectiva mediante la cual la ciudadanía 

toma parte en la construcción, evaluación, gestión y desarrollo de los asuntos 

públicos, independientemente de las modalidades (institucional–autónoma) por las 

que esta misma discurra (Álvarez, 2004, pp. 50-51).  

Estos dos tipos de participación se convierten en un componente indispensable para 

la democracia y la gestión pública, como forma de organización social que reconoce al 

ciudadano como ser de derechos y obligaciones sociales y políticas. En la presente 

investigación se realiza un análisis de los dos últimos tipos, sin embargo, dado el tema de 

investigación se ahondará en la participación ciudadana.  

La construcción de lo público es, tal vez, el eje fundamental de la participación, no 

solo desde la dimensión política sino también desde otras dimensiones: la social, la 

ambiental, la cultural y la institucional. Por esto desde la postura de diversos autores se 

pueden destacar las diferentes dimensiones de la participación ciudadana, según figura 3:  
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             Figura 2. Dimensiones de la participación ciudadana 

             Fuente: Tomada de Velásquez (1992) 

 

En todas estas dimensiones de la participación ciudadana se tienen diferentes niveles 

y objetivos. Según Velásquez (1992), existen diferentes niveles de participación que 

servirán, particularmente en este trabajo de grado, para analizar y esclarecer en cuál de ellos 

se encuentran los temas relacionados con la planificación, desarrollo y permanencia de 

procesos restauración fluvial: información, consulta, decisión, control y gestión.  

 La información hace referencia al nivel más básico de la participación: los actores 

conocen la información, pero no hicieron parte de la toma de decisión y no asumieron 

un papel activo dentro del proceso. 

 La consulta: tiene en cuenta los imaginarios individuales y colectivos en función de 

los intereses, necesidades y puntos de vista y no solo basta el conocer una decisión. 

 La decisión: además de la información y el considerar los puntos de vista, implica la 

intervención activa de los actores sociales en el planteamiento de alternativas que 

favorezcan el cambio y la consecución de objetivos planteados.  

 El control: visualiza los actores activos, para hacer un seguimiento y veeduría a las 

decisiones que se han tomado previamente y, utiliza diversas herramientas e 

Dimensiones 

de la 

participación 

ciudadana  

“Las experiencias de intervención 

directa de los individuos en actividades 

públicas para hacer valer sus intereses 

sociales” (Cunill, 1997, p. 74) 

“Conjunto de actividades e iniciativas 

que los civiles despliegan, afectando al 

espacio público desde dentro y por fuera 

de los partidos” (Álvarez, 1998, p. 130) 

“Despliegue de acciones mediante las 

cuales los ciudadanos intervienen y se 

involucran en los procesos de 

cuantificación, cualificación, evaluación 

y planificación de las políticas públicas” 

(Baño et al, 1998, p.  33) 

Procesos mediante los cuales los 

habitantes de las ciudades intervienen 

en las actividades públicas con el 

objetivo de representar sus intereses 

particulares (no individuales) 

(Ziccardi, 1998, p. 32) 

“Proceso dialógico/cooperacional 

relacionado con la gestión, elaboración 

y evaluación de programas de 

actuación pública, así como con la 

planeación y autogestión ciudadana de 

distintos servicios públicos” (Borja, 

2000) 
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instrumentos de carácter técnico, jurídico y financiero que permiten realizar una 

certera inspección, vigilancia e intervención de las decisiones.  

 La gestión: pone en juego las habilidades y las competencias que se han adquirido 

en función de la materialización de los anteriores niveles; en este caso los individuos 

poseen una serie de aptitudes y capacidades que le permiten asumir 

responsabilidades sustantivas en pro de mejorar condiciones que se dan en la 

dinámica colectiva de la vida social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 3. Niveles de participación 

  Fuente: Holguín (2013) 

 

En cuanto a los objetivos de la participación ciudadana, al profesor de la Universidad 

Nacional Autónoma de México, Mario Espinosa, considera que estos se han trazado en un 

ámbito macro y en otro de carácter micro. En el primer ámbito, se resaltan las bondades de 

esta acción colectiva en la conformación del ideal democrático -apertura del Estado, 

despublificación del Estado, socialización de la política, etcétera-, en tanto medio 

institucionalizado y/o autónomo que da margen al progreso de la gobernabilidad 

democrática, o como una dinámica que -vía la participación activa y dinámica de los 

ciudadanos- permite la modernización de la gestión pública, la satisfacción de las 

necesidades colectivas, la inclusión de los sectores marginales, del pluralismo ideológico y 

el desplazamiento de la democracia representativa por la democracia sustantiva (Cunill, 

1997; Jiménez y Borja, 2000; Ziccardi, 1998). 
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En el nivel micro, los objetivos supuestos en las acciones y actividades ciudadanas 

mediante las cuales se toma parte en la construcción, evaluación, gestión y desarrollo de los 

asuntos públicos, en particular estarían orientados a 

1) La construcción de mecanismos de interacción y de espacios de interlocución, 

impulsados desde la esfera social para el incremento de la receptividad y la atención 

de las demandas sociales por parte de las principales instituciones políticas 

(Velásquez y González, 2003). 

2) El diseño y elaboración de modelos de participación que permitan la hechura de 

políticas públicas inclusivas y corresponsales, es decir, de acciones político-

gubernamentales en las que se involucre activamente a los ciudadanos, tanto en el 

ordenamiento de los intereses sociales como en la formulación de las ofertas de 

atención pública (Canto, 2005). 

Otros autores como Marshall y Bottomore (1998) indican que el objetivo de la 

participación ciudadana es concretar el ejercicio de la ciudadanía y reforzar sus derechos 

a través de las siguientes dimensiones: la ciudadanía civil asociada a derechos propios 

de la libertad individual (igualdad ante la ley, libertad de palabra, de pensamiento, de 

religión, de propiedad); la ciudadanía política que se sustenta en los principios de la 

democracia liberal y que supone el derecho a participar como elector y elegido mediante 

el sufragio universal; y la ciudadanía social referida a los derechos de la salud, la 

educación, la seguridad social, la vivienda que debe garantizar el Estado al conjunto de 

la ciudadanía.  

Sin embargo, la participación ciudadana también busca el desarrollo de la urbe. 

Participación que se desarrolla dentro del marco de ciudad y por tanto se basa en la 

condición de ciudadanía. Los agentes involucran a los ciudadanos desde diferentes 

condiciones (asociados, individuales, usuarios, clientes, gestores, emprendedores, etc.), 

a los gobiernos (el local y los supralocales) y, en consecuencia, a las administraciones 

correspondientes (Puig, 2004). 

La participación ciudadana se convierte, por tanto, en un instrumento decisivo 

para transformar el espacio estatal en un espacio público y, de este modo, contribuir a la 

concreción de condiciones para avanzar hacia una sociedad con mayores niveles de 

gobernabilidad y democracia. Así las cosas, la participación ciudadana, a diferencia de 

otras formas de participación (política, comunitaria, etc.) posibilita que los ciudadanos 

puedan intervenir en los asuntos públicos representando intereses particulares (no 

individuales). “Pero, para que esta participación sea efectiva, deben crearse 

compromisos y condiciones institucionales (como la confianza) y condiciones para la 

deliberación pública, la interacción social, la aceptación y el respeto por el pluralismo 
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ideológico, como valores y prácticas fundamentales para vivir en democracia” 

(Holguín, 2013, p. 186). 

Hablar de participación es hablar de democracia, ya que ninguna de las dos se 

puede dar en ausencia de la otra; hablar de participación, es hablar de calidad 

democrática, de mejorar el sistema que nos permite, por ahora gestionar de 

manera más eficaz las políticas que nos han de permitir ser felices y tener poder 

y capacidad para ejercer como ciudadanos (Pindado, 2008, p. 35).  

No obstante, es necesario tener en cuenta a las condiciones tanto objetivas como 

subjetivas que contribuyen a que la participación ciudadana sea efectiva, El primer 

conjunto "aseguran" que el proceso participativo tenga lugar, se sostenga y produzca 

algún impacto. El segundo hace referencia a las razones para cooperar que tienen los 

individuos y que los empujan a la acción (Velásquez y González, 2003).  

También, las primeras aluden tanto al conjunto de elementos estructurales e 

institucionales característicos del entorno como a aquellos que obstaculizan o facilitan 

el despliegue de acciones participativas. En este sentido, se subraya la buena disposición 

de la autoridad como una condición básica para el funcionamiento y resultado de los 

instrumentos participativos, la estructura institucional con la que se cuenta para procesar 

la demanda y loa problemas de los ciudadanos, y en sí, todas aquellas condiciones que 

brinda el conjunto de oportunidades políticas en un momento y espacio determinado, 

como el grado de apertura y receptividad del sistema político a la expresión de los 

ciudadanos, la correlación de fuerzas políticas, la existencia de un clima social y cultural 

favorable a la participación, el funcionamiento concreto de instancias, canales e 

instrumentos que faciliten su ejercicio, así como la existencia de un tejido social y una 

vida social fuertemente articulados, esto es, de una alta vida asociativa y organizativa 

arraigada en los ciudadanos (Favela, 2002).  

En las condiciones subjetivas se subrayan una serie de variables que están 

relacionadas con los recursos (tiempo, dinero, información, experiencia, poder), las 

motivaciones, la biografía y el entorno inmediato de los participantes. 

3.3 La participación ambiental  

Los problemas ambientales relacionados al desarrollo económico y social, desde 

hace algunas décadas, están siendo tomados en cuenta. Inicialmente la teoría económica 

clásica, desde el siglo XVIII, se interesó en aspectos relacionados con las matemáticas de la 

naturaleza, como la base de la valoración en los desarrollos posteriores en cuanto a las 

temáticas ambientales. Después, algunos naturalistas, como Linneo, empezaron a 
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contemplar la posibilidad de analizar la opción de utilizar el orden natural para la 

satisfacción de las necesidades humanas. 

Para Karl Marx, filósofo alemán, creador junto con Friedrich Engels del socialismo 

científico (comunismo moderno) y uno de los pensadores más influyentes de la historia 

contemporánea, la naturaleza no es un conglomerado casual de objetivos y fenómenos 

desligados y aislados unos de otros y sin ninguna relación de dependencia entre sí, sino que 

es como un todo articulado y técnico, en el que los objetos y los fenómenos se hallan 

orgánicamente vinculados, dependen y se condicionan mutuamente. Cualquier fenómeno de 

la naturaleza o en la sociedad, puede ser comprendido y explicado si se le examina su 

conexión indisoluble con los fenómenos circundantes y con las contradicciones que los 

rodean y los condicionan. 

En 1960 Ronald Coase, economista británico, planteó que el sistema de libre empresa 

llevaría inevitablemente a internalizar las externalidades económicas; según él, el mejor 

mecanismo para resolver la problemática ambiental era por medio del sistema de propiedad 

de los recursos y la asignación de precios de mercado a los mismos, lo cual llevaría a obtener 

el óptimo económico. Esta concepción de teoría económica, es opuesta a la propuesta de los 

sociólogos Meadows, Randers & Behrens (1972) quienes en su libro: Los límites de 

crecimiento, expresaban la posibilidad de un crecimiento estacionario para no degradar los 

productos del entorno, ya que este fenómeno económico y social dejaba a los países más 

pobres y atrasados sin posibilidad de crecimiento y desarrollo económico, y su única 

alternativa era seguir la vía de los países más desarrollados, con su secuela de contaminación 

y degradación ambiental. 

Sin embargo, esta visión economicista, contribuyó a que las problemáticas 

ambientales continuaran en un desconocimiento que implicó la sobreexplotación de los 

recursos por encima de la capacidad de carga de los ecosistemas, lo cual derivó en el 

desequilibrio y la desestabilización de los ecosistemas, la pérdida de la fertilidad de los 

suelos y la baja en la productividad inducidos por las contradicciones básicas del capital. 

Debido a que estas actividades económicas deterioraban peligrosamente el planeta, 

personas agrupadas en el club de Roma lanzaron un grito de alerta para que cada persona 

tomara conciencia de todas las consecuencias que pueden traer estas.  

La primera reunión convocada por la ONU fue la Conferencia de Naciones Unidas 

sobre Medio Ambiente Humano, realizada en Estocolmo, Suecia, en junio de 1972. Sin 

embargo, en esa época este tema aún no formaba parte de la agenda internacional ni era una 

preocupación de los gobiernos, que en su mayoría carecían de una institucionalidad para el 

sector. En la declaración final de esta se resaltó la responsabilidad de los humanos en la 

conservación de su medio ambiente. Fue el comienzo de un debate que todavía continúa. 
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Como consecuencia de la conferencia de 1972 fue creado el Programa de Naciones Unidas 

para el Medio Ambiente (PNUMA). En esta conferencia sobre el medio humano se 

plantearon medidas de protección ambiental que fueron pagadas en ayudas adicionales. 

 Después de la declaración de Estocolmo, en 1992 fue realizada la Conferencia de 

las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, conocida también como “Cumbre 

de la Tierra”, que tuvo como escenario la ciudad brasileña de Río de Janeiro. 

En esta se realizó la firma de una serie de compromisos, el más importante de ellos 

la Agenda 21 o Programa 21, que propone un plan de acción para lograr un desarrollo 

compatible con la conservación del ambiente. La agenda 21 comprende 40 programas para 

que todos los países tengan tareas a corto, mediano y largo plazo, en todos los aspectos del 

desarrollo, con miras a elevar la calidad de vida y la sostenibilidad de los recursos. 

Un aporte fundamental de esta cumbre fue la difusión del concepto de desarrollo 

sostenible, entendido como aquel que permite satisfacer las necesidades del presente sin 

comprometer las capacidades que tendrán las futuras generaciones de satisfacer sus propias 

necesidades, teniendo en cuenta una participación más amplia del público en las cuestiones 

relativas al medio ambiente.  

En esta agenda los ítems relacionados con la participación ciudadana fueron los 

siguientes: crear o mejorar mecanismos para facilitar la participación de organizaciones, 

grupos y particulares interesados en todos los niveles del proceso de adopción de decisiones.  

En el 2002, el ambiente volvió a ser objeto de una convocatoria de alto nivel, entre 

el 26 de agosto y el 4 de septiembre en la ciudad sudafricana de Johannesburgo se realizó la 

Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible. El encuentro también fue denominado como 

“Cumbre Río+10”, pues se realizó una década después de la anterior conferencia, y uno de 

sus objetivos fue evaluar el cumplimiento de los compromisos adquiridos entonces. Así 

como también el desafío de lanzar una nueva estrategia que permita avanzar realmente hacia 

un desarrollo más sustentable. Esta cumbre mundial reunió a 22.000 participantes (100 

dirigentes políticos, delegados de 193 países, representantes de las ONG y millares de 

periodistas). 

Se logró un acuerdo relacionado con la voluntad de reducir las emisiones de gases 

de efecto invernadero en un 5,2 % en el curso de los diez próximos años y acercar a los 

gobiernos y a los habitantes para poner en marcha acciones comunes. 

En cuanto a la participación ciudadana en los asuntos ambientales, en esta cumbre, 

se reconoce que el desarrollo sostenible exige una perspectiva a largo plazo y una amplia 

participación en la formulación de políticas, la adopción de decisiones y la ejecución de 

actividades a todos los niveles; además de facilitar el acceso a la información pública y la 
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participación, en todos los niveles, incluso de las mujeres, en el apoyo de la adopción de 

políticas y decisiones relativas a cualquier aspecto ambiental.  

Veinte años después de que se realizara el encuentro en Río de Janeiro, los países de 

nuevo se encuentran en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo 

Sostenible, “Rio +20”. En este encuentro se establece como propósito dialogar sobre la 

manera de reducir la pobreza, fomentar la equidad social y garantizar la protección del medio 

ambiente en un planeta cada vez más poblado. Se aprueba el documento El futuro que 

queremos, donde se reitera la importancia de la participación, al reconocer que para 

promover el desarrollo sostenible es fundamental que la gobernanza local, subnacional, 

nacional, regional y mundial sea eficaz y represente las opiniones y los intereses de todos. 

El fortalecimiento y la reforma del marco institucional para el desarrollo sostenible no 

deberían ser un fin sino un medio de lograr el desarrollo sostenible.  

Todos estos esfuerzos han tenido un punto en común y es que la participación 

ciudadana, en estos asuntos ambientales, es de vital importancia para la generación de 

cambios sociales, ambientales, económicos y políticos en una sociedad. Es por esto que 

hablar de participación ambiental, significa que los ciudadanos puedan hacer parte de todos 

estos procesos en pro del mejoramiento del medio ambiente; entendiendo el medio ambiente 

desde la perspectiva del pensamiento ambiental abarcada por el filósofo Augusto Ángel 

Maya, como la relación directa entre el ecosistema y la cultura, donde el sistema vivo, se 

adapta a él de manera creativa a través de la formación de nichos o espacios estructurales 

ubicados en el sistema.  

El orden humano no coincide necesariamente con el orden ecosistémico ni tiene 

porque coincidir. La solución al problema ambiental no consiste en encajar al hombre 

dentro del ecosistema. No consiste, por tanto, en saber «conservar», sino en aprender 

a «transformar bien». La especie humana no tiene ninguna alternativa evolutiva, sino 

la transformación del orden ecosistémico. Ello no depende de la mala voluntad del 

hombre ni de su incapacidad para comprender el orden natural. El orden humano 

también es parte del orden natural, que ha sido reformulado por el mismo proceso 

evolutivo. La especie humana no tiene nicho ecológico. Ello significa que la 

adaptación humana no se realiza a través de transformaciones orgánicas sino a través 

de una plataforma instrumental compleja y creciente que llamamos «cultura». No 

significa que el hombre pueda transformar arbitrariamente el orden ecosistémico, 

sino que existe una mayor resistencia al choque por parte de la cultura que por parte 

del ecosistema. Los ecosistemas van preñándose tecnológicamente. La tecnología 

transforma necesariamente los equilibrios ecosistémicos y crea nuevos equilibrios 

artificiales que solo pueden resolverse tecnológicamente. (Ángel Maya, 1995b, p.1) 
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Es en estos escenarios de transformación, donde los seres humanos podemos entrar 

a intervenir para minimizar los impactos ambientales que generamos, para el caso específico 

en esta tesis, el tema de la restauración de ríos. Entrar a intervenir en los procesos de 

planificación del patrimonio hídrico contribuiría directamente a que haya un diálogo entre 

lo técnico y las personas que habitan el territorio de la cuenca y así, de manera conjunta 

transformarlo de la mejor manera.  

Para Enrique Leff, es claro que las transformaciones ambientales futuras, dependerán 

de la inercia o transformación de un conjunto de procesos sociales que determinarán las 

formas de apropiación de la naturaleza y sus transformaciones tecnológicas a través de la 

participación social en la gestión de recursos ambientales (Leff, 1986a). 

Esto implica, según el mismo autor la activación y objetivación de un conjunto de 

procesos sociales: la incorporación de los valores del ambiente en la ética individual, en los 

derechos humanos y en la norma jurídica de los actores económicos y sociales; la 

socialización del acceso y apropiación de la naturaleza; la democratización de los procesos 

productivos y del poder político; las reformas del Estado que le permiten mediar la 

resolución de conflictos de intereses en torno a la propiedad y aprovechamiento de los 

recursos y que favorecen la gestión participativa y descentralizada de los recursos naturales 

y, por último, el establecimiento de una legislación ambiental eficaz que nombre a los 

agentes económicos, al gobierno y a la sociedad civil.  

La incorporación de estos valores ambientales le permitirá al ciudadano participar de 

una manera más informada y más consciente; sobre todo en esta época, donde el tema de la 

participación se ha convertido más en un tema de moda en los procesos ambientales que en 

una herramienta para la toma de decisiones en conjunto.  

En el caso de la participación ambiental, Clara Zuluaga y Sergio Iván Carmona, 

profesores de la Universidad Nacional de Colombia Sede Medellín afirman que esta 

participación emerge como el camino para construir cultura ambiental. Empero, la política 

ambiental condiciona la incidencia en la toma de decisiones a la mediación de mecanismos 

de información y consulta.  

Esta definición nos invita a reflexionar si la participación que se incentiva en los 

procesos de planificación del recurso hídrico de verdad está en el camino democrático de 

construir una cultura ambiental o simplemente es un requisito que se cumple para llenar los 

términos de referencia de un plan formulado.  

Tanto el diseño como la ejecución y el seguimiento de los instrumentos de 

planificación según la norma se deben orientar hacia la planeación del desarrollo desde una 

perspectiva:  
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Holística, prospectiva, democrática y participativa. Holística, porque considera los 

problemas territoriales desde un punto de vista global e involucra, dentro de una 

perspectiva espacial, los aspectos económicos, sociales, culturales y ambientales, 

tradicionalmente tratados de forma sectorial. Prospectiva, porque plantea directrices 

a largo plazo y sirve de guía para la planeación regional y local. Democrática y 

participativa, porque parte del principio de concertación con la ciudadanía para el 

proceso de toma de decisiones y como instrumento de planificación, aporta al 

proceso enfoques, métodos y procedimientos que permiten acercar las políticas de 

desarrollo a la problemática particular de un territorio. (Andrade y Amaya, 1996, p.2)  

 

Pero entender la participación ambiental no es un asunto tan sencillo como se plantea en 

estos instrumentos. El diálogo entre lo técnico y lo social usualmente no se expresa en una 

lengua común. Michel Serres, en El contrato natural lo ejemplifica de la siguiente manera:  

Para tapar la boca a otro, de repente, uno cambia de idioma: así antaño, los médicos 

hablaban latín, y durante la última guerra, los colaboradores, alemán, de la misma 

manera que los periódicos parisinos de hoy en día escriben en inglés, para que el 

pueblo llano no entienda nada y, embrutecido, obedezca. Nocivas en las ciencias y 

en la filosofía, casi todas las palabras técnicas no tienen otra finalidad que separar a 

los iniciados de los excluidos, de los que uno no se preocupa, para conservar algún 

poder, que participen en la conversación. (Serres, 1990, p. 19)  

 

En ocasiones, estos diálogos entre lo técnico y la voz de los habitantes simplemente 

son vistos como la asistencia de los diferentes actores a una reunión informativa o como un 

requisito más para cumplir con lo estipulado en la Ley, terminan por ser simples momentos 

de negociación sobre como habitar el territorio, sin embargo y en contraposición a esta 

afirmación, la profesora Patricia Noguera afirma que no es posible negociar las formas de 

dominación: “la dominación es dominación. No existen los términos medios” (Noguera, 

2019, p.172)  

Desde la perspectiva ambiental, la participación ciudadana se ha convertido en un 

requisito para todos los procesos de planificación, restauración o intervención que se 

realicen, sin embargo, en la mayoría de los casos se convierte en algo molesto que se debe 

cumplir por norma, pero que en realidad no es importante para llevar a cabo los procesos. 

Esto se evidencia en la percepción que tiene la comunidad en general de que no son tenidos 

en cuenta a la hora de tomar decisiones y de intervenir un territorio.  

En el momento en que las instituciones y las administraciones municipales logren 

entender que la participación ciudadana en los asuntos ambientales va más allá de un evento 

donde se aglomeran muchas personas para firmar un registro de asistencia y de verdad se 
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tengan en cuenta las percepciones y el conocimiento que tiene la comunidad que habita en 

territorio, se empezarán a dar transformaciones sociales acordes a la realidad. 

Martí y Rebollo (2002) ven la participación ambiental no como una finalidad, sino 

como un medio para conseguir algo, pues de lo contrario se convertiría en simple requisito 

a cumplir. Es por lo anterior que involucrar a los actores que hacen parte procesos 

ambientales es un medio para contribuir a la formulación de un plan acorde con las 

necesidades de la población que habita el territorio. 

La participación verdadera de los actores permite conocer la situación ambiental del 

territorio de forma sistemática (analizar la situación inicial, comprender los escenarios, los 

límites y las relaciones políticas, ideológicas y económicas) y proyectar el futuro, ya que 

permite pensar en líneas de acción que van abriendo un camino para revertir las realidades 

negativas y fortalecer las realidades positivas.  

Esto es, porque la participación ambiental activa no sólo servirá para detectar 

problemas y potencialidades, sino que, a la vez, orienta hacia dónde se quiere llegar. De este 

modo, se participa en la prospectiva, la toma de decisiones y la puesta en marcha de los 

planes.  

Para el Sistema Nacional de Información Ambiental, la participación ambiental 

ciudadana, permite que las personas se informen y opinen responsablemente acerca de un 

proyecto, política, plan o norma ambiental específica. De esta manera, la sociedad civil, 

entre otras cosas, puede aportar antecedentes para una evaluación con un mayor nivel de 

información, revistiendo de transparencia al proceso y solidez a la toma de decisiones de las 

autoridades.  

Según la Ley n.°19.300, corresponderá a las Comisiones de Evaluación o al Director 

Ejecutivo, según sea el caso, establecer los mecanismos que aseguren la participación 

informada de la comunidad en los procesos de calificación de estudios de impacto ambiental 

y las declaraciones cuando corresponda.  

Asimismo, el Ministerio de Medio Ambiente es la institución responsable de 

coordinar el proceso de generación de normas ambientales y de la elaboración de planes de 

prevención y descontaminación, debiendo coordinar a los servicios públicos competentes en 

este proceso e implementar procesos de consulta.  

Pasar de la etapa de información y consulta a un nivel más alto de la participación 

como la ejecución, la gestión y la toma de decisiones sería el camino ideal para que la 

participación interfiera en el sistema, de lo contrario no será una participación verdadera la 

participación uno de los caminos para la construcción de lo público y de la democracia 

participativa. 
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Cada vez es más evidente la necesidad e importancia que la sociedad civil -a través 

de sus organizaciones- se prepare para efectuar eficazmente en el área ambiental, es 

decir, para no caer en actitudes y prácticas participativas ingenuas y espontáneas que 

puedan llevar a sus organizaciones -en un marco formalmente participativo- a la 

relegitimación de las prácticas clientelistas, corruptas y antidemocráticas, que 

desgraciadamente, continúan teniendo una vigencia mayor a la esperada. (Cárdenas, 

2012) 

3.4 La participación en los procesos de restauración de cuencas hidrográficas 

La ciudad habita el territorio del agua. El génesis bíblico propone el agua como 

elemento necesario desde donde se empieza a construir la vida. Dios aletea sobre el agua 

como elemento primigenio del que parte la construcción, no de la creación, pero sí del 

planeta como exponente de lo que será después la vida. Aristóteles nos cuenta en su obra 

Metafísica que Tales de Mileto, filósofo griego, propone el agua como el elemento principal 

y constitutivo del mundo. El filósofo ve en el líquido, en su naturaleza maleable y necesaria, 

el principio de la vida y de las cosas. 

Pero más allá de elementos teológicos y filosóficos, pragmáticamente el agua es un 

elemento fundacional en el sentido más literal de la palabra. La especie humana desde sus 

orígenes buscó las riberas de los ríos y la proximidad de fuentes para asentarse. Aún hoy, no 

pueden existir asentamientos sin agua, quienes buscan fundar una población pueden ignorar 

problemas como el clima, la calidad de la tierra y hasta las pendientes o las alturas, pero no 

el de la falta del líquido. Es así que la ciudad debe habitar el territorio del agua. 

Sin embargo, el acceso libre y las actividades que se han desarrollado en torno a ella 

han ocasionado problemas ambientales como la contaminación, la falta de abastecimiento, 

en algunos casos, y la pérdida de la biodiversidad. Lo anterior conlleva a que se deban crear 

estrategias de cuidado y conservación de este patrimonio natural. En primera instancia, se 

declara el agua como un derecho humano indispensable para asegurar una vida humana 

digna a partir del pacto internacional de derechos económicos, sociales y culturales de 1996.  

Como se dijo anteriormente, a nivel internacional, este tema se habló en La 

Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente Humano, en 1972, como resultado 

de la preocupación por los niveles peligrosos de contaminación del agua, el aire, la tierra y 

los seres vivos; los grandes trastornos del equilibrio ecológico de la biosfera; la destrucción 

y agotamiento de recursos insustituibles y las graves deficiencias, nocivas para la salud 

física, mental y social del hombre, en el medio por él creado, especialmente en aquel en que 

vive y trabaja.  
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El curso de las aguas ha sido interrumpido por la ciencia y la tecnología. Las grandes 

represas han apresado al agua en sus plantas hidroeléctricas. El agua de los lagos ha 

sido entubada para conducirla por largas distancias hacia los centros urbanos e 

industriales. Los ríos han sido asfaltados; sus correntías han sido convertidas en 

avenidas donde circulan los autos. (Leff, 2008, p. 104) 

A los problemas anteriores se suman los que han afectado permanentemente la salud 

de las comunidades, asociados al suministro y consumo de agua de mala calidad o 

contaminada, así como las continuas fallas en los sistemas de abastecimiento. Estos han sido 

objeto de preocupación y acción por parte de la Organización Mundial de la Salud (OMS) y 

de su oficina para la región de las Américas, la Organización Panamericana de la Salud 

(Idárraga y Suárez, 2012).  

Vemos cómo desde la legislación internacional, organizaciones mundiales han 

desarrollado políticas y acciones en pro del mejoramiento de este patrimonio, en el caso 

colombiano, se consagra el derecho al agua no de forma expresa, sino de manera implícita 

en el artículo 49, que contempla la salud y el saneamiento ambiental como servicio público 

a cargo del Estado, además en el artículo 79 que reza sobre el derecho que tienen todas las 

personas a gozar de un ambiente sano.  

Surgen además instrumentos de planificación de cuencas, que en el caso nacional se 

establecen bajo el artículo 80 de la Constitución Política que estipula que el Estado 

planificará el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales. La ordenación de cuencas 

nace como mecanismo para proteger o prevenir el deterioro, especialmente, del patrimonio 

hídrico y/o restaurar la cuenca hidrográfica a través de la rehabilitación y aumento de los 

bienes y servicios ambientales fundamentales para la supervivencia del ser humano y el 

desarrollo de los procesos productivos sostenibles. 

Este instrumento de planificación contempla la participación ciudadana como uno de 

los pilares para ordenar y manejar una cuenca, se reglamenta en el artículo 317 de la Ley n.º 

2811 de 1974: “Para la estructuración de un plan de ordenación y manejo se deberá consultar 

a los usuarios de los recursos de la cuenca y a las entidades, públicas y privadas, que 

desarrollan actividades en la región". La importancia de la participación también se hace 

evidente en el decreto 1640 de agosto de 2012 que contempla la participación de todos los 

actores de una cuenca en ordenación como factor fundamental.  

Sin embargo, la participación ciudadana, en la mayoría de los casos, se ha vuelto un 

tema complejo, pues en el diálogo entre lo técnico y lo social usualmente no se habla una 

lengua común; esa participación ciudadana que debería construir una cultura del agua y que 

debería dar aportes importantes para la planificación hídrica se ha convertido en un sofisma 

del Estado para hacer creer importantes en el proceso a los actores, pero que finalmente 
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cuando este instrumento está en su fase de ejecución, está totalmente alejado de la realidad 

de los actores, no responde a las necesidades planteadas por ellos en las fases de construcción 

del plan, e inevitablemente la comunidad y los actores que han “participado” se decepcionan 

de estos procesos.  

Las cuencas hidrográficas ofrecen numerosos servicios a la ciudad. El suministro 

mundial de agua dulce para uso doméstico, agrícola e industrial depende de los caudales que 

se producen y regulan en las cuencas. La agricultura y la seguridad alimentaria dependen en 

gran medida del agua superficial y los sedimentos recogidos y transportados por las laderas 

de las cuencas (FAO, 1998). 

En cuanto a los usos del agua, están determinados por la altura. Y esto también tiene 

que ver, con excepciones, por supuesto, con las identidades de las ciudades. Las partes altas 

de las cuencas, denominadas páramo, son el lugar donde se genera y concentra la mayor 

parte del agua. Sus poblaciones son menores y en la mayoría de las regiones la habitan 

predominantemente pequeños productores, comunidades campesinas y pueblos indígenas. 

La cuenca media es el sector relacionado fundamentalmente con el escurrimiento del agua, 

siendo frecuente la presencia de pequeñas ciudades y gran actividad económica. La parte 

baja tiene pendientes mínimas, está constituida por amplios valles, donde se desarrolla una 

intensa actividad agropecuaria, y por medianas y grandes ciudades. Allí también se ubican 

los grandes proyectos de irrigación con importantes sistemas de embalse. El potencial de 

aguas subterráneas de estas zonas es alto (CORPOCALDAS, ASOCARS, Universidad 

Nacional de Colombia, 2014). 

Pero no hay tal cosa como una simbiosis entre la ciudad y su patrimonio hídrico. La 

urbe usa el líquido, pero no ayuda ni a conservarlo ni a mantenerlo siquiera limpio. Le roba 

espacios, tuerce sus cauces y desencadena tragedias producidas por una de las características 

más interesantes, su versatilidad, su capacidad de escaparse, de encontrar siempre un 

camino, de no dejarse detener ni estancar.  

Por otra parte, desde la antigüedad, el origen de las ciudades se ve relacionado con 

la presencia de una cuenca hidrográfica que permita el mejoramiento de la calidad de vida 

de sus habitantes. Sin embargo, también desde el origen de las ciudades en nuestro 

continente, la relación cuenca - ciudad no ha tenido la atención necesaria desde la 

planificación del territorio y los usos del suelo como lo han demostrado los estudios de la 

Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (1999): 

Las riberas de los ríos son intensamente utilizadas por la población de escasos 

recursos como medio de vida ya que estas áreas son utilizadas para establecerse y 

solucionar su problema de vivienda, sin preocuparse por los riesgos que esto acarrea: 
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inundaciones, deslizamientos, contaminación, falta de salubridad, inseguridad, 

deteriorando totalmente su calidad de vida. (p. 22)  

 

Debido a esta relación deteriorada entre cuenca urbana y ciudad, se han despertado 

diferentes movimientos y acciones en pro de valorar y recuperar los ríos urbanos. Una de 

estas acciones es la recuperación de ríos. Esta iniciativa empieza a surgir a nivel mundial 

gracias a los movimientos ambientalistas y de lucha contra la contaminación de finales de 

los años 60. Tanto en Estados Unidos como en Europa se dieron cambios legislativos, 

reformas en las industrias y una aceleración en el desarrollo técnico del tratamiento de las 

aguas residuales, iniciando una mejoría de la calidad del agua, e incluso, el redescubrimiento 

de los ríos y arroyos en áreas urbanas como lugares de esparcimiento. (Franco, 2011).  

Más adelante en la década de los 90, el interés por aspectos más ambientales como 

la sostenibilidad y la conservación de la biodiversidad motivaron los círculos científicos y 

tecnológicos -y con el mayor interés de la población por ríos más naturales- se dieron los 

primeros trabajos de restauración de ríos en Alemania, Dinamarca, Holanda y Reino Unido, 

determinando a su vez el origen de diversas asociaciones europeas: ECRR European Center 

for River Restoration (ECRR), River Restoration Centre – UK (RRC), el Centro Italiano per 

la Riqualificazione Fluviale (CIRF), etc. (Franco, 2011a). 

La restauración de ríos surge, según Jordan et al. (como se citó en Franco, 2011b), 

inicialmente como un: “proceso de reparación del daño causado por el hombre a la 

diversidad y a la dinámica de los ecosistemas primitivos”; o en términos de Caims (como se 

citó en González y García, 2007): “Completo retorno de la estructura y el funcionamiento 

de los ríos al estado previo a su perturbación”; o de acuerdo a NRC (como se citó en 

González y García, 2007): “Restablecimiento de las funciones acuáticas y las características 

físicas, químicas y biológicas relacionadas con ellas”; o, finalmente, como la define la 

Society for Ecological Restoration (como se citó en González y García, 2007): “Proceso de 

asistencia a la recuperación y gestión de la integridad ecológica”.  

De manera reciente González y García (2007) definieron la restauración de ríos como 

el: “Conjunto de actividades encaminadas a devolver al río su estructura y funcionamiento 

como ecosistema, de acuerdo a unos procesos y una dinámica equivalentes a las condiciones 

naturales, o que establecemos como de referencia del buen estado ecológico (p.2)”. 

Recalcando que se busca que los ríos recuperen lo que por diferentes motivos perdieron o 

les degradaron y que les pertenecía como parte de su estructura y funcionamiento como 

ecosistema natural, pretendiendo su regreso a un estado natural previamente documentado, 

como referencia a ser conseguida (Franco, 2011). 
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Los primeros proyectos de restauración de ríos fueron tentativas de apertura de las 

orillas para un fácil acceso al agua, junto con siembra de árboles, arbustos y juncos, pero sin 

tocar el cauce. Hoy día, con la experiencia y el conocimiento crecientes, se dan proyectos 

tendientes a recuperar las funciones naturales del sistema fluvial completo, apoyándose en 

métodos hidrológicos, biológicos, bioquímicos, geomorfológicos, sociales, etc. y se adelanta 

cada vez más en investigación y desarrollo, de acuerdo a González y García (como se citaron 

en Franco, 2011). 

La participación ciudadana, en este proceso de restauración de ríos, tiene un papel 

fundamental, ayuda a la investigación técnica a comprender mejor el rol humano en los 

ecosistemas urbanos, además del conocimiento local y la interacción que tienen con el 

paisaje (Pickett, Cadenasso & Grove, 2004).  

Incluso esta participación social, es incluida desde la valoración ambiental, pues 

busca conseguir información de la historia del río a través de los ribereños o conocedores 

del lugar, con el fin de complementar los análisis realizados sobre la información secundaria 

y de campo obtenida, así como otorgarle la importancia debida a la participación pública en 

el proceso de diagnosis de los cursos hídricos; según el Centro Ibérico de Restauración 

Fluvial (CIREF) (2010) la participación pública activa es de relevancia, puesto que desde 

siempre los sistemas fluviales han sido ejes de comunicación entre núcleos habitados, fuente 

de recursos y motivo de conflictos por su ocupación y uso, por lo que si se pretende restaurar 

o rehabilitar un tramo fluvial, ha de lograrse que quien vive o disfruta del territorio 

vertebrado por el río, sienta como suyo el proyecto y participe. 

Aunque el tema de la restauración de ríos es un tema relativamente nuevo, se han 

tenido diferentes experiencias significativas en las que se ha incorporado la participación 

ciudadana como una estrategia de trabajo en conjunto, que permite mejoras las condiciones 

de las cuencas urbanas. A continuación se referencian algunas de las experiencias 

internacionales, nacionales y locales que servirán como insumo para la formulación de 

lineamientos de una estrategia de participación en el trabajo con los habitantes del territorio 

de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas:  

 

3.5 La participación social en restauración de ríos  

El tema de la participación ciudadana cuenta con numerosos estudios nacionales e 

internacionales. En el caso de la participación en los procesos de planificación de cuencas, 

existen diversos autores que reflexionan sobre este tema, pero sus investigaciones se centran 

más en la participación social en los procesos de ordenamiento del territorio o del cuerpo de 
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agua en particular que en la cuenca como unidad de estudio.  En este orden de ideas, a 

continuación, se referenciarán algunas investigaciones de carácter internacional: 

Para el año 2000, se encontró la investigación: Restauración de ríos: Actitudes y 

expectativas públicas de Tunstall (2000) en donde se involucraron, por primera vez en el 

Reino Unido, las percepciones públicas sobre el proceso de restauración de los ríos Cole, 

Medway y Skerne. Las actitudes públicas que se evaluaron en esta investigación fueron las 

siguientes:  

 Actitudes hacia la aplicación de los diseños.  

 La percepción sobre el costo-beneficio del proyecto. 

 La satisfacción con el nivel de consulta que se llevó a cabo en el proceso de 

restauración.  

Para los tres casos de estudio los agentes valoraron de forma positiva el proceso, en 

el caso de uno de ellos, el río Skerne, se convirtió, en palabra de los autores, en un orgullo 

local. Según la percepción registrada en la investigación, los habitantes consideraron que el 

entorno local mejoró significativamente, a pesar de los costos altos del proceso de 

restauración, valoraron sobre todo el cambio en los espacios recreativos, el paisaje y la vida 

silvestre. Como recomendación, los autores sugirieron que este tipo de investigaciones se 

deberían realizar en otros entornos, utilizando diferentes técnicas que incrementen la 

participación ciudadana en esta clase de proyectos.  

Otra investigación relacionada, fue la realizada por Cowan, Cowings-Brown & 

Holcroft (2003) sobre la participación en la restauración del río San Lorenzo, uno de los 

principales en Norteamérica. Cowan et al.  (2003) sostuvo que: 

Es claro que las personas involucradas en los procesos de restauración son muy 

apasionadas por su causa y trabajaran en conjunto con otras personas incluso si tienen 

diferentes percepciones. Muchos han pasado su vida luchando por esta restauración. 

Esto evidencia la importancia de la planeación y la consulta en dichos proyectos para 

asegurar que el plan designado es aplicable y acorde a la necesidad del río. (p.35) 

Sin embargo, en este trabajo también se evidenciaron los conflictos que se generaron 

en los procesos sociales y de participación ciudadana en cuanto a la restauración del río San 

Lorenzo, tales como la inconformidad por parte de ellos respecto al trabajo realizado, las 

familias que quedaron sin hogar, el alto costo del proyecto y la falta de financiación para 

poder terminarlo.  

Esta investigación concluyó en que un río nunca puede ser completamente 

restaurado, solo mejorado o rehabilitado.  
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En 2005, se elaboró la Guía de las mejores prácticas para involucrar a los 

ciudadanos en la restauración de ríos en el marco del proyecto Urban River Basin 

Enchancement Methods (URBEM). En la primera parte de esta guía, se planteó cómo se 

deben involucrar los actores o stakeholders antes, durante y después del trabajo, el por qué 

se deben involucrar y como al hacerlo el proceso de restauración puede ser maximizado y 

facilitado; también abordan las mejores técnicas para mejorar y fomentar la participación 

ciudadana. Para lo anterior, en el segundo capítulo de esta guía se presentó el caso de estudio 

del río Ouseburn en el Reino Unido, donde se analizó cómo los ciudadanos se han 

involucrado en la restauración de este río y que metodologías se usaron en este proceso.  

En este mismo año 2005, a cargo del mismo proyecto, URBEM, se elaboró un 

documento de apoyo a la decisión en la evaluación y gestión de la rehabilitación de ríos 

urbanos. Guía para los tomadores de decisiones y técnicos encargados de los procesos de 

restauración, donde se establecieron las metas, los métodos y el manejo que se debe tener 

en cuenta involucrando la participación ciudadana; allí se propuso el método de toma de 

decisiones Multicriterio, en el que evalúan aspectos como: la estética, la calidad del agua, el 

medio ambiente y la sociedad a la hora de un proceso de restauración de ríos; y a partir de 

tal evaluación se toman las decisiones, priorizando las necesidad de acuerdo a los criterios 

anteriormente nombrados.  

Igualmente, en el año 2005, el profesor Jorge Batista e Silva (2005) presentó en la 

conferencia Restauración de Ríos Urbanos en Dresden, Alemania, una investigación sobre 

“La metodología para evaluar la estética de los ríos en el contexto urbano”. En esta 

investigación resaltó la relación que se debe establecer entre las personas y los ríos, y la 

importancia de la percepción pública a la hora de intervenirlo. Esta percepción, si bien no es 

considerada como objetiva, aportó elementos importantes sobre las personas, sus 

preferencias y su comportamiento en el paisaje, vislumbrando así la relación que tienen con 

el río. En esta también mencionó el concepto de “lugar de identidad” refiriéndose a esas 

dimensiones del ser que definen la identidad personal del individuo respecto al entorno físico 

por medio de un complejo patrón de ideas conscientes e inconscientes, creencias, 

preferencias, sentimientos, valores, objetivos y tendencias de comportamiento y habilidades 

correspondiente a este entorno (Proshansky, 1978). 

“Las tres dimensiones que utiliza en la metodología son (ver figura n. º1):  

 (Río) El mundo objetivo (observación, materiales y atributos físicos y los procesos 

naturales con su respectivo cuidado). 

 (Ciudad) Nuestro mundo social - Intersubjetividad (participación, lenguaje, 

significado, prácticas sociales, cultura, relaciones de poder, reglas, recursos, 

limitaciones).  
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 (Gente) Mundo personal - Subjetividad (Experiencias, pensamientos individuales, 

emociones, valores y creencias).” (p.147) 

 
               Figura 4. Dimensiones de la metodología para la restauración de ríos urbanos  

               Fuente: Tomada de Batista e Silva (2005) 

Eden & Tunstall (2006) investigadoras de la Universidad de Hull y de la Universidad 

de Middlesex en Inglaterra respectivamente, en el año 2006 realizaron una investigación 

comparando la restauración ecológica vs. la restauración social, a partir de dos ejemplos: 1) 

la restauración del río Alt de Inglaterra liderada por the National Rivers Authority (NRA) y 

the Environment Agency (EA) y su tecnociencia y 2) la restauración del río Brent del mismo 

país. 

Al realizar la comparación se evidenció que en el primer caso no se realizó un 

proceso participativo con la comunidad, es decir, no se informó sobre el proceso que se iba 

a llevar a cabo, lo que ocasionó desinterés por parte de la comunidad, indiferencia, apatía, e 

incluso, vandalismo; mientras que para el segundo caso, los encargados de la restauración 

del proyecto Brent, se esforzaron por llevar a cabo un proceso participativo en el que se 

fomentó el amor por el río, pese a que se encontraba en un contexto donde la población 

estaba dividida por las características socioeconómicas y a que el río no era su prioridad, 

esta respondió de mejor manera.  

Junker, Buchecker & Müller-Böker (2007) sugirió en la investigación: Objetivos de 

la participación pública: que actores deben participar en las decisiones para la 

restauración de ríos, que: 

La participación pública no debe restringirse a un pequeño círculo de grupos de 

partes interesadas influyentes. Como se ha encontrado que los proyectos de 
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restauración tienen un impacto sustancial en la calidad de vida de la población local, 

evitar conflictos es solo uno de los varios objetivos del proceso de participación. 

Incluir al público en general brinda una oportunidad especial para promover 

objetivos sociales, como la construcción de confianza y la identificación de las 

personas con su entorno local. (p.1) 

Por su parte, Buijs (2009) realizó una investigación sobre el apoyo público a la 

restauración de ríos. Un estudio de métodos mixtos aplicados a los residentes locales de las 

llanuras de inundación holandesas. Según el autor, respecto al aspecto participativo del 

proceso, los ciudadanos argumentaron de manera positiva la importancia del cuidado del 

patrimonio natural y otros aspectos típicos y tradicionales de Holanda; como aspectos 

negativos resaltaron la amenaza que representa el proceso de restauración a la identidad del 

paisaje. El autor planteó además que, en estos procesos, es la minoría quien se opone a la 

restauración inicialmente, no obstante, cuando ya se finaliza el proceso el porcentaje que 

está en desacuerdo se reduce. Ejemplo de ellos, es que del 31 % de los actores se oponían 

en la consulta inicial al ver los cambios al final del proceso el porcentaje disminuyó a 11 %.  

Otro caso de investigación importante fue la realizada por Mika et al. (2010), en la 

que se experimentó con métodos cualitativos para examinar el conocimiento de la 

comunidad en cuanto a sus puntos de vista y su actitud relacionadas con el proyecto de 

restauración del río Upper Hunter en Australia. El análisis subjetivo de estos elementos 

permitió conocer la relación que tenían los residentes con el río. En esta investigación se 

realizaron entrevistas semiestructuradas donde se evaluaron los siguientes cinco aspectos: 

1.  La visión de los residentes sobre el proceso. 

2. El conocimiento y la comprensión sobre los cambios que tendrá el río. 

3. La eficacia en el trabajo de restauración del río. 

4. Las preocupaciones en cuanto a la intervención del gobierno en el proyecto.  

5. El papel de la comunidad, técnicos y gobierno en el proceso.  

Como conclusión, el autor afirmó que la restauración es un proceso que se refiere 

tanto a un movimiento social y el modo de vivir, como a una búsqueda técnica y científica. 

En estas relaciones puede haber tensiones, pero son parte inherente del proceso de 

restauración de ríos que se dirige hacia un enfoque más participativo. Estas tensiones se 

pueden resolver escuchando de forma más profunda las preocupaciones de la comunidad 

sobre el río.  

Herringshaw, Thompson & Stewart (2010), de igual manera, investigaron sobre la 

restauración de ecosistemas: un caso de estudio integrando la participación pública, el 
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manejo del agua y la investigación ecológica en el río College Creek, ubicado en el condado 

de James City en la península de la Virginia, Estados Unidos, un afluente de primer orden 

del río Squaw Creek. Como principales hallazgos se encontró que: la integración de estos 

tres aspectos mejora la comprensión de los residentes respecto a los impactos que tiene la 

urbanización sobre las corrientes y la comprensión de los investigadores sobre las 

necesidades y valores de los residentes. La instalación de parques públicos en las rondas 

hídricas, ha hecho que los residentes tomen el rio como un activo y como un recurso a 

proteger.  

Modelación con stakeholders fue otra investigación realizada por Voinov & 

Bousquet (2010), en esta se analizó este tipo de modelación a partir de los aspectos sociales, 

instrumentales y metodológicos; ya que estos proporcionan una mirada general sobre 

diferentes técnicas de modelado participativo donde se incluyen enfoques como: mejorar la 

accesibilidad de los “no expertos” a los procesos de modelización, comunicar claramente 

los resultados del modelo y hacerlos partícipes en los sistemas de información geográfica, 

realidad virtual y uso de software libres. Este estudio de carácter más técnico, pretendió 

acercar a los ciudadanos o stakeholders a este proceso de modelado, considerando que son 

los seres humanos quienes más impactan el medio ambiente y los que han contribuido al 

deterioro de los recursos naturales.  

Por su parte, Alam (2011) realizó una investigación sobre las actitudes públicas hacia 

la restauración de ríos, usando como estudio de caso el río Buriganga de la ciudad de Dhaka 

en Bangladés. En este estudio se reveló cómo la participación se pueda dar desde diferentes 

ámbitos y de acuerdo con las condiciones sociodemográficas que tenga la población. Para 

el caso del río en estudio, los residentes que tenían más recursos económicos ofrecieron 

participar en dinero y aquellos que vivían en las riberas de los ríos y no contaban con los 

suficientes recursos para hacerlo monetariamente, ofrecieron su tiempo. La investigación 

también resaltó la necesidad que manifiestan los residentes sobre procesos de educación y 

concientización en el establecimiento de prioridades y la toma de decisiones. Estas actitudes 

hacia los procesos de restauración deben ser comprendidas para determinar lo lazos 

emocionales con un lugar por parte de los residentes, el apego a este y los cambios que 

surgen cuando el lugar cambia, comprendiendo la amenaza que dicho cambio ocasiona en 

el significado del paisaje que tienen los residentes.  

Otro caso importante fue la investigación realizada por Luyet, Schlaepfer, Parlange 

& Buttle (2012) donde se estableció un marco de actuación para poner en práctica la 

participación de las partes interesadas en los proyectos ambientales. Esta investigación tomó 

como estudio de caso el proceso de restauración del río Rhone, uno de los grandes ríos de 

Europa Central. En este proceso se involucraron los técnicos del proyecto, la administración 

regional y los interesados en el proyecto. Se resaltó la importancia de la participación 
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temprana de los actores identificados, la distribución de información clara a los actores sobre 

los diferentes pasos del proceso (fase, tiempo, duración) y el establecimiento de los límites 

de participación. Finalmente, los autores implementar las nuevas tecnologías para informar 

a los actores los procesos que se están llevando a cabo y fomentar la participación 

electrónica. 

Andrea Nardini, consultor e investigador del Centro Italiano per la Riqualificazione 

Fluviale (CIRF) en varias de sus investigaciones, contempla la participación como un 

proceso de toma de decisiones, con miras a crear verdaderos “contratos de Ríos” (una forma 

de acuerdo entre las partes, voluntario pero efectivo, luego de un proceso estructurado de 

información, concientización y diálogo a través de un enfoque multicriterio). 

En el caso de América Latina, las experiencias son más de aplicación que de carácter 

investigativo; sin embargo, las más destacadas se encuentran en México, Brasil y Chile. En 

México, se resalta el proyecto de Gestión y Manejo de la Cuenca del Río Ayuquila – 

Armería; un proyecto que integra el aspecto investigativo, la gestión local y la educación 

ambiental. La participación ciudadana se enfocó en el fortalecimiento de la base social a 

través de la educación ambiental y fue considerado como uno de los ejes del proyecto.  

Otra experiencia realizada en el mismo país fue el rescate integral de los ríos 

Magdalena y Eslava en el año 2013, en estos ríos los principales programas que se 

desarrollaron, de acuerdo al Serelarefa, 2012,  fueron el “manejo forestal de la cuenca alta, 

el saneamiento del cauce principal, la solución hidráulica para impedir que las descargas de 

las casas y del drenaje se vayan a los ríos y hacer que se dirijan a una planta de tratamiento, 

detener el crecimiento de la mancha urbana, implantar medidas de vigilancia para evitar la 

tala, mejorar el paisaje urbano, y crear espacios públicos que involucren a la población local” 

(p.1).  

En Francia Barthélémy & Armani (2015) realizaron una investigación que pretendió 

comparar el proceso social de tres sitios del río Ródano, en el marco de un proceso de 

restauración ecológica, esto con el objetivo de entender los procesos sociales (trayectorias y 

relaciones con los actores sociales), aspectos políticos, culturales y la importancia de las 

opiniones públicas para un diseño eficiente, sostenible de restauración. En esta investigación 

se realizaron análisis cualitativos de discursos y entrevistas con las partes interesadas para 

conocer a profundidad el vínculo que tenían los habitantes con el río Ródano. La 

comparación de los tres procesos sugiere tres etapas en la restauración del río: el manejo de 

la crisis, la transformación de la relación con el río y la valoración del territorio (Barthélémy 

& Armani, 2015) 

En este mismo año también, Walsh realizó la investigación Restoring a stream 

through retention of urban stormwater runoff: a catchment-scale experiment in a social–
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ecological system, la cual centró su hipótesis en que si bien la restauración ecológica se 

enfoca en los procesos de modificación de infraestructura, es necesario realizar un trabajo 

interdisciplinario, donde se tenga en cuenta la participación de las entidades 

gubernamentales, de la comunidad y los expertos; argumentando que lo esencia es generar 

confianza entre las números partes interesadas de los ecosistemas urbanos.  

Finalmente, ya en los años recientes, para el año 2017 se realizó la investigación: La 

conectividad social de los ríos urbanos, referida a la comunicación, el movimiento de las 

comunidades, ideas y cultura a lo largo de una cuenca urbana; además de la función social 

que tiene el río, el nivel de influencia que tiene este sobre la ciudad a partir de sus 

dimensiones horizontales y verticales, las cuales determinan los usos que la comunidad le 

puede dar al río urbano (Kondolf, 2017). 

3.5.1 Experiencias internacionales. 

 
Figura 5. Mapa. Experiencias internacionales 

Fuente: Restorerivers 

 

 

Tabla 2. Experiencias internacionales 

Cuenca Proceso de intervención Proceso participativo 

Río Rin 

(Alemania, 

Holanda) 

 Creación de espacios de 

retención. 

 Establecimiento de canales 

laterales. 

 Reconexión de llanuras de 

inundación. 

 Relocalización de diques. 

 Inundaciones ecológicas. 

La participación se ejerció a partir de la 

protesta de las personas contra la catástrofe 

ambiental e hicieron presión reclamando que 

la política actúe rápidamente. 

Río Drava 

(Italia, 
 Eliminación de defensas. El proyecto fue liderado por el Ministerio de 

Agricultura Forestal, medio ambiente y 
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Austria, 

Eslovenia, 

Croacia, 

Hungria) 

 Reconexión lateral y ampliación 

del cauce. 

 Gestión de la vegetación. 

 Diversificación morfológica 

nuevos brazos e isla y ampliación 

del cauce. 

 Intervenciones en disminución 

del riesgo hidráulico que al 

mismo tiempo definen el corredor 

fluvial con técnicas 

ambientalmente amigables, “sin 

cemento”. 

manejo de agua en cooperación con el 

gobierno local. La cooperación entre los 

actores involucrados y la población local y la 

comisión europea surgió de manera positiva.  

Río Ródano 

(Suiza- 

Francia) 

La restauración hidráulica de los tramos 

del Roina afectados por los canales de 

desvío (Alto Roina, Miribel Jonage, Péage 

de Roussillon, Montélimar, Donzère-

Mondragon) a través del 

establecimiento de caudales mínimos 

incrementados: 

 

 La restauración morfológica de 

los brazos laterales del Roina y 

los sistemas conectados. 

 La restauración de las rutas 

migratorias de los peces para el 

Roina y sus tributarios. 

 La organización de un 

seguimiento científico para todo 

el DRRP y el desarrollo de 

acciones interconectadas con el 

fin de reforzar la conciencia 

pública y apoyar a los actores. 

Se involucran varias aldeas en la 

rehabilitación de tres lugares del alto Roina: 

el Sindicato Intercomunal de Protección de 

las riberas y orillas del Roina en Savoya en 

conjunto con los Sindicatos Intercomunales 

de Defensa contra las crecidas del Alto Roina 

en los departamentos del Ain y del Isère. Esta 

práctica garantiza una participación sólida de 

los actores locales. 

 

Reconocen la importancia de que 

todos los actores implicados participen en el 

proceso a través de sus representantes, en este 

caso, estos se vieron involucrados en todas las 

actividades de rehabilitación a escala local 

(ej. tramos afectados por los canales de 

derivación), contribuyendo además con 

fondos financieros. 

Ríos Adige 

y Plima 

(Italia) 

 Se retornó lo más posible al 

estado original del curso fluvial. 

 Los diques fueron sustituidos por 

rampas de piedras. 

 El lecho del río fue ligeramente 

ampliado. 

 Se crearon hábitats ideales para 

frezaderos y crecimiento de 

alevinos. 

 En ciertas zonas gracias a las Re 

naturalizaciones se crearon 

mosaicos de hábitats útiles para 

áreas recreativas. 

 

 

 

No se evidencia proceso participativo  
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(Río Cofio, 

Madrid) 

La Confederación Hidrográfica del Tajo 

derribó una presa, hasta el momento la 

mayor en España, de 22,7 m de altura, 60 

m de coronación, 9.000 m3 de hormigón y 

220.000 m3 de volumen de embalse. La 

presa abastecía a la localidad de Robledo 

de Chavela desde finales de los 60, pero 

estaba sin uso desde el año 1990, 

presentaba averías en los órganos de 

desagüe que provocaron la liberación 

incontrolada de sedimentos al cauce y el 

desarrollo de graves problemas 

ambientales. 

Ejemplo de gestión participativa en la 

recuperación de un tramo fluvial, en la que se 

ha evidenciado la importancia de la 

coordinación administrativa y técnica con 

diversos agentes sociales de la cuenca. La 

demolición de la presa de Robledo favoreció 

la recuperación de los procesos fluviales 

alterados como consecuencia de la 

construcción, explotación y abandono de la 

presa, y contribuyó, por tanto, a la mejora del 

estado ecológico del río Cofio y de las 

poblaciones piscícolas autóctonas en la 

cuenca del río Alberche. 

Río Loira 

(Francia) 

La obra permitió acometer diferentes 

mejoras, tanto en la estructura del paso 

sobre el río como en el caudal del curso 

fluvial. 

Todo basado en una colaboración con 

agricultores y actores diversos, incluyendo la 

creación de nuevas oportunidades de trabajo 

para los locales. 

Río Drac 

(Francia) 
Aplicación de espacios de movilidad.  

 Realizan identificación y cartografía de los 

elementos antrópicos mayores y se analiza la 

ocupación del suelo a intervenir.  

Río Leguer 

(Francia) 

 Los trabajos iniciaron en 1996, con 

el lento drenaje del embalse para 

limitar la contaminación aguas 

abajo, donde se capturó y reubicó 

la fauna íctica, otra parte de los 

sedimentos fueron removidos y 

tratados. 

 Otros sectores del antiguo embalse 

con sedimentos se estabilizaron 

con bioingeniería, para evitar 

excesos de transporte de finos y 

otros fueron trabajados y 

sembrados con prados naturales 

para establecer ganado. 

Para restaurar la calidad del río, en la 

cuenca-ladera de Léguer (Francia), todos 

los actores socio-económicos se reagruparon 

en un comité de la cuenca, que trabajó en un 

plan de acción. Una iniciativa que surgió en 

la competencia del mejor eco-alcalde. 

Bajo Río 

Snake 

Oregón 

(USA) 

Restaurar el curso inferior del río Snake y 

el salmón del río Snake mediante la 

eliminación de las cuatro presas propiedad 

del gobierno federal. 

Esta iniciativa es dirigida por un grupo de 

conservacionistas y pescadores de la zona. 

Proyecto 

del Órbigo 

(España) 

Las obras realizadas han recuperado la 

conectividad transversal y longitudinal del 

río para, por un lado, mejorar su capacidad 

de laminación natural y disminuir el riesgo 

de los posibles daños causados por las 

inundaciones y, por otro lado, para 

regenerar los hábitats fluviales, todo ello 

El jurado ha valorado el intenso 

proceso de participación pública desarrollado 

por la Confederación Hidrográfica del Duero 

con las poblaciones ribereñas para ejecutar el 

proyecto en un marco de diálogo, así como el 

programa de educación ambiental y 

voluntariado que se llevó a cabo de forma 

paralela, y también el hecho de que esta 
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bajo criterios de sostenibilidad económica 

y ambiental. 

actuación se visite y se estudie ya en 

numerosos cursos y masters como ejemplo de 

la gestión sostenible e integrada de agua y 

territorio. 

Río 

Mississippi 

(USA) 

Devolver espacios de inundación blanda al 

río en su cuenca media retirando o 

haciendo retroceder diques ya construidos, 

recuperando meandros rectificados y 

repoblando bosques de ribera. Se trata de 

estrategias más económicas y eficaces que 

buscan dispersar la energía de las crecidas, 

aprendiendo de la naturaleza (Arrojo, 

2011). 

En el río Mississippi las aseguradoras se 

aliaron con los “ambientalistas” buscando 

cambios políticos y económicos para 

promover la recuperación de las llanuras de 

inundación, debido a los altos costos que 

provocaban los daños producto de la 

alteración del régimen hidrológico y de paso 

mejorando el ecosistema fluvial y sus 

servicios ecosistémicos; tanto así que desde el 

gobierno ya no se promueve la construcción 

de obras para controlar inundaciones. 

Río 

Emscher 

(Alemania) 

El objetivo es potenciar los valores 

naturales, pero también los “artificiales” o 

históricos del entorno del río (en realidad, 

una franja de 75 km de ríos y canales). 

Aquí se propone una transformación 

estructural y de una reconversión 

ambiental de una región industrial en 

declive situada en el norte de la región del 

Ruhr, con 17 municipios en una superficie 

de 800 km2. Operación 

constituida por un conjunto de actuaciones 

interdependientes en torno al río Emscher 

que incluye más de 80 proyectos 

(rehabilitación del patrimonio industrial, 

viviendas, centros tecnológicos, 

deportivos...), entre ellos un “sistema de 

corredores verdes” basado en un plan 

regional elaborado en los años 20. 

Una característica especial de este estudio de 

caso es que el proyecto forma parte 

adicionalmente de una campaña de 

acompañamiento sobre la cuenca hidrográfica 

que comunica la conversión de Emscher 

como una medida integral para el público. Por 

lo tanto, también se analizará la influencia de 

los efectos sinérgicos de ambas estrategias 

sobre la aceptación individual de los actores 

locales hacia el proyecto, así como sobre la 

aceptación general de estos amplios cambios 

por parte del público. 

Río 

Manzanares 

en Madrid 

(España) 

Articular un eje Norte-Sur mediante un 

“corredor verde” que desde las forestadas 

masas de El Pardo debería llegar al menos 

al final del término municipal. El Plan 

especial comprende una franja de unos 600 

m de anchura y 6 km de longitud. 

No se trata solamente de la “recuperación” 

de las riberas y de frenar la fuerte 

degradación interna, sino de articular toda 

una serie de actuaciones dirigidas a 

convertir un espacio marginal en una 

“espina dorsal” reequilibradora de una 

extensa área periurbana 

Se realizaron diversos talleres de 

socialización del proyecto con los vecinos 

interesados. Talleres solo informativos acerca 

del presupuesto y del avance de este.  
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Río San 

Lorenzo 

(USA) 

La intervención se da debido a que Santa 

Cruz, está localizado en la franja de 

inundación del río San Lorenzo. Se han 

construido unos diques a lo largo del río 

San Lorenzo con el objetivo de prevenir las 

inundaciones en la zona. 

La participación se da por medio de la 

información a los habitantes y las reuniones: 

lo planificadores consideran la participación 

ciudadana como un elemento esencial para 

tener un consenso necesario para la acción. 

College 

Creek 

(Ames, 

Iowa) 

(USA) 

Construcción de parque en la zona de 

inundación 

La participación ciudadana involucraba las 

reuniones grupales, cerca al Daley Park. Se 

trabajó con alrededor de 60 familias, 

especialmente con las que estaban próximas 

al parque que se construiría.  

Río Alt 

(Inglaterra) 

1. Restaurar los hábitats para la vida 

salvaje y los corredores del río. 

2. Mejorar el espacio de recreación y 

los valores del sitio. 

3. Crear un curso más natural del río. 

4. Incrementar las visitas públicas al 

río para apreciar el medio ambiente 

del río. 

5. Involucrar la población local y de 

escuelas en la toma de decisiones y 

proveerlos de educación. 

Se realizó el trabajo con los consejos, grupos 

comunitarios y escuelas y se mejoraron 

aspectos como: Se reabrieron las alcantarillas, 

se plantó más vegetación. El sitio es ahora una 

característica atractiva para la comunidad 

disfrutar. 

Ebro 

(Zaragoza) 

Se realizó un proyecto de Recuperación 

Ambiental y Paisajística de la ampliación 

del Polígono Industrial y lo abordó con el 

doble objetivo de minimizar el impacto 

ambiental al ecosistema fluvial durante la 

obra, y de conseguir que el tramo ribereño 

intervenido, recuperase con rapidez las 

características típicas de un ecosistema 

fluvial, manteniendo su importante función 

como espacio de ribera de elevada calidad. 

Para ello se realizaron labores de fijación 

de taludes y de regeneración de los 

ecosistemas ribereños mediante plantación 

de especies arbóreas, arbustivas y 

herbáceas autóctonas.  

Se conforma el consejo del agua de la cuenca 

del Ebro. 

Río Sena- 

París 

(Francia) 

 Reglamentación en la que quien 

contamina paga con acciones como la 

modificación de los contenidos químicos 

de los residuos que podrían llegar al agua, 

y programas en los que se contó con el 

compromiso de los industriales. 

La participación de los ciudadanos se basó en 

la información y socialización del proyecto.  

Río Dronne 

(Francia) 

Intervenir el deterioro como consecuencia 

de la actividad de numerosos molinos que 

se distribuyen a lo largo del cauce.  

En una primera etapa, se estudió la relación 

entre la acción de la ciudadanía y el estado de 
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los ríos para identificar los mensajes de 

difusión a los habitantes. 

Se buscó la forma en que los habitantes de la 

zona y los representantes de las 

organizaciones implicadas fueran actores del 

proceso. 

Río Garona 

(Francia) 

Recuperación de la sección lateral, mejora 

de la calidad de los fondos, restauración de 

los medios natural, aunque también una de 

las conclusiones de este estudio fue la 

necesidad de intentar recuperar el 

transporte de sedimentos aguas arriba, para 

garantizar un efecto sostenible de estas 

obras. 

Se hicieron jornadas de capacitación para 

brindar los conocimientos necesarios y la 

organización de acciones de sensibilización y 

concertación para que integren las proble-

máticas de hidromorfología en sus acciones y 

políticas. 

Fuente: Elaboración propia a partir de información recuperada de: http://www.cirefluvial.com/ y Franco, 2016 

 

3.5.2 Experiencias nacionales. 

 

Tabla 3. Experiencias nacionales 

Cuenca Proceso de intervención Proceso participativo 

Plan de 

Recuperación 

del río Bogotá 

La sentencia le ordena a la Corporación 

Autónoma Regional (CAR) de 

Cundinamarca actualizar de forma 

inmediata el Plan de Ordenamiento y 

Manejo de la Cuenca del río Bogotá 

(POMCA) y articularlo con los 

Instrumentos de Planeación existentes. 

Además, la CAR debe asesorar al Distrito 

Capital y a los entes territoriales en la 

modificación de sus POTS, PBOT y EOT. 

Como solución provisional preventiva 

se creó ya el Consejo Estratégico de la 

cuenca del río Bogotá, el cual se 

convertirá en una Gerencia Estratégica 

de la cuenca una vez sea presentada 

como proyecto de ley por parte del 

Ministerio de Medio Ambiente. Por 

cada una de las tres cuencas habrá un 

consejo que sirva de apoyo constante a 

la Gerencia de Cuenca. 

Río 

Manzanares – 

Santa Marta 

 Desplazamiento, invasión, 

construcción no planificada en 

terrenos no adecuados.  

 Invasión de la ronda hídrica.  

 Aumento en los niveles de 

contaminación por vertimientos de 

aguas residuales domésticas e 

industriales sin tratamiento.  

 Aporte sin control de residuos 

sólidos.  

 Falta de cultura ciudadana 

evidenciada en el manejo de las 

excretas y los desechos.  

  Inundaciones. 

 Participación de estudiantes de 

colegio y universidades, 

principalmente del barrio 

Manzanares. 

 Recorrido por cuenca baja 

hasta la desembocadura. 

 Reunión final para la 

socialización de su percepción. 

 Capacitación a 130 líderes 

comunitarios. 

 Taller sobre identificación de 

servicios ecosistémicos 

(alianza con ESPA). 

http://www.cirefluvial.com/
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Recuperación 

Quebrada la 

Vieja - Bogotá 

La quebrada La Vieja, cuyo nacimiento 

empieza a 2 kilómetros de la avenida 

Circunvalar, es una de las fuentes hídricas 

que ha sido víctima de la contaminación. 

Algunos habitantes del barrio Rosales, se 

cuestionaban mucho sobre el mal estado de 

la quebrada, pero en vez de actuar, le daban 

la espalda al asunto sin hacer nada al 

respecto. Hasta que un día, en el año 1984, 

Josefina Castro, una residente del barrio, se 

reunió con algunos amigos y vecinos y 

juntos decidieron tomar acción y parar de 

esperar a que las entidades públicas 

reaccionaran. Su primera intención fue 

limpiar la ronda de la quebrada y luego 

buscaron la ayuda de la Alcaldía de Bogotá. 

Conformaron una Junta de Acción comunal, 

pero era algo diferente porque no era usual 

que el “estrato 6” estuviera haciendo trabajo 

social. Se enfocaron en reforestar la ronda 

con especies nativas, adecuaron los 

senderos e instalaron iluminación para 

mejorar la seguridad. Después de mucho 

esfuerzo, lograron sacar el proyecto 

adelante y recuperaron la quebrada La 

Vieja. Ahora es una zona de recreación 

pasiva y además embellece el barrio. 

El éxito de este proyecto está en el 

trabajo en comunidad y, sobre todo, en 

que se ha logrado mantener esta gestión 

a través de los años. También se generó 

una conciencia ecológica para 

conservar y preservar el futuro de las 

fuentes de agua, la flora y la fauna de 

los Cerros de Bogotá. 

Proyecto 

Recuperación 

Integral de las 

Quebradas de 

Chapinero - 

Bogotá 

Las comunidades aledañas a las quebradas 

la Vieja, Delicias, Morací y el Chulo, hoy 

continúan construyendo su territorio 

alrededor de estas quebradas, han generado 

un sentido de apropiación que es ejemplo en 

Bogotá y ha garantizado la continuidad del 

proceso, que incluye tanto el seguimiento y 

monitoreo de las acciones implementadas, 

como el acompañamiento y vinculación de 

niños, jóvenes, adultos, adultos mayores, 

colegios y universidades del área de 

influencia y grupos y colectivos sociales, 

que en torno a la investigación, la educación 

ambiental, el arte y la cultura hacen parte 

fundamental de la recuperación integral de 

las quebradas.  

Proyecto que surge de iniciativa 

ciudadana.  

Recuperación 

quebrada las 

delicias - Bogotá 

Con el objetivo de explorar medidas 

innovadoras de adaptación, se analizó la 

acción de adaptación práctica que se 

Para lograr esto, se utilizó una 

metodología basada en el arte y la 

cultura, implementando acciones 
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produjo en la quebrada Las Delicias ubicada 

en la zona oriental de Bogotá. Esta quebrada 

tiene las características específicas para 

realizar una estrategia de adaptación 

emocional, ya que está rodeada por una 

comunidad.  

Tanto el diseño como la implementación de 

esta medida de adaptación comunitaria se 

enfocaron en la reconstrucción de una 

relación entre la comunidad vecina y la 

quebrada que fluye de la parte alta de la 

montaña hasta integrarse a la ciudad. 

innovadoras de participación con la 

comunidad y el ecosistema. Historia 

ambiental y recuperación integral de los 

territorios asociados a quebradas y ríos 

en Bogotá 

Recuperación 

quebrada la 

presidenta - 

Medellín  

Su objetivo es recuperar el cauce de la 

quebrada, la limpieza y la construcción de 

senderos y puentes peatonales para la 

recuperación del parque lineal de esta 

cuenca  

La participación ciudadana está 

enfocada en procesos de educación 

ambiental y participación en jornadas 

especiales de aseo en la quebrada.  

Río Sinú - 

Montería  

Esta recuperación se basa en la 

construcción del parque ecoturístico 

“Ronda del Sinú” en el sector sur y la 

margen izquierda del río. Además de crear 

una red de mercados y unos procesos de 

dotación y capacitación con los areneros 

para que puedan integrarse al sistema de 

navegación fluvial.  

Sensibilizar a los monterianos sobre la 

importancia de conservar el río y busca 

gestionar adecuadamente su cuenca, 

incluyendo la posibilidad de reasentar a 

quienes ocupan informalmente su ribera 

izquierda para evitar así posibles 

inundaciones. 

Proyecto de 

recuperación 

quebrada 

Olivares – 

Minitas 

Manizales 

Esta propuesta ya está iniciando con el 

saneamiento hídrico y puede continuarse 

mediante iniciativas en las cuales la ciudad 

ya tiene experiencia y ha sabido llevar los 

procesos. El primer paso es la eliminación 

de la minería y la conformación de la 

brigada de “Guardianes” para enfrentar sus 

cometidos, poco a poco restituyéndole 

espacio a la quebrada, de manera tal que en 

un lento proceso de reequilibrio, halle un 

nuevo balance y apoyándolos procesos 

naturales, se recupere a sí misma. 

El componente de participación de este 

proyecto se está desarrollando a partir 

de este trabajo de investigación.  

Fuente: Elaboración propia a partir de información Franco, 2016. 

 

De acuerdo a los anteriores antecedentes nacionales e internacionales de restauración 

de ríos, se puede evidenciar que los procesos participativos llevados a cabo corresponden y 

evidencian diferentes niveles de participación.  Algunas abarcan los niveles más bajos de la 

participación, donde la estrategia solo se centra en brindar información y consultar a los 

agentes sociales pero no los incluyen en los procesos de decisión, control y gestión del 

proyecto, este es el caso del rio Manzanares es España, el rio San Lorenzo en USA, el rio 



43 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

Manzanares en Santa Marta – Colombia, donde si bien incluyen este componente en el 

proceso de restauración, solo se realizaron talleres informativos a la comunidad y los 

excluyen del proceso de toma de decisiones. En estos casos se evidencia la poca 

implementación de técnicas y metodologías que involucren al agente social y que logren 

recoger las percepciones y propuestas de estos, ya que los talleres, en estos casos, solo se 

centran en brindar información sobre el proyecto y no en escuchar la voz de los actores.  

 

No obstante, algunas otras experiencias si contemplan la participación social en un 

nivel de toma de decisiones y gestión de la cuenca y/o del cauce. Considerando que en 

muchos casos las estrategias participativas que han implementado en estos procesos se 

dieron tras o en el contexto de: 

 

Protestas ciudadanas  

Mesas de trabajo comunitario e institucional  

Educación ambiental  

Estrategias basadas en el arte y la cultura  

Conformación de consejo del agua   

Coordinación administrativa y técnica con agentes sociales  

 

La mayoría de las experiencias consultadas consideran que los agentes sociales e 

institucionales deben acompañar el proceso en todas sus etapas a través de la 

implementación de diferentes metodologías que los incluyan y que les permitan tener una 

participación real y efectiva en el proceso, colocando la participación social ambiental en un 

lugar importante a la hora de ejecutar los proyectos. 

 

Sin embargo, debe considerarse que estas estrategias responden al contexto cultural 

donde se esté desarrollando el proceso de restauración y por tanto deben ser evaluadas 

constantemente para determinar su eficacia, nivel y calidad de respuesta de los agentes 

sociales en el proceso. En el caso de las experiencias consultadas, vemos como en la mayoría 

se hizo necesaria la conformación de un grupo representado tanto por agentes sociales, 

comunitarios como los institucionales y técnicos, para permitir un diálogo fluido entre los 

diferentes participantes y así responder a las necesidades y expectativas de cada uno de ellos.  

 

También se evidencia la necesidad de implementar procesos de educación ambiental 

con el fin de acercar a los diferentes agentes que participan a los impactos que trae consigo 

un rio contaminado, un entorno mal planificado y a los beneficios que aporta un proceso de 

recuperación de cuencas.  
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Dentro de técnicas utilizadas a resaltar, se encuentran la implementación de 

estrategias basadas en el arte y la cultura para dinamizar y concientizar a las comunidades 

sobre la importancia de cuidar y proteger los ríos, están: la realización de paneles entre los 

diferentes actores para determinar líneas de acción y estrategias de intervención, el diálogo 

continuo entre los ejecutores del proceso y la comunidad, los ejercicios de percepción 

ciudadana que permitan conocer las actitudes y las percepciones de la comunidad frente al 

rio, entre otras.  

 

Cada técnica y estrategia es particular para cada proyecto y se define de acuerdo a 

las características de la población, su tiempo, sus intereses y expectativas. Sin embargo, 

después de realizar un proceso de conocimiento de la comunidad a intervenir se pueden 

tomar diferentes elementos tanto de estrategias como de técnicas utilizadas en anteriores 

experiencias para su replicación en otros entornos. 

  

 

3.6 Aspectos jurídicos y legales sobre la participación ciudadana en temas hídricos  

El marco normativo sobre el agua en Colombia está conformado por un conjunto de 

normas que regulan la materia y es por medio del cual se establecen programas, 

responsabilidades, competencias y criterios, entre otros, con el fin de garantizar la protección 

de las cuencas hídricas y por ende el cuidado del medio ambiente.  

A continuación, se hace referencia a un conjunto de tratados, leyes, decretos y 

resoluciones que tienen relación con el tema ambiental y con el recurso hídrico a nivel 

internacional, nacional y regional:  

3.6.1. Legislación a nivel internacional.  

El cuidado y la utilización racional del patrimonio hídrico ha sido objeto de discusión 

en diferentes espacios internacionales, entre otros, la Conferencia de Naciones Unidas sobre 

Medio Ambiente Humano, en la ciudad de Estocolmo en 1972; la Conferencia de las 

Naciones Unidas sobre el Agua, en Mar del Plata (1977); la Conferencia Internacional sobre 

Agua y Medio Ambiente, en Dublín (1992); el Eco 92, en Río de Janeiro (1992); Conferencia 

internacional sobre agua y desarrollo sostenible (1998) y la Agenda 21.  

En la primera conferencia nombrada se sugiere en la recomendación 102 que haya:   

Preparación de planes a corto y largo plazo, a escala regional, subregional y sectorial, 

para estudiar e identificar los principales problemas ambientales planteados a los 

países de la región interesada, así como los problemas especiales de los países menos 

adelantados de la región y de aquellos países cuyo litoral y cuyos lagos y ríos 
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interiores están expuestos a un riesgo de contaminación marina o de otro tipo. 

(PNUMA , 1972, p.62) 

Por otra parte, en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Agua en Mar del 

Plata, se profundizó en todos los aspectos relacionados con el patrimonio hídrico y se 

abarcaron ocho aspectos necesarios para el cuidado, la planificación y los diferentes usos de 

este: a) Evaluación de los recursos hídricos. b) Eficiencia en la utilización del agua. c) Medio 

ambiente, salud y lucha contra la contaminación. d) Políticas, planificación y ordenación. e) 

Riesgos naturales. f) Información pública: educación capacitación e investigación. g) 

Cooperación regional. h) Cooperación internacional. En cuanto al tema específico de esta 

investigación, en esta conferencia se sugiere que:  

Los países deben hacer los esfuerzos necesarios para adoptar medidas que permitan 

obtener la participación efectiva del público en el proceso de planificación y 

adopción de decisiones que comprendan a los usuarios y a las autoridades públicas. 

Esta participación puede influir constructivamente en la elección de planes y 

políticas. Si es necesario, la legislación deberá disponer esa participación como parte 

integrante del proceso de planificación, programación, ejecución y evaluación. 

(ONU, 1977) 

 La Conferencia Internacional sobre Agua y Medio Ambiente en Dublín (1992) 

recomendó que se adopten medidas en las esferas locales, nacionales e internacionales de 

acuerdo con cuatro principios rectores: a) El agua dulce es un recurso finito y vulnerable 

para sostener la vida el desarrollo y el medio ambiente. b) El aprovechamiento y la gestión 

del agua debe inspirarse en un planteamiento basado en la participación de los usuarios, los 

planificadores y los responsables de las decisiones a todos los niveles. c) La mujer 

desempeña un papel fundamental en el abastecimiento, la gestión y la protección del agua. 

d) El agua tiene un valor económico en todos sus diversos usos en competencia a los que se 

destina y debería reconocérsele como un bien económico.  

En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el medio ambiente y el desarrollo 

en Río de Janeiro (1992) también se abarcó el tema del patrimonio hídrico en el capítulo 18, 

donde se resalta la importancia de la protección de la calidad y el suministro de los recursos 

de agua dulce: aplicación de criterios integrados para el aprovechamiento, ordenación y uso 

de los recursos de agua dulce.  

También en la Conferencia internacional sobre agua y desarrollo sostenible 

realizada en Francia en 1998, destacaron que los recursos hídricos son esenciales para la 

satisfacción de las necesidades humanas básicas, la salud, la producción de energía y de 

alimentos y la preservación de los ecosistemas, así como para el desarrollo económico y 

social. Por último, es necesario destacar el capítulo 18 de la Agenda 21 que trató de los 
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recursos hídricos, donde se resaltaron los recursos de agua dulce como componentes 

esenciales de la hidrósfera de la tierra y parte indispensable de todos los ecosistemas 

terrestres.  

 

3.6.2. Legislación a nivel nacional. 

A nivel nacional, la normatividad se rige por la existencia de leyes, decretos y 

resoluciones. A continuación, se referencian las normas vigentes relacionadas con la gestión 

integral del recurso hídrico y que son relevantes para su uso, protección, conservación y 

manejo. En la siguiente pirámide de Kelsen se puede observar la normatividad vigente y se 

evidencia la importancia que Colombia le da desde la Constitución Política al cuidado de las 

cuencas hidrográficas, a través de la promulgación de leyes, decretos y resoluciones sobre 

todos los aspectos que abarcan esta temática.  

 
Gráfica 1. Normas vigentes relacionadas con la gestión integral del recurso hídrico 

Fuente: Elaboración propia 

Constitución política de 
Colombia 

Art. 49, 79, 366

Leyes

Ley 23 de 1973, Ley 10 de 
1978, Ley 99 de 1993, Ley 
373 de 1997, Ley 1625 de 

2013 

Decretos

Decreto 2811 de 1974, 1541 de 1978, 1875 de 
1979, 1594 de 1984, 1600 de 1994, 3102 de 1997, 

1311 de 1998, número 1443 de 2004, 155 de 
2004, 4742 de 2005, 1900 de 2006, 1323 de 2007, 
1324 de 2007, 1449 de 1977, 1480 de 2007, 1575 

de 2007, 3600 de 2007, 3200 de 2008, 2372 de 
2010, 3930 de 2010, 4728 de 2010, 0303 de 2012, 

2667 de 2012, 1640 de 2012, 1076 de 2015 

Resoluciones

Resolución número 0372 de 1998, 0081 de 2001, 104 de 2003, 
240 de 2004, 1433 de 2004, 2145 de 2005, 872 de 2006, 2115 

de 2007, 941 de 2009, 1023 de 2010, 0075 de 2011, 955 de 
2012, 1514 de 2012, 0509 de 2013, 1907 de 2013, 1207 de 

2014, 0631 de 2015
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Actualmente, Colombia cuenta con una política nacional para la gestión integral del 

recurso hídrico, la cual fue proyectada como un instrumento direccionador de la gestión 

integral del recurso, incluyendo las aguas subterráneas. Dicha política establece los objetivos 

y estrategias del país para el uso y aprovechamiento eficiente del agua; el manejo del recurso 

por parte de autoridades y usuarios; los objetivos para la prevención de la contaminación 

hídrica, considerando la armonización de los aspectos sociales, económicos y ambientales; 

y el desarrollo de los respectivos instrumentos económicos y normativos. En cuanto a la 

inclusión de la participación ciudadana en esta política, se establece en el objetivo 6 que 

pretende consolidar y fortalecer la gobernabilidad para la gestión integral del recurso hídrico 

a través de la participación, la cultura del agua y el manejo de conflictos.   

Se puede afirmar que el recurso hídrico viene siendo objeto de interés desde la 

expedición del decreto de ley 2811 de 1974 donde se estableció el marco regulatorio para el 

manejo de los recursos naturales renovables como el agua y cuando, específicamente, se 

crea el Código nacional de recursos naturales que cuenta con un capítulo relacionado con el 

manejo de las cuencas hidrográficas como áreas de manejo ambiental. A partir de la 

expedición de este, empiezan a surgir nuevos instrumentos políticos (ver anexo No 1) que 

regulan el manejo de las cuencas a partir de aspectos como su gestión, manejo y 

participación institucional y comunitaria.  

3.7 Precedentes de nivel nacional y regional   

Si bien en Colombia se tienen experiencias relacionadas con la participación 

ciudadana y la gestión del recurso hídrico, no se evidencia ninguna que estudie en específico 

el caso de la restauración de ríos; sin embargo, se han presentado experiencias de 

participación socio ambiental que con resultados muy diversos han aportado a la 

construcción de una estrategia acorde con el territorio estudiado. Sin embargo, estos 

referentes normativos, externos, teóricos, etc. permiten no solo constatar la importancia que 

ha tomado la participación ciudadana en los procesos de recuperación y restauración de 

cuencas y de ríos; sino que sirven como casos ejemplo para la implementación de un proceso 

participativo integral en el caso futuro de un proceso de restauración de la cuenca de la 

quebrada Olivares- Minitas.  

Adicional a esto es necesario también enunciar los últimos precedentes que han 

contribuido a la gestión integral del patrimonio hídrico del país y que han reconocido a 

algunos de los ríos de Colombia como sujeto de derechos. Precedentes que se han dado a 

través del uso de mecanismos de participación legal para la protección y el reconocimiento 

de los derechos de los ríos del país, la participación en los planes de ordenación y manejo 

de las cuencas, la defensa de las reservas naturales y de importancia hídrica, entre otras.   

Algunas de las experiencias significativas en esta temática son las siguientes: 
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3.7.1 Planes de ordenación y manejo de cuencas  

Estos planes surgen como instrumento a través del cual se realiza la planeación del 

uso coordinado del suelo, el agua, la flora y fauna, en general de la gestión conducente al 

buen uso y manejo de las cuencas, en el que participa la población que habita dicho territorio. 

Actualmente en Colombia desde el año 2012 se viene desarrollando 92 procesos de 

ordenación y manejo de cuencas hidrográficas (53 en elaboración y 39 en ajuste), que a la 

fecha involucran 21 millones de hectáreas; sesenta (60) de estos procesos son financiados a 

través del Fondo de Adaptación y los restantes 32 con recursos gestionados por las 

autoridades ambientales regionales. 

En el departamento de Caldas, las cuencas del rio Chinchiná y los aferentes directos 

al Cauca y Risaralda se encuentran en proceso de ordenación, mientras que las cuencas de 

los ríos Campoalegre, Guarinó y la Miel cuentan con POMCAS formulados. En dichas 

experiencias regionales se destaca dentro del componente de participación la conformación 

del consejo de cuenca reglamentado por la resolución 509 de 2013 del ministerio de medio 

ambiente la cual define “los lineamientos para la conformación de los Consejos de Cuenca 

y su participación en las fases del Plan de Ordenación de la Cuenca y se dictan otras 

disposiciones”. 

También se han implementado estrategias de participación basadas en auditorias 

visibles como es el caso de la cuenca del rio la Miel, Arma y Samaná Sur, donde 

consideraron que el proceso debe estar revestido de flexibilidad para acondicionarse a las 

realidades del territorio y sus actores, a las dinámicas sociales, políticas y económicas. Para 

el caso del rio Campoalegre se utilizó una estrategia novedosa y centrada en la generación 

de confianza e inclusión de todos los actores de la cuenca en la formulación del plan. La 

estrategia propuesta es una analogía entre valores y fase, donde cada valor, puede 

corresponder a un momento de la formulación del POMCA, con el propósito de armar todo 

un mecanismo en circuito. 

En la cuenca del rio Guarinó se basaron en la matriz de participación pública para el 

diseño de su estrategia, en este sentido tienen en cuenta aspectos como: información, 

consulta, proceso de involucrar, colaborar y empoderar. 

Por último, en la cuenca del rio Chinchiná del cual hace parte la cuenca urbana de la 

quebrada Olivares- Minitas se utilizó la estrategia basada en el diálogo de saberes, estrategia 

que pretendió crear un diálogo entre lo técnico y la participación ciudadana partiendo de la 

premisa de que quien conoce más su territorio es quien lo habita.  
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3.7.2 Declaración de ríos con derechos 

Actualmente, en Colombia existen 6 ríos reconocidos como sujetos de derecho por 

parte de la corte constitucional. El primero de ellos el rio Atrato, declarado en el mes de 

mayo de 2016 a partir de la sentencia T-622 de la corte constitucional. Dicha sentencia le 

asigna un deber al estado y a las comunidades de ejecutar acciones encaminadas a su 

recuperación y conservación.  

Así mismo en junio de 2019 como respuesta a una tutela interpuesta por el senador 

del Partido Alianza Verde, Juan Luis Castro y el activista por el medio ambiente, Diego 

David Ochoa; el Tribunal Superior de Medellín declaró al río Cauca como sujeto de 

derechos. Según el fallo, esta fuente hídrica, su cuenca y sus afluentes, “tienen derecho a la 

protección, conservación, mantenimiento y restauración a cargo de Empresas Públicas de 

Medellín y del estado”. Además, se ordena la creación de una comisión de guardianes del 

rio Cauca, conformada por dos guardianes designados por la Procuraduría y un equipo 

asesor conformado por un representante del Instituto Humboldt, la Autoridad Nacional de 

Acuicultura y Pesca, Corantioquia y representantes de la Academia. Para este caso se 

observa un enfoque muy institucional de los agentes sociales participantes y un gran vacío 

de otros actores “no institucionales” que trabajan activamente dentro de la cuenca.   

Contrario a lo ocurrido en el rio Cauca, en el departamento del Huila, fue la 

comunidad del barrio El Remolino en la Plata quien interpuso la tutela ante el juzgado único 

civil municipal   donde se reclama la garantía de sus derechos fundamentales a la vida, salud, 

y al ambiente sano por presencia de aguas residuales que afectan no solo la salud de los 

pobladores cercanos sino al medio ambiente.  La sentencia dada por este juzgado afirma que 

no solamente se ampara los derechos a la vida, salud y vivienda digna en conexidad con el 

de ambiente sano de la comunidad del barrio El Remolino, sino también se protege al río La 

Plata y el ecosistema. 

Por último, El Tribunal Administrativo del Tolima ordenó el cese definitivo de 

actividades mineras en las cuencas de los ríos Combeima, Cocora y Coello. Además, instó 

a la creación de un Parque Nacional Natural, un santuario o una reserva en esta área, 

encaminada a proteger estos afluentes. La sentencia de reconocer estos ríos como sujetos de 

derecho a la conservación, mantenimiento y restauración a cargo del Estado y las 

comunidades se da debido a la sentencia de la acción popular, interpuesta el 9 de septiembre 

del 2011, por Isaac Vargas Morales, en su calidad de personero municipal de Ibagué contra 

el Ministerio de Medio Ambiente, Ingeominas, AngloGold Ashanti Colombia S.A., 

Continental Gold Ltda., Fernando Montoya, Alberto Murillo, Eugenio Gómez y Nancy 

Moreno Guerrero (Oro Barracuda Ltda.). 
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3.7.3 Convergencia Ciudadana, Todos Somos Rio Blanco 

Este antecedente de participación hace referencia a la defensa de la reserva Rio 

Blanco en el municipio de Manizales, ubicada al nororiente de la ciudad y de la cual el tramo 

1 de la quebrada Olivares-Minitas (ver figura 6) hace parte. Limitando con la reserva -la 

hacienda La Aurora- fue definida por el Concejo de Manizales como área de expansión 

urbana, iniciándose en ella la construcción del proyecto de vivienda “Tierraviva”. 

Dicho proyecto urbanístico, alarmo a varios ciudadanos por el impacto no solo 

ambiental sino social que traería consigo el asentamiento de aproximadamente 15 000 

personas en un área aledaña a la zona de protección. Fue así, como organizaciones 

comunitarias, académicos, habitantes del sector, estudiantes, ambientalistas, etc. 

conformaron un grupo denominado “Convergencia ciudadana, todos somos rio blanco”. 

Grupo que solicitó al concejo municipal la detención del proyecto y después de un 

largo debate ciudadano en el marco de la revisión de contenidos de largo plazo del Plan de 

Ordenamiento Territorial (P.O.T), se excluyó la zona de expansión “La Aurora”, 

devolviéndole su carácter rural, ello implica que en la actualidad allí no se pueden construir 

urbanizaciones y menos del carácter concentrado como la que se estaba llevando a cabo. 

(Acebedo, 2018) afirma que algunos de los errores más protuberantes de este plan parcial 

fueron:  

 Sustraer de la “Reserva Central de Colombia” un pedazo de área para urbanizar 

intensivamente, es decir, construir torres de apartamentos de 12 pisos. ¿Cómo 

justificar que una urbanización ubicada en la “Reserva Central de Colombia” no 

afecta las condiciones ecosistémicas de las cuencas hidrográficas del Río Blanco y 

la Quebrada Olivares? 

 Debilitar la Estructura Ecológica Principal de Manizales con un proyecto 

inmobiliario que abrirá las puertas a futuras urbanizaciones sobre una franja de 

amortiguamiento necesaria para la protección de las cuencas hidrográficas del sector. 

 Impactar las quebradas Olivares y Siete Cueros en sus áreas aledañas de recarga de 

acuíferos, reduciendo los volúmenes de agua que le sirven para su oxigenación y el 

arrastre de sedimentos. 

 Desarrollar un Plan Parcial en donde se involucra un solo dueño, quien somete a 

otros 10 predios a vender o a ser expropiados por el Municipio en nombre del interés 

general, cuando en realidad se trata de un proyecto urbanístico privado. 
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CAPÍTULO 4 

Cuenca urbana de la quebrada Olivares - Minitas  

El presente capítulo, pretende acercar al lector a una contextualización sobre las características 

físicas, ambientales, sociales y de participación ciudadana de la cuenca de la quebrada Olivares- 

Minitas, basada principalmente en el documento del Plan de Ordenación y Manejo de la Cuenca 

del Rio Chinchiná y en estudios e investigaciones realizadas por la Universidad Nacional de 

Colombia Sede Manizales como:  

 Proyecto de Gestión Integral del Riesgo para Manizales, 2013 

 Propuesta metodológica para la valoración ambiental de corrientes hídricas desde la 

perspectiva de la restauración fluvial Caso de estudio Quebrada Olivares-Minitas 

Manizales (Caldas) por Jesica Leandra Ramírez. 2014 

 Efectos físicos generados en la quebrada olivares-minitas por la minería extractiva 

(extracción de agregados) por Andrés David Maya Marín. 2016 

 Estudio hidrológico de la cuenca Minitas por Arturo Gómez Tobón. 2018 

  Estimación de umbrales preliminares para la activación del SAT para las cuencas quebrada 

el Guamo, Olivares y Manizales. SIMAC. 2018. 

 Resumen diagnóstico de la quebrada olivares-minitas con miras a su recuperación y 

disfrute por parte de los habitantes de la ciudad de Manizales. Por Freddy Leonardo Franco 

Idarraga, 2019 

 
             Figura 6. Mapa de la ciudad de Manizales (resaltado el curso de agua en estudio) 

             Fuente: IGAC (2008) 
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4.1. Historia de la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas 

La quebrada Olivares toma su nombre debido a la alta presencia de “olivos” en el sector, 

cuyas semillas eran implementadas para extraer el aceite que era usado en las lámparas. Cuando 

el 6 de julio de 1846 se reunieron los colonos para escoger el lugar exacto en el cual se levantaría 

la población de Manizales, dentro de los sitios que convinieron inicialmente se encontraba el actual 

barrio Minitas, pero este sitio, así como La Enea y el Cementerio no colmó sus expectativas debido 

a “problema de aguas”, esto asumiendo que se presentaban gran cantidad de riachuelos y cañadas 

que dificultaban el asentamiento. Sin embargo, el aumento de la población manizaleña generó a la 

vez un proceso de segregación socio-espacial, ya que no todos los terrenos eran aptos para la 

urbanización: 

 Llegaron primero los finqueros ricos que conocían las ventajas de la vida urbana, situándose en 

casas ubicadas en el corazón de la localidad, convirtiéndose en la élite que contrastaba con el 

comportamiento rural. Estos se volvieron grandes cafeteros y comerciantes, que en los años 30 

del siglo XX empezaron a ejercer una especulación sobre la propiedad raíz a lo largo de la parte 

alta de las vertientes (Chardon, 2006; Valencia, 2010). 

 Los minifundistas, quienes deseaban vivir en el pueblo buscando la educación para sus hijos y 

frente a la poca disponibilidad de terrenos aptos para la construcción, se vieron obligados a ir 

más allá de los límites naturales de la urbanización, construyendo los barrios destinados a las 

clases medias en sectores más inestables sobre rellenos hidráulicos (Chardon, 2006; Valencia, 

2010).  

 Los pobres del campo debieron en cambio recorrer un largo y difícil camino para adaptarse a la 

vida urbana. La falta de viviendas populares y la especulación que vuelve económicamente 

inalcanzables los terrenos construibles, condujeron a que las poblaciones desfavorecidas se 

ubicaran desde final de los años 50, incluso en los años70, 80 y 90 sobre terrenos de fuerte 

pendiente muy inestables, levantados también muchas veces sobre rellenos, conformando 

barrios vulnerables ante importantes deslizamientos (Chardon, 2006; Valencia, 2010).  

Para el caso de la cuenca de la quebrada Olivares, la forma de habitar el territorio fue a 

partir de la intervención a través de bombeos y rellenos hidráulicos, obras realizadas hasta el año 

1984 aproximadamente y que fueron necesarias para la construcción de calles y viviendas. Por lo 

anterior se populariza en esta época dichos como: “En Manizales para construir hay que hacer 

primero el lote” y “Para edificar a Manizales ha sido necesario empezar por hacer el suelo” (Citado 

por Ramírez, 2014. Pág. 195)  

Específicamente, esto se dio en las tierras donde están asentados los barrios Santa Helena, 

Los Cedros, San Jorge, Sáenz, El Sol, La Primavera, La Argentina, La Asunción, La Leonora, Los 

Rosales, La Rambla y Los Laureles. Se resalta que el periodo en el que más llenos y cortes hubo 



53 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

con fines de urbanización fue entre 1946 y 1959, y un segundo momento entre 1959 y 1973 (Dallos 

y García, 2004). 

4.2. Características físicas  

La quebrada Olivares-Minitas nace a 3.150 m.s.n.m. en el Alto de la Coca, municipio de 

Manizales, en inmediaciones de las veredas Las Palomas y Buenavista. Realiza su recorrido por la 

zona norte del municipio en dirección Este-Oeste y tras cruzar la ciudad. se encañona y cambia a 

dirección Norte-Sur, hasta su confluencia con el río Guacaica, tributario del río Chinchiná, a los 

1.350 m.s.n.m., tras completar una longitud de 17,5 km en la cual recibe las aguas de numerosos 

afluentes. Pertenece a la cuenca media-alta del río Chinchiná y recibe las aguas de las quebradas 

La Peña, La Arenosa, Alisales, Peñas Blancas, Los Alpes, Sietecueros, El Popal, El Silencio, El 

Guamo, El Mico, Villapilar, Aguas frías, Corinto, Del Medio, La Changra, y El Águila 

(CORPOCALDAS e IDEA UNAL, 2013; Londoño, 1995; INGESAM, 2007).  

De acuerdo a CORPOCALDAS y al Instituto de Estudios Ambientales (IDEA) de la 

Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales, la cuenca de la quebrada Olivares se divide 

en tres zonas de acuerdo con su aspecto estético: Zona uno: del nacimiento a 3.323 m.s.n.m. hasta 

la bocatoma de Aguas de Manizales S.A. E.S.P. a 2.250 m.s.n.m. Zona dos: desde la bocatoma de 

Aguas de Manizales S.A. E.S.P. hasta la entrada a la hacienda La Aurora a 2.150 m.s.n.m. y Zona 

tres: desde la hacienda la Aurora hasta la desembocadura en el río Guacaica a 1.385 m.s.n.m. 

Sin embargo, con base en las apreciaciones de Franco (2011a), INGESAM (2007) y la 

valoración realizada en la tesis de investigación: Propuesta metodológica para la valoración 

ambiental de corrientes hídricas desdela perspectiva de la restauración fluvial  Caso de estudio 

Quebrada Olivares-Minitas Manizales (Caldas) de (Ramírez, 2014), se expone una nueva 

sectorización de la quebrada que comprende cuenca alta, media y baja, considerando no solo 

aspectos de calidad del agua sino también geomorfológicos y de ocupación antrópica. A 

continuación, se presentan las características de cada una de las zonas descritas por los autores 

anteriormente nombrados:  
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 Cuenca alta, sector de conservación, aguas arriba de la tributaria quebrada Siete 

Cueros: 

 
                                   Figura 7. Mapa. Cuenca alta de la quebrada Olivares-Minitas 

                                   Fuente: Adaptada de Franco (2011a)  

 

Va desde el nacimiento hasta el sector de La Aurora (ver figura n.º7), se caracteriza por ser 

zona de producción hídrica y presentar algunas obstrucciones de su conectividad hidrológica, esto 

último gracias a diferentes obras civiles como la represa de la Bocatoma para la planta de agua 

potable Niza que abastece la ciudad de Manizales y otras infraestructuras construidas con fines de 

protección de la banca de la vía y de los taludes aledaños (Ramírez, 2014). 

 

En este sector predomina el uso de suelo en bosques naturales y plantados, con algunos 

pastizales para ganadería de tipo extensivo y escasas, y dispersas viviendas. La zona superior de 

este tramo se destina principalmente a ser fuente de abastecimiento de agua para consumo humano 

en la ciudad y para la preservación de flora y fauna, por lo que puede considerarse que en este 

tramo está en estado aceptable, pero sometida a amenaza de deslizamientos. Sin embargo, en la 

zona baja de este sector, cercana a la ciudad, aun cuando conserva algunas de las características 

de la parte superior, existen vertimientos de aguas residuales y numerosas actividades informales 

de extracción de materiales aluviales, además que en su orilla se están consolidando asentamientos 

humanos (Franco, 2011a). 

 

De Acuerdo a (Franco, 2019) esta área conserva características naturales por encontrarse 

en zona de reserva natural -fuente del acueducto de la ciudad- y área de amortiguación natural; 
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no obstante, está amenazada por movimientos masales principalmente en las laderas de la 

vertiente sur y por el ascenso de la minería de áridos y la presión urbanística desde la ciudad.  

 

 

 
                Fotografía 1. Cuenca alta de la quebrada Olivares- Minitas 

                Fuente: Franco (2011a).  

 

 
               Fotografía 2. Vertimientos y contaminación de la quebrada Olivares- Minitas. 
                  Fuente: Franco (2011a)  
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 Cuenca media, sector de alta sensibilidad, de la quebrada Siete Cueros hasta el puente 

salida a Neira: 

 
                                         Figura 8. Mapa. Cuenca media de la quebrada Olivares 

                                         Fuente: Franco (2011a)  

Va aproximadamente desde el sector de La Aurora hasta el puente que cruza la vía hacia el 

municipio de Neira. En esta zona de la cuenca se han recibido gran parte de los afluentes de la 

quebrada, 103 descoles de aguas residuales domésticas de una población aferente de más de 

188.000 habitantes, vertimientos industriales significativos como los de la Central Lechera y el 

Frigocentro y la escorrentía urbana que por sus características llega más rápido a la corriente 

hídrica, lo que genera un aumento del caudal, pero a la vez un alto grado de contaminación (Franco, 

2011a). 

Debido a las considerables cargas contaminantes aportadas, el caudal existente no es 

suficiente para amortiguar por dilución el efecto negativo y a pesar de que en el marco del plan de 

saneamiento y manejo de vertimientos de la ciudad se han construido gran parte de los colectores 

e interceptores de aguas residuales proyectados, estos aún no funcionan (Franco, 2011a). 

 

El curso de agua se incorpora completamente al paisaje urbano, pues la ciudad ha ocupado 

sus orillas, paralelo a la quebrada se encuentra la segunda vía de importancia para la ciudad, la 

avenida Kevin Ángel o avenida del Río, por lo que con el fin de proteger la infraestructura vial y 

las áreas residenciales se han construido obras civiles que han constreñido a este sector. 
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                          Fotografía 3. Cuenca media de la quebrada Olivares - Minitas 
                          Fuente: Franco (2011a)  

       

                             Fotografía 4.Contaminación de la cuenca de la quebrada Olivares – Minitas.  
                        Fuente: Franco (2011a)  
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En esta parte de la cuenca, la ocupación del espacio fluvial es tal que da lugar a áreas 

densamente pobladas a orillas del curso de agua, en las que son evidentes los riesgos de inundación, 

además de los permanentes riesgos de deslizamientos. Paralelo al cauce se han desarrollado 

infraestructuras viales, por lo que la visibilidad de la quebrada es alta y puede decirse incorporada 

como un factor negativo del paisaje urbano, a lo cual se suma que continúan dándose algunas 

extracciones de material pétreo. 

 

       Fotografía 5. Obras realizadas en la cuenca media de la quebrada Olivares – Minitas.  
      Fuente: Franco (2011a)  
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 Cuenca baja, sector de sensibilidad media, desde puente salida a Neira hasta Río Guacaica: 

 
                                     Figura 9. Mapa. Cuenca baja de la quebrada Olivares 
                               Fuente: Franco (2011a)  

Va desde el puente que cruza la vía hacia Neira hasta la desembocadura en el río Guacaica. 

Debido al encañonamiento del curso de agua en este tramo, se tiene una alta capacidad de 

aireación, manteniendo niveles de oxígeno disuelto por encima de 2,5 mg/L, a pesar de las grandes 

concentraciones de materia orgánica de más de 100 mg/L de DBO5 (INGESAM, 2007). 

 

 
                              Fotografía 6. Cuenca baja de la quebrada Olivares – Minitas 
                              Fuente: Franco (2011a)  
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La forma abrupta del relieve en este parte de la cuenca ha impedido, de manera general, la 

ocupación urbana del suelo cerca de la corriente hídrica, aunque, en la comuna San José se 

observan algunos asentamientos subnormales que, incluso, están en zona de riesgo de 

deslizamiento y en proceso de reubicación en el marco del Plan de Ordenamiento Territorial. 

 

 
                                       Fotografía 7. Relieve de la cuenca baja de la quebrada Olivares – Minitas.  

                                       Fuente: Franco (2011a)  

 

 En este último tramo, la corriente hídrica transcurre por el fondo de un profundo cañón, es 

de difícil acceso y, por ende, de poca visibilidad del agua, poca población y, a su vez, poca 

demanda para usos, por lo que son pocos los afectados permanentes o transeúntes. No obstante, 

tanto en este sector como en los dos anteriores debido a lo escarpado del terreno los riesgos de 

deslizamiento son altos. 

 

 
                                    Fotografía 8. Fotografías aéreas de la cuenca baja de la quebrada Olivares – Minitas. 

                                    Fuente: Franco (2011a)  
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4.3. Características ambientales de la cuenca de la quebrada Olivares – Minitas 

4.3.1 Calidad del agua.  

Históricamente la quebrada Olivares-Minitas ha tenido considerable afectación de la 

calidad del agua debido a la expansión de la ciudad de Manizales, con el consecuente aporte de 

aguas residuales domésticas norte y de las escorrentías urbanas de lo que actualmente es el distrito 

sanitario; este aporta, en comparación con los distritos sur y noroccidente de la ciudad de 

Manizales, el 51,96% de la carga contaminante total tanto para DBO5 como para SST, es decir, 

4.122,21 ton de DBO5 o SST/año (CORPOCALDAS y GIAS-UTP, 2014). 

Otra de las cargas contaminantes en la cuenca de la quebrada Olivares es la presencia de 

industrias en el sector de la Alta Suiza, el Frigocentro (central de beneficio animal del municipio), 

los lixiviados del relleno sanitario regional La Esmeralda y las estaciones de servicio y lavaderos 

de carros que descargan sus vertimientos, ya sea al alcantarillado o a afluentes de la quebrada, 

estos últimos aportando sobre todo en términos de grasas y aceites (Ramírez, 2014).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

  Figura 10. Promedio, máximos y mínimos de índices de calidad quebrada Olivares. 1997 – 2012 

  Fuente: CORPOCALDAS - IDEA UNAL (2013) 

El uso del suelo que se da en la cuenca de la quebrada Olivares también es un factor que 

influye en la calidad del agua. Dentro de estos usos se encuentran: el uso agrícola (café y plátano) 

y el pecuario (ganadería) principalmente en la zona alta y baja de esta cuenca, el uso forestal 

protector productor en la zona alta de la cuenca, los sitios de extracción de material de arrastre 

entre la cuenca alta y media y el uso urbano en la cuenca media.  
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Figura 11. Mapa usos del suelo de la cuenca de la quebrada Olivares – Minitas 
Fuente: Adaptado de Ramírez (2014) a partir de imagen de la Alcaldía de Manizales (2007) 

Existen estudios sobre la calidad del agua de la quebrada Olivares-Minitas, pero casi 

siempre por problemas de costos, se habían hecho mínimos muestreos en pocos sitios, en tramos 

diferentes e incompletos, además, lo que se ha hecho no ha sido continuo en el tiempo. 

No obstante, dentro del POMCA del Chinchiná se han comparado (los que lo permiten) y 

se ha ido añadiendo información primaria. En esta se evidencia cómo en el recorrido y con el 

pasar del tiempo se han alterado notablemente las características del agua (Franco, 2011b). 

Agua que en general resulta muy peligrosa para la salud humana y animal, un agua que 

implica riesgos a la salud por la transmisión de enfermedades infecciosas, respiratorias, por 

contacto, etc.; sino porque es un sumidero y lugar de propagación de microorganismos y vectores 

sanitarios. (Franco, 2019).  

 

4.3.2. Gestión del riesgo en la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas  

La cuenca de la quebrada Olivares-Minitas se cataloga como de montaña, por lo que 

siempre se encuentra presente la amenaza de los deslizamientos. Es encañonada en su parte alta y 

al arribar a la zona urbana se encuentra con algunas zonas de menor pendiente (en las que se han 

generado inundaciones), para continuar su recorrido, nuevamente, por una zona bastante 

encañonada y verterse en el río Guacaica. 
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Es así como para el caso de deslizamientos, los barrios de la cuenca de la quebrada 

Olivares-Minitas que se encuentran en vulnerabilidad alta son: Asís, La Avanzada, Galán, La 

Estrada, Sierra Morena, Villa Julia, Sinaí y la vía al Guamo; y en vulnerabilidad media los barrios: 

Altos de Capri, Palonegro, Sinaí, parte baja del Caribe sobre la avenida Kevin Ángel, Altos de 

Granada, Villa Café-Yarumales, Villa Luz, Minitas y remansos de la Sultana. 

En esta cuenca las condiciones hidrológicas, tras la impermeabilización del área urbana, 

han generado una mayor escorrentía y un incremento de los caudales de escurrimiento a los cuales 

se suman vertimientos de aguas residuales; por lo que incluso para periodos de retorno bajos, la 

quebrada Olivares-Minitas puede presentar desbordamientos significativos en su recorrido urbano, 

lo cual afecta estructuras de gran importancia para la movilidad en la ciudad como puentes 

vehiculares y peatonales y es un riesgo de salud. 

Para el caso de la cuenca en estudio, los barrios catalogados como en vulnerabilidad alta 

por inundación son: el sector del Solferino por la quebrada el Guamo, la quebrada Minitas 

afectando la Toscana y el sector del Matadero. Y en vulnerabilidad media se localizan 

principalmente las canchas del barrio La Asunción. 

 

   

Figura 12. Modelación hidráulica - tramo 1. 

 Fuente: SIMAC,  

 

 

Figura 13. Modelación hidráulica Olivares - Tramo 2 

Fuente: SIMAC  
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Figura 14. Modelación hidraúlica Olivares - Tramo 3 

Fuente: SIMAC  

 

En resumen, y de acuerdo con Franco (2011a) y Universidad Nacional (2013) el que en la 

cuenca de la quebrada Olivares-Minitas se concentren muchos de los problemas de inestabilidad 

de laderas, inundaciones y contaminación de la ciudad se debe a circunstancias como: 

 La alta sismicidad, con presencia generalizada de fallas geológicas activas en una topografía 

con pendientes altas y suelos de cenizas volcánicas no consolidadas. 

 Los regímenes climáticos y eventos meteorológicos cada vez más extremos que la ciudad debe 

soportar, debido a desequilibrios y fenómenos globales. 

 Los drásticos cambios en la morfología de las laderas, porque se ha “construido el terreno” con 

cortes y llenos de grandes magnitudes, usualmente sobre el retículo hídrico menor. 

 La continuada explotación de materiales de arrastre sólido y de metales, lo que genera cambios 

geomorfológicos e inestabilidad tanto en los cauces como en sus aferentes. 

 La deforestación e intervención inadecuada de los recursos forestales, en cauces y laderas, que 

debido a los procesos de expansión urbanística y agropecuaria ha dejado muchos suelos 

desnudos o impermeabilizados. 

 La indebida ocupación del cauce, sus orillas y zonas inundables con construcciones públicas y 

privadas e inadecuadas obras de infraestructura que constriñen los flujos líquido y sólido en las 

cuatro dimensiones de los cursos de agua. 

 El vertimiento de todo tipo de residuos líquidos y sólidos a los cuerpos de agua, sin la menor 

consideración por la calidad del agua y las condiciones bióticas y paisajísticas de estas. 

 El deterioro de las condiciones socioeconómicas, que hacen que parte de la población construya 

su vivienda en zonas de riesgo y además sin especificaciones técnicas en manejo de aguas 

superficiales y con deficientes sistemas de acueducto o alcantarillado. 
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Problemáticas, muchas de ellas, a ser mitigadas e incluso solucionadas siempre y cuando 

se aborden sistémicamente, bajo conceptos ingenieriles actualizados y soportados en los criterios 

y objetivos de todos los portadores de interés, para en consenso hallar la alternativa más ambiental, 

técnica, económica y socialmente viable. 

Algunos eventos que han acontecido en la cuenca de la quebrada Olivares se dieron en los 

años 1983, 1986 y 1987 en el barrio La Toscana y la Escuela de Carabineros; en diciembre de 

1998 y marzo de 2003 en la quebrada El Guamo; en 2002, nuevamente, en la Escuela de 

Carabineros y Aguas de Manizales; en noviembre de 2008 en la quebrada El Silencio (Minitas) y 

la quebrada Vizcaya (Matadero) y una última creciente de la quebrada Olivares-Minitas en abril 

de 2017 a causa de crecida torrencial. 

 

4.3.3 Situación socioeconómica de la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas  

Actualmente, la cuenca alta de la quebrada Olivares-Minitas se encuentra ocupada por el 

corregimiento Río Blanco o n. º7 que tenía en el año 1996 una población total de 997 hab. (4 % 

del total rural) y una densidad de 7,04 hab. /Km2, una de las más bajas del municipio a pesar de la 

gran extensión. 

La tenencia de la tierra se caracteriza por la presencia de grandes predios y la existencia de 

importantes zonas de protección forestal; su condición de gran proveedor de agua para el acueducto 

urbano lo convierte en lugar estratégico para Manizales (Alcaldía de Manizales, 2007). 

La cuenca media está densamente ocupada por gran parte del área urbana de Manizales, 

con los barrios en sus vertientes izquierda y derecha, así como las densidades de población. 

Asimismo, en la cuenca baja todavía se tiene ocupación urbana con barrios de la comuna San José 

y Atardeceres y algunos de la comuna Ciudadela del Norte.  

En la cuenca baja también se tiene ocupación rural con los corregimientos El Manantial y 

El Remanso; el corregimiento El Manantial o n.º6 tenía en el año 1996, 2.239 hab. y una densidad 

de 61,78 hab./Km2; como potencialidades presenta la productividad agrícola, la industrialización 

de la madera y el turismo ecológico. El corregimiento El Remanso o n.º3, tenía en el año 1996, 

6.958 hab. y una densidad de 118,8 hab./km2 ; la forma típica de administración es entre agregados 

y propietarios y la tenencia de la tierra es minifundista cafetera, con predios no superiores a 200 

has (Alcaldía de Manizales, 2007). 

En total, la población aferente a la cuenca de la quebrada son 188.229 hab., es decir, el 

44,59 % de la población urbana, teniendo en cuenta los datos reportados para cada descole del 

distrito sanitario norte por Aguas Manizales S.A. E.S.P. en su PSMV presentado en el año 2008, 
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así como la proyección que se realizó considerando la tasa de crecimiento poblacional extraída del 

Censo DANE 2005 (Corpocaldas, 2013). 

A continuación, se referencian los barrios que hacen parte de la cuenca de la quebrada 

Olivares y en qué vertiente se encuentran:  

 
                                    Figura 15. Mapa. Barrios que hacen parte de la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas 
                                    Fuente: Adaptado de Ramírez (2014) a partir de imagen de la Alcaldía de Manizales (2007) 

Tabla 4. Barrios que se encuentran en las vertientes izquierda y derecha de la quebrada Olivares - Minitas 

Vertiente izquierda Vertiente derecha 

Comuna Barrios Comuna Barrios 

Ecoturístico Cerro 

de Oro  

La Sultana, Bosques de 

Niza, Baja Suiza, Colseguros, 

Alta Suiza, Residencias 

Manizales. 
Ecoturística Cerro de 

Oro o n.º 6 

La Cumbre, Minitas, Viveros, La 

Toscana. 

Palogrande  

Laureles, La Rambla, Los 

Rosales, La 

Leonora. 

La Estación  

La Asunción, La Argentina, 

El Sol, San 

Jorge, Los Cedros, Santa 

Elena. 
La Estación o n.º 4 Villa del Río 

Cumanday 
Fundadores, Centro, Los 

Agustinos, Las Américas. 
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San José  

Estrada, Delicias, San José, 

Colón, Asís, Avanzada, San 

Ignacio, Galán. 

Ciudadela del Norte o 

n.º 5 

Altos de Granada, La Carola, 

Villacafé, Sinaí, El Porvenir, 

Villahermosa, Comuneros, 

Solferino, San Sebastián, 

Bosques del Norte, San 

Cayetano, El Caribe, Peralonso, 

Fanny Gonzáles, Altos de Capri, 

Corinto, Villa Julia, Puerta del 

Sol. 

Atardeceres  

Campohermoso, Chipre, 

Villapilar, Zacatín, Bella 

Montaña, la Linda. 

Fuente: Adaptado de Ramírez (2014) a partir de imagen de la Alcaldía de Manizales (2007) 

4.3.4. Participación ciudadana en la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas  

La participación ciudadana se ha involucrado en los asuntos ambientales de diferentes 

maneras, asimismo se han realizado esfuerzos para incorporarla en los diferentes planes y 

proyectos ambientales que se han desarrollado en la región. En cuanto a la quebrada Olivares, a 

continuación, se nombrarán las diferentes acciones que se han desarrollado en la cuenca del río 

Chinchiná pero que de forma directa han beneficiado a la cuenca urbana Olivares:  

4.3.4.1. Agenda para la gestión ambiental del municipio de Manizales.2 

La secretaría de desarrollo comunitario del municipio coordina las actividades relacionadas 

con la participación y organizaciones comunitarias, por intermedio de las 18 Juntas 

Administradoras Locales vigentes en el municipio. Actualmente existen 144 Juntas de Acción 

Comunal dedicadas a promover proyectos de bienestar para las comunidades, mediante el fomento 

de la participación que realizan varias organizaciones del municipio como: la Secretaría de 

Desarrollo Comunitario, la Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria, el 

Observatorio de Conflictos Ambientales, la Corporación Autónoma Regional de Caldas, entre 

otras. 

Dentro de las acciones participativas que promueve esta agenda está la de implementar y 

apoyar programas de educación y sensibilización ambiental para campesinos, estudiantes, 

preescolares, funcionarios, docentes, comerciantes, amas de casa y obreros para que reconozcan y 

apropien su actuación dentro del núcleo social donde se desempeñan, y puedan asumir con 

conciencia y voluntad el compromiso frente a la protección ambiental y conservación de la 

propiedad colectiva de los recursos naturales. 

                                                             
2 Véase: CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DE CALDAS (2002). Agenda Ambiental del Municipio de 

Manizales. Manizales. Caldas: CORPOCALDAS.  
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4.3.4.2. Procesos participativos con FUNDECOS. 

En el año de 1998 la Corporación Autónoma Regional de Caldas, Corpocaldas, inició la 

formulación del Plan de Ordenamiento de la cuenca del río Chinchiná y allí se identificaron los 

conflictos presentes dentro de la cuenca. En el año 2000 con la formulación del Plan de 

Ordenamiento del municipio de Manizales, se definió la necesidad de hacer estudios pertinentes 

para determinar un caudal ecológico, teniendo en cuenta que la ciudad de Manizales era la más 

afectada ante la escasez del recurso hídrico. En el año 2003 está inició la gestión para realizar el 

proceso de reglamentación, que inicialmente solo contempló la parte alta de la cuenca y luego 

determinó que sería conveniente realizar una sola inversión para reglamentar toda la cuenca, desde 

su nacimiento en el Parque los Nevados hasta su desembocadura en el río Cauca. 

El proyecto de ordenación y reglamentación del río Chinchiná fue desarrollado por la 

Fundación PROAGUA y tuvo los siguientes componentes: caracterización hidráulica, 

caracterización de la calidad del agua, caudal ecológico y reglamentación de corrientes. El 

componente de participación comunitaria lo realizó FUNDECOS en el marco del convenio C-015 

de 2005, el cual se desarrolló del 4 de noviembre de 2005 hasta el24 de enero de 2006 y tuvo como 

principales intereses:  

 Promover la participación de la comunidad en el proceso de ordenar y reglamentar el uso 

del agua en la subcuenca del río Chinchiná. 

 Identificar y caracterizar los actores de la subcuenca del río Chinchiná, 

 Determinar las formas organizativas existentes y su funcionamiento. 

 Realizar procesos de sensibilización y desarrollo de un sentido de apropiación frente a la 

gestión del patrimonio hídrico. 

4.3.4.3. Procesos participativos con PROCUENCA. 

PROCUENCA es una organización privada sin fines de lucro, que promueve acciones a 

favor del rescate y conservación de la región, a través de apoyos financieros a proyectos que 

favorezcan la permanencia de los bosques y arroyos de la región, al tiempo que permitan lograr el 

bienestar de sus habitantes. Se presentan a continuación los procesos participativos desarrollados 

en la cuenca por esta institución: 

Proyecto: Pequeños propietarios  

En el mes marzo de 2003 se inició el programa para pequeños propietarios mediante un 

convenio firmado entre la Alcaldía de Manizales, Secretaría de Desarrollo Comunitario, 

Infimanizales, PROCUENCA, CORPOCALDAS y Pacofor. El programa consiste en la 

reforestación de las microcuencas abastecedoras de acueductos rurales, a través de la promoción 

por parte de las organizaciones comunitarias (JAC y Juntas de usuarios de acueducto), mediante 
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convites de la comunidad, además de la reforestación de predios de propietarios de menos de 5 

hectáreas en cantidades menores a 1500 árboles. Finalmente, en los predios en los que se reforeste 

y en aquellos en los que sus familias participen de los convites, montan huertos.  

 

Proyecto: corredor biológico de conservación de la cuenca alta del río Chinchiná 

 Participación social: en el proyecto PROCUENCA se consideró que la participación social 

es la base fundamental para la organización social, la educación ambiental y la comunicación; 

y de esta se deriva el logro de los objetivos (conservación y la sostenibilidad de los resultados 

y metas alcanzadas). En función de lo anterior, la organización diseñó la estrategia de 

promoción de la participación social, con la mayor diversidad de actores de la cuenca del río 

Chinchiná, que, a su vez, se constituyó en el mecanismo para avanzar en el fortalecimiento de 

las bases organizativas y en la vía para conducir la comunicación al interior del proyecto y de 

este con el medio. 

 Escuela de liderazgo forestal: el conocimiento del sector forestal fue uno de los objetivos 

que pretendió generar el proyecto entre Procuenca y la FAO, como uno de los retos 

importantes para difundirlo entre las comunidades, y además, considerarlo, como alternativa 

económica. 

 Su objetivo fue transferir el conocimiento del sector forestal, incorporándolo como un factor 

de desarrollo nacional, local y regional a partir de los procesos de capacitación, formación, 

educación formal y no formal que potencialicen la capacidad individual y colectiva, 

comprometiendo a las instituciones para el mejoramiento de la calidad de vida de la población 

de la cuenca del río Chinchiná. 

 Formación de jóvenes: pretendió construir sujetos sociales, conscientes de sus obligaciones, 

derechos y responsabilidades y, sobre todo, reconocer sus capacidades para elegir y asumir su 

futuro. Dicha formación forestal tuvo como población objeto, los hijos y familiares de los 

propietarios vinculados. 

 Capacitación a las comunidades y propietarios vinculados: proceso por el cual 

participaron los reforestadores vinculados, incorporando conocimientos y habilidades, 

conjunto de saberes prácticos, herramientas y destrezas requeridos para el desarrollo, 

crecimiento, transformación, industrialización y comercialización de la madera. 

4.3.4.4 Experiencias participativas CORPOCALDAS.  

Los Senderos de Hidrix 

Estrategia de sensibilización promovida por la Corporación Autónoma Regional de Caldas 

(CORPOCALDAS) dirigida a la apropiación de patrimonio hídrico del departamento de Caldas. 

La campaña de Hidrix presenta las siguientes estrategias:  
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 Formativa: tiene en cuenta la capacitación y la creatividad de las comunidades, y su 

cualificación ambiental permanente y de la vida, responsabilidad compartida y cambio 

cultural.  

 Dialogante: considera que es necesario construir un instrumento científico que se amolde a la 

difícil tarea de la interdisciplinar. 

 Efectiva: busca integrar la creatividad en la comunicación y los medios de expresión literaria 

artística y visual, para llegar a la mayoría de la población e incidir en la formación de 

ciudadanos conscientes y responsables. 

 Concertada: fundamenta la concertación en la pluralidad de intereses y concepciones, y es 

enriquecida por los valores y la práctica de la participación comunitaria. 

 Participativa: de acuerdo con las orientaciones de la Constitución Política de 1991 la 

participación debe entenderse como un proceso de discusión permanente y abierta. 

 Adaptativa: es necesario encontrar modelos socioculturales adaptativos. Es decir, considerar 

la percepción de que la cultura es también un sistema adaptativo, en la que tanto las 

herramientas físicas como las formas de organización social y simbólica se orienten al cuidado 

del medio ambiente.  

4.3.4.5 Estrategias participativas en la Fundación Ecológica Cafetera  

La Federación Nacional de Cafeteros de Colombia, Comité departamental de Cafeteros de 

Caldas, a través de la Fundación Ecológica Cafetera ha gestionado y cofinanciando proyectos 

ambientales en manejo integral de microcuencas con entidades del sector público y privado, con 

el ánimo de asegurar la disponibilidad de agua en cantidad y calidad suficiente para el bienestar 

de las personas que se surten de agua de los acueductos veredales y municipales. 

Dentro de sus objetivos, relacionados con la participación ciudadana, se encuentran 

sensibilizar y capacitar a las comunidades cafeteras de la cuenca del río Chinchiná en el 

fortalecimiento de valores, cambios de actitud, organización, participación, liderazgo comunitario 

y formulación de proyectos ambientales para el manejo y conservación de la Biodiversidad y de 

los Recursos Naturales, y fortalecer los procesos de liderazgo en  cuanto a lo ambiental, para 

desarrollar acciones de reforestación y conservación de suelos con las comunidades cafeteras de 

la cuenca del río Chinchiná. 

De acuerdo con todas las características anteriormente nombradas (calidad, cantidad, 

riesgos, socioeconómico y participación) se plantea la necesidad de establecer una propuesta de 

recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares.  

Esta propuesta es desarrollada por el profesor Freddy Leonardo Franco de la Universidad 

Nacional de Colombia sede Manizales en el marco de su tesis de investigación de doctorado, y es 

desde donde se desplegará el análisis y la presentación de la propuesta participativa de la presente 



71 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

investigación; ya que si bien en esta propuesta se involucra la participación ciudadana a partir de 

un proceso multicriterio-multiobjetivo, empleando las opiniones recogidas en una serie de 

entrevistas efectuadas en varias ciudades colombianas a representantes de autoridades 

(municipales, ambientales y de control) y a expertos (docentes universitarios e ingenieros de 

empresas de acueducto y alcantarillado) con el fin de recabar información específica respecto a 

riesgo hidráulico, contaminación del agua, usos lúdico-recreativos, valores naturales y 

paisajísticos, así como las diferentes ideas y soluciones que se originaron en cada ciudad para 

gestionar el río, no se involucra la percepción de los agentes comunitarios.  

Es por lo anterior que a partir de esta investigación se pretende involucrar la mirada de 

estos agentes a la propuesta que se relata a continuación:  

 

4.4. Propuesta de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

“El primer paso para la restauración de un río urbano es la mejora de la calidad de su agua” 

Binder (2008) 

Bajo esta premisa y con base en estudios realizados anteriormente sobre este patrimonio 

hídrico se propone lo siguiente:  

4.4.1. Cantidad de agua. 

 Incrementar el caudal de la quebrada, no solo captando menos agua para el acueducto, sino 

también añadiendo agua “limpia”, aquella que escurre por las múltiples quebradas afluentes 

que también serán saneadas, incluyendo, además, los innumerables nacimientos y drenajes de 

taludes, que, teniendo buena calidad, terminan mezclándose con las aguas residuales urbanas, 

contaminándose. 

 Desconectar aguas “limpias” del alcantarillado, esto no solo incrementará el caudal natural de 

las quebradas, sino que redundará en una mayor vida útil de colectores y plantas de 

tratamiento. El fin es evitar al máximo el vertimiento de excesos a través de los aliviaderos de 

los colectores perimetrales, pues estos dan al traste con la recuperación de la calidad del agua 

y la consecuente mejora de las condiciones del cuerpo hídrico. 

 En cuanto a los colectores, también preocupa que algunos tramos ya están bajo riesgo por la 

inestabilidad de las laderas en las que se hallan, fragilidad debida a la socavación-incisión que 

presenta el cauce, debida a la minería de áridos y al constreñimiento que le ejercen las obras 

de infraestructura (incluido el propio colector). 
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4.4.2. Gestión del riesgo.  

 Se debe trabajar más en minimizar la “vulnerabilidad” que en luchar contra la “amenaza”, 

pues cuando se hace énfasis en la última, aun con sus altísimos costos, no se soluciona el 

problema, por el contrario, aumenta, debido a que la población confía en la ilusoria seguridad 

de las “obras” y se acerca a la amenaza, haciéndose más vulnerable y aumentando el riesgo 

que corre. 

 Los problemas de socavación-incisión del cauce también deben enfrentarse, eliminando 

definitivamente todas las extracciones de material de río (actividad de por sí prohibida en 

zona urbana). La eliminación de dicha minería debe darse en toda la longitud del cauce y no 

solo para detener los impactos geomorfológicos, sino porque es insalubre para quienes allí 

laboran, además que la calidad de los materiales extraídos es muy deficiente debido a la alta 

contaminación orgánica que posee. 

La propuesta es prohibir toda extracción de áridos y reconfigurar la morfología de los 

sitios en los que se ha dado, eliminando a su vez las barreras que impiden el fluir del caudal 

sólido; dejando que la quebrada lo redistribuya en su recorrido, trasladando lo acumulado en 

ciertas partes y supliendo lo faltante en otras. Esta medida disminuiría la incisión, la erosión 

remontante y la desestabilización de laderas, tanto en la propia quebrada como en sus afluentes. 

Facilitar el flujo de caudales líquidos y sólidos, eliminando los obstáculos que lo impiden 

y ampliando las estrecheces impuestas por la infraestructura, también es disminuir el riesgo 

hidráulico. Por ello es necesario ensanchar los estrechos puentes (vehiculares y peatonales) que 

cruzan la quebrada, y ampliar la estrangulada canalización del sector La Asunción, adecuando a 

su vez las tuberías, cables y demás obstáculos al paso del agua, los cuales son susceptibles de 

retener detritos y/o romperse en una eventual creciente. 

Desde la recuperación fluvial disminuir el riesgo hídrico se hace “regresándole espacio 

al río”, y en el caso de la quebrada Olivares-Minitas existen varias posibilidades para esto, 

gracias a los espacios que permitirían -en caso de inundación- acumular un volumen de agua que 

aligere el pico de la creciente y su velocidad, evitando mayores daños aguas abajo. El agua 

retenida temporalmente, luego regresaría al cauce, y así se estaría “laminando” la creciente, sin 

necesidad de obras infraestructurales de contención. 

La propuesta es entonces: facilitar una eventual acumulación de agua en los espacios 

abiertos de la zona La Aurora y los que se hallan a lado y lado de la urbanización Altos del 

Vergel en La Sultana, de paso relocalizando las viviendas ilegales que se hallan en zona de riesgo 

a orillas de la quebrada. Iniciativa acorde con las ya mencionadas: reconformación 

geomorfológica del sector El Popal, prohibición de extracción de áridos y eliminación de 

barreras, proyectándose todas con el objeto de disminuir el riesgo hidráulico. 
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Aguas abajo, entre los barrios Sultana y Minitas, las Piezas Intermedias de Planificación 

(PIP) plantearon el desmonte de las bodegas de Unitrans y la antigua fábrica Perfection, para 

ubicar allí una zona recreativa. Esta idea es perfectamente compatible con la presente propuesta, 

pues adecuando esta zona, ampliando el puente Minitas e interactuando con las, ya de por sí, 

inundables canchas y pistas de la Escuela de Carabineros, se tendría un nuevo espacio de 

acumulación de agua que podría evitar, o al menos disminuiría, las inundaciones en el barrio La 

Toscana y otros sectores aguas abajo. 

Otros espacios a ser recuperados para el río son los que hoy día se emplean como 

parqueaderos, talleres y lavaderos de automóviles y camiones en el sector del Matadero y al lado 

del puente de la avenida Kevin Ángel, pues no solo ocupan la ronda hídrica sino que en estos se 

desarrollan actividades no compatibles por su impacto contaminante (grasas, aceites, espumas y 

carburantes) debiendo, por lo tanto, ser relocalizadas, evitando, de este modo, las pérdidas que 

se pueden suceder durante un evento decreciente de la quebrada. 

Otra estructura que debe ser relocalizada, que se halla bajo riesgo y que es vital para la 

ciudad, es el edificio de oficinas de Aguas de Manizales, el cual se encuentra en una zona 

inundable, espacio propio para la movilidad del cauce, sobre una barra de sedimentos construida 

por la quebrada. Sedimentos que al no poder ser movilizados están produciendo erosión en la 

orilla opuesta, desestabilizando la quebrada y el pie de la ladera sobre la cual se encuentran los 

barrios Villa Café y Carolita, tal y como se evidencia en los derrumbes y cicatrices de la montaña 

y en las obras de contención que se han construido en el cauce que desciende del parque los 

Yarumos. 

En la dinámica geomorfológica natural de la quebrada Olivares–Minitas se dan 

estrechamientos seguidos de zonas de inundación, el último espacio abierto en la zona urbana es 

el existente aguas debajo de la garganta detrás del barrio Villa del Río, donde el espacio fluvial 

se reabre en lo que hoy es la cancha de La Asunción, el edificio de Confamiliares y las casas 

aguas abajo, todas a pocos metros de la orilla de la quebrada. Puntos que desde hace tiempo se 

definieron bajo amenaza y que por lo tanto deberían ser relocalizados. 

Recuperando estos espacios para la quebrada, es posible almacenar allí las eventuales 

crecientes, y con la expansión que se le daría al cauce se disminuiría su velocidad y por ende su 

poder de incisión y desestabilización de laderas que afecta la estabilidad de una infraestructura 

tan importante como la avenida Kevin Ángel, la vía a Neira y, en general, todos los barrios en las 

laderas de la quebrada. 

Así mismo se recomienda a la administración local, las autoridades ambientales y a 

nuestra ingeniería que reevalúen los conceptos que poseen de la bioingeniería, a fin de disminuir 

el desarrollo de obras “clásicas” o de concreto, puesto que estas afectan el territorio, lo 

impermeabilizan e incrementan los caudales de escurrimiento sin los necesarios aportes sólidos 
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que deberían ser arrastrados a los cauces. Sin olvidar que las obras “clásicas” no interactúan, ni 

permiten el desarrollo biológico del medio.  

Uno de los factores de deterioro de la calidad ambiental del cauce es la construcción de 

tratamientos geotécnicos, para controlar la amenaza, que no propician el enriquecimiento 

de la biodiversidad que este ecosistema de ribera debería tener con el fin constituirse en 

una zona de bienestar ambiental para la población, por ello, se recomienda tener especial 

cuidado y producir nuevas formas de intervenir la amenaza las cuales propicien el 

enriquecimiento ecosistémico y al mismo tiempo muestren efectividad al tratar los factores 

de vulnerabilidad. (PIP 5 Y 6, 2009) 

4.4.3 Uso lúdico-recreativos 

El uso de la lúdico-recreativo de la quebrada en el presente, es limitado en la zona alta de 

la cuenca, donde solo se da el disfrute contemplativo de la naturaleza; en la zona media y baja no 

existe debido a la mala calidad del agua, pero también por la ocupación y el cerramiento privado 

del espacio fluvial público: Escuela de Carabineros, sector del Matadero, Aguas de Manizales. 

Sin embargo, las áreas devueltas a la quebrada para en ellas disminuir riesgo hídrico, 

también pueden ser usadas para deportes y esparcimiento, lo uno no debe reñir con lo otro. Gracias 

a los sistemas de alerta temprana que se han instalado con el proyecto de gestión integral de riesgo 

ejecutado entre la Universidad Nacional de Colombia y CORPOCALDAS, se cuenta con la 

seguridad requerida. La infraestructura recreativa y deportiva debe resistir los embates de una 

eventual creciente, pero también dar oportunidades para que intervenga la población adulta. 

Pensar en la pesca sería una alternativa para recuperar la calidad del agua y así, la fauna íctica, o, 

incluso, retomar las actividades de baño, tal y como se realizaban en este sector años atrás. 

Todos estos espacios recuperados y unidos entre sí por la propia quebrada, anexos a las 

laderas urbanas, al parque Los Yarumos, al sector de La Aurora y a la reserva forestal Río Blanco, 

formarían un corredor verde que uniría longitudinalmente el río, es decir, se rescataría la 

funcionalidad ecológica del territorio fluvial en su dimensión más importante, a lo largo, en el 

sentido de los flujos. 

Esta propuesta, amplía la ya existente idea de una vía paisajística-recreacional en el sector 

de La Aurora-Minitas, pues busca unir todos los espacios liberados, es decir, continuar dicho 

trayecto paisajístico-recreacional hacia La Toscana, el sector del Matadero, Aguas de Manizales e 

incluso hasta el barrio Villa del Río (allí ascendería al nivel de la avenida, librando, dejando en 

reserva la garganta que se halla tras el barrio) para continuar y empalmar con el espacio liberado 

en La Asunción y, aun, girar aguas arriba por la quebrada El Guamo, no obstante, a partir de este 

punto, y debido a las difíciles condiciones topográficas de la zona, debe permanecer como ladera 

de preservación. 
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Todo lo anterior potenciando el disfrute del paisaje con una vía-parque longitudinal que 

una las áreas verdes ya existentes y se constituya en una zona de patrimonio ambiental, que con 

los servicios adecuados, jalonaría el desarrollo de la zona e incrementaría el valor inmobiliario del 

vecindario. 

4.4.4. Impacto social y en calidad ambiental urbana. 

Este plan implica un sacrificio y un costo en cuanto a relocalización de viviendas y edificios 

institucionales, pero al ser elementos altamente vulnerables, esta reubicación se convierte en 

necesaria. También, se requiere el redimensionamiento de algunos puentes, ya que esta 

infraestructura vial está contribuyendo al riesgo por sus inadecuadas características dimensionales, 

pudiendo aprovecharse esta ocasión para modernizar el trazado y las confluencias viales de 

algunos de estos sectores en conjunto con propuestas de planificación local. 

En cuanto al costo social, pese a que “los areneros” que ya no tendrían trabajo, su labor se 

compensaría con la creación de una brigada llamada: “Guardianes de los ríos”, que sería la 

encargada de limpiar y recoger los residuos sólidos y escombros que se le han vertido por décadas 

y que permanecerían a pesar de eliminar la descarga de efluentes del alcantarillado. Esta brigada, 

con poco apoyo de maquinaria, sería la encargada de acometer los trabajos de reconfiguración 

geomorfológica, restablecimiento de la requerida continuidad longitudinal y limpieza selectiva de 

las vertientes con gestión de la vegetación bajo criterios biológicos y de seguridad. 

Como corredor fluvial reconectado longitudinalmente y en algunos sectores, incluso, 

transversalmente, y con una adecuada calidad del agua, se facilitaría la dispersión de la fauna y la 

flora, pues se unirían cotas que van de los 3.000 a los 1.300 m.s.n.m. pasando por la ciudad, 

proporcionándole a sus habitantes el tan añorado disfrute de la naturaleza, además de beneficios 

como son los micro climáticos y la salud por el aíre fresco y limpio que del río emanaría. 

Por otra parte, es necesario también: 

Revisar y ajustar el retiro de la quebrada Olivares-Minitas, con el fin de establecer una zona 

forestal de protección que regule de mejor manera los eventos causados por los periodos 

de lluvias, además de recobrar la calidad ambiental del ecosistema ribereño y ofrecer a las 

piezas que tienen este cauce dentro de su perímetro, unos bienes y servicios ambientales 

que mejoren la calidad ambiental de su entorno. (PIP 5, 2009, p.27) 

A partir de esta propuesta y considerando la importancia que tiene la participación 

ciudadana en este proceso, en los capítulos siguientes se relacionarán los actores, su percepción 

y su vinculación en este proceso de recuperación de la cuenca.  
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CAPÍTULO 5  

Diálogo de saberes con los actores de la cuenca 

de la quebrada Olivares - Minitas  

Encontrarse e interactuar con los diferentes actores de la cuenca es una tarea primordial en 

el desarrollo de los procesos de recuperación o restauración fluvial, por esto, de la calidad de este 

conocimiento y de sus buenas relaciones depende el buen manejo ambiental que se le dé a la cuenca 

y el aprovechamiento de la inversión que se realizará en la cuenca urbana.  

Para el presente trabajo investigativo, en primera instancia se realizó un análisis de los 

actores relacionados con la recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas, para esto 

se relacionaron las principales organizaciones públicas, privadas con o sin ánimo de lucro y las 

comunidades locales. Además, se indagó sobre las principales instituciones que a nivel nacional y 

regional podrían intervenir en una eventual recuperación de esta cuenca.  

Según el Ministerio de Vivienda, la identificación de actores es una de las herramientas 

que orienta la gestión de la política en función de la resolución de las problemáticas que se han 

identificado durante las fases de elaboración del diagnóstico situacional y de la construcción de la 

prospectiva. Esta muestra el universo de actores institucionales y sociales que cumplen funciones 

constitucionales y legales, directas o indirectas en torno al conocimiento, la conservación y el uso 

sostenible de la cuenca, ya sea porque tienen un mandato específico, porque sus acciones tienen 

un impacto directo sobre ella o porque tienen un papel como garantes de su conservación. 

Esta identificación se ha elaborado considerando el trabajo de investigación: Propuesta 

metodológica para la valoración ambiental de corrientes hídricas desde la perspectiva de la 

restauración fluvial. Caso de estudio quebrada Olivares- Minitas Manizales. En dicha 

investigación se sugiere no utilizar el término actor sino el de agente social o ambiental, esto 

basado en la posición teórica adoptada por Cubillos (2012) quien plantea que en lugar de las 

categorías de actor social propio de tendencias funcionalistas o de sujetos sociales pertenecientes 

a versiones fenomenológicas y comprensivas de los estudios socio-culturales, acoge la teoría de 

los campos de Bourdieu que propone el término agentes sociales, quienes constituyen sus acciones 

a partir de sus hábitos o principios generadores de estrategias culturales, que a su vez dependen de 

la percepción, apropiación y recreación de una determinada situación de acuerdo con las 

disposiciones adquiridas de los agentes sociales que les permiten sentir, pensar y actuar de una 

cierta manera. 
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Por su parte Galfioni, Degioanni, Maldonado y Campanella (2013) hablan de agentes 

ambientales desde la perspectiva de los conflictos socio-ambientales, quienes basándose en el 

soporte conceptual de Bru (1997) los definen como todos aquellos sujetos, públicos y privados, 

individuales y colectivos, cuyas decisiones y acciones inciden, cualitativa y/o cuantitativamente, 

sobre el medio ambiente y que, a su vez, son influenciados por los cambios inducidos en él. En 

este contexto, reconocen cuatro tipos de agentes: el sector privado que agrupa a las formas y 

estructuras de producción. El sector público que actúa como productor directo, suministrador de 

servicios y encargado de emitir las normativas y controlar su cumplimiento. Las instancias 

técnicas-científicas ofrecidas por organismos de investigación aplicada y la ciudadanía que incluye 

actores individuales y grupales. 

En este caso y consolidando la perspectiva de Cubillos (2012) y Galfioni et al. (2013) se 

considera que el término apropiado para la presente investigación es el de agentes ambientales con 

el objetivo de analizar la participación de estos en el proceso de la recuperación de la cuenca de la 

quebrada Olivares. 

En la siguiente tabla se evidencian las diferentes instituciones relacionadas con la gestión 

del patrimonio hídrico, también se han establecido sus roles fundamentales dentro del plan de 

recuperación de la quebrada Olivares-Minitas, sus intereses y conflictos. 

Tabla 5. Identificación de agentes sociales y ambientales  

Tipo de organización 

o actor 
Agente social 

Lógica o interés principal 

que orienta para la 

recuperación 

Posibles conflictos 

con 

otros agentes sociales 

Nivel de 

su poder 

Organizaciones 

internacionales para la 

restauración de ríos 

Centro europeo 

para la 

restauración de 

ríos (ECRR) 

ECRR apoya el desarrollo de la 

restauración de ríos como parte 

integrante de la gestión sostenible 

de los recursos hídricos en 

Europa, garantizando que los 

proyectos sean más rentables, 

tengan más probabilidades de 

éxito y abarquen objetivos 

multifuncionales. Este centro 

fomenta, igualmente, la 

aplicación de las tecnologías de 

restauración de ríos para 

actividades de gestión rutinarias 

con el fin de promover una 

economía sostenible y racional de 

los ríos. 

Desconocimiento por 

parte de los agentes 

sociales e 

institucionales de estos 

programas y 

experiencias.  

Medio 
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Centro ibérico 

de restauración 

fluvial 

(CIREF) 

Revertir la actual tendencia de 

degradación a la que se están 

viendo sometidos estos 

ecosistemas. 

Desconocimiento por 

parte de los agentes 

sociales e 

institucionales de estos 

programas y 

experiencias.  

Bajo 

Centro italiano 

per la 

riqualificazione 

fluviale (CIRF)  

Fomenta la difusión de la cultura 

de la restauración de los ríos y del 

conocimiento relacionado, para 

promover el debate sobre la 

gestión sostenible de las vías 

navegables. 

Desconocimiento por 

parte de los agentes 

sociales e 

institucionales de estos 

programas y 

experiencias.  

Bajo 

Semillas Red 

Latina 

Recuperación 

ecosistemas 

fluviales 

acuáticos 

Este programa pretende fomentar 

el conocimiento y contactos que 

ayuden a todos los participantes y 

a la comunidad internacional a 

entender mejor la dinámica de los 

procesos fluviales, los efectos de 

las intervenciones antrópicas en 

ellos y cuáles pueden ser las 

acciones encaminadas a la 

solución de los numerosos 

problemas. 

Desconocimiento por 

parte de los agentes 

sociales e 

institucionales de estos 

programas y 

experiencias.  

Bajo 

Agentes Públicos 

Nacionales 

Ministerio de 

Medio 

Ambiente y 

Desarrollo 

Sostenible  

El Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible es el rector 

de la gestión del ambiente y de los 

recursos naturales renovables, 

encargado de orientar y regular el 

ordenamiento ambiental del 

territorio y de definir las políticas 

y regulaciones a las que se 

sujetarán la recuperación, 

conservación, protección, 

ordenamiento, manejo, uso y 

aprovechamiento sostenible de 

los recursos naturales renovables 

y del ambiente de la nación, a fin 

de asegurar el desarrollo 

sostenible, sin perjuicio de las 

funciones asignadas a otros 

sectores. 

Percepción por parte 

de la comunidad de 

ausencia de procesos 

participativos en los 

procesos con las 

cuencas. 

Alto 
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Instituto de 

Hidrología, 

Meteorología y 

Estudios 

Ambientales de 

Colombia 

(IDEAM) 

El IDEAM es una institución 

pública de apoyo técnico y 

científico al Sistema Nacional 

Ambiental, que genera 

conocimiento, produce 

información confiable, 

consistente y oportuna, sobre el 

estado y las dinámicas de los 

recursos naturales y del medio 

ambiente, que facilite la 

definición y ajustes de las 

políticas ambientales y la toma de 

decisiones por parte de los 

sectores público, privado y la 

ciudadanía en general. 

Desconocimiento del 

objeto de esta 

institución por parte de 

los actores 

comunitarios.  

Alto 

Autoridad 

Nacional de 

Licencias 

Ambientales 

(ANLA)  

Encargada de que los proyectos, 

obras o actividades sujetos de 

licenciamiento, permiso o trámite 

ambiental cumplan con la 

normativa, de tal manera que 

contribuyan al desarrollo 

sostenible. Con respecto al 

recurso hídrico, esta autoridad se 

ocupa de otorgar los permisos de 

concesión de aguas superficiales 

y subterráneas, de prospección y 

exploración de aguas 

subterráneas y de la autorización 

de construcción en zonas que 

ocupen el cauce de una corriente 

o depósito de agua, así como 

hacerle seguimiento a todas las 

licencias otorgadas. 

Incumplimiento a los 

permisos otorgados 

por esta institución.  

Alto 

Observatorio 

Colombiano de 

Gobernanza del 

Agua 

Espacio que permite a los 

diferentes actores de la cuenca, 

generar, obtener e intercambiar 

información, dando a conocer sus 

experiencias relacionadas con la 

gobernanza del agua, lo que busca 

apoyar y fortalecer los procesos 

para la toma de decisiones, la 

investigación y conseguir de 

manera eficiente la gestión 

integral del recurso hídrico. 

Desconocimiento de 

las funciones de esta 

institución.  

Medio 
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Agentes Regionales 

Corporación 

Autónoma 

Regional de 

Caldas 

(CORPOCAL

DAS)  

Administración del agua, 

teniendo en cuenta la Política 

Nacional para la Gestión Integral 

del Recurso Hídrico, que contiene 

estrategias, metas y líneas de 

acción para el manejo del recurso 

en el país. 

Dentro de esas acciones están los 

proyectos orientados a 

diagnosticar el estado en términos 

de cantidad, calidad, demanda y 

disponibilidad de las fuentes 

hídricas más significativas del 

departamento, a través de los 

componentes desarrollados en las 

cuencas hidrográficas. 

Falta de participación 

de los diferentes 

agentes sociales en los 

procesos de gestión 

integral del recurso 

hídrico.  

Tener demoras en la 

formulación del Plan 

de 

Manejo Ambiental de 

la 

Microcuenca de la Q. 

Olivares- 

Minitas. 

Alto 

Gobernación de 

Caldas  

Mejorar los procesos de 

planeación sectorial de los 

municipios, áreas metropolitanas 

y departamentos a partir del 

ordenamiento y oferta del recurso 

hídrico, la articulación de los 

diferentes instrumentos de 

planeación a nivel territorial y de 

prestación de los servicios 

públicos y la implementación de 

programas de asistencia técnica y 

apoyo financiero de la nación y 

departamentos.  

Desconfianza por parte 

de los agentes sociales 

hacia las 

administraciones en la 

gestión del recurso 

hídrico. 

Alto 

Consejo de 

cuenca del Río 

Chinchiná 

Diseñado para dar sostenibilidad 

a un modelo de gestión e 

implementar acciones definidas 

en el Plan de ordenación y manejo 

de la cuenca del río Chinchiná. 

Falta de compromiso 

por parte de los 

consejeros de cuenca y 

de la Corporación 

Autónoma Regional de 

Caldas en el proceso de 

restauración de la 

quebrada.  

Alto 

Central 

Hidroeléctrica 

de Caldas 

(CHEC) 

Conservar las cuencas altas de los 

ríos que abastecen o que surten el 

sistema de generación de CHEC. 

Falta de apoyo de la 

empresa al proceso de 

recuperación de la 

cuenca. 

Alto 

Vivo cuenca  

Tiene por objeto la consecución, 

administración, gestión, 

inversión, asignación y 

disposición de recursos 

financieros destinados a proteger, 

Falta de recursos 

suficientes para la 

intervención de toda la 

cuenca.  

Alto 
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mantener, preservar los servicios 

y recursos ambientales en la 

cuenca del río Chinchiná.  

Departamento 

Administrativo 

Nacional de 

Estadística  

(DANE)  

Aporte de información 

poblacional para la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas. 

Falta de recursos para 

obtener 

información 

poblacional con 

mayor detalle en los 

censos nacionales. 

Medio 

Agroforestal  

Apoyo a la conservación de la 

cuenca alta, acciones educativas 

en la cuenca alta y acciones de 

investigación en la cuenca alta. 

Desconocimiento por 

parte de los agentes 

sociales e 

institucionales de estos 

programas y 

experiencias.  

Medio 

Cenicafé  

Apoyo a la conservación de la 

cuenca alta y acciones de 

investigación en dicha cuenca. 

Ausencia de 

participación de los 

agentes sociales en los 

procesos de 

conservación e 

investigación.  

Medio 

Agentes locales 

Administración 

Municipal de 

Manizales  

Mejorar continuamente los 

procesos de gestión ambiental en 

torno a las cuencas hidrográficas 

abastecedoras, como ecosistemas 

estratégicos que proveen bienes y 

servicios ambientales a toda la 

población manizaleña. 

Falta de diálogo entre 

las administraciones 

municipales y los 

agentes sociales de la 

cuenca de la quebrada 

Olivares-Minitas.  

Alto 

Concejo 

Municipal  

Apoyar mediante la autorización 

y gestión de proyectos que 

permitan la recuperación de la 

cuenca.  

Falta de gestión y de 

apoyo en los proyectos 

que se presenten para 

la recuperación de la 

quebrada Olivares- 

Minitas.  

Alto 

Contraloría 

Municipal  

Ejercer control social en la 

ejecución de los programas y 

proyectos que se desarrollen en la 

cuenca de la quebrada Olivares.  

La falta de 

seguimiento a los 

proyectos que se 

desarrollen en la 

cuenca.  

Alto 

Personería 

Municipal  

Realizar el rol de veedor en los 

procesos de recuperación de la 

cuenca de la quebrada Olivares.  

No representar a la 

comunidad en los 

procesos de 

recuperación de la 

cuenca de la quebrada 

Olivares.  

Alto 
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Infimanizales 

Protección de la cuenca a través 

de proyectos como Procuenca y la 

adquisición de predios en la 

reserva Río Blanco (parte alta de 

la cuenca). 

La falta de recursos 

para adquisición de 

predios y la falta de 

apropiación de la 

comunidad de estos 

proyectos que 

ocasionen la baja 

participación.  

Alto 

Aguas de 

Manizales  

Educación ambiental, control de 

vertimientos, ejecución del Plan 

de Saneamiento y Manejo de 

vertimientos.  

Se podrían generar 

conflictos al no 

implementar los 

proyectos 

programados y al no 

vincular a la 

comunidad en estos 

procesos.  

Alto 

Escuela de 

Carabineros 

Alejandro 

Gutiérrez- 

Seccional 

Caldas 

Debido a su cercanía a la cuenca, 

su interés debe ser cuidarla y 

establecer acciones de protección.  

Falta de acciones de 

protección a la cuenca 

y contaminación de 

ella. 

Medio 

Empresa 

Metropolitana 

de Aseo 

(EMAS) 

Manejo sostenible de los residuos 

sólidos del municipio de 

Manizales.  

Conflictos por falta de 

apropiación de la 

cuenca de la 

comunidad al 

contaminarla.  

Medio 

Cámara de 

Comercio de 

Manizales  

Acompañamiento a los 

empresarios de la región en el 

camino de hacer empresa, 

construir negocios de calidad y 

apoyar sus procesos de evolución; 

preparándolos para afrontar un 

escenario más exigente y global. 

Falta de procesos de 

acompañamiento y 

educación ambiental a 

las empresas en el 

cuidado del recurso 

hídrico.  

Medio 

Corporación 

Cívica de 

Caldas  

Lidera la defensa del interés 

colectivo. Desarrolla proyectos de 

pedagogía para la democracia, 

civismo y veedurías sobre los 

asuntos públicos.  

Falta de participación 

de la corporación 

cívica de Caldas en los 

procesos participativos 

de la recuperación de 

la quebrada Olivares- 

Minitas.  

Medio 

Ecoparque los 

Yarumos  

Educar a los visitantes del 

ecoparque y proteger la reserva 

que hace parte de la cuenca de la 

quebrada Olivares.  

Contaminación de la 

reserva por la 

presencia de visitantes 

al ecoparque.  

Medio 
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Confa - La 

Asunción  

Conservación de la cuenca debido 

a su presencia cercana a la 

quebrada Olivares.  

Falta de acciones que 

propendan por la 

recuperación de la 

cuenca.  

Medio 

Manizales 

cómo vamos  

Programa de seguimiento y 

evaluación de la calidad de vida 

en las ciudades. Tiene como 

propósito contribuir a desarrollar 

gobiernos efectivos y 

transparentes y ciudadanías más 

informadas, responsables y 

participativas. 

Falsa percepción de los 

ciudadanos sobre el 

estado actual de las 

cuencas.  

Bajo 

Institución 

Educativa 

Mariscal Sucre  

Institución que hace parte de la 

cuenca y que tiene por objeto 

educar ambientalmente a los 

niños y jóvenes para la 

conservación de la cuenca.  

Falta de interés y de 

participación de la 

población joven en el 

proceso de 

recuperación de la 

cuenca.  

Bajo 

Universidad 

Nacional de 

Colombia- 

Sede Manizales  

Investigar y ejecutar proyectos de 

extensión sobre la recuperación 

de la cuenca de la quebrada 

Olivares.  

Falta de trabajo en 

conjunto entre las 

universidades y los 

ejecutores de los 

proyectos en la cuenca.  

Medio 

Universidad de 

Caldas  

Universidad de 

Manizales  

Universidad 

Católica  

Universidad 

Autónoma  

Industria 

Asociación 

Nacional de 

Industriales – 

ANDI 

Agremiación sin ánimo de lucro, 

que tiene como objetivo difundir 

y propiciar los principios 

políticos, económicos y sociales 

de un sano sistema de libre 

empresa. 

Falta de políticas de 

regulación ambiental a 

las empresas, 

específicamente en el 

recurso hídrico.  

Medio 

Celema – 

Central Lechera 

de Manizales  

Empresas que se encuentran 

cercanas a la quebrada y cuyo 

interés es el de dar cumplimiento 

a la normatividad, a la resolución 

0631 de 2015 que reglamenta el 

artículo 28 del decreto 3930 de 

2010 (que actualiza el decreto 

Incumplimiento de la 

normatividad por parte 

de las empresas y 

contaminación de esta.  

Medio Efigas  

Invermec 

Mabe 

Frigocentro  
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Cruz Roja  1594 de 1984). Esta permite el 

control de las sustancias 

contaminantes que llegan a los 

cuerpos de agua vertidas por 73 

actividades productivas presentes 

en ocho sectores económicos del 

país. 

Lavadero de 

Carros los 

Sauces  

Lavadero de 

Carros  

Unitrans 

Industrias 

Maviltex S.A.S  

Licorera de 

Caldas  

Mercaldas 

Organizaciones 

comunitarias  

Juntas de 

acción comunal  

  

Líderes comunitarios que habitan 

la cuenca y que su principal 

propósito es trabajar por el 

mejoramiento de la calidad de 

vida de sus habitantes.  

Falta de participación 

en el proceso de 

recuperación de la 

cuenca de la quebrada 

Olivares – Minitas  

Medio  

Junta 

administradora 

local 

Líderes comunitarios que habitan 

la cuenca y que su principal 

propósito es trabajar por el 

mejoramiento de la calidad de 

vida de sus habitantes. 

Conflictos con los 

demás sectores 

participantes en el 

proceso de 

recuperación. 

Medio  

Asociación de 

areneros  

Grupo de mineros de subsistencia 

que extraen material de arrastre 

en la parte alta de la quebrada  

Olivares – Minitas. 

Contraposición al 

proyecto de 

recuperación de la 

quebrada Olivares- 

Ministas.  

Medio  

Grupo 

convergencia 

todos somos rio 

blanco  

Convergencia de organizaciones, 

colectivos y personas, cuyo punto 

de coincidencia es el rechazo al 

atentado ambiental y al 

desconocimiento de los derechos 

colectivos de los habitantes de 

Manizales, que se configuran con 

la construcción del Proyecto 

Tierra Viva Biociudadela, en el 

lindero del área protegida Reserva 

Forestal Río Blanco. 

Falta de aprobación o 

participación en el 

proceso de 

recuperación de la 

cuenca de la quebrada 

Olivares – Minitas.  

Medio  

Fuente: creación propia 

5.1. Percepción de los agentes comunitarios sobre la cuenca de la quebrada Olivares – Minitas 

Después de realizada la identificación de agentes sociales y comunitarios (Ver anexo 2), se 

aplicó una encuesta a los habitantes de la cuenca para conocer cuál su percepción frente al estado 
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ambiental de la cuenca y sobre los procesos de participación que han ejercido en su cuidado y 

mejoramiento. Este instrumento contempló, al igual que en el análisis del quinto capítulo, los ítems 

de calidad y cantidad de agua, gestión del riesgo, características socioeconómicas y participación 

ciudadana. Adicional a esto se indagó sobre la visión que tienen ellos y su interés en participar en 

el proceso de restauración o recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares- Minitas. También 

se realizó un taller participativo con diferentes entidades de carácter público-privado y un taller 

comunitario que sirvieron como insumo para la formulación de un plan basado en percepciones 

técnicas y comunitarias en el proceso de restauración.  

Se aplicaron 349 encuestas a lo largo de la cuenca urbana de la quebrada Olivares donde 

se utilizó un instrumento de preguntas abiertas y cerradas (ver anexo 3). A continuación, se 

evidencian y analizan los resultados obtenidos:  

5.1.1. Conocimiento de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas.  

Es de vital importancia que los agentes ambientales que habitan el territorio de la cuenca 

la conozcan, esto no solo permitirá la apropiación para el cuidado y mejoramiento de esta, sino 

también aplicar herramientas para que haya una planificación participativa y una actuación 

interinstitucional e intersectorial en este proceso. Para el caso de los habitantes de la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas, se puede observar que en su mayoría la conocen (97 %) y han tenido 

una relación directa con ella. Sólo el 3 % de ellos afirman que no la conocen. En cuanto a los 

barrios que hacen parte de la cuenca o por donde transita afirman que sí los conocen, solo 3 de las 

personas encuestadas afirman no conocerlos.  

  
Gráfica 2. ¿Conoce usted la quebrada Olivares-Minitas?  

Gráfica 3. ¿Conoce qué barrios están cerca de la quebrada Olivares? 

Fuente: creación propia  
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Gráfica 4. Conocimiento de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas y de los barrios aledaños 

Fuente: creación propia 

Los conocimientos que tienen las poblaciones humanas locales sobre su región, su historia 

de uso y la ubicación de la especies son conocimientos de gran importancia para el éxito de los 

proyectos, en el caso de la quebrada Olivares-Minitas al transitar por los diferentes barrios de la 

cuenca al parecer no pasa desapercibida por los habitantes del territorio, sin embargo, este 

conocimiento debe estar acompañado del conocimiento de los otros actores institucionales, 

académicos y demás que intervengan en el proceso, ya que:  

La capacidad de restaurar un ecosistema dependerá de una gran cantidad de conocimientos, 

como por ejemplo: el estado del ecosistema antes y después, el grado de alteración de la 

hidrología, la geomorfología y los suelos, las causas por las cuales se generó el daño; la 

estructura, composición y funcionamiento del ecosistema preexistente, la información 

acerca de las condiciones ambientales regionales, la interrelación de factores de carácter 

ecológico cultural e histórico: es decir la relación histórica actual entre el sistema natural y 

el sistema socioeconómico, la disponibilidad de la biota nativa necesaria para la 

restauración, los patrones de regeneración, o estados sucesionales de las especies. (Vargas, 

2011, pp. 222-223)  

Estos y otros aspectos deberán ser conocidos por parte de los habitantes y equipo técnico 

que hace parte del proceso de restauración.  
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5.1.2. Percepción del estado ambiental de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas. 

 
Gráfica 5. Calificación del estado ambiental de la quebrada Olivares 

Fuente: creación propia 

El conocimiento de estado ambiental del territorio de la cuenca, no solo por parte de los 

investigadores o técnicos expertos en el tema sino también por los actores comunitarios será el 

instrumento para definir una correcta política ambiental que haga posible el desarrollo sostenible 

de las cuencas urbanas. 

Para el caso de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas la percepción que tienen los 

habitantes en cuanto al estado ambiental de esta es negativo, esto porque identifican la presencia 

de malos olores, la contaminación por desechos y aguas negras. La anterior percepción ciudadana 

coincide con el estudio técnico realizado y referenciado en el capítulo anterior donde se afirma 

que:  

Debido a las considerables cargas contaminantes aportadas, el caudal existente no es 

suficiente para amortiguar por dilución el efecto negativo y a pesar de que se han construido 

en el marco del Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos de la ciudad gran parte de 

los colectores e interceptores de aguas residuales proyectados, éstos aún no funcionan. 

(Franco, 2011a) 

 

5.1.3. Percepción de la calidad del agua de la quebrada Olivares-Minitas.  

La contaminación del agua es la modificación, generalmente provocada por el hombre, de 

la calidad del agua haciéndola impropia o peligrosa para el consumo humano, la industria, 

la agricultura, la pesca y las actividades recreativas, así como para los animales domésticos 

y la vida natural (Carta del agua, Consejo de Europa, 1968). 

56
85

207

0

100

200

300

Bueno  Regular Malo

¿Cómo calificaría el estado 

ambiental de la quebrada 

Olivares?

Bueno  Regular Malo

209

25 28 35
6

20 15 2 9

0

50

100

150

200

250
¿Por qué?



88 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

 
                                               Gráfica 6. Agua no apta para consumo humano 

                                               Fuente: creación propia 

De acuerdo con la percepción de los actores de la cuenca, el agua que transita por la 

quebrada Olivares-Minitas no es apta para el consumo humano. 300 personas de las encuestadas 

afirman que la calidad del agua que recorre la cuenca no es buena, por lo tanto no la pueden 

consumir o usar para sus labores domésticas. De acuerdo con el POMCA de la cuenca del río 

Chinchiná, el perfil de calidad para la quebrada Olivares exhibe una buena calidad en la parte alta 

y a medida que desciende la calidad pasa a aceptable y termina en mala. Esta percepción de los 

actores no detecta la buena calidad que presenta la quebrada en su parte alta debido al 

desconocimiento que tienen del nacimiento y desembocadura de esta, aspecto que se puede 

mejorar con proceso de educación ambiental y participación ciudadana en la cuenca media.  

Este ítem de calidad de agua pretende identificar el grado de conocimiento de las 

actividades presentes en la cuenca que pueden alterar la calidad del agua, entre ellas los 

vertimientos domésticos y de alcantarillado, usos de agroquímicos y fungicidas, y la actividad 

minera presente en la zona. A continuación, se puede observar el grado de conocimiento que tienen 

los actores de estas actividades en su territorio:  

   
  Gráfica 7. Vertimientos de alcantarillado 

  Gráfica 8. Vertimientos domésticos 
  Fuente: creación propia 
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Sin embargo, los habitantes de la cuenca desconocen las actividades industriales que se 

desarrollan en el sector, esto se ve reflejado en que ignoran la presencia de vertimientos industriales 

en la quebrada Olivares-Minitas.  

 

 
                                     Gráfica 9. Vertimientos industriales 

                                     Fuente: creación propia 

Para el caso de los vertimientos domésticos, de acuerdo con la información del Plan de 

ordenación y manejo de la cuenca del río Chinchiná, en general para el municipio de Manizales:  

Los vertimientos domésticos generados en los principales centros poblados de la cuenca 

no sufren ningún tratamiento previo a su disposición sobre las corrientes superficiales. Sin 

embargo, existen proyectos para el tratamiento de estas aguas servidas, por ejemplo, los 

colectores proyectados para transportar las aguas residuales domésticas generadas en el 

área urbana del municipio de Manizales para su posterior tratamiento. (INGESAM, 2007) 

Esta percepción comparada con el estudio técnico realizado por la Universidad Nacional 

de Colombia sede Manizales en el marco del Plan de ordenación y manejo de la cuenca del río 

Chinchiná no se encuentra alejada en el aspecto de vertimientos domésticos ya que estos afirman: 

“Otra de las corrientes que se encuentra en estado crítico es la quebrada Olivares, ya que recibe 

vertimientos (domésticos e industriales) aportando contenidos importantes de grasas, surfactantes, 

nitrógeno (total, amoniacal y orgánico), fósforo, coliformes y cromo” (CORPOCALDAS 2007-

2011). 
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     Gráfica 10. Uso de agroquímicos 

     Gráfica 11. Uso de fungicidas y productos químicos 

     Fuente: creación propia 

En cuanto al deterioro de la calidad del agua por causa del uso de agroquímicos, la mitad 

de las personas encuestadas (162) no perciben esto como un problema para la cuenca; sin embargo, 

en la revisión que se realizó al Plan de ordenación de la cuenca del río Chinchiná se evidencia que 

el uso de estos productos afectan principalmente a la comunidad de peces que habitan en la cuenca:  

El estado ecológico entre moderado y deficiente que refleja el índice de integrida biótica 

IIB para peces puede deberse a las distintas condiciones en las que se encuentran los 

cuerpos de agua por causa de los contaminantes generados por diferentes factores, desde la 

contaminación por residuos de tipo doméstico e industrial hasta aquella producida a partir 

de la aplicación de agroquímicos y fumigaciones realizadas en los diferentes cultivos de 

papa, café, plátano, cítricos, entre otros, que predominan en la cuenca y que por procesos 

de escorrentía causan daño o deterioro a los ríos y, por ende, a las comunidades bióticas. 

(Pomca, libro 2 2013, p.458) 

Lo anterior si bien se refiere en general a la cuenca del río Chinchiná, puede tomarse como 

referencia para la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas, no solo porque esta hace parte de ella 

sino también por la presencia de cultivos en la parte baja de la cuenca que pueden afectar las 

especies animales que habitan este territorio.  
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Gráfica 12. Actividad minera 

Gráfica 13. Extracción mineral del río 

Fuente: creación propia 

La actividad minera realizada a través de la extracción de material de río ha sido un factor 

de constante preocupación para las administraciones municipales y los investigadores ambientales, 

sin embargo, las comunidades no detectan esta actividad en la cuenca debido a que esta no se 

desarrolla donde hay concentración de la población sino en zonas aledañas a la reserva forestal 

Río Blanco. La extracción de este material según el estudio diagnóstico del Plan de ordenación y 

manejo de la cuenca del río Chinchiná provoca el efecto de socavación e incisión que se aprecia 

en todos los tramos de la cuenca, incluyendo la cuenca de la quebrada Olivares- Minitas, 

CORPOCALDAS al respecto se ha referido de la siguiente manera: la extracción causa la 

alteración de la dinámica de los ríos y quebradas, profundización de cauces, erosión de las orillas, 

cauces erráticos y aumento de la turbidez.  

Finalmente se indagó sobre la percepción de los actores comunitarios sobre el 

conocimiento de problemáticas como tala no controlada, sobreexplotación pecuaria y uso de agua 

para la generación de energía que afectan la calidad de agua en la cuenca urbana, y afirman no 

conocer este tipo de actividades en la quebrada, a lo que comparado con la información técnica del 

POMCA se puede evidenciar, para el caso de generación de energía, que concuerdan pues en esta 

cuenca urbana no se encuentran ubicadas plantas o microcentrales para la generación eléctrica.  

 

16

300

33

0

100

200

300

400

SI NO NS/NR

Actividad minera  

SI NO NS/NR

45

292

12

0

100

200

300

400

SI NO NS/NR

Extracción de material de rio

SI NO NS/NR



92 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

 
   Gráfica 14. Uso del agua para generación de energía 

   Gráfica 15. Zonas con problemas de tala no controlada 

   Fuente: creación propia 

 
                                   Gráfica 16. Sobreexplotación pecuaria 

                                          Fuente: creación propia 

Sobre identificación de zonas con problemas de tala no controlada, se puede evidenciar que 

esta actividad en general se encuentra en la cuenca del río Chinchiná, pero específicamente en la 

cuenca urbana no se relaciona. 

5.1.4. Percepción del riesgo de los habitantes de la cuenca de la quebrada Olivares- Minitas. 

La gestión del riesgo de acuerdo con la Ley n.º 1523 del año 2012 se constituye como:  

Un proceso social orientado a la formulación, ejecución, seguimiento y evaluación de 

políticas, estrategias, planes, programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones 

permanentes para el conocimiento y la reducción del riesgo y para el manejo de desastres, 

con el propósito explícito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de 

las personas y al desarrollo sostenible. 

7

324

18

0

100

200

300

400

SI NO NS/NR

Uso del agua para generación de 

energía

SI NO NS/NR

4

311

34

0

100

200

300

400

SI NO NS/NR

Zonas con problemas de tala no 

controlada

SI NO NS/NR

23

299

27

0

100

200

300

400

SI NO NS/NR

Sobreexplotación pecuaria

SI NO NS/NR



93 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

Para realizar esta gestión del riesgo es necesario que los actores del territorio reconozcan 

las amenazas:  

Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o inducido por la acción 

humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida 

de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y pérdidas en los 

bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestación de servicios y los recursos 

ambientales. (Ley n. º1523, 2012). 

En esta fase de reconocimiento de la percepción de los actores de la cuenca de la quebrada 

se indagó sobre las siguientes amenazas:  

 
      Gráfica 17. Emisión de ceniza 

      Gráfica 18. Emisión de gases 

      Fuente: Creación propia 

En la encuesta de percepción realizada los actores de la cuenca no reconocen estos dos 

aspectos como un riesgo importante, sin embargo, de acuerdo con el estudio diagnóstico del Plan 

de ordenación de la cuenca del río Chinchiná, la cuenca de la quebrada Olivares, por estar ubicada 

en el municipio de Manizales, sí es una zona afectada por la caída de cenizas volcánicas 

superficiales o intermedias, pues sus suelos son depósitos de ceniza de profundidad variable hasta 

valores máximos en el orden de 50 m. 

Según la actividad volcánica, INGESAM (2007) afirma que: 

La amenaza sobre Manizales y Villamaría por actividad volcánica del complejo volcánico 

Ruiz - Tolima se ve restringida a la caída de piroclastos, ya que los demás fenómenos 

asociados como derrames lávicos y nubes de gases ardientes, se presentan en los sectores 

aledaños a la fuente volcánica; los lahares pueden afectar áreas más lejanas, pero se 

restringen a cauces que nazcan en el macizo volcánico o en cercanías del mismo (Citado 

por Corpocaldas, 2013, p. 609).  
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Demostrando así un desconocimiento generalizado por parte de la comunidad de una de 

estas dos amenazas presente en la cuenca.  

Otro de los riesgos evaluados en la comunidad fue el “Riesgo por movimientos en masa” 

el cual involucra amenazas por deslizamiento, desestabilización de taludes, hundimientos y flujos 

de escombros y avalanchas. A continuación, se puede evidenciar la percepción de los actores frente 

a este:  

 
            Gráfica 19. Deslizamientos 

              Gráfica 20. Desestabilización de taludes 

              Fuente: Creación propia 

Dadas las condiciones topográficas y geomorfológicas, además de factores de tipo 

antrópico, buena parte de la ciudad de Manizales tiene susceptibilidad al riesgo por deslizamientos. 

Según CORPOCALDAS las zonas de alto riesgo se ubican en diferentes barrios de las comunas: 

Atardeceres (1), San José (2), Cumanday (3), Ciudadela del Norte (5), Ecoturístico Cerro de Oro 

(6), Universitaria (9), La Fuente (10) y La Macarena (11), es decir en ocho (8) de las 11 comunas 

en que se encuentra dividida la ciudad (3 de ellas que hacen parte de la cuenca de la quebrada 

Olivares-Minitas). Lo que permite apreciar la importancia de este riesgo en la ciudad, y la 

necesidad de su consideración en el proceso de definición de alternativas de conducción de aguas 

residuales y localización de sitios para su tratamiento (INGESAM, 2007).  

Estos procesos de inestabilidad, de acuerdo con el estudio anteriormente nombrado se 

presentan concentrados en el área urbana y suburbana de Manizales, particularmente en la 

subcuenca urbana de la quebrada Olivares.  

En este sentido, se presenta el mismo desconocimiento por parte de los actores de la cuenca 

de la quebrada, dado que no reconocen ninguna de estas dos amenazas, presentadas y evidenciadas 

en los diferentes estudios realizados en la cuenca urbana. Lo que conlleva a sugerir una 

implementación de un proceso de educación y gestión del riesgo en los barrios que hacen parte de 

esta cuenca.  
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      Gráfica 21. Hundimiento 

      Gráfica 22. Flujos de escombros y avalanchas 

      Fuente: Creación propia 

Lo mismo ocurre con las amenazas por hundimiento y flujo de escombros y avalanchas; 

los actores que hacen parte del territorio de la cuenca no reconocen estas amenazas; sin embargo, 

de acuerdo con el estudio diagnóstico del Plan de ordenación de la cuenca del río Chinchiná se han 

registrado importantes represamientos, flujos y avalanchas, por las condiciones de la parte alta de 

la cuenca (fuertes pendientes, suelos incompetentes geotécnicamente, altas precipitaciones, 

cambios en los usos del suelo). Algunas afluentes que han presentado procesos de transporte en 

masa son las siguientes: quebrada Olivares y quebrada El Silencio (área urbana de Manizales); 

afectando asentamientos humanos.  

De acuerdo también a este estudio, la desordenada explotación de material de arrastre en 

ríos y quebradas de la cuenca del río Chinchiná, entre ellas la quebrada Olivares, implica un 

aumento de la contaminación de la corriente superficial sometida a explotación, socavación de los 

cauces, desestabilización de orillas y cambios en la dinámica hídrica de las corrientes afectadas, 

así como desestabilización de laderas y deslizamientos hacia el cauce con riesgo de taponamiento 

y avalancha.  

 
   Gráfica 23. Riesgo por inundación 

   Gráfica 24. Riesgos por incendio 
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   Fuente: Creación propia 

El desconocimiento del riesgo se extiende por parte de los habitantes de la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas hasta el punto de no reconocer la amenaza de inundación que siempre 

ha estado presente en esta cuenca. De acuerdo con los estudios realizados por el POMCA del río 

Chinchiná, algunas viviendas construidas sobre la llanura de inundación del río; como es el caso 

del barrio la Toscana en límites con la Escuela de Carabineros, el sector de la central de sacrificio, 

Aguas de Manizales y el barrio La Asunción son las que presentan mayor riesgo de inundación 

por su cercanía a la quebrada Olivares - Minitas.  

Por su parte, Montoya y Ospina (como se citarón en Ramírez, 2014) analizaron la amenaza 

por inundación en el tramo comprendido entre el puente que une los barrios Minitas-La Sultana y 

el sector de Aguas Manizales bajo el software HEC-RAS, encontrando que las oficinas de Aguas 

de Manizales y la Escuela de Carabineros en La Toscana son las zonas que mayor amenaza por 

inundación presentan.  

En adición a lo anterior, Gómez (2009) resalta que según la modelación hidráulica realizada 

para el tramo urbano asentado en la cuenca media de la quebrada Olivares-Minitas bajo el software 

HEC-RAS, se podrían ver afectadas, en periodos de retorno de incluso cinco años, gran número 

de infraestructuras ubicadas sobre terrazas y llanuras de inundación del sistema fluvial, que 

definidas en el sentido nacimiento-desembocadura son: 

 Vía a la Hacienda La Aurora 

 Caserío vía al Popal invasión 

 Vía al Popal 

 Puente Perfecta 

 Calle 64 A 

 Escuela de Carabineros 

 Puente peatonal carabineros 

 Puente Minitas 

 Lavautos El Puente 

 Cra. 17 vía que comunica la central de sacrificio con el sector carabineros 

 Puente vehicular y peatonal que comunica aguas de Manizales con la central de sacrificio 

 Aguas de Manizales 

 Lavautos Los Sauces 



97 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

 Estación de Servicio Av. del Río 

 Centro de Diagnóstico Automotor 

 Puente peatonal comunica Baja Leonora con Villa del Río 

 Puente La Asunción 

 Cancha La Asunción 

Posterior a este estudio, en el marco del proyecto de gestión integral del riesgo para 

Manizales (2013) se determina la mancha de inundación para de la quebrada Olivares- Minitas en 

un periodo de retorno de 25 y de 200 años.  

En cuanto al riesgo por incendio, algunos de los barrios se encuentran en vulnerabilidad 

alta, como son los barrios pertenecientes a la comuna Atardeceres y que hacen parte de la cuenca, 

siendo estos: el barrio Sacatín, Chipre viejo. En vulnerabilidad media se encuentran los barrios: 

Las Delicias, Los Agustinos, Las Américas, Colón, Avanzada, San José. Y en vulnerabilidad baja 

los barrios: Altos de Capri, Peralonso, Fanny González, El Caribe, San Cayetano, Bosques del 

Norte, Solferino, Sinaí, Comuneros, El Porvenir, La Carola, La Cumbre, Viveros, Minitas, La 

Sultana, La Toscana, Baja y Alta Suiza. 

Por otro lado, otra de las categorías evaluadas fue el riesgo por malas prácticas en pastoreo 

y cultivos:  

 
    Gráfica 25. Pastoreo 

    Gráfica 26. Cultivos 

    Fuente: Creación propia 

Aunque los participantes de la encuesta de percepción no reconocen estas amenazas, los 

estudios han detectado estas prácticas en las diferentes zonas de la cuenca. A continuación, se 

referencian los diferentes usos por zona alta, media y baja de la cuenca, de acuerdo con la 

información de Ramírez (2014):  
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Tabla 6. Usos por zona (alta, media, baja) 

Cuenca alta Cuenca media Cuenca baja 

 Territorios artificializados  

 Territorios agrícolas  

 Bosques y áreas 

seminaturales  

 Superficies de aguas  

 Zonas de extracción 

minera y escombreras  

 Mosaico de cultivos, 

pastos  

 Explotación de materiales 

de construcción  

 Embalses  

 

 Zona urbanizada  

 Zonas industriales o 

comerciales y redes de 

comunicación  

 Red ferroviaria y terrenos 

asociados  

 Obras hidráulicas  

 Zonas verdes 

artificializadas no 

agrícolas  

 Áreas agrícolas  

 Instalaciones recreativas  

 Ríos  

 Canales  

 Zona urbanizada  

 Obras hidráulicas  

 Zonas de extracción 

minera y escombreras  

 Áreas agrícolas  

 Bosques  

 Instalaciones recreativas  

 Mosaico de cultivos, 

pastos y espacios 

naturales  

 Ríos  

 Rellenos sanitarios  

 Áreas con vegetación 

herbácea y/o arbustiva  

Fuente: tomado de Ramírez (2014) 

De acuerdo con la información anterior, sí existen muestras de que existen estas prácticas 

en la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas, lo que de nuevo evidencia un desconocimiento de 

las amenazas y riesgos presentes en la cuenca por parte de sus habitantes.  

Por último, se indagó sobre los riesgos de contaminación que perciben los actores de la 

cuenca urbana.  

Los abracados en el estudio fueron: contaminación por fungicidas y productos químicos, 

descoles de viviendas, vertimientos industriales, pozos sépticos y contaminación por residuos 

sólidos.  

 
     Gráfica 27. Fungicidas y productos químicos 

     Gráfica 28. Descoles viviendas 

     Fuente: creación propia 
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                                                 Gráfica 29. Vertimientos industriales 

                                                  Fuente: creación propia                                                   

    En cuanto a los descoles, la comunidad expresa que la quebrada Olivares-Minitas se ve 

afectada ya que recibe los desechos del matadero y vertimientos de aceites de los talleres y 

lavaderos de carros que se ubican en la zona. Lo anterior comparado con la visión técnica de Franco 

(2011a), quien expresa que esta fuente hídrica se ve afectada por el vertimiento de todo tipo de 

residuos líquidos y sólidos a los cuerpos de agua, sin la menor consideración por la calidad del 

agua y las condiciones bióticas y paisajísticas de esta, se acerca a la percepción de los actores 

entrevistados. Sin embargo, de acuerdo al instrumento diligenciado con los actores que habitan la 

cuenca de la quebrada Olivares solo 37 personas de las encuestadas reconocen esta problemática 

en la cuenca urbana, la mayoría de estas, 300 personas, no la reconocen como factor importante 

en la cuenca urbana Olivares.  

Otro sustento técnico para demostrar que en esta cuenca sí se presentan estos descoles, es 

la investigación realizada por Ramírez en el año 2014, donde se afirmó que: 

En la cuenca media, se han recibido gran parte de los afluentes de la quebrada, 103 descoles 

de aguas residuales domésticas de una población aferente de más de 188.000 habs., 

vertimientos industriales significativos como los de la Central Lechera y el Frigocentro y 

la escorrentía urbana que por sus características llega más rápido a la corriente hídrica, lo 

que genera un aumento del caudal, pero a la vez un alto grado de contaminación. (Ramírez, 

2014, p.96) 

Debido a las considerables cargas contaminantes aportadas, el caudal existente no es 

suficiente para amortiguar por dilución el efecto negativo y a pesar de que se han construido en el 

marco del Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos de la ciudad gran parte de los colectores 

e interceptores de aguas residuales proyectados, estos aún no funcionan. (Ramírez, 2014). 

Esta misma situación se presenta en la cuenca baja de la quebrada Olivare-Minitas, donde 

se reciben diferentes afluentes con cargas contaminantes considerables, aguas residuales 

domésticas y escorrentías urbanas de las comunas Cumanday, San José y Atardeceres, así como 
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de algunos barrios de la comuna Ciudadela del Norte; del mismo modo, los lixiviados del relleno 

sanitario regional La Esmeralda que a pesar de tener un tratamiento secundario previo, se vierten 

a la quebrada Olivares-Minitas a través de la quebrada Aguas Frías con concentraciones de DBO5 

de 1.176 mg/L (CORPOCALDAS y GIAS-UTP, 2014). 

Para el caso de los fungicidas, estos se presentan principalmente en la cuenca Alta y Baja 

de la quebrada, donde los productos usados para el tratamiento del cultivo de café y plátano, 

principalmente, se convierten en una fuente de contaminación difusa tanto por escorrentía urbana 

como por la contaminación a la fuente hídrica.  

Otros ítems analizados con la comunidad fueron la presencia de pozos sépticos y la 

contaminación de la quebrada por la presencia de residuos sólidos. De acuerdo con la información 

suministrada por los actores y validada en los estudios técnicos realizados, en la cuenca no se 

presentan pozos sépticos, debido a que la mayoría cuenta con un sistema de acueducto y 

alcantarillado.  

 
    Gráfica 30. Pozos sépticos 

    Gráfica 31. Residuos sólidos 

    Fuente: creación propia 

Para el caso de los residuos sólidos, Manizales cuenta con la Empresa Metropolitana de 

Aseo S.A. E.S.P. (EMAS), quien actualmente le da el manejo a estos residuos de la ciudad 

(anteriormente se desechaban sobre la quebrada Olivares-Minitas).  

EMAS opera el relleno sanitario regional La Esmeralda, en el cual se efectúa la disposición 

de residuos ordinarios de 18 municipios, incluidos la región centro sur de Caldas. En promedio se 

recogen las siguientes toneladas por municipio: Manizales 7751,91 ton/mes (datos de 2013), 

Palestina 320 ton/mes (datos de 2013), Chinchiná 802,84 ton/mes (datos 2013), Villamaría 482,59 

ton/mes (datos 2010) y Neira 114,287 (datos 2010)13 (POMCA, 2014). 
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5.1.5. Percepción socioeconómica de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas. 

En primer lugar, se indaga sobre el nivel de participación que ejercen los ciudadanos de la 

cuenca de la quebrada Olivares- Minitas en los procesos sociales, ambientales, económicos y 

políticos de esta cuenca, afirman no hacerlo activamente. Solo 53 personas de las entrevistadas 

manifiestan que hacen parte de una organización comunitaria o participan en los procesos que se 

desarrollan en el sector.  

 
Gráfica 32. ¿Usted como ciudadano participa en los procesos sociales, ambientales, económicos y políticos de la 

quebrada Olivares-Minitas? 

Fuente: creación propia 

Las razones que argumentaron los actores para no tener una participación activa en los 

procesos de la cuenca fueron, en su mayoría, que no se encontraban informados de los procesos 

que se desarrollan para el mejoramiento o el cuidado y protección de esta quebrada.  

 
                     Gráfica 33. ¿Por qué? 

                     Fuente: creación propia 
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Lo que, al comparar con los fundamentos teóricos, se evidencia una falla en el primer nivel 

de la participación; que, según Holguín (2013) es la información. Esta hace referencia al nivel más 

básico de la participación: los actores deben conocer la información, para poder hacer parte de la 

toma de decisión y jugar un papel activo dentro del proceso. Si bien este proceso de información 

es el primer nivel, se convierte en un requisito previo para que pueda existir participación. Este 

nivel de participación proporciona oportunidades a los ciudadanos para estar mejor informados y 

aumentar su comprensión de las políticas y las prioridades. A su vez las medidas puestas en 

práctica por la administración en tal sentido aumentan la legitimidad y generan hábitos 

participativos (Del Pino y Colino, 2003). 

Otro de los factores que se evaluaron con los agentes de la cuenca, en el componente 

socioeconómico, son las actividades económicas que se desarrollan en la cuenca, este 

conocimiento se requiere para determinar si dimensionan el impacto que estas generan en la cuenca 

de la quebrada Olivares. A este interrogante, la mayoría de los encuestados afirman no conocerlas, 

(251 encuestados). 

 

 
      Gráfica 34. ¿Conoce las actividades económicas que se desarrollan en la cuenca del río Olivares? 

      Fuente: creación propia 

Cabe resaltar que las principales actividades que se desarrollan en esta cuenca, según el 

Plan de ordenación de la cuenca del río Chinchiná, son para el municipio de Manizales, en el 

primer sector de la economía, la agricultura; donde el café como monocultivo es la planta que 

mayor número de cultivos tiene y que según las Evaluaciones Agropecuarias de la Secretaría de 

Agricultura del departamento de Caldas, en el año 2012, el café ocupaba en Manizales el 67,53 % 

del área cultivada, con 117 cultivos de café. Como segunda actividad económica de este primer 

sector se resalta la actividad pecuaria.  
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En Manizales pasó de una capacidad de carga de 2,49 UGG en 2001 a 0,53 UGG en 2012, 

esta capacidad de carga se mide en unidades gran ganado (UGG) que corresponde a 500 kilos y 

representa la cantidad de reses que se pueden tener en una hectárea, teniendo en cuenta que el peso 

aproximado de un individuo macho es de 500 kilos y de una hembra de 450. Es un indicador de 

productividad que hace referencia a la capacidad de la tierra y sus forrajes para alimentar uno o 

más UGG (reses machos y hembras) sin disminuir su capacidad para engordarlos (López y Rueda, 

2011.Citado por Corpocaldas, 2013).  

Respecto a la actividad minera, la cuenca de la quebrada Olivares es reconocida por ser 

fuente de explotación de material de construcción, compuesto por arenas y gravas indispensables 

para toda clase de obras de infraestructura civil y construcción. En esta cuenca, se utiliza 

principalmente el sistema de explotación artesanal, realizada a mano con herramientas como palas, 

zarandas y volquetas como medio de transporte.  

En el segundo sector de la economía se resaltan las actividades directamente relacionadas 

con la agroindustria. En el sector referente a la cuenca urbana de la quebrada Olivares- Minitas se 

encuentran las siguientes empresas que desarrollan esta actividad:  

 Industria Licorera de Caldas 

 Central de Sacrificio Frigocentro 

 Mercado libre  

 Celema  

Para el caso del sector terciario, en la cuenca urbana de la quebrada Olivares-Minitas hay 

presencia del subsector de comercio y servicios con el asentamiento de empresas como:  

 

 Coopunitrans 

 Outlet Mabe 

 Lava parques Minitas 

 Lava autos la Suiza 

 Diagnosticentro CDAC 

 Lava autos chips 

 Lava autos Minitas 

 Volkswagen Máquinas del café 

 Estación de servicio la Plazuela 
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 Mercaldas Minitas 

 Mercaldas La Sultana 

 Lava autos Los Sauces 

 Lava autos Full Car 

 Centro de diagnóstico automotor Canguro 

 Estación de servicio avenida del Río 

 Centro cultural Villahermosa 

 Centro de salud La Asunción 

 Bellota  

 Herragro 

 Centro Comercial Mall Plaza 

También se indagó con la comunidad el impacto que han generado las instituciones y 

empresas, tanto del municipio como privadas, en la generación de programas y proyectos que 

beneficien y protejan esta cuenca, a lo que afirman que la gestión de estas es mala debido a que no 

hay presencia de ellas en procesos educativos o de intervención con la comunidad asentada. 

 

 
Gráfica 35. ¿Cómo calificaría la participación de las instituciones en el cuidado y protección de la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas? 

Fuente: creación propia 

  

0

50

100

150

200

250

300

Buena Regular Mala Nr

¿Cómo calificaría la participación de las 

instituciones en el cuidado y protección de la 

cuenca de la quebrada Olivares - Minitas?



105 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

Esta afirmación también se evidencia en el desconocimiento de los programas y proyectos 

que han desarrollado tanto las empresas como la administración municipal para el mejoramiento 

de esta cuenca.  

 
Gráfica 36. ¿Conoce los programas o proyectos que han desarrollado las empresas y las instituciones en pro del 

mejoramiento de la cuenca de la Quebrada Olivares-Minitas? 

Fuente: creación propia 

5.1.6. Percepción sobre la recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas 

 
Gráfica 37. ¿Estaría de acuerdo en que se recupere la cuenca de la Quebrada Olivares-Minitas? 

Fuente: creación propia 

335 de los actores participantes en la encuesta desarrollada para conocer la percepción de 

los actores de la cuenca urbana de la quebrada Olivares- Minitas se encuentran de acuerdo con 

implementar un proceso de recuperación de esta. Entendiendo que este es un: 

 “Proceso de reparación del daño causado por el hombre a la diversidad y a la dinámica de los 

ecosistemas primitivos” Jordan et al. (como se citaron en Franco, 2007).  
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 “Completo retorno de la estructura y el funcionamiento de los ríos al estado previo a su 

perturbación” Caims (como se citó en González y García, 2007).  

 “Restablecimiento de las funciones acuáticas y las características físicas, químicas y 

biológicas relacionadas con ellas” NRC (como se citó en González y García, 2007). 

  “Proceso de asistencia a la recuperación y gestión de la integridad ecológica” Society for 

Ecological Restoration (como se citó en González y García, 2007). 

 
                     Gráfica 38. ¿Por qué? 

                     Fuente: creación propia 

De acuerdo con la percepción de los actores, iniciar un proceso de restauración o de 

recuperación sería indispensable para mejorar la calidad de vida y el medio ambiente de los 

habitantes de la cuenca. Para el resto de los participantes contribuiría para darle mejor apariencia 

a la quebrada sin riesgos y sin contaminación. Conforme con la información teórica encontrada se 

puede evidenciar que las razones expuestas por los actores son totalmente acordes con los objetivos 

de una restauración:  

1. Alcanzar el buen estado ecológico de los ríos, mejorando su funcionamiento actual. 

2. Fomentar la integración de la gestión de los ecosistemas fluviales en las políticas de uso y 

gestión del territorio, con criterios de sostenibilidad. 

3. Recuperación de los procesos fluviales y la dinámica fluvial enfocada a la reconstrucción 

del ecosistema fluvial existente antes de su deterioro. 

Los actores que habitan el territorio no conocen procesos de recuperación que se han 

realizado en la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas, sin embargo, estarían dispuestos, en su 

mayoría, a participar en el proceso si se desarrolla en el futuro.  
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Gráfica 39. ¿Conoce alguna institución que haya realizado algún proceso de recuperación de la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas? 

Fuente: creación propia 

 
Gráfica 40. ¿Estaría dispuesto a participar activamente en un proceso de recuperación de la cuenca de la quebrada 

Olivares - Minitas? 

Fuente: creación propia 

 

Lo anterior, porque según la percepción de 265 encuestados les gustaría ver una quebrada 
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   Gráfica 41. ¿Cómo se sueña la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas? 

    Fuente: creación propia 

Por último, dentro de este ejercicio de percepción, se plantearon cuatro escenarios posibles 

a partir de fotografías diseñadas de cómo se vería la quebrada intervenida, con el fin de identificar 

la idea de restauración de una cuenca de los actores que habitan el territorio desean que se instaure 

en la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas:  

El escenario 0 constituye el estado actual de la cuenca, donde se encontró presencia de 

personas que extraen material de río, ingreso de maquinaria pesada para el transporte de la arena 

o gravilla y acceso a la vía que se dirige a la reserva forestal Río Blanco. 

 
                           Fotografía 9. Escenario 0. Estado actual de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas 

                           Fuente: Tomado de archivo Franco (2011) 
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El escenario 1 propone tanto el retiro de la actividad de extracción de material del río, como 

el mejormiento de la vía de acceso a la reserva Río Blanco del municipio.  

 
                  Fotografía 10. Escenario 1 recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares- Minitas 

                    Fuente: Tomado de archivo Franco (2011) 

El escenario 2 consiste en el retiro de la actividad de extracción minera, la siembra de 

vegetación acorde para la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas y conservar el acceso existente 

a la reserva forestal Río Blanco.  
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                         Fotografía 11. Escenario 2. Recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas 

                         Fuente: Tomado de archivo Franco (2011) 

En el escenario 3 se propone la construcción de andenes en cada ribera de la quebrada, 

además del arreglo de la vía que accede a la reserva forestal Río Blanco.  

 
                            Fotografía 12. Escenario 3 recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas 

                            Fuente: Tomado de archivo Franco (2011) 

Por último, se propone el escenario 4, construyendo andenes en cada ribera de la quebrada, 

además subiendo el nivel de la vía con estructura en concreto, así como la construcción de 

edificaciones alrededor de la cuenca.  

 
                             Fotografía 13. Escenario 4 recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares 

                             Fuente Tomado de archivo Franco (2011) 
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De los escenarios propuestos, los agentes sociales que participaron en la encuesta de 

percepción sostienen que el que más se acomoda a sus expectativas es el escenario tres, 173 

personas de las encuestadas consideran que es necesario la construcción de andenes en las riberas 

de la quebrada, la adecuación del acceso a la reserva Río Blanco y el permiso para la construcción 

de más viviendas en la ribera derecha de la quebrada.  

De acuerdo con el concepto técnico, la mejor opción es la dos, debido a que no se alteran 

las riberas con construcciones en concreto y se devuelve el cauce natural a la quebrada. Esta opción 

también tuvo acogida por la comunidad, con 149 percepciones que la consideran la mejor opción.  

En este punto, se considera necesaria la discusión entre los diferentes grupos técnicos y de 

agentes sociales para llegar a un consenso de cual llegaría a ser la opción más acorde con las 

condiciones de la cuenca, de la comunidad y de los usos que esta lleva.  
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5.1.7. Taller con agentes sociales “Cómo soñamos la quebrada Olivares” 

 

 
                              Fotografía 14.  Taller con agentes sociales 

                              Fuente: la autora         

       

El conocimiento que tienen los habitantes de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas 

depende, básicamente, de sus niveles de participación, instrucción y de las experiencias que han 

tenido en este territorio, además de las relaciones que se han creado con el entorno y con la 

quebrada misma. Cada uno de estos aspectos les permite a los ciudadanos tener bases sólidas para 

manifestar su percepción sobre el estado actual de la cuenca y sus fortalezas y debilidades.  

Para indagar sobre lo anterior se convocó a diferentes agentes que hacen parte de la cuenca 

(Ver anexo 4) con el objetivo conocer su mirada frente a tres interrogantes fundamentales:  

1. ¿Cuáles son las principales problemáticas de la quebrada Olivares-Minitas?  

2. ¿Cuál es la visión de los habitantes sobre la quebrada Olivares-Minitas? 

3. ¿Qué acciones se deben desarrollar para la recuperación de la cuenca de la quebrada 

Olivares-Minitas? 

Estos tres interrogantes se indagaron a partir de la implementación de la metodología 

propuesta por el profesor Andrea Nardini, miembro y fundador del CIRF, que consistió en la 

recolección de información sobre las problemáticas, visión y líneas de acción que permitan 

establecer propuestas de acción para la recuperación de esta.  
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En este diálogo se contó con la participación de 32 líderes comunitarios de diferentes 

barrios que hacen parte de la cuenca de la quebrada Olivare-Minitas y que participaron activamente 

en el desarrollo de la metodología implementada. 

Para dar inicio al taller, en primer lugar, se realiza por parte de la universidad una 

contextualización sobre el entorno de la cuenca basada en los estudios investigativos de Ramírez 

(2014) y Franco (2011a), con la finalidad de dar a conocer la visión técnica del estado de la cuenca 

y la percepción de los agentes comunitarios sobre esta.  

Seguido se inicia con el ejercicio propuesto por el profesor experto, en este se cuestiona a 

los agentes sobre las problemáticas que identifican en la cuenca, a lo que manifiestan lo siguiente:  

 
                   Fotografía 15. Visión de los habitantes de la cuenca de la quebrada Olivares 

                       Fuente: la autora         

Las anteriores problemáticas se clasificaron por categorías y subcategorías, las cuáles 

fueron analizadas de acuerdo con las concepciones teóricas y a la luz de la percepción de los 

agentes sociales y comunitarios. Para el primer interrogante correspondiente a las problemáticas 

de la cuenca urbana se logran identificar 3 categorías principales:  

 Falta de apropiación y participación de la comunidad en los procesos de la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas 

 Falta de compromiso por parte del gobierno y las instituciones ambientales del 

municipio. 

 Desesperanza e incertidumbre frente a los procesos que se desarrollan en la cuenca 

urbana. 
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Figura 16. Primera categoría: Falta de apropiación y participación de la comunidad en los procesos de la cuenca de 

la quebrada Olivares-Minitas 

Fuente: creación propia 

Esta primera categoría, es un llamado de atención que realizan los agentes participantes a 

la participación de todos en el cuidado y mejoramiento de la cuenca, uno de ellos manifiesta:  

A la comunidad no le interesa lo que está pasando, no le interesa vivir en los malos olores, 

no le interesa el saneamiento hídrico. Cuando los ciudadanos no se preocupan, no se 

inmutan, ellos conviven con el problema, se convierte en el verdadero problema. Si la 

comunidad no se interesa no hay lucha social que es más importante que la voluntad 

política. La lucha social, la posibilidad de que los ciudadanos ejerzan control social es lo 

verdaderamente importante. (Actor n. º3, testimonio, 2016)  

Los seres humanos interaccionan intensa y continuamente con el ambiente, por lo tanto, se 

debe establecer una relación armoniosa entre ambos con una participación profunda de las 

comunidades locales, donde se involucren en los trabajos, no para hacer mayoritario el sentir de 

unos pocos sino para cuestionar la situación ambiental del entorno y entrar a proponer y a participar 

en los procesos que se lleven a cabo en este caso en la cuenca de la quebrada Olivares- Minitas.  

Eduardo Gudynas define la participación profunda como: 

Aquella que busca que las comunidades se involucren en los trabajos, donde la 

aproximación es interactiva, donde tanto el agente externo, como los grupos modifican sus 

ambientes inferidos y percibidos. La participación profunda, busca el redescubrimiento 

conjunto de los componentes ambientales sociales, construidos y naturales, escuchando a 

los demás, donde todos los conocimientos son válidos. (Gudynas, 1995) 

Para el primer grupo de agentes participantes en este taller, la falta de pertenencia y el 

desinterés que manifiestan los habitantes de este territorio es la principal problemática que enfrenta 

la cuenca, lo que en términos teóricos se podría relacionar con una participación superficial, donde 

los responsables de efectuar acciones son los entes gubernamentales y las instituciones ambientales 

y los que habitan el territorio no participan de una forma efectiva en los procesos desarrollados.  

Primera categoría: 
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Lo anterior, según Eduardo Gudynas, puede acarrear el riesgo de caer intencionalmente en 

posturas mesiánicas, donde los promotores conocen lo mejor para los otros, sin escuchar 

previamente los pedidos de los grupos ni conocer sus cosmovisiones.  

Incluso uno de los agentes afirma:  

Me parece triste ver la falta de pertenencia de todos nosotros los ciudadanos, mire la 

situación tan grave que vive la quebrada, se han recibido dineros extranjeros para 

colaborar con el medio ambiente y ¿Qué está pasando con esto?, necesitamos ver 

resultados debemos impedir que sigan acabando con nuestro patrimonio verde pues lo que 

nos da la comida ¿Qué le estamos dejando a nuestra descendencia? ¿Qué país queremos 

para nuestros hijos? Colombia es un país rico (Actor N.º 5, testimonio, 2016)  

De acuerdo con esta percepción, se hace necesario resaltar los conceptos de identidad, 

territorio e identidad territorial, teniendo en cuenta que esta se deriva del sentido de pertenencia 

socio-regional y se da cuando, por lo menos, una parte significativa de los habitantes de una región 

ha logrado incorporar a su propio sistema cultural los símbolos, valores y aspiraciones más 

profundas de su territorio, en este caso del territorio de la cuenca urbana.  

La identidad, según Sanz (2001) se entiende como el reconocimiento colectivo de una 

trama de significados y sentidos particulares, construidos socialmente y adquiridos históricamente 

por mediación de la condición de habitante de un lugar. Implica formas de pensar, valorar y 

apropiarse del entorno, seguido del término territorio, que según el mismo autor es una unidad 

espacial compuesta por un tejido social propio, que se encuentra asentado en una base de recursos 

particulares, que presenta ciertas formas de producción, consumo o intercambio y está regido por 

instituciones y formas de organizaciones también particulares. Debe ser concebido 

multidimensionalmente.  

Por lo tanto, la identidad territorial contribuye a que la comunidad desarrolle capacidades 

locales que permitan: 

Gestionar la técnica, encontrar los circuitos económicos que correspondan a la cultura y 

organizar los intercambios tanto en el interior de la comunidad como en el exterior. Todas 

las ayudas son útiles, pero lo esencial se basa en la responsabilidad local, y es preciso dejar 

que se ejerza libremente. (Charetenay, 1992, p. 170) 

La segunda categoría, o segunda problemática detectada por la comunidad, es la falta de 

compromiso por parte del gobierno y las instituciones ambientales del municipio. Esta categoría 

recoge las siguientes percepciones:  
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Figura 17. Segunda categoría: Falta de compromiso por parte del gobierno y las instituciones ambientales del 

municipio 

Fuente: creación propia 

La anterior categoría corresponde a una exigencia de la comunidad para tener una 

gobernanza democrática y responsable de las cuencas del municipio, una gobernanza que genere 

políticas públicas que respondan a la problemática de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas. 

En palabras de ellos:  

Todo termina quedándose en conferencias, foros, seminarios charlas muy importantes que 

sensibilizan pero en la práctica que es lo que verdaderamente interesa no sirve, los lideres 

a través del plan de ordenamiento territorial lograron involucrar el corredor ecológico de 

la quebrada Minitas y quedó en el papel, mientras no haya una voluntad gubernamental , 

políticas de estado, voluntad de la administración municipal todo queda en el tintero, son 

muy poquitas las actividades u obras que se han desarrollado en Manizales que han sido 

por iniciativa gubernamental, todas han sido a la fuerza: acciones populares, acciones de 

tutela, derecho de petición. (Actor n.º 2, testimonio, 2016)  

Esta ausencia es un llamado a las instituciones y a las administraciones a trabajar bajo un 

modelo de gobernabilidad efectiva del agua, entendida esta por la Asociación Mundial del Agua 

como “al rango de sistemas políticos, sociales, económicos y administrativos implementados para 

Segunda categoría:  

Falta de compromiso por parte del 

gobierno y las instituciones 

ambientales del municipio 

“Desidia gubernamental” 

“Corrupción y politiquería”  

“Falta intervención de la autoridad 

ambiental en lo que está sucediendo 

al largo de la quebrada”  

Desnaturalización de las 

instituciones  

Falta de compromiso gubernamental  
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desarrollar y manejar los recursos hídricos y la entrega de servicios sanitarios, en los diferentes 

niveles de la sociedad”. (Global Water Partnership 2002) 

También se afirma que la gobernabilidad debe generarse dese las políticas públicas 

aceptadas por los agentes sociales y garantizar que existan los recursos necesarios para su 

implementación, estos recursos deben ser asumidos de manera compartida entre los distintos 

ámbitos del gobierno, la sociedad civil, las empresas, las administraciones municipales y demás 

agentes que se identifiquen y que contribuyan a mejorar la cuenca urbana en los aspectos 

ambientales, sociales, culturales etc. En palabras de uno de los actores: “La gente se debe 

concientizar de que si se va a hacer un trabajo en el sector se deben hacer en conjunto con 

profesionales, pero también haya un compromiso gubernamental” (Actor n.º1, testimonio, 2016).  

De acuerdo con la Organización para la Cooperación y Desarrollo Económicos (OCDE), 

la gobernabilidad del agua está fundamentada en tres principios principales:  

 La efectividad: se refiere a la contribución de la gobernanza en definir las metas y objetivos 

sostenibles y claros de las políticas del agua en todos los órdenes de gobierno, en la 

implementación de dichos objetivos de política, y en la consecución de las metas esperadas. 

 La eficiencia: está relacionada con la contribución de la gobernanza en maximizar los 

beneficios de la gestión sostenible del agua y el bienestar, al menor costo para la sociedad.  

 La confianza y participación: están relacionadas con la contribución de la gobernanza en la 

creación de confianza entre la población, y en garantizar la inclusión de los actores a través 

de legitimidad democrática y equidad para la sociedad en general. 

Acorde a la percepción de la comunidad, estos tres principios serían el reto para recuperar 

la confianza, lo que se evidencia en la siguiente afirmación:  

No es que la gente no quiera; es que le han dicho cosas tan utópicas y tan falsas que les 

generan desesperanza frente a los programas y proyectos que le presentan; entonces claro, 

la comunidad se aburre porque las instituciones no cumplen con lo que dicen ni con la 

misión ni con la visión que tienen. (Actor n. º2, testimonio, 2016) 

Y es en este punto donde surge la tercera categoría identificada en el primer interrogante 

sobre las problemáticas de la cuenca urbana de la quebrada Olivares-Minitas. Dicha categoría está 

relacionada con la poca credibilidad y la desesperanza frente al proceso de recuperación de la 

cuenca. La tercera categoría cuenta con las siguientes subcategorías o percepciones:  
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Figura 18. Tercera categoría: Desesperanza e incertidumbre frente a los procesos que se desarrollan en la cuenca 

urbana 

Fuente: creación propia 

¿En quién confiamos? ¿En quién puede confiar la comunidad? Si las instituciones están 

permeadas por funcionarios que le hacen el favor a ciertas personas que quieren 

aprovecharse del territorio por encima del que sea, estoy hablando de la corrupción, estoy 

hablando que más que falta de compromiso gubernamental es que allá dentro de la 

administración pública hay unos puntos críticos que se están aprovechando de que esto se 

des-institucionalice. Entonces si no hacemos algo, si la academia está involucrada y tiene 

todo el conocimiento es hora de que empecemos a hacer mucho más, bajarnos de esos egos 

en que nos hemos montado de que somos investigadores y doctores y nos metamos más a 

este problema y de la comunidad nos podamos dar la mano y darnos confianza unos a 

otros, si a mí me da la oportunidad la vida de preparar mi intelecto eso está al servicio de 

la gente. (Actor n.º 4, testimonio, 2016) 

Con el objetivo de dar una sustentación teórica a esta categoría se toma como sustento el 

documento denominado: Desconfianza hacia las intervenciones sociales y sus efectos en la 

participación comunitaria: el caso de la población Santa Adriana desde una perspectiva de 

interfaz social, donde se planteó lo siguiente sobre la desconfianza y la desesperanza de los agentes 

sociales frente a los procesos:   

En primer lugar, estos desencuentros reflejan lo que plantea Martínez (2006) referente a 

que el mundo de las instituciones y el mundo de la vida poseen lógicas totalmente distintas de 

funcionamiento: un mundo institucional tradicional constituido sobre la base de una lógica 

Tercera categoría  

Desesperanza e incertidumbre 

frente a los procesos que se 

desarrollan en la cuenca 

urbana 

“Desesperanza de la comunidad” 

“Acciones nulas, sobre diagnóstico” 
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“¿De qué vamos a vivir en el 

futuro?” 



119 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

estructurada, lineal, instrumental, burocrática y con una alta concentración de la toma de 

decisiones versus una comunidad que se rige por una lógica de tipo substancial, donde predominan 

las relaciones personalizadas (de sujeto a sujeto), naturales y orgánicas.  

Así, mientras las instituciones se preocupan por cumplir objetivos y productos específicos, 

que no necesariamente son definidos con los “beneficiarios” o son acordes a las características del 

territorio, y mientras el municipio se preocupa del número de personas que asistirán a las 

actividades realizadas, las organizaciones se preocupan más por las relaciones que establecen entre 

ellos, de conocerse y generar confianza, de compartir en espacios lúdicos y de sacar adelante el 

trabajo organizacional autogestionado que con esfuerzo realizan para hacer un aporte a la 

población. Ello muestra que es en la interfaz donde chocan ambas lógicas en un espacio físico, 

social e históricamente definido y que se produciría un eje confrontacional, como es la 

desconfianza hacia las intervenciones.  

En segundo lugar, estos discursos reflejan que si la comunidad no se ha sentido parte de las 

soluciones que la gobernabilidad le ha dado, se puede interpretar que se han implementado lo que 

Montenegro (2001) llama “intervenciones dirigidas”, en las cuales hay un grupo de profesionales 

expertos, que mediante técnicas específicas de diagnóstico detecta una situación problemática y 

acorde a ello planifica y ejecuta una intervención que permita resolver el problema de la 

comunidad y, desde una visión funcionalista, integrarla a la sociedad; es decir, en el proceso, las 

personas afectadas por dichos problemas no fueron parte de su solución. O bien, se definen los 

problemas cuando un grupo relevante define algunas condiciones como problemáticas y pone en 

marcha acciones para su solución López Cábanas (como se citó en Montenegro 2001).  

Así, por ejemplo, desde los servicios sociales se atienden situaciones de carencia que 

contribuyen al bienestar y desarrollo de los individuos, es decir, los usuarios casi siempre son 

conceptualizados como “necesitados” que, debido a sus carencias, necesitarían de la ayuda 

profesional para salir adelante en la sociedad. En esta línea se corrobora cómo el gobierno local 

cree tener un conocimiento acabado de los problemas de la comunidad y por tanto tendría la 

autoridad para decidir cómo intervenir en ella.  

Este conocimiento hace énfasis en las situaciones de necesidad más que en los recursos que 

puede desplegar la comunidad para construir sus soluciones y salir adelante, opinión que 

reafirmaría su derecho como institución municipal para intervenir “dirigidamente” en la 

comunidad, de manera que piensa lograr el bienestar de los agentes. Por último, como tercer nudo 

crítico del mismo fenómeno, se observa cómo las experiencias descritas por los representantes 

organizacionales, en las que se han sentido objeto de utilización y aprovechamiento político por 

parte del gobierno local, manifiestan un claro clientelismo, entendido como una relación basada 

en la recepción de asistencia social a cambio de apoyo político (Roberts, 2001). 
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Frente a la desconfianza los habitantes de la cuenca afirman que tienen este sentimiento 

hacia las instituciones ya que afirman que: “los proyectos son realizados con fines lucrativos y lo 

que finalmente quedan con el trabajo son los líderes”. 

Además, manifiestan su desconfianza no solo de las administraciones municipales o 

departamentales sino también de las instituciones de educación superior, tal como se percibe en el 

siguiente relato:  

Las universidades, a través de sus trabajos académicos se lucran ejecutando proyectos del 

municipio de Manizales, así que sugerimos que la universidad haga un ejercicio de recoger 

todas las acciones que ha desarrollado la comunidad, la sentencia que se ganó en el 

consejo de estado de aguas residuales, las acciones populares porque ahí se comprueba 

la desidia gubernamental y la falta de una gobernanza del agua (Actor Nº 1, testimonio, 

2016) 

Para comprender lo anterior, se sugiere la revisión del término de “capital social” propuesto 

por Raczynski y Serrano (2005) con el fin de comprender la importancia de la confianza por parte 

de los agentes sociales en los procesos de participación ciudadana:  

Capital social es el conjunto de relaciones sociales asociativas y de cooperación basadas en 

la confianza y la reciprocidad que permiten a las personas, en este caso de los sectores y 

segmentos pobres, ampliar su campo de oportunidades al derivar de él activos y beneficios 

individuales y grupales. (p. 7) 

Trabajar en ese capital social contribuiría no solo a construir confianza entre los mismos 

agentes comunitarios sino a trabajar de manera asociativa en pro del mejoramiento de la cuenca, 

un trabajo que requiere de la presencia institucional, administrativa del municipio para generar 

espacios de confianza y trabajo mutuo.  

En cuanto al interrogante frente a la visión que como habitantes de la cuenca de la quebrada 

Olivares-Minitas tienen, y de acuerdo con las problemáticas que se plantearon en el punto anterior, 

los agentes participantes plasmaron lo siguiente en el diálogo de saberes:     
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                             Fotografía 16. Visión sobre las problemáticas (según los agentes) 

                             Fuente: creación propia                         

Al recopilar las percepciones sobre el interrogante también se identificaron tres categorías 

principales:  

 Intervención en la faja protectora  

 Ética y transparencia del estado  

 Cuenca de la quebrada Olivares descontaminada  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 19. Primera categoría: Intervención en la faja protectora 

Fuente: creación propia                         

“Sin plantaciones madereras en la zona 

alta” 

Primera categoría  

Intervención en la faja protectora  

“Recuperación de la faja de la quebrada” 

“Sin invasión en la franja protectora” 

“Sin erosión en las riberas en la zona 

media” 
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La faja de protección es la franja aledaña al cauce natural de las corrientes tiene por objeto 

preservar los recursos naturales renovables y brindar servicios ambientales y está conformada por 

dos zonas: Zona de Protección Hidráulica y Ambiental (ZPHA) y Zona de Protección y de 

Servicios (ZPS) (CORPOCALDAS, 2011). 

Esta intervención propuesta implica de acuerdo al artículo 206 de la Ley 1450 de 2011 

(rondas hídricas), que "corresponde a las Corporaciones Autónomas Regionales y de Desarrollo 

Sostenible, los Grandes Centros Urbanos y los Establecimientos Públicos Ambientales efectuar, 

en el área de su jurisdicción y en el marco de sus competencias, el acotamiento de la faja paralela 

a los cuerpos de agua a que se refiere el literal d) del artículo 83 del decreto 2811 de 1974 

reglamentado por el artículo 14 del decreto 1541 de 1978 que las franjas del terreno deben ser de 

hasta 30 metros de ancho, paralelas a los cauces naturales de las corrientes ya que son bienes 

inalienables e imprescriptibles del Estado y por lo tanto deben ser excluidas de la titulación de 

baldíos.  

CORPOCALDAS, entidad encargada de establecer las normas y directrices para el manejo 

de las cuencas hidrográficas dentro del área de su jurisdicción, documenta en la resolución 053 del 

11 de febrero en el artículo tercero que dentro de los propósitos de la demarcación de la faja de 

protección se encuentran:  

 Disminuir la vulnerabilidad a las inundaciones y a las avenidas torrenciales. 

  Disminuir la erosión superficial y de orillas. 

  Facilitar los procesos de infiltración y percolación en zonas de carga y almacenamiento. 

 Actuar como filtro para reducir la contaminación.  

 Respetar el papel ecológico que desempeñan las zonas ripanas con su biota asociada. 

 Generar corredores ambientales que sirvan como espacios para la instalación de redes de 

servicios públicos. La recreación, el esparcimiento, la sensibilización ambiental y el 

embellecimiento del paisaje. 

A partir de esta propuesta, la comunidad sugiere estudiar a través de la academia las zonas 

críticas a través de lo que ellos llaman “un pacto con la universidad que sea contundente” 

Como segunda categoría del segundo interrogante sobre la visión que tienen los habitantes 

sobre la cuenca se encuentra La recuperación de la ética y la trasparencia del Estado. 
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Figura 20. Segunda categoría: Ética y transparencia del Estado 

Fuente: creación propia                         

En palabras de los participantes del diálogo de saberes realizado: 

 Tenemos que partir de una ética, y la ética es desde arriba, es de la sociedad; es un 

compromiso político y ético del gobierno local, es mostrar la estructura ecológica y 

conservar y proteger. Aquí en la cuenca no puede haber más urbanización en la parte alta 

pues nos afectamos todos. Lo otro es la ética comunitaria, si cada junta de acción comunal 

hace un buen ejercicio instaurando el comité ambiental sería diferente. Son los escenarios 

sociales, los más importantes, y si ese comité ambiental tiene una obligación inherente a 

lo que tiene que ver con su territorio o su barrio, creamos sentido de pertenencia. 

Proponemos conservar arriba y educar abajo. (Actor Nº 1, testimonio, 2016) 

Lo anterior, desde el pensamiento ambiental, es recuperar una ética comunicativa, una 

invitación que: 

Consiste en escuchar, comprender y respetar los microrrelatos, los relatos emergentes de 

un contexto, de una región, de un grupo social minoritario, de una especie en extinción, de 

un paisaje, de voces menores. La universalidad de la ética comunicativa no está en el 

contenido de los relatos, sino en la actitud de escuchar. Esto es lo universal de la ética 

comunicativa: la práctica del escuchar respetuosamente, del diálogo. La reconciliación de 

lo escindido tiene que ver con esta ética, que es una ética de sentidos y no de 

reglamentaciones. La regla universal era la especificidad, la diversidad, la diferencia. La 

ética comunicativa en la ética ambiental nos recuerda el papel de los poetas en los actuales 

tiempos de miseria, así como el papel de los filósofos en estos tiempos que dan qué pensar. 

(Hoyos, 1989) 

Segunda categoría  

Ética y transparencia del estado  

Recuperación y respeto con principios 

éticos  

Transparencia del Estado  



124 

La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

Estudio de caso: Proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas 

 

Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

Este sería el primer paso que según la comunidad deberían abordar los gobernantes del 

municipio, escuchar y atender las inquietudes, solicitudes y demás que haga la comunidad.  

También, cuando los agentes comunitarios manifiestan que debe haber una ética 

comunitaria hacen alusión a una ética antropocéntrica; Julio Carrizosa, pensador colombiano, 

afirma que esta ética debe estar regida por el principio de responsabilidad de Jonas: “El hombre es 

el único ser conocido por nosotros que puede tener responsabilidad. Y pudiéndola tener, la tiene” 

(Carrizosa, 2001, p. 52), esto quiere decir de acuerdo a (Noguera, 2007) que:  

Hagamos lo que hagamos y cómo lo hagamos somos responsables, donde quiera que 

estemos y como pensemos que lo hagamos. No podemos escapar a este principio. Es un 

antropocentrismo ético que ubica al ser humano otra vez como único responsable de lo que 

ocurra a la naturaleza, y que emerge no de pensar al hombre por fuera de la naturaleza, sino 

por el contrario, de aceptar que es naturaleza. Por ello su responsabilidad.  

Sumado a estos autores, y más enfocado en el componente urbano, que para este proyecto 

de investigación es el eje, (Borrero, 1994), propone:  

Una ética ambiental urbana basada en la participación, el diálogo y el respeto por las 

diferencias, una reflexión sobre los derechos ambientales. Desde la Constitución de 1991, 

quedó claro en Colombia que uno de los derechos fundamentales del ser humano es el 

derecho a un ambiente sano. Pero ¿tienen derechos los animales, las plantas, la vida en 

general? 

La humanidad, en su carrera hacia la conquista de los derechos, hacia una democratización 

total de los derechos donde no haya excluidos, tendrá que aceptar que no está sola en la 

Tierra. Así como la humanidad tiene derecho a habitar la Tierra, preparada durante millones 

de millones de años para la emergencia del ser humano, asimismo es la Tierra la que otorga 

derechos al ser humano, y no viceversa. Mientras nos centremos únicamente en los 

derechos humanos, éstos serán seriamente lesionados porque la construcción de lo humano 

pasa por el reconocimiento de los derechos de los otros y de lo otro. Los derechos son 

emergencia de la alteridad. Es a partir de ella que nosotros nos reconocemos como nosotros 

y ella como ella. La moderación, la frugalidad, la modestia, la responsabilidad, el respeto, 

el amor y el cuidado, vienen de una ética emergente de la naturaleza pedagoga. (Borrero, 

1994) 

Reconocer que en la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas no solo se ven afectados o 

beneficiados por la presencia de un cuerpo de agua los seres humanos, sino que también existe un 

patrimonio natural, como lo es la reserva de Río Blanco y su múltiple biodiversidad, sería un 

acercamiento a tener lo que ellos llaman una estructura ecológica, un corredor ambiental para dar 

un equilibrio ecosistémico al territorio.  
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Lo anterior, de acuerdo con lo manifestado por los actores, sería abordar los procesos en la 

cuenca desde una mirada del pensamiento ambiental, desde la ética, desde la responsabilidad, 

desde el trabajo en conjunto de todos los actores, desde la comunicación y sobre todo desde la 

relación con la biodiversidad. 

En este sentido cabe resaltar la Sentencia T-622 de 2016 de la Corte constitucional, donde 

reconoce al río Atrato como sujeto de derechos, esto con miras: 

A garantizar su conservación y protección. Para ello, le ordena al Gobierno Nacional elegir 

un representante legal de los derechos del río, y mediante el decreto 1148 de 2017 el 

presidente de la República designó al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 

como representante legal. Adicionalmente, ordena la conformación de una comisión de 

guardianes comprendida por un representante del Gobierno Nacional y uno de las 

comunidades; éstas últimas, en un proceso autónomo, escogieron a 14 representantes de 7 

organizaciones comunitarias y conformaron un cuerpo colegiado de guardianes, el cual 

actuará como el representante de las comunidades; y el Ministerio de Ambiente actuará 

como el otro representante de la comisión de guardianes. 

Lo anterior evidencia la importancia de la participación ciudadana en los procesos de 

recuperación de cuencas, debido a que estas acciones solo se logran con la construcción conjunta 

de planes de acción con la comunidad.  

Para Augusto Ángel Maya, padre del pensamiento ambiental, la vida parte de que es 

ecológica, diversa y asegura que sin estos componentes sería imposible la vida. 

Porque ella es bio-diversa. Es, gracias a la biodiversidad, que es posible la vida; pero al 

mismo tiempo, es gracias a la vida como creadora permanente de sí misma, como sistema 

autopoiético, que es posible la biodiversidad. Y ¿cómo son esos flujos, esas 

interconexiones? ¿Cómo se han construido a lo largo de aproximadamente dos mil 

ochocientos millones de años las casi infinitas maneras de la vida? Se han construido en la 

diferencia, en la solidaridad, en la cooperación y en la comunicación; no como valores 

humanos aplicados acá a los sistemas vivos, en una antropologización de lo vivo, que 

terminaría siendo una reducción; sino como maneras de la vida misma, que mejor, han 

venido constituyendo una especie de alfabeto y ética ecológica, gracias a las emergencias 

de procesos donde no hace falta enseñarle a los sistemas vivos que deben ser solidarios: es 

que la solidaridad es uno de sus hilos más fuertes como nicho. (Ángel Maya, 1996) 

Es así que tejer los cambios a partir de un pensamiento ambiental, como lo plantea el 

profesor Augusto Ángel Maya, desde una ética donde los seres humanos sean sensibles a la trama 

de la vida, la comprendan y sea una ética que descentraliza al hombre, lo baja de su trono imperial: 

el dominio de la naturaleza gracias a la razón, para colocarlo en la naturaleza, como un hilo más 
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de la trama de la vida sería darle paso a un diálogo entre todos estos seres y crear una relación más 

armoniosa entre la cuenca urbana y sus componentes.  

Por último, los agentes participantes de este diálogo afirman que tienen como visión una 

cuenca descontaminada, sin vertimientos y con agua potable. Cabe resaltar que esta categoría fue 

la que tuvo más percepciones en común:  

Se realizaron 3 expediciones por la cuenca de la quebrada Olivares y se detectó la 

problemática que llaman los líderes como hidrosocial ¿Cómo puede vivir la sociedad con 

el agua y como se marcan unos nuevos territorios para el buen vivir y el buen habitar? A 

raíz de esto, hace muchos años, en el año 2006, salió una acción popular que uno de los 

líderes de la cuenca interpuso y que se ganó en el consejo de estado llamada saneamiento 

de aguas residuales en el río Chinchiná y la conservación de zonas de importancia 

ecológica. 

A continuación, se analiza la última categoría de este interrogante y se presenta un análisis 

técnico de las percepciones de la comunidad participante en este diálogo de saberes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 21. Tercera categoría: Cuenca de la quebrada Olivares descontaminada 

Fuente: creación propia                         
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La Guía Técnica para la Formulación de Planes de Ordenamiento del Recurso Hídrico 

desde el Código Nacional de los Recursos Naturales Renovables y de Protección al Medio 

Ambiente, Decreto Ley n.º 2811 de 1974, establece principios, normas generales y regulaciones 

para la planificación y el manejo de los recursos naturales renovables en el territorio colombiano. 

Esta marca el inicio de las directrices de prevención y control de la contaminación entre las que se 

destacan: 

 Garantizar la calidad del agua para consumo humano, y en general, para las demás 

actividades en que su uso fuese necesario. 

 Realizar la clasificación de las aguas y fijar su destinación y posibilidades de 

aprovechamiento mediante análisis periódicos sobre sus características físicas, químicas y 

biológicas. 

 Ejercer control sobre personas naturales o jurídicas, públicas o privadas, para que cumplan 

las condiciones de recolección, abastecimiento, conducción y calidad de las aguas. 

 Determinar, previo análisis físico, químico y biológico, los casos en que debe prohibirse, 

condicionarse o permitirse el vertimiento de residuos, basuras, desechos y desperdicios en 

una fuente receptora, así como controlar la calidad del agua, mediante análisis periódicos, 

para que se mantenga apta para los fines a los que está destinada, de acuerdo con su 

clasificación. 

 En el año 1984 a través del decreto 1594 (derogado parcialmente por el decreto 3930 de 

2010) se modificó parcialmente el decreto 2811 de 1974 y se expuso la línea base para abordar el 

ordenamiento del recurso hídrico, enfocado hacia la preservación de las características naturales 

del mismo y su mejoramiento, hasta alcanzar la calidad apta para el consumo humano (Ministerio 

de Medio Ambiente, 2014). Así mismo para el año 2015 se presenta la Ley n.º 0631 por la cual 

“se establecen los parámetros y los valores límites máximos permisibles en los vertimientos 

puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado público y se dictan 

otras disposiciones”.  

Dicha ley, de acuerdo con el Ministerio de Medio Ambiente busca reducir y controlar las 

sustancias contaminantes que llegan a los ríos, embalses, lagunas, cuerpos de agua naturales o 

artificiales de agua dulce, y al sistema de alcantarillado público para, así, aportar al mejoramiento 

de la calidad del agua y trabajar en la recuperación ambiental de las arterias fluviales del país. 

En la actualidad, existen diversos mecanismos de gestionar el recurso hídrico en Colombia, 

entre ellos se encuentran los planes de ordenación y manejo de las cuencas hidrográficas, los planes 

de manejo ambiental de microcuencas y/o acuíferos (PMAMyA), planes para el ordenamiento del 

recurso hídrico (PORH), reglamentación de usos del agua y vertimientos, delimitación y 

reglamentación de rondas hídricas y comisiones conjuntas (MAVDT) y un nuevo enfoque de 

gestión de los cuerpos de agua, siendo este en el que se enmarca este trabajo de investigación, 
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conocido por restauración de ríos. Todos estos instrumentos contemplan el proceso de 

descontaminación de los cuerpos de aguas a través de planes o proyectos inmersos en estos 

programas.  

Para el caso de los POMCAS, existen análisis específicos de las actividades que se 

desarrollan en torno al estado de la cuenca, esta información permite a todos los usuarios conocer, 

entre otras cosas, cuál es el índice de calidad del agua de la cuenca a intervenir, sus sitios críticos 

y demás. Para el caso específico de la cuenca urbana de la quebrada Olivares- Minitas, los usuarios 

pueden tener acceso a la información del Plan de ordenación y manejo de la cuenca del río 

Chinchiná, y podrán encontrar, entre muchas otras cosas, datos como:  

1. Evaluación de la vulnerabilidad de aguas subterráneas a la contaminación. 

2. Identificación y espacialización de las zonas que deben ser objeto de protección o de 

medidas de manejo especial (zonas de recarga, humedales, perímetros de protección de 

pozos de abastecimiento humano y zonas con mayor vulnerabilidad a la contaminación) 

3. Descripción y evaluación de información de calidad del recurso hídrico existente en el área 

que comprende la cuenca hidrográfica en ordenación. 

4. Identificación de las actividades productivas desarrolladas en las subcuencas que generan 

vertimientos de aguas residuales y del sistema de manejo y disposición final. 

5. Estimación de cargas contaminantes vertidas a las corrientes principales, a partir de la 

información disponible. 

6. Descripción y análisis de factores de contaminación en aguas y suelos asociados al manejo 

y disposición final de residuos sólidos ordinarios en zona rural, centros poblados y 

cabeceras municipales en la cuenca (enterramiento, quema, cielo abierto, relleno o 

aprovechamiento). 

Siguiendo con los PMAMyA, estos planes también pueden ofrecer información a la 

comunidad sobre la vulnerabilidad intrínseca de los acuíferos a la contaminación e identificar las 

fuentes potenciales de contaminación, esto a través de diversas metodologías que permiten 

determinar la vulnerabilidad de los acuíferos a la contaminación mediante la calificación en una 

escala cualitativa que generalmente va desde una vulnerabilidad muy baja o despreciable, hasta 

vulnerabilidad extrema. 

Respecto a los PORH, como instrumento: 

 Orientado a garantizar las condiciones de equilibrio entre los usuarios y la demanda de los 

cuerpos de agua, no solo como fuente abastecedora, sino como fuente receptora de sus 

descargas líquidas. El principal aporte es la fijación de objetivos de calidad del recurso 
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hídrico de acuerdo con un uso deseado y establecido. Mediante el Decreto 3930 de 2010 

se establecen unos criterios mínimos para la priorización de las corrientes en donde se va 

a aplicar. (Ramírez, 2014, p. 12) 

En este plan el usuario podrá encontrar información de la cuenca relacionada con las cargas 

contaminantes, perfiles de calidad del agua y cálculo los índices de calidad de este. Para el caso de 

la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas, no existe este plan.  

Otro instrumento es la reglamentación de las rondas hídricas, es el decreto 2245 de 2017 

“Por el cual se reglamenta el artículo 206 de la Ley 1450 de 2011 y se adiciona una sección al 

Decreto 1076 de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, 

en lo relacionado con el acotamiento de rondas hídricas”. Pero de acuerdo con Ramírez (2014) si 

bien se encuentran instauradas tanto a nivel nacional como a nivel local, 

Las falencias jurídicas han hecho que se carezca de una adecuada definición técnica, que 

hace que las rondas hídricas continúen siendo utilizadas en usos no coherentes con la 

categoría de manejo de protección, preservación o restauración; por ello se propone como 

fundamento conceptual la funcionalidad del sistema fluvial, pues a través de la ronda el 

sistema puede cumplir con sus funciones hidrológicas, geomorfológicas y ecosistémicas 

(p. 12).  

Por último, la restauración de ríos como nueva estrategia pretende dar aplicación a estos 

instrumentos en los diferentes niveles territoriales, dando una mejor comprensión no solo en los 

componentes físicos de la cuenca sino también en los componentes sociales y de participación 

comunitaria.  

Para el profesor Freddy Leonardo Franco Idárraga, en general, la compatibilidad de la 

restauración de ríos con la PNGIRH se visualiza en que la primera también propende por:  

1) asegurar y regular naturalmente la oferta del recurso, 2) optimizar la demanda 

considerando no solo los usos antrópicos, 3) minimizar la contaminación apoyándose 

también en los procesos naturales y 4) prevenir los riesgos asociados a la oferta del 

recurso, e incluso más allá, entendiendo el riesgo como amenaza-vulnerabilidad de la 

población”. (Franco, 2011b) 

De este modo, si la comunidad y demás agentes comunitarios quieren iniciar con un 

proceso de descontaminación de la quebrada, es necesario empezar a conocer estos instrumentos 

de planificación, que para el caso de la quebrada Olivares-Minitas sería el estudio del Plan de 

ordenación y Manejo de la cuenca del río Chinchiná a la cual pertenece. Saber de estos planes 

significa develar actividades a desarrollar y responsabilidades, tanto de la administración 

municipal como de las autoridades ambientales y los agentes comunitarios e institucionales 

presentes en la cuenca.  
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Finalizando este diálogo de saberes se indagó con los participantes sobre las acciones que 

se deben implementar para recuperar la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas a lo que 

respondieron en tres categorías generales:  

1. Participación y educación ambiental ciudadana en los procesos de recuperación de la 

cuenca.  

2. Ejecución y vigilancia de los planes de ordenamiento.  

3. Gestión de recursos para la recuperación de la quebrada. 

 
   Fotografía 17. Acciones que se deben implementar (según los agentes) 

 

Si se observan dichas acciones que la comunidad considera como prioritarias para 

recuperar la cuenca urbana, se puede inferir que son las mismas actividades que plantea el 

Ministerio del Medio Ambiente en su política de gestión del recurso hídrico y que contempla 

también el proceso de recuperación que se quiere desarrollar en la quebrada.  

La primera acción que proponen corresponde a la participación activa de todos los agentes 

sociales de la cuenca, aspecto que se contempla desde la política al afirmar que se debe garantizar 

la participación de la comunidad en las políticas y regulaciones a las que se sujetarán la 

recuperación, conservación, protección, ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los 

recursos naturales renovables, entre ellos el agua. 

En esta política abarcan la participación ciudadana en el  sexto objetivo, bajo el principio 

de gobernanza del agua y, así mismo, asume la participación social como un elemento estratégico 

indispensable en la construcción de gobernanza del agua, no obstante debe estar acompañada por 
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elementos determinantes para su adecuada realización; para Prats Joan (como se citó en IDEA 

UNAL, 2013): “La gobernabilidad democrática solo se dará cuando la toma de decisiones de 

autoridad y la resolución de conflictos entre los agentes estratégicos, se produzca conforme a un 

sistema de reglas y fórmulas que podamos calificar como democracia” (p. 104). En consecuencia, 

la identificación de agentes y su participación equitativa en las políticas desarrolladas en torno al 

uso, control y manejo del agua, con una verdadera repartición del poder y con el reconocimiento 

de las diferencias es fundamental para la gobernanza del agua. 

Una gobernanza del agua debe considerar la importancia de la participación, no solo 

entendida como una forma democrática de administración, sino como una oportunidad de 

aprendizaje por parte de cada uno de los agentes y como la posibilidad de compartir la gran 

diversidad de significados, usos y manejos asociados con este recurso, fundamental para la vida. 

La Constitución Política de Colombia de 1991, establece que:  

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de república unitaria, 

descentralizada, con autonomía de sus entidades territoriales, democrática, participativa y 

pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las 

personas que la integran y en la prevalencia del interés general. 

La participación implica el ejercicio equitativo de poder, no solo de quienes toman las 

decisiones, sino también de quienes recorren las múltiples realidades de un espacio que es vivido, 

percibido y concebido por diferentes individuos con diversidad de experiencias y roles. Por esto, 

no solo se trata de la identificación de quienes tienen poder de decisión sobre un territorio, sino de 

la forma como las múltiples interacciones, formas de conocimiento y el poder sobre el manejo de 

los recursos económicos inciden en el proceso de toma de decisiones (IDEA, 2013). 

La segunda acción, que proponen los participantes de este diálogo de saberes, es la 

ejecución y vigilancia de los planes de ordenamiento territorial, que para el caso de la cuenca sería 

el Plan de ordenamiento del municipio de Manizales y el Plan de ordenación y manejo de la cuenca 

del río Chinchiná a la cual está integrada la quebrada.  

Apoyarse y participar activamente en estos instrumentos de planificación contribuiría a la 

ejecución y seguimiento de los programas y proyectos planteados en ellos, que de acuerdo a la 

comunidad en ocasiones se quedan plasmadas en el papel pero que no terminan por ejecutarse.  

En este marco Erbiti, Guerrero y Dillon (2005) consideran que la participación en políticas 

públicas y, en particular en planeamiento, es un proceso técnico-político que contiene reglas de 

funcionamiento y metodologías orientadoras; es el componente que crea un proceso decisorio 

diferente y produce una interacción dinámica y conflictiva entre el Estado y la comunidad. De 

acuerdo con Poggiese (1991), es posible identificar tres tipos fundamentales de procesos 

participativos en el planeamiento: 
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 Procesos donde reglas y metodologías dejan en el sector popular extra-gobierno las 

decisiones de acción que correspondan. Se encuadra dentro de la denominada 

investigación-acción, investigación participativa, autodignóstico comunitario y otras 

variaciones. Es no vinculante. 

 Procesos donde reglas y metodología dejan en el sector gubernamental la palabra final de 

las decisiones. Este tipo de planeamiento participativo se encuadra dentro del denominado 

planeamiento democrático el que, cualquiera sea su nivel y escala, se rige por los 

mecanismos de representación y delegación de las autoridades gubernamentales, las que se 

reservan su capacidad individual de decisión. Es no vinculante. 

 Procesos donde reglas y metodología establecen que lo que se produzca consensuado en el 

escenario de planificación así establecido y que tome la forma de compromisos de acción 

entre los distintos sectores forma parte de las decisiones, porque hay una voluntad política 

explícita expresada con anticipación que reconoce ese espacio y sus reglas. Este tipo se 

corresponde con un concepto de gestión asociada y participativa para el planeamiento. Es 

vinculante. 

Lo anterior, exige una verdadera participación tanto de los agentes sociales que habitan la 

cuenca, de la administración municipal, de los grupos técnicos que elaboran los planes, como de 

las autoridades ambientales. Tal como se resaltó en el primer capítulo, el diálogo entre lo técnico 

y lo comunitario debe ser constante y no puede quedarse solo en la consulta.  

Los agentes sociales participantes proponen una gestión de recursos por parte de todos los 

entes para la recuperación de la quebrada a partir de la consecución de apoyo internacional o 

nacional, pero que se realice una intervención en cuanto a la descontaminación y a las demás 

problemáticas que se identificaron.  

Por último, de la política de la gestión integral del recurso hídrico se puede inferir que estas 

inversiones se podrían gestionar por medio de diferentes medios: 

A las autoridades ambientales, les corresponde destinar para la GIRH, los recursos 

recaudados por concepto de sobretasa o porcentaje ambiental del impuesto predial (un 

porcentaje según sus planes de acción), tasa retributiva, tasa por utilización de aguas del 

agua, transferencias del sector eléctrico y multas (en este caso, las relacionadas con el 

recurso hídrico); adicionalmente, se podrían destinar, cuando se reglamente, los recursos 

provenientes del cobro de valorización por la ejecución de proyectos ambientales de 

beneficio común (igualmente en este caso, para el recurso hídrico). Por su parte, a los entes 

territoriales les corresponde destinar, de acuerdo con el artículo 111 de la Ley 99 de 1993, 

el 1% de sus ingresos corrientes para la adquisición y mantenimiento de las áreas 

estratégicas que surten de agua los acueductos municipales y distritales, o para financiar 

esquemas de pago por servicios ambientales. Asimismo, les corresponde destinar 
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prioritariamente los recursos provenientes de las transferencias del sector eléctrico para la 

ejecución de proyectos de saneamiento y mejoramiento ambiental, entre ellos, para el 

saneamiento del recurso hídrico. En relación con las fuentes de financiación de entidades 

privadas o de particulares, se pueden mencionar los incentivos y exenciones tributarias a la 

inversión ambiental para la adopción de tecnologías limpias, la conservación de 

ecosistemas estratégicos y la innovación y desarrollo de nuevas tecnologías. Igualmente, 

existen los recursos de la aplicación del parágrafo primero del artículo 43 de la Ley 99 de 

1993, que obliga a destinar el 1% del valor de los proyectos objeto de licencia ambiental 

que usen el recurso hídrico, para la recuperación, preservación y vigilancia de la cuenca 

hidrográfica correspondiente. Adicionalmente, se dispone de las inversiones realizadas por 

los operadores de los sistemas de acueducto y alcantarillado, por los generadores de 

energía, por los distritos de riego y todas aquellas inversiones sectoriales que tienen un 

impacto directo sobre el recurso hídrico. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo 

territorial, 2010). 
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5.1.8 Taller con agentes institucionales “Cómo soñamos la quebrada Olivares”.  

 
                             Fotografía 18. Taller con agentes institucionales 

                                   Fuente: la autora         

Con el objetivo de dar a conocer la percepción que tienen los agentes institucionales de la 

cuenca y proponer alternativas para la recuperación de la quebrada Olivares-Minitas se convocó a 

diferentes entidades (Ver anexo 5), que por su objeto social deben intervenir o acompañar los 

procesos de esta. Se contó con la presencia de empresas como Aguas de Manizales, Central 

Hidroeléctrica de Caldas (CHEC), la Secretaría de Medio Ambiente de la administración 

municipal, la Corporación Autónoma Regional de Caldas (CORPOCALDAS), La Empresa 

Metropolitana de Aseo (EMAS), la Caja de Compensación Familiar (Confa) y la fundación 

FESCO con su programa pactos por la cuenca.  

Este diálogo inició con la presentación de las diferentes percepciones que tuvo la 

comunidad sobre las problemáticas, visión y acciones que se deben implementar, seguido de la 

presentación por parte de la Universidad Nacional de la propuesta de recuperación de la cuenca 

por parte Freddy Leonardo Franco Idarraga, director del Instituto de Estudios Ambientales (IDEA) 

y las experiencias exitosas que se han llevado a cabo a nivel internacional por parte del profesor y 

experto en restauración de ríos, Andrea Nardini.  

En este diálogo se evidenciaron diferentes percepciones sobre la participación de los 

agentes sociales en los procesos de recuperación de cuencas, unos resaltando la importancia de 

esta en los procesos de gestión del recurso hídrico y otros afirmando el desconocimiento que tienen 

sobre los programas y proyectos que se han adelantado en esta quebrada. En primer lugar, el 

gerente de Aguas de Manizales, Jorge Hernán Mesa, resalta la importancia de la participación, sin 
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embargo, afirma que se debe informar más a la comunidad sobre las acciones que desarrolla cada 

institución en el territorio que habitan: 

Es lo que la gente piensa, hay que meterles un poquito de cultura a la mayoría de la gente, 

porque hay que empezar por ser consciente de la responsabilidad que tenemos con la 

quebrada Olivares. Aguas de Manizales está en este momento liderando uno de los 

proyectos más importantes de la ciudad, un programa que se llama: “Saneamiento de los 

vertimientos”, que es un proyecto que tienen como producto la planta de tratamiento de 

aguas residuales en el sector de la floresta en Villamaría y que tiene como principio partir 

de una red de interceptores y colectores y llevar todo el servicio de alcantarillado con una 

planta de tratamiento. Este proyecto lo lidera Aguas, pero lo cofinancia CORPOCALDAS, 

la Alcaldía de Villamaría y la Alcaldía de Manizales, Aquamaná y un componente muy 

importante del Gobierno Nacional amén de un aporte de la KFW, un banco de cooperación 

alemana, nos ha dado 900 mil euros para la etapa inicial que son los estudios de 

preinversión y los diseños de la planta de tratamiento. Este proyecto encaja perfectamente 

con el tema de la recuperación de la quebrada amén de que Aguas de Manizales hará una 

inversión muy importante en la red de colectores e interceptores de la quebrada, y esto es, 

coger el problema urbano y llevarlo un poquito aguas abajo o aguas arriba del municipio 

de Neira, es trasladar el problema pero algo hay que hacer, aunque trasladar el problema 

no va a ser tan cierto cuando ya se ponga la planta de tratamiento, una vez enchufemos la 

red de alcantarillados al colector pues vamos a trasladar el problema en la salida hacia 

Neira pero cuando ya funcione la planta. (Mesa, testimonio, 2016) 

Lo anterior lleva a pensar que involucrar a la comunidad en todos estos procesos de 

planificación contribuiría a una comunidad más informada y a un diálogo entre lo técnico y los 

agentes sociales, a un reconocimiento de sus saberes como habitantes del territorio y se convierte 

en un aporte a sus percepciones sobre las condiciones de la cuenca. Integrar este reconocimiento 

de los saberes locales a un proceso de educación ambiental permitiría no solo informar a la 

comunidad de las acciones que se desarrollan, sino también lograr una apropiación social del 

territorio.  

Además, a retomar el primer nivel de la participación ciudadana que es la información. 

Esta información debe fluir de una manera unilateral, para que los ciudadanos tengan conocimiento 

de sus derechos, responsabilidades y opciones. 

Seguido al primer punto de esta reunión, se generó un diálogo sobre los aspectos técnicos 

que se deben tener en cuenta para la recuperación de la quebrada, donde el profesor Freddy 

Leonardo Franco Idarraga, de la Universidad Nacional, afirma que: 

En recorrido que se realizó previo a la reunión, se evidencia la necesidad de considerar 

técnicas de drenaje urbano sostenible, esto debido a la cantidad de pequeñas quebradas 
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que nacen de todas las montañas y que terminan yendo a los alcantarillados, aumentando 

el nivel de las aguas residuales y generando la necesidad de construir una planta gigante 

con aguas residuales diluidas. Entonces, pensar, no en una red separativa sino en drenaje 

urbano sostenible, puede servir mucho para disminuir caudales; hacer una planta más 

pequeña y pensar que esas aguas limpias que antes de caer al alcantarillado podían ir 

directamente a la quebrada porque nos preocupa mucho en que cuando usted le quite el 

agua residual a la quebrada va a perecer. (Franco, testimonio, 2016)   

A lo que interviene de nuevo el gerente de la empresa Aguas de Manizales, Jorge Hernán 

Mesa, afirmando que este es el reto que tienen y que el caudal será mejor:  

Aguas de Manizales ya tiene el interceptor de la quebrada Olivares, las inversiones las 

pasaron todas al distrito sur por una acción popular que se tiene, pero la idea nuestra es 

conectarlo a ese interceptor y de alguna manera aliviar el tema de la contaminación de la 

quebrada Olivares, pero es un tema a mediano y largo plazo pues nos toca conectar las 

dos vertientes, nos toca conectar el distrito norte al distrito sur, ya empezamos el tema de 

la parte precontractual, la idea es tenerla finalizando el año (2016) que empiecen los pre 

diseños y el diseño definitivo del 50 % de la planta que trataría las aguas residuales del 

distrito sur, lo digo con un túnel que es lo que está proyectado con los dos distritos, pero 

la idea a mediano plazo es conectarlos al interceptor y trasladar el problema aguas abajo 

y luego ya conectarlos. (Mesa, testimonio, 2016) 

Adicional a esto, y de acuerdo con la percepción Natalia Susana Áviles Rodríguez, agente 

institucional de la Central Hidroeléctrica de Caldas, otro de los atenuantes para que el caudal no 

sea el esperado es la falta de normatividad que reglamente la devolución de los sedimentos que se 

atrapan en una presa, en un embalse o incluso en un desarenador al río; esto afecta la dinámica 

fluvial que en el momento se presenta. A lo que asiente el representante de la universidad, 

afirmando que los areneros ya están ejerciendo un daño geomorfológico incluso próximos a llegar 

a la quebrada la Cristalina y al desarenador.  

Otro de los puntos que se abarcaron en este diálogo y que lo resalta la Alcaldía del 

municipio de Manizales, a través de su representante, Tatiana Ochoa, es el tema de la conectividad 

natural en la zona urbana y que se evidencia en el estudio de estructura ecológica principal donde: 

Se resalta mucho el tema de la quebrada Olivares y el Guamo, la necesidad de recuperar 

ese retiro de fajas para producir esa conectividad interna. Nosotros desde que 

CORPOCALDAS sacó la resolución de delimitación de fajas se piensa en un ejercicio de 

aprovechamiento de esas fajas para espacio público en estos sectores. Se hizo un primer 

piloto con CORPOCALDAS con la quebrada el guamo (estudio socioeconómico alrededor 

de la zona) una propuesta de lo que podría ser esa delimitación, estos espacios tienen una 

zona de invasión, otras canalizadas. Esta propuesta se realizará considerando las zonas 
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que ya están construidas. Para el caso de la asunción se tiene ya diseñado el proyecto en 

estas fajas. (Ochoa, testimonio, 2016) 

A partir de esta reflexión, desde la universidad, el profesor Freddy Leonardo Franco 

Idarraga, propone la creación del programa “Guardianes de los ríos,” para la reconfiguración 

geomorfológica que la quebrada necesita, devolverle los sedimentos que necesita, sacar la basura 

y las labores de mantenimiento; este programa como un derivado de los programas que ya existen 

en la ciudad como “Guardianes de la ladera” y “Guardianes del agua”.  

A lo que afirma Juan Carlos Vélez de la Empresa Metropolitana de Aseo, que: 

En el caso de las basuras, se ha recuperado en la zona por diferentes instituciones, en los 

trabajos que hacemos urbanamente se hacen brigadas de limpieza. Creo que un ejercicio 

muy grande y se notó mucho en la parte social la falta de apropiación y de pertenencia 

por la quebrada, los habitantes cercanos a la quebrada puede que hagan abuso de la fuente 

pero hay un problema más grande y es que las personas más alejadas van y tiran la basura 

y los escombros, entonces ahí hay un trabajo muy importante para desarrollar; es 

encontrar el trabajo de todos, el trabajo de las guardianas de la ladera, guardianes del 

agua y lo que se propone desde la universidad, lo de guardianes del río. Aunque se puede 

decir que ya se han venido haciendo labor de guardianes de los ríos con esas brigadas. Se 

deben constituir en unos educadores, culturizadores no simplemente en ejecutores. (Vélez, 

testimonio, 2016)  

Complementando un poco lo que dice el representante de EMAS, Tatiana Ochoa, de la 

administración municipal afirma que: 

 También se ha trabajado en el tema de comparendo ambiental, se reactivó hace unos 

meses, se estableció un plan de acción y se están yendo a los puntos, ya incluso en algunas 

zonas de la quebrada Olivares se ha ido. Entonces, la idea es articular todo lo que tiene 

que ver con el comparendo ambiental en una primera fase de sensibilización y luego de 

recuperación de ese punto crítico con tránsito, con la policía, con las inspecciones, la idea 

es recuperar esos puntos, pero con la misma comunidad. (Tatiana Ochoa, testimonio, 

2016) 

Sumado a esto, el director de CORPOCALDAS, Juan David Arango Gartner, afirma que: 

Lo que se debe resolver es un problema humano que tiene que ver con el problema de los 

vertimientos, pero ese problema no se soluciona si no se soluciona los demás problemas 

que tiene la quebrada. La quebrada tiene una problemática gigantesca: están botando las 

basuras, las fajas están invadidas, hay areneros, hay contaminación hay falta de 

participación ciudadana; que hay que tratar de revertir o de mitigar para la salud de la 

quebrada. Toda ciudad que se respete cuenta con una quebrada que la atraviesa; ¿qué 
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hacer con las fajas de la quebrada? ¿Cómo hacer el trabajo con la gente? Porque es que 

no existe apropiación de la quebrada, los carabineros pasaron el cerco hasta la orilla de 

la quebrada. Hacer un proyecto para la recuperación de fajas y que hacer en ellas, podría 

ser un parque lineal como se mencionó anteriormente en el caso del Guamo, donde la 

misma comunidad definió que quería en este lugar. (Arango, testimonio, 2016) 

En este punto del diálogo, todos se encuentran de acuerdo en que la falta de participación 

y la falta de apropiación del territorio de la cuenca es uno de los aspectos a mejorar para llevar un 

proceso de recuperación, sin embargo, como se ha reiterado en esta investigación, mientras no 

haya un diálogo entre lo técnico y lo social no podrá haber una participación completa, una 

participación que trascienda a lo informativo y al cumplimiento del requisito.  

Por último, a partir de este diálogo quedan reflexiones por parte de cada institución como:  

 Hoy es muy difícil revertir mucho procesos y me asalta la preocupación y la duda de las 

cosas que tenemos proyectadas hacer y de los impactos negativos que van a tener, o cómo 

se va a romper el ciclo vicioso y convertirlo en un círculo virtuoso, porque no podemos 

parar las dinámicas que ya vienen en proceso, ya hay un plan de saneamiento que esta 

concertado, ya hay unas platas a nivel tarifario que están comprometidas y de pronto la 

reflexión que nos queda de todo esto es que en la planificación nos hemos equivocado en 

el tiempo, digamos que los que tenemos la obligación de planear las obras es para darle 

solución a problemas ya generados, la ciudad ya se construyó, las viviendas ya están en el 

borde de los cauces, el interceptor debe estar más bajito (Mesa, testimonio, 2016). 

 Mucha parte del tema de los drenajes urbanos no solo parte de la apropiación y cultura 

sino desde la misma norma urbanística cuando de pronto no se permite en los proyectos 

nuevos estén de cara al río y no de espalda, o que permitan fugas visuales hacia el río, 

generalmente le dan la espalda. Que se integren al río. La parte de atrás se va convirtiendo 

en el patio trasero donde la gente bota la basura. Desde la misma norma urbanística se 

puede cambiar el paradigma ir como pensando en eso. A nivel de un proyecto de drenaje 

urbano no solo las instituciones asistentes, sino que hay una cantidad de mapa de agentes 

que pueden trabajar en un asunto de estos (Aguas de Manizales, 2018). 

 Llama la atención que siempre los técnicos nos enfocamos mucho en la problemática, 

¿Pero el tema de lo social? Lo social debe darse de manera paralela y con el mismo peso 

a la parte técnica. Porque nosotros podemos invertir todo lo que se quiera en estos temas 

técnicos, pero si no hacemos un proceso de apropiación social, y no es ir a contarles a las 

personas que vamos a hacer o que queremos hacer sino más bien usted también puede ser 

partícipe del problema y la solución. Ellos son los habitantes del territorio y pocas veces 

se dice que hay un acompañamiento social. No es un acompañamiento es involucrarlos.  
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 Pactos por la cuenca puede poner al servicio el modelo con el que se trabaja de facilitación 

a las actividades que se desarrollen técnicas o sociales. Generar pactos alrededor de unos 

objetivos que se plantean (Pactos por la cuenca, testimonio, 2016). 

 Una comunidad que cree que todo es responsable de las instituciones.  

 Un grupo pensando quien tiene la culpa y no quienes tenemos la culpa.  

 Desde nuestro direccionamiento estratégico la empresa quiere realizar sus labores de 

forma ambientalmente responsable. La mayor problemática que detectamos nosotros es el 

desperdicio y los residuos que nosotros podemos ver. Nosotros tenemos servicios de 

recreación, el jardín preescolar. Nosotros en el tema de educación tenemos un eje de agua 

y saneamiento básico con los niños de preescolar, trabajamos el PRAE y para nosotros es 

una estrategia muy importante pues no solo involucramos a los niños sino a toda la 

comunidad. Se hace disposición de los residuos químicos del laboratorio del programa de 

educación continuada. Se realizará una siembra involucrándose con el proyecto del 

parque lineal de la asunción. Podemos adherirnos en los programas que se desarrollen 

(Confa, 2016). 

A partir de estos diálogos realizados tanto con la comunidad como con los actores 

institucionales, y la información recolectada por medio de la encuesta de percepción realizada a lo 

largo de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas, es perceptible el interés de cada uno de los 

agentes sociales en un proceso de recuperación de esta quebrada, sin embargo, es necesario crear 

una estrategia que permita la participación activa y profunda de ellos en el proceso para que no se 

convierta en un proceso más de información y consulta, y trascienda a un espacio de decisión, 

control y gestión. Queda una reflexión clara sobre la participación ciudadana en este capítulo y es 

la que plantea el profesor Augusto Ángel Maya en su artículo “Medio ambiente urbano”:  

Una planificación no se puede dejar ni a las fuerzas improvisadas del mercado ni a la 

conducción vertical y centralizadora de Estado. Es necesario lograr fórmulas de 

escalonamiento entre la base social y la cúspide decisoria del estado. Una verdadera 

democracia solo se puede establecer sobre la participación comunitaria en el diseño y 

ejecución de los planes. Es necesario pasar de la democracia electoral a la democracia 

decisoria que pueda definir qué es y cómo se alcanza el desarrollo. La planificación hay 

que hacerla descender hasta la base social. Este es otro de los retos ambientales. La 

comunidad debe estar presente en la investigación previa en el diseño de los planes, en su 

ejecución y en los controles evaluativos. Esta participación implica un cambio en los roles 

de los actores sociales. (Maya, 2008) 

De acuerdo con lo expuesto y con base en las percepciones relacionadas en este capítulo, 

se hace un llamado a los técnicos y responsables de las investigaciones y procesos que se 
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desarrollen en la cuenca, a realizar un trabajo interdisciplinario que permita un equilibrio entre la 

voz de los agentes sociales y las decisiones ambientales tomadas en la cuenca, al respecto Ángel 

(2008) afirma que deba haber:  

Un cambio fundamental en el comportamiento de la comunidad científica. De una ciencia 

elitista y encerrada en el egoísmo del saber es necesario pasar a una ciencia abierta y 

participativa. En este sentido es que debe entenderse la participación de las comunidades 

en el proceso de investigación de su propia realidad. La comunidad no es solo un objeto de 

conocimiento científico. Debe ser sujeto del mismo. La ciencia se debe convertir en 

instrumento de formación de las comunidades, para que estas puedan tomar las riendas de 

su propio desarrollo. (p. 49) 

Lo que conlleva a pensar en una relación de constante diálogo entre la comunidad que 

habita el territorio y las instituciones que intervengan la cuenca urbana. Un diálogo que no solo 

tenga en cuenta las percepciones de los actores sino también que sea una herramienta para el 

acompañamiento en la comprensión de la realidad ambiental de la quebrada Olivares- Minitas.  
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CAPÍTULO 6  

Propuesta participativa para la quebrada 

Olivares-Minitas  

De acuerdo a lo expresado en los tres capítulos anteriores: i) visión histórica de la 

participación ciudadana y ambiental, ii) contextualización de la cuenca y iii) percepción de los 

agentes sociales e institucionales basada en la estrategia metodológica del diálogo de saberes. en 

el presente capítulo se propone la figura del contrato de río como propuesta participativa para la 

recuperación de la quebrada Olivares-Minitas, acompañada de un proceso de educación ambiental 

comunitaria basado en el diálogo de saberes. 

 

Entonces, dicha propuesta lo que pretende es involucrar la participación ciudadana a 

través de la instauración de un contrato de ríos y la educación ambiental como proceso fundamental 

para que la ciudadanía comprenda y reconozca los valores y las habilidades necesarias para 

apreciar la interrelación entre las personas, su cultura y su entorno biofísico. 

 

A continuación, se desarrolla la estrategia de participación propuesta para la recuperación 

de la cuenca de la quebrada Olivares- Minitas:  

 

6.1 Contrato de río 

Los contratos de río surgieron en Francia en los años 80 desarrollándose en el resto de 

Europa y otros continentes en los años 90, como herramientas de gestión y participación para 

restaurar, mejorar o conservar incluso otros cuerpos hídricos (lagos, acuíferos, humedales, etc.); 

herramienta funcional con incluso mayores aires después de la implementación de la Directiva 

Marco Europea del Agua en 2000 y las subsiguientes de inundaciones (2007), infraestructura verde 

(2013), agenda urbana (2016), etc. (Scaduto, 2018). 

 

Definidos como un conjunto de acuerdos voluntarios/contractuales concertados por 

usuarios, autoridades y administraciones públicas, han mostrado su efectividad para integrar la 

gestión de los recursos hídricos y la planeación del territorio rural y urbano. Calificándose como 

procesos sociales innovadores que permiten que los organismos públicos gubernamentales y las 

comunidades establecidas participen realmente en la gobernanza, la gestión y la explotación de los 

ecosistemas y territorios hídricos y fluviales, especialmente en zonas urbanas (Scaduto, 2018). 
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Un contrato de río se basa en un amplio proceso participativo, implicando a los usuarios 

de la cuenca y a las entidades públicas y privadas comprometidas con el territorio y la gestión del 

agua. En este, todos los interlocutores se comprometen -siguiendo un programa de acciones 

concertado en el proceso participativo- en un proyecto común cuyo objetivo principal es mejorar 

la calidad ambiental del río, recuperando su valor, asegurando su gestión y aprovechándolo bajo 

criterios de sostenibilidad, por lo que una de sus ventajas es que ayuda a los gobiernos y sus 

instituciones a reafirmar y aplicar los principios de subsidiariedad, a abrirse a nuevos procesos de 

gobernanza y a evaluar nuevas formas de dialogo y responsabilidades compartidas entre agentes 

públicos y privados. 

 

Al referirse a una unidad o sub unidad hidrográfica, para la implementación de un contrato 

de río se requiere tener conocimiento previo de los recursos hídricos, ambientales, sociales y 

económicos, así como de los usos de dichos recursos. También se requiere de coordinación, 

cooperación y concertación entre todos los actores del territorio respondiendo al contexto de la 

cuenca, la normatividad nacional, regional y local y respetando los roles que tiene cada entidad u 

organización. Una de sus principales características de los contratos de río es la necesaria la 

participación comunitaria y el involucramiento de esta en todos los procesos, debiendo ser por ello 

plurales, por lo que deben darse a conocer ampliamente en toda la cuenca, invitando a participar a 

todos los agentes sociales, comunitarios e institucionales que habiten el territorio y estén 

interesados en trabajar de forma interdisciplinar. 

 

De allí que los contratos de río se les califique de innovación social, por ser “nuevas ideas 

que conectan necesidades sociales, crean relaciones sociales y nuevas formas de colaboración… 

modelos que abordan necesidades no satisfechas con mayor eficacia” demostrando su flexibilidad 

y adaptabilidad a la concertación territorial, la subsidiariedad, la cooperación interinstitucional, la 

asociación público-privada y el compromiso comunitario con verdadera participación en el 

proceso de toma de decisiones, llegando a la co-creación de nuevos intereses públicos como la 

provisión de servicios ecosistémicos, la descanalización y solución de graves problemas de 

contaminación y la recuperación de entornos fisiográficos fluviales, reduciendo el riesgo de 

inundaciones y sequías, dándole un uso sostenible al agua y en general protegiendo el medio 

ambiente, (Scaduto, 2018) 

 

Constituido como documento legal de carácter vinculante –por periodos de 5, 7 o más 

años- compromete a las instituciones y comunidades firmantes en la recuperación del curso de 

agua a través del desarrollo de acciones para la gestión integral del territorio y sus recursos hídricos 

además de coordinar a través de el todas las acciones e intervenciones relacionadas con la 

implementación de las normas atinentes al recurso hídrico. Para lograr lo anterior, un contrato de 

río debe contar con objetivos, plan de acción, cronograma, compromisos de financiación, 
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presupuesto y responsables de ejecución; debe incentivar los trabajos interdisciplinarios y 

participativos y la toma de decisiones concertadas entre agentes comunitarios e institucionales; 

todo lo anterior dentro de los principios de sostenibilidad, uso racional, valoración y conservación 

de la cuenca, recomendándose los siguientes pasos: 

 Fase preliminar del contrato de la quebrada Olivares-Minitas. 

 Fase de participación y construcción colectiva del contrato de la quebrada.  

 Fase de consolidación del contrato de la quebrada Olivares-Minitas. 

 Fase de ejecución del contrato de la quebrada. 

Desarrolladas a continuación como propuesta para intervenir la cuenca de la quebrada Olivares-

Minitas, objeto de estudio de este documento.  

 

6.1.1 Fase preliminar del contrato de la quebrada Olivares-Minitas 

La participación es el eje fundamental de los contratos de río, de ella dependen la 

concertación de los objetivos de recuperación fluvial y el establecimiento del plan de acción. Debe 

iniciarse identificando a los actores con influencia en la cuenca: tomadores de decisiones, usuarios, 

líderes comunitarios y demás interesados en participar en el proceso.  

En el presente trabajo, la identificación de agentes se realizó en el capítulo 3 a través de 

la asignación de una calificación según su nivel de influencia y toma de decisiones. Así, para el 

contrato de río de la quebrada Olivares-Minitas se proponen, entre otros: 
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Figura 22. Propuesta preliminar de agentes para el contrato de la quebrada 
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Identificación de actores que permitirá llevar a cabo las siguientes fases, además de trazar 

los objetivos, el plan de acción y el cronograma, los que soportan los compromisos de financiación 

y por ende el presupuesto y los responsables de ejecución de las labores de recuperación de la 

quebrada Olivares-Minitas. Los líderes y/o técnicos de dichas entidades además conformarán el 

equipo asesor y brindarán el soporte que requiere la secretaría técnica del proceso, ayudando 

además con la convocatoria a los diferentes diálogos de saberes de donde saldrá el comité de la 

quebrada. 

 

6.1.1.2 Conformación de la secretaría técnica y equipo asesor del contrato de río  

Un contrato de río debe contar con una secretaría técnica como soporte del proyecto de 

recuperación para: 

 Realizar el consenso institucional a nivel del gobierno municipal, regional y también 

nacional, para la recuperación de la cuenca urbana.  

 Convocar las autoridades, sectores, entes, instituciones y agentes sociales firmantes del 

contrato. 

 Agrupar los estudios técnicos, ambientales y sociales para tener claridad de lo que se sabe 

y lo que se ignora del territorio en cuestión y suplir las carencias.  

 Gestionar el equipo asesor que acompaña el proceso desde la etapa de diagnóstico y 

elaboración de propuestas allegadas en el proceso participativo. 

 Realizar el seguimiento del contrato de río para que las acciones de recuperación se lleven 

acorde al tiempo y presupuesto establecido. 

 Liderar los procesos participativos y de intervención en la cuenca.  

 

Proceso que debe contar con planes de mejora continua de acuerdo a la visión de la 

secretaría técnica y el equipo asesor. Para el contrato de río de la quebrada Olivares-Minitas que 

desencadene su recuperación, se propone que la secretaría técnica sea ejercida por VIVO 

CUENCA, iniciativa que surge del proyecto de PACTOS POR LA CUENCA y que tiene marco 

de intervención en la cuenca de río Chinchiná. Lo anterior se propone no solo porque la quebrada 

Olivares-Minitas hace parte de la cuenca del río Chinchiná, sino porque PACTOS POR LA 

CUENCA ha desarrollado con el ámbito institucional una metodología de trabajo similar al 

contrato de río, requiriendo solo -para denominarse así- la inclusión del sector comunitario y 

académico. 

PACTOS POR LA CUENCA surgió como iniciativa de gestión territorial para abordar 

integralmente aspectos ambientales, económicos y sociales, en busca de la sostenibilidad en el uso 

de los recursos naturales y en la mejora de los medios de vida de los habitantes de la cuenca del 

río Chinchiná; para lo cual se desarrolló un acuerdo marco de voluntades entre actores públicos, 

privados y sociedad civil, representados en 23 organizaciones firmantes, comprometidas en actuar 
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conjuntamente por el desarrollo territorial integral de la cuenca a través de diversos convenios o 

alianzas específicas, dando sentido a la denominación de Pactos. 

Esta estrategia si bien involucra instituciones que hacen parte de la cuenca con un enfoque 

multisectorial, no implica la participación de los agentes sociales:  

 

“El acuerdo marco, como elemento constitutivo de la iniciativa, tiene solo alcance 

institucional, y no da cabida a los pobladores de manera directa. Este es un aspecto que 

debe ser revisado por los Comités Directivo y Coordinador, pues, aunque es lógico que 

hasta ahora Pactos ha consolidado la participación a nivel institucional, no debe dejar de 

advertirse la oportunidad para establecer mecanismos que favorezcan la interacción con 

la comunidad. En este sentido está formulado el Programa 8 “Tránsito de habitantes a 

ciudadanos”, que promueve la formación ciudadana y la apropiación de instancias y 

mecanismos de participación para que los pobladores de la cuenca dejen de tener una 

postura pasiva frente a la gestión de su territorio y en lugar de ello busquen un pleno 

ejercicio de derechos y deberes, en el marco de la corresponsabilidad” (Betancourth, 

2014). 

 

En relación a lo anterior y dado que propone una estrategia de participación con ese 

fragmento de la población que hace falta involucrar; desde este trabajo investigativo se reitera a 

VIVO CUENCA para asumir la secretaría técnica del proyecto de recuperación de la quebrada 

Olivares-Minitas. Idea surgida en una reunión entre quien escribe, el profesor Freddy Leonardo 

Franco Idarraga (gestor original proyecto de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas) y el 

director de dicha iniciativa, Andrés Felipe Betancourth, quien a su vez manifestó el interés de 

proponer dicho proyecto a los comités directivo y coordinador en las sesiones de enero 2019. 

 

En cuanto a la conformación del equipo asesor del contrato de río, se recomienda sea 

integrado por técnicos y expertos conocedores de aspectos ambientales específicos como: 

hidrología, hidráulica, calidad del agua, gestión de riesgos, geomorfología, recuperación fluvial, 

etc. Además de técnicos y expertos en flora y fauna, urbanismo, paisajismo, recreación, etc. 

acompañados de técnicos en asuntos económicos y sociales vinculados al medio hídrico y/o 

natural; pues la función del equipo asesor es ofrecer consejo técnico sobre la viabilidad de las 

propuestas realizadas a lo largo de la elaboración del contrato de río y sus actuaciones. 

 

Una composición adaptada a los agentes sociales e institucionales de la cuenca de la 

quebrada Olivares-Minitas contempla a técnicos de la Corporación Autónoma Regional de Caldas, 

Corpocaldas y expertos de las universidades de la ciudad, estos últimos no solo por su 

conocimiento sino porque muchas de ellas (Universidad Católica Luis Amigó, Universidad 

Católica de Manizales, Universidad Autónoma de Manizales y Universidad de Manizales), se 
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asientan en la cuenca en mención, además de la Universidad Nacional de Colombia sede Manizales 

en donde nació el proyecto de recuperación y la Universidad de Caldas, ambas con diversos 

estudios en dicho territorio. 

 

Siendo útil para lo anterior, acudir a SUMA Ambiental como alianza existente entre las 

universidades del municipio, representadas por docentes e investigadores ambientales de cada una, 

para que apoyen el proceso y convoquen los asesores y técnicos requeridos. 

 

El siguiente es un resumen de esta primera fase del contrato de la quebrada Olivares- 

Minitas:  

Tabla 7. Resumen de la fase preliminar del contrato de la quebrada 

Fase preliminar 

del contrato 

 Conformación de la 

secretaría técnica, del equipo 

asesor del contrato y 

compilación de estudios 

técnicos 

 Liderar el funcionamiento del proceso 

 Realizar el consenso institucional 

 Identificar actores 

 Constituir el equipo asesor 

 Compilar los estudios 

 

6.1.2 Fase de educación, participación y construcción colectiva del contrato de la quebrada   

Esta fase está diseñada para capacitar, difundir e incentivar en todos los agentes sociales 

la participación en la restauración de la quebrada Olivares-Minitas, vinculándolos activamente a 

la propuesta del contrato de río.  Fase que consta de tres actividades fundamentales:  

 

6.1.2.1 Difusión del proceso, diálogos de saberes y análisis de la percepción y la prospectiva  

 

Esta actividad tiene como finalidad informarle a la comunidad sobre el estado de la 

quebrada desde un punto de vista técnico, difundir la metodología del contrato de río y a partir de 

un diálogo de saberes recoger la percepción de la comunidad sobre el estado ambiental de la cuenca 

a intervenir. 

Para el caso de la quebrada Olivares-Minitas, fuera del trabajo de percepción del capítulo 

3 del presente documento, se recomienda la realización de tres diálogos de saberes con agentes 

económicos (comercio, industria, constructores, etc.) que representen los diferentes usos y 

servicios, además de las juntas de acción comunal y las juntas administradoras locales de los 

siguientes sectores: 

 

 Cuenca alta y media alta: barrios Sultana, Cumbre, Minitas, Viveros, Toscana, Bosques de 

Niza, Baja y Alta Suiza, Residencias Manizales, Colseguros, Milán y Laureles.  
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 Cuenca media: barrios La Rambla, La Carola, La Leonora, Los Rosales, Villahermosa, San 

Jorge, El Sol, La Argentina, La Asunción, Los Cedros, Fanny González y Santa Helena. 

 Cuenca baja: barrios Estrada, Fundadores, Centro, Delicias, San José, Colón, Asís, 

Avanzada, San Ignacio, Galán, Las Américas, Los Agustinos, Campohermoso, Chipre, 

Villapilar y Bella Montaña y veredas Corinto, Alto Bonito y La Palma. 

 

En estos diálogos, acompañados por la autoridad ambiental, la administración municipal 

y expertos del equipo asesor, se deben crear espacios de discusión que permitan analizar la 

percepción y expectativas que tienen los habitantes e interesados en la cuenca de la quebrada 

Olivares-Minitas, su estado actual y su deseo a futuro. 

 

6.1.2.2 Impulso y desarrollo del comité de la quebrada 

A partir de los lideres identificados en los diálogos de saberes, la secretaría técnica 

conformará el comité de la quebrada Olivares-Minitas integrado por representantes de gremios o 

agentes sociales con voluntad de impulsar el contrato de río y sus alcances, en este grupo deberán 

figurar los diferentes intereses en el ámbito de la cuenca en cuanto a usos y servicios del cauce; 

dentro de las funciones principales del comité de la quebrada se encuentran:  

 

 Difundir el proceso de participación para la elaboración del contrato de la quebrada. 

 Impulsar el contrato y favorecer el alcance de acuerdos, dando seguimiento a los acuerdos 

alcanzados. 

 Representar los distintos usos y servicios de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas. 

 Representar los intereses de la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas según los objetivos 

establecidos en el contrato. 

 

Para el funcionamiento de este comité, como para el equipo asesor se recomienda la 

realización de reuniones periódicas, la comunicación continua entre ambos y la secretaría técnica 

a fin de poder cumplir sus respectivas funciones. Conformado el comité de la quebrada y en 

conjunto con la secretaría técnica y el equipo asesor, se analizarán los documentos técnicos, el 

proceso participativo y los diálogos de saberes, elaborando un documento preliminar de contrato 

de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas atendiendo a las principales problemáticas 

identificadas. 

 

6.1.2.2 Trabajo por sectores para aportar al documento preliminar y construcción de líneas 

estratégicas 

A fin de llegar a un consenso final en el contrato para la recuperación quebrada Olivares-

Minitas, debe validarse el documento preliminar construido en el paso anterior, empleando un 

proceso participativo con mesas de trabajo a las que acudan todos los agentes públicos y privados, 
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autoridades, agentes sociales, sectores económicos, académicos, etc. que habitan o influyen en la 

cuenca. 

Se realizarán mesas de trabajo por sectores para discutir sobre las problemáticas 

abordadas en el primer borrador del contrato de río y se construirán en conjunto líneas estratégicas 

y objetivos para la quebrada Olivares-Minitas. En este encuentro pueden aportarse nuevas 

problemáticas que quizás no se hayan contemplado en etapas anteriores y/o estudios que sean 

necesarios realizar a fin de llenar los vacíos en el conocimiento del cuerpo de agua en cuestión. 

 

Para finalizar debe realizarse una socialización entre mesas para dar a conocer los nuevos 

aportes y de paso priorizar y viabilizar entre todos los asistentes, su pertinencia o no desde los 

puntos de vista técnico, social, legal, ambiental, económico. Puesto que la intención es enriquecer 

el documento inicial con la visión técnica, social, productiva y legal de todos los agentes de la 

cuenca, por lo que -a partir de lo discutido en este diálogo- la secretaría técnica debe involucrar lo 

aprobado en el contrato en construcción. 

A continuación, se presenta un esquema resumen de esta segunda fase del contrato de la 

quebrada Olivares- Minitas:  

 

Tabla 8. Resumen de la fase educativa, participativa del contrato de quebrada 

Fase de 

educación, 

participación y 

construcción 

colectiva 

Educación, construcción 

y desarrollo del proceso 

participativo 

 Difusión de la iniciativa 

 Llamado a agentes económicos y sociales 

 Realización de los diálogos de saberes en las 

partes alta, media y baja de la cuenca 

 Conformación del comité de la quebrada 

 Trabajo participativo por mesas sectoriales 

 

6.1.3 Fase de consolidación del contrato de la quebrada Olivares-Minitas 

En esta las actividades se centrarán en la construcción del contrato a partir del proceso 

participativo ejecutado en la segunda fase. Esta construcción estará a cargo de la secretaría técnica 

y el comité de la quebrada, con el seguimiento técnico del equipo asesor y deberá contener 

objetivos, plan de acción, cronograma, compromisos de financiación, presupuesto y responsables 

de ejecución de las labores de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas. 

Una vez concluido y aprobado el documento final por todas las partes involucradas en el, 

se realizará una firma pública y presentación del contrato de la quebrada. Un resumen de esta 

tercera fase es:  
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Tabla 9. Resumen de la fase de consolidación del contrato de quebrada. 

Fase de 

consolidación 

del contrato 

Consolidación del contrato 

 Compilación final de los objetivos y plan de 

acción en la versión final del contrato. 

 Negociación de cronograma, compromisos 

de financiación y presupuesto 

 Firma pública y presentación oficial del 

contrato de la quebrada 

 

6.1.4 Fase de ejecución del contrato de la quebrada 

Por último, se debe llevar a cabo la ejecución del contrato de río siguiendo los 

cronogramas, compromiso financiero y presupuesto firmado, a fin de cumplir el plan de acción y 

lograr los objetivos trazados en cuanto a la recuperación de la quebrada Olivares-Minitas. 

El seguimiento de esta fase estará a cargo de la secretaría técnica y el comité de la 

quebrada, con el acompañamiento técnico del equipo asesor, realizando reuniones periódicas para 

ello y procurando que el proceso sea exitoso con un seguimiento riguroso de lo pactado. 

 

Para lograr e impulsar el apoyo social a esta iniciativa, así como la apropiación que de 

parte de la comunidad se haga de los logros que se vayan alcanzando, es necesaria la rendición 

periódica de cuentas y sobretodo la visibilidad de las acciones desarrolladas y los logros, incluso 

pequeños que vayan alcanzándose, con un continuo proceso educativo sobre la comunidad aledaña 

e incluso lejana a la quebrada. 

 

Tabla 10. Resumen del proceso de construcción del contrato de quebrada 

 

Fase preliminar 

del contrato 

Conformación de la secretaría 

técnica, del equipo asesor del 

contrato y compilación 

de estudios técnicos 

 Liderar el funcionamiento del proceso 

 Realizar el consenso institucional 

 Identificar actores 

 Constituir el equipo asesor 

 Compilar los estudios 

Fase de 

participación y 

construcción 

colectiva 

Construcción y desarrollo 

del proceso participativo 

 Difusión de la iniciativa 

 Llamado a agentes económicos y sociales 

 Realización de los diálogos de saberes en las 

partes alta, media y baja de la cuenca 

 Conformación del comité de la quebrada 

 Trabajo participativo por mesas sectoriales 
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Fase de 

consolidación 

del contrato 

Consolidación del contrato 

 Compilación final de los objetivos y plan de 

acción en la versión final del contrato. 

 Negociación de cronograma, compromisos 

de financiación y presupuesto 

 Firma pública y presentación oficial del 

contrato de la quebrada 

Fase de 

ejecución del 

contrato 
Ejecución del contrato 

 Ejecución del contrato 

 Seguimiento y rendición de cuentas 

 Educación continua a la comunidad 

 

Finalmente, dentro de los factores que hacen de un contrato de río un proceso exitoso de 

participación social se encuentran los siguientes:  

 

 Apoyo institucional: este proceso requiere de un firme soporte para darse como proceso 

participativo, en el que desde el inicio deben concurrir todos los organismos públicos y 

privados con competencias en la gestión del recurso hídrico y del territorio, avalando la 

iniciativa en su conjunto. 

 

 Impulso del territorio: Esta metodología implica que sea un proyecto ideado desde el 

territorio, desde la ciudadanía con compromisos de actuación y componente económico de 

todos los agentes que lo promuevan.  

 

 Organización y efectividad de la secretaría técnica: como se evidencia, es necesaria la 

formación inicial de una secretaría técnica que realice el trabajo de coordinación del 

proceso, articulación de la participación y coordinación del trabajo del equipo asesor y el 

comité de la quebrada (compilación de informes, realización de estudios, elaboración de 

actas e informes con acuerdos, actas de seguimiento de compromisos, etc.). Esta secretaría 

debe tener respaldo por parte de la administración municipal, ambiental y en general todos 

los agentes del territorio. 
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CAPÍTULO 7 

Conclusiones y Recomendaciones 
La presente investigación finaliza aportando tanto a la conceptualización en general de la 

participación; como analizando la percepción de los actores y proponiendo la estrategia 

participativa al momento que se decida recuperar la quebrada Olivares-Minitas contando con el 

componente participativo. 

 

Conceptualización y conocimiento de la realidad por parte de los agentes sociales e 

institucionales que habitan el territorio y que permitió crear unos lineamientos metodológicos para 

involucrarlos en el proceso de restauración de ríos, frente a lo cual se generan las siguientes 

conclusiones: 

 

 La participación no puede ser solo una palabra, un tema de moda o el simple cumplimiento de 

un requisito, sino una herramienta para la toma de decisiones. Involucrarla realmente en los 

proyectos bajo un lenguaje común que aborde lo técnico y lo social, hará que deje de ser solo 

una figura y pase a ser una forma de construcción conjunta de conocimientos y de nuevas 

formas de vida. 

 

 En los procesos de planificación del territorio es necesario trascender de un simple nivel de 

participación “informativo”, donde los agentes sociales se informan, pero no hacen parte de la 

toma de decisiones y no asumen un papel activo, sino que debe llegarse a un nivel “decisorio” 

al hacer que se consideren sus puntos de vista para la consecución de los objetivos. 

 

 Es necesario pensar la participación como un proceso en conjunto, esta no puede reducirse solo 

a los actores comunitarios, sino que los debe involucrar con autoridades municipales, 

regionales, instituciones públicas y privadas para enriquecer entre todos la discusión y la toma 

de decisiones. También debe trascender a un nivel de control de la gestión institucional 

involucrando y poniendo en juego las habilidades y competencias de los agentes comunitarios 

para que asuman responsabilidades sustantivas en pro de mejorar las condiciones ambientales 

del territorio y de la vida en comunidad, acompañando al gobierno en su consecución. 

 

 La participación verdadera de los actores debe permitir conocer la situación ambiental del 

territorio de forma sistémica (analizando la situación inicial, comprendiendo los posibles 

escenarios, los límites alcanzables y las relaciones políticas, ideológicas y económicas que lo 
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rigen) para poder proyectar un futuro y pensando en líneas de acción que abran caminos para 

revertir realidades negativas y fortalecer realidades positivas.  

 

 Hasta ahora, el no haber abordado lo anterior, ha convertido a la participación comunitaria en 

un tema espinoso, pues al momento solo ha sido un sofisma para hacer creer a los actores que 

están “participando” en el proyecto, para finalmente darse cuenta en la ejecución de este que 

está totalmente alejado de su realidad, por lo que inevitablemente quienes “participaron” se 

decepcionan de estos procesos. 

 

 La participación ciudadana exige condiciones de gobernabilidad y gobernanza, es decir que el 

sistema socio-político esté en capacidad de tomar acciones frente a las necesidades y demandas 

de la sociedad (gobernabilidad) y contar con procesos interconectados que incorporen tanto a 

los agentes públicos como a los actores privados en procesos de intercambio y colaboración 

(gobernanza). Para el caso de la restauración de ríos, la eficacia y la efectividad de la 

participación dependen de la capacidad del gobierno para poder formular e implementar 

decisiones públicas en cuanto a la necesidad de restaurar un rio y hacerlo a partir de procesos 

democráticos y con la participación de todos los actores, tanto institucionales como 

comunitarios.  

 

7.1 Conclusiones específicas del caso de estudio quebrada Olivares - Minitas 

 

Cuando se vaya a realizar la restauración de la quebrada Olivares-Minitas empleando la 

propuesta participativa que aquí se lanza: EL CONTRATO DE RÍO, se activará no solo la 

recuperación de un degradado cuerpo de agua en la ciudad de Manizales, empleando nuevas 

propuestas participativas y una moderna gestión fluvial pionera en el país, sino que también se 

cualificará la corresponsabilidad entre la ciudadanía, las instituciones de ciudad y el gobierno local, 

regional y nacional. 

 

 Realizar este novedoso proceso de recuperación fluvial con participación comunitaria, 

permitiría obtener una fundamentación teórica-conceptual para implementar otras estrategias 

de participación en diversos procesos ambientales verdaderamente incluyentes para todas las 

partes interesadas y los actores clave. Puesto que una verdadera participación permite lograr 

acuerdos con los actores, las comunidades y sus organizaciones en la cuenca. 

 

 En los diálogos de saberes con la comunidad -realizados a la sazón de este trabajo- se evidenció 

la desconfianza hacia estos procesos y muy especialmente hacia las instituciones 

gubernamentales, privadas y académicas de la ciudad por la cantidad de estudios realizados 

sobre la quebrada y la poca acción que se ha visto. Deberá entonces ponerse gran empeño en 
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rehacer la confianza perdida y hacer verdaderamente partícipe a la población en el proceso de 

recuperación. 

 

 Si bien las instituciones manifiestan que en los proyectos que desarrollan se evidencia la falta 

de participación de la comunidad y su desconocimiento frente a la situación de la quebrada 

Olivares-Minitas; reconocen  que el componente social debe darse con el proceso y con la 

misma importancia del componente técnico estableciendo un proceso de apropiación social 

que trascienda el nivel de participación de información y los involucre en procesos de decisión 

y gestión para así reactivar los procesos participativos y de confianza en la comunidad.  

 

 Buscar que los ciudadanos de la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas se interesen en la 

observación de su territorio y detecten las condiciones socioeconómicas, ecosistémicas o 

administrativas que lo caracterizan, expresando sus sentires con relación a las potencialidades 

y restricciones de este, puede ser un instrumento para evaluar la gestión de los gobernantes y 

a su vez las formas en que se le habita o las correcciones en este para con ello mejorar sus 

condiciones de vida. 

 

 Llevar a cabo un adecuado proceso de identificación y caracterización de los actores de la 

cuenca y por lo tanto sus medios y herramientas, permitirá construir de parte de ellos un mejor 

y más completo análisis situacional inicial, puesto que todos pueden aportar conocimiento e 

información necesaria en los trabajos de campo, diagnóstico, proyecto y ejecución de este. 

 

 Establecer mecanismos de diálogo e interacción entre la secretaría técnica, el grupo asesor, el 

comité de la quebrada a través de la propuesta plasmada en el capítulo VI ya adaptada al 

contexto social y cultural de la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas, permitirá acercar y 

establecer un adecuado clima de diálogo y credibilidad, lo que a su vez facilitaría llevar a cabo 

el real proceso de recuperación de este cuerpo hídrico. 

 

7.2 Recomendaciones 

 

Sugerir que para el caso de la quebrada Olivares - Minitas, su recuperación se aborde 

mediante un contrato de río, se da porque estos implican amplios procesos participativos que 

involucran a todos los usuarios de la cuenca y a los entes públicos y privados del territorio, 

comprometiéndolos a ejecutar acciones concertadas, resultado de un proyecto común que busca 

mejorar su calidad ambiental, recobrar su valor, asegurar su gestión y aprovecharla con 

sostenibilidad. 
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 Si bien la comunidad que habita la cuenca de la quebrada Olivares-Minitas denuncia que esta 

se encuentra en malas condiciones, se evidencia el desconocimiento de los factores que abarcan 

su componente ambiental. Recomendándose al momento de implementar el proceso de 

recuperación que en el diálogo entre lo técnico y lo social se establezcan procesos de educación 

y de conocimiento del territorio para una adecuada toma conjunta de decisiones.  

 

 Realizar el proceso de recuperación de la quebrada Olivares-Minitas empleando la figura del 

contrato de río, debe asirse a la legislación y normatividad sobre patrimonio hídrico del país 

bajo los lineamientos de la Política Nacional de Gestión Integral del Recurso Hídrico, 

buscando tener las facultades y herramientas necesarias para realizar las acciones trazadas en 

los planes y proyectos que se definan participativamente.  

 

 Se recomienda que la secretaría técnica y el grupo asesor mantengan un vínculo permanente 

con el comité de la quebrada, pues es un ente consultivo que debe “consultarse”, esto hace 

funcionar todo el proceso y da credibilidad ante la comunidad. Además, se requiere un 

acompañamiento permanente por parte de la Corporación Regional Autónoma y la 

administración municipal puesto que este es un proyecto de amplia cobertura que busca 

favorecer intereses colectivos de ciudad. 

 

 Esta iniciativa, los firmantes del contrato de río, la existencia de la secretaría técnica, el grupo 

asesor y el comité de la quebrada conformado tras el proceso participativo; además de las 

discusiones y acuerdos logrados, junto con el proyecto a desarrollar y en general todo el 

proceso, debe darse a conocer a todos los habitantes de la cuenca y de la ciudad de Manizales, 

puesto que este reconocimiento ciudadano fortalecería el compromiso de todos los agentes 

involucrados. 
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Anexos 

Anexo 1. Jurisprudencia recurso hídrico  

 

Tabla 11. Jurisprudencia 

Instrumento Fecha de 

publicación 

Contenido 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

Artículo 49 1991 

La atención de la salud y el saneamiento ambiental son 

servicios públicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas 

las personas el acceso a los servicios de promoción, 

protección y recuperación de la salud. Corresponde al 

Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestación de 

servicios de salud a los habitantes y de saneamiento 

ambiental conforme a los principios de eficiencia, 

universalidad y solidaridad. También, establecer las 

políticas para la prestación de servicios de salud por 

entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Así 

mismo, establecer las competencias de la Nación, las 

entidades territoriales y los particulares, y determinar los 

aportes a su cargo en los términos y condiciones señalados 

en la ley. Los servicios de salud se organizarán en forma 

descentralizada, por niveles de atención y con 

participación de la comunidad. La ley señalará los 

términos en los cuales la atención básica para todos los 

habitantes será gratuita y obligatoria. Toda persona tiene el 

deber de procurar el cuidado integral de su salud y la de su 

comunidad.  

Artículo 79 1991 

Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente 

sano. La ley garantizará la participación de la comunidad 

en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado 

proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar 

las áreas de especial importancia ecológica y fomentar la 

educación para el logro de estos fines.  

Artículo 366 1991 El bienestar general y el mejoramiento de la calidad de 

vida de la población son finalidades sociales del Estado. 
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Será objetivo fundamental de su actividad la solución de 

las necesidades insatisfechas de salud, de educación, de 

saneamiento ambiental y de agua potable. Para tales 

efectos, en los planes y presupuestos de la Nación y de las 

entidades territoriales, el gasto público social tendrá 

prioridad sobre cualquier otra asignación.  

LEYES 

Ley n.º 23 de 

1973 

Bogotá D.E, 19 

de diciembre 

de 1973 

Artículo 1. Es objeto de la presente ley prevenir y 

controlar la contaminación del medio ambiente, y buscar el 

mejoramiento, conservación y restauración de los recursos 

naturales renovables, para defender la salud y el bienestar 

de todos los habitantes del territorio nacional. 

Artículo 3. Se consideran bienes contaminables el aire, el 

agua y el suelo. 

Ley n.º 10 de 

1978 

Bogotá, D. E., 

agosto de 1978. 

Por medio de la cual se dictan normas sobre mar territorial, 

zona económica exclusiva, plataforma continental, y se 

dictan otras disposiciones. 

Ley n.º 99 de 

1993 

22 de 

diciembre, 

1993 

Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se 

reordena el Sector Público encargado de la gestión y 

conservación del medio ambiente y los recursos naturales 

renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, 

SINA, y se dictan otras disposiciones. 

Artículo 1: 5) En la utilización de los recursos hídricos, el 

consumo humano tendrá prioridad sobre cualquier otro 

uso. 

Artículo 43. Tasas por Utilización de Aguas. 

Artículo 111. Adquisición de áreas de interés para 

acueductos municipales. Decláranse de interés público las 

áreas de importancia estratégica para la conservación de 

recursos hídricos que surten de agua los acueductos 

municipales y distritales. 
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Ley n.º 373 de 

1997 

11 de junio de 

1997 

Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y 

ahorro del agua. 

Ley n.º 1625 

de 2013 

29 de abril de 

2013 

Artículo 22. Plan estratégico metropolitano de 

ordenamiento territorial. a) Definición de la Estrategia y el 

sistema para la Gestión Integral del Agua (captación, 

almacenamiento, distribución y tratamiento). 

DECRETOS 

Decreto n.º 

2811 de 1974 

18 de 

diciembre de 

1974 

Por el cual se dicta el Código Nacional de Recursos 

Naturales Renovables y de Protección al Medio Ambiente. 

Artículo 8.- Se consideran factores que deterioran el 

ambiente entre otros: a) La contaminación del aire, de las 

aguas, del suelo y de los demás recursos naturales 

renovables. 

Decreto n.º 

1541 de 1978 

Julio 26 de 

1978 

Para cumplir los objetivos establecidos por el artículo 2 del 

Decreto - Ley 2811 de 1974, este Decreto tiene por 

finalidad reglamentar las normas relacionadas con el 

recurso agua en todos sus estados. 

Decreto n.º 

1875 de 1979 

Agosto 2 de 

1875 

Por el cual se dictan normas sobre la prevención de la 

contaminación del medio marino y otras disposiciones. 

Decreto n.º 

1594 de 1984 

Junio 26 de 

1984 

Por el cual se reglamenta parcialmente el Título I de la Ley 

9 de 1979, así como el Capítulo II del Título VI -Parte III- 

Libro II y el Título III de la Parte III -Libro I- del Decreto - 

Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos 

líquidos. 

Decreto n.º 

1600 de 1994 

29 de julio de 

1994 

Por el cual se reglamenta parcialmente el Sistema Nacional 

Ambiental -SINA- en relación con los Sistemas 

Nacionales de Investigación Ambiental y de Información 

Ambiental. 

Decreto n.º 

3102 de 1997 

30 de 

diciembre de 

1997 

Por el cual se reglamenta el artículo 15 de la Ley 373 de 

1997 en relación con la instalación de equipos, sistemas e 

implementos de bajo consumo de agua. 
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Decreto n.º 

1311 de 1998 

13 de julio de 

1998 

Es preciso que el Ministerio de Desarrollo efectúe un 

seguimiento periódico a todas las entidades usuarias del 

recurso hídrico sobre la evolución de los consumos de 

agua potable de los usuarios, para definir las políticas de 

ahorro de agua. 

Decreto n.º 

1443 de 2004 

7 de mayo de 

2004 

Por el cual se reglamenta parcialmente el Decreto-ley 2811 

de 1974, la Ley 253 de 1996, y la Ley 430 de 1998 en 

relación con la prevención y control de la contaminación 

ambiental por el manejo de plaguicidas y desechos o 

residuos peligrosos provenientes de los mismos, y se 

toman otras determinaciones. 

Decreto 155 de 

2004 

22 de enero de 

2004 

Artículo 1º. Objeto. El presente Decreto tiene por objeto 

reglamentar el artículo 43 de la Ley 99 de 1993 en lo 

relativo a las tasas por utilización de aguas superficiales, 

las cuales incluyen las aguas estuarinas, y las aguas 

subterráneas, incluyendo dentro de estas los acuíferos 

litorales. No son objeto de cobro del presente decreto las 

aguas marítimas. 

Decreto n.º 

4742 de 2005 

30 de 

diciembre de 

2005 

"Por el cual se modifica el artículo 12 del Decreto 155 de 

2004 mediante el cual se reglamenta el artículo 43 de la 

Ley 99 de 1993 sobre tasas por utilización de aguas". 

Decreto n.º 

1900 de 2006 

12 de julio de 

2006 

Artículo 1º. CAMPO DE APLICACIÓN. Todo proyecto 

que involucre en su ejecución el uso del agua tomada 

directamente de fuentes naturales y que esté sujeto a la 

obtención de licencia ambiental, deberá destinar el 1% del 

total de la inversión para la recuperación, conservación, 

preservación y vigilancia de la cuenca hidrográfica que 

alimenta la respectiva fuente hídrica; de conformidad con 

el parágrafo del artículo 43 de la Ley 99 de 1993. 

Decreto n.º 

1323 de 2007 

19 de abril de 

2007 

“Por el cual se crea el Sistema de Información del Recurso 

Hídrico -SIRH-". 

Decreto n.º 

1324 de 2007 

19 de abril de 

2007 

“Por el cual se crea el Registro de Usuarios del Recurso 

Hídrico y se dictan otras disposiciones”. 
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Decreto n.º 

1449 de 1977 

27 de junio de 

1997 

Artículo 1º. Para los efectos del inciso primero del 

numeral 5 del artículo 56 de la Ley 135 de 1961, se 

entenderá que los propietarios de predios rurales han 

cumplido en lo esencial con las normas establecidas sobre 

la conservación de los recursos naturales renovables, 

cuando en relación con ellos se hayan observado las 

disposiciones previstas en el presente Decreto. 

Decreto n.º 

1480 de 2007 

4 de mayo de 

2007 

“Por el cual se priorizan a nivel nacional el ordenamiento y 

la intervención de algunas cuencas hidrográficas y se 

dictan otras disposiciones”. 

Decreto n.º 

1575 de 2007 

9 de mayo de 

2007 

Por el cual se establece el Sistema para la Protección y 

Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano. 

Decreto n.º 

3600 de 2007 

30 de 

septiembre de 

2007 

Por el cual se reglamentan las disposiciones de las Leyes 

99 de 1993 y 388 de 1997 relativas a las determinantes de 

ordenamiento del suelo rural y al desarrollo de actuaciones 

urbanísticas de parcelación y edificación en este tipo de 

suelo y se adoptan otras disposiciones. 

Decreto n.º 

3200 de 2008 

29 de agosto de 

2008 

“Por el cual se dictan normas sobre Planes 

Departamentales para el Manejo Empresarial de los 

Servicios de Agua y Saneamiento y se dictan otras 

disposiciones”. 

Decreto n.º 

2372 de 2010 

1 de julio de 

2010 

Por el cual se reglamenta el Decreto Ley 2811 de 1974, la 

Ley 99 de 1993, la Ley 165 de 1994 y el Decreto Ley 216 

de 2003, en relación con el Sistema Nacional de Áreas 

Protegidas, las categorías de manejo que lo conforman y se 

dictan otras disposiciones. 

Decreto n.º 

3930 de 2010 

25 de octubre 

de 2010 

"Por el cual se reglamenta parcialmente el Título I de la 

Ley 9 de 1979, así como el Capítulo 11del Título VI-Parte 

11I- Libro 11del Decreto - Ley 2811 de 1974 en cuanto a 

usos del agua y residuos liquidas y se dictan otras 

disposiciones”. 
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Decreto n.º 

4728 de 2010 

23 de 

diciembre de 

2010 

"Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 3930 de 

2010”. 

Decreto n.º 

0303 de 2012 

6 de febrero de 

2012 

"Por el cual se reglamenta parcialmente el artículo 64 del 

Decreto - Ley 2811 de 1974 en relación con el Registro de 

Usuarios del Recurso Hídrico y se dictan otras 

disposiciones". 

Decreto n.º 

2667 de 2012  

21 de 

diciembre de 

2012 

Por el cual se reglamenta la tasa retributiva por la 

utilización directa e indirecta del agua como receptor de 

los vertimientos puntuales y se toman otras 

determinaciones.  

Decreto n.º 

1640 de 2012 

2 de agosto de 

2012 

Por el cual se reglamentan los instrumentos para la 

planificación, ordenación y manejo de las cuencas 

hidrográficas y acuíferos y se dictan otras disposiciones.  

Decreto n.º 

1076 de 2015 

26 de mayo de 

2015 

"Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo 

Sostenible" 

RESOLUCIONES 

Resolución n.º 

0372 de 1998 
06 mayo 1998 

“ Por la cual se actualizan las tarifas mínimas de las tasas 

retributivas por vertimientos líquidos y se dictan 

disposiciones”. 

Resolución n.º 

0081 de 2001 

22 de enero de 

2001 

Por la cual se adopta un formulario de información 

relacionada con el cobro de la tasa retributiva y el estado 

de los recursos y se adoptan otras determinaciones. 

Resolución n.º 

104 de 2003 

7 de julio de 

2003 

“Por la que se establecen los criterios y parámetros para la 

Clasificación y Priorización de cuencas hidrográficas”. 

Resolución n.º 

240 de 2004 

8 de marzo del 

2004 

Por la cual se definen las bases para el cálculo de la 

depreciación y se establece la tarifa mínima de la tasa por 

utilización de aguas. 
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Resolución n.º 

1433 de 2004 

13 de 

diciembre de 

2004 

Por la cual se reglamenta el artículo 12 del Decreto 3100 

de 2003, sobre Planes de Saneamiento y Manejo de 

Vertimientos, PSMV, y se adoptan otras determinaciones. 

Resolución n.º 

2145 de 2005 

23 de 

diciembre de 

2005 

Por la cual se modifica parcialmente la Resolución 1433 

de 2004 sobre Planes de Saneamiento y Manejo de 

Vertimientos, PSMV. 

Resolución n.º 

872 de 2006 

18 de mayo de 

2006 

Por la cual se establece la metodología para el cálculo del 

índice de escasez para aguas subterráneas a que se refiere 

el Decreto 155 de 2004 y se adoptan otras disposiciones. 

Resolución n.º 

2115 de 2007 

22 de junio de 

2007 

Por medio de la cual se señalan características, 

instrumentos básicos y frecuencias del sistema de control y 

vigilancia para la calidad del agua para consumo humano 

Resolución n.º 

941 de 2009 

26 de mayo de 

2009 

“Por la cual se crea el Subsistema de Información sobre 

Uso de Recursos Naturales Renovables – SIUR y se 

adopta el Registro Único Ambiental – RUA”. 

Resolución n 

n.º 493 de 

2010 

25 de febrero 

de 2010 

Por el cual se adoptan medidas para promover el uso 

eficiente y ahorro del agua potable y desincentivar su 

consumo excesivo.  

Resolución n.º 

1023 de 2010 

28 de mayo de 

2010 

“Por la cual se adopta el protocolo para el monitoreo y 

seguimiento del Subsistema de Información sobre Uso de 

Recursos Naturales Renovables SIUR para el sector 

manufacturero y se dictan otras disposiciones” 

Resolución n.º 

0075 de 2011 

24 de enero de 

2011 

Por el cual se adopta el reporte sobre el estado de 

cumplimiento de la norma de vertimiento puntual al 

alcantarillado público.  

Resolución n.º 

955 de 2012 

21 de junio de 

2012 

Por la cual se adopta el Formato con su respectivo 

instructivo para el Registro de Usuarios del Recurso 

Hídrico. 

Resolución n.º 

1514 de 2012 

31 de agosto de 

2012 

Por el cual se adoptan los términos de referencia para la 

elaboración del plan de gestión del riesgo para el manejo 

de vertimientos.  
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Resolución n.º 

0509 de 2013 

21 de mayo de 

2013 

Por el cual se definen los lineamientos para la 

conformación de los consejos de cuenca y su participación 

en las fases del Plan de ordenación de la cuenca y se dictan 

otras disposiciones.  

Resolución n.º 

1907 de 2013 

27 de 

diciembre de 

2013 

Por el cual se expide la guía técnica para la formulación de 

los Planes de Ordenación y Manejo de cuencas 

Hidrográficas.  

Resolución n.º 

1207 de 2014 

25 de julio de 

2014 

Por la cual se adoptan disposiciones relacionadas con el 

uso de aguas residuales tratadas. 

Resolución n.º 

0631 de 2015 

17 de marzo de 

2015 

Por el cual se establecen los parámetros y los valores 

límites máximos permisibles en los vertimientos puntuales 

a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de 

alcantarillado público y se dictan otras disposiciones.   

Fuente: elaboración propia a partir de información secundaria.  
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Anexo 2. Directorio de actores de la cuenca de la quebrada Olivares - Minitas 

 

Tabla 12. Directorio de actores quebrada Olivares - Minitas 

Actor Dirección Actividad Contacto 

Instituto integrado La Sultana Cra 9 calle 66a Educación 8754548 

Nuestra Señora de la paz 

Calle 58g cra 42, la 

cumbre Religión 8755647 

Iglesia Nuestra señora de la 

esperanza 

Calle 67 n.° 11 - 68, La 

Sultana Religión 8755285 

Coopunitrans 

Calle 64 n.° 10 - 131, 

Minitas 

Taller, almacén de 

repuestos, centro de 

lubricación, auditorio y 

depósito nocturno para los 

vehículos, mecánica, 

lámina, pintura, electricidad 

y soldadura automotriz. 8708107-coopunitrans.com 

Licorera de Caldas 

Calle 64 n.° 10 - ??, 

Minitas Bodega 

8782200 -

servicioalcliente@ilc.com.co 

Outlet Mabe   

Almacenamiento y venta de 

productos   
Centro de desarrollo infantil La 

Toscana Cra 14 n.° 63b - 50 Educación 8751073 

Escuela de carabineros Alejandro 

Gutiérrez 

Cra 12 a n.° 64c - 67, 

La Toscana Educación 

8750926 - 

esagu.oac@policia.gov.co 

Iglesia san Martin de Porres 

Cra 11 n.° 63-42, 

Minitas Religión 8750660 

Lava parques Minitas      

Lava autos La Suiza 

Calle 64 n.° 17 - 30, La 

Toscana Lavado de automotores 8750978 

Diagnosticentro cdac 

Av. Kevin Ángel calle 

63 - 77 

Organismo de certificación 

de las condiciones técnico 

mecánicas de emisiones 

contaminantes de vehículos 8752828 

Lava autos Chips Ac. Kevin Ángel Lavado de auto-motores 3146018151 

Lava autos Minitas Vía al matadero Lavado de auto-motores 8754097 

Volkswagen máquinas del café       

Estación de servicio la plazuela 

Av. Kevin Ángel 60 - 

201 

Dispensadora de 

combustibles y aceites 8751535 

Central de sacrificio Frigocentro Cra 17 n.° 60 - 269 Planta de beneficio animal 8751095 

Mercaldas Minitas Cra 17 n.° 60  Distribución de víveres   

Mercaldas La Sultana   Distribución de víveres   

Lava autos Los Sauces       

Lava autos Full Car Cra 17 calle 58 Lavado de auto-motores 8859567 

Centro de diagnóstico automotor 

Canguro 

Av. Kevin Ángel n.° 67 

- 10 

Revisión técnico mecánica 

y ambiental 

8811644 - 

servicioalcliente@cdacanguro.c

om 
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Presentación de la Santísima Virgen 

María 

Cra 10 n.° 56-50, La 

Carola Religión 8768531 

Estación de servicio avenida del Río 

Av. Kevin Ángel 57 - 

120 

Dispensadora de 

combustibles y aceites   

Instituto Educativo Baldomero 

Sanín Cano (INEM) C56 n° 55b - 150   8851304 

Salón del reino de los testigos de 

Jehová       

Iglesia Santa cruz  Cra 12 n.° 54 -37   8766268 

Centro cultural Villahermosa 

Calle 55 con cra 12 

esquina 

Casa cultural, biblioteca 

satélite y telecentro 

comunitario. 8762279 - 3206944774 

Confa avenida Kevin Ángel 

Calle 51c cra 16a 

esquina     

Centro de salud La Asunción        

Mercado libre        

Iglesia Nuestra Señora de la 

Asunción Cra 16b # 51c - 21   8860920 

Parroquia San Pedro y San Pablo 

Calle 45d cra 11, 

Peralonso   8767300 

Institución educativa La Asunción  Cra 19a n.° 52-25   8813190 
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Anexo 3. Instrumento de percepción ciudadana 

 

“La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial - Estudio de caso: 

Proyecto de restauración de la quebrada Olivares-Minitas” 

 

La siguiente encuesta se realizará con el objetivo de conocer el estado ambiental de la quebrada 

Olivares a partir de la percepción ciudadana. La información recolectada será utilizada para la 

elaboración de la tesis de Maestría en Medio Ambiente y Desarrollo de la Universidad Nacional de 

Colombia Sede Manizales: “La participación ciudadana en los procesos de recuperación fluvial 

- Estudio de caso: Proyecto de restauración de la quebrada Olivares-Minitas” 

Tesista: Norma Constanza Idárraga Hernández 

Instrumento de recolección de información a los habitantes de la cuenca de la quebrada 

Olivares 

Nombre: _______________________________________________________________________ 

Dirección del hogar o de la institución: ________________________________________________  

Barrio de la cuenca: ______________________________________________________________ 

Habitante: _______         Institución: _____________________________________ 

Fecha de aplicación: _____________________________________________________________ 

1. Conocimiento de la cuenca 

 

1.1 ¿Conoce usted la quebrada Olivares? 

Sí ____ No_____ 

1.2 ¿Conoce que barrios están cerca a la Quebrada Olivares? 

     Sí _____ No_____ 

¿Cuáles? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 
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1.3 ¿Cómo calificaría el estado ambiental de la quebrada Olivares? 

Bueno ______ Regular _____ Malo _____ 

¿Por qué? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

2. Calidad del agua 

2.1 ¿Cuál de los siguientes problemas identifica en la quebrada Olivares? 

Problemas SÍ NO NS ¿Dónde? 

Contaminación por uso de agroquímicos      

Sobreexplotación pecuaria     

Actividad minera      

Vertimientos de alcantarillado     

Vertimientos domésticos     

Agua no apta para consumo humano     

Actividad agroindustrial (porcicultura, piscicultura, 

avícolas, etc.) 

    

Zonas con problemas de tala no controlada     

Calidad del servicio (aguas superficiales y subterráneas)     

Vertimientos industriales     

Uso del agua para generación de energía     

Explotación de ríos por extracción de material     

3. Gestión del riesgo 

3.1 ¿Identifica usted alguno de estos eventos en la cuenca de la quebrada Olivares? 

Problemas SÍ NO ¿Dónde? 

Riesgo por actividad volcánica:  

a. emisión de ceniza  

b. emisión de gases 

   

   

   

Riesgo por movimientos en masa    
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a. deslizamientos 

b. desestabilización de taludes 

c. hundimiento 

d. flujos de escombros y avalanchas 

   

   

   

   

Riesgo por movimiento de fallas geológicas    

Riesgo por inundación     

Riesgos por incendio     

Riesgo por malas prácticas de:  

a. cultivos  

b. pastoreo  

c. uso del suelo 

d. deforestación 

   

   

   

   

   

Riesgo por contaminación 

a. fungicidas y productos químicos 

b. descoles viviendas 

c. vertimientos industriales 

d. pozos sépticos 

e. residuos sólidos 

 

   

   

   

   

 

4. Situación socioeconómica de la cuenca  

4.1 ¿Usted como ciudadano participa en los procesos sociales, ambientales, económicos y políticos 

de la quebrada Olivares? 

SÍ _____ ¿Cuáles? ________________________________________________________________ 

 NO_____  

¿Por qué? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

4.2 ¿Conoce las actividades económicas que se desarrollen en la cuenca del río Olivares? 

Sí_____ No ______ 
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¿Cuáles? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

4.3 ¿Cómo calificaría la participación de las instituciones en el cuidado y protección de la cuenca de 

la quebrada Olivares? 

Buena ______ Regular _______ Mala ________ 

¿Por qué? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

4.4 ¿Qué programas o proyectos han desarrollado en pro del mejoramiento de la cuenca de la 

quebrada Olivares?  

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

5. Cantidad de agua  

5.1 ¿Cómo calificaría la cantidad de agua presente en la cuenca de la quebrada Olivares? 

Buena _____ Regular_____ Mala _____ 

 

6. Recuperación de la cuenca de la quebrada Olivares  

6.1 ¿Estaría de acuerdo en que se restaure la cuenca de la Quebrada Olivares? 

SÍ ______ NO _____ ¿Por qué? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

6.2 ¿Conoce alguna institución que haya realizado algún proceso de recuperación de la cuenca de la 

quebrada Olivares? 
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________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

6.3 ¿Estaría dispuesto a participar activamente en un proceso de recuperación de la cuenca de la 

quebrada Olivares? 

Sí ____ No ____ ¿Por qué?  

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

6.4 ¿Cuáles considera que son los sectores que se encuentran en mayor deterioro ambiental en la 

quebrada Olivares? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

6.5 ¿Cómo se sueña la cuenca de la quebrada Olivares?  

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 
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Anexo 4. Listado de asistencia diálogo de saberes comunitario  
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Anexo 5. Listado de asistencia diálogo de saberes institucional    

 

 


