CAPiTULO 7

Conclusiones

P ara los investigadores sociales es cada vez mas evidente que la com-
prension y la explicacién de la cultura pasa, entre otros fenémenos,
por percibir la existencia de una multiplicidad de realidades simbdlicas
compartidas, que no son exactamente ideologias, ni creencias, ni actitu-
des, en sentido estricto, o imdgenes mentales exclusivamente. Frente a esta
gama compleja de categorias, utilizadas para entender lo que son los gru-
pos humanos, la investigacion social rescata la importancia del concepto
de RS, dado que en la indagacion se es consecuente con la idea de que el
mundo vy la cultura se inscriben, de manera privilegiada, en el lenguaje.

Se debe tener en cuenta que la teoria de las RS no se encuentra aca-
bada, se trabaja con categorias y conceptos de dificil descripcién, a través
de los cuales se pretende poner en relacion los fenémenos y los procesos
sociales, lo individual y lo colectivo, el significado y la cognicién, todo lo
cual explicita una carga valorativa, que ubicada en un contexto, determina
la asignacién final del sentido. Diferenciar, describir y explicitar los signi-
ficados originados en la interaccién comunicativa, en particular, en el dis-
curso de los medios de comunicacién masiva -la prensa escrita-, requiere
un método que conciba la explicacién de la creacion, la transformacién y
la desaparicién de los diversos fendmenos culturales como un conjunto de
procesos de significado. Debe, sin embargo, considerarse que la propuesta
analitica y sus resultados siguen siendo provisionales y en construccion.

Una investigaciéon desde este punto de vista se encuentra compro-
metida con los discursos y con la critica a la sociedad, con lo que se im-
plica el respeto a la validez y confiabilidad metodolégica, por una parte y,
por otra, se reconoce la legitimidad tedrica que procede de la subjetividad
del investigador y de los sujetos sociales. Se hace, de esta manera, necesa-
ria la compatibilidad de la saliencia cuantitativa, la necesidad cualitativa
y la saliencia cultural. Ademas, la seleccién y aplicacién de categorias para
la comprension y la ordenacién de la realidad, impone la creacién de una
ontologia que no es evidente de manera directa, por lo que cuando se asu-
men, se implantan unos modelos cognitivos que influyen y determinan
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los procedimientos y puntos de vista, desde donde se elabora una posible
explicacién.

Sin elidir el compromiso con las implicaciones y los resultados de
la investigacion, se adopta una metodologia que fusiona tanto el enfoque
cuantitativo como cualitativo en el andlisis de los datos examinados, como
unico método capaz de poner en relacién la distancia entre la teoria y las
multiples formas como circula el significado social. Tampoco se ha renun-
ciado a apropiar un conjunto de categorias, las cuales, por principio, son
todas relevantes, por lo que se aspira a que los presupuestos tedricos se co-
tejen con cierto nivel de coherencia, con la realidad significada en los arti-
culos de prensa analizados.

Debe, entonces, reconocerse que en esta investigacion se asume la
doble condicién de observador y participante, y que el compromiso so-
cial procede, ademds, de la capacidad para detectar regularidades, simi-
litudes y diferencias a través de un método replicable. La discusion de los
resultados se refiere a un fendmeno social complejo y abstracto como la
conceptualizacién de la impunidad, la cual puede trascender las caracte-
risticas de cada grupo cultural e incluso definirlo, sin que su especifici-
dad quede reducida a los contenidos concretos propuestos por la prensa
escrita en Colombia.

El sentido de lo socio-discursivo se comprende cuando: se obtiene el
panorama total en el que se va de la observacion a la interpretacién critica;
se ponen en evidencia los esquemas fundacionales, el tejido de modelos
culturales, su estructura y funciéon socio-cognitiva y se determinan sus
formas de jerarquizacion; se identifica el modelo cultural nucleador y se
reconoce un hilo tematico desde donde se elabora la RS; y se verifica en
cada RS su estructura, asi como las funciones que desempeia en la com-
prension del fenémeno social especifico y su incidencia en las relaciones
intra e inter-grupales. Este proceder permite pensar que se han formulado
RS que no son especificas de este trabajo®, sino que se materializan en la
prensa desde un bagaje de saberes, creencias, opiniones y puntos de vis-
ta, que acopian intereses e ideologias de sectores especificos de la sociedad.
Las RS disponibles se constituyen en el marco en el que se desarrolla el
pensamiento y el hacer social de otros grupos de colombianos, en relacién
con la manera como la prensa propone el fenémeno de la impunidad.

La investigacién propende por una labor de reconstruccién critica,
en la que se da cuenta de los esquemas fundacionales y los modelos cul-

92 A este respecto van Dijk (2002) sefiala que la prensa, por ser un medio masivo de
comunicacion, con claros intereses socio-politicos y econémicos vinculados a las elites,
crean significados y sentidos sobre temas seleccionados o silenciados previamente, cuyo
impacto en la vida cultural es selectivo, en la medida en que llega de manera discriminada
o selectiva a grupos sociales especificos.
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turales que sustentan tres representaciones sociales de la impunidad en la
prensa colombiana. Por lo que cada una de las mas de trescientas noticias
se leen como microcosmos, en los que cada ventana abierta conduce a la
identificacion, la reconstruccion y la explicitacion de una multiplicidad
de recursos lingiiisticos que condensan esquemas fundacionales, modelos
culturales y RS, indicadores de factores esenciales de la cultura.

Los resultados de esta investigacion dependen, en alto grado, del
corpus con el cual se trabaja, cuyas principales caracteristicas son la selec-
ci6én de noticias que se extienden mas alla de la nominacién y tratamiento
directo de la impunidad, por lo que se reconoce con facilidad una gama
mayor y relevante de fenémenos sociales relacionados directamente con la
impunidad. Dentro de las caracteristicas se encuentra su especificidad te-
mdtica, extension temporal, tamano y cardcter local y nacional, desde don-
de es posible dar cuenta ampliamente de una variedad de formas de decir
con respecto a laimpunidad.

La metodologia utilizada demuestra la importancia de los siguientes
aspectos en relacién con los procedimientos empleados en la identificacién
e interpretacion de las RS que circulan en un medio masivo de comunica-
cién, especificamente en la prensa escrita. En primer lugar, la identifica-
ci6én y andlisis de las RS hace indispensable la integracion de herramientas
estadisticas, procedimientos cualitativos propios del andlisis critico del
discurso y técnicas del analisis cultural®>. En segundo lugar, los aportes -de
las diversas metodologias de investigacién- no deben considerarse como
especificos de elementos particulares para la comprension e identificacién
de la estructuracion, la funcionalidad o los procesos socio-cognitivos in-
herentes a las representaciones. En tercer lugar, la integracién de las dis-
tintas metodologias fortalece el nivel de confiabilidad de los hallazgos y
expande las posibilidades interpretativas de los mismos, posibilitando la
comprension holistica de la representacién en relacién con su materializa-
ci6én discursiva y cultural. En la Ilustracion 23 se presenta en forma sintéti-
ca el procedimiento analitico desarrollado.

Los niveles de andlisis garantizan la identificacién y uso de las ocu-
rrencias de las entidades en el cédlculo de las frecuencias, las asociaciones,
las clasificaciones y los planos preceptuales necesarios para la determi-
nacién de la densidad y la centralidad seméntica; este conjunto de opera-
ciones demuestra la importancia y validez de la saliencia cuantitativa. El
procedimiento analitico empleado da cuenta de la coincidencia entre los

% En este trabajo se acoge la propuesta critica de Antaki C. et al. (2003), cuando
indican que el andlisis del discurso va mds alld de la aplicacién de técnicas tradicionales y
que se hace necesario abrir las fronteras de la investigacién cualitativa a nuevas formas de
abordar el discurso.
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elementos regulares y las asociaciones generadas, mediante los Andlisis de

Correspondencias y el Andlisis Clasificatorio, con el conjunto de consensos

y disensos establecidos a partir de la necesidad cualitativa. De esta mane-
ra, la reflexion desde los procedimientos analiticos contribuye al reconoci-
miento efectivo del nicleo de la RS, aun cuando sea la necesidad cualitativa

la que establece mejores indicadores de la periferia de la RS y sea a través de

la saliencia cultural que se puede estructurar y explicar su organizacion.

ILUSTRACION 23. Sintesis del procedimiento teérico metodol6gico

ANALISIS CRITICO DEL DISCURSO

Fase exploratoria

Categorias
Categorizacion

Temas

Fase analitica

o Esquema fundacional
Saliencia

cuantitativa
Saliencia cultural

Modelos culturales
Necesidad

cualitativa

o Representaciones sociales
Fase sintética

Sentido de larepresentacion social

La necesidad cualitativa procede de la comprension de los fenéme-
nos culturales de ambivalencia, de segmentacién y de integracién, que se
analizan a partir de: tema/tépico, voces/actores y acciones; de los patro-
nes lingtiisticos recuperados en el andlisis de expresiones atributivas, con
cuantificadores y con modalizadores; y del andlisis de los tropos en sus
dimensiones estructural y funcional. Los resultados del andlisis lingiiis-
tico garantizan la identificacién de los aspectos discursivos de consisten-
cia y coherencia, indispensables para dar cuenta de los distintos grados
de consenso.

Contextualizar e identificar las unidades temdticas mds sobresalien-
tes y estables en el grupo da paso al reconocimiento de modelos culturales,
en cuyos nucleos se identifican esquemas fundacionales, que se proponen
como saber instaurado colectivamente en la sociedad y se expresan en
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usos lingtiisticos; los esquemas y los modelos concentran saberes colecti-
vos dando cuenta de las maneras especificas como un grupo social aborda
su realidad y de cuya organizacién se infieren las RS. Asi, se consolida el
conjunto de estrategias articuladas con lo que en este trabajo se denomina
saliencia cultural.

La diferencia que puede derivarse de la propuesta metodoldgica de-
sarrollada procede de reconocer que los estudios sobre las RS, tradicional-
mente, se focalizan, por una parte, atendiendo a los grupos sociales que
producen la RS y, por otra parte, cuando se centra en la estructura y con-
tenido de la RS. En el primer caso, el prototipo de investigacién ha sido
desarrollado por Moscovici (1961) y Jodelet (1984), y el segundo, tiene su
principal representante en Abric (1994).

La identificacién y la interpretacién de las RS de la impunidad en
este caso, provienen de la integracién de las RS, como préctica discursiva
institucionalizada, con su andlisis estructural y funcional. En la primera
perspectiva se recupera un sujeto colectivo con sus identidades y posicio-
namientos, desempenando roles especificos y con pretensiones sociales, en
los que se propone la reproducciéon de modelos de pensamiento, de esque-
mas estructurantes y orientadores de la accién. En la segunda perspecti-
va, se reconoce la cognicién social, los distintos niveles de abstraccién en
la constitucion del significado y su organizacién interna. Adicionalmente,
se examinan los procesos socio-cognitivos, que se implican en la constitu-
cion de las distintas formas y grados de adhesion, en relacién con los prin-
cipios organizadores que garantizan la internalizacién de la RS. Lo que se
deriva de este procedimiento es la configuracién de la significacién, que
procede de cruzar los distintos niveles del analisis lingiiistico y que va de la
palabra al patrén, a los tropos y a la noticia, en forma bidireccional; de ma-
nera que se determinan grados de atribucién, de evaluacion, de propensién
a ejecutar acciones en una direccion, y pardmetros y criterios que orientan
los discursos y el hacer social.

El hallazgo de tres RS sobre la impunidad en la prensa, puede to-
marse como evidencia de las multiples posibilidades de conceptualiza-
cién de un fenémeno que circula en un entorno social y se interrelaciona
con las diversas formas de pensamiento. En el discurso de la prensa ha
sido posible vislumbrar el conjunto de rutas cognitivas y lingiiisticas, que
hacen posible almacenar y usar repertorios de formas de decir y de hacer,
alas que el ser humano recurre en los diversos escenarios. En ese sentido,
se hace plausible reconocer modelos cognitivos y practicas sociales, que
orientan la actividad mads alla del grado de conocimiento del que se dis-
ponga, frente a cada nueva situacion.

La construccién, el contenido y el sentido de las RS, dan cuenta,
desde el discurso, del saber acumulado y compartido socialmente, en el
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que se cohesionan las diversas formas y tipos de cognicién de los distin-
tos dmbitos de la cultura. Esta coexistencia cognitiva y social, pone en
relacion lo individual y lo colectivo, lo subjetivo y lo intersubjetivo. Asi,
las RS son fruto de grupos y de la interaccién comunicativa intra e in-
tergrupal, que para el andlisis de la impunidad han sido identificadas en
tres ambitos distintos —bioldgico, psicolégico y social- interrelacionados
y jerarquizados. Asi, las RS proceden y se rigen por las condiciones ma-
teriales, analizables e identificables en una sociedad, y por la dindmica
socio-comunicativa que le otorga sentidos, capaces de desencadenar acti-
tudes y formas de accion individual y grupal, que potencialmente pueden
desestructurar o transformar su propia génesis. En este sentido, es en la
actividad comunicativa donde se hace visible la interaccién y la fusién
de lo eminentemente individual y lo efectivamente social y, por lo tanto,
donde se hace posible el reconocimiento de la intersubjetividad en el pen-
samiento que tipifica un colectivo.

7.1 La crisis juridico-politica: otra forma de legitimar
las condiciones socio-politicas

La investigacién se centra en identificar las formas como la prensa
colombiana crea, reproduce y mantiene las RS de la impunidad. Para lo
cual se formulan algunas suposiciones generales que es necesario sinteti-
zar en esta ultima parte de la investigacion: en primer lugar, los procesos
de cognicién individual y social se adquieren, usan y transforman pri-
vilegiadamente en la actividad discursiva, por lo que el analisis critico
del discurso reviste capital importancia cuando se trata de comprender
la cultura.

En segundo lugar, las diversas formas de actividad discursiva impli-
can simultdneamente procesos cognitivos subjetivos y formas de repre-
sentacidn colectiva de los acontecimientos humanos; en esta perspectiva,
el analisis critico del discurso proporciona una ruta en la que se articula
el saber individual, susceptible de ser recuperado en los modelos men-
tales, con el saber colectivo, que se describe mediante las RS. Estas se
formulan como una categoria en la que coexisten y se relacionan los es-
quemas fundacionales y los modelos culturales, cuya expresién son los
usos especificos de los recursos de la lengua -en este caso los tropos y, en
particular, las formas de metaforizacién y el uso de la metonimia- los pa-
trones lingiiisticos, la relevancia de ciertas unidades léxicas y las maneras
como los sujetos se apropian de recursos y estrategias discursivas.

En tercer lugar, el analisis critico del discurso da cuenta de esta doble
dimensién, apoyado en la conceptualizacién de los procesos de represen-
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tacion que se exteriorizan en el Ambito social e individual. En este sentido,
los modelos culturales de tropo se reconocen como elementos constituti-
vosy jerarquizados de las RS.

En cuarto lugar, poner en relacién la nocién de RS con la nocién de
modelo cultural explica cémo se constituyen, estabilizan y desaparecen
los saberes colectivos a partir de procesos involucrados en la interaccién
discursiva. Esta relacién permite reconocer que la conformacion de las re-
presentaciones individuales y colectivas tiene su fuente en los esquemas
fundacionales, a partir de los cuales se explican las formas de actuacién
publica en las que se inscriben las instituciones, las expresiones simbdlicas,
sean éstas lingtiisticas o no, y las formas convencionalizadas y objetualiza-
das de expresion.

En quinto lugar, las estrategias discursivas de ambivalencia, segmen-
tacion e integracion se constituyen en recursos que adecua la prensa con
la pretensién de ocultar y naturalizar el fenémeno social de la impunidad.
Estas crean, desde el discurso, un conjunto de RS portadoras de sentido de
validez cognitiva, construida desde el conocimiento no controvertido por
el grupo; el conjunto de acciones generadoras de mdximo beneficio (racio-
nalidad econémica); y el sentido de la accién basada en la autoridad, la tra-
dicion, la ley, las normas, todo lo cual se narrativiza y consolida las formas
paralegitimar la crisis juridico-politica en Colombia.

Dadas las estrechas relaciones entre las distintas suposiciones gene-
rales se opta por presentar su verificacién de manera integrada, para hacer
confluir los aspectos mas relevantes que se identifican e interpretan desde
la prensa escrita. Esto con el propésito de articular los fenémenos teéricos,
los hallazgos discursivos y la interpretacion frente a lo que puede significar
laimpunidad en la sociedad colombiana.

Las RS de la impunidad identificadas en esta investigacion, adquieren
sentido luego de la reconstruccién del fenémeno como determinado por
las condiciones politico-financieras, que prescriben lo fisico-bioldgico y lo
psiquico-cognitivo. Este sentido orientador crea la apariencia, en el discur-
so, de que la prensa es la institucion desde donde se pretende recobrar la
credibilidad y la valoracién social del ejercicio de la justicia. Sin embargo,
la narracién de los acontecimientos sigue una suerte de organizacién com-
pleja en la que se entretejen elementos como: recurrir a la valoracién moral
y el recurso de apelar a la autoridad, a la ley o la argumentacién desde el
ideario del bien comun. El andlisis del conjunto de recursos y estrategias
lingtiisticas y discursivas senaladas, da cuenta de las diversas formas de
control cognitivo, de atribucién y de direccionamiento hacia el consenso,
todo lo cual indica que el discurso de la prensa legitima una racionalidad
determinante en la vida social.

En el proceso analitico se evidencia la ausencia de consistencia y co-
herencia en el discurso, si se tiene en cuenta que la percepcién de la im-
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punidad propuesta por la prensa se reconstruye desde ideas conflictivas y
aisladas entre si, en contextos separados con voces distintas. En este senti-
do es clara la fragmentacién de los discursos de los distintos actores y sus
posicionamientos frente al conjunto de haceres y formas de decir, recupe-
radas en la prensa para su escenificacién. Cuando hay aproximacién a los
contenidos expresados, los contextos se aislan y s6lo para el caso de los eje-
cutores de ley, se encuentra un grado de convergencia discursiva en torno
a una de las etapas preliminares de su funcién social: la denuncia. Ademds,
se reconoce que algunos de estos actores se caracterizan mejor que otros
desde la accion social representada, dado que tipifican el acto de denunciar.

El andlisis de la prensa permite establecer que las omisiones reitera-
das y sucesivas del sistema de justicia contribuyen de manera definitiva en
la configuracién del sentido de la impunidad en Colombia; por su parte,
las acciones sistemdticas que desarrollan los contraventores garantizan
el éxito y la eficiencia frente al sistema juridico, se proponen dindmicas
y superan, desde sus recursos y formas organizativas, la acciéon de la justi-
cia. En este sentido, la impunidad es una actividad productiva, un estilo de
vida y una forma de ejercicio de poder. La construccién del significado de
la presencia de los actores discursivos en la constitucién de las redes con-
ceptuales, los esquemas fundacionales, los modelos culturales y las RS, se
plasma a través de los modos de citacion. Asi, la citacidn se establece como
un marcador que contribuye a la formacién de las RS, en la medida en que
permite la asignacion de lugares e identidades a los distintos actores, en re-
lacién con sus acciones, modos de proceder y formas de pensar.

La prensa colombiana conceptualiza la impunidad como un estado
de cosas inmodificable, que se atribuye a la voluntad de los actores arma-
dos y a la potencialidad de la accién de los ejecutores de ley. Este sentido,
que es materializado a través de expresiones atributivas y transitivas, se re-
fuerza al proponer conceptualizaciones cruzadas por el significado de la
confrontacion bélica, la cual es formulada explicitamente en los patrones
lingtifsticos analizados. El uso de estas estrategias lingiiisticas genera, de
forma ambigua, la existencia de l6gicas opuestas entre los contraventores
y los ejecutores de ley. La ambigiiedad procede de tres asignaciones simul-
taneas de significado: la responsabilidad del sistema de justicia frente a la
conservacion del estado de impunidad, la adopcién por parte de los ejecu-
tores de ley de sus acciones con la misma légica de los contraventores y la
apropiacion de los contraventores del rol de los ejecutores de ley.

La relacién que se establece entre la constitucién del sentido del es-
tado de cosas permanente e inmodificable y la coexistencia de logicas
opuestas se verifica desde un discurso aparentemente indiferenciado,
construido desde principios inobjetables, pero puestos al servicio de los
intereses que cada actor representa. En el amalgamiento de discursos, en
cuya génesis se descifran légicas opuestas, se evidencia una forma de sig-
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nificar impunidad, procedente de sustentar las acciones sociales y las for-
mas de decir, con la idea de que la crisis se justifica en la medida en que la
propuesta de un determinado grupo es coherente con principios sociales
consensuados.

El uso de expresiones lingiiisticas con cuantificadores obedece a tres
pretensiones de la prensa: dotar de aparente veracidad y objetividad la in-
formacién comunicada, orientar la accién con base en la generalizacién
de las acciones e intenciones de ciertos sectores de la sociedad y proponer
una informacién incontrovertible, porque no es posible comprobarla en
la realidad, ni siquiera desde las fuentes de donde se extrae. De forma si-
multdnea, la prensa hace posible que se conciba a la impunidad como algo
mensurable, pero presenta la informacién en términos de distribucién re-
lativa o en relacién con otro fendmeno social.

El sentido que subyace al uso de expresiones de modalizacién crea
formas de pensar, creer, desear y hacer frente al fenémeno de la impu-
nidad, en las que se genera: suspensién de la veracidad de los aconteci-
mientos, inclusién de las especulaciones a universos de sentido posible,
probabilidad y juzgamiento de las acciones del sistema de justicia, de-
terminacion de jerarquias de autoridad, igualacién de la posicién de un
actor reconocido socialmente con la postura de la sociedad en pleno, for-
mulacién de un esquema justificatorio para la racionalidad de la guerra e
idealizacién de las condiciones presentes en un Estado social de derecho.
La modalizacidn indica, entonces, un continuo entre el desconocimiento
total y el conocimiento deseable, a través del cual se busca el estableci-
miento de un consenso social en su actitud frente a la impunidad.

El andlisis critico de la prensa colombiana permite, ademas, interpre-
tar el fendmeno de la impunidad, reconociendo su sentido y significado
fracturado en ambitos, que identifican el fendmeno en términos de un
descomponedor, un objeto manipulable, un mecanismo productivo, una
racionalidad y, en tltimas, una forma de mercado. Estas maneras de signi-
ficar y asignar sentidos, se articulan a un contexto motivante en el que los
actores en conflicto generan su propia perspectiva, formulada basicamen-
te en términos de supervivencia; y, en relacion con los diferentes contextos
locales, nacionales e internacionales, el hilo conductor son los fundamen-
tos de la politica neoliberal y su consecuente principio de globalizacién.

La reconstruccion analitica del discurso de la prensa escrita sobre la
impunidad permite presuponer un macro-discurso, cuya funcién comu-
nicativa esencial es la de legitimar las condiciones socio-politicas estable-
cidas y fortalecidas desde la crisis juridico-politica. Asi, se reconoce un
conjunto de estrategias justificatorias centradas en los contextos, las cau-
sas y las razones que determinan el estado de impunidad en Colombia.

El contexto del discurso de la impunidad es el sistema juridico
nacional e internacional, desde donde se formulan los principios de le-
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galidad, legitimidad y justicia. En este sentido, la prensa propone sis-
temdticamente un acomodamiento juridico nacional a las normas
internacionales, mediante una reiterada reformulacién de las normas
locales, como alternativa para el ejercicio de la justicia; pero en forma si-
multdnea, narrativiza fragmentaria y aisladamente las violaciones y con-
travenciones, de manera que el cadtico panorama de casos particulares
y aislados focalizan la atencién sobre una situaciéon que se impone como
objetivay, por lo tanto, informadora.

Por esta doble via la prensa propone la legitimidad del estado de cosas
en tanto, por una parte, la politica del Estado propende desde las refor-
mas juridicas por reproducir y mantener un marco constitucional y legal
acorde con el Estado social de derecho, en el dmbito interno y, por otra
parte, por una coherencia con las exigencias juridicas internacionales, con
lo cual fortalece la legalidad de las decisiones del Estado. Simultdneamente,
la prensa representa los delitos, violaciones y contravenciones siempre en
el contexto de un hecho de ley. La mayoria de las veces el hecho de ley es
‘débil’, es decir, no es una accién concreta contra el contraventor (condenar,
por ejemplo), sino que se formula en términos de una etapa del proceso
judicial de la cual, con frecuencia, no se conocen las consecuencias, por lo
que generalmente es una denuncia o una investigaciéon. Sin embargo, hay
que anotar que la denuncia, en tanto hecho de ley, puede ser realizada por
actores distintos a los que hacen parte del sistema judicial y de este modo,
es posible que se asuman marcos diferentes del sentido de justicia y de sus
formas de proceder frente a un hecho punible.

En consecuencia, la presentaciéon de un delito siempre supone asu-
mir hechos de justicia o de ley, que en la medida en que consisten en la
simple identificacién del contraventor (denuncia de ONG p.e.) o en la
realizacién de un paso preliminar o temprano en el proceso de justicia
(sindicar, investigar, etc.), se sugiere la caracterizaciéon del hecho en cues-
tién como impune. Si se considera que la impunidad es la situacién que
surge cuando no existe ejercicio de la justicia, no se puede afirmar que la
prensa presente una situaciéon de impunidad total, pues informa acerca
de medidas que, de hecho, toma el poder judicial: denunciar, investigar,
sindicar.

La situacién de impunidad surge en etapas ulteriores, es decir, cuan-
do el proceso no se lleva a término, no se acusa, no se realizan capturas y
pocas veces se llega a la fase condenatoria o, por lo menos, conclusiva, o
cuando esto se realiza, no hay cumplimiento de la pena impuesta. Surgen,
entonces, las preguntas ;por qué no se da el cumplimiento efectivo de la
ley? ;como representa la prensa este hecho? Existen algunas respuestas po-
sibles, una de las cuales hace referencia a que el ejercicio de la ley depende
de la primacia de los intereses de ciertos grupos. En este sentido, se formu-
lan modelos culturales del tipo: delinquir es un negocio rentable, el delito
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es una inversion, la corrupcién es ganancia, las organizaciones delictivas
son empresas o la impunidad es una estrategia de mercado, de cuyas rela-
ciones procede la RS, la impunidad es estructuralmente un fenémeno del
sistema econémico.

La escenificacion espectacular de los hechos presentados por algu-
nas noticias sobre la impunidad en Colombia, tiene efectos que deben
considerarse. El cardcter narrativo que asume la noticia, adquiere carac-
teristicas filmicas, convoca a que se consideren los hechos como excesi-
vamente extraordinarios, hace que se acerque mds a lo ficticio, y en esa
medida contribuye a insensibilizar a la sociedad, frente a una realidad de
crisis juridico—politica y del conflicto armado como una de sus expresio-
nes. Al poner en relevancia lo fragmentario, lo coyuntural y lo especifico
de manera insistente y reiterada, la estrategia de legitimacién se conso-
lida al dejar claro que lo narrativizado no es en realidad novedoso o ex-
cepcional y, por lo tanto, que lo ocurrido se narra en el marco de un acto
convencional frente a lo cual ni el sistema de justicia ni la prensa misma
pueden hacer mds que contarlo.

El recurso siguiente es implicar a la sociedad colombiana como co-
responsable de lo ocurrido, esto explica los discursos que apelan a senalar
‘todos somos responsables’, ‘todos somos parte del problema’ o ‘todos so-
mos culpables’, “Pastrana asegur6 que si bien el Estado acepta su compro-
miso en este problema, todos y cada uno de los colombianos de manera
individual y colectiva son igualmente culpables de la situacion. “Frente a
la situacién de derechos humanos en Colombia, no hay nadie que pueda
decir que es inocente”, precisé el mandatario”««x, lo cual se configura en
una forma de construir consenso en torno al hecho de que, al menos en el
ambito nacional, los puntos de vista alternativos no son posibles, en la me-
dida en que, incluidos quienes se postulan contradictores de las politicas
del gobierno estan implicados en la situacién de impunidad en Colombia.
Esta estrategia es otra forma de naturalizar un fenémeno social que por
sus caracteristicas, requiere formas analiticas y criticas de afrontar y asu-
mir responsabilidades.

La legitimidad también se construye recurriendo a la formulacién de
una auto-imagen positiva sustentada en el ser y el hacer, fundamentados
desde los valores morales, anclados en las normas mads tradicionales de la
sociedad. En esta perspectiva, se entienden los discursos sobre los princi-
pios de: el bien comtn, la defensa de los derechos, la proteccién, la defensa
de la democracia, entre otros, “Somos parte integral del pueblo, somos
su ejército revolucionario, la razén de nuestra lucha es la solucién de los
problemas de todos los colombianos; por tanto no es nuestra politica le-
sionar los intereses y derechos del pueblo”«, 0 como cuando se afirma “A
su vez, en carta al Congreso, Carlos Castano, jefe de los paramilitares,
dijo ayer que las autodefensas son financiadas por sectores civiles que
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se defienden del tinico enemigo del pais: la guerrilla..”«< 0 “Las Fuerzas
Armadas, y de eso no me cabe la menor duda, han defendido las insti-
tuciones democréticas de Colombia desde cuando se restablecié la de-
mocracia después de la caida del general Rojas Pinilla sin abandonar su
oficio un solo minuto. Y han entregado en esta mision la vida de miles de
sus mejores hombres. Y su labor tampoco ha sido justamente reconocida
por la mayoria de los colombianos. Colombianos que pueden ejercer sus
derechos y gozar de sus bienes, gracias, entre otros factores, a la labor de
las Fuerzas Armadas”«. Estos discursos proponen la construccién de un
consenso a través del cual se establece una unanimidad de actitudes frente
al orden politico, moral y social.

7.2 La confluencia de tres tradiciones para la comprension
dela cultura: el andlisis critico del discurso

Dado que en el andlisis critico del discurso se concreta el procedi-
miento tedrico metodolégico que permite explicitar el conjunto de los
saberes individuales y colectivos estabilizados de maneras distintas en la
sociedad, las RS derivadas proceden de la articulacion de distintos niveles
en los que se configura el significado y el sentido que, como se ha indicado,
va de la representacion mental a la RS; el andlisis de la impunidad conduce
a identificar dichos niveles como redes conceptuales, esquemas fundacio-
nales y modelos culturales, nucleares y periféricos, todos ellos constituti-
vos de las RS.

En las RS se concretan saberes aceptados que configuran un bagaje
cultural, los cuales devienen de formas abstractas de conceptualizaciéon de
la realidad. Asi, el concepto primigenio de impunidad, que se encuentra en
el themata, es definido, a partir de las categorias de actores, voces y locati-
vos, en los esquemas fundacionales a través de las distintas relaciones entre
las categorizaciones. Los esquemas fundacionales, a su vez, se concretan y
relacionan con el conjunto de formas de pensar y decir de una comunidad
mediante los modelos culturales, donde las metaforas y las metonimias
ponen en relacién el conocimiento sobre la impunidad con sus andlogos
en la realidad. La concretizacion se fortalece en las RS, donde la organiza-
cién de los diversos modelos culturales formula una manera especifica de
conocimiento compartido por una comunidad.

El contenido conceptual de la impunidad, desentranado de la prensa
analizada a través de los distintos recursos y estrategias lingiisticas, per-
mite recuperar un eje representacional formado por: la impunidad es una
forma de funcionamiento fisico biol6gico, en cuyo ntcleo esta el modelo
cultural del organismo; la impunidad es la ausencia de una racionalidad
ética que oriente las multiples racionalidades, cuyo ntcleo es la racionali-
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dad en conflicto; y la impunidad es un fenémeno del sistema econémico
que tiene como nucleo la estrategia de mercado.

Las dimensiones del conocimiento presentes en las RS de la impu-
nidad encuentran en cada una, formas privilegiadas de concrecién. En
este sentido, la consideraciéon de la impunidad en relacién con el funcio-
namiento fisico-biolégico pertenece, de acuerdo con Lakoff & Johnson
(1998), al tipo de saber que estd altamente generalizado entre los miem-
bros de la cultura occidental, asi como la manera en que se relacionan
los organismos y la materia. La impunidad formulada en términos de
la preeminencia de una racionalidad sobre las demas, hace parte del co-
nocimiento intergrupal, estructurado socialmente en las comunidades
latinas y, en particular, en la pluriculturalidad de la nacién colombiana,
que se relaciona con una forma de jerarquizar las maneras de pensar en
relaciéon con las posibilidades de lograr el éxito: ‘hijo gana plata honrada-
mente, sino, hijo gana plata’. El establecimiento de la impunidad como
inherente al sistema econémico pertenece a una dimensién grupal del
conocimiento, que en el caso colombiano se expresa en la interiorizaciéon
de la violacién de la norma como manera de funcionamiento y estrategia
de adquisicién y acumulacién de capital.

La manera como se acumulan y reiteran formas colectivas e indivi-
duales de conocer articuladas a las estrategias de naturalizacién y ocul-
tamiento, produce una paralisis cognitiva que pone a los sujetos y a los
grupos en la ruta de no indagar, de no profundizar o simplemente de no
asumir la informacién como una forma de enajenacion y aislamiento de
la realidad. Ademads, la reiteracion del conjunto de hechos atroces que se
articulan al estado de guerra, propuestos cotidianamente sin discursos
alternativos que contribuyan a generar critica, insensibilizan a los grupos
sociales frente a los fenémenos que circunscriben y determinan su vida.

Las RS se estructuran a partir de una organizacién determinada de
los modelos culturales. En este sentido, debe sefialarse que la identifica-
cién de un modelo cultural como nucleo de la representacién depende de
su capacidad genérica para expresarse de distintos modos en la periferia y
del aspecto que conceptualice en el dmbito al cual hace referencia. Hipo-
téticamente, se puede plantear que la movilidad de los modelos culturales
entre el nucleo y la periferia, depende de las relaciones entre los elementos
que constituyen el fenémeno en cuestion y de las formas como el grupo so-
cial va modificando maneras de percibir el mundo significado.

Los modelos culturales dan origen a formas puntuales de RS en vir-
tud del dominio en el que se ancla y objetiva un conocimiento social. En
esta perspectiva, incluso desde el esquema fundacional se comienza a li-
mitar un conjunto posible de maneras de dar cuenta de un fenémeno so-
cial. La determinacién de las RS, por los modelos culturales y los esquemas
fundacionales, deviene del cardcter sintético y generativo que poseen estos
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niveles de organizacién del conocimiento. En la proposicion formal o en el
modelo cultural ya estan presentes las caracteristicas fundamentales de la
conceptualizacién y, por ende, todas las formas concretas que puedan for-
mularse a partir de ésta; lo cual significa que existe una riqueza discursiva
que permite presentar de forma diferente caracteristicas genéricas.

El conjunto de modelos culturales identificados se caracteriza por
ser un esquema representativo de un dmbito cultural, especificamente del
juridico, en el que se incluyen los seres, la estructura, las relaciones y los
procesos. Cada modelo cultural identificado tiene un sentido constructivo
en cuya base se formula un esquema fundacional, en donde se definen los
elementos y las relaciones constitutivas: los actores, las acciones y los loca-
tivos. En este sentido, el modelo cultural es un nivel de la representacién
en el que se hacen explicitas las asociaciones entre los distintos elementos
de la red conceptual, que se reproduce en el esquema fundacional y en el
modelo cultural. Tal como queda establecido a lo largo de este trabajo, los
modelos culturales proceden, en parte, de las atribuciones individuales de
significado, pero su caracterizacion sélo es posible si se tiene en cuenta el
conjunto de los significados compartidos.

Los conceptos que contribuyen a estructurar las representaciones de
impunidad se formulan en las noticias a través de hechos delictivos inte-
grados al ejercicio de la violencia y sin referencia a las consecuencias juri-
dicas conclusivas. En esta perspectiva, se entiende la articulacién con los
actores armados y el estado de guerra. Asi, la prensa escrita colombiana
estructura la informacion a partir de la reproduccién reiterada de los nu-
cleos representacionales del tipo: ‘la impunidad es un descomponedor’, ‘la
justicia y la impunidad son objetos’, ‘la justicia es materia en descomposi-
cién’; ‘las organizaciones armadas son personas’, ‘las organizaciones son
inteligentes o son racionales’, ‘las organizaciones delictivas son empresas’,
‘el delito es ganancia’, ‘el crimen es objeto’, entre otros. En la ilustracién
siguiente se sintetiza la relacién impunidad y prensa:

En torno al modelo cultural nuclear la impunidad es un organismo,
se configura la primera RS, formulada como un modelo de funcionamien-
to fisico biolégico. Al correlacionar el conjunto de categorias de esta RS
se entiende que la impunidad se constituya en fuente y resultado de un
Estado marcado por el conflicto armado interno de orden esencialmente
politico y sustentado por los principios financieros. Como en la transfor-
macién de la materia o en el proceso de descomposicidn, el tiempo y el es-
pacio son determinantes en el cambio social implicado. Para Colombia la
duracién del conflicto armado tiene un efecto importante sobre las condi-
ciones sociales, juridicas y econémicas. En este caso, el efecto largo y dura-
dero del conflicto ha impactado y deteriorado gravemente el tejido social.
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ILUSTRACION 24. Impunidad y prensa

> CONDICIONES POLITICO ECONOMICAS <

IMPUNIDAD HECHOS PUNIBLES

DELITOS SOCIALES DELITOS ECONOMICOS
TH.L(DYQ)
De hecho DIH DD.HH

[CVD] E Secuestro

De derecho Corrupcion

N( D) Masacre

Civil / social Ataque a poblaciones

1 604
E Desaparicion forzosa

Politica

Tortura Narcotréfico

Reclutamiento de menores

Prensa VIOLENCIA-GUERRA

El Estado colombiano es responsable, por acciony omision, de la masacre que dejo
hace exactamente un afio 7 personas muertas y 25 desaparecidas y ademas, por
la impunidad que reina en el proceso. A esta conclusion llegaron ayer los nueve
miembros del Tribunal Internacional de Opinién (TIO) que sesionaron en esta
ciudad para escuchar a los testigos, evaluar nuevamente las pruebas y participar
enlareconstruccion de los hechos™.

No descubre, no
< prueba,ocultay
omite

“Bajo el liderazgo de Luis Camilo Osorio, las facultades de la Unidad de Derechos
Humanos de la Fiscalia se han deteriorado significativamente como producto
de varios factores bajo el control del fiscal: Falta de apoyo para los fiscales que
trabajan en casos sensibles de derechos humanos; incapacidad de brindar
proteccidn efectiva y a tiempo para aquellos funcionarios cuyas vidas estan
amenazadas; y el despido o renuncia forzada de fiscales veteranos’, dice el
informe en uno de sus apartes**. “Bajo el liderazgo de Luis Camilo Osorio, las

Ly facultades de la Unidad de Derechos Humanos de la Fiscalia se han deteriorado
significativamente como producto de varios factores bajo el control del fiscal:
Falta de apoyo para los fiscales que trabajan en casos sensibles de derechos
humanos; incapacidad de brindar proteccién efectiva y a tiempo para aquellos
funcionarios cuyas vidas estan amenazadas; y el despido o renuncia forzada de
fiscales veteranos”, dice el informe en uno de sus apartes:*+.

Acciones
irregulares

A

CRISIS JURIDICO-POLITICA

la organizacién Human Rihts Watch reconoce que todos los actores del conflicto . Insensibilidad

desconocen abiertamente el Derecho Internacional Humanitario®. grupal

En més de una ocasion —incluidos los debates que se estén librando en la
actualidad—abogados de las mafias del narcotrafico han utilizado la defensa de
los derechos procesales como mascara para esconder reformas que no tienen
objetivo diferente al de eludir el castigo por sus actos. En mas de una ocasion
han introducido micos —muchos fracasados, por fortuna— que adoptaban

—> practicas de otras naciones, justificables desde el punto de vista filoséfico, pero
de efectos practicos cuya connotacién no puede llamarse a engano: liberacién
de presos, condiciones privilegiadas en lugares de reclusion, disminucién de las
facultades de la Fiscalia para ordenar capturas, y el fin de los fiscales y jueces sin
rostro®*°.

Elude, retrasa,
argumenta,
< persecucion,
reformay
contrarreforma

Y Conflicto armado, politico-economico «—
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La destruccidn del tejido social, cuya génesis es un conflicto armado
largo y degradado, hace cada vez menos viables los procedimientos poli-
tico-juridicos que posibiliten la reconstruccién de las condiciones para la
convivencia democratica y, por el contrario, fortalece potencialmente los
espacios para el ejercicio de poder cada vez mas totalitario y autoritario®*.
En este marco se explica el deterioro de las instituciones del Estado, en
particular del sistema de justicia, el cual se comporta como el ciclo bio-
geoquimico.

La reiterada modelizacién fisico-bioldgica que la prensa hace de la
impunidad se concreta, en la conceptualizaciéon de este fendmeno social,
en un conjunto de categorias que la definen:

ILUSTRACION 25. El modelo fisico biologico de laimpunidad.

IMPUNIDAD JUSTICIA

*MATERIA ‘tiene uno de los mas altos niveles’

+Energia ‘permanece enlaoscuridad’ No descubre
-Objeto ‘piezaclave’/‘cadenadecrimenes’  Noprueba Laimpunidad es una f,o'rma
de funcionamiento fisico
. ‘creaun suelo fértil’/'es el alimento ~ Oculta biolégico
*Nutriente la deli .,
parala delincuencia Omite
-‘creci¢’/‘lasociedad ha
+ ORGANISMO i

reaccionado’

El segundo modelo nucleador es el de las racionalidades en conflic-
to; en esta RS se construye la racionalidad imperante cuyo modelo gira
en torno al ser humano, su caracterizacion y sus formas de proceder. En
este caso los actores se proponen divergentes, contradictores y autorre-
gulados. En el marco del conflicto armado colombiano los actores pro-
ceden de, por lo menos, tres sectores distintos: las fuerzas armadas y de
seguridad del Estado, las guerrillas y los paramilitares. A estos grupos
debe sumarse la delincuencia comun, sector que contribuye a fortalecer
el estado de guerra cuando se evalta la violencia. Este fendmeno parece
caracterizar, ademas, a los ejecutores de ley y, en general, a los actores so-
ciales y politicos.

La tipificacion de los actores y su papel en la configuracion de la im-
punidad procede, en primer lugar, de su cardcter divergente, esto es, no se
proponen a si mismos como coherentes en sus principios y acciones. De

94 La consecuencia que se percibe frente al estado de crisis es una tendencia, mas o
menos generalizada, de la gente a expresar: ‘aqui lo que se necesita es mano dura’.
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hecho, tanto dentro de la guerrilla como de los paramilitares, los distintos
grupos activos en el conflicto armado, proponen a la sociedad razones y
justificaciones similares, pero contradictorias frente a un mismo aconte-
cimiento. La segmentacién, que es propia de estos grupos, se extiende, no
s6lo a todos los actores del conflicto armado, sino ademads, a la organi-
zacion politica nacional. El factor determinante es el conjunto de condi-
ciones politico—econémicas que regulan el poder, el control y el dominio,
fundamentado desde las condiciones econdmicas fuertes asociadas con la
corrupcion y el narcotréfico. En este sentido, se explican fenémenos como
la ‘narco-guerrilla’, los ‘narco-paramilitares’, el ‘narco-gobierno’ o la ‘de-
lincuencia de cuello blanco’.

En segundo lugar, los distintos actores armados y civiles son contra-
dictores. Este cardcter procede no sélo de concebir las condiciones sociales
y el Estado de modo distinto, sino, en particular, del hecho de proponerse
cada uno como el eventual destructor del otro. En esta perspectiva, los dis-
tintos actores armados del conflicto construyen una retérica politica desde
la cual se justifican los estados de violencia y de guerra.

En tercer lugar, se autorregulan. Se destaca este fenémeno a propdsi-
to de los actores armados del conflicto, cada uno de los cuales se concibe
auténomo en sus estrategias, organizaciéon y adopcién de principios para
la accién. La mejor expresion de esta caracteristica es la presencia de ‘para-
estados’, donde cada grupo formula sus propias leyes, impuestos, sistema
de justicia, tipos de participacion, entre otras formas de operar.

Ademds, se hace cada vez mds evidente, que en especial los actores
armados, guerrillas, paramilitares e incluso las fuerzas del Estado, no
tienen relacién directa con los grupos sociales mas relevantes dentro del
pais y se proponen independientes. Por una parte, su crecimiento y de-
sarrollo no depende del apoyo politico financiero de los grupos civico-
sociales y, por otra, no generan con los distintos sectores de la sociedad
relacion de solidaridad o de autoridad. Esto explica que las marchas de la
sociedad civil no tengan ninguna injerencia en la posicién de los actores
en conflicto. En este sentido, los actores armados se posicionan mas alla
de la legitimidad politica y, por lo tanto, cuentan con el poder territorial,
la sustentacion de la fuerza, el control econémico y, hasta donde sea posi-
ble, el control de la poblacién.

La segunda RS se fundamenta, por lo tanto, en las diversas acciones
sociales ejecutadas por los distintos actores. El conjunto de acciones que
proceden de los grupos que se han tipificado como divergentes, contradic-
tores y autorregulados determina las condiciones que afectan gravemente
la economia del pais, tanto en su desarrollo interno como en el fomento de
la inversion externa. Ademads, se retrasan las politicas de desarrollo social,
se modifica la ejecucion presupuestal del Estado y se incentivan todas las
formas de corrupcioén.
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La configuracién del modelo nuclear ‘la impunidad es la coexistencia
de racionalidades en conflicto’, se consolida desde la categorizacién que se
tipifica como sigue:

ILUSTRACION 26. El modelo de las racionalidades en conflicto

IMPUNIDAD JUSTICIA

‘guerrillay paramilitares se nutren

*PERSONA )
de las pandillas’
Accionesirregulares
. ‘laguerrilla...debe hacer una Laimpunidad es
+Racionales g o £ .
autorreflexion laausenciade
unaracionalidad

*Inteligentes  ‘Colombia se sigue rajando orientadora

. ) ) Insensibilidad grupal
Colombia experimenta un

+ORGANIZACIONES ]
escalonamiento de la guerra’

La tercera RS estd constituida por el modelo nuclear ‘la impunidad es
una estrategia de mercado’; a la que le es inherente el funcionamiento del
sistema econdémico. La conceptualizacion, en este caso, procede de enten-
der al ser humano como objeto de consumo, mercancia o consumidor; y
a los actores armados como organizaciones financieras; de manera que la
personificacién de la racionalidad del mercado se constituye en el paradig-
ma para la accién social.

Las contravenciones estdn relacionadas directamente como exten-
siones contemporaneas y legitimas de supervivencia bajo las exigencias
de la economia de mercado. Las diversas correlaciones entre el delito y las
caracteristicas del sistema econémico, permiten que se sittie el problema
de la impunidad dentro del conjunto de efectos del ejercicio mercantil
sin ningin parametro regulador, distinto de sus propios mecanismos de
funcionamiento. En este sentido, el narcotrafico y las diversas formas de
corrupcion se convierten en fuente ilimitada de recursos para los actores
armados, para los ejecutores de ley y para los sectores politicos. El resulta-
do es la crisis generalizada en las instituciones del Estado y la vigorizacién
financiera de los actores armados, con el consecuente fortalecimiento del
aparato de guerra.

Lo que queda senalado al relacionar la impunidad politica con los
distintos tipos de delito que proceden de la corrupcién y el narcotréfico,
es el fomento de una cultura y ejercicio politico, en el que la normativi-
dad no obedece a la intencién del bien comtn, ni a los principios éticos
universales, sino a la concesién de garantias canceladas previamente o
exigidas bajo distintas formas de coercién por organizaciones de delin-
cuentes. Lo que se deriva de estas formas de proceder instaladas en la
vida social, es un conjunto de expresiones que fortalecen la desconfianza,
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la inseguridad, la incertidumbre y el desprestigio de las formas legitimas
de ejercicio de poder.

El impacto que se deriva de esta forma de accién para la sociedad co-
lombiana, se evidencia en el deterioro de las instituciones, en particular del
sistema de justicia; el desvanecimiento de la soberania nacional; el forta-
lecimiento y la justificacién del individualismo conducido hasta la forma
mds extrema regido por la ley de la supervivencia. En este sentido, la socie-
dad colombiana se rige por los principios de competitividad, eficacia, ren-
dimiento, ganancia, acumulacién y productividad, de tal manera que es la
racionalidad econémica la que determina la accién social. El modelo de la
imposicién de la racionalidad econémica, que la prensa hace de la impuni-
dad, se concreta en la conceptualizacién de este fenémeno social a través
de un conjunto de categorias que la definen:

ILUSTRACION 27. EImodelo de laimposicién de laracionalidad econémica

IMPUNIDAD JUSTICIA

‘Colombia... tiene una deuda con la
S garantia de la vida’ Elude,
retrasa,

‘laguerrillay la delincuencia comun han Laimpunidad es

"EMPRESA  hontado una empresa de extorsion’ ElfEREE estructuralmenteun
persecucion, fenédmeno del sistema
+Mecanismo de (o - dmi
‘Maquina paramilitar’ reformay ECONOMICO

produccion
o - contra-reforma
*Ganancia ‘Elboleteo estodo un negocio

Hipotéticamente lo que se reconoce es la relacién ineludible entre las
RS y las formas prototipicas de ocultar y naturalizar la impunidad, desde
el marco juridico establecido. Asi, cuando en la base conceptual se formu-
la el modelo fisico-biol6gico, se rastrean contravenciones articuladas a la
impunidad de hecho; cuando en el nicleo se desentrana el modelo de las
racionalidades en conflicto, la impunidad se propone mds del orden social
y de derecho; y la impunidad es de orden politico, cuando el modelo gira
en torno a la imposicion de la racionalidad econémica.

La reconstruccién de las RS reafirma el cardcter consensual del nu-
cleo y multiforme de la periferia, es decir, la preeminencia de formas de
pensar y actuar que se estabilizan en una comunidad y se fijan en el dis-
curso. De esta manera, el ndcleo de la representacion, ademds de poseer las
propiedades de ser estable, reiterativo, también es generativo y sintetiza-
dor. Asi, las RS de la impunidad no proceden necesariamente del conoci-
miento del sistema juridico establecido, sino que se derivan del conjunto
de relaciones que se instauran entre los actores, las acciones y los locativos

—categorias basicas del esquema fundacional-, que permiten la conceptuali-
zacion de sentido comun. Lo que resulta de las relaciones que se instauran
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entre las RS y las formas de conceptualizar juridicamente a la impunidad,
es la relacién democracia —con la consecuente reforma del sistema juridico
(hecho politico-juridico)- y conflicto armado (hecho politico-econ6mico),
de manera que la viabilidad para la transformacion del estado de impu-
nidad en Colombia procede, por una parte, de la democratizacién del ré-
gimen politico que otorgue representatividad para todas las expresiones y
sectores de la sociedad; y, por otra, de la transformacién estructural del
sistema econdémico que garantice condiciones dignas para los miembros
de la comunidad.

7.3. RS, prensa y accion social

La interaccién comunicativa hace previsible que las relaciones entre
los seres humanos ocurran en coherencia con opiniones, actitudes, ideas
y formas de actuar. Esto es posible dado que se dispone de bagajes de saber
individual y colectivo que se actualizan y enriquecen al ser usados en los
diferentes actos comunicativos y en circunstancias sociales; en esta pers-
pectiva, los haceres se insertan en discursos compartidos, anclados en la
cognicién social, potenciando las relaciones que proceden de los distintos
ambitos culturales: econémico, politico o religioso, entre otros. Por lo tan-
to, las RS se encuentran determinadas por las relaciones que van de la in-
teracciéon comunicativa a las condiciones sociales en las que se inscriben
los grupos humanos que las generan, las reproducen o las transforman. En
esta perspectiva, las RS modifican las condiciones materiales concretas de
un grupo, en productos culturales y, a su vez, en actitudes y formas de ha-
cer social diferenciadas. En la Ilustracién 28, se sintetizan las maneras de
ser y hacer a partir de la conceptualizacién de la impunidad y su relacién
con los determinantes sociales, estructurales y funcionales que se han ana-
lizado desde tres RS y la red de modelos culturales que los constituyen en
el marco de la situacién colombiana actual y que cotejan el ser y el deber
ser. El desglose analitico critico que se deriva del conjunto de relaciones es-
tablecidas en la Ilustracién 28, permite indicar que Colombia es una socie-
dad excluyente en todos los ambitos de la vida socio-cultural. En el émbito
econdmico, el alto nivel de pobreza es presentado por la prensa internacio-
nal en cifras de la siguiente manera:

Mis de 26 millones de colombianos viven diariamente con menos de
4,500 pesos (1.6 ddlares), lo que indica el alto nivel de pobreza en este
pais, revel6 hoy un estudio de la privada Confederacién de Cdmaras
de Comercio (CONFECAMARAS). El informe indica que, ademis,
un 20 por ciento de los 44 millones del total de la poblacién, afronta
condiciones todavia peores y tiene que vivir en la indigencia, pues

370



7. CONCLUSIONES

su ingreso diario no alcanza siquiera los 2,500 pesos (menos de un
délar). [...] El documento del organismo privado tiene por objetivo
diagnosticar la situacién econémica de Colombia y confirma que el
alto indice de desempleo y la falta de oportunidades de trabajo em

pujan a una gran cantidad de colombianos a la delincuencia como
una alternativa para sobrevivir. Las estadisticas elaboradas en el in-
forme de CONFECAMARAS indican también que mientras mds del
60 por ciento de la poblacién colombiana es pobre, la riqueza estd
concentrada en una gran minoria. Un total de 2,781,000 colombia-
nos no tienen trabajo, mientras que el empleo informal ascendi6 al
35.1 por ciento, segtin el informe®.

Este hecho se articula con la imposibilidad de amplios sectores de
la poblacién, potencialmente activa, para ingresar al mercado laboral o
a la economia formal. En este sentido, hay una evidente inaccesibilidad
a la reproduccién del capital social, humano y productivo. Si a esto se
suma la concentracién de la riqueza, incrementada por la presencia de
capitales ilegales procedentes del narcotréfico y la corrupcién, se obtiene
un panorama de crisis socio-econémica, factor que, como se ha sefialado,
estd en la base del conflicto armado colombiano y en las distintas expre-
siones de violaciones y contravenciones. La corrupcién, el mal manejo
administrativo del Estado y la malversaciéon de recursos, son evidencia
de que las relaciones de interaccién entre lo publico y lo privado han
producido, desde la gestién publica, formas cada vez mds elaboradas de
reproduccion del saqueo de los recursos del Estado, con claro beneficio
para los intereses privados; estos sectores politico-administrativos son
precisamente parte de la minoria con acceso a la economia y, en general,
son grandes capitalistas.

La corrupcién, en estos casos, se constituye en actos que se proponen
legitimos y dificilmente se valoran al margen de la ley; cuando se declaran
actos punibles, el sistema de justicia se percibe débil y generalmente no al-
canza la etapa conclusiva o produce condenas mintsculas.

La actual crisis econémica, en medio de la globalizacién, requiere de
un proceso de ajuste estructural a las finanzas publicas colombianas. Pero
esta reforma estructural de la economia no puede darse en el marco de la
conjuncién de poderes e intereses legales e ilegales en la sociedad, por lo
que, en el deber ser, estd la democratizacién de la economia en la que sea
posible la eliminacién de la miseria, la redistribucion de la riqueza entre
todos los sectores sociales y, en general, el crecimiento econémico.

% Alto nivel de pobreza Colombia. En: www.laprensa.com Economia, Bogot4, 6 de
noviembre de 2002.
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La coexistencia de economias legales e ilegales ha gestado la concen-
tracién de poderes, dispersos y fragmentados, determinantes en la relacién
politica-violencia-conflicto armado, por una parte y, por otra, ha consoli-
dado la incredulidad en las instituciones. La crisis juridico-econémica que
se perfila cohesiona dos fendmenos: el primero, indica que las estrategias
adoptadas en el pais para alcanzar niveles de modernizacién de las insti-
tuciones proviene de elaborar permanentemente reformas a las reformas
existentes y no procede de formas de legislar en torno a cémo debe funcio-
nar el Estado; en el deber ser, se intuye la necesidad de construir una insti-
tucionalidad democrdtica, sustentada en la justicia y la seguridad integral
para todos los ciudadanos. El segundo, senala que en la génesis del conflic-
to armado se encuentra la impunidad. La incapacidad para la convivencia
social deviene de la falta de regulacién imparcial y de la desigualdad y ex-
clusién endémica.

En este marco se explican las reiteradas violaciones y contravencio-
nes a los DD. HH y al DIH, asi como las distintas expresiones de inti-
midacién, cada una justificatoria de nuevas y mds degradantes practicas
de violencia. La justicia privada y los para-estados, se constituyen asi en
las formas mds evidentes de expresién de la pérdida de la confianza en
las instituciones, y son el pilar para priorizar el individualismo, el inte-
rés particular, la suspicacia frente a los lideres y la consideracién del otro
como potencial enemigo.

La exclusién socio-econdémica y juridica en Colombia es la antesala
de la profunda crisis que procede de la exclusion politica. Histéricamente,
el pais ha carecido de formas auténticas de representacién para la diversi-
dad de posiciones ideoldgicas ciudadanas y politicas, y por largos periodos
el poder se ha ejercido desde la alternancia de los partidos tradicionales.
Dentro de este panorama, es evidente que ninguna constitucién o procedi-
miento normativo para el ejercicio de la democracia puede tener un verda-
dero correlato en la accién ciudadana.

La carencia de la institucionalidad y de la representatividad es la fuen-
te para que en el ejercicio de la funcién ptiblica se produzcan todas las for-
mas de actos punibles que eluden la justicia desde el ejercicio del poder. En
este sentido, las elites propician un estado de involucién social, sustentado
en la garantia de los privilegios. El reconocimiento de la larga crisis politi-
ca en Colombia produjo, teéricamente, en la Constitucién de 1991, la alter-
nativa en derecho para lograr el objetivo de construir un nuevo contrato
social que permitiera la transformacién de la cultura politica. Sin embargo,
como lo sefiala Garay (2003), el drama colombiano procede de la paradoja
instaurada entre tener una de las mejores cartas constitucionales de Amé-
rica Latina y, simultdneamente, el mds grave caos social. En esta perspec-
tiva, el pais no ha superado la meta de Estado propuesta y plasmada en la
Constitucién Politica.
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En el marco de la dimensién politica, econémica y social del Estado
social de derecho, Colombia tiene el compromiso de someter todas las ins-
tancias de la sociedad a los principios y regulaciones del derecho, integran-
do la ley, la autonomia de las personas y de las comunidades dentro de la
Constitucién y la normatividad juridica. En esta linea, se propende por un
Estado y un gobierno descentralizado, en el que el ejercicio de las decisio-
nes se haga mds horizontal y participativo bajo el control efectivo de las
comunidades. En el plano juridico, se incluye un sistema judicial indepen-
diente, moderno y fuerte que garantice el pleno respeto de los DD. HH y la
seguridad ciudadana, asegurando el acceso a la justicia de todos los secto-
res de la poblacién. En el 4mbito econémico, se propone un mercado dina-
mico, indicador del progreso, de cardcter inclusivo, en el que sea posible el
pleno desarrollo y el bienestar social. El Estado, por lo tanto, se constituye
en el espacio que posibilita el ejercicio de lo publico y lo social en donde
confluyen gobierno, nacién y sociedad para concertar el bien comun.

Asi, el deber ser previsto para la sociedad colombiana procede de las
relaciones que el Estado formula entre la constitucién y los derechos fun-
damentales y la manera como estas relaciones constituyen programas de
trabajo colectivo que sean garantes de la proteccion de los derechos eco-
ndémicos, culturales, sociales y politicos de la totalidad de la poblacién.
En esta perspectiva, Colombia estd en mora de construir el Estado social
de derecho.

El trabajo analitico interpretativo que se ha desarrollado deja pro-
puesta una conceptualizacion reelaborada de la impunidad en el con-
texto de la crisis socio-politica colombiana. Asi, la prensa capta, provee
y elabora el sentido y significado de la impunidad en las noticias para
orientar y controlar las formas de conocer, de decir y de hacer frente a
este fendmeno social.

Las RS de la impunidad formuladas son diferentes puestas en escena
de un hecho social, que se expresan en relacién con los intereses y necesi-
dades de los grupos sociales que las proponen y de aquellos que interactian
bajo el influjo de la prensa. En este sentido, la impunidad se constituye
en fuente justificatoria de la crisis socio-politica general, y se actualiza en
la red social a través de los mass media escritos que, como se indic, en
Colombia son monopolios bien caracterizados. El sentido que se instaura
pone en relacién variables de orden juridico-politico—econémico y cultu-
ral, que producen una evidente relacién con las distintas formas de violen-
ciay con el conflicto armado.

Estas representaciones se corresponden con conocimientos y practi-
cas de diferentes actores en distintos grupos sociales, en los que se inclu-
yen el Estado, los contraventores y los ejecutores de ley. Esto significa que
su conceptualizacion registra caracteristicas e intereses materiales iden-
tificables y predecibles en el contexto en que se producen y reproducen.
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Por tanto, la impunidad es el acto de exclusion total mds arraigado en
la sociedad colombiana actual y procede genéticamente de la exclusién
social generalizada a la que estdn sometidos amplios sectores de la po-
blacién. En consecuencia la evolucién de las RS de la impunidad, se liga a
transformaciones estructurales en el orden politico, econémico y social
del pais. Esto se traducird en la conformacién de un sistema juridico mas
estable y fuerte que sea garante del principio basico de igualdad propio de
los estados democriticos.

El proceso de indagacion que se cierra se ha concebido para recoger
y organizar algunas categorfas que permiten desentrafiar, desde distintos
niveles de abstraccién, los recursos y estrategias discursivas que la prensa
pone al servicio de la configuracién del sentido de impunidad; se plantea
como una forma de comprender las RS de la impunidad que la prensa crea,
transforma y reproduce. El procedimiento también aborda elementos para
explicitar los mecanismos sociales de la representacion.

Para las investigaciones futuras, queda por establecer cémo las RS de
la impunidad, que circulan en la actualidad en la sociedad colombiana, de-
terminan formas de violencia y son fuente de fortalecimiento del conflicto
armado. Qué estereotipos, creencias y prejuicios, anidados en el discurso
de los mass media son potenciadores y sustentadores de la crisis socio poli-
tica y, dado que se ha intuido una relacién entre las condiciones materiales
y culturales con las RS, de qué manera es viable que el discurso publico
transforme la cultura de la impunidad que se ha consolidado en el pafs.
Para finalizar, queda por explorar una amplia gama de recursos lingiifsti-
cos que, sin duda, materializan otros modelos culturales y otras RS con las
cuales se puede amplificar la mirada elaborada de la impunidad.
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