
ENCOMIENDAS POSTALES 
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DECRETO NUMERO 1865 DE 1928 

(OOTUBRE 4) 

eobre manejo de encomiendas postales del Exterior en territorio de la 
República. 

El Presidente de la República de Colombi~ 

en uso de sus atribuciones legales, 

DECRETA: 

Articulo 1' El Servicio Postal colombiano admite encomiendas 
postales del Exterior. sin valor declarado, hasta con el peso máximo 
de diez kilogramos cada una. 

Articulo 29 No se admiten encomiendas embarazosas, conside­
rándose como tales las que excedan del peso indicado, las que por 
la naturaleza de su contenido, forma de empaque o dim¡ensiones. 
exijan cuidados especiales para su transporte, o dificulten su emb:t­
laje con las demás encomiendas que hayan de transportarse a los 
lugares de destino . Tampoco son admi~ibles las encomiendas que 
contengan artículos de prohibida importación al país, y las que es­
tén comprendidas en las excepciones seilaladas en el artículo 14, 
capítulo 11 del Convenio de Eslocolmo, sobre canje de encomiendas 
postales. Las encomiendas de que se trata y que por error lleguen 
al país, se manejarán como adelante se dirá. 

Artículo 39 Toda encomienda postal debe venir acompañarla de 
un boletín de expedición y de dos declaraciones de aduana; sin em­
bargo, se admiten inscritas en un mismo boletín de expedición y C(·n 
igual número de declaraciones de aduana, hasta tres encomiendas, 
siempre que se trate de encomiendas remitidas por un mismo expe­
didor para un mismo destinatario . 

Articulo 49 Las Oficinas que intervengan en el manejo de las en­
comiendas conservarán con especial cuidado los boletines de expe­
dición de que se trata en el articulo anterior. los que forman parte 
integrante de la encomienda, y de los cuales por ningún motivo po­
drán disponer las citadas Oficinas, o aplicarles un uso diferente al 
que están destinados, sin la autorización expresa del Ministerio de 
Correos y Telégrafos (Servicio Postal Internacional). 
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Artículo 59 Las encomiendas procedentes del Exterior se recibi­
rán en las Oficinas Postales y se entregarán por las mismas a las 
Secciones de Encomiendas del ramo de Hacienda, encargadas de !a 
liquidación y recaudo de los derechos de importanción que ellas cau­
sen, y entrega de las mismas a los destinatarios, cumpliendo en to­
das sus partes las formalidades previstas en el Decreto número 2119 
de 1926, publicado en el número 20376 del Diario Oficial. En la ca­
pital de la República los Mensajeros entregarán los sacos de enco­
miendas a la Sección de Encomiendas Postales del Exterior, del Mi­
nisterio de Hacienda y Crédito Público, con las formalidades prescri­
tas para estos casos en el Decreto mencionado. 

Artículo 641 Las encomiendas se entregarán en las Secciones de 
Encomiendas Postales del ramo de Hacienda, acompañadas de les 
boletines de expedición y de las declaraciones de' aduana correspon­
dientes a cada encomienda. Además recibirán las planillas (feuilles 
de route) referentes a los envíos . En vista de estos documentos, ]as 
citadas Secciones observarán si los datos inscritos sobre la cubierta 
de las encomiendas están o nó en absoluta cpnformidad con los ins­
critos en estos documentos. Las diferencias se observarán según la!. 
disposiciones del Decreto número 2119, ya citado. 

Articulo 7' Las Secciones de Encomiendas Postales del ramo de 
Hacienda registrarán las encomiendas que reciban de las Oficinas 
Postales, en libros especiales, en los que se dejará constancia del 
número, fecha y procedencia de los envíos, fecha del recibo, númerc 
postal de cada encomienda, peso, procedencia, dirección del destina­
tario, lugar de destino y (echa en que a ésta se dé salida por entregn 
al destinatario . 

Artículo 89 U na vez listas las encomiendas para su entrega, se 
dará aviso a los destinatarios por medio de un tiquete especial, que 
se expedirá por duplicado en talonario, en el cual se indicará el 
número postal de la encomienda, la procedencia y el nombre del 
destinatario. El talonario volverá a la Oficina expedidora con la fir­
ma del interesado y la constancia de la (echa y hora en que le fue 
entregado el aviso . Estos talonarios se conservarán debidamente Je­
gajados en las Oficinas interesadas, para efectos de las investigacio­
nes a que diere lugar el DlJlnejo impuesto a las encomiendas. 

Articulo 99 Las encomiendas dirigidas a una persona o entidad 
para entregar a una segunda dirección, no podrán entregarse sine, 
a la primera dirección, o por su orden a la segunda, aun cuandú 
ésta baya abonado el valor de los derechos correspondientes. Los 
avisos de llegada de estas encomiendas, para los efectos legales se 
pasarán a la primera entidad, con indicación de la segunda dire¡;­
ción . Las encomiendas se entregarán a los respectivos destinatarios 
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previo el cumplimiento de las formalidades legales, y solamente po­
drán · entregarse a otras p ersonas cuando estén debidrunente autori­
zadas por los destinatarios para retirarlas. Para mayor garantia, las 
Oficinas destinatarias vodrñn exigir, cuantas Yeces lo consideren ne­
cesario, la identificación de las per sonas que reclamen las enco­
miendas . 

Artículo 10. Las encomiendas permanecerán a la orden de l o~ 
interesados durante treinta días, a contar del día en que según lo~ 

talonarios de los tiquetes de aviso hayan s ido notificados de la lle­
gada . Pasado este tiempo, se manejarán conforme a las instruccio­
nes señaladas en el artículo 15. 

Artículo 11. Las Oficinas destinatarias de las encomiendas des · 
plegarán toda In actividad que sea necesaria para que los interesados 
r eciban los tiquetes de aYiso de que trata el artículo 89

, pero si a 
pesar de las proYidencias tomadas no fuere posible hacerles lleg!lr 
los avisos, la s encomiendas se anunciarán por medio ele )islas fija­
das en lugar público de In oficina. En estas listas se indicará el 
nt'unero posta l ele cada encomienda, el nombre del r emitente y del 
destinatario. Treinta días después de fijadas estas lis la$, si la"i en­
comiendas no fueren retiradas por los destinatarios, se manejarán 
de conformigad con las disposiciones del articulo 15. 

Artículo 12 . Las encomiendas rotuladas poste restante, es decir, 
aquellas <Jue deben ser reclamadas personalmente por los destinata­
rios, se conserYarún en Jas oficinas durante treinta días, a contar 
del día en que se hayan recibido en la Oficina destinataria, excep · 
ción hecha de los casos en que los remitentes hayan señalado en los 
boletines de expedición un pla;lO más corto de conserYación. Si du­
rante este plazo no hubieren sido reclamadas, se les impondrá el ma­
nejo indicado en el artículo l G. 

A rtícuJo 13. Las encomiendas se considerará n en rezago: 

a ) Cuando no son reclamadas por los destinatarios en el plaz,) 
r egl:unenlario . 

b) Cuando por cualquier causa los destinatarios rehusan el r e­
tiro . 

e) Cuando el destinatario es persona desconocida en la locali­
dad, o la dirección del misnw es deficiente e impide localizar su r e­
sidencia; y 

d) Por ausencia o mue rte de los destinatarios. 
Artículo 14. Los destinatarios pueden rehusar el retiro de las 

encomiendas, per{) no pueden declararlas abandonadas, ordenar Úl. 
deYolución a su origen, u ordena r la entrega :.1 otra dirección, salvo 
las excepciones preYistas en el articulo 31, pues ésb s son atribucio-

Disposicio nes fiscales-2 
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nes de la exclusiYa competencia de los remitentes, quienes, según 
la doctrina de la legislación postal, son los únicos dueños de las 
encomiendas mientras no sean retiradas por los destinatarios. 

Articulo 15 . Las encomiendas que por cualquier causa no ha­
yan sido retiradas por los destinatarios, se manej!lrán en absoluta 
conformidad con las instrucciones que los remitentes hayan expre­
sado en el boletín de expedición, y las que al efecto pueden ser las 
siguientes: 

a) Que la encomienda sea devuelta inmediatamente (es la devo­
lución se hará tan pronto como el destinatario baya rehusado el re­
tiro de la encomienda) . 

b) Que sea reexpedida a otra localidad para el mismo destina­
tario. (En este caso la reexpedición debe hacerse si durante el plazo 
reglamentario la encomienda no hubiere sido reclamada, antes de 
este plazo si el destinatario ordena la inmediata reexpedición, o si 
la Oficina tiene conocimiento previo de que la residencia actual del 
destinatario se conforma con la indicada en el boletín de expedición. 
y entonces la reexpedición se hará tan pronto como la Oficina esh~ 
en posesión de la encomienda) . 

e) Que se entregue a otro destinatario. (En este caso la enco­
mienda se pondrá a la orden del nuevo destinatario, transcurrido el 
plazo señalado para su retiro sin haber sido reclamada, o inmediata­
mente que el destinatario la haya rehusado) . 

d) Que se avise al remitente cuando la encomienda no haya sido 
retirada por e) destinatario. {En este caso el aviso de que se tratn 
se comunicará al remitente una vez que la encomienda no haya sido 
reclamada dentro del plazo reglamentario, o irunediatamC;nte que la 
encomienda haya sido rehusada). 

e) Que la encomienda se venda por cuenta y riesgo del remiten­
te, o se considere como abandonada. (En el primer caso la enco­
mienda se rematará públicamente, sin más formalidad que la pre­
sencia de dos testigos hábiles, y del hecho se levantará nn acta pol· 
triplicado, que será autenticada con las finnas de los testigos y la 
del Jefe de la Oficina destinataria de la encomienda. El producto 
del remate, deducidos los gastos que graven 1a encomienda, se remi­
tirá con dos ejempla1·es del acta del remate, acompañados de las 
declaraciones de aduana y los bo1etines de expedición de la enco­
mienda, a la Oficina de Habilitación y Caja de la Adm.inistración 
Principal de Correos de Bogotá. Si la encomienda debe considerarse 
como abandonada, se remitirá, por conducto de la respectiva Oficina 
Postal, a la Central de Rezagos del :Ministerio de Correos y Telé­
grafos). 
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Artículo. 16. Las encomiendas de que trata el artículo anterior 
en los incisos a) y b), y las abandonadas, mencionadas en el inciso 
e), se pasarán por las Secciones de Encomiendas a las Administra­
ciones de Correos respeclivas1 acompañadas de los boletines de ex­
pedición y de las declaraciones de aduana correspondientes, para 
que por esas entidades se les imponga el curso indicado en los bole­
tines. La entrega se hará por riguroso inventario, por duplicado, en 
el cual debe constar: número postal de cada encomienda, peso, es­
tado, procedencia, nombre del destinatario, fecha del recibo y mo­
th·o por el cual la encom ienda no fue retirada. Este último dato 
debe aden,:ís hacerse constar de manera bien visible, en idiomu 
francés, tanto sobre el empaque de la encomienda como en el bole­
tín de expedidón, así: Inconnu (desconocido). Refusée (rehusada) 
Non reclamée (no reclamada). Décédé (mnerlo). Parti (ausente), se­
gún el caso. Un ejemplar del inventario de entrega quedat·ú como 
comprobante del recibo en el archivo de la Oficina Postal. 

Articulo 17. Cuando ocurra el caso mencionado en el inciso d) 
del artículo 15, las Secciones de Encomiendas darán inmediato aviso 
a las Oficinas Postales respectivas, y al efecto, con indicación de 1.1 
cau sa del rezago de Ja eneomiendn y la fecha de su recibo, le enYia­
rún los boletines de expedición y Jas declaraciones de aduana de la!> 
encomienda5 en consulta. Las Oficinas Postales, una Yez en pose­
s ión de estos documentos, los remitirún bajo recomendado de oficio, 
por correo inmedia to al de su reciho, a la Sección del Servicio Postal 
Internacional del :\1inisterio de Correos y Telégrafos, para que por 
esa entidad se consulte a los 1·emilenles acerca del manejo que haya 
de imponerse a las encom iendas . Si en el plazo de cinco meses, a 
contar de la fecha en que las Oficinas Postales hayan sido aYisadas 
de la n o entrega de las encomiendas de que se trata, las Seccionc,s 
de Encomiendas no hubieren recibido instrucción alguna, las pasD­
rán a las respectivas Oficinas Postales, preYio el cumplimiento de 
las formalidades prescritas en el artículo anterior, para su deYol u­
ción al lugar de origen. 

Artículo 18. Si antes de que se reciban las instrucciones de los 
remitentes a la consulta de que se trata en el artículo anterior, los 
destinatarios retiraren las encorn,iendas, la Oficina que haga la en­
trega dará inmediato aviso, por conducto ele la respectiYa Oficina 
Postal, a la Sección del Servicio Postal Internacional del Ministerio 
de Correos y Telégrafos, para q ue por esa entidad se comunique In 
ent rega a la Oficina de origen de las encomiendas. 

Articulo 19. Si las encomiendas mencionadas en el inciso d) del 
ar tículo 15, fueren de,·uellls a su origen s in haberse dado cumpli­
miento a lo solicitado por los remitentes en Jos boletines de expe-
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dici6n, los Jefes de las Oficinas Postales que efectúen la devolución 
de tales encomiendas quedarán de hecho incursos en la multa de 
S 5 por cada encomienda que reexpidieren, y los J efes de las Seccio­
nes de Encmniendas del ramo de Hacienda reintegrarán a l Tesoro el 
valor de Jos gastos de la reexpedición, más el de lodos los perjuicios 
que ella ocasionare y que aleguen al Sen·icio P ostal colombiano, de 
conformidad con las disposiciones de las Convenciones postales, las 
demás Administraciones de la Unión Postal. 

Articulo 20. Las encomiendas de que se lraln en el al'ticulo 17 
permanecerá n bajo Ja exclus iva responsabilidad de las Secciones de 
Encomiendas del rarno de Hacienda, en espern de las instrucciones 
solicitadas a los remitentes. 

Articulo 21. Las encomiendas que según lo d ispuesto en los ar­
tículos 16 y 17 deban pasarse a las Oficinas Postales para que por 
~sas entidades se les imponga el curso reglamentario, se entregarán 
por las Secciones de Encomiendas debidamente acondicionadas, de 
manera de evHur posibles daños, extr aYíos o expoliaciones en su 
contenido. Las encomiendas que haya habido necesidad de abrir, 
para efectos de la liquidación de los derechos de importación, se re­
empacarán, si fuere el caso, por las Oficinas respectivas, consen'an­
do el empaqu e original. Sobre la cubierta del nuevo empaque se 
a notarán lodos los datos mencionados en el arlículo 16. Las Oficinas 
Postales se reservan el derecho de rechazar las encomiendas cuyos 
empaques sean deficientes, las que no csté11 acompañadas de sus 
respectivos boletines de expedición y dec1araciones de aduana, y 
las que no ten gan plenamente justificado, de conformidad con lo 
dicho, el motivo de esta entrega. 

Artículo 22. El remitente que haya solicitado en el boletín de 
expedición el avi so de no entrega de que lrala el artículo 15, inciso 
d), pueden disponer: 

a) Que el destinatario sea u na vez más informado de la llegada 
ele la encomienda. 

b) Que la dirección del destinatario sea rectificada o comple­
tada. 

e) Que la encomienda sea entregada a otro clestinat~rio, o que 
sea r·eex.pedida a otro lugar para que se entregue al primith·o o a 
otro destinatario. 

d) Que la encomienda sea devuelta inmediatamente; y 
e) Que la encomienda se venda por cuenta y riesgo del remiten­

le, o que se considere abandonada. 
Articulo 23. Tan pronto como en la Sección del Servicio Postal 

Internacional del :Ministerio de Correós y T elégrafos se conozcan las 
instrucciones de los remitentes, m encionadas en el artículo anterior, 
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se comunicarán a la Sección de Encomiendas del ramo de Hacienda, 
por conduelo de las respectivas Oficinas Postales. Una vez en pose­
sión de estas instrucciones, las citadas Secciones manejarán las en­
comiendas en absoluta conformidad con ellas, y si ocurriere el caso 
de que transcurrido el plazo reglamentario, Jas instrucciones señala­
das en los incisos a), b) y e) del artículo 22 no tu,•ieren resultado, 
lns encomiendas se devolYerán a su origen, previo el cumplimiento 
de las formalidades señaladas en los artículos 16 y 21. 

Articulo 24. La reexpedición de encomiendas a otras localidades. 
en cumplimiento a lo pre\'isto en los incisos b) del articulo 15 y e) 

del artículo 22, se hará en la forma preYisla en el articulo 16, pero 
en este caso, en el inventario de entrega se harún constar Jos s i­
guientes datos: número postal ele 1n encomicndn, peso, estado, pro­
cedencia y dirección completa de los nuevos destinatarios. La nue\'a 
dirección del destinatario se escribiri1 sobre el empaq ue de la enco­
mionda si es posihlc. tacha ndo, pero s in hacer ilegible, la d irecc iún 
primiti\a; o ~e indicad, por medio de una etiqueta adicional, adhc· 
rida a la encomienda. De la misma runnern se corregirá la dirección 
en el boletín de expedición. Eslas CJH.·omiendas pcnnaneccr:1n en Ja.; 

Oficinas destin:llnrias durante el pinzo señalado en el artículo 10, 
transcurrido el cual, si no hubieren sido retiradas, se clevoh ·erán ~l 

~u origc11 con Jns formalidades previstas en los a rticu1os l G y 21. 
Arl ículo 25. En los casos preYistos en los incisos d) ~· e) dc1 

artículo 22, se procederá de conformidad con lo dispuesto para los 
en sos prc,·istos en los incisos a) y e) del nrlicu lo 15. 

Arlículo 2<>. Las encomiendas que no hubieren l; ido retiradas 
por los destinatarios en el plazo señalado en el articulo 10, se devol­
verán al lugar ele origen, siempre que en Jos boletines de expedición, 
o sobre eJ empaque de e llas, no hayan indicado Jos remitentes ur. 
tratamiento especial. Estas reexpediciones se harán de acuerdo con 
Jo dispuesto en los artículos 16 y 21. 

Artículo 27. Como excepción a Jo d ispuesto en el articulo 10, el 
término de treinta días que se concede a los destinatarios para el 
reliro de las encomiendas, podrá ser inferior si Jos remitentes ::tsí lo 
han expresado en los boletines de expedición. 

Arlículo 28. En fas relaciones con las Administraciones de la 
Unión Po tal Panamericana, no tienen aplicación las disposiciones 
mencionadas en el nrlículo 15, y por consiguienle, las encomiendac; 
procedentes de la Argentina, Bol iYia, Brasil, Costa Rica, Ch ile, Do­
minicana, Ecuador, El Sah·ador, España, E tados Vnidos de Amé­
rica, Guatemala, Honduras, Méjico, Panamá, Paraguay, Perú y Uru­
guay, se de,·olverán a los lugares de origen como está indicado (ar­
tículos 16 y 21 ), s i transcurrido el p lazo de tl·einta d ías no h u bieren 
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sido retiradas por los destinatarios. Es entendido que se exceptúan 
de esta devolución las encomiendas que de antemano hayan sido 
abandonadas por los remitentes, o las comprendidas en alguna de 
las excepciones de que tra ta el articulo 34. 

Articulo 29. De conformidad con las disposiciones del Con"'enio 
especial sobre canje de encomiendas postales entre Colombia y la 
Gran Bretaña, el r emitente de una encomienda puede solicitar, para 
el caso de que ella no fuere retirada por el destinatario: 

a) Que se considere como abandonada, y 
b) Que se entregue a una segunda dirección. 
No se admite ninguna otra excepción. 
Si el remitente hiciere uso de esta autorización, anotará sus ins­

trucciones, tanto en el boletin de expedición como sobre el empaque 
ele la encomienda, así: 

a) Si no fuere retirada, queda abandonada. 
b) Si no fuere retirada por .......... , entréguese a . ... . . ( .. . 
En el prin1er caso la encomienda se remitid a la Oficina de Re-

zagos del )linisterio de Correos :y Telégrafos, en la forma ya indica­
da (artículos 1() y 21); en el segundo caso, la encomienda permane­
cerá n la orden del primer destinatario durante quince días. a contar 
de la fecha en que se entregara el liquete de aviso de llegada, y si 
no fuere relirada se pondrá a la orden del ~cgundo destinatario, por 
igual tiempo . Si tampoco fuere retirada, se devolverá a su origen, 
como queda indicado (artículos lG y 21). L os tiqueles de aviso rela­
cionados con <!slas encomiendas se pasarán lnnlo al primcto como a l 
segundo destinatario, si fuere el caso, y en ellos se obsen·ará que Ja 
encomienda se devolverá al lugar de origen, si no fuere retirada en 
el curso de quince días. 

Articulo 30 . Las encomiendas procedentes de la Gran Bretaña, 
en cuyos boletines de expedición, o en el empaque de las mismas, 
no estuviere indicada alguna de las dos exce:pcioncs mencionadas en 
el articulo anterior, se devolverán a su origen si en el término de 
quince días, a contar de la fecha en que los destinatarios hayan sido 
avisados de la llegada, no hubieren sido reclam.adas, o inmediata­
mente que la encomienda haya sido rehusada por el destinatario. L~ 
deYolución se hará preyio el cumplimiento de las formalidades indi­
cadas al efecto (artículos 16 y 21 ) . 

Artículo 31. Como excepción a lo dispu esto en el a rticulo 14, los 
destinatarios pueden declarar abandonadas las encomiendas, orde­
nar la de\'Olución a su origen, u ordenar la entrega a otra dirección. 
cuando comprueben en forma lesal que son representantes o apode­
rados de los r emitentes de las encomiendas. Si no p roba ren este 
carftcler, las órdenes que comuniqu en no ser:ln a tend idas, y en todo 
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caso se someterán a la decisión del Ministerio de Correos y Telé­
grafos (Senicio Postal Internacional). 

Artículo 32. El destinatario de una encomienda puede ordenar 
que se le reexpida a otro lugar dentro del territorio de la República, 
siempre que abone de antemano el valor de los portes que cause la 
nueva reexpedición. Sin el cumplimiento de esta formalidad la or­
den de reexpedición no será atendida. Es absolutamente inadmisible 
la orden de reexpedición a otra localidad fuera del país de destino, 
que no haya sido autorizada por el remilente de la encomienda, o 
por su representante legal. 

Artículo 33. Las encomiendas postales nacionalizadas, es decir. 
aquellas que después de reconocidas no sean retiradas por los des­
tinatarios en los plazos reglamentarios, y acerca de las cuales los 
remitentes no hayan indicado en los boletines de exped ición que 
se les imponga un tratamiento especial, se devolverún a los 1 ugares 
de o rigen, sin pagar derechos de importación, en la forma ya indi­
cada (arliculos 16 y 21). (Ley 102 de 1923, artículo ·19 ) . 

Artículo 3-!. Podrún dccomis:use, y por consiguiente se manc­
jarún de confornüdad con la legislación interna, las encomiendas 
postales procedentes de los países de la Unión Postal Panamericana 
(articulo 28) que hayan sido sancionadas por fals;1 declaración, o 
por cualquier otra irregularidad que se ouserYe en el1as y que de­
muestre intención deliberada de defraudar los intereses del Tesoro. 
N i los remitentes ni Jos destinatarios de estas encomiendas tendrán 
derecho alguno para exigir la deYolución. entrega o pago de indem· 
nización. Los beneficios que produzcan estas encomiendas queda­
rán íntegrmnente a fa\'Or del Tesoro Nacional. 

Artículo 35. Las encomiendas que se reciban en territorio de la 
República con artícu los de prohibida importación al país, serán de­
comisadas por la Oficina que observe la irregularidad, y se mane­
jarún de conformidad con la legislación interna. 

Articulo 36. Las encomiendas que contengan articules sujetos a 
deterioro o corrupción y que no fueren 1·eliradas oportunamente por 
los destinatarios, se venderán sin prcYio aviso a los remitentes, y si 
la Yenta no fuere posible, se destruirá su contenido. 

Artículo 37. Las Oficinas que hayan de nplicar lo dispuesto en 
los artículos 34 a 36 levantarán un acta por duplicado, en la cual se 
barú constar la procedencia de cada encomienda, su número postal, 
peso, contenido, nombre y dirección completa del remitente, nombre 
del destinatario, fecha del envío y fecha en que se recibiera en la 
Oficina 1a encomienda. Un ejemplar de esta acta, acompañado de los 
boletines de expedición de las encomiendas Inencionadas en ella, se 
remitirá, bajo r ecornendado, de oficio al Ministerio de Correos y Te-
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lgrafos (Servicio Postal Internacional). Cuando sea el caso, el pro­
ducto del remate o de la '1enta se manejará de conformidad con 
lo dispuesto en el articulo 15, inciso e) . 

Artículo 38. Las enc01niendas se entregarán a los destinatarios 
en el mismo estado en que las Secciones del ramo de Hacienda com­
prueben haberlas recibido, y la firm,a del destinatario con la fe.cha 
de la entrega se obtendrá en la parte pertinente de los boletines de 
expedición, esto sin perjuicio del cumplimiento a lo ordenado en el 
articulo 79 

Parágrafo. Eh los casos de entrega de varias eñcomiendas de 
un n1ismo remitente para un misn1o destinatario, los boletines de 
expedición se legajm·::ín en serie continua, y en el primero se e~pre­
sarán los datos de entrega con la firma del destinatario, así : 

En la fecha recibí las encomi{lndas números ( tnJ es) a (tales) a 
que pertenecen los bolErtines de expedición anexos. 

En los demás boletines se imprimirá el sello de la Oficina con 
la fecha de la entrega. 

Artículo 39. é uando en las Oficinas Postales se reciban del Ex­
terior las encomiendas sin los respectivos boletines de expedición, 
darán aviso de esta irregularidad por correo siguiente al del recibo, 
al Ministerio de Correos y Telégrafos (Servicio Postal Internacio­
nal), con indicación del mhnero postal de éada encomienda, número 
y fecha del envío, nombre de la Oficina de origen del envio y nom­
bre del vapor conductor . En estos casos las Oficinas Postales reem­
plazarán la falta de los boletines de expedición con boletines suple­
mentarios, en los cuales se rendirán los siguientes datos, tomados 
de los rótulos o carátulas de las enconriendas : milnero postal de cada 
encomienda, peso, dirección completa del remitente, nombre del des­
tinatario y lugar de destino. 

Artículo 40. Los bbletines de expedición de las encomiendas que 
h ayan sido entregadas a los destinatarios, así como las hojas de ruta 
(feuilles de route) correspondientes a los envíos de encomiendas, se 
legajarán cuidadosa111ente en las Oficinas destinatar ias : los boleti­
nes de expedición por orden cronológico, según las fechas de entrega 
de las encQmiendas, y las hojas de ruta. p or trimestres y según el 
orden numérico de los envíos . Los boletines de exp edición, según 
lo dispuesto en el artículo 49, permanecerán en las respectivas Ofi­
cinas a la orden del Ministerio de Correos y Telégrafos, adonde 
serán en,•iados cada vez que se soliciten para efecto de las invésti­
gaciones que hayan de practicarse para conocer el m,anejo impuesto 
a las encomiendas . Las hojas de ruta se remitirán por trimestres 

. vencidos y bajo recomendado de oficio al Ministerio de Correos ~· 

.. 
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Telégrafos (Ser\'icio Postal Internacionnl). Estos envios se harán en 
la última semana de cada uno de Jos me"ses de enero, abril. julio 
y octubre. 

Arti< ulo 41. Cuando el remitente dt: nnu encomienda b aya soli­
citado aviso de recibo, el formulario respectivo se devoherá a la 
Oficina de o1·igen de la encomienda, inmediatamente que ella haya 
s ido entregada al destinatario. En el lugar apropiado de estos for­
mularios se expt·esarú la fecha de entrega y la firma del destinatario. 
Diligenciados en esta forma, se pasarún a las respectivas Oficinas 
Postales, para <.fUe por e1las se les imponga el curso reglamentario 
Las Secciones de Encomiendas tendr:ln especial cuidado en consernu· 
y manejar como queda dicho los formularios de a\·iso de recibo que 
·e acompafíen a las encomiendas. 

Artículo 42. Además de los derechos de importación que causen 
las encomiendas y del impuesto de bodegaje, que no puede exceder 
de un peso por encomiench\. los destinatarios pagarán el derecho dr 
corretaje o retiro en estampillas postales, a razón de diez (10) cen­
l~n-os por cada encomienda. Lns estampi llas se adhcrirún y anularún 
<;ohre Jos respccliYos manifiestos de entrega . 

. \rticulo J3. Si al tiempo del recibo se obsern1re que el conte­
nido de las encomiendas ha sufrido daño o aYería, las Oficinas de 
Encomiendas Postales procederán de conformidad ton lo dispuesto 
en la Resolución nt'unero 557 de 24 de junio de 192i, dictada por el 
:\Jinisterio de Hacienda y Crédito Público, que a la letra dice: 

"RESOLUCIO~ ~U~IERO .)57 

"Ministerio de Hacienda y Crédito Público-Segunda Superintenden·· 
cia Delegada de Rentas-Bogotá, junio 24 de 1927. 

"El Ministro de Hacienda y Ct·édito Público, 

en uso de sus facultades legales, y 

"CONSIDERANDO: 

''1"' Que con demasiada f recuencin se presentan ante las a utori­
dades competentes reclamaciones por daño o avería en el contenido 
de lns encomiendas postales del Exterior. 

"29 Que sobre el particular deben praclicarse las investigaciones 
del caso, con el fin de establecer o dejar a salvo la r esponsabilidad 
en el Sen·icio Po tal colombiano, 

"RESUELVE: 

"Las Oficinas de Encomiendas Postales del Exterior que fun­
cionan en el país diclnrán las órdenes del caso y tomarán las medi­
das pertinentes con el fin de que Jos empleados respectivos anoten 
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el estado de daño o avería en que se reciban los paquetes, y darán 
inmediata cuenta al Ministerio de Correos y Telégrafos sobre el par­
ticular, lo mismo que si los empaques son o nó adecuados al conte­
nido. 

"Comuníquese. 
"El Ministro, Esteban Jaramillo" 

Articulo 44. Los certificados que a petición de los destinatarios 
hayan de expedirse cuando las encomiendas se entreguen con su con­
tenido dañado o expoliado, se expediritn al tiempo mismo del retiro 
de las encomiendas, y en ningtm caso en fecha posterior. Estos cer­
tificados deberán expedirse teniendo en cuenta Jo dispuesto en el 
articulo anterior, y serán autenticados con las firmas del .Jefe de la 
Oficina que entregue las encomiendas, y la del destinatario, o de la 
persona que las retire. N o habrá lugar a expedir certificado alguno 
cuando solamente se trate de daño o ruptura ele los empaques, siem­
pre que esta circunstancia no hnya afectado el contenido de la enco­
mienda. 

Articu)o 45. l~os enYios ordinarios o recomendados que conten·· 
gan artículos graYados en las tarifas de aduana y que no fueren reti­
rados por los destinatarios en el plazo reglamentario, se decomisarán 
por las Oficinas respeclivas, las que darán el aviso del caso al Mi­
nisterio de Correos y Telégrafos (Servicio Postal Internacional) por 
medio del acta de que se trata en el articulo 37. 

Parágrafo. Las muestras de productos químicos y farmacéuticos 
que se reciban por los envíos a que se refiere este artículo y que 
los fabricantes remitan como obsequio a los médicos, farmac·.!uticos, 
etc., siempre que no se trate de varios objetos para un mismo desti­
natario y del mismo contenido, quedarán exentas de la multa de S 1 
de que trata el artículo 31 del Decreto 985 de 1925, pero se liquidarán 
con todos los derechos que pagan las encomiendas, excepción hecha 
del impuesto de corretaje . Si estos envios no fueren retirados por 
los destinatarios en el plazo reglamentario, se devolverán al lugar 
de origen por conducto de la Oficina Central de Rezagos del l\Iinis­
terio de Correos y Telégrafos, si se t rata de envíos con destino a la 
capital de la Repüblica, o por condu cto d·e la respecth"a Administra­
ción Principal de Correos cuando se trate de envíos con destino a 
Dlras localidades . 

Articulo 46. Si las Secciones de Enconüendas Postales del ramo 
de Hacienda recibieren directamente del Exterior los formularios de 
r eclamación adoptados en el Servicio Internacional, en solicitud de 
informes acerca del curso que se haya impuesto a las encomiendas, 
o a los envíos de que se trata en el a rticulo anterior. una vez que s~ 
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hayan expresado en el lugar correspondiente de ellos los datos refe­
rentes al cursó impuesto al objeto causa del reclamo, los pasarán a 
las respecth·a.s Oficinas Postales para que por ellas se les imponga 
el curso reglamentario. Las citadas Secciones dejarán la debida 
constancia de la fecha del recibo de estas reclamaciones y de la fecha 
en que las entreguen a las Oficinas Postales . En la capital de la 
República se pasarán los formularios de que se trata, una yez dili­
genciados, a la Sección del Servicio Postal Internacional del Minis­
terio de Correos y Telégrafos. En ningún caso los fornualarios de 
reclamación para efecto de los informes solicitados en eJJos se pasa­
rán por Jas Oficinas Postales a las del ramo de Hacienda. 

Artículo 47. Las Secciones de Encomiendas Postales del Exte­
rior quedan en la obligación ineludible de suministrar a las Oficinas 
Postales, en el lt;nnino de ocho (8) días, Lodos los datos que les sean 
solicitados para poder atender a las reclamaciones de que se trata 
en el arlículo anterior. Cuando estos informes no sean sumifúslra­
dos en el p lazo seaíalado, el ~Jinisterio de Correos y Telégrafos podrá 
de hecho declarm· extraviados en territorio de la Repllblicn los ob­
jetos causa del reclamo, y en consecuencia, los empleados responsa­
bles sufrirán Ins sanciones establecidas pnra los casos de prrdida dL• 
encom iendas o de recomendados. 

Articulo 48 . Excepción hecha ele los informes a que se re fíen: 
eJ articulo 4<>, toda la demás conespondencia internaci0nal a que 
diere lugar el Servicio de Encomiendas Postales del Exterior, será 
exclu~ iYamenle atendida por la Sección del SerYicio Postal Interna­
cional del :\linisterio de Correos y Telégrafos, a la cual, y para los 
fines consiguientes, le serán suministrados por las Oficinas respec­
tiYas los antecedentes necesarios para que en Yista de ellos pueda 
dar curso a la correspondencia de que se trata. 

Artículo 49. l.os holetines de -verificación que las Oficinas Pos­
tales dirijan a las del ramo de Hacienda, sobre anormalidades que 
se obsen'en en el manejo de las encomiendas, se devolverán a las 
Oficinas que los dirijan debidamente contestados, bajo r ecomendado 
de oficio y por el correo siguiente al de su recibo. Cuando no se 
cumpla esta formalidad, la Oficina que dirija uo boletín enviará un 
duplicado a la destinataria, y si ésta tampoco lo contestare, asumirá 
las responsabilidades que por el hecho puedan deducirse. De la mis­
ma manera se procederá con los boletines de Yerificación que las 
Oficinas del ramo de Hacienda dirijan a las Oficinas Postales. 

Artículo 50. Sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 19, los 
empleados que dejaren de cumplir cualquiera de las disposicioncc; 
señaladas en el presente Decreto, sufrirá n multas por valor de $ 5 
a $ 10, a más de hacer efectivas, si fuere el caso, las demás sancione~ 
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establecidas en el Decreto número 2119 de 1926. Es entendido qur 
al personal del ran1o de Correos corresponde de preferenc-ia Yitühn· 
por el cumplimiento, no sólo de las disposiciones del pres~nte Dr­
crelo, sino también de todas las demús que se relacir.nen con el Ser­
,·icio de Encomiendas Postales del Exterior, contenidas en lo" (on­
YCnciones postales y en las demás proYidencias dictadas sobre la 
materia. 

Articulo 51. Todas lns responsnbi1iclades que hayan de dedu­
cirse por manejo irregular de las encomiendas postales del Exterior, 
o por falta de cumplimiento a cualquiera de las disposiciones del 
presente Decreto, cuando el r esullado de las inYestigaciones, que hn 
de praclic:.u el l\linislerio ele Coneos y Telégrafos, demuestre que de­
ellas son responsables empleados del ramo de Hacienda, serán deter· 
minadas por aquel ~Iinislerio por medio de proyectos de resolttc.io­
nes que, para efectos de su aprobación o reparos, se pasarán al ~li­
nisterio de Hacienda y Crédito Público con los expedientes que la!-> 
moli \'an. En el término de ocho días e l Ministerio de Hacienda dc­
Yohcrá los documentos mencionados y hará conocer s u decisión al 
de Corr-eos. Las resolucione · definit i va~ que en estos casos hayan de 
dictarse serán autorizadas con la firma de los ~Iinistros respectiYos. 

Articulo 52 . El presente Decreto empezará a regir treinta días 
después de la fecha <le su publicación en el Diario Oficial, y quedan 
derogadas todas las disposiciones dictadas anteriormente que estén 
en oposición con lo dispuesto en él . 

Comuníquese y publíquese. 

Dado en Bogotá a l1 de octubre de 1928. 

MIGUEL ABADIA ME.YDEZ 

El Ministro de Hacienda y Crédito Público, Esteban Jaramillo. 
El Ministro de Correos y Telégrafos, José Jes ús García . 
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