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LA SOCIALIZACION COMO UN PROCESO
INTERACTIVO

Eduardo Aguirre Davila*

La insercion del individuo en el mundo social, su ajuste y la
transformacion que va sufriendo en el transcurso de la vida, se realiza
gracias al proceso de socializacion, el cual no se manifiesta de manera
unilateral, sino que se da como un proceso dialéctico. Esto quiere decir,
que desde un principio, toda persona establece una relacion interactiva
con lo social, haciéndose evidente las multiples contradicciones que se
suscitan enire el individuo y fa sociedad.

En esta particular forma de relacién, los individuos a la vez que son
influidos por lo social son también capaces de modificar a esta instancia.
Esta mutua influencia presente en la relacion individuo-sociedad por
supuesto que se manifiesta en los vinculos que se establecen entre las
personas, las cuales llevan integrada en su forma de ser, pensar y
actuar las caracteristicas propias del grupo social al cual pertenecen. En
ultima instancia, la interaccion se manifiesta, de manera concreta, en las
relaciones cotidianas de los individuos.

Interpretar la socializacién desde esta perspectiva interaccionista
significa que se intenta trascender el papel pasivo que frecuentemente
se le asigna al individuo en los procesos socializadores. Desde esta
aproximacion, se rescata en el individuo la capacidad que posee para
poner limites a las exigencias de lo social y para buscar la satisfaccion
de sus demandas y expectativas personales, aceptando,
discriminadamente, las condiciones de la sociedad de referencia.

Con el fin de aclarar esta posicion teodrica es necesario realizar un
deslinde del concepto de interaccion en términos de la teoria de la
accién. Se trata de establecer los limites que diferencian la nocién de
accion de la idea de conducta, con la cual no es posible incorporar los
componentes  subjetivos del comportamiento humano, que
particularmente se hacen visibles en las relaciones interpersonales.
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En este sentido, la importancia del analisis interaccionista radica en el
hecho de que por este medio es posible dar cuenta, analitica e
interpretativamente, de los distintos elementos que conforman el
comportamiento humano, tanto los de caracter objetivo como los de
caracter subjetivo. Las herramientas teoricas con las que cuenta el
analisis interaccionista han sido desarrolladas en diferentes campos del
las ciencias sociales y con las cuales se ha mejorado la explicacién y
comprensién del obrar de los hombres. En el caso de la psicologia
social, esta aproximacién ha permitido que nuevamente se aborden los
problemas asociados a la subjetividad que se suscitan en los diferentes
vinculos interpersonales.

Deslinde del concepto de interaccidn

La socializacion se distingue porque es un proceso que encierra una
particular forma de relacion entre los hombres. Se caracteriza por la
confrontacion suscitada entre las partes comprometidas en [a relacion y
por el cambio motivado por la tensidén que surge en el enfrentamiento de
las partes, la cual se resuelve cuando se produce la transformacion de
los diferentes rasgos que identifican a los individuos involucrados en la
relacion.

Siempre que un nuevo miembro entra a formar parte de un colectivo, su
incorporacion enfrenta dos tipos de exigencia: aquella relacionada con el
grupo, que se expresa en la exigencia de éste hacia el individuo para
que ajuste su comportamiento a las condiciones de la esfructura grupal,
con el fin de ratificar su membrecia, y la que proviene del mismo
individuo, en el sentido de que existe en éste una exigencia interna de
lograr que sus propias demandas sean tenidas en cuenta por los
miembros de la comunidad.

Esta forma de relacion dialéctica, tipica de la socializaciéon, debe
interpretarse como un proceso de interaccion, esto es, como un vinculo
definido por la influencia mutua que sufren las partes enfrentadas en la
relacion y que, gracias al influjo de una sobre la ofra, resultan
transformadas.

Con el fin de profundizar un poco mas en la definicion del término
interaccion, es necesario conectar el sentido de este concepto con el de
relacién. Frecuentemente, las nociones de relacion e interaccion se
toman como sinénimas. La falta de diferenciacion del significado de los
dos conceptos no permite, en muchas ocasiones, vislumbrar la real
importancia y las ventajas comparativas que poseen estos dos
conceptos en el corpus e instrumental teérico de las ciencias sociales.
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Esta indiferenciacion condujo en la década de los afos setenta, al
intento de alcanzar un claro deslinde conceptual de los términos,
empresa que respondié a dos motivaciones claramente definidas: en
primer lugar, fue el resultado de la reaccion ante el marcado influjo del
positivismo en las ciencias sociales, expresada en la fuerte influencia
que ejercia el conductismo sobre la interpretacion de la psicologia
humana, cuyo paradigma se construyd sobre la idea de un control
unilateral de la conducta por parte de los estimulos del medio; y, en
segundo lugar, por el afan de alcanzar mayor comprensién de los
vinculos intersubjetivos desarrollados entre las personas, donde la
influencia reciproca y la transformacion de la “conciencia” se
identificaban como los rasgos tipicos de toda relacién intersubjetiva.

En este nuevo contexto el concepto de relacion adquiere un sentido
mucho mas amplio, dado que se intenita recuperar en su significado las
diferentes maneras de conexion en las que se manifiestan las acciones
humanas. De esta manera, con el término se hace referencia a las
distintas formas de vinculos que se manifiestan entra las partes de un
todo y que se pueden tipificar de la siguiente forma: a) relaciones
unidireccionales, cuando la influencia se experimenta sélo en uno de los
sentidos, por ejemplo, cuando el comportamiento de una de las partes
de la relaciéon causa un efecto sobre la otra, pero sin que éste se dé
manera inversa; b) relacién bidireccional, cuando el vinculo que se
establece se expresa en los dos sentidos, de “X “hacia “Y” y de “Y" hacia
“X”, pero sin que necesariamente su coordinacion sea sincrénica; c)
relacién multidireccional, cuando el nexo se establece simultaneamente
entre dos 0 mas individuos, en distintos sentidos y en tiempos diferentes
y d) relacién concomitante, en el caso de que los eventos relacionados
puedan aparecer simultdneamente en un tiempo y espacio
determinados, pero sin que éstos guarden un nexo de influencia mutua,
solo aparecen juntos.

Como se puede inferir por lo anotado anteriormente, la nocion de
relacion es un concepto marco que sirve para referirse a todo tipc de
conexion, correspondencia 0 comunicacion entre dos 0 mas partes de
un todo, sea este vinculo unidireccional, bidireccional o de otro tipo. Es
la nociébn mas universal para referirse a los nexos que guardan las
partes entre si.

La interaccién se presenta como un caso particular del fenémeno de la
relacion y esta conectado con dos aspecios especificos presentes, de
manera implicita, en el concepto de relacion: la influencia mutua y
simultanea que se suscita entre las partes involucradas en un momento
dado y la reciprocidad existente enire ellas.

Comao e afirman Marc, E. y Picard,D. (1992, p. 14):
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El término en su misma etimologia, sugiere la idea de una
accion mutua, en reciprocidad. Se encuentra esta idea,
aplicada a las relaciones humanas, en la definicién
propuesta por J. Maisonneuve: ‘La interaccion tiene lugar
cuando una unidad de accién producida por un sujeto A
actua como estimulo de una unidad de respuesta en otro
sujeto, B, y viceversa (1968, p. 51)’. La expresion viceversa
remite a la nocién de feedback, término que viene de la
cibernética y que designa un proceso circular (formado por
bucles de retroaccidn) donde la respuesta de B se convierte
a su vez en un estimulo para A. En esta definicion la
interaccion parece cercana a la influencia. Los dos términos
pueden incluso parecer sinénimos; existe sin embargo una
diferencia entre ellos, por si se puede hablar de influencia
entre dos sujetos cuando los comportamientos y las
cogniciones de uno son modificadas por la presencia o la
accion de ofro, ‘es la reciprocidad, la conducta en retorno, lo
que confiere a las conductas, a la consideracién del otro, su
caracter de interaccion (G. de Montmollin, 1977, p 21)" El
autor precisa que percibir @ una persona no es un hecho de
interaccioén;, por el contrario, ‘en la medida en que /a
percepcién del sujeto que percibe es modificada por la
espera de una reciprocidad, hay interaccién social. Por lo
mismo, el hecho de que el sujeto percibido se sienta
percibido, puede [levarle a modificar su apariencia, sus
actitudes, sus palabras, sus conductas, es decir, los
indicadores que sirven de base a los juicios del percibir, lo
que transforma su percepcion;, se estad entonces en
presencia de una inferaccion social.

En esta aproximacion conviene resaltar dos caracteristicas esenciales
de la interaccion: el “lazo de dependencia’ que se establece entre las
personas, vinculo que evoca la relacion causal entre las acciones de los
individuos, y la “co-presencia” o el situarse “frente a frente”, que de
manera metafdrica se refiere a la necesidad de ser reconocido por €l
otro en un determinado momento.

De manera complementaria y siguiendo a J. Pérez (1997), se puede
anotar que la interaccién se concibe desde tres perspectivas:

Como una relacién causa-efecto. Aqui el intercambio de informacion
es el elemento esencial del proceso; los fenémenos estan vinculados
por la influencia que ejerce una de las partes sobre |la otra. A este
respecto, la definicion propuesta por Maisonneuve, referenciada en la
cita de Marc, E. y Picard, D., constituye un buen ejemplo del proceso
relacional. EI mencionado autor sostiene que “.. se da interaccion
cuando una unidad de accidn producida por un sujeto A interviene como
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estimulo de una unidad de respuesta y viceversa®. Aqui, lo distintivo de
la idea de interaccién es el “viceversa®, que remite a la nocion de
retroalimentacion. Sin embargo, sostiene J. Pérez,

se notard que mds que hablar de interaccién quizé
convendria hablar de causacion: el primer polo es la causa
del segundo, y éste es copia y producto del primero. Y es
quiza de esa relacion causal de la que se deduce que ha
habido una interaccion, cuando en realidad se trata de una
simple impronta de una parte sobre la ofra. O, si se sigue
prefiriendo llamar a tal proceso interaccién, habréd que
precisar que es de naturaleza unidireccional. (J. Pérez, en
J. Fernandez ,1997 p. 28).

Como afiliacién. Desde esta optica se sostiene que la interaccion se
fundamenta en la necesidad que tienen los seres humanos de sus
semejantes y que se expresa en la tendencia hacia la afiliacién, esto es,
a procurar ser reconocido y aceptado por los otros. En este sentido, la
interaccién se hace manifiesta en situaciones especificas, en las que
confluyen las acciones de los individuos encaminadas a lograr
satisfaccion en el reconocimiento que el otro pueda hacer de ellos.

Como un fenomeno social. Esta ultima perspectiva pone de manifiesto
que la interaccion esta determinada por su inscripcion en una estructura
social especifica. El vinculo interactivo responde a normas, valores o
tradiciones de todo tipo, que concurren en un ambito sociocultural
definido. Esto quiere decir que “...Ia interaccion no obedece al azar, sino
que se estructura, se organiza en lo que Piaget llama un ‘sistema de
interacciones”. (G. Rocher, 1990, p. 20). El autor se refiere a la
siguiente definicion de interaccion que da J. Piaget en su texto “Estudios
Sociolégicos™

... la relacién entre el sujeto y el objeto material modifica al
sujeto y el objeto a la vez, por asimilacién de este ultimo al
primero y por acomodacion del primero al segundo... Pero,
si la interaccién enire el sujeto y el objeto modifica asi a
ambos, resulta a forteriori evidente que cada interaccion
entre sujetos individuales modificaré a uno con respecto al
ofro. Cada relacidn social constituye pues una totalidad en
si misma, que produce caracteres nuevos y transforma al
individuo en su estructura mental. De la interaccién entre
dos individuos a la totalidad constituida por el conjunfo
global de las relaciones entre los individuos de una misma
sociedad, se da pues una continuidad, y, en definitiva, la
totalidad asi concebida se revela consistente no en una
suma de individuos, sino en un sistema de interacciones
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que modifican a estos Ultimos en su misma estructura (J.
Piaget, 1983).

Estas tres concepciones son complementarias y muestran otros
aspectos del fendmeno interactivo, el cual, de acuerdo con lo expuesto
en este apartado, ayuda a explicar cédmo los individuos pueden
apropiarse de las exigencias que les hace el medio social y cédmo
imponen limites a éstas, manifestando y procurando que sus propias
demandas sean, de una u otra forma, satisfechas por la sociedad.

En resumen, la interaccion se debe definir como un fenémeno de
relacion social, que implica reciprocidad y bidireccionalidad entre los
participantes del vinculo interactivo. Es necesario resaltar el hecho de
que la influencia de una persona sobre otra, no se manifiesta de idéntica
forma, ni con la misma magnitud e intensidad en cada uno de los sujetos
comprometidos en la interaccion. Las interacciones estan sujetas al
desarrollo de los individuos, éstas tienen lugar desde las primeras
semanas de vida y se desarrollan a lo largo de la existencia de las
personas. En este proceso, las interacciones presentan diferencias,
como se dijo, respecto al grado de influencia mutua. Esto es claro
cuando nos acercamos a la comprension de las interacciones suscitadas
entre los nifios y los adultos; la interaccion manifiesta distintos grados de
reciprocidad y bidireccionalidad.

La relativa contribucién del nifio, y, es de suponer, de la
‘otra persona’, afectara a la naturaleza y al resultado de la
interaccion. Esta contribucién depende tanfo de los niveles
existentes de experiencia y conocimiento como de la
naturaleza y propoésito de la interaccién. En el caso del nifio,
su edad, lenguaje previo y conocimiento lingdistico influirén
sobre la naturaleza y el alcance de su contribucién. Hay que
tener también presente que el contexto y la funcién de la
interaccioén social determinara el/los papel/es adoptados por
los participantes y sus relativas contribuciones (tanto
esperadas como reales).

Por ejemplo, existen diferencias entre la interaccién de una
madre con su hijo de seis dias de edad, la de dos afios
Jjugandc a ‘hombres del espacio’ y la que tiene lugar cuando
una hermana mayor enseria a su hermano pequefio a
contar. El contenido de las interacciones es obviamente
diferente. La primera es puramente social y sociable y
probablemente consistird en que la madre diga cosas tales
como ‘¢y quién es un nifio bueno?’ y el nifio no muestre
ninguna sefial externa de responder, con excepcion, quiza,
de volver su cabeza hacia la fuente de sonido. La segunda
implica el establecimiento y mantenimiento de roles entre
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dos nifios de igual status (mas o menos, dependiendo de
los requisitos del juego) para que prosiga la actividad.
Finalmente, el ultimo escenario es didéctico. la nifia mayor
esta enseriando al nifio menor un concepto matematico ( A.
Garton, 1994).

Ademds, el fendomeno interactivo supone la participacion activa de cada
uno de los miembros involucrados en el nexo para que se concrete el
intercambio de experiencias y que las acciones realizadas por los
individuos se hallen intimamente coordinadas, formando un tode
coherente. En este sentido, para que la secuencia de actos pueda ser
considerada como una “secuencia unitaria®, cada persona involucrada
en el vinculo debe demostrar una organizacion y consistencia en sus
actos referidos y motivados por el otro.

Finalmente, la condicién de ser una relacion “cara a cara’, esto es,
siempre referida y enmarcada en una relacion de dos, hace de la
interaccion un tipo de vinculo, que no puede establecerse al mismo
tiempo con distintas personas. Esto no quiere decir que las personas en
un grupo no interactuen entre si, sélo se restringe la relacién tipica
denominada interaccion a la relacion particular que puedan establecer
con los otros, una a la vez. Este fendmeno ha sido ampliamente
estudiado en las investigaciones sobre grupos. Asi, en la definicion de
grupo, es precisamente la relacién de persona a persona, la que
establecen entre si cada uno de sus miembros, la que delimita la idea de
grupo, esto quiere decir que si las personas no interactian no podran
conformar grupo. En otras palabras, la condicion necesaria para la
conformacion del grupo es que se haga presente la relacién interactiva;
los individuos, necesariamente, deben interactuar todos entre si, lo que
implica que todos, en algin momento, puedan conocerse personalmente
“‘cara a cara’, sin que la relacion tenga que pasar por algun
intermediario.

H.R. Schaffer (1989) afade una caracteristica mas a la condicion
necesaria de la co-presencia, la complejidad. La relacion “cara a cara”
involucra distintas manifestaciones verbales y no verbales, que hacen de
la relacién una circunstancia bastante compleja y en creciente aumento
conforme se hacen adultos los participantes. Este autor sostiene los
siguiente:

Como se ha puesto de manifiesto en la investigacion con
adultos (por ejemplo, Argyle y Cook, 1976), la regulacion
mutua en situaciones cara a cara es una tarea sumamente
compleja que implica desitrezas diversas que se ejecutan
con toda fluidez y que se llevan a cabo con precision
matematica y, por lo general, sin noticia consciente alguna.
No sdélo debe coordinar cada individuo las diversas
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actividades que el mismo realiza -palabras, gestos,
miradas, maovimientos corporales- en una totalidad
integrada, sino que debe también sincronizarlas con las
actividades del otro. La sincronia intra-personal necesita ir
de acuerdo con la sincronia inter-personal, si de la reunién
de individuos ha de seguirse un resultado satisfactorio.
(H.R. Schaffer, 1989).

Vinculo entre el concepto de accion y la idea de interaccidn

Una aproximacion que de razon del verdadero sentido que encierra el
concepto de interaccion debe fundarse en el deslinde de la idea de
accion; y en la clarificacién del uso que se da a éste en las ciencias
sociales, especialmente en la Psicologia Social. Esta tarea permite, ante
todo, situar los alcances que tiene el comprender la socializacion en
funcion del vinculo interactivo.

El desarrolio de las ciencias sociales, en la segunda mitad del presente
siglo, procurd que el concepto de interaccion ganara un mayor rigor
conceptual, esto facilito la introduccién de la interpretacion del
comportamiento humano en términos de acciones, mostrandose como
una alternativa frente a la idea de conducta. Esta iniciativa estuvo
fuertemente influida por el trabajo tedrico desarrollado en los campos de
la filosofia, la sociologia y la psicologia, labor relacionada estrechamente
con la fenomenologia moderna. Esta corriente filosofica brinda los
términos de referencia esenciales para entender el comportamiento de
los hombres, dejando que lo caracteristicamente humano se haga
presente en su esencial contenido objetivo. En este contexto, la esencia
esta relacionada con la manifestacion de las intenciones de los
individuos, las cuales no solo estan originadas de manera aislada en el
individuo sino que también seon inducidas por el entorno.

“El 'yo soy’ es el fundamento intencional primordial de ‘mi
mundo’, pero no puedo olvidar que también el mundo
objetivo, el mundo para todos nosotros, que tiene validez
para mi en ese sentido, es 'mi’ mundo; el ‘yo soy’ es
fundamento intencional primordial incluso de mi mismo, de
mi vida, de todos los actos de conciencia.(G. Hoyos, 1986).

Asi, la fenomenologia propone entender que la conciencia intencionada,
como cenciencia del mundo, es el flujo de vivencias intencionales que
actuan sobre las representaciones de algo.

La influencia de la fenomenologia en las ciencias sociales hizo que una
parte de éstas abordara el estudio del comportamiento humano mas
bien de manera homogénea, en tanto que respondian a un mismo
ideario fenomenoldgico. Este hecho facilité que se consolidara la
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confianza cientifica y técnica sobre los alcances practicos en el empleo
del concepto de accion para el andlisis y la compresion de la realidad
social.

En el contexto de la psicologia contemporanea, especialmente en el de
la psicologia social, se hizo mas evidente el influjo de la idea de accion,
como elemento contestatario frente a la hegemonia de la nocion de
conducta, nocién introducida, a principios del siglo XX, por la escuela
“behavorista”. Se tratd de demostrar que el estudio de la psicologia del
ser humano no se podia reducir a un evento bastante restringido como
es el de las manifestaciones motoras del comportamiento de los
individuos, no se podia continuar por el sendero trazado por el
conductismo; que con su radical posicidn, tendiente a concentrar los
esfuerzos cientificos en torno a la conducta, circunscribio el interés de la
psicologia como disciplina por fuera de aspectos tan importantes del
psiquismo humano como pueden ser el afecto y los procesos de
pensamiento.

El enfoque conductista intentd establecer un claro limite enfre la
psicologia especulativa y la cientifica, esta ultima definida por su
proximidad al método y a la concepcion tedrica de las ciencias naturales.
En el afan por alcanzar la objetividad lograda en las ciencias fisicas,
redefinio el objeto de estudio de la psicologia; ya no podia darse credito
a la experiencia subjetiva, dado que era imposible que ésta fuera
registrable objetivamente a través de algun recurso cuantitative.

Iniciaimente, el paradigma conductista concentro el foco de sus criticas
en la denominada psicologia estructuralista de finales del siglo pasado y
principios de éste, la cual poseia un enraizamiento en la psicofisica.
Descartd como objeto de estudio los “estados de conciencia” como la
estructura distintiva de io psicoldgico, debido a que presentan serias
limitaciones cuando un observador imparcial intenta acceder a las
vivencias (percepciones y sentimientos) de las personas. En la medida
en que la experiencia subjetiva se encuentra aislada del medio externo,
al investigador sélo le queda el recurso de la mediacién del lenguaje
para abordar los diferentes estados de conciencia de las personas, con
io cual se pierde el rigor de la observacién directa y objetiva.

Asi mismo, se desechd el método introspectivo por carecer de seguridad
en la recoleccion de los datos y por no poseer un caracter universal,
debido a que esta estrategia no permitia el estudio de individuos
diferentes a personas adultas y que no presentaran enfermedades
mentales,

Este repudio por todo lo que tuviera visos de subjetivismo se generalizd
y abarcé en buena parte a las otras disciplinas de las ciencias sociales,
que desarrollaron su corpus tedrico dentro de la nueva forma de
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concebir y estudiar el psiquismo humano, la conducta. Esta nocién de
conducta, la cual hace referencia a las manifestaciones del
comportamiento observables directamente y posibles de registrar en
forma cuantitativa, permitioc que en el trabajo emprendido por los
psicologos y por diferentes investigadores de otros campos de las
ciencias sociales, se hiciera evidente el tipo de andlisis funcional del
comportamiento humano y desarrollaran tecnologias “totalmente
objetivas” acordes con este principio tedrico. En estos términos, lo
psicolégico, como objeto de investigacion cientifica, se reducia a las
manifestaciones motoras del comportamiento humano, elicitadas por los
estimulos del medio. Todo o anterior se puede inferir de lo afirmado por
James D. Watson, quien fija el nucleo central del modelo conductista en
su famoso texto de 1913 “La psicologia tal como la ve el cenductista”,
mas conocido como “el manifiesto conductista”.

La Psicologia, tal como el conductista la ve, es una rama
puramente objetiva y experimental de las ciencias
naturales. Su objetivo tedrico es la prediccién y el control de
la conducta. La introspeccién no es parte esencial de sus
métodos, ni depende el valor cientifico de sus datos de /a
prontitud con la que se presten a interpretacion en términos
de conciencia. El conductista en sus esfuerzos por lograr un
esquema unitario de la respuesta del animal, no reconoce
linea divisoria entre el hombre y éste. La conducta del
hombre, con todos sus refinamientos y complejidad, es sélo
una parte del esquema fotal de investigacion del
conductista...

Podemos asumir tanto la presencia como la ausencia de /a
conciencia en cualquier punto de la escala filogenética, sin
afectar en un épice o una tilde el problema de la conducta y
sin influir en modo alguno la manera de atacarlos
experimentalmente

La psicologia que yo trataria de elaborar tomaria como
punto de partida, en primer lugar, el hecho observable de
que el organismo, tanto el hombre como el animal, deben
adaptar al medio ambiente lo que poseen por herencia y
héabito. Estas adaptaciones pueden ser muy adecuadas o
tan inadecuadas que el organismo apenas mantenga su
existencia;, en segundo lugar, que clertos estimulos hacen
que los organismos respondan. En un sistema psicolégico
completamente elaborado, una vez dada la respuesta se
puede adivinar el estimulo;, dado el estimulo se puede
predecir la respuesta” (J.B. Watson, 1929, en J.M. Gondra,
1982).
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Del citado escrito de J.B. Watson, los aspectos mas destacables, para
efectos del presente trabajo se pueden resumir en los siguientes puntos:

La conducta se define en términos objetivos, es decir, ésta se reduce a
lo que los hombres hacen o dicen.

El objeto de la psicologia es sencillamente el conjunto de
movimientos del organismo humano en el tiempo y en el
espacio. El término ‘dice” no debe inducir a error; no
esconde tras si ninguna  dimension  mentalista:
‘apresurémonos a sefalar -dice Watson ... - que hablar es
hacer, esto es, comportarse. El hablar explicito o con
nosotros mismos (pensar) representa un tipo de conducta
tan objetiva como el béisbol’ ... De esta forma, incluso
aquello que la tradicién concibidé como producto més
espiritualizado -por tanto inobservable- en el hombre -el
pensar- ahora queda asimilado a una forma de hacer
objetiva, a una forma de comportamiento o conducta,
‘exactamente tan objetiva, como las mas abiertamente
objetivas del organismo. Naturalmente, si esto es cierto
para el pensar (hablar implicito, con uno mismo), con mayor
motivo serd vélido igualmente para hablar explicito (con los
demds) (J. Quintana.1985).

El conductismo sostuvo que el nuevo objeto de estudio de la psicologia
con suficiente status cientifico, la conducta, so6lo podria ser estudiada
objetivamente en términos de estimulo y respuesta. Lo esencialmente
objetivo en la conducta de los hombres es, en ultima instancia, el
conjunto de respuestas y el conjunto de estimulos que elicitan a las
primeras. “‘La respuesta debia explicarse por medio de la relacion causal
con los estimulos que la producen. Por lo tanto, el centro del interés
cientifico e instrumental se traslado al estudio descriptivo de los
estimulos, lo que hizo de esta perspectiva una propuesta
eminentemente ambientalista” (E. Aguirre, 1996).

En este sentido, el medio juega un papel determinante en la definicion
de conducta. La situacion, como marco de toda experiencia de los
individuos, sera, en ultima instancia, el elemento que defina tanto la
orientacion como el caracter de las conductas. Los estados de
conciencia, la sensacién y percepcion, la motivacion o las demas
experiencias subjetivas, en el mas estricto sentido conductista, no tienen
injerencia directa en la explicacion del comportamiento de las personas.

La conducta es un concepto !o suficientemente general
como para abarcar a todos los organismos y no sélo al
hombre. En otras palabras, se desplazé al hombre del foco
de atencién tradicional de la Psicologia y fue sustituido por
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el estudio del organismo, pretendiendo salvar con esto el
dualismo cartesiano, hasta enfonces existente, entre cuerpo
y alma. (E. Aguirre, 1996).

De una manera todavia mas radical y con un mayor desarrollo en el
analisis de la conducta, B.F. Skinner, resalté la importancia de la
estrecha relacién entre los acontecimientos ambientales y la conducta.
Su interés se concentrd en la descripcidn minuciosa de esta relacion,
conduciéndolo a rechazar cualquier elemento mediador entre estas dos
instancias y s6lo a aceptar la existencia de un organismo, entendido
éste como una caja negra. En los inicios del conductismo, esta nocion
de “organismo” jugé un papel central para comprender la relacion entre
el estimulo y la respuesta. Las caracteristicas propias del organismo
funcionaron como elementos mediadores y pivotes entre las
determinaciones del medio y las respuestas del individuo. B.F. Skinner
defendié la idea segun !a cual no era necesario acudir a ninguna de las
caracteristica del organismo para explicar la conducta, bastaba con
atenerse a la descripcion detallada y al registro minucioso de las
respuestas y de los estimulos que las provocaban.

Frente a esta marcada restriccion de lo psicoldgico a la conducta
observable, se alzaron, desde las distintas esferas de las ciencias
sociales, serias y sesudas criticas que desembocaron en la propuesta
de complementar la vision del comportamiento con la idea de accion. En
este nuevo contexto, la accién hace referencia, en términos generales, a
las experiencias subjetivas que anteceden a las expresiones
conductuales.

La propuesta de J. Piaget, segun la cual la existencia estd formada
principalmente por acciones, se expresa en la idea de que la realidad se
construye y que proceso se manifiesta como una actividad de caracter
tanto mental como motora.

Para el psicdlogo ginebrino, las acciones son indispensables para la
supervivencia biolégica asi como para el desarrollo del pensamiento. En
la relacion que se establece entre el sujeto y el medio, la actividad del
primero anade organizacion y coordinacion al medio circundante. Las
acciones se manifiestan de dos maneras concretas: como acciones
fisicas (caminar, aprehender objetos, observar, etc.) y como acciones
interiorizadas (procesos de pensamiento, la elaboracion légica, etc.). Lo
caracteristico del aporte piagetiano estd en acentuar el caracter activo
del comportamiento humano y en considerar la accién como una
experiencia subjetiva que se expresa en esquemas mentales que
facilitan la organizaciéon del medio al ejercer su influencia sobre objetos
concretos. Esta relacion, por supuesto, nunca la planteé como un hecho
unidireccional, sino gue también sostuvo que los objetos condicionan la
manera como se ejerce la accion sobre ellos, de tal forma que las
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acciones pueden alcanzar otro grado de diferenciacion en funcion del
uso que se da a cada objeto.

Segin Piaget, las acciones ejecutadas por el sujeto
constituyen la sustancia o la materia prima de toda
adaptacion intelectual y perceptual. Durante la infancia, las
acciones a que hacemos referencia son relativamente
manifiestas, sensoric-motoras; el infante prende y chupa
objetos, hace expioraciones visuales, etc. Con el desarrollo,
las acciones se hacen progresivamente internalizadas y
encubiertas. Al principio ... la internalizacién es fragmentaria
y demasiado literal; al parecer, el nifio hace poco mas que
repetir en su cabeza las secuencias de accion simples y
concretas que acaba de egjecutar o que esta por ejecutar. A
medida que la internalizacién prosigue, las acciones
cognoscitivas se vuelven cada vez mas esquematicas y
abstractas, de aicance mas amplio, més semsjante a lo que
Piaget llama reversible, y se organizan en sistemas que son
estructuralmente isomdrficos respecto de sistemas légico-
algebraicos (por ejemplo, grupos y reticulados. (J. Flavell,
1978).

De la cita anterior se puede inferir que las acciones en tanto que son
fisicas no poseen ninguna diferencia frente a la nocidén behevorista de
conducta. Se frata de reacciones motoras relacionadas con una
aplicacion sobre el medio objetivo en el que se inscriben los
comportamientos humanos. Pero en lo referente a la accion como
“accion interiorizada”, J. Piaget, establecié una clara distancia frente a
los aportes del conductismo. Sostuvo que el actuar de los hombres
estaba necesariamente mediado por los procesos de pensamiento y que
éstos debian ser comprendidos como acciones interiorizadas, esto es,
Como operaciones.

De esta forma, se puede afirmar que desde |la perspectiva piagetiana,
las acciones se distinguen por el hecho de que estan orientadas y
organizadas por la experiencia subjetiva, la cual se manifiesta en
esquemas y operaciones,

Una aproximacion complementaria a la idea de accion legada por la
psicologia es la que proviene del andlisis fenomenolégico del
comportamiento humano. En este otro contexto de las ciencias sociales,
se parte de la descripcion y comprension de la realidad cotidiana, en
donde los hombres regularmente establecen los diferentes intercambios;
es en este ambito en el que se hallan incluidas las acciones, y los
resultados de éstas, los actos.

Discusiones en la Psicologia contemporanea 159



Dialogos No. 1

La accién es considerada como algo coherente que muestra aquellos
rasgos mas caracteristicos del individuo y de su grupo social de
referencia. En su estudio, el énfasis recae, tanto en lo efectivamente
actuado, ya sea de manera consciente o inconsciente (involuntaria),
como en el sentido que posee el obrar diario. Las acciones, por lo tanto,
son comportamientos que se pueden registrar e interpretar de manera
objetiva, sea acudiendo a la observacion directa o al interrogatorio del
sujeto que actua, informacion de la cual se puede inferir el significado
individual y social de las acciones.

Por otro lado, la accion, desde esta perspectiva, sdlo se la puede
considerar en tanto que ha sido causada por algo o por alguien, esto es,
que esté estrechamente relacionada con el medio circundante,
compuesto por personas o extensiones de ellas. La accion sera siempre
una accion social; una forma de acfuar nunca se da de manera solitaria
y aislada, sino que siempre se manifiesta en una red de relaciones
comportamentales.

Ademas, por el hecho de que las acciones estan vinculadas a un otro,
estas producen consecuencias para el individuo y el entorno social,
aunque por si solas no ayudan a explicar el sentido que guarda la accién
del sujeto. Para deducir el significado, es imprescindible acudir a otros
aspectos relacionados con el actuar y que hacen parte del orden
subjetivo, con lo cual, el andlisis fenomenoldgico del comportamiento
humano se diferencia del conductismo que imperd en las ciencias
sociales.

No todo en la vida humana es accion. No se actua cuando
se duerme, ni cuando se sueria (aunque naturalmente se
puede soriar que se actta). Muchas veces permanecemos
ante nosotros mismos en estado somnoliento; ofras veces
nos entregamos con fotal conciencia al fluyjo de las
experiencias sin ejercer ninguna actividad. Pero muchas
cosas en la vida del hombre se componen de mdiltiples
acciones diferentes, desde que nos levantamos por la
mafana hasta que nos acostamos por la noche. Ya antes
de salir de casa por la maiana, antes de empezar
propiamente el dia, se han tenido innumerables acciones:
apagar el despertador, preparar el café, limpiarse los
dientes, mirar la hora, cerrar la puerta ... por tanto, actuado,
actuado y actuado. En otras palabras: la cotidianidad es el
secfor de la accion practica, de la praxis (Th. Luckmann,
1996).

Entonces, ;qué es lo que distingue a la accion? ;Qué acontecimientos

en la vida de las personas revelan sus acciones? Con el fin de
responder a estos interrogantes, la corriente fenomenoldgica de las
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ciencias sociales, que ha servido de modelo a la psicologia social
contemporanea en el abordaje del comportamiento humano, introduce
una clara diferencia entre proyecto de la accion, accién y acto. Estos
tres conceptos, a la vez intimamente relacionados y con una clara
diferencia entre si, cumplen con un proposito especifico en el estudio y
comprension del actuar de los hombres, que para efectos del presente
trabajo se constituyen en elementos facilitadores para el empleo del
concepto de accion en el deslinde de la idea de socializacion, entendida
ésta como un proceso interactivo de negociacion.

las experiencias anticipadas se llaman proyectos; la
corriente actual de experiencias que corresponde a un
proyecto se llama accién, y la accion que ha llegado a
consumarse se llama acto ... Los actos, a diferencia de las
vivencias y de las experiencias simples, no tienen lugar por
si mismos, sino que se entienden a partir de las acciones;
estan ‘motivados’. E| motivo que incentiva la experiencia es
la consecucién del fin; el fin es la experiencia anticipada en
el proyecto. Ei sentido actual de la accién se constituye con
la relacién entre el proyecto y el flujo actual, entre la
‘fantasia y la realidad’. La accién obtiene su sentido
prospectivamente y lo tiene actualmente. Pero como todas
las demas experiencias, también la accién consumada o
interrumpida puede tomarse en /a captacion de la
conciencia, ponerse en relacion con otros actos, esquemas
de actos, méximas morales, legitimaciones, efc.,
adquiriendo asi también un sentido reflexivo. (Th.
Luckmann, 1996).

Este parrafo resume en gran medida los aspectos mas caracteristicos
asociados al concepto de accion: a) la relacion de éste con los estados
de canciencia, b) ser una corriente de experiencia, ¢) su vinculo con la
idea de proyecto, d) la nocion de sentido y e) la posibilidad de decision
que encierra la accién.

Cualquier referencia a la idea de accién debe contar con una clara
aproximacién al concepto de conciencia. Esta referencia a la conciencia,
pone de manifiesto el hecho de que la lectura fenomenolégica considera
a la accién como una manifestacion subjetiva del comportamiento
humano y que al igual que en la interpretacion piagetiana, considera que
las acciones son los actos interiorizados, cuyo sentido puede ser
traslucido a la conciencia o puede mantenerse invisible a ésta. Para
ambas interpretaciones lo que mas caracteriza a la accién, es el rasgo
subjetivo dado por el campo de las experiencias de conciencia.

Ahora bien, es necesario aclarar, primero, que la conciencia es siempre
“conciencia de algo”; no pueden los hombres ser conscientes si este
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proceso no estd referido a algun contenido concreto; los individuos
piensan la realidad bajo las condiciones de los objetos reales o
imaginados y, segundo, que la conciencia debe ser considerada como
un estado del funcionamiento cognoscitivo, el cual sélo puede actuar
gracias a que cuenta con representaciones del mundo. En el contexto de
la psicologia socia cognoscitiva:

Una representacion es la reproduccién mental de un objeto:
la representacién consiste en reproducir mentalmente algo
ausente. La representacién no es un refiejo del objeto, sino
que es una version simbdlica de la relacién entre el objeto y
el sujeto. Ademds de esta sustitucién simbdlica de lo
ausente, de esta reproduccién mental de la relacién entre el
objeto y el sujefo, la representacion se caracteriza por su
capacidad de fusionar fo percibido y lo conceptualizado,
integra el conocimiento previo con las sefiales percibidas,
produciendo como efecto la realidad inmediata, que es el
producto de la interaccion constructiva del sujeto con la
estructura estimular ambiental.

La representacién como forma de pensamiento, es un
modelo interno, que tiene por funcion el conceptualizar lo
real a partir de la activacién del conocimiento previo (A.
Echevarria, 1991).

Ademas, la conciencia es la encargada de producir sintesis de los
diversos contenidos que la definen. Esta sintesis se realiza gracias a
que el aparato cognoscitivo funciona como un paradigma o una “mini-
teoria”, presente, de manera implicita, en la estructura mental conocida
bajo el nombre de memoria semantica; en realidad la sintesis se logra
por medio de la coordinacién de diferentes paradigmas mentales, ios
cuales estan conformados por una variedad amplia de rutinas y reglas,
que pueden ser de caracter explicito e implicito. Asi, los modelos que se
internalizan y almacenan a lo largo de la existencia del individuo,
funcionan estructurando y organizando internamente los contenidos de
la realidad, logrando sintesis cada vez mas complejas. Esta intervencion
de los paradigmas se manifiesta en los proceso mentales como la
identificacién, el reconocimiento y la formalizacién, tanto de contenidos
singulares como de los mas genéricos.

De acuerdo con el deslinde que hace Th. Luckmann de la nocién de
accion, ésta se define como la corriente actual de experiencias, esto es,
como el conjunto de vivencias subjetivas que se manifiestan en la
conciencia, fa cual, temporalmente hablando, siempre se situara en el
presente. Dicha corriente de experiencias hace referencia a los distintos
contenidos de conciencia, relacionados con la puesta en marcha de las
operaciones cognoscitivas y afeclivas, como consecuencia de que los
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sujetos se encuentran enfrentados a una realidad que solicita de ellos
algun tipo de respuesta. Estas operaciones se ejecutan sobre
contenidos especificos y permiten al individuo comparar distintas
experiencias subjetivas, a fin de aceptarlas y almacenarlas o rechazarlas
y desecharlas.

La accion, asi definida, se debe distinguir de los actos, que son las
acciones realizadas en una conducta especifica. El acto es la expresion
objetiva y terminal de la accién, sélo a través de su registro se puede
afirmar la presencia de una accion determinada, éstos estan presentes
en el comportamiento diario de las personas y toman la forma de
manifestaciones motoras y/o verbales.

En cuante a la relacidon que guarda la accién con el proyecto, concebido
como un conjunto de experiencias anticipadas, se puede decir que toda
accion se define por la relacion que guarde con una meta o fin. El
proyecto, en tanto que se refiere a experiencias anticipadas, resalta el
hecho de que toda accion cuenta siempre con una finalidad, ia cuai
permiten que el obrar tenga una orientacién y una realizacion progresiva
en el tiempo. El proyecto, de acuerdo con la psicologia, constituye uno
de los componentes de la motivacion. Las distintas teorias psicolégicas
de la motivacion coinciden en que la motivacion es una dinamica del
comportamiento que subyace a teda iendencia por la supervivencia y
que esta definida, basicamente, por tres momentos: la iniciacion, el
momento en el que se hace evidente algin tipo de activacion; el
mantenimiento, presente en la capacidad y disposicion para emplear los
diferentes recursos psicologicos durante un periodo de tiempo lo
suficientemente prolongado como par alcanzar una satisfaccion
determinada, y el fin, el objetivo que se busca alcanzar, el cual dirige y
encamina los distinto recursos psicologicos comprometidos en el
proceso. Este Ultimo componente es el que define al proyecte como
experiencia anticipatoria de la accion.

En la psicologia de la motivacion se considera que la activacion del
comportamiento esta dado, tanto por efecto del impulso de las
necesidades internas como por los estimulos externos y que la atraccion
que ejercen éstos sobre el individuo, definen el objetivo de sus acciones,
asi como la posibilidad de alcanzar su plena satisfaccion. Este objetivo o
meta recibe el nombre de valor de incentivo. Es necesario aclarar que
este valor esta determinado por la combinacién, en distinto grado, entre
los impulsos propiciados por las necesidades internas y los estimulos
que provienen del mundo externo. El siguiente grafico resume el
proyecto dentro del conjunto de elementos que conforman el proceso de
la motivacién.
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Aunque el objetivo se sitia en la parte final del grafico, se puede
considerar que éste esta presente en el inicio del proceso. En este
sentido, se puede afirmar que la accién, en tanto que esta referida al
proyecto y dado que éste se define por la anticipacion, siempre estara
determinada por la antelacion de un fin especifico.

En el deslinde de la idea de accion, el otro componente, que tal vez se
constituye en el de mayor relevancia, es el sentido. A lo largo de la
historia, el interrogante por el significado que encierra el comportamiento
de los hombres, ha preocupado a los investigadores de las ciencias
sociales. Con frecuencia, ante este interrogante se propusieron
respuestas particulares y a partir de ellas se hicieron descripciones del
obrar humano. Con la aparicién del enfoque fenomenolégico se centrd
de una manera mas adecuada la respuesta a la pregunta por el sentido
del comportamiento.

Comoao se puede inferir de la cita de Th. Luckmann (1996), la accién se
caracteriza porque contiene al sentido y por ende da significado al acto
final, el cual puede ser descrito e interpretado. Cuando se afirma que “el
sentido actual de la accidn se constituye con |a relacién entre el proyecto
y el flujo actual”, se afirma que el significado se conforma entre la
anticipacion de las experiencias y la realizacion efectiva de las acciones,
los actos. En tanto que toda accién cuenta siempre con una finalidad,
que permite que el obrar tenga una orientacién y una realizacion
progresiva en el tiempo, podemos decir que el elemento mediador entre
el proyecto (fin de la accion) y el flujo actual de experiencias, debe ser
algun aspecto de la psicologia humana que facilite el logro del fin.

Este elemento mediador no es ofro que las intenciones que manifiestan
los sujetos cuando orientan su comportamiento hacia el logro de una
meta. En este orden de ideas, el sentido de la accion estara definido por
las intenciones presentes en los comportamientos de los individuos.

Ahora bien, el problema que se plantea es |la manera como se debe
entender la intencion. Como manifestaciéon de la subjetividad y presente
en el flujo de experiencias, esto es, en la accion, la intencionalidad es
una propiedad de lo mental que se manifiesta en la mayoria de la
conducta humana. El hombre se comporta con intenciones concretas,
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que pueden ser entendidas en la medida que sea posible reconstruir,
tanto el contexto en el que se da el comportamiento como los contenidos
de la intencion que se hacen presentes en los actos. Pero, de manera
mas precisa, la intencionalidad no estd presente en todos los actos;
comportamientos tales como los reflejos, los marcados por una intensa
ansiedad o los motivados por algun tipo de trastorno organico, que
afecte no solo al cerebro sino también a otras partes del organismo, son
ejemplos de conductas en las que no es posible inferir la intencionalidad.

El filésofo americano J. Searle (1992), que se interesa por aclarar el
concepto de intencién, considera bueno infroducir una diferenciacién
entre intencionalidad e intencidn.

... tener intencién de y las intenciones son sélo una forma
de Intencionalidad entre otras, no tiene su status especial.
Hay un cierfo equivoco bastante obvio respecto de la
‘Infencionalidad’ e ‘intencién’ que sugiers gque las
intenciones, en el sentide ordinario, tienen algun papel
especial en la teoria de la Intencionalidad: pero de acuerdo
con mi explicacién, la intencion de hacer algo es sélo una
forma de Intencionalidad junto con Ila creencia, la
esperanza, el temor, el deseo y muchas otras: no intento
sugerir, por ejemplo, que porque las creencias sean
Intencionales, contengan de algun modo Ja nocién de
intencién o intentar algo, o que alguien que tenga una
creencia deba por eso tener la infencién de hacer algo en
relacién con ella ...La Intencionalidad es la direccionalidad;
tener la intencion de hacer algo es sélo una clase de
Intencionalidad entre otras”. (J. Searle, 1992)

Con el primer concepto se hace referencia a un estado psicolégico
general, mientras que con el segundo, a una de las manifestaciones de
la intencionalidad, que tiene que ver con el proyecto de actuar
intencionadamente y con la tendencia concreta de hacerlo. La intencion
es, ante todo, el componente “motor” de la accién; se manifiesta cuando
el sujeto enrumba su potencial mental y la energia necesaria coni el fin
de alcanzar la meta de lo proyectado. Este sera uno de los indices que
permita inferir el sentido que encierra la accion de los hombres. Se trata
de la realizacion efectiva, presente en los actos, de la suma de la
anticipacién de una determinada meta y el flujo de experiencia subjetiva.

La intencionalidad es un estado psicolégico, un modo de ser y como tal
comprende dos aspectos: el contenido y la manera 0 modo psicolégico
en el que se manifiesta el contenido. Simbdlicamente, J. Searle expresa
la intencionalidad de la siguiente manera:

Discusiones en la Psicologia contemporanea 165



Dialogos No. 1

E (r), donde la 'E’ marca el modo psicoldgico y T el
contenido representativo ... Asi, por ejemplo, si un hombre
ama a Sally y cree que esta lloviendo, sus dos estados
Intencionales son representables como

Amar(Sally)
Creer (esta lloviendo). (J. Searle, 1992).

Otro aspecto de la intencionalidad tiene que ver con las condiciones de
satisfaccion, las cuales estan relacionadas con la direccion de ajuste.
Esta direccion de ajuste se expresa cuando la orientacién en el uso de
los recursos del individuo se ponen al servicio del logre de la realizacién
del modo psicolégico de la intencionalidad. En este sentido, cuando el
contenido es claro también es evidente la direccién de ajuste entre el
contenido y la satisfaccién concreta, relacion que se enmarca en unas
condiciones de satisfaccion puestas por los estados psicolégicos
especificos. Cuando una persona promete algo las condiciones en las
que se da dicha promesa seran las condiciones de satisfaccion. Si la
promesa excede sus posibilidades de realizacion, la intencionalidad se
manifiesta como una disposicién sin posibilidades de realizacion
efectiva. La promesa se satisface si y solo si el estado psicolagico de
prometer se realiza y las condiciones de satisfaccion son realizables, no
son una fantasia o una mentira.

En palabras de J. Searle,

Cada estado intencional consta de un contenido Intencional
en un modo psicolégico. Cuando ese contenido es una
proposicién complefa y hay una direccion de ajuste, el
contenido Intencional determina las condiciones de
satisfaccion. Las condiciones de satisfaccién son aquellas
condiciones que, en tanto que deferminadas por el
contenido Intencional, deben darse si el estado se safisface.
Por esa razon la especificacion del contenido es ya una
especificacién de las condiciones de satisfaccion. (J.
Searle, 1992).

Ahora bien, los estados intencionales no se dan en forma aislada sino
que siempre se estructuran y se manifiestan dentro de una red de
estados intencionales (estados psicoldgicos y representaciones del
contenido de la intencionalidad). Esto quiere decir que en el trasfondo de
la intencionalidad estdn presentes ciertas formas de relacidn funcional
entre el hacer cosas y el saber como funciona dicho obrar. Una
consecuencia de lo anterior es que los estados intencionales no se
presentan en forma completamente individualizable, como estado tnico
y claramente diferenciado de otros estados intencionales del sujeto. Asi,
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por ejemplo, en el creer, desear y lograr algo, la intencionalidad en la
que se basa cada uno de estos estados psicologicos, esta
estrechamente imbricada, por estar determinada por una red de estados
intencionales. Un ejemplo puede ayudar a entender mejor este asunto.

Cuando una persona decide ser presidente de una nacién, este estado
intencional pareceria ser claro y Unico, pero, si se analiza con detalle, se
establece que no es suficiente con desear, sino que este modo
psicoldgico esia relacionado con el creer, esto es, tener informacidn de
una posicién directiva del Estado, de una forma de organizacion
presidencialista de la sociedad, etc, y simultaneamente a estos modos
en los que se expresa la intencionalidad de ser presidente, deben estar
presentes las condiciones para lograr la posicion. Este estado
intencional no es posible en una sociedad tribal en la que, por las
condiciones propias de la organizacion social no esta la direccion del
grupo representada en la forma de presidencia, por tal motivo no se
tiene ei conocimiento ni ias condicicnes de su realizacién. Si se diera
este estado intencional: o seria una fantasia o un acto fallido fuera de
contexto e inentendible.

Asi, no solo la constitucién de la intencionalidad frente a una
circunstancia especifica depende de la red de estados intencionales,
sino que su realizacion sélo puede ser efectiva si estd dentro de esta
red. La definicion de un estado psicoldgico y del contenido de la
intencionalidad estara dada por la referencia a ofros estados
intencionales, lo cual nos coloca frente a un hecho interesante en el
andlisis de la intencionalidad. No puede darse una definicién
substancialista de la intencionalidad, en el sentido de que no es posible
encontrar elementos mas simples o estados psicologicos mas
elementales que la intencionalidad para que ésta sea definida. Sélo es
posible conocerla, fijarla en una definicion y tratar de manipularla dentro
de la red de relaciones que guarda con ofros estados intencionales,
dado que la intencionalidad relacionada con la red es la unidad minima a
partir de la cual se estructuran los actos intencicnales de los hombres.
Por lo tanto, el sentido del comportamiento humano se manifiesta en la
intencion definida por referencia a otros estados intencionales.

En este orden de ideas, se puede afirmar que la caracteristica mas
especifica de la accion, el sentido, se expresa en los estados
intencionales, los cuales estan conformados por el modo psicolégico de
su conformacion y por su contenido, asi como por las relaciones que
guardan entre si las diferentes manifestaciones intencionales. El
caracter basico de la accion es la intencionalidad, que constituye su
expresion fenomeénica, lo mas evidente, lo que estda mas cerca para
conocer e interpretar la accion; el sentido de la accion esta determinado
por los estados intencionales del comportamiento humano. De manera
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resumida, podemos decir que la mejor forma de expresar esta Gltima
caracteristica de la accion es la siguiente:

Accidn (estado intencional) = Accién con sentido

Esto quiere decir que el comportamiento expresa un sentido en la
medida en que se funda en una accion y ésta en un estado intencional,
estado que en ultimas sera el responsable del sentido de los actos de
los individuos.

Finalmente, se puede decir que otra caracteristica de la accidn sefialada
por la fenomenologia y explicitada por Th. Luckmann (1996) en la cita
que se viene comentando, es la posibilidad de eleccion presente en las
acciones de los individuos. Los hombres no actuan como “robots”;
aunque las condiciones en las que se da su accién estan determinadas
por el entorno, les es posible elegir la orientacion de su obrar. La accidn
presupone la posibilidad de eleccion, lo cual remite a un tema que ha
sido abordado por las distintas ciencias sociales y en el pasado por la
filosofia, el de la libertad humana. El comportamiento de los individuos
se desarrolla bajo unos margenes de libertad que se evidencian en las
distintas formas de eleccién que orientan la realizacién de sus actos.

Ahora bien, los estados intencionales y las posibilidades de eleccion no
son producto dado por una generacion aislada en el funcionamiento
psicolégico de los individuos, sino que siempre estan determinados por
la relaciones que establecen los sujetos con su entorno social, esto es,
con el “otro” con quien interactian. Tanto la génesis como las
condiciones de satisfaccion de los estados intencionales gque encierran
las acciones, estaran motivadas por los otros, de tal forma que se puede
afirmar que no existe propiamente una accion individual sino que ésta es
en principio una accidn social. Fueron los modelos sociolégico y los de
la psicologia social, los que llamaron la atencién sobre esta
caracteristica del comportamiento humano definido por la accién: toda
accién individual es siempre una accion social.

Desde esta otra perspectiva, en la que se define el comportamiento
humano en términos de la accion social, el concepto de accion juega un
papel importante a la hora de describir y entender el comportamiento
humano y marca una diferencia con aquella forma de interpretar el
comportamiento de los hombres que se da desde la concepcion
“behavorista”.

La interpretacién del comportamiento humano dadoe desde la perspectiva
de la accion social recibid un gran impulso gracias a la reflexion
sociolégica. Desde los inicios de la sociologia moderna se resaltd la
necesidad de comprender |a vida en sociedad tanto desde [a dptica de la
subjetividad humana como de las condiciones externas a ésta. Su
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interés giré esencialmente en torno a la idea de la existencia de una
accion social. Entre los representantes mas destacados, en buena parte
los fundadores de la sociologia moderna, estan Max Weber, Emile
Durkheim y Talcot Parson. Los dos primeros autores rescataron la
nocién de accion pero desde perspectivas diferentes, pero que a la luz
de las nuevas concepciones sociolégicas podriamos decir que son
complementarias, mientras que el tercero resume en gran medida las
dos posiciones haciendo énfasis en la regulacion funcional de las
acciones sociales.

Max Weber abordd el estudio de la nocidn de accion tomando como
punto de partida al sujeto, esto quiere decir, que define el término de un
modo subjetivo. Segun este socidlogo aleman, se puede definir la accién
como:

... una conducta humana (bien consista en un hacer externo
o interno, ya en un omitir o permitir) siempre que el sujeto o
los sujetos de la accion enlacen a ella un sentido subjetivo.
La ‘accién social’, por tanto, es una acciéon en donde e/
sentido mentado por su sujeto o sujetos esta referido a la
conducta de otros, orientandose por ésta en su desarrolio
(M. Weber, 1977).

En el sentido weberiano, la accién social expresa dos rasgos
caracteristicos: encontramos, por un lado, el "hacer externo”, esto es, las
manifestaciones conductuales observables directamente y, por el otro, el
hacer interno, el accionar subjetivo. Ademas, se debe resaltar la idea
segun la cual la accién se orienta por el sentido. En esta definicion se
entiende por sentido la intencio. expresada, consciente o0
inconscientemente, por los sujetos al momento de actuar y que permite
trazar un limite entre la accién una reaccion completamente mecanica e
involuntaria.

La definicion propuesta por M. Weber introduce de una manera clara la
diferencia que existe entre la accién y la conducta. Esta distancia entre
las dos manifestaciones comportamentales -expresiones que antes que
ser antitéticas son complementarias, con “limites enteramente elasticos”-
esta acentuada por la introduccion de la nocion de sentido, que se
concreta en la intencionalidad de los sujetos. Mientras que para la
accion la clave de su definicion esta en la intencién, para la conducta no,
debido a que con esta ultima nocién sélo se quiere hacer énfasis en la
manifestacion externa y observable del comportamiento, tal como se
entiende el concepto en la teoria conductista. La conducta estaria
determinada, entonces, unicamente por los movimientos del organismo,
sin que se tenga en cuenta la intencionalidad.
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Otro aspecto que se debe resaltar en la definicidn weberiana es el
caracter social de las acciones humanas. Como se indicé mas arriba,
para la sociologia la accidon es ante todo un comportamiento referido y
motivado por los otros. En este sentido, se puede decir que la accion es
el fundamento mismo de la interaccion, en la medida en que involucra al
otro. La idea de que la accion social “..es una accion en donde el
sentido mentado del sujeto o sujetos estd referido a la conducta de
otros, orientandose por ésta en su desarrollo”, nos indica que ésta se
manifieste, siempre y cuando los sujetos estén, de algun modo
sintonizados, cuando evocan sus intenciones de actuar, esto es, que los
contenidos subjetivos (ideas, sentimientos, etc.) y las manifestaciones
objetivas, se generen a raiz de la accion de uno o varios de ellos.

En este sentido, y tal como lo resalta G. Rocher en su “Introduccién a la
Sociologia General”, la definicion propuesta por M. Weber permite
establecer tres rasgos esenciales del caracter social de las acciones. En
primer lugar, encontramos la condicion segln la cual las personas
deben tener en cuenta el comportamiento de los demas y el suyo propio.
Como casos extremos en donde la interaccion es minima o nula, se
pueden citar los siguientes ejemplos: el juego solitario, en un mismo
espacio y, simultaneamente, de dos 0 mas nifios de corta edad, el paso
de una persona sumergida en sus pensamientos al lado de ofra o la
caricatura del marido que lee atentamente el periddico mientras
desayuna en compafia de su esposa. En segundo lugar, esta el atributo
de la significacion, en su doble acepcion, como signo:

. en el sentido de que la accion del sujeto debe tener su
valor de signo o de simbolo para los demas, y de que la
accioén de los demds debe tener asimismo valor de signo o
simbolo para el sujeto. (G. Rocher, 1990).

o como intencioén, en el sentido que le da a este término la perspectiva
fenomenologica:

... tener en cuenta a los demas no basta para que una
accion sea social. También es necesario que el sujeto
indique por su accién que ha comprendido las expectativas
de los otros y que su accion estad destinada a responder a
las mismas o evidencie su negativa a responder. Cuando
dos personas se abordan en la calle y una de ellas tiende
su mano, la que ejecuta esta accion indica claramente por
este signo (al menos en la civilizacidn occidental) que
espera de la otra idéntico gesto, de acuerdo con la
costumbre vigente en materia de saludos. Si el segundo
interlocutor no estrecha la mano que se le tiende, el primero
sabré comprender muy pronto, por otros signos derivados
del comportamiento del otro, si se trata de una simple
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distraccién o0 de una negativa voluntaria. Prestar un
significado a la propia conducta y a la conducta de Jos
demas equivale a atribuirles un sentido simbdlico
susceptible de ser transmitido y comprendido gracias a un
codigo de indicios o signos; equivale, mas exactamente
aun, a inscribir esas conductas en un sistema de
comunicacion. (G. Rocher, 1990).

Y, finalmente, el tercer rasgo se relaciona con la comprobacion. Este
criterio se refiere al hecho de que debe ser manifiesto que los sujetos
den indicios claros de haber comprendido las intenciones de los otros,
esto quiere decir que la accion esta influida por la percepcion de los
actos de los demas y los del sujeto. La comprobacién es el compenente
externo, dado que sélo se puede comprender los contenidos subjetivos
de la accion a través de las manifestaciones externamente observables:

Es preciso, en otras palabras, que los sujetos comprueben,
con su comportamiento, que han comprendido las
expectativas de los demas y que se acepta o no responder
a las mismas. (G. Rocher, 1990).

En la obra de M. Weber, la accion sccial se puede tipificar segun la
orientacion que manifieste y de acuerdo con un grado decreciente de
racionalidad. La clasificacion es la siguiente:

= Racional con arreglo a fines. Esta accion esta determinada por
expectativas en el comportamiento tanio de objetos del mundo
exterior como de otros hombres, y utilizando esas expectativas
como “condiciones” o “medios” para el logro de fines propios
racionalmente sopesados y perseguidos.

* Racional con arreglo a valores. Accion determinada por la
creencia consciente en el valor -ético, estético, religioso o de
cualquiera otra forma que se le interprete- propio y absoluto de
una determinada accion sin relacién alguna con el resultado, es
decir, puramente en méritos de ese valor.

= De forma afectiva. Es la accion especialmente emotiva,
determinada por afectos y estados sentimentales actuales.

= De forma tradicional. Es aquella accién definida por una
costumbre arraigada en el contexto cultural en el que se
desenvuelva el sujeto.

En la tipologia antes referida, el interés se centra en la distincion de los
grados de racionalidad. Se basa en los fines por los que un determinado
sujeto se orienta en una actividad teleolégica (dirigida hacia el logro de
un fin o una meta precisa). De manera sucinta se puede reconstruir la
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tipologia referida de la siguiente manera: el sujeto se comporta de forma
racional con arreglo a fines, cuando éste elige sus fines entre un
horizonte de valores articulado con mucha claridad y que, tras
considerar ias consecuencias alternativas, organiza sus acciones para
consequir los medios adecuados. La limitacion de esta forma de ordenar
las acciones sociales, radica en el hecho de que solo se considera la
relacion medio-fin en las aciones de los sujetos, sin tener en cuenta lo
que acontece propiamente en la relacion.

Asi, se puede decir que en la secuencia antes citada, la conciencia del
sujeto se va estrechando poco a poco: en la accion racional con arreglo
a fines, donde todo gira en torno a los medios, la subjetividad se
estrecha, dado que no se tiene en cuenta al ofro como fin sino
Unicamente como medio; en la accidn con arreglo a valores se
desvanece el sentido subjetivo, en la medida en que el individuo pierde
el control racional de la consecuencias; en la accion afectiva al sujeto se
le escapan las consecuencias y los valores, y, finalmente, en la accion
tradicional (dada por las costumbres) ya no se tiene control incluso de
los fines.

Para salir de este escollo, del énfasis tan marcado sobre los medios que
se necesitan para lograr alcanzar unos fines determinados, es necesario
comprender la realidad humana siempre como un actuar orientado por el
otro, en la medida en que ese otro es la base de la existencia del sujeto
que dirige sus acciones hacia el mundo.

Como complemento a la visién “subjetiva” de la accion social que se
desprende de la teoria weberiana, esta la perspectiva propuesta por E.
Durkheim. Este autor resalté la importancia del entorno social como la
instancia que antecede a los individuos y que configura las acciones de
los individuos, condicionando el sentido y la orientacion del
comportamiento individual. Siempre sostuvo que lo social tiene las
caracteristicas de una unidad corpdrea independiente y superior de los
individuos. Sin embargo, también es claro que las condiciones sociales
s6lo pueden resultar de la interaccion vivida por los individuos en un
grupo y no como consecuencia de la experiencia aislada y solitaria de
las personas. Sostuvo que los hechos sociales no pueden ser la
expresion de las caracteristicas individuales o la suma de las
experiencias psicolégicas.

En suma, para este autor la accion social consiste

en unas maneras de obrar, de pensar y de sentir,
externas al individuo y dotadas de un poder coercitivo en
cuya virtud se imponen a é/. (E. Durkheim, 1982).
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La aparente oposicion que se presenta entre E. Durkheim y M. Weber,
en alguna medida se disipa si se tiene en cuenta la teoria durkheimiana
de las dos conciencias.

Para el pensador francés existe la conciencia colectiva y la individual. La
primera esta constituida por el conjunto de maneras de obrar, de pensar
y de sentir que integran la herencia comin de una sociedad
determinada. Esta se establece en el transcurso de la historia de un
grupo determinado y se transmiten de generacion en generacion, siendo
admitidas y practicadas por la mayoria o el término medio de las
personas que integran el grupo. Estas maneras de pensar, de sentiry de
obrar comunes se caracterizan por ser externas a las personas y porque
son el contenido de las representaciones sociales, las cuales preceden,
trascienden y sobreviven a los individuos. La conciencia colectiva da el
sello especifico a una sociedad y brinda la posibilidad de establecer las
diferencias entre los distintos grupos humanos.

La conciencia individual se reiaciona con ei universo privado de cada
persona, comprende sus rasgos de personalidad, su temperamento y las
formas particulares de actuar. Gracias a esta conciencia, el individuo
posee un grado de libertad y autonomia frente a las determinaciones
sociales y es gracias a esta que integra las formas colectivas de obrar,
de pensar y de sentir.

Desde la éptica de E. Durkheim, la accion social no se define por los
estados subjetivos, sino por el imperio de io objetivamente externo.
Seran las condiciones sociales las que delimiten la accion, en tanto que
éstas coaccionan su conformacion y expresion. El obrar individual tendra
fuerte y definido componente social, dado que el sujeto no puede
escapar al contexto social que lo antecede, asi como tampoco lo podra
transformar de manera inmediata.

Con base en el concepto de accion social, es posible ahora entender la
nocién de relacion social como una accién piural -de varios- que, por el
sentido que encierra, se presenta como reciprocamente referida y
orientada por esta correspondencia. La relacion social consiste, pues,
plena y exclusivamente, en la probabilidad de que se actuara
socialmente con un sentido especifico. Esta definida por el significado
comun de la acciones, esto es, cuando éste tiene un sentido para una
de las personas involucradas en la relacion y otro para el interlocutor,
pero siempre y cuando existan modos de predecir la probabilidad de
como actuara el ofro o por qué de una manera especifica.

En la relacion social, el contenido de la bilateralidad de las acciones
puede variar, es decir que puede transformarse con el tiempo, esta
marcada por la solidaridad -ya sea ésta mecanica u organica, en el
sentido en el que entiende estos conceptos E. Durkheim-, su expresion

Discusiones en la Psicologia contempordnea 173



Didlogos No. 1

siempre sera empirica y nunca responderd a nermas “justas” o a
verdades metafisicas. Otro rasgo de la relacién social se encuentra en
su permanencia o transitoriedad, circunstancia que depende tan sélo de
la probabilidad de la repeticidn continua o no de ia accion.

En este sentido, al fundarse la interaccidon en la accién social, ésta
manifiesta  influencia mutua, coordinacién, secuencialidad vy
sincronizacion de acciones. Como afirma H. R. Schaffer;

Para considerar como interacciones a las distintas
actividades de sus participantes, tienen que hallarse éstas
coordinadas de tal modo que formen una secuencia
unitaria. Asi, cuando se las considera conjuntamente, las
contribuciones de cada individuo tienen que tener una
coherencia que las permita ser consideradas como una
entidad dnica: una conversacion, un juego, una pelea, un
debate © cualquier ofra actividad que se base en la
influencia mutua de los participante en ella. (H. R. Schaffer,
1989).

La socializacién, pues, como proceso interactivo, supone ademas de la
influencia mutua entre el agente socializador y el individuo socializado,
la coordinacién de intereses. Para lograr tal ajuste, es necesario que se
de una accién negociadora en torno a las expectativas que puedan tener
las partes de la diada. Los resultados de esta negociacion se
manifiestan de diferentes maneras, pero siempre con la consecuencia
final de satisfacer en alguna medida a las dos partes involucradas en el
proceso de socializacion.
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LA BUSQUEDA DE SENTIDO EN LA OBRA DE
VIKTOR FRANKL

Jaime Yé4fiez Canal'

E! sentido de las propuestas existenciales

En la psicologia, las reacciones contra la positivizacién han sido
numerosas y variadas. La teoria de la gestalt, las interpretaciones
hermenéuticas del psicoanalisis, las propuestas estructuralistas vy
constructivisias, ias posturas humanisias y existencialisias son ejemipios
de estas oposiciones a cierta conceptualizacion que domind el ambito
académico en muchas geografias nacionales.

La reaccidn contra el concepto de explicacion analitico se dio a través
de multiples teorizaciones. La “intuicion”, las “expresiones simbolicas”, la
“interpretacion del sentido”, lo “holistico”, los “modelos estructurales”, la
“‘conciencia”, etc.,, son ejemplos de los multiples intentos por sugerir
otros parametros para la comprension de lo psicoldgico, que estuvieran
alejados de la atomizacion de elementos y de las relaciones entre
eventos independientes.

E! analisis existencial es parte de esos intentos de posiguerra que
intentan sefalar los peligros de una racionalidad que opera sobre la
instrumentalizacion de la realidad y sobre un andlisis de eventos
particulares, que de manera neutral pretenden desentrafiar los secretos
de la naturaleza y la accién humana.

Al igual que los analisis hermenéuticos (presentes desde el siglo pasado
e inicios de este), al existencialismo le preocupd establecer una
diferenciacion entre ias ciencias naturales y las sociales. Las ciencias
naturales son caracterizadas desde el analisis existencial como el
espacio donde la libertad humana es violentada con animo de
“reducirla”®. Al contrario la consideracion de la “existencia® rescata ei
ambito de la libertad y la no determinacion de la accion humana.®

' Profesor Universidad Nacional de Colombia

P
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La reaccién contra las ciencias naturales, es mas una reaccion contra la
interpretacién gue se hace de ellas desde posturas positivistas, Es irrelevante
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La libertad en el existencialismo no se caracteriza a partir de la
autonomia o la capacidad racional del ser humano, sino a partir de una
historia que siempre habra de estar marcada por las particularidades, la
incertidumbre y la busqueda de sentido.

Viktor Frankl, como un representante mas de esta corriente, habra de
caracterizar la accion humana a través de un tiempo que al no repetirse,
se resiste a la prediccion y que solo se interpreta en situaciones
particulares que guardan una coherencia en funcion de los proyectos o
sentidos que orientan cada vida.

La existencia humana estaria motivada, segun Frankl, por una bdsqueda
del otro, que puede manifestarse en ideales altruistas o en ideales de
trascendencia simbolizados en !a figura de Dios.

La figura de Dios, al igual que toda figura utdpica, tiene en la
interpretacion de la existencia individual un valor teérico que no se debe
simplificar. Dios o la “realizacién” de un proyecto no definido de
antemano® sugiere, en el desarrollo ontogenético, un proceso abierto a
la incertidumbre, un camino incierto que habra de ser construido bajo la
responsabilidad individual de cada sujeto.

El desarrollo no estd marcado por un camino Unico que todos los seres
humanos tengan que recorrer. La evoluciéon no estad dirigida por una
senda en donde el final estd estipulado de antemano. La historia no
sigue planes “racionales”, en el sentido de que existe un nivel mas
complejo que refleje una madurez de la razén o un mayor control de la

discutir si las ciencias naturales operan de la manera como son caracterizadas por el
existencialismo (u otras posiciones). Lo esencial de las criticas existenciales va
dirigido contra ciertas posiciones en psicologia, que segun ellos “reducen” el
comportamiento humaneo.

® Desde el planteamiento kantiano y la filosofia de la ilustracién la libertad se ha
convertido en el concepto limite y regulador de la accién humana, a la vez que ei
concepto evaluador de las teorias sobre la accién del hombre. Por ser un concepto
regulador (y a la vez no cognoscible en términos kantianos) su consideracién
siempre se propone como elemento para formular una critica contra una
determinada posiciéon que se califique de reduccionista, ya sea por no haberla
considerado como parte esencial del ser humano o por haberla interpretado de una
manera particular.

* La indefinicién del concepto de Dios o de “autorrealizacion” o de "felicidad” es parte
de la tradicion existencial. Frankl (y podriamos incluir en esto a otros existencialistas
como Perls, Laing, Cooper, Biswanger, Roilo May, Jaspers) se resiste
permanentemente a caracterizar lo que serfa una “vida feliz", “realizada”. Esta
“resistencia” se hace de manera coherente con su aversién a la imposicién de
modelos externos a las existencias particulares. La “realizacién” es més un concepto
que posibilita la consideracién de la historia en otros términos antes que ser un
concepto del gue se deriven criterios de evaluacién precisos.
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naturaleza o una mayor autonomia; la historia existencial esta orientada
a la busqueda de sentidos que no pueden ser evaluables bajo
parametros externos.

La historia existencial, al entenderse como abierta al futuro, pretende
incorporar una visién optimista® en la accion humana. Una visién
optimista ya que el ser humano, al estar movido por la bisqueda de
trascendencia, podra superar permanentemente sus conflictos y
problemas. La historia marcada por la incertidumbre del futuro le da la
posibilidad a cada accion, al ser interpretada, de ser un simbolo que
sefiala hacia un nuevo camino de resignificacion de ia existencia
humana.

Aparte de este concepto de historia, propio del andlisis existencial,
Frankl propone ofros puntos para el debate en la psicologia que
habremos de abarcar en este articulo bajo Ios siguientes puntos:

i. La caracterizacion de Franki de io que seria una teoria de ia
satisfaccion de impulsos.

2. Critica a la teoria de Ia satisfaccién de los impulsos.
3. Frankl y el analisis existencial.
4. Comentarios sobre la propuesta de Frankl.

Antes de abordar estos puntos quisiera aclarar las razones que me
movieron a escribir sobre esta tematica, la que algunos habran de
calificar como irrelevante por referirse a discusiones ya no tan presentes
en la psicologia.

Primero que todo, tengo que aceptar que las argumentaciones
presentadas en el existencialismo, y especialmente en la obra de Frankl,
se han hecho insustanciales tanto por referirse a debates lejanos en el
tiempo como porque muchas de sus ideas son ya parte de nuestro
“culto” sentido comun.

SEl “optimismo" es un argumento usual en las posiciones que incorporan el tiempo
en sus analisis, El desarrolio bajo particulares concepciones de bienestar y progreso
habra de sustentarse, entre otras formas, por una positiva posibilidad de impulsar el
cambio humano. La idea de bienestar asociada al futuroe posibiiita el que cierto tipo
de argumentacion valorativa sea posible y necesaria en algunas posturas.
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Pero independientemente de estos juicios que se hagan sobre sus
argumc—:ntacicmes,6 el presentarlos nuevamente en el escenario
contemporaneo tiene varias razones.

- Primero, en las discusiones sobre el desarrollo se esta considerando
nuevamente si éste debe ser caracterizado segun una linea Gnica de
complejizacion, debate que necesita recuperar argumentos y posturas
anteriores para visualizar las posibilidades de las posiciones actuales.

- En las teorias del desarrollo y la socializacion (y en los debates éticos)
no ha perdido relevancia el debate sobre el egoismo y el altruismo.
Estos debates buscan fundamentar la caracteristica social del
comportamiento humano y el caracter obligante que se deriva del
considerar al otro como parte esencial de la constitucién humana.

Estos dos aspectos, que sin mucha discusion se pueden proponer como
relevantes y actuales, justifican presentar las posturas existenciales y
sus argumentaciones al respecto.

Pero, aparte de este interés “arqueologico” (y para sorpresa de aquellos
que creen que la historia de la ciencia esta sefalada por la flecha
irreversible del progrese) tengo que decir gue muchos de los debates
presentados por el existencialismo han “reaparecido” en el presente.

Las psicologias humanistas, transpersonales, algunas propuestas mal
llamadas “sistémicas” en terapia, (el mismo Frankl sigue siendo una
alternativa terapéutica en muchos paises del mundo), la ciclica
reincorporacion del budismo en psicologia, las posturas narrativas, los
analisis post-estructurales en algunas disciplinas, etc., reincorporan un
debate que repetidamente se presenta en la psicologia y las ciencias
humanas.

El existencialismo de la post-guerra, el anterior o el actual, sélo es parte
de una postura que se resiste a desaparecer del debate sobre o
humano. Una postura que intenta mostrar que la historia humana
siempre habra de desbordar los limites que les imponen las propuestas
tedricas particulares. Una postura que, repetitivamente, habra de
mostrar que la busqueda de sentido no sigue una linea ascendente de
progreso. Una postura que ciclicamente habrd de reaparecer para
intentar mostrar que la historia es insistentemente repetitiva.

Por tanto, considero valide hacer trabajos “exegéticos” como el que
intento sobre la obra de Frankl, para pensar nuevamente el problema del

® Nos referimos a lo que a la luz de los debates actuales podria decirse sobre su
propuesta de diferenciacién de las ciencias, sobre su idea de explicacién causal,
sobre la interpretacion del psicoanalisis, sobre su “implicita” teoria moral.
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desarrollo, la concepcion del tiempo en éste, la idea de progreso y el
papel del sentido en la caracterizacion de lo humano. Como
repetidamente ha mostrado la historia de la psicologia, cada vez que los
paradigmas dominantes muestran vacilaciones o grandes dificultades
para abordar ciertas preguntas, los debates se dirigen a autores del
pasado, para reformular algunos presupuestos, para referir algunos
hechos olvidados o, simplemente, para darle la oportunidad de
renacimiento a posturas competidoras que en un lapso de tiempo fueron
llevadas al olvido.

En muchos campos de la psicologia se estan “rescatando” autores y
temas ya perdidos en el tiempo. Con este articulo sobre Frankl no
pretendo proponerio como modelo (ni su terapia, ni su defensa de Dios,
independientemente de que no creamos que llegue a convertirse en eso,
porque esos son aspectos de creencias que nos tienen sin cuidado),
sino presentar argumentaciones que de manera similar estan
reapareciendo en la actualidad,

1. El modeio homeostatico y ia satisfaccion de impulsos

En la psicologia y la etologia se presentan algunas teorias que explican
la motivacion de la conducta segun impulsos energéticos. Las
explicaciones energéticas se sustentan en modelos fisiolégicos que dan
cuenta del comportamiento en términos de accion-reaccion y de
sensibilizacion del organismo. La motivacion asi entendida podria
explicar las conductas maternales debido a la presencia de hormonas
especificas en la madre recién parida. Igualmente, la actividad sexual, la
agresion, los sentimientos de soledad, sumision, etc., podrian ser
aclarados por la presencia de ciertos correlatos fisioldgicos o impulsos
energeticos. (Nuttin, 1979; Madsen, 1968).

Dentro de esta interpretacion de la motivacion podemos ubicar las
teorias de McDougall, Masserman y Young (citados por Madsen, 1968),
Lorenz (1981), Tinbergen (1980) y Freud (1973), quienes proponen que
la conducta estaria dirigida por instintos particulares. McDougall, por
ejemplo, explicaba las conductas del ser humano segun el vinculo que
estas tuvieran con instintos igualmente particulares. Las emociones o
comportamientos humanos se explicaban a pariir de instintos como el de
pendencia, el de sumision, el de ahorro, el de ostentacion y vanidad, el
de dependencia, posesion, supremacia y soledad.

Independientemente de las dificultades conceptuales que pueda tener
una teoria que proponga tantos instinios (como concepto explicative)
como conductas particulares quiera explicar, lo esencial de esta teoria y
de las otras citadas, es que la explicacion del comportamiento se da a
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partir de unas fuerzas energéticas que llevan al organismo a huir o a
detener el incremento de estimulacion. (Nuttin, 1978; 1972).

Viktor Frankl, retomando esta discusién, afirma que similares
explicaciones se encuentran en la obra de Freud’. Segun Frankl, en el
psicoanalisis todo estaba determinado por impulsos energéticos. El
“Ello” estaria conformado por diferentes impulsos, mientras que el “Yo”
seria una instancia derivada del “Ello”, que a su vez se serviria de él
como el mejor camino para lograr la satisfaccién de sus impulsos.
lgualmente, el “Super- Yo", al menos a partir de la tercera teoria sexual,
podria generarse gracias a un instinto especial, el instinto de muerte.

Las normas, la conciencia y las acciones del “Yo” serian, en el
psicoanalisis, segun nuestro autor, sencillamente estrategias del “Ello”
para lograr su satisfaccion (Frankl, 1972; 1974)

El instinto®, en la teoria de Freud, se liga a su interés de dar una
explicacion causal del funcionamiento psiquico, como requisito
indispensable para elevar a la psicologia al status de una ciencia
natural®. Con la concepcién de las zonas erégenas y la descarga de
energia se lograria acercar la psicologia a la fisica del siglo XIX.

7 Al interior de la teorfa psicoanalitica se ha desarroliado igualmente este debate.
Dalbiez (citado por Assoun 1982) proponia distinguir entre el método psicoanalitico y
la doctrina freudiana. Esta diferencia se propenia para diferenciar el concepto
energético de ia postura hermenéutica propia del psicoandlisis. Lorenzer (1976),
Hippolite (citado por Assoun, 1982), Ricoeur (1975), Habermas (1982) proponen
eliminar en el analisis del sentido las referencias a instintos energéticos y zonas
erégenas. Esta eliminacion de lo energético posibilitaria realizar un trabajo de
interpretacion de lo simbélico. Aparte de esta critica a lo energético, Frankl intenta
incorporar otras dimensiones del analisis del sentido, como lo mostraremos mas
adelante.

® Es claro que [a referencia al instinto es entendida aca como impulso (Trieb). El
concepto de instinto en sentido biolégico y su separacién del impulso (Trieb) es
irrelevante para la argumentacion en contra de la obra de Freud que emprende
Frankl.

® Esta vision “reductiva” en la obra de Freud es explicada por él mismo al afirmar que
su suefio consistiria en lograr una mejor “explicacién cientifica” de su tearia. En una
de sus primeras obras, “Proyecto de una Psicologia para neurélogos” expresa este
deseo de explicar todo fenémeno psicolégice en términos fisiclégicos En esta obra
trata de unificar la teoria de la neurona y la teoria de los fendmenos mentales como
si respandieran a las mismas leyes de la fisica y la quimica. Para ello construye un
modelo neurofisiolégico que funciona regido por los principios de inercia y
constancia. De aquf de este “Proyecto..." pueden ya definirse las lineas que guiaran
la obra posterior de Freud: ya se ve su tearia dindmica y econémica y asi mismo se
dan algunos ejemplos de la accion de represion con la cual ya se explicita la teoria
estructural que se desarrollara en definitiva hacia el afio 1923.
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La teoria de los impulsos y con ella toda la teoria psicoanalitica serian
para Frankl “reduccionistas” al entender al ser humano como si fuera un
autémata, donde el nivel espiritual, no tendria cabida.

La persona estaria controlada por cierfos mecanismos con los que
habria de relacionarse el médico a través de determinadas técnicas.
Técnicas que, como el operar de una maquina, permitiran reestablecer
su equilibrio y orden.

A través de las cuales se destruye de alguna
manera el alma. El psicoanalisis despersonaliza
al ser humano a la vez que personaliza las
particulares- y entre ellas conflictivos- instancias
dentro del tejide psiquico, tales como ¢! Ello y su
complejo asociativo (a los que convierte en
independientes y arbitrarias seudopersonales
entidades). Y digo personifica estas instancias
por no decir demonifica. (Frankl, 1974, pag. 10)."°

Estas instancias independientes amenazan constantemente al individuo
y habrian de generar una patologia si los instintos se expresan de
manera directa. Es decir, si |os instintos no se expresan de manera
disfrazada, simbdlica, como normalmente se expresarian para engafar
a la censura,

Estas instancias inconscientes, aparte de convertir la historia humana en
una historia repetitiva donde los impulsos siempre habran de ser los

Assoun (1982) incluso niega la interpretacion hermenéutica dada a la tecria de la
fantasia de Freud, e interpreta toda su teoria psicolégica como un espacio transitorio
hasta el completo desarrollo de las disciplinas naturales donde sustenta sus iniciales
teorizaciones. “En la triple direccion en que se despliega la ambicién explicativa de
Freud, o sea en la tdpica, la dindmica y la econdmica... el saber analitico, se concibe
como una especie de intervalo imaginario que explora un espacio transitorio. Su
validez y su especificidad quedan tanto mejor asegurados cuando se piensa como
ese intervalo,

A) La topica se establecera cuando se determine el nexo con el sustrato anatéimico,
lo que incumbe a la anatomia. B) Que la dinamica se dilucidara cuando se descubra
la sustancia quimica cuyc proceso determina su fuerza lo que le incumbe a la
quimica. C) Que la econdmica quedaré asegurada cuando se realice el imperativo
de medicion que incumbe a la fisica”( Assoun 1982, pag 185).

Frankl de manera similar niega toda posibilidad de entender la teoria de Freud como
una teorfa de interpretacion del sentido. Esto implicarfa un cambio sustancial en la
comprensién del fenémeno psicolégico a la vez que una cenceptualizacion del
concepto de historia y desarroiio,

*® La traduccion de esta cita y otras aparecidas en el artfculo son libres.
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mismos, permiten interpretar los motivos de la accion humana como
egoistas y como cargados de maldad y enfermedad'".

Evidentemente no parece llamarles la atencién ni
a los legos ni a los especialistas que ef
inconsciente tenga en todas las interpretaciones
tan negativas caracteristicas. Leyendo las tipicas
interpretaciones  psicologicas de  algunas
enfermedades, uno podria llegar a pensar que el
inconsciente seria un recepticulo de toda la
maldad en nosotros, el poder del diablo sobre
nuestra alma. (Lukas, E 1983, pag. 170).

Al interpretar cualquier conducta como el producto (disfrazado o no) de
determinados impulsos, anteriores a cualquier relacién con el otro, el
ser humano habria de ser eximido de responsabilidad. El
comportamiento estaria determinado por fuerzas existentes mas alla de
la conciencia y el control humanos, donde unicamente se nos prestaria
nuestra capacidad de sufrimiento.

Si el Yo es producto del Ello y la conciencia solo tiene funciones de
“faro iluminador”, sin poder para organizar y controlar las fuerzas ciegas
del Ello, es claro que el mecanismo explicativo estd mas alla de las
responsabilidades humanas y la labor terapéutica habra de declararse
como un sinsentido préctico.’

" Los analisis antipsiquidtricos hicieron famosos estos argumentos. Laing, Cooper
(quienes partian del existencialismo sartriano para el analisis de la “enfermedad”
mental), Foucault, Basaglia y Szasz, muestran cémo el concepto de enfermedad
implicé la eliminacién del concepto de responsabilidad en la accién del paciente.
Estos autores, a pesar de que se diferencien en sus argumentaciones y tipos de
andlisis, coinciden en la calificacién de “opresivo™ al referirse al aparato conceptual y
terapeutico de la psiquiatria y el psicoanalisis. La argumentacion de Frankl,
presentada en el texto, debe entenderse dentro de estos mismos analisis realizados
hace ya varias decadas.

2 Ac4 obviamos las dificultades que generaria un esquema de oposicién como el
presente en el psicoanalisis. Por ejemplo, como puede derivarse del Ello el Yo,
cuando el primero no posee la capacidad para reconocer las consecuencias de su
accién? O, cdmo puede traducirse de un sistema ilégico a otro légico, cuando sus
leyes de funcionamiento son completamente opuestas y diferentes? Estos puntos,
que llevaran al desarrollo de una psicologia del Yo, no son parte de la
argumentacién de Frankl, pero al igual que él, posibilitaran otras concepciones de la
historia humana, que nos excusamos de abordar en sus relaciones con la obra de
Frankl.
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2. Critica a la teoria de la satisfaccion (descarga) de impulsos
energéticos

A} Ejemplos que contradirian una teoria energética de la motivacion.

Frankl, ademas de la argumentacion expuesta en el apartade anterior,
dice retomar la teoria general de los sistemas para mostrar cmo en el
psicoanalisis el hombre se convierte en maquina, y para afirmar cémo
su teoria motivacional no tendria respaldo empirico.

La analogia con una maquina es presentada por Bertalanffy para
equiparar el conductismo y el psicoanalisis. Segun Bertalanffy, en
ambas teorias el comportamiento humano esta determinado por fuerzas
(o causas) ajenas a su control y a su intencionalidad.

La intencionalidad solo podria entenderse a parlir de modelos
cibernéticos donde las acciones de los organismos y sus reiaciones con
el ambiente obedecerian a mecanismos de control que posibilitarian la
aparicion de la responsabilidad en el ser humano. Esta argumentacion
es retomada por Franki de una manera particular para proponer su
analisis existencial.

Para entender la argumentacion de Frankl es necesario recurrir a
algunos datos empiricos a los que refiere cuando cita a Bertalanffy, pero
los que no expuso de manera detallada.”

Las teorias de la motivacion como descargas de energia son
cuestionadas a partir de una serie de datos empiricos provenientes de
la biologia y Ia etologia.

Kohn (citado por Nuttin, 1979) muestra que ratas hambrientas dejan de
buscar alimento sin que se produzca ninguna descarga de energia por
la via de los 6rganos efectores. En lugar de darles de comer, inyectaba
a las ratas una solucién nutritiva en el estomago. Las ratas dejaban de
manifestar “comportamientos de hambre”, aunque la “energia”, que se

'* La referencia a estos datos empiricos es para ampliar el contexte teorico de la
obra de Frankl. La presentacion de estos datos no va encaminada a presentar las
relaciones de su obra con la de Bertalanffy u otro autor, ni a mostrar las posibilidades
de un analisis existencial a partir de las conceptualizaciones sistémicas. El objetivo
es mas limitado, simplemente citar aquellos datos a los que Frankl refiere cuando
afirma que “la teoria general de los sistemas y la biologia contradicen las teorias de
descarga de la energfa”. Obviaremos la posible contradiccién que puede presentarse
en su utilizacién de las “ciencias naturales’, a las gue critica, cuando de sustentar su
analisis existencial se trata, para poder seguir una exposicién ordenada y coherente
de su obra.
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suponia acumulada por la estimulacion del hambre, no se hubiera
descargado en la actividad de comer. Esto pondria en duda, dice Nuttin,
fa teoria de la descarga de una energia acumulada. Segun esta teoria,
la actividad de buscar alimento sélo podria cesar cuando esta energia
se hubiera descargado en acciones especificas.

Por ofra parte, Bellows (citado por Nuttin, 1979) muestra en un perro
con sed, que esta necesidad se suspende al ingerir agua, aunque el
liquido se desvie en el esofage a través de una fistula, elimindndose
sbélo por estimular ciertos receptores ubicados en la boca. Otras
necesidades organicas como las deficiencias alimenticias no se
traducen en conductas selectivas. Por ejemplo, los animales con déficit
de vitamina A y D manifiestan preferencia por los alimentos que tiene un
sabor azucarado, aunque sustancias mas acidas responden mejor a sus
necesidades.

Sobre otros elementos fisiologicos a los que se les da una interpretacién
igualmente cuantitativa, como la presencia de hormonas que generan
determinados instintos maternales, Nuttin presenta mas datos. Por
ejemplo, ratas que normalmente cuidan a sus crias en sus primerocs 20
dias, pueden continuar esta conducta hasta 429 dias después del parto,
si se cuida de ponerlas cada vez en presencia de jovenes lo
suficientemente pequefios. Ademas, en el primer dia después del parto
pueden suspender esta actividad, si se ponen en su nido jévenes de
mayores dimensjones. (Nuttin, 1979).

Los etdlogos tienen infinidad de pruebas en conira de esta teoria
energética, como la construccién de nidos en los pajaros, los cuales
realizan indefinidamente esta tarea si encuentran el ya hecho destruido,
o suspenden la accion si encuentran uno ya terminado. La proteccion
de crias es ofro ejemplo, ya que esta actividad es realizada en muchos
animales por cualquier miembro de un grupo sin que necesariamente
las haya procreado. Igualmente la constitucion de parejas de aves o
peces, quienes mantienen la relacion incluso después del apareamiento
o de haber ya terminado el cuidado de sus crias (Hinde, 1977; Eibl-
Eibesfeldt, 1974a; 1974b; Alcock 1978).

Todos estos hechos muestran la necesidad de proponer un modelo
diferente al energético, un modelo que contemple al organismo como un
sistema homeostéatico, que manifieste diversas formas de equilibrio.

Ha quedado bien demostrade que la mayor parte
del comportamiento se completa no por ejecucién
de un acto, sino por la presencia de cierta
situacion estimulante... Asi, el movimiento de
huida cesa si el perseguidor se va..., el llanio del
bebé cede en cuando aparece la madre..., ei
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pajaro deja de construir su nido si encuentra uno
ya hecho y vuelve a comenzar su trabajo si lo
quitamos. Entre los pajaros que forman parejas,
mucho antes de la copulacion, dejan de hacerse
la corte una vez que la pareja esta
constituida...etc. Todas estas observaciones no
tienen explicacion por el modelo hidrodinamico...
ni por ningun otro en el que la energia motriz
pueda disiparse unicamente por la realizacion de
un acto...Por el contrario, parecen explicarse muy
bien por medio de los mecanismos de feed-back
descritos por la cibernética. (Kauffman, citado por
Zazzo, 1977 pag. 33)

Este modelo cibernético, que seria un elemento fundamental de la
propuesta sistémica es el que parece retomar Frankl cuando afirma que

energética de la motivacion”. Apoyandose en esta teoria, Frankl afirma
que al contrario de un modelo energético, que sostiene que un
organismo al descargar su energia busca eliminar tensién, el organismo
busca la tensién y lo novedoso y, ademas, necesita siempre algun
grado de tensidon. Grado de tensién que le permitira enfrentarse a lo
nuevo y lo incierto del futuro o simplemente a las exigencias del
presente.

La blisqueda de tensidn lleva al ser humano a asumir tareas que le
darian un sentidc a su vida. La eliminacién de la tensién y su
satisfaccion como busqueda de un estado de Nirvana, seria, segun
Frankl, mas bien la expresion de un estado patolégico. Sustentando su
idea, el creador de |a logoterapia describe casos clinicos en los cuales
se observan fenémenos de incontinencia emocional. Por ejemplo, en
pacientes en quienes existe una lesion en el talamo pueden
presentarse, sin una razdn aparente, llantos o risas incontrclables.
Igualmente, los epilépticos pueden hablar ininterrumpidamente llegando
incluso, a revelar detalles intimos de su vida sin el mas minimo
sentimiento de verglienza. Los ejemplos de pacientes en estado
vegetativo ilustrarian, afirma nuestro autor, lo que seria el estado de
ausencia de tensidon y la completa satisfaccion de las necesidades.
(Frankl, 1982, 1979, 1972).

B) Consecuencias para el psicoanalisis y |a psicoterapia

Después de los argumentos en contra de una teoria energética
presentados anteriormente, podemos ampliar algunos de los
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cuestionamientos al psicoanalisis hechos en un apartado anterior
(apartado 1).

LLa primera consecuencia (ya sefalada), que para Frankl se derivaria de
un modelo energético, es que la motivacion y el comportamiento
temprano del niflo son considerados bajo un punto de vista patolégico.

Pero, aparte de este aspecto, el mismo autor sefiala ofras
consecuencias para un modelo tal, como el existente en el modelo
energético freudiano. Por ejemplo, su vision fatalista del ser humano y
la no consideracién de la responsabilidad.

Para el psicoanadlisis, los primeros arnos del desarroilo, los que son
completamente controlados por impulsos sexuales, son los que
determinan el desarrollo posterior del individuo. De acuerdo con la
forma como se haya dado la expresion de los instintos particulares, se
habrd de determinar el comportamiento futuro del individuo. El ser
humano estaria destinado a repetir ésta, su historia inicial.

Los mecanismos desarrollados por el “Yo” e, incluso, las normas
desarrolladas por la cultura serian tan solo desviaciones o “disfraces
simbélicos® que estarian sometidos al dominic despético de los
impulsos sexuales infantiles. Estos mecanismos de contrel solo serian
estrategias de los mismos impulsos para seguir sometiendo al individuo
y a las reglas de la cultura a un sistemético y persistente engario.

Este fatalismo, que condena la vida a una repeticion de conflictos o
deseos infantiles seria, para Frankl, la consecuencia necesaria de una
teoria que considera la motivacion humana segun un modelo de
descarga y satisfaccion de impulsos particulares.

La vida de los seres humanos no sélo estaria dominada por impulsos
egoistas, sino que éstos a su vez, no son construidos en la interaccion
con el otro, sino que ellos operarian de una manera universal en todos
los individuos por encima de sus significados culturales y de las
variaciones histdricas. El hombre seria producto de fuerzas que
operarian fuera de las historias particulares, como marionetas que
realizan de manera indefinida el mismo juego.

El monto de una determinada carga de instintos sexuales seria la
“causa” para la presencia de un determinado comportamiento neurético
0 psicotico. Una “causa” que opera de manera externa e
independientemente de las posibilidades de control e influencia
humana. Una “causa” ante la que sélo restaria someterse, ya que en
ella no se dejarian vestigios de la voluntad y responsabilidad humanas.

La mas grave consecuencia de una teoria causal (aparte de la critica al
modelo energético de la teoria psicoanalitica, Frankl incluye las teorias
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causales entendidas en términos de relaciones de factores) es que
convierte el comportamiento humano en un mecanismo predecible y
manipulable donde se harian superfluas las reflexiones sobre la
direccion de su bienestar y sobre su capacidad para orientar y decidir el
camino gue se hubiera de tomar.

Si en el psicoanalisis, por ejemplo, la conciencia es una instancia al
servicio de la satisfaccion de impulsos, los que de manera
“determinista” controlan el operar y el origen de los pensamientos y la
voluntad, ;qué sentido tendria plantear dentro de los objetivos
terapéuticos el hacer consciente lo inconsciente y ampliar los espacios
de accion de la razon y la libertad? Qué sentido tendria proponer como
fin terapéutice lograr un mayor control por parte de la conciencia, si su
funcion en esta misma teoria es el de iluminar los contenidos o los
caminos de satisfaccién que ha tomado un determinado instinto, sin
pretender con ello controlar o dirigir éstos? ;Qué sentido tendria
postular como tarea ei fortalecer la libertad humana ¢ su capacidad ds
decision y de planeacion de su propio destino, si la descripcion de su
aparato psiquico se propone bajo fuerzas que coperan de manera
determinista por encima de las biografias?, ;desde dénde seria posible
incorporar la pregunta por el bienestar, si desde la caracterizacion sobre
el desarrollo humano esta pregunta se muestra como irrelevante o
absurda?

Partiendo de estas contradicciones y limitaciones, que Frankl cree
evidentes en el psicoanalisis, este mismo autor propone ofros criterios
para poder dar cuenta de la libertad y la responsabilidad, a la vez de
poder ofrecer una visién optimista del desarrollo humano.

3. Frankl y el analisis existencial
A) Causas y razones (Ursachen und Griinde)

La critica a la teoria de los impulsos energétices (o al modelo hidraulico)
tiene como intencién el oponerse a la consideracion del ser humano
como un mecanismo que habria de someterse a fuerzas externas a su
voluntad y responsabilidad.

Tales teorias que Frankl califica como reduccionistas seguiran, afirma el
mismo autor, los lineamientos tipicos de las ciencias naturales.
Lineamientos que proponen la explicacién causal a partir de la
atomizacion de elementos particulares que en sus relaciones de
dependencia, habrian de dar cuenta de eventos presentados
posteriormente.
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Esta vision de la causalidad convertiria el comportamiento humano en
un fendmeno similar a los hechos fisicos y biologicos, donde el objetivo
fuera la manipulacion. Manipulacion que haria desaparecer las
reflexiones sobre el bienestar y el sentido del desarrollo humano.

Para Frankl, el psicoanalisis, la psicologia individual, las explicaciones
sociologicas y bioldgicas y todas las posturas “reduccionistas”™ han
eliminado de las reflexiones sobre lo humano las preguntas por la
busqueda de sentido y trascendencia humana.

En oposicién a estas posturas “reduccionistas” Frankl propone el
analisis existencial y las posturas humanistas que incluyen dentro de su
anélisis la consideracién de razones (griinde) "y andlisis teleoldgicos'®

En qué consiste entonces la diferencia entre
causa y razon? Si alguien corta una cebolla,
llora. Sus lagrimas tienen una causa. Pero él no
tiene una razon para llorar. Si a un alpinista, que
se acerca a una cima de cuatro mil metros, lo
sobrecoge un sentimiento de opresidn o de
miedo, ¢ podemos decir que esa sensacién tiene
una causa o una razon? La causa puede ser la
falta de oxigeno. Pero si el alpinista sabe que no
esta lo suficientemente dotado de herramientas
o que no estd bien entrenado, entonces,
podemos decir que su miedo tiene una “razén”,
no una “causa”. En tanto ser hombre significa
“estar - en - el - mundo”, se incluye dentro del
mundo un mundo de valores y de sentidos.
Sentido y valores son las ‘razones”, que

" EI término “Griinde" se traduce a veces al espafiol como motivos. Debido a la
connotacién de problema especifico de investigacion que ha adquirido este término
preferimos traducirlo como “razones”.

> Es claro que otras interpretaciones de la obra freudiana, al rescatar el anélisis de
la fantasia reclaman para Freud esta interpretacion. Pero la interpretacion de
"blsqueda de sentido” como una historia teleoldgica ha sido nhormalmente atribuida a
autores que se les ha dado el confuso término de humanistas. Independientemente
del término, lo significativo es que dentro de esta posicién el futuro es un campo
abierto, que muchas veces el mismo sujeto habré de determinar. La labor teérica y
terapéutica, es descifrar esa direccionalidad en las expresiones simbdlicas. El
simbolo, ya no es disfraz inconsciente, sino una forma de conocimiento y de
anticipacion que necesita ser descifrada.

Aparte de From, Sartre, Perls, Merleau-Ponty, Frankl, M.Elliade, G. Durand

podriamos incluir a Jung, a pesar de que las interpretaciones existenciales de
conceptos como libertad y responsabilidad no se presenten en su obra.
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mueven al hombre a un determinado
comportamiento y accién” (Frankl, 1979, pag.
57).

B) Libertad y responsabilidad

Los motivos o las razones contienen sentidos y valores con los cuales la
vida humana se entenderia como una busqueda de algo fuera de uno
mismo. Una caracteristica de la consideracion de |a libertad en la accion
humana es la posibilidad de realizar multiples valores.

Esa blUsqueda de “realizacion” hace de los hombres seres abiertos al
mundo, seres que siempre van tras la busqueda de una meta, seres
capaces de la autotrascendencia. Para Frankl, el ser humano siempre
estd a la busqueda de nuevos espacios para las decisiones y la
autodeterminacion, mas alia de todos ios “determinismos”; es un ser
que Juega dentro de las posibilidades de la libertad. (Frankl 1972;
1982)."°

Esa libertad se encuentra en todo acio intencional, en la “voluntad de
sentido® que no puede ser manipulada. Esta libertad no puede ser
manipulada en el mismo sentido que nadie puede ordenar a otro reir o
amar. Si alguien desea, continda Frankl, que otra persona ria, intenta
contar algo gracioso. De la misma manera nadie puede ordenar a otro
el tener una "voluntad de sentido”, nadie puede prescribirle a otro el
desear, el creer y el tener esperanza.

La idea de una voluntad (o busqueda) de sentido
no se puede mal interpretar apelando a un

'® El concepto de libertad que a partir de la ilustracién juega un papel esencial en las
reflexiones filosdficas, en el humanismo y en el existencialismo adguieren una
funcién particular. Para Frankl, la libertad, aparte de ser un concepto regulador (aca
no se diferencia de las posturas tipicas de la ilustracién), desde donde se habrén de
criticar ciertas propuestas, se liga a la existencia. Es decir, |a libertad no es parte de
una razén que se impone leyes debido a su no completc estado de
incondicionalidad, ni un estado a alcanzar en un reino utépico propuesto por la razdén
en su ejercicio, sino la libertad es el grado de incertidumbre en todo proyecto
humano. El desarrollo humano expresa una blsqueda de sentido, pero el sentido
final no es estipulable por la razén o por un criterio cualquiera, externo a las vidas
siempre singulares. Esta indeterminacion de |a “existencia” se da incluso al proponer
a Dios como meta de maxima trascendencia, ya que Dios serfa simplemente el
ejemplo perfecto de esa libertad entendida como incertidumbre. El incorporar a Dios
en el andlisis de las historias existenciales es una caracteristica particular de Frankl (
en otros existencialistas no se observa esta incorporacién), ya que la trascendencia
espiritual seria la méxima expresidén del desprendimiento de si mismo en el ser
humano.
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sentido del concepto de voluntad. Creencia,
amor, esperanza no se dejan fabricar ni
manipular. Nadie puede ordenar que se tengan.
Incluso rehuyen al control de la propia voluntad.
Yo no puedo imponerme la voluntad de creer, yo
no puedo imponerme la voluntad de amar, ni la
valuntad de tener esperanza, y sobre todo yo no
me puedo imponer el deseo de desear. Con esto
resulta inutil exigirle a un hombre la busqueda de
sentido. El apelar a la voluntad (busqueda) de
sentido significa mas bien dejar que el sentido
aparezca por si mismo y dejarle a la voluntad que
exprese su busqueda. (Frankl, 1972, pag. 47)."

Esta libertad de las acciones intencionales implica una indiferencia
relativa de las causas o sucesos del pasado y una impredecibilidad
respecto a los acontecimientos que en el futuro pueden suceder. “El
hombre viene de la nada y va hacia la nada”."’

El hombre opera sobre un espacio de decision donde su accién expresa
la busqueda de un sentido que la vida le ha asignado como tarea. Cada
situacién a la que se enfrenta el ser humano es particular no solamente
en el sentido de diferencias enire personas sino en el sentido de la
fugacidad que cada acontecimiento presenta.

“Las tareas cambian no solamente de hombre a hombre- de manera
correspondiente a la individualidad de cada persona- sino también de
hora a hora, de acuerdo con [a unicidad de cada situacion”.

La libertad de la vida humana hace de cada accion una confrontacion
permanente en el campo de lo posible. Una confrontacién que hace
inevitable la bisqueda de ‘sentidos particulares de vida’, la ‘realizacion

'® En alemén la palabra voluntad y desear tiene el mismo origen, debido a esto, el
juego de palabras de la versién original de Frankl se pierden en la traduccién.

7 *Der mensch kommt von nichts und geht zum nichts”. Para algunos este
enunciado existencialista expresa la defensa de |a irracionalidad. Pero en contra de
estas afirmaciones, el quitarle el poder a |la razén es para evitar que sobre criterios
externos a las existencias particulares se estipulen obligaciones, deberes, que
ignoren las historias y los vinculos con otros.

La voluntad de sentido (en contra de la voluntad de la razén, u otra voluntad
sugerida para fundamentar la accién) se propone para posibilitar multiples vias de
desarrolio y cuestionar que un criterio de universalidad propuesto por la razén, seria
tan solo una particularizacién que pretende bajo esquemas de autoridad hacerse
atemporal.
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