ASPECTOS CRITICOS

DEL TRABAJO FEMENINO
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La segregacion ocupacional por sexo es un deno-
minador comin de los mercados de trabajo en
paises tanto industrializados como en desarrollo:
persiste a través de las décadas y de las fronteras
internacionales. En varios paises los indices de
segregacion aumentaron en los afiocs ochenta e
incluso en algunos casos se produjo una rese-
gregacitn de los empleos, con gran segregacion
vertical dentro de las ocupaciones y dentro de los
eslablecimientos (Barbezat, 1993),

En la region, la segmentacion ocupacional por
género en el mercado de trabajo se expresa en la
concentracion laboral de las mujeres en un ni-
mero reducido de ocupaciones que se definen
culturalmente como tipicamente femeninas (seg-
mentacion horizontal). A ella se sumaria una seg-
mentacion vertical, puesto que las mujeres se con-
centran en los niveles de menor jerarquia de cada
ocupacién, lo que significa puestos de trabajo peor
remunerados y mds inestables (Abramo, 1993).
Un estuchio realizado en Perd mostrd que en cada
industria operaba como principio organizador una
estricta division del trabajo, separando y configu-
rando los trabajos femeninos y masculines, y que
habia también gran heterogeneidad de situacio-
nes entre las empresas estudiadas (Guzman y
Portocarrero, 1992).

La informacién disponible para 13 dreas urbanas
de la region refleja un proceso de creciente ter-
cidrizacion, ya que las mujeres continian con-
centraindose mayoritariamente en el sector de los
servicios. Entre 1980 y 1990 esta rama siguid au-
mentando y absorbid entre 42 por ciento y 65 por
ciento de la mano de obra femeninal.

Las ocupaciones que concentran mayor cantidad
de mujeres son las de profesionales y técnicas,
vendedoras y trabajadoras del hogar. La informa-
cién para 1990 muestra ademds que una propor-
ciébn mayor de mujeres que de hombres se em-
plea como profesionales ¥ técnicos, en tanto que
una mayor proporcion de hombres se ocupa como
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gerentes y obreros. Entre los trabajadores de ser-
vicios, segin los paises, las mujeres duplican o
triplican la proporcion de hombres, En Venezue-
la, una de cada cuatro mujeres ocupadas trabaja
coma profesional o técnica.

Se ha senalado que en Venezuela el rapido creci-
miento de los trabajadores con educacion univer-
sitaria no ha sido acompafiado por un aumento
de la demanda de ese tipo de trabajadores, lo
que ha acarreado un mayor desempleo, un dete-
rioro de los ingresos reales, mayor diferenciacién
interna y frustracion creciente del grupo de pro-
fesionales. Las profesionales universitarias, se han
visto mds perjudicadas, porque buscaban incor-
porarse a un mercado en el cual no habian logra-
do consolidarse previamente en momentos en que
éste se expandia en forma lenta. Las mujeres lo-
graron acceder a la educacién en cantidad igual
que los hombres, pero las credenciales adquiri-
das no fueron garantia laboral suficiente para ellas
(Bonilla, 1992).

En general, las mujeres se desempefian en un ni-
mero mas reducido de ocupaciones que los hom-
bres. Un estudio realizado en Chile, muestra una
mayor concentracién acupacional entre las muje-
res que entre los hombres, en determinadas ocu-
paciones y en ciertos sectores economicos, Una
sola ocupacién absorbe en el sector financiero
mis del 70 por ciento de las mujeres del sector
(servicios personales); en el total de los sectores
esta concentracion baja a 31,3 por ciento de la
poblacion femenina ocupada (Hola y Todaro,
1992). En México, al construir un indice de segre-
gacion ocupacional por género en los sectores
manufacturero, de comercio y de servicios, se
encontrd el mayor indice de segregacion en las
fabricas manufactureras, lucgo en los servicios y
finalmente en el comercio (Rendén, 1993). En
Chile, en el Gran Santiago, se ha confirmado en
la industria manufacturera la segregacion de las
mujeres desde tres puntos de vista: @) el tamario




Para el afio 2000, habri 900

trabajadoras en el mundo. Es
decir que por cada dos hombres
trabajadores, habrd una mujer.

de las empresas:; a medida que €l tamano de la
empresa aumenta, la participacion femenina es
menor; b la rama industrial: las mujeres se con-
centran en la industria textil, de vestuario y cue-
ros y de alimentos, bebidas y tabaco, y ¢) la cate-
goria ocupacional: la participacion femenina se
concentra en la dreas administrativas, de venta y
de servicios (Abramo, 1993).

Las nuevas tecnologias

Diversos estudios han sepalado que no se perci-
ben efectos sistemdlticos de las nuevas tecnolo-
gias en la definicion de los trabajos v de las fron-
teras entre ellos, puesto que ellas traen consigo
un movimiento de trabajadores, hombres y muje-
res, hacia adentro y hacia afuera del mercado de
trabajo y entre diferentes tipos de labores. Es ne-
cesario, por lo tanto, analizar esos resultados en
el carto y largo plazo.

Los efectos estudiados en algunos paises de la
region muestran que ha habido un aumento de la
participacion
femenina en la
banca, los se-
guros y las [i-
nanzas, donde
se ha produci-
do un impor-
tante cambio
tecnolégico.
Sin embargo,
este proceso de incorporaciéon femenina en ocu-
paciones miodernas y de altos niveles de sofisti-
cacion tecnoldgica no han significado una dismi-
nucion de la segmentacion ocupacional. Al pare-
cer, las ocupaciones modernas a las que se des-
plazan las mujeres son prontamente redefinicas
como femeninas, por lo que atn cuando su eje-
cucion signifique el uso de tecnologias comple-
jas, los ingresos percibidos son inferiores a los de
los hombres en las mismas ramas, Por lo tanto, es
preciso investigar a fondo los cambios derivados
de la incorporaciéon de nuevas tecnologias en los
procesos de produccion y los movimientos de
mayor o menor segregacion de las ocupaciones
que esta incorporacién ha producido.

millones de mujeres

En los establecimientos financieros, la banca v
los seguros, la modernizacién ha sido creciente
en los Glimos afos. En 13 dreas urbanas de la
region, la participacién femenina en esta rama
alcanza magnitudes que fluctiian entre ¢l 28 por
ciento del total de los ocupados (en Guatemala)
y el 40 por ciento (en Venezuela); estas magnitu-

des han estado aumentando a partir de los anos
sesenta®, En Brasil, un estudio que analiza los
cambios tecnolgicos v sus efectos en la division
del trabajo por género muestra distintos mecanis-
mos por los cuales no se reconoce la calificacion
femenina en el sectar de la microelectrénica. Esos
mecanismos son: el pago de una remuneracion a
las mujeres muy por debajo de su nivel de esco-
laridad; el no reconocimiento de las competen-
cias adquiridas por las obreras en su socializa-
cibn y en el ambito doméstico, la desvalorizacion
de la mayor disciplina y sumisién de las mujeres
y, finalmente, el desconocimiento de la experien-
cia adquirida en empleos anteriores (Hirata y
Humphrey, 1986, citado en Rangel de Paiva Abreu,
1993),

Una investigacion realizada en Chile muestra que
la ocupacién femenina ha aumentado considera-
blemente en el sector financiero, En 1990, la pro-
porcion de mujeres en ese sector (33 por cienlo)
era superior al promedio de todos los sectores
(31 por ciento); sin embargo, los hombres mono-
polizaban los puestos gerenciales y directivos en
una proporcion mayor que en el conjunto de la
economia (TTola y Todaro, 1992).

Un estudio realizado en Brasil en la industria gri-
fica muestra que la fuerza de trabajo ligada a las
nuevas tecnologias es mas joven e instruida que
¢l conjunto de los empleados del sector, sin em-
bargo, también en ésie hay una nitida diferencia
por sexos, S¢ observa que el nivel de ingreso para
operadores de folocomposicién (con mayor es-
colaridad y un componente impartante de muje-
res) de 5.22 salarios minimos, y para digitadores
(con mayor nivel de instruccién y gran presencia
femenina) de 47 salarios minimos (Rangel de
Paiva Abreu, 1993).

Precarizacién del trabajo femenino

Durante la crisis de comienzo de los afos ochen-
ta el crecimiento del sector informal constituyé la
principal variable de ajuste del mercado laboral
latinoamericano. El aumento del desempleo y del
trabajo informal fue acompanado con fuenes descen-
508 de los ingresos laborales y una ripida precarizacion
del empleo; se incrementé el temporario y de tiempo
parcial, y al mismo tiempo bajé la calidad del mis-
mo. En 1989 mas del 50 por ciento de la ocupa-
¢ion no agricola correspondia a microempresas o
actividades informales -1a cifra era de 38 por ciento
en 1980-, a lo que habria que agregar ¢l empleo
precario (Garcia, 1993),
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Una de las tendencias ya sefaladas para la region
es el aumento del empleo no asalariado. La crisis
y el nugvo patrén de reconversion productiva han
provacado un aumento de ocupaciones -con al-
tos componentes femeninos- que se pueden defi-
nir como precarias en términos de su discontinui-
dad en el tiempo, la falta de regulacién laboral
(ausencia de contratos); los salarios (no se respe-
ta el salario minimo), los horarios, la seguridad
social y la higiene. Entre ellas cabe senalar viejas
ocupaciones precarias, comao el trabajo domésti-
co, v nuevas modalidades del trabajo a domicilio,
por cuenta propia y en microempresas, (ue en
* algunos casos asume ademis el caricter de clan-
destino, Vemos asi como la crisis, que hizo que
las empresas medianas y grandes se recompusie-
ran, reduciendo el nimero de ocupados; como la
reestructuracién, que llevo a reemplazar 2 los tra-
bajadores permanentes por subcontratos con pe-

querias empresas, y las diversas estrategias de su-

pervivencia de los sectores mas afectados por la
ensis, convergieron hacia ¢l desarrollo de las pe-
quenas unidades productivas, Ante la creciente
heterogeneidad de estas unidades, su mayor o
menor precariedad debe investigarse mas a fon-
do. Sin embargo, en América Latina s¢ aprecia
una desregulacion del trabajo y una pérdida de
las conquistas laborales de los trabajadores.

Actividades no registradas

En la medicion de la participacién de la mujer en
el sector informal y precario se dan de manera
mucho mds aguda los problemas generales con
que se tropieza al intentar medir el trabajo feme-
nino, Muchas de las actividades realizadas por
mujeres que podrian agruparse dentro de este
sector no son registradas, ya que se consideran
parte del trabajo doméstico que ellas ejecutan,
Sin embargo, pese a cllo se puede afirmar que las
mujeres ocupadas mas pobres se ubican en el
sector informal urbano y que si se agrega a ellas
las trabajadoras del hogar, la participacion feme-
nina en el sector supera el 70 por ciento en la
mayoria de los casos. En algunos paises de la
regibn, segiin datos de las encuestas de hogares,
las mujeres constituyen desde el 8 por ciento (Pa-
nama) hasta el 64 por ciento (Cochabamba, Boli-
via) del sector informal (Pollack, 1993).

A las dificultades propias de medir ¢l trabajo in-
formal se agrega la diversidad de definiciones y
de indicadores para esa medicién, lo que explica
en parte las variaciones del tamano estimado del
sector informal. El caricter visible o no de este
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tipo de trabajo es una caracteristica muy impor-
tante, ya que la actividad laboral de un sector
significativo de mujeres no es registrada, Un estu-
dio sobre el sector informal realizado en Crudad
de Guatemala muestra una mayor presencia rela-
tiva de muijeres, de personas en edad avanzada
(se plantea como un espacio para prolongar las
trayectorias laborales), de migrantes. de indige-
nas y sobre todo de personas con niveles de ins-
truccion bajos (Pérez Sdinz, 1992).

A continuacion se examinard brevemente la si-
tuacidén de las trabajadoras en algunos tipo de
ocupaciones nuevas y tradicionales con alto com-
ponente femenino, cuya principal caracteristica
es la precariedad. Las trabajadoras del hogar (so-
bre las que se tiene mayor informacién), las tra-
bajadoras a domicilio, y las trabajadoras por cuenta
propia (sobre las cuales hay menos informacion
y la que hay es mis parcializada). Esta enumera-
cion no es excluyente, puesto que en t€rminos
generales todas estas trabajadoras pueden incluirse
en el sector informal. Sin embargo, no todas per-
tenecen a €], como es el caso de algunas trabaja-
doras por cuenta propia o a domicilio.

a) Las trabajadoras del bogar

Segin las Naciones Unidas, si el trabajo domésti-
co se contabilizara aportaria hasta un 40 por cien-
to del producto nacional bruto de los paises
industrializados. A pesar de los grandes avances
tecnologicos realizados para aliviar esa labor, ¢n
los paises industrializados las mujeres trabajan en
¢l hogar un promedio de 56 horas a la semana
(Naciones Unidas, 1991),

En lo que taca al trabajo del hogar remunerado, ¢
servicio domeéstico, especialmente del que se efec-
wia con residencia en el hogar, s¢ han senalado
las siguientes caracteristicas: unién de lugar de
trabajo y vivienda, en el caso de las trabajadoras
residentes; relaciones laborales que se aproximan
a las de servidumbre y que mezclan lo laboral
con lo afectivo y lo personal, y la elasticidad de la
oferta en el caso de las trabajadoras no residentes
(CEPAL, 1990). El servicio doméstico ¢s un em-
pleo de llegada, puesio que las posibilidades de
ascenso sblo estin dadas por un cambio de em-
pleo y en contados casos por el paso de trabaja-
dora residente a no residente. Por el caricter ais-
lado de esta ocupacion, las trabajadoras del ho-
gar quedan fucra del circuito donde se presentan
las oportunidades de empleo (Montero, 1992),

Hacia los afios ochenta el trabajo doméstico era
una de las ocupaciones que mds absorbia mano
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de obra femenina. En 1990, en cambio, las muje-
res ocupadas en el trabajo doméstico remunera-
do en las 4reas urbanas de 13 paises de la region
representaban entre 7 por ciento (Venezuela) y
24 por ciento (Paraguay) del total del empleo fe-
menino, Entre los paises que cuentan con infor-
macién para los antos 1980 y 1990, el trabajo-do-
méstico ha tendido a disminuir come ocupacién
de las mujeres en Brasil, Colombia, Costa Rica y

Uruguay,

en  tanto

La base del crecimiento de la que ha au-
region se apoya en las industrias mentado li-

geramente

de exportacién que emplea mano  eq Argent.
de obra barata, generalmente 02 Panami

. y Venezue-

femenina. |, gn este

altimo pais

pese a un

aumente en relacién con 1980, la proporcion de

mujeres que se ocupan como trabajadoras del ho-

gar es menor que en los demds paises considera-

dos. Esta tendencia a la disminucion del trabajo

doméstico remunerado en términos generales y

como ocupacion femenina ha sido sefalada en

algunos estudios, atn cuando se sostiene que el

impacto de la crisis y los programas de ajuste han
tendido a revenrtirla,

Pese a que puede haber un subregistro de la cap-
tacion de trabajadoras del hogar, por ser éste un
trabajo desvalorizado y de bajo prestigio, las ci-
fras indican que esta ocupacién es atin muy im-
portante para las mujeres como puerta de entra-
da al mercado de trabajo.

h) Las trabajadaoras a domicilio

La existencia del trabajo o domicilio emana de la
biisqueda de procesos de produccion més bara-
tos, sobre todo para aquellas tareas con uso in-
tensivo de mano de obra. El trabajo domiciliario
contribuye a aumentar la flexibilidad de la oferta
de mano de obra frente a una demanda sin regla-
mentacién de horarios ni de duracién del perio-
do trabajado (Beneria y Roldan, 1992), Este tra-
bajo no requiete de herramientas o maquinas,
pues mis bien hace uso intensive de mano de
obra; exige muy poca inversién y puede efec-
tuarse con facilidad en el hogar. En general, re-
presenta un tramo o una parcela del proceso de
produceion, en tareas sencillas, repetitivas y mo-
nétonas.

El trabajo domiciliario responde a una estrategia
moderna de produccion flexible que apunta a una

mayor acumulacion para el capital y a una estra-
tegia de generacién de ingresos para los trabaja-
dores (Beneria y Rold4n, 1992). Es una alternati-
va posible al trabajo realizado en forma regular
para personas con responsabilidades familiares
(es el caso mayoritario de las mujeres que traba-
jan en esta modalidad), con incapacidad fisica o
simplemente con necesidad de independencia.
Cuando el indice de desempleo aumenta, consti-
tuye también un medio de obtener ingresos para
quienes no pueden encontrar un trabajo fijo. Las
mujeres que laboran a domicilio representan la
mano de obra méds barata, que en una coyuntura
de crisis y ajuste permite resolver ¢l dilema de
elevar los ingresos familiares junto con intensifi-
car el trabajo doméstico, Las actividades en que
se concentra el empleo domiciliario son tradicio-
nales; la confeccion, la industria textil, la del cue-
ro, ¢l calzado, el tabaco vy otras.

No existen suficientes estudios de cabertura re-
gional que permitan mastrar la evolucion de este
segmento de trabajadoras; sin embargo, estd cla-
1o que sus condiciones laborales, como las de las
trabajadoras informales y las trabajadoras del ho-
gar, no estin sujetas a regulacion alguna, o si lo
estan, esla regulaciébn no se cumple. Existe una
dependencia extrema de las trabajadoras domici-
liarias que son subcontratadas, en la medida en
que las negociaciones para la fijacion de precios
v la continuidad de las e¢ntregas se realicen a tra-
ves de terceros, que actan como intermediarios
entre cllas y la empresa. Sin embargo, por ser
ésta una ocupaciaon en la cual las decisiones téc-
nicas y de procuceion corresponden al empleador,
podria ser considerada un trabajo asalariado vy
como lal estar sujeta a las regulaciones pertinen-
tes, con la diferencia de que se realiza ¢n un lu-
gar exlerno a la empresa, en el hogar del trabaja-
dor, que no tiene estabilidad en el tiempo y que
se paga a destajo.

c) Las trabajacoras por cuenta propia

El sector de trabajadoras por cuenta propia es
una categoria que presenta gran diversidad en
censos y encuestas de hogares, por cuanto puede
incluir desde la profesional independiente (médi-
ca o dentista) hasta la vendedora ambulante, cuyo
trabajo puede ser incluso semiclandestino. Lo que
distingue al empleo por cuenta propia del em-
pleo asalariado es la forma de remuneracién, que
no proviene de un cmpleador sino que es pro-
ducto de la propia gestién de una empresa o del
ejercicio independiente de una profesién u ofi-
cio. Indudablemente la precariedad de esta cate-

Perspectivas 1/199 Iss Iniernacional




goria estd dada -para las mujeres que no son pro-
fesionales independientes- por la ausencia de se-
guridad social, vacaciones, licencias por materni-
dad o por enfermedad y otros beneficios a los
que acceden las asalariadas. La informacién de-
rivada de las encuestas de hogares muestra que
la categoria ocupacional de trabajadores por cuen-
ta propia crecio entre los afios 1980 y 1990. Las
magnitudes de hombres y mujeres que trabajan
por cuenia propia son bastante similares, salvo
en Bolivia, donde mas de la mitad de las mujeres
ocupadas lo esta bajo esa modalidad®,

En los anos achenta tanto hombres como muje-
res aumentaron su participacién en esta modali-
dad laboral en todos los paises de la region. Sin
embargo, se observa que las mujeres se desem-
penan como trabajadoras por cuenta propia en
mayor proporcién en paises con fuertes contin-
gentes indigenas: Bolivia, Guatemala, Honduras
y Paraguay. Otra categoria ocupacional numeri-
camenle muy pequena, pero que también perci-
be muy bajos ingresos, es la de las trabajadoras
familiares (con o sin remuneracion). Porello para
evaluar cabalmente la precariedad del trabajo por
cuenta propia del sector informal debe hacerse
un andlisis méds detallado del que permiten las
encuestas de hogares, que incluya horas frabaja-
das, ingresos percibidos y trayectorias laborales,

Un estudio realizado en Buenos Aires muestra que
los trabajadores por cuenta propia han aumenta-
do en las tltimas décadas. Al compararlos con los
trabajadores asalariados, se observa que los pri-
meros tienen mayor edad, especialmente en el
caso de las mujeres, las que también han migrado
més y presentan mayores grados de informalidad
en el empleo (Gallart, Moreno y Cerrutti, 1990). A
la misma conclusion se llega respecto del conjun-
1o de las trabajadoras informales en Chile, las que
tienen menor nivel de instrucciébn v mayor edad
que el resto de los trabajadores y también que los
hombres ocupados en el sector informal urbano,

Se ha buscado favorecer a los trabajadores por
cuenta propia con diversas medidas, comao siste-
mas crediticios especiales, capacitacion enfocada
al desarrollo de capacidades empresanales, apo-
yo a la gestion de las pequenas empresas y otras.
Sin embargo, habri que contemplar también me-
didas especiales para las mujeres trabajadoras por
cuenta propia, las que combinan tanto habilida-
des como dificultades especificas derivadas del
sistema de género imperante en la region.
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Notas:

1. Las magnitudes para las dreas urbanas son las siguientes:
Argentina 66 por ciento; Bolivia 43 por ciento; Brasil 64 por
ciento; Colambia 47 por cienta; Costa Rica 53 por ciento; Chi-
le 57 por ciento; Guatemala 42 por ciento; Honduras 44 por
cienta; México 52 por ciento; Panamd 65 por ciento, Paraguay
55 por ciento; Uruguay 61 por ciento y Venczuela 81 por
viento.

2. Las magnitudes para las dreas urbanas en 1990 son las si-
guientes: Argentina 38 por ciento; Bolivia 29 por ciento; Brasil
35 por ciento; Colombia 36 por ciento; Custa Rica 20 por
ciento; Chile 32 por ciento; Guatemala 27 por cientty; Hondu-
ras 35 por ciento, Panama 36 por ciento; Paraguay 30 por
ciento; Uruguay 36 por cientv y Venezuela 40 por ciento.

3. Seguin los datos de ks encuestas del afo 1990 los porcenta-
jes de mujeres urbanas que trabajan por cucnid propia o son
familiares no remunerados son los siguientes: Argentina 26
por ciento; Bolivia 55 por ciento; Brasil 24 por ciento; Colom
bia 24 por ciento; Costa Rica 18 por ciento; Chile 22 por cien-
to; Guatemala 37 por ciento; Honduras 39 por clento; México
21 por ciento; Panama 14 por clento; Paraguay 30 por ciento,
Uruguay 21 por ciento y Venezuela 20 por ciento,

Fuente:

Este texto es una edicién condensada del aniculo "Transfor-
maciones del trabajo femenino wrbano! de Trma Armiagada,
publicado en la Revista de la CEPALN® 53, agosto de 1994, La
version complets puede solicitarse en el Centro de Documen-
tacion de Isis Internacional.

Irma Arriagada, socidloga chilena. Funcionana de la Divi-
sitn de Desadrrollo Social de la Comision Econdmica para Amé-
rica Larina y el Caribe, CEPAL
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