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Resumen 

FACTORES QUE INCIDEN EN LOS CONTROLES IMPLEMENTADOS EN LAS OBRAS 

DE CONSTRUCCION, PARA EVITAR LOS ACCIDENTES EN ALTURAS. 

 

Este trabajo aborda los factores que inciden en la eficacia de las medidas de prevención 

y control de accidentes en las actividades con el componente de alturas para la 

construcción de edificaciones en Bogotá. La relevancia del estudio radica en la alta 

incidencia de accidentes en este sector, lo que plantea serios desafíos para la seguridad 

laboral y el bienestar de los trabajadores. 

El objetivo principal es identificar los elementos que influyen en la efectividad de las 

estrategias de prevención y control en trabajos en alturas. Los objetivos específicos se 

centran en determinar las medidas de prevención más implementadas, evaluar el 

conocimiento y cumplimiento de las normativas de seguridad por parte de los trabajadores, 

y detectar prácticas inseguras habituales. 

La metodología empleada es cualitativa, con un enfoque descriptivo correlacional, 

utilizando un diseño de investigación transeccional basado en encuestas. La muestra 

seleccionada se aterriza a proyectos de construcción de edificaciones en la ciudad de 

Bogotá, involucrando a trabajadores del sector formal e informal dependiente e 

independiente, lo que permite obtener una visión representativa de las prácticas y 

percepciones en el sector. 

Los hallazgos indican una brecha entre la existencia de normativas de seguridad y su 

aplicación efectiva, así como deficiencias en el conocimiento y cumplimiento de estas por 

parte de los trabajadores. Se identificaron conductas inseguras comunes y una supervisión 

insuficiente en las obras. Las conclusiones apuntan a la necesidad de mejorar la 

formación, la conciencia y el cumplimiento de las normativas de seguridad para disminuir 

los accidentes en trabajos en alturas. 

Este estudio aporta una comprensión más profunda de los retos en la seguridad laboral 

en el sector de la construcción en Bogotá y propone recomendaciones para optimizar las 

prácticas de seguridad, buscando asegurar un ambiente laboral más seguro para los 

trabajadores en alturas. 

Palabras clave: (Trabajo en alturas, Riesgos laborales, Actividades de alto riesgo, 

Seguridad laboral, Accidentes laborales).  
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Abstract 

FACTORS IMPACTING THE CONTROLS IMPLEMENTED AT CONSTRUCTION SITES 

TO PREVENT ACCIDENTS AT HEIGHTS. 

 

This study addresses the factors that affect the effectiveness of accident prevention and 

control measures in activities with the height component for the construction of buildings in 

Bogotá. The relevance of the study lies in the high incidence of accidents in this sector, 

which poses serious challenges for occupational safety and worker well-being. 

 

The main objective is to identify the elements that influence the effectiveness of prevention 

and control strategies in working at heights. The specific objectives focus on determining 

the most implemented prevention measures, evaluating workers' knowledge and 

compliance with safety regulations, and detecting common unsafe practices. 

 

The methodology used is qualitative, with a descriptive correlational approach, using a 

transactional research design based on surveys. The selected sample is based on building 

construction projects in the city of Bogotá, involving workers from the formal and informal 

dependent and independent sectors, which allows obtaining a representative vision of the 

practices and perceptions in the sector. 

 

The findings indicate a gap between the existence of safety regulations and their effective 

application, as well as deficiencies in workers' knowledge and compliance. Common 

unsafe behaviors and insufficient supervision on construction sites were identified. The 

conclusions point to the need to improve training, awareness and compliance with safety 

regulations to reduce accidents when working at heights. 

 

This study provides a deeper understanding of the challenges in workplace safety in the 

construction sector in Bogotá and proposes recommendations to optimize safety practices, 

seeking to ensure a safer work environment for workers at heights. 

 

Keywords: (Work at heights, Occupational risks, High risk activities, Occupational 

safety, Occupational accidents). 
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Introducción 

En la actualidad, el sector de la construcción en Colombia, especialmente en Bogotá, se 

ha consolidado como un pilar fundamental del desarrollo económico y social. Este sector 

no solo impulsa el crecimiento económico y la generación de empleo, sino que también 

juega un papel crucial en la implementación de políticas gubernamentales en el ámbito de 

la vivienda y el desarrollo urbano. Sin embargo, esta relevancia trae consigo una 

preocupación creciente por la seguridad laboral, particularmente en lo que respecta al 

trabajo en alturas, donde se observa una tasa de accidentalidad alarmantemente alta. 

 

El objeto de este trabajo es examinar detalladamente los factores que inciden en la eficacia 

de las medidas de prevención y control implementadas para reducir los accidentes en 

trabajos en alturas en los proyectos de construcción en Bogotá. Este trabajo se centra en 

identificar y analizar las prácticas actuales, el conocimiento y cumplimiento de las 

normativas de seguridad por parte de los trabajadores, y los comportamientos que pueden 

contribuir a la ocurrencia de accidentes. 

 

En el desarrollo del trabajo se propone que el conocimiento adecuado y la correcta 

implementación de las medidas de seguridad pueden reducir significativamente los 

accidentes en trabajos en alturas. Se espera que esta investigación aporte información 

valiosa para mejorar las prácticas de seguridad en el sector de la construcción en Bogotá. 

 

Metodológicamente, este estudio adopta un enfoque cualitativo con un alcance descriptivo 

correlacional. Se ha utilizado un diseño de investigación transeccional, implementando 

encuestas como herramienta principal para la recolección de datos. El análisis de los datos 

se realiza mediante técnicas de regresión logística, buscando establecer correlaciones 

entre las variables estudiadas y la incidencia de accidentes. 

 

El trabajo se estructura en cinco capítulos principales, cada uno abordando aspectos 

fundamentales de la investigación sobre la accidentalidad en proyectos de construcción a 
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causa del trabajo en alturas en Bogotá. A continuación, se presenta una visión general de 

cada capítulo para facilitar la comprensión del lector sobre la organización y el enfoque del 

documento. 

 

Planteamiento del Problema: Este capítulo inicial establece el contexto y la importancia de 

la investigación. Comienza con una justificación detallada, abordando la relevancia social, 

que resalta la importancia del estudio en el contexto actual. Seguidamente, se presentan 

las preguntas que guían el estudio, que anteceden los objetivos generales y específicos 

que buscan responder a estas preguntas. 

 

Marco Teórico: En este capítulo se desarrollan las bases teóricas que sustentan la el 

trabajo de profundización. Se inicia detallando el marco legal relevante abarcando desde 

la Constitución política de Colombia hasta decretos y resoluciones específicas. A 

continuación de presentan definiciones clave como 'trabajo en altura' y 'medidas de 

prevención contra caídas'. Finalmente, se presenta el estado del arte, que ofrece una visión 

actualizada de la investigación en este campo. 

 

Metodología: Este capítulo crucial describe el diseño y la implementación del trabajo de 

profundización. Se explica la planificación del estudio, la definición y selección de la 

muestra, las técnicas de recolección de datos y el análisis de estos.  

 

Resultados: Aquí se presentan los hallazgos de la investigación. Este capítulo es esencial 

para entender los datos recopilados y su interpretación en el contexto del estudio. Los 

resultados se discuten en detalle, proporcionando una base sólida para las conclusiones y 

recomendaciones del estudio. 

 

Conclusiones y Recomendaciones: Este capítulo final sintetiza los principales hallazgos de 

la investigación y ofrece recomendaciones basadas en estos resultados. Se divide en dos 

secciones: una dedicada a las conclusiones, donde se resumen los aspectos más 

significativos del estudio, y otra a las recomendaciones, que sugiere acciones o estrategias 

futuras basadas en la investigación.



 

1. Planteamiento del problema 

Este trabajo de profundización parte de la formulación metodológica cualitativa con 

enfoque inductivo, adoptando los criterios que proponen (R. Hernández et al., 2014). La 

industria de la construcción enfrenta constantemente desafíos en cuanto a la seguridad 

laboral, especialmente en lo que respecta a actividades realizadas en alturas, donde el 

riesgo de accidentes es considerablemente alto a pesar de la existencia de normativas y 

protocolos de seguridad, los accidentes en altura siguen siendo una preocupación 

importante, lo que subraya la necesidad de investigar sobre los factores que inciden en los 

controles implementados en las obras de construcción. 

Así, este capítulo destacará, la relevancia y la necesidad de abordar los controles 

implementados por las empresas y trabajadores independientes conforme a lo descrito en 

la normativa actual y la implementación de estos, que tienen un impacto en los resultados 

del tema en cuestión. Posteriormente, se presentan las preguntas de investigación como 

una orientación para la formulación del objetivo general y la definición de los objetivos 

específicos.  

1.1 Justificación 

 

Antecediendo a la formulación de las preguntas de investigación y los objetivos, la 

justificación considera ¿Qué tan conveniente es la investigación?, es decir, contempla la 

pertinencia del problema planteado (R. Hernández et al., 2014). 

 

Inicialmente este capítulo sopesa la relevancia social de la problemática, abordando las 

cifras de accidentalidad en el sector de la construcción y su impacto sobre el bienestar y 

la salud de sus trabajadores lo que a su vez puede apoyar al desarrollo de estrategias más 
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efectivas para mejorar la seguridad laboral en este contexto y disminuir la posibilidad de la 

ocurrencia de los accidentes en alturas. 

 

El sector de la construcción de edificaciones en Colombia ha experimentado un notorio 

auge y ha ganado significativa relevancia en los últimos años. Su capacidad para generar 

empleo, su contribución al crecimiento económico, su alineación con las políticas 

gubernamentales en el ámbito de la vivienda, y su profundo impacto en gran parte del 

tejido industrial y comercial del país, han posicionado a la construcción como un enfoque 

prioritario tanto para la inversión pública como privada. En consecuencia, ha evolucionado 

hasta constituirse en uno de los pilares fundamentales del desarrollo a nivel nacional y 

regional (SENA & CAMACOL, 2016). 

Por otro lado, el sector de la construcción es una importante fuente de empleo 

concentrando a un gran porcentaje de la fuerza de trabajo tanto en los países 

industrializados como en los países en desarrollo (CCCS, 2021; OIT, 2018b); de acuerdo 

con la Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2018, 2022), el sector ha aportado 

aproximadamente el 7,4% del empleo total en América Latina y el Caribe entre el 2018 y 

el 2022. Así mismo, en Colombia, a septiembre del 2023, el sector tiene una participación 

del 6,6% del total de los ocupados en el ámbito nacional (DANE, 2023), por lo que se ha 

consolidado como uno de los principales generadores de empleo en el país. 

Ahora, por las particularidades del sector, la relación laboral en obras de construcción a 

menudo se caracteriza por su falta de claridad, lo que conlleva a la negación de derechos 

y beneficios a los trabajadores. Además, la inadecuada implementación de medidas de 

control de riesgos expone a los trabajadores a una serie de peligros sustanciales. Por lo 

tanto, las condiciones laborales en obras de construcción no pueden ser consideradas 

como dignas, dado que no se garantiza un ambiente laboral justo, equitativo, seguro y 

saludable para los trabajadores (OIT, 2018b). 

Con este contexto, es evidente que el sector cuenta con un conjunto de riesgos laborales 

propios de la actividad, los cuales están relacionados con el trabajo realizado con el 

componente en alturas, las labores de excavación, el levantamiento de materiales, entre 

otros (Ustate, 2021). De esta manera resulta imperativo analizar las tasas de 

accidentalidad, tanto a nivel nacional como específicamente en el sector de la 
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construcción, con el fin de comprender la amplitud de este problema y proponer soluciones 

efectivas, pues en Colombia las empresas constructoras, continúan aportando grandes 

índices de accidentalidad, frente a las estadísticas nacionales, en donde el trabajo en 

alturas representa más de la tercera parte de los accidentes mortales (Díaz, 2016). La 

Figura 1-1 permite comparar las tasas de accidentalidad y de muertes relacionadas al 

trabajo a nivel nacional con las mismas tasas para el sector de la construcción. 

 

Figura 1-1 Comparación de las tasas de accidentalidad y de muertes relacionadas al trabajo a nivel nacional con las tasas para el sector de la construcción 

Comparación de las tasas de accidentalidad y de muertes relacionadas al trabajo a nivel 

nacional con las tasas para el sector de la construcción 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los datos del Observatorio de la Seguridad y Salud Accidentes 
de Trabajo y Enfermedades Laborales en Colombia ANUAL 2022 (CCS, 2022) 

 

Estas cifras resultan reveladoras, más aún cuando en el sector de la construcción una de 

las principales causas de accidentalidad es el trabajo en altura, donde los accidentes 

representan más de la tercera parte de los accidentes mortales (Díaz & Reyes, 2016; 

Toledo,2022). Como se evidencia en la Figura 1-1, tanto la tasa de accidentalidad como la 

tasa de muertes relacionadas al trabajo en el sector de la construcción superan las tasas 

nacionales; esto posiciona a la construcción como uno de los sectores que aportan un 

mayor número de accidentes anualmente.  
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Por otro lado, Gabalo afirma que debido a la falta de supervisión y control de su 

implementación; el impacto que han tenido las resoluciones 3673 de 2008 y 1409 de 2012 

en la reducción de la accidentalidad en el trabajo en alturas ha sido menor que el esperado, 

sin embargo, han contribuido de manera leve a reducir la accidentalidad (2020). En ese 

sentido, es necesario actualizar las estadísticas de accidentalidad teniendo en cuenta la 

actual Resolución 4272 del 2021; que enfatiza en las responsabilidades de los 

empleadores, trabajadores y las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) en el 

cumplimiento de esta. La Figura 1-2 muestra la tendencia de la tasa de accidentalidad para 

el sector de la construcción entre el 2019 y el 2022. 

 

Figura 1-2 Tendencia de la tasa de accidentes laborales en el sector de la construcción 

Tendencia de la tasa de accidentes laborales en el sector de la construcción  

 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los datos del Observatorio de la Seguridad y Salud Accidentes 
de Trabajo y Enfermedades Laborales en Colombia ANUAL 2022 (CCS, 2022) 

 

En concordancia con lo anterior, la tasa de accidentes laborales para el sector de la 

construcción muestra una tendencia lineal a la baja; esto coincide con lo que afirma Gabalo 

respecto al impacto de la implementación de la normativa vigente; sin embargo, las cifras 
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del sector siguen siendo elevadas si las comparamos con otros sectores económicos. La 

Figura 1-3 muestra los sectores económicos con mayor tasa de accidentes laborales en 

Colombia. 

Figura 1-3 Sectores económicos con mayor tasa de accidentes laborales en Colombia 

Sectores económicos con mayor tasa de accidentes laborales en Colombia 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los datos del Observatorio de la Seguridad y Salud Accidentes 
de Trabajo y Enfermedades Laborales en Colombia ANUAL 2022 (CCS, 2022) 

 

La relevancia social del sector de la construcción en Colombia es indiscutible, tanto por 

su aporte al crecimiento económico y generación de empleo, como por los desafíos 

que presenta en términos de seguridad laboral. Aunque se ha avanzado en la 

formulación de normativas para mejorar la seguridad en el trabajo en alturas, aún 

queda mucho por hacer para garantizar un ambiente laboral justo, equitativo, seguro y 

saludable. La actualización y aplicación efectiva de las normativas, junto con un 

enfoque más robusto en la educación y concienciación sobre los riesgos laborales, son 

pasos fundamentales para reducir la accidentalidad en este sector clave. Así, este 

estudio no solo destaca la importancia económica y social de la construcción, sino que 

también llama la atención sobre la necesidad urgente de mejorar las condiciones de 

trabajo y la seguridad de sus trabajadores. 
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1.2 Preguntas de investigación 

 

Las preguntas de investigación son las que dan sentido a la actividad investigadora (Sala 

Roca & Arnau-Sabatés, 2014). Habiendo definido la justificación en términos de la 

relevancia social y la relevancia práctica, es conveniente plantear, por medio de una o 

varias preguntas, el problema que se estudiará, de manera que orienten la formulación de 

objetivos.  

En el ideal de lo planteado, como el caso de las normas que establece lineamientos a 

cumplir, se estima que no debería presentarse accidentes o por lo menos muertes por 

causas de estos, sin embargo, ocurren con una frecuencia alta, surge entonces, una serie 

de interrogantes que cuestionan la efectividad de lo formulado y como resultado de ello 

planteamos los siguientes:   

¿Los empleadores y trabajadores independientes comprenden adecuadamente las 

regulaciones normativas pertinentes?  

¿Conocen los trabajadores de los proyectos de construcción en Bogotá, los 

procedimientos de trabajo seguro para el desarrollo de trabajo en alturas? 

¿Los contratantes exigen a sus contratistas el cumplimiento de la normativa referente al 

trabajo en alturas? 

¿Qué factores pueden influir en la efectividad o ineficacia de estos controles en la práctica? 

¿Se emplean Equipos y Elementos de Protección Personal y Colectivo en los proyectos 

de construcción en Bogotá? 

¿Los Trabajadores autorizados que realizan las actividades de trabajo en alturas cuentan 

con capacitación en el nivel trabajador autorizado, y con reentrenamiento vigente cuando 

aplique, de acuerdo con lo establecido en la presente resolución 4272 DE 2021? 
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1.3 Objetivos 

Para la formulación de objetivos, se propone la aplicación de un análisis de árbol de 

problemas, una herramienta que, al trazar la anatomía de causa y efecto de manera 

estructurada, facilita la identificación de soluciones, adoptando la forma de un mapa mental 

más elaborado (Hovland, 2005). La Figura 1-4 muestra las relaciones causales del 

problema de investigación mediante un análisis de árbol de problemas. 

Figura 1-4 Á 

Árbol de problemas

 

Nota. Elaboración propia 
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Ahora, el árbol de problemas guarda una estrecha vinculación con el árbol de objetivos, 

herramienta vital en la planificación de proyectos. Al reformular los problemas como 

resultados positivos en un árbol de objetivos, se visualiza la transformación de los desafíos 

en metas alcanzadas. De esta manera, el problema central del árbol de problemas se 

presenta como el objetivo general del trabajo en el árbol de objetivos; las causas se 

presentan como los objetivos específicos; y finalmente las consecuencias de presentan 

como aportes o metas alcanzadas (Hovland, 2005). La figura 1-5 muestra el árbol de 

Objetivos. 
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Figura 1-5 Árbol de objetivos 

Árbol de objetivos

 
Nota. Elaboración propia  

Con base en la justificación, las preguntas de investigación y el análisis de la problemática 

y su imagen representada en el árbol de objetivos, se definieron los siguientes objetivos: 
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1.3.1 Objetivo general 

Determinar los factores que influyen en la eficacia de las medidas de prevención y control 

implementadas para la prevención de accidentes en el desarrollo de trabajo en alturas en 

los proyectos de construcción en Bogotá. 

1.3.2 Objetivos específicos 

I. Identificar las medidas de prevención y control, establecidas en la normativa vigente, 

que se implementan con mayor frecuencia en el desarrollo de trabajo en alturas en los 

proyectos de construcción en Bogotá.  

 

II. Identificar los actos o comportamientos inseguros más frecuentes en el desarrollo de 

las actividades de altura en los proyectos de construcción en Bogotá.  

 

III. Identificar si los trabajadores de los proyectos de construcción en Bogotá relacionados 

con trabajo en alturas conocen y dan cumplimiento a la normativa vigente. 

2. Marco Teórico 

De acuerdo con lo formulado por (R. Hernández et al., 2014) para el desarrollo del marco 

teórico se consultarán y seleccionarán las fuentes que serán de utilidad para enfocar el 

tema desde la pertinencia con los accidentes por alturas en la construcción. 

En concordancia, este capítulo se adentra en el análisis riguroso y detallado de los 

aspectos normativos, legales y conceptuales que enmarcan la accidentalidad en trabajos 

en alturas en el sector de la construcción. Este capítulo es fundamental para comprender 

el contexto en el que se inscribe el trabajo, proporcionando una base sólida sobre la cual 

se edificarán las posteriores discusiones y análisis. 
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El capítulo inicia con una revisión exhaustiva del "Marco normativo y legal", donde se 

examina la evolución de las políticas públicas y la legislación colombiana en materia de 

seguridad y salud en el trabajo, enfocándonos especialmente en aquellas disposiciones 

que afectan directamente al trabajo en alturas. Estas normativas no solo establecen los 

lineamientos para garantizar la seguridad de los trabajadores, sino que también marcan el 

camino hacia la reducción efectiva de los accidentes y enfermedades laborales. 

Seguidamente, en el subcapítulo "Definiciones", abordamos los conceptos clave que rigen 

el Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) en Colombia, incluyendo las definiciones 

de accidente de trabajo, incidente de trabajo, acto inseguro, condición insegura, peligro y 

riesgo. Esta sección es decisiva para establecer un lenguaje común y una comprensión 

clara de los términos que serán recurrentes a lo largo de la tesis. Profundizamos en las 

medidas de prevención y control, y en la importancia de los programas de prevención y 

protección contra caídas, destacando la responsabilidad del empleador en la 

implementación de estrategias efectivas para prevenir accidentes en trabajos en alturas. 

El capítulo concluye con el subcapítulo "Estado del arte", donde se realiza una revisión 

meticulosa de la literatura y los estudios existentes sobre la accidentalidad laboral en el 

sector de la construcción. Este análisis crítico nos permite identificar tanto los avances 

como las lagunas en el conocimiento actual, estableciendo un panorama claro de lo que 

se conoce y lo que aún resta por explorar en esta área de estudio. 

2.1 Marco normativo y legal 

En el marco de las políticas públicas que promueven la seguridad y salud en el trabajo, 

se ha buscado fortalecer y estructurar un sistema que garantice la gestión de la 

seguridad y salud de los trabajadores. El objetivo es lograr mejores resultados en la 

prevención de accidentes y enfermedades laborales, y promover un trabajo decente. 

Para ello, es esencial el cumplimiento de la normativa vigente y aplicable en el país, y 

específicamente en el sector de la construcción. El trabajo en alturas se considera una 

tarea crítica, ya que las consecuencias de un accidente pueden ser graves o fatales. 

Por lo tanto, en relación con lo expuesto, se considerarán las normas legales de gran 

relevancia dentro de un contexto jurídico. A continuación, en la Tabla 2-1 se presentará 

una línea de tiempo con las normativas relacionadas con el trabajo en alturas, 
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destacando su importancia en la formulación de estas normas y las consecuencias de 

la accidentalidad en el trabajo en alturas. 

 

Tabla 2-1 Línea de tiempo con las normativas nacionales relacionadas con el trabajo en alturas 

Línea de tiempo con las normativas nacionales relacionadas con el trabajo en alturas 
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Nota. Elaboración propia  
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2.2 Definiciones 

2.2.1 Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL):  

 

El Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) en Colombia representa un conjunto de 

medidas y políticas enfocadas en la protección integral de los trabajadores. Este sistema 

se orienta hacia la seguridad y el bienestar de los empleados, anticipándose a posibles 

riesgos como accidentes de trabajo o enfermedades profesionales. Sus metas primordiales 

incluyen la prevención de estos incidentes y la reducción de su severidad en caso de que 

ocurran. Por definición: 

Es el conjunto de entidades públicas y privadas, normas y procedimientos 

destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las 

enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasión o como 

consecuencia del trabajo que desarrollan. (Ministerio de Gobierno de la República 

de Colombia, 1994) 

En este contexto, se han definido diversos conceptos que, en conjunto con las normativas 

legales, permiten abordar de manera clara el tema de la seguridad laboral de los 

empleados frente a eventualidades como accidentes e incidentes. 

▪ Accidente de Trabajo: 

Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasión del trabajo y 

que produce en el trabajador una lesión orgánica, una perturbación funcional, una 

invalidez o la muerte. También, es aquel que se produce durante la ejecución de 

órdenes del empleador, o durante la ejecución de una labor bajo su autoridad, aún 

fuera del lugar y horas de trabajo. (Congreso de la República de Colombia, 2012) 

 

▪ Incidente de trabajo: 

Son los eventos anormales que se presentan en una actividad laboral y que 

conllevan un riesgo potencial de lesiones o daños materiales. Cuando este tipo de 

incidente tiene un alto potencial de lesiones es necesario investigar las condiciones 

peligrosas o intervenir los comportamientos inseguros. (ARL Sura, 2023) 
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▪ Acto inseguro: 

Se refieren a todas las acciones y decisiones humanas, que pueden causar una 

situación insegura o incidente, con consecuencias para el trabajador, la producción, 

el medio ambiente y otras personas. También el comportamiento inseguro incluye 

la falta de acciones para informar o corregir condiciones inseguras. (Ministerio del 

Interior de la República de Colombia, 2023) 

 

▪ Condición insegura: 

Es todo elemento de los equipos, la materia prima, las herramientas, las máquinas, 

las instalaciones o el medio ambiente que se convierte en un peligro para las 

personas, los bienes, la operación y el medio ambiente y que bajo determinadas 

condiciones puede generar un incidente. (Ministerio del Interior de la República de 

Colombia, 2023) 

 

▪ Peligro: “Es una fuente o situación con potencial de daño en términos de lesión o 

enfermedad, daño a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinación de 

estos” (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación, 2007).  

 

▪ Riesgo: 

La probabilidad de que un evento ocurrirá. Abarca una variedad de medidas de 

probabilidad de un resultado generalmente no favorable (MeSH/NLM). Número 

esperado de pérdidas humanas, personas heridas, propiedad dañada e 

interrupción de actividades económicas debido a fenómenos naturales particulares 

y, por consiguiente, el producto de riesgos específicos y elementos de riesgo. 

(Ministerio del Interior de la República de Colombia, 2023) 

 

▪ Clase de riesgo: “Codificación definida por el Ministerio de Trabajo y Seguridad 

Social para clasificar a las empresas de acuerdo con la actividad económica a la 

que se dedican. Existen cinco clases de riesgo, comenzando desde la I hasta la V” 

(ARL Sura, 2023). 

 

El Decreto Número 768 de 2022 clasifica las actividades especializadas en la 

construcción de edificaciones y obras de ingeniería civil, que incluyen trabajos en 
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ubicaciones de acceso complicado, bajo el Código CIIU 4390. Este código abarca 

tareas que demandan el uso de técnicas de escalada y equipo específico, como es 

el caso de los trabajos realizados a grandes alturas en estructuras elevadas. Estas 

actividades se categorizan dentro de la Clase V, indicando un riesgo máximo 

(Presidencia de la República de Colombia, 2022). 

 

▪ Capacidad Laboral: “Conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes y/o 

potencialidades de orden físico, mental y social, que permiten desempeñarse en un 

trabajo (Presidencia de la República de Colombia, 2014)”. 

2.2.2 Trabajo en altura 

Según la Norma vigente que establece los requisitos mínimos de seguridad para el 

desarrollo de trabajo en alturas (TA) se define como: 

Toda actividad que realiza un trabajador que ocasione la suspensión y/o 

desplazamiento, en el que se vea expuesto a un riesgo de caída, mayor a 2.0 

metros, con relación del plano de los pies del trabajador al plano horizontal inferior 

más cercano a él. (Ministerio de Trabajo de la República de Colombia, 2021) 

Esto aplica para niveles inferiores o superiores según como se ubique el trabajador, sin 

embargo, la norma aclara que el valor de la distancia no es condicionante a la hora de 

implementar medidas y controles si el coordinador de alturas responsable así lo considera 

para longitudes inferiores a la referida.  

2.2.3 Medidas de prevención y control: 

La administración de riesgos en las organizaciones se lleva a cabo teniendo en cuenta las 

características únicas de cada entidad y se estructura en cinco estratos distintos. La 

implementación de estrategias de prevención y control se basa en un análisis minucioso 

de relevancia, el cual se rige por un esquema jerárquico preestablecido. 

▪ Eliminación del peligro/riesgo: “Medida que se toma para suprimir (hacer 

desaparecer) el peligro/riesgo” (Presidencia de la República de Colombia, 2023). 
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▪ Sustitución: “Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro que no 

genere riesgo o que genere menos riesgo” (Presidencia de la República de 

Colombia, 2023). 

 

▪ Controles de Ingeniería:  

Medidas técnicas para el control del peligro/riesgo en su origen (fuente) o en el 

medio, tales como el confinamiento (encerramiento) de un peligro o un proceso de 

trabajo, aislamiento de un proceso peligroso o del trabajador y la ventilación 

(general y localizada), entre otros. (Presidencia de la República de Colombia, 2023) 

 

▪ Controles Administrativos: 

Medidas que tienen como fin reducir el tiempo de exposición al peligro, tales como 

la rotación de personal, cambios en la duración o tipo de la jornada de trabajo. 

Incluyen también la señalización, advertencia, demarcación de zonas de riesgo, 

implementación de sistemas de alarma, diseño e implementación de 

procedimientos y trabajos seguros, controles de acceso a áreas de riesgo, permisos 

de trabajo, entre otros. (Presidencia de la República de Colombia, 2023) 

▪ Equipos y Elementos de Protección Personal y Colectivo: 

Medidas basadas en el uso de dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de 

los trabajadores, con el fin de protegerlos contra posibles daños a su salud o su 

integridad física derivados de la exposición a los peligros en el lugar de trabajo. El 

empleador deberá suministrar elementos y equipos de protección personal (EPP) 

que cumplan con las disposiciones legales vigentes. Los EPP deben usarse de 

manera complementaria a las anteriores medidas de control y nunca de manera 

aislada, y de acuerdo con la identificación de peligros y evaluación y valoración de 

los riesgos. (Presidencia de la República de Colombia, 2023) 

2.2.4 Programa de prevención y protección contra caídas de 

alturas 

Se define como: 

La planeación, organización, ejecución y evaluación de las actividades identificadas por el 

empleador como necesarias de implementar en los sitios de trabajo en forma integral e 
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interdisciplinaria, para prevenir la ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales por 

trabajo en alturas y llegado el caso las medidas de protección implementadas para detener 

la caída una vez ocurra o mitigar sus consecuencias. (Ministerio de Trabajo de la República 

de Colombia, 2021) 

El programa de acción empresarial debe realizar una identificación exhaustiva de los 

riesgos de caída dentro del ambiente de trabajo y documentar estrategias para su 

eliminación, como la implementación de sistemas de ingeniería o modificaciones en los 

procesos laborales. También, se pueden adoptar medidas de control para atenuar cada 

riesgo de caída que se haya identificado. La aplicación de una jerarquía de controles, tal 

como se estipula en el artículo 2.2.4.6.24 del Decreto 1072 de 2015 o en cualquier 

normativa que lo modifique o reemplace, es esencial. 

El programa empresarial debe incluir, como mínimo, los elementos que se presentan en la 

Tabla 2-2. 

Tabla 2-2 Contenido del Programa de prevención y protección contra caídas de alturas 

Contenido del Programa de prevención y protección contra caídas de alturas 

A Objetivo general que establece las pautas fundamentales para el trabajo en alturas 

B Alcance del programa. 

C Marco conceptual y marco legal. 

D Roles y responsabilidades, considerando al menos las funciones del administrador del 
programa, la persona calificada, el coordinador de trabajo en alturas, el trabajador 
autorizado, los ayudantes de seguridad y las brigadas de emergencia para rescate en 
alturas. 

E Requisitos de capacitación y formación para los roles definidos por la organización. 

F Cronograma de cumplimiento de las actividades. 

G Identificación de peligros. 

H Evaluación y valoración de riesgos. 

I Inventario de actividades de trabajos en alturas, con la definición de tareas rutinarias y 
no rutinarias. 

J Procedimientos de trabajo documentados y anexos definidos por el empleador. 

K Medidas de prevención. 

L Sistemas de acceso para trabajos en altura. 

M Medidas de protección. 

N Procedimientos en caso de emergencias. 

O Indicadores de gestión específicos alineados con el Decreto 1072 de 2015. 
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Nota. Tomada y adaptada de Resolución 4272 de 2021 (Ministerio de Trabajo de la República de 

Colombia, 2021) 

▪ Roles y responsabilidades en el programa de prevención y protección contra 

caídas: 

La tabla 2-3 resume los roles, responsabilidades y perfiles requeridos para cada 

rol, en concordancia con la normativa vigente (Resolución 4772 de 2021). 

 

Tabla 2-3 Roles, responsabilidades y perfiles requeridos para cada rol, en concordancia con la normativa vigente (Resolución 4772 de 2021) 

Roles, responsabilidades y perfiles requeridos para cada rol, en concordancia con la 

normativa vigente (Resolución 4772 de 2021) 

ROL RESPONSABILIDAD PERFIL REQUERIDO 

Administrador del 

programa de 

prevención y 

protección contra 

caídas de altura, de 

acuerdo con el rol 

que cumple dentro 

de la empresa. 

▪ Diseñar, administrar y 

asegurar el programa de 

prevención y protección 

contra caídas, conforme 

con la definición 

establecida para ello. 

▪ Profesional, especialista o 

magister en SST 

▪ Licencia vigente en seguridad 

y salud en el trabajo. 

▪ Curso de nivel coordinador de 

trabajo en alturas. 

▪ Curso de 50 horas en 

SST y/o 20 horas. 

Persona calificada ▪ Calcular resistencia de 

materiales, diseñar, 

analizar, evaluar, autorizar 

puntos de anclaje y/o 

estructuras para 

protección contra caídas. 

▪ Las demás definidas en la 

presente resolución. 

▪ El perfil requerido se 

encuentra establecido 

conforme en la Ley 400 de 

1997. 

Coordinador de 

trabajo en altura 

▪ Identificar peligros en el 

sitio en donde se realiza 

trabajo en alturas. 

▪ Curso de nivel coordinador de 

trabajo en alturas. 
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▪ Aplicar medidas 

correctivas inmediatas 

para controlar los riesgos. 

asociados a dichos 

peligros. 

▪ Las demás definidas en la 

presente resolución. 

▪ Curso de 50 horas en SST y/o 

20 horas. 

Trabajador 

autorizado 

▪ Realizar las actividades de 

trabajo en alturas 

encomendadas por el 

empleador y/o 

contratante, cumpliendo 

las medidas definidas en la 

presente resolución. 

▪ Las demás definidas en la 

presente resolución. 

▪ Capacitación en el nivel 

trabajador autorizado, y 

con reentrenamiento vigente 

cuando aplique, de acuerdo 

con lo establecido en la 

presente resolución 

Ayudante de 

seguridad de 

acuerdo con el rol 

que cumple dentro 

de la empresa. 

▪ Son los encargados de 

hacer cumplir que se 

mantengan las condiciones 

de seguridad en el sitio de 

trabajo para controlar las 

áreas de riesgo de caída de 

objetos o personas. 

▪ Las demás definidas en la 

presente resolución. 

▪ Capacitación en el nivel 

trabajador autorizado con 

reentrenamiento vigente 

Nota. Tomada de Resolución 4272 de 2021 (Ministerio de Trabajo de la República de Colombia, 

2021) 

▪ Medidas de prevención contra caídas en alturas: 

Conjunto de acciones individuales o colectivas que se implementan para advertir o 

evitar la caída de personas y objetos cuando se realizan trabajos en alturas y 

forman parte de las medidas de control. Dentro de las medidas de prevención 
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contra caídas de trabajo en alturas están la capacitación, los procedimientos, el 

entrenamiento, la aptitud psicofísica, la vigilancia en salud laboral, los sistemas de 

ingeniería para prevención de caídas, medidas colectivas de prevención, permiso 

de trabajo en alturas, listas de chequeo, los análisis de peligros y otros que el 

administrador del programa o el coordinador de trabajo en alturas establezca como 

necesarios para aumentar la efectividad del programa y la eficacia de los controles. 

(Ministerio de Trabajo de la República de Colombia, 2021) 

Es responsabilidad del empleador o contratista establecer las estrategias de prevención 

aplicables en cada área de trabajo donde se ejecuten labores en alturas, tanto en 

actividades habituales como en aquellas que no lo son. Estas estrategias deben ser 

congruentes con la naturaleza de la actividad económica y las tareas específicas que la 

conforman. Adicionalmente, es imperativo que todos los trabajadores expuestos al riesgo 

de trabajar en alturas posean la certificación adecuada de capacitación y entrenamiento 

para dichas labores, o bien, una certificación que avale su competencia laboral en este 

ámbito. 

▪ Medidas colectivas de prevención  

La elección y aplicación de medidas de seguridad en el trabajo en alturas se determinan 

en función del tipo de actividad económica y la factibilidad técnica de su implementación 

en el entorno laboral, considerando la tarea específica a ejecutar. Es imperativo que los 

trabajadores, al ingresar a áreas o zonas de peligro claramente demarcadas con riesgo de 

caída, utilicen equipos de protección personal y se sometan a los controles necesarios 

para su seguridad. Además, es crucial informar, capacitar y entrenar a los trabajadores 

acerca de las medidas adoptadas. 

Entre las medidas colectivas primordiales se encuentran la delimitación del área, la 

implementación de líneas de advertencia y la señalización adecuada. La demarcación de 

las zonas de peligro de caída se realiza mediante el uso de elementos como cuerdas, 

cables, vallas, cadenas, cintas, reatas, bandas, conos, balizas, mallas escombreras, redes 

o banderas, preferiblemente en colores amarillo y negro. Estos elementos deben ser 

visibles tanto de día como de noche. La línea de advertencia debe cumplir con los 

estándares establecidos en la normativa vigente. La señalización del área, una medida 

preventiva esencial, incluye avisos informativos que señalan el riesgo de caída de 

personas y objetos mediante letras o símbolos gráficos. Además, debe incorporar un 



42 Factores que inciden en los controles implementados en las obras de 

construcción, para evitar los accidentes en alturas. 

 
sistema de demarcación que rodee completamente el perímetro, exceptuando las entradas 

y salidas necesarias para el movimiento de personas y materiales. Esta señalización debe 

ser claramente visible para todos, en español y en el idioma de los trabajadores extranjeros 

presentes en la empresa. 

Para complementar estas medidas, es importante considerar la definición de las medidas 

colectivas de prevención: 

Todas aquellas actividades dirigidas a informar o demarcar la zona de peligro y 

evitar una caída de alturas o ser lesionado por objetos que caigan. Estas medidas, 

previenen el acercamiento de los trabajadores o de terceros a las zonas de peligro 

de caídas de personas o de objetos; sirven como barreras informativas y 

corresponden a medidas de control en el medio. (Ministerio de Trabajo de la 

República de Colombia, 2021) 

▪ Medidas de protección contra caídas en alturas: 

 

Las medidas de protección contra caídas en alturas son el “Conjunto de acciones 

individuales o colectivas que se implementan para detener la caída de personas y objetos 

una vez ocurra o para mitigar sus consecuencias” (Ministerio de Trabajo de la República 

de Colombia, 2021). 

▪ Clasificación de las medidas de protección contra caídas 

 

Según la resolución 4272 de 2021, las medidas de protección se clasifican en 

pasivas y activas. Las medidas pasivas, como las redes de seguridad, están 

diseñadas para detener caídas de trabajadores y objetos, minimizando lesiones. 

Estas redes deben cumplir con especificaciones de instalación, inspección y 

mantenimiento, y ser certificadas e instaladas bajo la supervisión de una persona 

calificada. Por otro lado, las medidas activas implican la inspección previa de todos 

los elementos y equipos de protección contra caídas por parte del trabajador, 

asegurando su buen estado y certificación. 

 

Entre las medidas activas se destacan los anclajes, que deben soportar cargas 

significativas y ser instalados considerando la prevención de impactos contra 
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estructuras inferiores o efectos de péndulo. Los dispositivos de anclaje portátiles, 

líneas de vida horizontales y verticales, tanto fijas como portátiles, deben cumplir 

con estrictos requisitos de resistencia y diseño, incluyendo la consideración de 

absorbedores de energía y la compatibilidad de sus componentes. Además, los 

sistemas de riel deben ser certificados y las líneas de vida deben contar con un 

sistema de identificación detallado (Ministerio de Trabajo de la República de 

Colombia, 2021). 

 

Finalmente, los conectores y arneses cuerpo completo son elementos cruciales en 

las medidas activas. Los conectores deben ser certificados y seleccionados según 

su tipo y función, garantizando la seguridad en su uso. Los arneses deben soportar 

un peso mínimo, incluyendo el equipo del trabajador, y cumplir con normas de 

marcación. En caso de que un sistema sufra el impacto de una caída, debe ser 

retirado de servicio y evaluado por una persona calificada antes de su reutilización. 

 

▪ Elementos de protección personal para trabajo en alturas: 

Los elementos de protección personal son el último control y deben ser usados en conjunto 

con otras medidas de prevención y control de acuerdo con la jerarquización de controles 

aplicables a la prevención y la protección contra caídas establecida por el Decreto 1072 

de 2015 y la resolución (). Los elementos de protección personal deben estar certificados 

(cuando existan normas que apliquen al EPP especifico) y suministrados por el empleador. 

▪ Sistemas de protección de caídas: 

Sistema con un conjunto de elementos, anclajes y/o equipos certificados, que el empleador 

dispone para que el trabajador autorizado use para su protección ante una caída y el cual 

garantiza que reduce las fuerzas sobre el cuerpo al máximo permitido y aprobado por una 

persona calificada. 

2.3 Estado del arte 

Desde la promulgación de legislaciones como la Resolución 2400 y la Resolución 2413 de 

1979, que contemplan en varios de sus artículos las condiciones seguras para realizar 

trabajos en altura, se ha observado una evolución normativa. Aunque estas resoluciones 

abordaban el tema de manera general, no fue sino hasta el año 2008, con la aparición de 
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la primera norma específica, la Resolución 3673, que se empezaron a contemplar de 

manera puntual los aspectos para la ejecución de actividades seguras en altura. Esta 

normativa introdujo la formulación y aplicación de medidas de prevención y protección, 

dando origen a una serie de procedimientos e implementación de controles con el objetivo 

de disminuir y evitar la accidentalidad en todas las actividades que involucran trabajo en 

alturas, tanto para los trabajadores como para prevenir caídas de objetos durante la 

ejecución de dichas labores  

Debido a lo anterior, es de esperar que uno de los sectores más afectados por esta 

legislación sea el de la construcción, especialmente en el ámbito de la edificación, ya que 

en la gran mayoría de los proyectos se realizan labores por encima del valor referenciado 

para trabajos en altura. 

(Ustate, 2021) sostiene que las causas principales de accidentalidad en trabajos en alturas 

en empresas constructoras colombianas incluyen la falta de aseguramiento, la operación 

de equipos sin autorización, el uso inadecuado de equipos de protección, el 

desconocimiento de riesgos, el exceso de confianza y la fatiga causada por la carga o 

duración de la tarea. Por otro lado, (Gabalo et al., 2021) tras estudiar el periodo de 2008 a 

2018, concluyen que la accidentalidad en la construcción se debe primordialmente a la 

falta de supervisión y control en la implementación de normativas, las cuales consideran 

que han tenido un impacto menor al esperado. 

Desde una perspectiva diferente, la ausencia de planeación y planificación adecuadas se 

identifica como una de las causas más frecuentes de accidentes. (Castro & Cantero, 2021) 

atribuyen los altos niveles de accidentalidad a la deficiente supervisión y al liderazgo 

insuficiente, comúnmente observados en las obras. Asimismo, resaltan la incidencia de 

actos inseguros debido a fallas humanas, tales como la omisión en el uso de equipos de 

protección personal y la operación de equipos a velocidades inapropiadas. Adicionalmente, 

estos autores encuentran que entre el 60% y el 75% de los reportes de accidentes se 

clasifican bajo la categoría de actos inseguros como causa inmediata. Estos actos 

inseguros, según Díaz y Reyes (2016), se originan principalmente por errores cometidos 

por los colaboradores en el desempeño de sus labores, ya sea por acción o por omisión 

de normas, reglamentos o estándares relacionados con el desarrollo de sus actividades. 
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Es importante señalar que, estudios sobre la accidentalidad laboral en el sector de la 

construcción en Iberoamérica entre los años 2013 y 2017, concluyen que los resultados 

obtenidos de fuentes estadísticas oficiales pueden no reflejar completamente la realidad. 

Esto se debe a la alta informalidad y tercerización en la industria de la construcción (J. 

Hernández & Neves dos Santos, 2020). A pesar de esta insatisfactoria fiabilidad de los 

datos, se ha identificado que la mayoría de los accidentes son prevenibles si las empresas 

cumplen con la legislación, proporcionando medios básicos para la prevención y si los 

trabajadores respetan las normas de seguridad, conscientes de que su integridad física 

está en juego. Además, estos autores concluyen que es crucial que el estado intensifique 

los controles para asegurar el cumplimiento de la normativa. 

En un análisis del cambio de la Resolución 3673 de 2008; primera normativa enfocada en 

el control del trabajo en alturas; a la Resolución 1409 de 2012, y su impacto en la 

accidentalidad laboral en alturas en Colombia entre los años 2008 y 2018; se determina 

que estas normativas han contribuido, aunque de manera leve, a reducir la accidentalidad 

y la falta de supervisión y control en su implementación; sin embargo, el impacto generado 

por esta normativa es menor al esperado (Gabalo et al., 2021). Adicionalmente los autores 

señalan que el sector de la construcción es el mayor contribuyente a la accidentalidad por 

trabajo en alturas en el país. 

Por otro lado, (Martínez et al., 2014), en su evaluación del impacto de la implementación 

de un programa de prevención y protección contra caídas en una obra de construcción en 

Bogotá (2012-2014), concluyen que la alta rotación de personal limita la continuidad de los 

procesos y retrocede los avances logrados. Esto se debe a que la salida de trabajadores 

capacitados y la llegada de nuevos sin formación, desconocedores de la cultura de 

prevención de accidentes y protección en trabajos en altura, requiere una recapacitación y 

un tiempo adicional para su adaptación. Además, destacan que las actividades en altura 

se mantienen como las de mayor riesgo, representando el 30.3% de la accidentalidad. 

En otro estudio, Pachón y Vargas (2016) realiza un análisis comparativo de las muertes 

accidentales por caídas desde alturas en el contexto laboral, antes y después de la 

implementación de la Resolución 3673 de 2008, abarcando el periodo de 2004 a 2013. 

Esta comparación revela que, antes de la entrada en vigor de la resolución, se registraron 

504 muertes, mientras que después de su aplicación, la cifra ascendió a 567, 

representando un aumento del 12%. 
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Las razones de esta alta incidencia de accidentes por trabajo en alturas se atribuyen a 

varios factores, como el desconocimiento o incumplimiento de las normativas, la falta de 

seguimiento o conocimiento de medidas preventivas, la ausencia de elementos de 

protección contra caídas y la no afiliación de los empleados al sistema general de riesgos 

profesionales (Pachón & Vargas, 2016). 

 

Vélez y Franco (2017) señalan que las causas más significativas de los accidentes 

laborales mortales en Colombia, durante el periodo 2015-2016, radican en la alta 

informalidad del sector de la construcción. Indican que el índice de mortalidad fue del 23% 

en 2015 y del 21% en 2016. De forma similar, (Díaz & Reyes, 2016) sostienen que el 

trabajo en alturas representa más de un tercio de los accidentes mortales en el sector a 

nivel nacional. Esta elevada proporción se puede atribuir al insuficiente acompañamiento 

en el desarrollo de actividades de alto riesgo. 

 

De acuerdo con (León et al., 2017) en su artículo “Sistema de gestión de la seguridad y 

salud en el trabajo relacionada con los accidentes de trabajo de 12 empresas PYMES del 

sector de la construcción”, se establece una relación multifactorial entre el grado de 

cumplimiento del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) y la 

incidencia de accidentes laborales. Los hallazgos indican que una empresa con un nivel 

de cumplimiento del 51.4% podría experimentar una tasa de accidentalidad del 2%. 

Además, se destaca que un incremento del 1.8% en el cumplimiento se traduciría en una 

disminución del 1% en la tasa de accidentalidad. 

 

Los desafíos asociados con los trabajos en alturas han sido objeto de numerosos estudios. 

Haro (2014) identifica que las condiciones deficientes de los equipos de trabajo seguro y 

la falta de capacitación teórico-práctica de los trabajadores son causas principales de 

accidentes y fallecimientos en este ámbito laboral. 

 

Por otro lado, Escuderos et al (2022) añaden que la construcción en Colombia se 

caracteriza por métodos informales y una falta de conciencia sobre seguridad industrial y 

salud ocupacional. Esta carencia de conciencia se traduce en un entendimiento limitado 

de los costos asociados con la ausencia de sistemas de control de riesgos, fundamentales 
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para proteger la calidad de vida de los trabajadores, quienes son actores clave en la 

cadena productiva. 

 

Escuderos et al (2022) también resaltan la importancia de un programa detallado de 

prevención y protección contra caídas para mitigar los riesgos del trabajo en alturas. Sin 

embargo, enfatiza la necesidad de que los trabajadores asuman una responsabilidad 

activa en el cumplimiento de normas y prácticas seguras. Esto implica participación 

proactiva en capacitaciones, uso adecuado de elementos de protección personal, 

realización de inspecciones previas al uso, reporte del estado de salud y notificación de 

cualquier daño o desgaste en los elementos de protección. La integración de estos 

aspectos técnicos y conductuales es crucial para minimizar la probabilidad y el riesgo de 

accidentes, lesiones o fallecimientos asociados a actividades en alturas y para mantener 

condiciones óptimas de seguridad laboral en este contexto específico. 

 

En Colombia, a pesar de existir un marco legal extenso en materia de riesgos laborales, 

las estadísticas de accidentes laborales mortales continúan siendo elevadas. De acuerdo 

con los resultados de diversas investigaciones, se observa que múltiples factores influyen 

en la efectividad de los controles para la prevención de accidentes y en la realización de 

trabajos en alturas bajo condiciones seguras. (Castro & Cantero, 2021) resaltan la 

importancia de profundizar en el análisis de la conducta y motivación de los trabajadores, 

ya que los actos inseguros constituyen una de las principales causas de accidentes en las 

obras. Además, enfatizan la necesidad de un mayor control sobre las medidas 

implementadas para la prevención de estos incidentes. 

 

Este análisis del estado del arte en la accidentalidad en trabajos en alturas en el sector de 

la construcción revela una compleja interacción de factores que contribuyen a la 

persistencia de altos índices de accidentes laborales. A pesar de la evolución normativa 

en Colombia desde la Resolución 2400 de 1979 hasta la más reciente Resolución 4272 de 

2021, la implementación efectiva y el cumplimiento de estas regulaciones siguen siendo 

desafiantes. Las investigaciones destacan que, aunque estas normativas han contribuido 

a una reducción leve de la accidentalidad, factores como la falta de supervisión, control 

riguroso y liderazgo efectivo en las obras de construcción limitan su impacto. Además, se 

subraya la incidencia de actos inseguros y la falta de una cultura de seguridad robusta 

entre los trabajadores como causas principales de los accidentes. 
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Por otro lado, se identifica que la informalidad y la tercerización en el sector, junto con la 

rotación frecuente de personal, socavan los esfuerzos para mantener una cultura de 

seguridad continua y efectiva. Estudios comparativos muestran que, a pesar de la 

legislación existente, la accidentalidad, particularmente las muertes por caídas desde 

alturas, ha incrementado en algunos casos. Esto señala la necesidad crítica de fortalecer 

los sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo, así como de intensificar los 

controles estatales para asegurar el cumplimiento de las normativas. La síntesis de estos 

estudios resalta la importancia de un enfoque multifacético que abarque tanto la regulación 

y supervisión adecuadas como la educación y el empoderamiento de los trabajadores en 

prácticas de seguridad. 

 



 

3.  Metodología 

Partiendo de la literatura de (R. Hernández et al., 2014), en este capítulo se presentan las 

decisiones que se tomaron para alcanzar los objetivos, en función del diseño de la 

investigación, el enfoque y alcances de la investigación y las herramientas de recolección 

de información. En concordancia, se da inicio con el diseño de la investigación, seguido 

por la definición y selección de la muestra, los métodos empleados para la recolección de 

los datos y las técnicas seleccionadas para el análisis de la información. 

3.1 Diseño de la investigación 

Conforme a lo establecido en el planteamiento del problema, y con el fin de dar respuesta 

a las preguntas de investigación y alcanzar los objetivos formulados, este trabajo se 

organizó metodológicamente desde un enfoque cualitativo con un alcance descriptivo 

correlacional a partir de un diseño de investigación transeccional o transversal por medio 

de una encuesta de opinión (R. Hernández et al., 2014; Lavrakas, 2008; Mathison, 2005). 

De esta manera, para determinar los factores que influyen en la eficacia de las medidas 

de prevención y control implementadas para la prevención de accidentes en el desarrollo 

de trabajo en alturas en los proyectos de construcción en Bogotá, es necesario comprender 

el fenómeno del trabajo en alturas explorándolo desde la perspectiva de sus participantes 

en un espacio definido.  

Teniendo en cuenta lo anterior, el alcance de este trabajo se considera en primera instancia 

descriptivo, pues se busca especificar las propiedades, las características y los perfiles de 

personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenómeno que están 

siendo sometidos a un análisis (R. Hernández et al., 2014). En una segunda etapa, el 

alcance del trabajo se considera correlacional, pues no solo se pretende medir o recoger 

información de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables 

sujetas a análisis, sino que también se busca indicar cómo se relacionan; en otras 
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palabras, el propósito es saber cómo se puede comportar un concepto o una variable al 

conocer el comportamiento de otras variables vinculadas (R. Hernández et al., 2014). 

Antes de definir y seleccionar la muestra del estudio se plantea una inmersión inicial en 

campo para observar el ambiente laboral de varias obras de construcción de edificaciones; 

obtener los respectivos permisos de las empresas constructoras; y obtener acceso a la 

información y experiencias de las personas que acuden a centros de formación para 

trabajos en altura; todos potenciales contextos para la obtención de datos para la 

investigación. 

En este primer paso se podrá definir, la ubicación, características y condiciones para 

realizar las primeras observaciones del entorno (R. Hernández et al., 2014) y detectar las 

condiciones laborales reales, las características de los procesos de capacitación y la 

percepción de los trabajadores con respecto de su entorno y la ejecución de actividades 

con los componentes de seguridad en alturas.  

 

 

3.1.1 Definición y selección de la muestra. 

 

La definición y selección de la muestra se basa en el planteamiento del problema y en la 

selección del contexto, donde esperamos encontrar los casos que nos interesan. En las 

investigaciones cualitativas, nos preguntamos qué casos nos interesan inicialmente y 

dónde podemos encontrarlos (R. Hernández et al., 2014). 

Siguiendo esta línea de pensamiento, este estudio utiliza un muestreo no probabilístico o 

dirigido, cuya finalidad no es la generalización en términos de probabilidad. El interés se 

centra en los participantes, objetos, sucesos o colectividades de estudio (las unidades de 

muestreo), lo cual depende del planteamiento y los alcances de la investigación (R. 

Hernández et al., 2014). 
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En la investigación cualitativa, las muestras no probabilísticas son valiosas, ya que 

permiten obtener casos específicos que aportan riqueza al análisis y recolección de datos, 

sin necesidad de generalizar los resultados (R. Hernández et al., 2014).  

En este contexto, la población objetivo del estudio son las personas cuya dedicación 

laboral formal o informal, independiente o dependiente, corresponde a la ejecución de 

actividades con el componente de trabajo en alturas en el sector de la construcción 

específicamente la edificación. Este proyecto está enmarcado dentro de la zona geográfica 

correspondiente a la Ciudad de Bogotá D.C. 

Además, el parámetro para estimar es la proporción de personas que trabajan en alturas 

en el sector de la construcción en Bogotá con riesgo de accidente por ejecución de labores 

con el componente en alturas. 

Para llevar a cabo los objetivos del presente trabajo, se utiliza un muestreo intencional que 

permite seleccionar casos característicos de una población, limitando la muestra sólo a 

estos casos y seleccionando a aquellos que más convengan para conducir la investigación. 

Este enfoque de selección se caracteriza por un esfuerzo minucioso para obtener una 

muestra que refleje de manera precisa y cualitativa características que inducen a la 

identificación de los factores objeto del trabajo (C. E. Hernández & Carpio, 2019). 

Particularmente, se acudió a trabajadores independientes de la construcción de 

edificaciones, que están agremiados en la Asociación Colombiana de Constructores 

ACOL, Trabajadores que realizan capacitación en temas de construcción con el SENA 

Centro de Tecnologías para la Construcción y la Madera de la Regional Distrito Capital. 

Además, se tomaron muestras de trabajadores de la construcción en un Centro de 

entrenamiento y Formación para trabajos en altura (PROTECCIÓN AV SAS) aprobado por 

el ministerio del trabajo donde reciben capacitación y certificación en alturas. 

Finalmente, la muestra se seleccionó de tal forma que se garantizara la independencia 

entre los individuos, buscando la mayor representatividad posible de la población objetivo. 

▪ Tamaño de la muestra 

Por otro lado, para definir el tamaño de la muestra se consideró el número de personas 

que laboran en el sector de la construcción en Bogotá para el año 2022 de acuerdo a lo 
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reportado por la Secretaría de desarrollo económico, correspondiente a 205640 personas 

(Guevara, 2022), el total de personas en el sector de la construcción en Bogotá que en el 

año 2022 se accidentaron según reportes del Ministerio de Salud en Colombia que 

corresponde a 15044 personas (Secretaría Distrital de Salud & Observatorio de Salud de 

Bogotá-SaluData, 2023), permite establecer un estimado para la proporción de accidentes 

laborales acaecidos en Bogotá en el sector de la construcción, lo cual en este caso sería 

de 7.3% . De esta manera, fijando un error del 4.31% y un nivel de significancia del 5% 

(nivel de confianza del 95%) el tamaño de muestra adecuado corresponde a 140 

individuos.  

Este tamaño de muestra fue calculado teniendo en cuenta que el parámetro a estimar 

corresponde a una proporción, mediante la siguiente fórmula (Torres & Paz, 2018): 

𝑛 = ((𝑍{1−𝛼/2}√𝑝(1 − 𝑝))/𝐸)2 = ((1.9599√0.073(1 − 0.073))/0.0431)2 = 140 

Donde: 

• 𝑝 corresponde a la proporción de accidentalidad laboral en el sector de la 

construcción en Bogotá para el año 2022.  

• 𝑍{1−𝛼/2} es el percentil 0.975 (ya que 1-0.05/2=0.975) de una distribución normal 

estándar el cual es  1.9599. 

• 𝐸 corresponde al error muestral fijado. 

3.1.2 Recolección de datos 

Desde la naturaleza de una investigación con enfoque cualitativo, se busca obtener datos 

(que se convertirán en información) de personas, seres vivos, comunidades, situaciones o 

procesos en profundidad; en las propias “formas de expresión” de cada uno (R. Hernández 

et al., 2014). 

Así, en correspondencia con el enfoque metodológico descrito en el diseño de la 

investigación, se trabajó con un diseño transeccional, es decir, un diseño de investigación 

donde se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo único (R. Hernández et al., 

2014; Lavrakas, 2008; Mathison, 2005). 
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Posteriormente se seleccionó como herramienta de recolección de datos la encuesta, 

pues, si bien existen múltiples técnicas e instrumentos de recolección de datos 

(observación, entrevistas, estudios de caso, entre otros); las encuestas, permiten recopilar 

datos de numerosos individuos de manera sistemática para comprender a la población que 

representan (Given, 2008; R. Hernández et al., 2014; Nardi, 2018; Steel & McLaren, 2008). 

Adicionalmente, autores como Creswell & Creswell (2018)  las consideran como un diseño 

que proporciona un plan para describir numéricamente las tendencias, actitudes u 

opiniones de una población mediante el estudio de una muestra de esta. Por otro lado, 

Fink (2008) las define como métodos de recolección de información utilizados para 

describir, comparar o explicar conocimientos, sentimientos, valores, preferencias y 

comportamientos. 

Teniendo en cuenta esto, se diseñó un cuestionario electrónico autoadministrado de 

carácter individual, es decir un cuestionario que se proporciona directamente a los 

participantes, quienes lo contestan. No hay intermediarios y las respuestas las marcan 

ellos (R. Hernández et al., 2014).  

▪ Diseño del cuestionario 

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o más variables a 

medir (Chasteauneuf, 2009). Debe ser congruente con el planteamiento del problema e 

hipótesis (Brace, 2013). 

El diseño de las preguntas para la encuesta aplicada se sustenta en la necesidad de 

recopilar información precisa y relevante sobre los controles implementados en las obras 

y su aplicación por parte de los trabajadores de la construcción que realizan actividades 

en alturas en la construcción de edificaciones. 

Con base en lo anterior, las preguntas del cuestionario responden tanto a la lógica de un 

diseño transeccional descriptivo como correlacional, pues se busca indagar la incidencia 

de las modalidades o niveles de una o más variables en la población de trabajadores de la 

construcción que realizan actividades en alturas. Este procedimiento consiste en ubicar a 

este grupo de personas en una o varias variables y proporcionar su descripción (R. 

Hernández et al., 2014). Además, se pretende describir las relaciones entre dos o más 

categorías, conceptos o variables en un momento determinado, a veces en términos 

correlacionales, otras en función de la relación causa-efecto (R. Hernández et al., 2014).  
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De esta manera, el cuestionario permitirá obtener información precisa y relevante sobre 

los controles implementados en las obras y su aplicación por parte de los trabajadores, y 

cómo estos factores se relacionan entre sí y con la incidencia de accidentes en el trabajo 

en alturas. 

En primer lugar, es importante considerar que las actividades en altura en la construcción 

de edificaciones son de alto riesgo, ya que pueden conducir a accidentes graves o incluso 

fatales si no se aplican los controles adecuados. Por lo tanto, es fundamental evaluar de 

manera exhaustiva si los controles implementados están siendo efectivos y si los 

trabajadores están siguiendo los procedimientos y normas de seguridad establecidos. 

Al diseñar las preguntas de la encuesta de manera precisa y enfocada, se puede obtener 

información relevante sobre los siguientes aspectos: 

1. Evaluación de la implementación de controles: Se incluyen preguntas para determinar 

si las obras cuentan con los controles adecuados para prevenir y mitigar los riesgos 

asociados a las actividades en alturas. Por ejemplo, si se utilizan sistemas de barandas o 

redes de seguridad, si se proveen equipos y/o elementos de seguridad (arnes, conectores 

anclajes), si se realizan inspecciones y mantenimientos periódicos de los equipos 

utilizados, entre otros. 

2. Cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores: Es importante conocer si 

los trabajadores están aplicando los controles establecidos en su labor cotidiana. Se 

diseñaron preguntas que indagan sobre el uso adecuado de los sistemas y  equipos de 

protección personal, si se siguen los procedimientos establecidos para realizar tareas en 

alturas, si existe una cultura de seguridad entre los trabajadores, entre otros aspectos 

relevantes. 

3. Capacitación y conciencia en seguridad: Las preguntas incluyen aspectos relacionados 

con la capacitación recibida por los trabajadores en cuanto a formación para realizar 

actividades de trabajos de altura en condiciones seguras. Se indaga sobre los cursos o 

programas de formación implementados, si se realizan charlas periódicas de seguridad, si 

los trabajadores están al tanto de los riesgos y medidas de prevención o si han pagado 

solo por el documento que los certifica. 
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4. Identificación de posibles mejoras: Además de evaluar la implementación y aplicación 

de los controles existentes, las preguntas pueden buscar identificar posibles áreas de 

mejora en cuanto a controles adicionales o medidas más efectivas. 

El diseño de las preguntas en esta encuesta radica en la necesidad de obtener datos 

precisos y relevantes sobre los controles implementados y su aplicación por parte de los 

trabajadores en actividades de altura en la construcción de edificaciones. Esto permitirá 

evaluar y mejorar la seguridad en dichas labores, aportando a la reducción de los riesgos 

asociados y garantizando un ambiente de trabajo seguro. 

La Tabla 3-1 muestra el nombre asignado a la variable para su posterior manipulación en 

R, la pregunta a la que hace referencia dicha variable y las categorías con la que cuenta 

la variable. Esto con el objetivo de dar claridad en cuanto a la notación usada de aquí en 

adelante.  

Tabla 3-1 Diseño del cuestionario, variables y categorías 

Diseño del cuestionario, variables y categorías 

Variable Descripción Categorías 

Modalidad trabajo ¿Trabaja para una empresa o es 
independiente? 

Independiente 
En empresa 

Nacionalidad ¿Es usted colombiano o Extranjero? Colombia 
Extranjero 

Afiliado_ARL ¿Cuenta con afiliación vigente a la 
ARL? 

Si 
No 

Area_const_activ ¿Área de la construcción donde 
realiza las actividades? 

Cimentación y estructuras 
Cimentación y estructuras y mampostería 

Cubiertas 
Fachada 

Mampostería 
Todas las anteriores 
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Razón_trabajo ¿Por qué trabaja usted en el sector 
de la Construcción? 

Cuento con experiencia y conozco el oficio. 
Cuento con experiencia y conozco el oficio y la 

oportunidad de conseguir trabajo más fácil. 
Por la necesidad económica. 

Por la necesidad económica y Cuento con 
experiencia y conozco el oficio. 

Por la oportunidad de conseguir trabajo más 
fácil. 

Por la oportunidad de conseguir trabajo más 
fácil y cuento con experiencia y conozco el 

oficio y por la necesidad económica. 
Por ser migrante 

Edad ¿En qué rango de edad se encuentra 
usted? 

18_25 
26_30 
31_35 
36_40 
41_50 

51 en adelante 

Años_exp ¿Cuántos años de experiencia tiene 
en el sector? 

Menos de 1 año (<1) 
Entre 1 y 3 años (1_3) 
Entre 3 y 5 años (3_5) 

Entre 5 y 10 años (5_10) 
Más de 10 años (10+) 

conoce_peligros_  
riesgos 

¿Conoce los peligros y riesgos de 
trabajar en altura? 

Si 
No 

elementos_protecci
on 

¿Qué elementos de protección 
personal utiliza en la obra? 

Caspo tipo I (Casco_tipo_I) Si 

No 

Casco tipo II(Casco_tipo_II) 
 

Si 

No 

Guantes   Si 

No 

Protección 
Visual(gafas)(Proteccion_visu

al) 

Si 

No 

Protección auditiva (tapa 
oídos)  

Si 

No 

Ropa de trabajo (Calzado Si 
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overol o similares)
 (ropa_trabajo) 

No 

conoce_programa_
proteccion 

¿Tiene conocimiento del Programa 
de Protección Contra Caídas en 

su empresa o donde labora? 

Si 
No 

implementación   
medidas de 
prevención 

. ¿Cuáles de las siguientes medidas 
de prevención se implementan en 
los trabajos que usted realiza en la 
obra o empresa’? (marque solo las 

que utilicen). 

Señalización y demarcación. 
(11_Señalización) 

Si 

No 

Charlas de seguridad antes 
de iniciar labores. 

(11_Charlas) 

Si 

No 

 Línea de advertencia. 
(11_Línea_advertencia) 

Si 

No 

Barandas en bordes libres. 
(11_Barandas) 

Si 

No  

Andamios y escaleras 
certificadas. 

(11_Andamios_escaleras) 

Si 

No 

Manejo de desniveles. 
(11_Manejo_desniveles) 

Si 

No 

Redes o mallas anticaídas. 
(11_Redes_mallas_anticaidas

) 

Si 

No 

Permisos de trabajo para 
cada actividad. 

(11_Permisos_trabajo) 

Si 

No 

Uso de equipos y sistemas de 
Protección contra caídas. 

(11_Uso_equipos) 

Si 

No 

11_Ayudante_seguridad  Si 

No 

Ninguna. (11_Ninguna) Si 

No 
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aplicación_medidas
_prevencion 

En la aplicación de las medidas de 
prevención y protección para 

evitar las caídas usted: 
 

Si, las aplica de manera consciente.  
Si, las aplica solo por cumplir. 

Si, las aplica, pero de manera parcial. 
No las aplica porque tarda mucho tiempo para 

realizar el trabajo 
No las aplico, pero soy consciente de la 

importancia. 
No las aplica porque usted conoce bien sus 

labores y las realiza con cuidado. 

Accidente_incident
e 

 ¿Ha tenido un accidente o incidente 

por trabajo en alturas? 

Si 
No 

actualizaciones_cur
sos_act 

¿Cuántas actualizaciones o cursos de 

capacitación certificadas tiene? 

Ninguna 
1 
2 
3 

más de 3 

certificado  ¿Está certificado y capacitado para 

realizar trabajos en alturas? 

No estoy certificado ni capacitado. 
Estoy certificado, pero no capacitado. 

Estoy capacitado, pero no estoy certificado. 
Estoy certificado y capacitado. 

vigencia_curso_altu
ras 

¿Usualmente para ingresar a trabajar 
como empleado en una empresa le 

han exigido tener vigente el curso de 
alturas y lo han rechazado por esto? 

No me lo han exigido y me han enviado a 
capacitar sin pagar de mi bolsillo. 

No me lo han exigido, pero me ha tocado 
pagarlo. 

Si me lo han exigido y he sido rechazado por no 
tenerlo o contar con la actualización. 

uso_inspeccion ¿Con qué frecuencia usa e 
inspecciona los elementos y equipos 
(arnés, conectores, anclajes), cuando 

realiza trabajos en altura? 

Siempre los usa e inspecciona antes de iniciar 
labores. 

Muy poco los usa e inspecciona. 
A veces los usa y a veces los inspecciona. 

Siempre los usa, pero no siempre los 
inspecciona. 

cumple_Resolución ¿Considera que se cumplen con las 
obligaciones de la Resolución 

4272 de 2021 del Ministerio del 
Trabajo para empresas y 

trabajadores 
en la realización de las tareas en 

trabajos en altura? 

Si se cumplen. 
Si se cumple, pero parcialmente. 

No se cumple. 
No conozco la resolución 4272 de 2021. 
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tipo_contratacion ¿Cómo es su contratación y pago en 
la obra? 

Contratado para trabajar y cobrar por las 
cantidades de obra realizadas. 

Contratado a término indefinido.  
Subcontratado por contratistas. 

A término definido (mientras dura la obra) con 
prestaciones. 

Contratado por días.  

garantia_labores_s
eguridad 

¿La empresa o el contratante para 
quien realiza las labores le garantiza 

las condiciones y equipos para 
realizar sus labores de forma segura? 

Si completamente. 
Sí, pero solo los equipos personales. 

No porque debemos tener nuestros propios 
equipos. 

Nota. Elaboración propia 

3.1.3 Análisis de datos y reporte de resultados  

En las investigaciones con enfoque cualitativo el análisis de datos podrá realizarse de 

manera paralela con la recolección de la información de campo, permitiendo realizar las 

reflexiones necesarias y las comparaciones entre la transcripción y comprensión de éstos 

para su comprensión, determinando si es necesario regresar a campo, en busca de más 

información y organizarla respectivamente (R. Hernández et al., 2014).  

El análisis de resultados se informa por medio de los 4 temas tratados en la encuesta, 

estos son: 

▪ Caracterización sociodemográfica 

▪ Evaluación de la implementación de controles 

▪ Cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores 

▪ Capacitación y conciencia en seguridad 

 

Para la realización de la descripción de los datos y el análisis estadístico se utilizó el 

Software R [6] el cual es un software libre ampliamente utilizado en el área de estadística. 

Primero se realizó una limpieza y preprocesamiento de los datos para garantizar la calidad 

de estos. 

Para analizar los datos en función del alcance correlacional de la investigación se 

implementó un modelo estadístico por regresión logística. 
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La regresión logística es una técnica analítica avanzada que se emplea para examinar 

situaciones en las cuales la variable de interés, o variable dependiente, asume un conjunto 

limitado de valores. Se ha convertido en una herramienta esencial en el análisis de datos 

desde los años 80, facilitado en gran medida por el progreso tecnológico en computación. 

En el contexto específico donde la variable dependiente es binaria, la situación se simplifica 

a dos posibles resultados: la ocurrencia de un evento (representado por el valor 1) o su 

ausencia (representado por el valor 0). Por ejemplo, en estudios laborales, esto se traduce 

en determinar si un individuo ha experimentado un accidente laboral (valor 1) o no (valor 

0). 

La regresión logística, ya sea en su forma binaria o multinomial, permite investigar cómo 

una serie de variables independientes, o covariables, cuantitativas o cualitativas, inciden 

en una variable dependiente de tipo cualitativo. Las covariables cualitativas binarias toman 

valores de 0 o 1, y en el caso de covariables con múltiples categorías, se convierten en 

variables dummy para su inclusión individual en el modelo (Ponsot B. et al., 2009). 

Este modelo tiene tres objetivos principales: medir la relevancia de la conexión entre las 

covariables y la variable dependiente, dilucidar posibles interacciones y confusiones entre 

covariables, y clasificar a los sujetos en las categorías definidas por la variable 

dependiente. 

Diferente de la regresión lineal, que pronostica el valor de una variable continua, la 

regresión logística se centra en estimar la probabilidad de que un evento específico ocurra, 

dado un conjunto de covariables. Utilizando un conjunto de características 

sociodemográficas y laborales, se configuró un modelo de regresión logística incorporando 

las covariables mencionadas. Luego se aplicó el método 'step' de la librería 'stat' en R, 

seleccionando el modelo óptimo según el criterio de información de Akaike (AIC) mediante 

un enfoque iterativo. Este proceso comienza con un modelo que incluye todas las 

covariables y las va excluyendo de manera secuencial para determinar si tal exclusión 

mejora el AIC, resultando en la selección del modelo más parsimonioso y eficiente. 

Para explicar la probabilidad de que una persona se accidente o no dadas unas 

características sociodemográficas y laborales, se realizó un modelo de regresión logística 

donde se incluyeron todas las covariables expuestas anteriormente. Seguidamente se 

llevó a cabo el método step de la librería stat de R, para elegir el modelo más adecuado a 
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partir del AIC usando el algoritmo “paso a paso”. Este método parte del modelo completo 

inicialmente planteado (con todas las covariables) y va eliminando paso a paso cada 

covariable para determinar si el AIC del modelo mejora o no, de esta forma deja el modelo 

que mejor AIC reporta (Fuentes et al., 2012)  

 





 

4. Resultados 

Como se mencionó en el capítulo anterior, los resultados de la encuesta y del análisis se 

informan por medio de los 4 temas tratados en la encuesta, estos son: 

▪ Caracterización sociodemográfica 

▪ Evaluación de la implementación de controles 

▪ Cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores 

▪ Capacitación y conciencia en seguridad 

 

En primer lugar, se presenta una descripción general de los datos obtenidos por medio de 

la encuesta, en adelante se presentan los análisis de datos para cada uno de los temas 

mencionados.  

4.1 Descripción general de los datos 

A continuación, la Tabla 4-1 resume las frecuencias absolutas y relativas de cada una de 

las categorías de cada variable. 

Tabla 4-1 Diseño del cuestionario, variables y categorías 

Diseño del cuestionario, variables y categorías 

Variable Categorías Frecuencias 

 absoluta 

Frecuencia 

 relativa 

modalidad_trabajo Independiente 54 38.3% 

En empresa 85 60.3% 

Nacionalidad Colombia 136 96.5% 
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Extranjero 3 2.1% 

Afiliado_ARL Si 111 78.7% 

No 27 19.1% 

Area_const_activ Cimentación y estructuras 16 11.4% 

Cimentación y estructuras y mampostería 4 2.9% 

Cubiertas 5 3.6% 

Fachada 7 5% 

Mampostería 19 13.6% 

Todas las anteriores 90 63.8% 

razon_trabajo Cuento con experiencia y conozco el 

oficio. 

99 70.2% 

Cuento con experiencia y conozco el 

oficio y la oportunidad de conseguir 

trabajo más fácil. 

11 7.8% 

Por la necesidad económica. 5 3.6% 

Por la necesidad económica y Cuento con 

experiencia y conozco el oficio. 

1 0.7% 

Por la oportunidad de conseguir trabajo 

más fácil. 

22 15.7% 

Por la oportunidad de conseguir trabajo 

más fácil y cuento con experiencia y 

conozco el oficio y por la necesidad 

económica. 

1 0.7% 

Por ser migrante 1 0.7% 
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Edad 18_25 33 23.4% 

26_30 32 22.7% 

31_35 21 15% 

36_40 17 12.1% 

41_50 23 16.3% 

51 en adelante 15 10.6% 

años_exp Menos de 1 año (<1) 22 15.6% 

Entre 1 y 3 años (1_3) 20 14.2% 

Entre 3 y 5 años (3_5) 19 13.5% 

Entre 5 y 10 años (5_10) 28 19.8% 

Más de 10 años (10+) 50 35.4% 

conoce_peligros_ 

riesgos 

Si 135 95.7% 

No 6 4.2% 

elementos_proteccion Casco tipo I (Casco_tipo_I) Si 1 0.7% 

No 140 99.3% 

Casco tipo II(Casco_tipo_II) 

 

Si 111 78.7% 

No 30 21.3% 

Guantes   Si 117 83% 

No 24 17% 

Protección Visual 

(gafas)(Proteccion_visual) 

Si 113 80% 

No 28 20% 
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Protección auditiva (tapa 

oídos) 

Si 105 74.5% 

No 36 25.5% 

Ropa de trabajo (Calzado 

overol o similares) 

(ropa_trabajo) 

Si 132 93.6% 

No 9 6.4% 

conoce_programa_pro

teccion 

Si 119 84.4% 

No 22 15.6% 

Implementacion 

medidas de prevencion 

Señalización y 

demarcación. 

(11_Señalización ) 

Si 113 80.1% 

No 28 19.9% 

Charlas de seguridad antes 

de iniciar labores. 

(11_Charlas) 

Si 97 68.8% 

No 44 31.2% 

 Línea de advertencia. 

(11_Línea_advertencia) 

Si 63 44.7% 

No 78 55.3% 

Barandas en bordes libres. 

(11_Barandas) 

Si 53 37.6% 

No 88 62.4% 

Andamios y escaleras 

certificadas. 

(11_Andamios_escaleras) 

Si 79 56% 

No 62 43.9% 

Manejo de desniveles. 

(11_Manejo_desniveles) 

Si 50 35.5% 

No 91 64.5% 

Redes o mallas anticaídas. 

(11_Redes_mallas_anticaid

as) 

Si 49 34.7% 

No 92 65.2% 
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Permisos de trabajo para 

cada actividad. 

(11_Permisos_trabajo) 

Si 87 61.7% 

No 54 38.3% 

Uso de equipos y sistemas 

de Protección contra 

caídas. (11_Uso_equipos) 

Si 89 63.1% 

No 52 36.9% 

11_Ayudante_seguridad  Si 54 38.3% 

No 87 61.7% 

Ninguna. (11_Ninguna) Si 12 8.5% 

No 129 91.5% 

Aplicación_medidas_pr

evencion 

Si, las aplica de manera consciente. 117 82.9% 

Si, las aplica solo por cumplir. 1 0.7% 

Si, las aplica, pero de manera parcial. 11 7.8% 

No las aplica porque tarda mucho tiempo 

para realizar el trabajo 

1 0.7% 

No las aplico, pero soy consciente de la 

importancia. 

4 2.8% 

No las aplica porque usted conoce bien 

sus labores y las realiza con cuidado. 

4 2.8% 

Accidente_incidente Si 6 4.3% 

No 132 93.6% 

actualizaciones_cursos Ninguna 26 18.4% 

1 30 21.3% 

2 9 6.4% 
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3 17 12% 

más de 3 57 40.4% 

certificado No estoy certificado ni capacitado. 20 14.2% 

Estoy certificado, pero no capacitado. 9 6.4% 

Estoy capacitado, pero no estoy 

certificado. 

19 13.5% 

Estoy certificado y capacitado. 91 64.5% 

vigencia_curso_alturas No me lo han exigido y me han enviado a 

capacitar sin pagar de mi bolsillo. 

52 36.9% 

No me lo han exigido, pero me ha tocado 

pagarlo. 

14 9.9% 

Si me lo han exigido y he sido rechazado 

por no tenerlo o contar con la 

actualización. 

67 47.5% 

uso_inspeccion Siempre los usa e inspecciona antes de 

iniciar labores. 

112 79.4% 

Muy poco los usa e inspecciona. 13 9.2% 

A veces los usa y a veces los inspecciona. 9 6.3% 

Siempre los usa, pero no siempre los 

inspecciona. 

5 3.5% 

cumple_Resolución Si se cumplen. 87 61.7% 

Si se cumple, pero parcialmente. 33 23.4% 

No se cumple. 1 0.7% 
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No conozco la resolución 4272 de 2021. 19 13.5% 

tipo_contratacion Contratado para trabajar y cobrar por las 

cantidades de obra realizadas. 

23 16.3% 

Contratado a término indefinido.  32 22.7% 

Subcontratado por contratistas. 16 11.3% 

A término definido (mientras dura la 

obra) con prestaciones. 

54 38.3% 

Contratado por días. 12 8.5% 

garantia_labores_segu

ridad 

Si completamente. 99 70.2% 

Sí, pero solo los equipos personales. 22 15.6% 

No porque debemos tener nuestros 

propios equipos 

16 11.% 

 

Nota. Elaboración propia 

Dentro de los aspectos a destacar de la Tabla 4-1 podemos mencionar los siguientes como 

relevantes: 

4.1.1 Características de los trabajadores:  

La tabla muestra las variables y categorías de los trabajadores de la construcción 

encuestados. La mayoría de ellos son colombianos (96.5%), trabajan en empresa (60.3%), 

están afiliados a ARL (78.7%), realizan todas las áreas de la construcción (63.8%) y tienen 

más de 10 años de experiencia (35.4%). 

4.1.2 Conocimientos y prácticas de seguridad: 

La tabla también indica el nivel de conocimiento y aplicación de las medidas de prevención 

y protección contra caídas. La mayoría de los trabajadores conocen los peligros y riesgos 

(95.7%), usan e inspeccionan los elementos de protección (79.4%), conocen el programa 
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de protección contra caídas (84.4%) y aplican las medidas de prevención de manera 

consciente (82.9%). 

4.1.3 Accidentes e incidentes: 

La tabla revela que solo el 4.3% de los trabajadores ha sufrido algún accidente o incidente 

relacionado con caídas en altura. La mayoría de ellos han recibido más de 3 

actualizaciones o cursos sobre trabajo en alturas (40.4%) y están certificados y 

capacitados (64.5%). Sin embargo, el 47.5% ha sido rechazado por no tener la vigencia 

del curso actualizada. 

4.1.4 Cumplimiento de la resolución 4272 de 2021: 

La tabla muestra el grado de cumplimiento de la resolución que establece los requisitos 

mínimos para la protección contra caídas en la construcción. La mayoría de los 

trabajadores afirma que se cumplen las medidas como la señalización y demarcación 

(80.1%), el uso de equipos y sistemas de protección contra caídas (63.1%) y los permisos 

de trabajo para cada actividad (61.7%). Sin embargo, hay medidas que se cumplen menos, 

como el uso de barandas en bordes libres (37.6%), el manejo de desniveles (35.5%) y el 

uso de redes o mallas anticaídas (34.7%). 

4.1.5 Resultados de la encuesta 

A continuación, la Figura 4-1 revela las modalidades de trabajo predominantes en la 

muestra obtenida. Una observación destacada es que la mayoría, con un total de 85 

personas, están empleadas en una empresa, siendo esta la forma más común de empleo 

entre los participantes. Por otro lado, 54 individuos optan por una modalidad de trabajo 

independiente o freelance. Es notable que solo una persona no especificó su tipo de 

trabajo, representada por la categoría "NA". 
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Figura 4-1 Gráfico circular sobre modalidad de trabajo 

Gráfico circular sobre modalidad de trabajo 

  

Nota. Elaboración propia 

La figura 4-2 indica que todas las personas que hicieron parte de la muestra son 

colombianos a excepción de 3 extranjeros y 2 que no especificaron su nacionalidad. 

Figura 4-2 Gráfico de dona sobre Nacionalidad  

Gráfico de dona sobre Nacionalidad  

 

 

Nota. Elaboración propia 
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La figura 4-3 indica que: un total de 111 personas, que representa el 79% de los 

encuestados, están afiliadas a una ARL. Esto es positivo, ya que indica que una amplia 

mayoría tiene alguna forma de protección o cobertura en caso de accidentes laborales. En 

el contexto de trabajar en alturas, los riesgos pueden ser significativamente altos. Hay 27 

personas, correspondientes al 19% de los encuestados, que no están afiliadas a una ARL. 

Condición preocupante porque estas personas están por fuera de una cobertura y atención 

en caso de un accidente. Además, la falta de afiliación podría estar correlacionada con la 

falta de capacitación o medidas de seguridad adecuadas. 2 personas, o el 2% de los 

encuestados, no especificaron su afiliación. Este pequeño porcentaje puede no tener un 

impacto significativo en el análisis general, pero es importante considerarlo. 

Figura 4-3 Gráfico circular sobre Afiliación a ARL 

Gráfico circular sobre Afiliación a ARL 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-4 muestra las áreas de construcción donde las personas encuestadas realizan 

diversas actividades. Predominantemente, la mayoría de las actividades (90) se efectúan 

en todas las áreas mencionadas. Sin embargo, al analizar áreas específicas, la 

mampostería encabeza la lista con 19 personas, seguida de la cimentación y estructuras 

con 16. Las áreas de fachadas, cubiertas y combinaciones de mampostería con 

cimentación y estructuras tienen menor cantidad de actividades registradas. 

NA; 2; 2%

No; 27; 19%

Si; 111; 79%

Afiliación a ARL

NA No Si



Resultados 73 

 

Figura 4-4 Gráfico de barras sobre área de la construcción donde realiza actividades 

Gráfico de barras sobre área de la construcción donde realiza actividades 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-5 presenta diferentes motivos por los cuales las personas realizan su trabajo. 

El motivo predominante, con 99 respuestas, es que cuentan con experiencia y conocen el 

oficio. El segundo motivo más común, con 22 respuestas, es la oportunidad de conseguir 

trabajo más fácilmente. Otras razones incluyen una combinación de la oportunidad de 

conseguir trabajo más fácil y experiencia en el oficio con 11 respuestas, y la necesidad 

económica con 5 respuestas. Por otro lado, hay motivos menos frecuentes con solo 1 

respuesta, como ser migrante, trabajar por la oportunidad y experiencia junto con la 

necesidad económica, y trabajar solo por la necesidad económica y experiencia. Estos 

datos reflejan la importancia de la experiencia y el conocimiento del oficio en la elección 

laboral, así como otros factores económicos y de oportunidad. 
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Figura 4-5 Gráfico de barras sobre e, motivo por el que realiza el trabajo  

Gráfico de barras sobre el motivo por el que realiza el trabajo  

Nota. Elaboración propia 

 

La Figura 4-6 muestra que el grupo de 36-40 años es el que más individuos tiene (33), 

seguido muy de cerca por el rango de 40-50 años (32). Los grupos con menos 

representantes son los de 26-30 años (17) y 50+ años (15). Esto sugiere que la mayoría 

de las personas en este grupo se encuentran en la etapa media de la vida, específicamente 

entre 36 y 50 años. 
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Figura 4-6 

Gráfico circular sobre distribución por edad de los encuestados 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-7 refleja la distribución de años de experiencia en un determinado grupo o 

sector. Es destacable que la mayoría de las personas, exactamente 50, tienen más de 10 

años de experiencia, lo que sugiere una notable veteranía y conocimiento acumulado en 

este conjunto. En contraste, un considerable número de 28 individuos posee una 

experiencia que oscila entre 5 a 10 años, demostrando una trayectoria intermedia. Mientras 

que 20 y 19 personas cuentan con una experiencia de 1 a 3 años y de 3 a 5 años 

respectivamente, 22 individuos tienen menos de un año en el campo. Por otro lado, es 

mínima la cantidad, apenas 2, que no especifica su experiencia, indicado por "NA". 
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Figura 4-7 Gráfico de barras sobre años de experiencia 

Gráfico de barras sobre años de experiencia 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-8 ilustra el conocimiento de los trabajadores sobre los peligros y riesgos en 

actividades de alturas. El 96% de los trabajadores encuestados equivale a 135 individuos, 

son conscientes de los peligros y riesgos y sólo el 4% (6 individuos) desconoce estas 

condiciones.  

Figura 4-8 Gráfico circular sobre si la persona conoce peligros y riesgos de trabajar en alturas 

Gráfico circular sobre el conocimiento de los peligros y riesgos de trabajar en alturas

 

Nota. Elaboración propia 
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La Figura 4-9 presenta una visión detallada del uso de elementos de protección en un 

entorno laboral. Es notable el alto nivel de adopción de ropa de trabajo, con 132 individuos 

optando por utilizarla, mientras que sólo 9 no lo hacen. La protección auditiva, 

representada por tapa oídos, es utilizada por 105 personas, aunque 36 decidieron 

prescindir de ella. Las gafas de protección visual son preferidas por 113 personas, en 

contraste con las 28 que no las usan. Los guantes y el casco tipo II tienen una adopción 

similar, con 117 y 111 usuarios respectivamente. el casco tipo I es el menos empleado. 

Estos datos reflejan una marcada preferencia hacia ciertos equipos de seguridad, 

subrayando la importancia de la adecuación y comodidad en el entorno de trabajo. 

Figura 4-9 Gráfico de barras horizontales combinadas sobre elementos de protección que usan los encuestados 

Gráfico de barras horizontales combinadas sobre elementos de protección que usan los 

encuestados 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-10 revela una panorámica sobresaliente con el conocimiento del programa de 

protección contra caídas entre los encuestados. Una mayoría significativa, compuesta por 

119 individuos, manifiestan conocer programa, lo que indica un acertado cumplimiento en 

la norma en las políticas de prevención en trabajo en alturas, sin embargo, todavía hay 22 

personas que no tienen conocimiento de este programa que es una obligatoriedad en el 

cumplimiento por parte de los empleadores. Aunque la mayoría está informada, estos 
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números resaltan la importancia de no descuidar a la minoría y de continuar con los 

esfuerzos de divulgación y educación en pro de la seguridad integral. 

Figura 4-10 Gráfico circular sobre conocimiento de las personas del programa de protección contra caídas  

Gráfico circular sobre conocimiento de las personas del programa de protección contra 

caídas  

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-11 arroja una perspectiva optimista sobre la seguridad laboral de los 

encuestados. De un total de 138 individuos, 132 declaran no haber experimentado 

accidentes o incidentes laborales, lo que refleja un alto compromiso con la seguridad y 

protocolos efectivos en su entorno de trabajo. Sin embargo, es imperativo no pasar por alto 

a los 6 individuos que sí han enfrentado situaciones adversas. Aunque representan una 

fracción mínima, su experiencia subraya la importancia de mantener y, si es posible, 

mejorar las medidas de seguridad para garantizar la integridad de todos. 
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Figura 4-11 Gráfico circular sobre cantidad de accidentes o incidentes en las personas encuestadas 

Gráfico circular sobre cantidad de accidentes o incidentes en las personas encuestadas 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-12 ofrece una panorámica que detalla cuales son las medidas de prevención 

mas adoptadas en el entorno laboral destacándose que la señalización y demarcación, con 

113 afirmativos, y las charlas de seguridad antes de iniciar labores, con 97 respuestas 

positivas, son prácticas ampliamente adoptadas, evidenciando una fuerte cultura de 

prevención. Sin embargo, es destacable que 12 individuos señalaron no contar con 

ninguna medida de seguridad, lo que subraya la necesidad de intervención y mejora en 

dichos escenarios. Asimismo, el uso de equipos y sistemas de protección y los permisos 

de trabajo para cada actividad, también tienen una adopción notable. Estas cifras reflejan 

la importancia de no descuidar ninguna medida, por más pequeña que parezca, para 

garantizar un ambiente laboral óptimo y seguro. 
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Figura 4-12 Gráfico de barras combinado sobre medidas de seguridad 

Gráfico de barras combinado sobre medidas de seguridad 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-13 revela una perspectiva clara sobre la regularidad con la que se realizan 

actualizaciones del curso en alturas entre los encuestados. Un grupo considerable de 57 

personas posee más de tres actualizaciones, por el contrario, 26 individuos no han 

realizado ninguna actualización, lo que resalta la necesidad de reforzar la importancia de 

la formación regular en este ámbito y el cumplimiento de la normativa en este tema. 

Además, 17 y 9 personas han realizado tres y dos actualizaciones respectivamente y 30 

cuenta con tan solo una actualización. 
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Figura 4-13 Gráfico circular sobre el número de actualizaciones del curso en alturas

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-14 ofrece una perspectiva clara sobre el nivel de capacitación y certificación 

entre los encuestados. Una gran mayoría, con 91 individuos, ha confirmado estar tanto 

capacitados como certificados. Sin embargo, hay una porción del grupo, 19 en total, que, 

aunque están capacitados, no han obtenido la certificación correspondiente, lo que podría 

indicar posibles barreras administrativas o de otro tipo en el proceso de certificación. 9 

personas están certificadas, pero no capacitadas, lo que plantea interrogantes sobre la 

integridad del proceso de certificación. Por último, 20 individuos no poseen ni certificación 

ni capacitación, evidenciando que existen falencias en la exigencia y la importancia de la 

capacitación lo cual lo hace uno de los factores que pueden tener una incidencia importante 

en la accidentalidad siendo un punto clave con la oportunidad para mejorar la formación y 

acreditación. Es decisivo que las organizaciones reconozcan estas disparidades y trabajen 

para garantizar que la capacitación y la certificación vayan de la mano para asegurar la 

máxima competencia y seguridad en cada trabajador.  
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Figura 4-14 Personas que cuentan con certificación  

Personas que cuentan con certificación  

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-15 brinda información valiosa sobre las experiencias de los participantes en 

relación con la capacitación en alturas. Es notorio que 67 individuos han enfrentado 

requisitos estrictos al serles exigido este curso y, a su vez, han sido rechazados por no 

poseerlo o no tener la actualización correspondiente. Esto resalta la importancia y 

demanda de contar con dicha capacitación en el ámbito laboral. Sin embargo, existe un 

segmento de 14 personas a quienes no se les ha exigido el curso, pero han tenido que 

sufragar el costo de forma personal, indicando posibles desafíos en la cobertura o apoyo 

empresarial, 52 individuos han mencionado que, aunque no se les ha exigido el curso, se 

les ha brindado la oportunidad de capacitarse sin tener que desembolsar dinero de su 

propio bolsillo, siendo este punto el que más se acerca a las exigencias normativas, pero 

que sigue siendo bajo el nivel de cumplimiento de este punto en los trabajadores del sector. 
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Figura 4-15 Gráfico de barras horizontales sobre la vigencia del curso en alturas 

Gráfico de barras horizontales sobre la vigencia del curso en alturas 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-16 presenta una visión detallada sobre las prácticas habituales de los 

participantes en relación con el uso y revisión de ciertos equipos o herramientas. De 

manera destacada, 112 individuos demuestran un compromiso indiscutible con la 

seguridad y diligencia, ya que siempre utilizan e inspeccionan sus equipos antes de iniciar 

sus labores. Sin embargo, se observa que hay grupos minoritarios con prácticas menos 

rigurosas: 5 personas siempre usan sus equipos, pero no siempre realizan una inspección, 

9 ocasionalmente usan e inspeccionan sus herramientas, y 13 personas las usan e 

inspeccionan con poca frecuencia. Estas cifras subrayan la importancia de enfatizar la 

constancia en la inspección y uso adecuado de equipos para garantizar un entorno laboral 

seguro. Mientras que una gran mayoría ya adopta estas prácticas óptimas, aún queda un 

espacio para mejorar y educar a aquellos que no siguen estas pautas de manera regular. 
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Figura 4-16 Gráfico de barras horizontales sobre uso e inspección de los elementos de seguridad 

Gráfico de barras horizontales sobre uso e inspección de los elementos de seguridad 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-17 muestra el grado de cumplimiento de la resolución 4272 de 2021 entre los 

encuestados. No es alentador observar que de los encuestados solo 87 individuos, afirman 

cumplir con la normativa actual cuando esta viene impactando en los trabajadores desde 

el 2009 hasta la actualidad y 33 personas, indican cumplirla de manera parcial. Por otro 

lado, 20 individuos manifiestan no cumplirla donde 19 de ellos expresan su 

desconocimiento lo cual afirma que la capacitación es uno de los factores que pueden 

incidir erigiéndose como un área potenciales de mejora y concientización.  
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Figura 4-17 Gráfico circular sobre si se cumple la resolución 4272 de 2021 

Gráfico circular sobre si se cumple la resolución 4272 de 2021 

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-18 desglosa de forma clara y concisa las diversas modalidades de empleo 

entre los participantes del estudio. Evidenciando que la mayoría, con un total de 54 

individuos, cuenta con contratos "A término definido (mientras dura la obra) con 

prestaciones". Por otra parte, 32 personas gozan de la estabilidad de estar "Contratados a 

término indefinido", lo cual destaca la importancia de la seguridad laboral para un buen 

grupo. "Contratado para trabajar y cobrar por las cantidades de obra realizadas" es otra 

modalidad significativa con 23 individuos, indicando una tendencia hacia la remuneración 

basada en la productividad. En contraposición, sólo 12 y 16 personas se encuentran 

"Contratados por días" o "Subcontratados por contratistas" respectivamente. 
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Cumple la resolución 4272 de 2021

Si se cumplen. Si se cumple, pero parcialmente.

No se cumple. No conozco la resolución 4272 de 2021.
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Figura 4-18 Gráfico de barras horizontal sobre tipo de contratación de las personas encuestadas 

Gráfico de barras horizontal sobre tipo de contratación de las personas encuestadas

 

Nota. Elaboración propia 

La Figura 4-19 brinda una perspectiva reveladora sobre las condiciones de seguridad 

laboral entre los encuestados. Es notable que la mayoría, con un número de 99 individuos, 

afirmaron recibir garantías de seguridad "Sí completamente". Esto resalta la prioridad que 

las organizaciones otorgan a la protección integral de sus trabajadores. Sin embargo, un 

segmento significativo de 22 personas indicó que solo reciben garantías para "los equipos 

personales", lo que sugiere una protección parcial en su entorno laboral. Por otro lado, 16 

encuestados mencionaron que no reciben garantías porque "deben tener sus propios 

equipos", revelando la existencia de situaciones laborales donde la responsabilidad de la 

seguridad recae en el propio trabajador. 
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Figura 4-19 Gráfico circular sobre las garantías laborales en temas de seguridad  

Gráfico circular sobre las garantías laborales en temas de seguridad  

 

Nota. Elaboración propia 

4.2 Caracterización sociodemográfica  

En toda encuesta siempre se incluyen datos que ayudan a caracterizar socio 

demográficamente la población encuestada, por lo que, dentro de las preguntas 

consideradas para este fin, se encuentran las siguientes: 

▪ ¿Trabaja para una empresa o es independiente? 

▪ ¿Es usted colombiano o Extranjero? 

▪ ¿En qué rango de edad se encuentra usted? 

▪ Área de la construcción donde realiza actividades 

▪ Años de experiencia 

De acuerdo con las variables que hacen parte del tema correspondiente a caracterización 

sociodemográfica de la población encuestada, es importante evidenciar la cantidad de 

personas que registraron algún tipo de accidente o incidente de acuerdo con el área de la 

construcción donde realiza las actividades laborales por medio de la tabla de contingencia 

(Una tabla de contingencia en estadística es una forma de organizar datos categóricos en 

filas y columnas, para mostrar la frecuencia o el conteo de cada combinación de 

categorías.) tal como muestra la Tabla 4-2. 

99

22

16

Garantías laborales de seguridad

Si completamente.

Sí, pero solo los equipos personales.

No porque debemos tener nuestros propios equipos
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Tabla 4-2 Tabla de contingencia Accidentes o incidentes laborales de acuerdo con el área de construcción donde la persona realiza sus actividades 

Tabla de contingencia Accidentes o incidentes laborales de acuerdo con el área de 

construcción donde la persona realiza sus actividades 

Accidente 
Incidente/área  

Cimentación 
y estructuras 

Cimentación, 
estructuras, 

mampostería 

Cubiertas Fachadas Mampostería Todas las 
anteriores 

Si 0 0 1 0 1 4 

No 12 4 4 6 18 80 

Nota. Elaboración propia 

En las áreas de construcción de cimentación y estructuras, así como en la combinación de 

cimentación, estructuras y mampostería, no se registraron accidentes ni incidentes. En el 

área de cubiertas, se registró un solo incidente o accidente, mientras que en las fachadas 

no hubo incidentes o accidentes a pesar de los 6 casos reportados. En mampostería, se 

presentó un incidente en contraste con los 18 casos sin incidentes. Cuando se realizaban 

todas las actividades mencionadas, se registraron 4 incidentes o accidentes frente a 80 

casos sin incidentes o accidentes. 

Además de lo anterior, es importante considerar la cantidad de reportes de accidentes o 

incidentes de acuerdo con la edad de las personas encuestadas. La Tabla 4-3 provee esta 

información. 

Tabla 4-3 Tabla de contingencia Accidentes o incidentes laborales de acuerdo con la edad 

Tabla de contingencia Accidentes o incidentes laborales de acuerdo con la edad 

 Si Accidente- Incidente No Accidente- Incidente 

18 a 25 años de edad 1 30 

26 a 30 años de edad 0 31 

31 a 35 años de edad 1 20 

36 a 40 años de edad 1 16 

41 a 50 años de edad 0 23 
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Más de 50 años de edad 3 12 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con la Tabla 4-3, entre las personas de 18 a 25 años, hubo 1 accidente o 

incidente y 30 casos en los que no hubo accidentes ni incidentes. En el grupo de 26 a 30 

años, no se registraron accidentes ni incidentes, pero hubo 31 casos en los que no 

ocurrieron. Para las personas de 31 a 35 años, hubo 1 accidente o incidente y 20 casos 

sin ellos. En el grupo de 36 a 40 años, hubo 1 accidente o incidente y 16 casos en los que 

no ocurrieron. Entre las personas de 41 a 50 años, no se registraron accidentes ni 

incidentes, pero hubo 23 casos en los que no ocurrieron. Finalmente, para las personas 

de más de 50 años, hubo 3 accidentes o incidentes y 12 casos en los que no ocurrieron. 

Por otro lado, se evidencia por medio de la Tabla 4-4 que la totalidad de personas que 

manifiestan haber tenido algún tipo de accidente o incidente son colombianas. 

Tabla 4-4 Tabla de contingencia Accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si la persona es de nacionalidad colombiana o no 

Tabla de contingencia Accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si la persona es 

de nacionalidad colombiana o no 

 Si Accidente- Incidente No Accidente- Incidente 

Colombia 6 128 

Extranjero 0 3 

Nota. Elaboración propia 

Sin embargo, es preciso determinar qué tan relacionadas se encuentran las variables 

sociodemográficas con la variable accidente o incidente. Para visualizarlo se llevó a cabo 

un Análisis de Correspondencias Múltiple, el cual es adecuado en los casos en que se 

cuenta con una gran cantidad variables categóricas (variables no numéricas), esto con el 

objetivo de reducir la dimensión de los datos y poder visualizar de una forma más 

comprensible el comportamiento de estos, alrededor de las variables consideradas en el 

presente estudio. 

Dentro de las herramientas gráficas con las que se cuenta, está el gráfico de correlación 

(Pardo, 2020), el cual mediante a qué tan alejadas o distantes se encuentran unas 

variables de otras indica se evidencia que tan correlacionadas se encuentran. Esto es 

importante ya que el gráfico descriptivo puede indicar y orientar el análisis posterior 
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mediante el modelo a utilizar para explicar la probabilidad que una persona tiene de 

accidentarse o no y qué variables pueden ayudar a explicar de una forma más efectiva 

dicha probabilidad. El Análisis de Correspondencias Múltiples (ACM) es una técnica de 

análisis de datos para datos categóricos nominales. Se utiliza para detectar y representar 

estructuras subyacentes en un conjunto de datos, representando los datos como puntos 

en un espacio euclídeo de baja dimensión (Greenacre, 2008). La Figura 4-20 muestra el 

gráfico de correlación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre 

Caracterización sociodemográfica. 

Figura 4-20 Gráfico de correlación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre Caracterización sociodemográfica 

Gráfico de correlación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre 

Caracterización sociodemográfica 

  

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con la Figura 4-20 se puede decir que la variable que más se correlaciona con 

el eje 2 es la variable años de experiencia y la que menos se correlaciona es la 

Nacionalidad. Por otro lado, la variable que más se correlaciona con el eje 1 es la variable 

edad, y área de la construcción donde realiza las actividades. Por otro lado, la variable 
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Accidente incidente se correlaciona más con el eje 2 que con el 1, sin embargo, lo que 

interesa más observar es identificar que las variables más cercanas en la gráfica a la 

variable incidente-accidente son las variables área de la construcción y modalidad de 

trabajo. 

En la fase descriptiva del análisis de los datos obtenidos, es importante identificar además 

posibles agrupamientos y sus características, para ello se emplea el método de k-means 

y Wards. El algoritmo utilizado permite identificar la cantidad de grupos óptimos que se 

presenta en los datos de acuerdo con las variables resultantes de la encuesta diseñada y 

aplicada.   El algoritmo K-means es un método de agrupamiento que divide un conjunto de 

datos en k grupos o clústeres. Los datos se agrupan de tal manera que los puntos en el 

mismo clúster sean más similares entre sí que los puntos en otros clústeres (Jiménez 

González, 2011). Por otro lado, en estadísticas, el Método de Ward es un criterio aplicado 

al Análisis de clúster jerárquico. El agrupamiento jerárquico es un método de análisis de 

grupos puntuales, el cual busca construir una jerarquía de grupos (Ward, 1963). 

Para este tema, el algoritmo indicó que la cantidad óptima de grupos a tener en cuenta en 

la clasificación jerárquica son dos, como se indica en la Figura 4-21. 

Figura 4-21 Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (tema 1) 

Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (te

 

Nota. Elaboración propia 
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Sin embargo, se recurrió a definir una cantidad de 5 grupos para la clasificación, pues este 

corresponde al segundo número óptimo para tener en cuenta de acuerdo con lo que 

muestra la Figura 4-21, ya que al hacerlo de esta manera se obtienen grupos que ayudan 

a la interpretación del patrón de agrupamiento de los individuos. 

Cuando se habla de individuos en estadística, se hace referencia a cada uno de los 

elementos que componen la población o el conjunto de datos que se quiere estudiar. Por 

otro lado, la clasificación jerárquica es una variante de la clasificación multidimensional en 

donde las clases están organizadas en una jerarquía y el objetivo es predecir una clase (J. 

N. Hernández, 2012). 

Los resultados obtenidos de la clasificación jerárquica se muestran en la Tabla 4-5. 

Tabla 4-5 Resultados de caracterización del grupo 1 del tema caracterización sociodemográfica 

Resultados de caracterización del grupo 1 del tema caracterización sociodemográfica 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

años_exp.10+ 11.098 0 90 95.7 35.5 50 

Edad.41_50 5.754 0 87 42.6 16.3 23 

Edad.50+ 5.696 0 100 31.9 10.6 15 

modalidad_trabajo.Ind 4.368 0 55.6 63.8 38.3 54 

Area_const_activ.todos 3.446 0 43.3 83 63.8 90 

Accidente_incidente.Si 2.413 0.016 83.3 10.6 4.3 6 

Nota. Elaboración propia 

La mayoría de los miembros del grupo tienen 10 o más años de experiencia en su campo 

de trabajo. La edad promedio del grupo es de entre 41 y 50 años. Un tercio de los miembros 

del grupo tienen 50 años o más. La mayoría de los miembros del grupo trabaja en 

modalidad independiente. Todas las áreas de construcción y actividades relacionadas es 

la principal área de trabajo para la mayoría de los miembros del grupo. Un pequeño 

porcentaje de los miembros del grupo ha experimentado algún tipo de accidente o incidente 

en el trabajo. 

La Tabla 4-6 muestra los resultados de caracterización del grupo 2 del tema 

caracterización sociodemográfica. 
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Tabla 4-6 Resultados de caracterización del grupo 2 del tema caracterización sociodemográfica 

Resultados de caracterización del grupo 2 del tema caracterización sociodemográfica 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

Edad.18_25 6.039 0 48.5 84.2 23.4 33 

años_exp.1_3 4.340 0 50 52.6 14.2 20 

años_exp.<1 3.022 0 36.4 42.1 15.6 22 

Nota. Elaboración propia 

Los valores de la Tabla 4-6 indican que el grupo está compuesto principalmente por 

individuos jóvenes (de 18 a 25 años) con una experiencia laboral que varía desde menos 

de un año hasta tres años. 

La Tabla 4-7 muestra los resultados de caracterización del grupo 3 del tema 

caracterización sociodemográfica. 

Tabla 4-7 Resultados de caracterización del grupo 3 del tema caracterización sociodemográfica 

Resultados de caracterización del grupo 3 del tema caracterización sociodemográfica 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

Edad.26_30 7.357 0 96.9 51.7 22.7 32 

años_exp.5_10 6.138 0 92.9 43.3 19.9 28 

años_exp.3_5 5.031 0 94.7 30.0 13.5 19 

Edad.31_35 3.345 0.001 76.2 26.7 14.9 21 

modalidad_trabajo.Emp 2.804 0.005 51.8 73.3 60.3 85 

Area_const_activ.cim_estruc 2.256 0.024 68.8 18.3 11.3 16 

Nota. Elaboración propia 

Los Valores de la Tabla 4-7 indican que el grupo está compuesto principalmente por 

individuos de 26 a 35 años con una experiencia laboral que varía desde tres hasta diez 

años (3 a 10 años). La mayoría son empleados (modalidad_trabajo.Emp) que realizan sus 

actividades laborales en cimentación y estructuras. 

La Tabla 4-8 muestra los resultados de caracterización del grupo 4 del tema 

caracterización sociodemográfica. 
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Tabla 4-8 Resultados de caracterización del grupo 4 del tema caracterización sociodemográfica 

Resultados de caracterización del grupo 4 del tema caracterización sociodemográfica 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

Edad.18_25 6.161 0 39.4 100 23.4 33 

Area_const_activ.mamposter 5.513 0 52.6 76.9 13.5 19 

años_exp.<1 3.343 0 31.8 53.8 15.6 22 

Area_const_activ.cim_estruct_mamp 3.040 0 75.0 23.1 2.8 4 

años_exp.1_3 2.919 0 30.0 46.2 14.2 20 

Nota. Elaboración propia 

Los Valores de la Tabla 4-8 indican que el grupo está compuesto principalmente por individuos 

jóvenes (de 18 a 25 años) con una experiencia laboral que varía desde menos de un año hasta tres 

años (<1 a 3 años). La mayoría trabajan en el área construcción activa mampostería 

(Area_const_activ.mamposter) o en el área construcción activa cimentación, estructuras y 

mampostería (Area_const_activ.cim_estruct_mamp). 

La Tabla 4-9 muestra los resultados de caracterización del grupo 5 del tema 

caracterización sociodemográfica. 

Tabla 4-9 Resultados de caracterización del grupo 5 del tema caracterización sociodemográfica 

Resultados de caracterización del grupo 5 del tema caracterización sociodemográfica 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 
años_exp.NA 3.887 0 100 100 1.4 2 

Accidente_incidente.NA 2.772 0.006 18.2 100 7.8 11 

modalidad_trabajo.NA 2.194 0.028 50 50 1.4 2 

Nacionalidad.NA 2.194 0.028 50 50 1.4 2 

Nota. Elaboración propia 

Estos valores indican que el grupo está compuesto principalmente por individuos para los 

cuales no se dispone de información sobre su experiencia laboral ni información sobre si 

han tenido accidentes o incidentes (Accidente_incidente.NA), su modalidad de trabajo 

(modalidad_trabajo.NA) o su nacionalidad (Nacionalidad.NA). 

Este tipo de análisis se utiliza para identificar patrones en conjuntos de datos, como 

identificar perfiles de trabajadores que trabajan en alturas en el área de la construcción 

relacionado con la caracterización sociodemográfica. 
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El análisis presentado muestra cinco clases o grupos. Para cada clase, la tabla enumera 

las variables que diferencian significativamente esa clase de las demás. Las variables se 

enumeran en orden descendente de su valor de prueba, que indica la fuerza de la 

asociación entre la variable y la clase. La columna Class.Cat muestra el porcentaje de 

observaciones en la clase que tienen la característica descrita por la variable. La columna 

Cat.Class muestra el porcentaje de todas las observaciones con esa característica que 

están en la clase. La columna Global muestra el porcentaje de todas las observaciones en 

la clase. La columna Weight muestra el tamaño relativo de la clase. Por ejemplo, en la 

Clase 1, ‘años_exp.10+’ tiene un valor de prueba de 11.098, lo que significa que está 

fuertemente asociado con esta clase. El 90% de las observaciones en la Clase 1 tienen 

‘años_exp.10+’, y el 95.7% de todas las observaciones con ‘años_exp.10+’ caen en la 

Clase 1. Esta clase representa el 35.5% de todas las observaciones y tiene un tamaño 

relativo (Peso) del 50. 

4.3 Evaluación de la implementación de controles 

Las preguntas o variables que hacen parte de esta temática se relacionan a continuación: 

• ¿Cuenta con afiliación vigente a la ARL? 

• ¿Qué elementos de protección personal utiliza en la obra? 

• ¿Tiene conocimiento del Programa de Protección Contra Caídas en su empresa o 

donde labora? 

• ¿Cuáles de las siguientes medidas de prevención se implementan en los trabajos 

que usted realiza en la obra o empresa? (marque solo las que utilicen)? 

• ¿Considera que se cumplen con las obligaciones de la Resolución 4272 de 2021 

del Ministerio del Trabajo para empresas y trabajadores en la realización de las tareas en 

trabajos en altura? 

• ¿La empresa o el contratante para quien realiza las labores le garantiza las 

condiciones y equipos para realizar sus labores de forma segura? 

• ¿Conoce los peligros y riesgos de trabajar en altura? 
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Las siguientes tablas de contingencia proporcionan información sobre la evaluación de la 

implementación de controles; a continuación, la tabla 4-10 presenta la tabla de 

contingencia sobre personas que tienen o no ARL y han tenido o no algún tipo de accidente 

o incidente laboral. 

Tabla 4-10 Tabla de contingencia sobre personas que tienen o no ARL y han tenido o no algún tipo de accidente o incidente laboral 

Tabla de contingencia sobre personas que tienen o no ARL y han tenido o no algún tipo 

de accidente o incidente laboral 

 Si Accidente-Incidente No Accidente-Incidente 

Si tiene ARL 2 108 

No tiene ARL 4 22 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con la Tabla 4-10 se puede decir que de las personas que tienen ARL: 2 

personas tuvieron un Accidente-Incidente. 108 personas no tuvieron un Accidente-

Incidente. De las personas que no tienen ARL: 4 personas tuvieron un Accidente-Incidente. 

22 personas no tuvieron un Accidente-Incidente. Lo que podría sugerir que el hecho de 

que la persona tenga o no ARL podría ayudar a explicar el hecho de que una persona se 

accidente o no. 

A continuación, la tabla 4-11 presenta la tabla de contingencia sobre personas que tienen 

elementos de protección y han tenido o no algún tipo de accidente o incidente laboral. 

Tabla 4-11 Tabla de contingencia sobre personas que tienen elementos de protección y han tenido o no algún tipo de accidente o incidente laboral 

Tabla de contingencia sobre personas que tienen elementos de protección y han tenido o 

no algún tipo de accidente o incidente laboral 

 Si Accidente-Incidente No Accidente-Incidente 

Usa Casco_tipo_I 0 1 

Usa Casco tipo II 5 108 

Usa Guantes 6 108 

Usa protección auditiva 5 98 
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Usa protección visual 6 105 

Usa ropa de trabajo 6 124 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con la Tabla 4-11 no se registraron accidentes o incidentes cuando se usaba 

Casco tipo I, mientras que hubo 1 caso en el que no ocurrió un accidente o incidente. Se 

registraron 5 accidentes o incidentes cuando se usaba Casco tipo II, en comparación con 

108 casos en los que no ocurrió un accidente o incidente. Hubo 6 accidentes o incidentes 

cuando se usaban guantes, frente a 108 casos sin accidentes o incidentes. Se registraron 

5 accidentes o incidentes cuando se usaba protección auditiva, en comparación con 98 

casos sin accidentes o incidentes. Hubo 6 accidentes o incidentes cuando se usaba 

protección visual, frente a 105 casos sin accidentes o incidentes. Se registraron 6 

accidentes o incidentes cuando se usaba ropa de trabajo, en comparación con 124 casos 

sin accidentes o incidentes. 

A continuación, la tabla 4-12 presenta la tabla de contingencia sobre personas que tienen 

elementos de protección y han tenido o no algún tipo de accidente o incidente laboral. 

Tabla 4-12 Tabla de contingencia sobre medidas de prevención que usan en la empresa o lugar donde trabaja y personas que han tenido o no algún tipo de accidente o incidente laboral 

Tabla de contingencia sobre medidas de prevención que usan en la empresa o lugar donde 

trabaja y personas que han tenido o no algún tipo de accidente o incidente laboral 

 Si Accidente-Incidente No Accidente-Incidente 

Señalización 5 106 

Charlas 3 92 

Línea_advert 0 63 

Barandas 2 51 

Andam_esc 3 75 

Manj_desn 1 49 

Red_mall 1 47 

Perm_trabj 3 83 

Uso_equip 3 85 
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Ayud_segurd 1 52 

Ning 1 10 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con lo presentado en la Tabla 4-12 se puede decir que: las medidas de 

seguridad que se utilizaron más a menudo fueron la señalización (111 veces), el uso de 

equipo (88 veces) y el permiso de trabajo (86 veces). Estas medidas podrían indicar una 

mayor conciencia y cumplimiento de las normas de seguridad por parte de los trabajadores 

y empleadores. Las medidas de seguridad que se utilizaron menos a menudo fueron la red 

o malla (48 veces), el manejo de desniveles (50 veces) y las barandas (53 veces). Estas 

medidas podrían indicar una menor prioridad o disponibilidad de estos recursos para 

prevenir accidentes o incidentes. Las medidas de seguridad que tuvieron una menor tasa 

de accidentes/incidentes fueron la línea de advertencia (0%), la red o malla (2.08%) y el 

manejo de desniveles (2.04%). Estas medidas podrían sugerir una mayor eficacia para 

reducir el riesgo de accidentes o incidentes. Las medidas de seguridad que tuvieron una 

mayor tasa de accidentes/incidentes fueron la ninguna (9.09%), la señalización (4.5%) y 

las charlas (3.16%). Estas medidas podrían sugerir una menor eficacia para reducir el 

riesgo de accidentes o incidentes. 

A continuación, la tabla 4-13 presenta la tabla de contingencia si la persona tiene 

conocimiento o no en el programa de protección contra caídas y personas que han tenido 

o no algún tipo de accidente o incidente laboral. 

Tabla 4-13 Tabla de contingencia si la persona tiene conocimiento o no en el programa de protección contra caídas y personas que han tenido o no algún tipo de accidente o incidente 

laboral 

Tabla de contingencia si la persona tiene conocimiento o no en el programa de protección 

contra caídas y personas que han tenido o no algún tipo de accidente o incidente laboral 

 Si Accidente-Incidente No Accidente-Incidente 

Si conocimiento del Programa de 

Protección Contra Caídas 

4 114 

No conocimiento del Programa de 

Protección Contra Caídas 

2 18 

Nota. Elaboración propia 
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De acuerdo con la Tabla 4-13 de las personas que conocían el programa, hubo 4 casos 

donde se produjo un accidente o incidente, y 114 casos donde no hubo accidente o 

incidente. Esto podría indicar que el conocimiento del programa puede ayudar a prevenir 

accidentes o incidentes.  Por otro lado, de las personas que no conocían el programa, hubo 

2 casos donde se produjo un accidente o incidente, y 18 casos donde no hubo accidente 

o incidente. Esto podría indicar que la falta de conocimiento del programa puede aumentar 

el riesgo de accidentes o incidentes. 

A continuación, la tabla 4-14 presenta la tabla de contingencia conocimiento de la 

resolución 4272 de 2021 versus accidente o incidente laboral. 

Tabla 4-14 Tabla de contingencia conocimiento de la resolución 4272 de 2021 versus accidente o incidente laboral. 

Tabla de contingencia conocimiento de la resolución 4272 de 2021 versus accidente o 

incidente laboral. 

 
No Accidente-Incidente Si Accidente-Incidente 

No responde 1 0 

No conoce la resolución 15 4 

No cumple con la resolución 1 0 

Si cumple con la resolución 83 1 

Si cumple parcialmente con la 
resolución 

32 1 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con la Tabla 4-14 las personas que cumplen total o parcialmente con la 

resolución tienden a tener menos accidentes o incidentes. Por el contrario, a pesar de que 

hay un menor número de individuos que desconocen o no acatan la resolución, el 

porcentaje que ha sufrido accidentes o incidentes es considerablemente mayor. Esto indica 

que estar informado y adherirse a la resolución podría reducir significativamente la 

probabilidad de enfrentar accidentes o incidentes. 

A continuación, la tabla 4-15 presenta la Tabla de contingencia sobre garantías laborales 

en seguridad versus Accidente - incidente. 
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Tabla 4-15 Tabla de contingencia sobre garantías laborales en seguridad versus Accidente - incidente 

Tabla de contingencia sobre garantías laborales en seguridad versus Accidente - incidente 

 
No Accidente-Incidente Si Accidente-Incidente 

No responde 3 0 

No porque debemos tener 
nuestros propios equipos 

14 2 

Si completamente 94 3 

Sí, pero solo los equipos 
personales 

21 1 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con la Tabla 4-15, se puede decir que la mayoría de los individuos, 

específicamente 132 de 144, no han experimentado accidentes o incidentes 

independientemente de su respuesta. Sin embargo, es relevante que, de las 97 personas 

que afirmaron "Si completamente", 3 de ellas (aproximadamente el 3,1%) han sufrido 

accidentes o incidentes. Esto sugiere que, si bien el equipamiento puede jugar un papel, 

hay otros factores que también deben ser considerados al evaluar la seguridad. 

A continuación, la tabla 4-16 presenta la Tabla de contingencia “conoce peligros o riesgos 

del trabajo en alturas y accidentes-incidentes. 

Tabla 4-16 Tabla de contingencia “conoce peligros o riesgos del trabajo en alturas y accidentes-incidentes 

Tabla de contingencia “conoce peligros o riesgos del trabajo en alturas y accidentes-

incidentes 

 
No Accidente-Incidente Si Accidente-Incidente 

No conoce peligros o riesgos 
del trabajo en alturas 

4 1 

Si conoce peligros o riesgos 
del trabajo en alturas 

128 5 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con la Tabla 4-16 se puede decir que la mayoría de las personas (128 de 133) 

que conocen los peligros o riesgos del trabajo en alturas no han tenido un accidente o 

incidente, lo que podría sugerir que el conocimiento de los riesgos está correlacionado con 

una menor incidencia de accidentes o incidentes. Esto tiene sentido intuitivamente, ya que 
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esperaríamos que aquellos que son conscientes de los riesgos tomen precauciones 

adicionales. 

Hay una minoría (5 de 133) que, a pesar de conocer los riesgos, han tenido un accidente 

o incidente. Esto podría sugerir que, aunque el conocimiento de los riesgos es importante, 

podría no ser suficiente por sí solo para prevenir todos los accidentes o incidentes; también 

podrían ser importantes otros factores como la actitud hacia la seguridad, la complacencia, 

las condiciones de trabajo, la formación práctica, el equipo de protección personal 

adecuado y su uso correcto, entre otros. 

A continuación, la Figura 4-22 presenta el gráfico de correlación entre las variables primer 

y segundo plano factorial sobre evaluación de la implementación de controles. 

Figura 4-22 Gráfico de correlación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre evaluación de la implementación de controles 

Gráfico de correlación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre 

evaluación de la implementación de controles 

 

Nota. Elaboración propia 
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De acuerdo con lo explicado en el tema anterior y de acuerdo con lo observado mediante 

la Figura 4-22 se puede decir que las variables que muestran más correlación con el eje 1 

son las categorías relacionadas con las medidas de seguridad que implementan las 

empresas o sitios donde las personas encuestadas laboran. Por otro lado, las variables 

que muestran mayor correlación con el eje 2 son la referente a las herramientas utensilios 

de seguridad, la variable que se refiere si la empresa cumple o no con l resolución. Sin 

embargo, lo que más nos interesa observar son aquellas variables que muestran estar más 

relacionadas con la variable que se tiene interés en explicar, la cual es si la persona ha 

tenido o no algún accidente o incidente donde labora, conforme a ello se evidencia que 

estas variables corresponden a: si cumple con la resolución, si se encuentra filiado o no a 

ARL y si cuenta con ropa de trabajo como elemento de seguridad. 

Para este tema, el algoritmo indicó que la cantidad óptima de grupos para tener en cuenta 

en la clasificación jerárquica son tres, como se indica en la Figura 4-23. 

Figura 4-23 Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (tema 2) 

Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (tema 2) 

 

Nota. Elaboración propia 
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Los resultados obtenidos de la clasificación jerárquica se presentan en las siguientes 

tablas; la tabla 4-17 muestra los resultados de caracterización del grupo 1 del tema 

evaluación e implementación de controles. 

 

Tabla 4-17 Resultados de caracterización del grupo 1 del tema evaluación e implementación de controles 

Resultados de caracterización del grupo 1 del tema evaluación e implementación de 

controles 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

Perm_trabj.Si 9.386 0  73.6 100.0 61.7 87 

Línea_advert.Si 8.970 0 85.7 84.4 44.7 63 

Andam_esc.Si 8.656 0 75.9 93.8 56.0 79 

Manj_desn.Si 8.144 0 90.0 70.3 35.5 50 

Uso_equip.Si 8.083 0 69.7 96.9 63.1 89 

Red_mall_ant.Si 7.969 0 89.8 68.8 34.8 49 

Barandas.Si 7.863 0 86.8 71.9 37.6 53 

Ayud_segurd.Si 7.649 0 85.2 71.9 38.3 54 

Charlas.Si 7.486 0 64.9 98.4 68.8 97 

Casco_tipo_II.Si 5.600 0 56.8 98.4 78.7 111 

Protn_aud.Si 4.967 0 57.1 93.8 74.5 105 

Señalizacion.Si 4.777 0 54.9 96.9 80.1 113 

Guantes.Si 4.744 0 53.8 98.4 83.0 117 

conc_progm_prot.Si 3.875 0 52.1 96.9 84.4 119 

Prot_Vis.Si 3.802 0 53.1 93.8 80.1 113 

Ning.No 2.125 0.034 48.1 96.9 91.5 129 

gart_lab_segurd.Si_Comp 2.005 0.045 50.5 78.1 70.2 99 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo a los resultados presentados en la Tabla 4-17 resultante de  la clasificación 

jerárquica relacionada con la clase o grupo 2 se puede decir que esta clase o grupo se 

encuentra conformado y tienen las siguientes características: el 73.6%  de personas en el 

grupo tiene permiso de trabajo, el 85.7% de personas cuenta con líneas de advertencia, el 

75.9% cuenta con andamios y escaleras, el 90.0% si cuenta con manejo de desniveles,  el 

69.7% cuenta con equipo de trabajo, el 89.8% si cuenta con malla anticaídas,  el 85.2% si 

cuenta con ayudante de seguridad,  el 64.9% si cuenta con charlas de seguridad,  el 56.8% 

si cuenta con casco tipo II, el 57.1%con protección auditiva,  el 54.9% con señalización, el 

53.8% con guantes,  el  52.1% conoce el programa de protección contra caídas, el 53.1% 

cuenta con protección visual  y el 50.5% cuenta con garantías laborales de seguridad. 
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A continuación, la Tabla 4-18 presenta los resultados de caracterización del grupo 2 del 

tema evaluación e implementación de controles. 

 

Tabla 4-18 Resultados de caracterización del grupo 2 del tema evaluación e implementación de controles 

Resultados de caracterización del grupo 2 del tema evaluación e implementación de 

controles 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

Línea_advert.No 6.114 0 57.7 88.2 55.3 78 

Ayud_segurd.No 5.880 0 54.0 92.2 61.7 87 

Barandas.No 5.765 0 53.4 92.2 62.4 88 

Manj_desn.No 5.420 0 51.6 92.2 64.5 91 

Red_mall_ant.No 5.306 0 51.1 92.2 65.2 92 

Perm_trabj.No 5.179 0 63.0 66.7 38.3 54 

Andam_esc.No 5.152 0 59.7 72.5 44.0 62 

Prot_Vis.Si 4.358 0 44.2 98.0 80.1 113 

Charlas.No 4.134 0 61.4 52.9 31.2 44 

Guantes.Si 3.867 0 42.7 98.0 83.0 117 

Uso_equip.No 3.687 0 55.8 56.9 36.9 52 

Señalizacion.No 3.382 0.001 64.3 35.3 19.9 28 

Protn_aud.Si 2.527 0.011 41.9 86.3 74.5 105 

ropa_trabajo.Si 2.430 0.015 38.6 100.0 93.6 132 

Accid_incid.Si 2.267 0.023 83.3 9.8 4.3 6 

conc_progm_prot.No 2.001 0.045 54.5 23.5 15.6 22 

Nota. Elaboración propia 

Los resultados mostrados en la Tabla 4-18 permiten decir que este grupo representa las 

variables que tienen una asociación significativa con la ausencia de medidas de prevención 

de riesgos laborales en una empresa de construcción. 

Las variables se ordenan de mayor a menor según el valor de la prueba estadístico que 

mide la fuerza de la asociación. El valor del p-valor indica el nivel de significación 

estadística de la asociación, siendo menor o igual a 0.05 el criterio para considerarla 

significativa. 

Class.Cat indica el porcentaje de casos que pertenecen a la categoría de la variable en el 

grupo de interés (sin medidas de prevención). Cat.Class indica el porcentaje de casos del 

grupo de interés que pertenecen a la categoría de la variable.  indica el porcentaje de casos 
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totales que pertenecen a la categoría de la variable. Weight indica el peso relativo de la 

categoría dentro del grupo de interés. 

Por ejemplo, la primera variable, Línea_advert.No, significa que el 57.7% de los casos sin 

medidas de prevención no tienen línea de advertencia en el lugar de trabajo, y que esta 

categoría tiene un peso de 78 dentro del grupo sin medidas de prevención. 

Demás se puede decir que: el 54.0% de los casos que no tienen medidas de prevención 

no cuentan con ayudante de seguridad. El 53.4% de los casos que no tienen medidas de 

prevención no cuentan con barandas en el lugar de trabajo. 

La categoría Accid_incid.Si se refiere a los casos en los que se ha registrado un incidente 

o accidente. Según la Tabla 19: el 83.3% de los casos que han tenido un incidente o 

accidente no tienen medidas de prevención. Esto sugiere una fuerte relación entre la 

ausencia de medidas de prevención y la ocurrencia de incidentes o accidentes. 

Sin embargo, sólo el 9.8% de los casos que no tienen medidas de prevención han tenido 

un incidente o accidente. Esto podría indicar que, aunque la ausencia de medidas de 

prevención puede aumentar el riesgo de incidentes o accidentes, hay otros factores en 

juego ya que la mayoría de los casos sin medidas de prevención no reportan incidentes o 

accidentes. 

A continuación, la Tabla 4-19 presenta los resultados de caracterización del grupo 3 del 

tema evaluación e implementación de controles. 

Tabla 4-19 Resultados de caracterización del grupo 3 del tema evaluación e implementación de controles 

Resultados de caracterización del grupo 3 del tema evaluación e implementación de 

controles 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

Guantes.No 9.062 0 91.7 84.6 17.0 24 

Prot_Vis.No 8.794 0 82.1 88.5 19.9 28 

Protn_aud.No 8.681 0 69.4 96.2 25.5 36 

Casco_tipo_II.No 7.421 0 70.0 80.8 21.3 30 

Uso_equip.No 5.012 0 40.4 80.8 36.9 52 

Perm_trabj.No 4.389 0 37.0 76.9 38.3 54 

Andam_esc.No 4.179 0 33.9 80.8 44.0 62 

Manj_desn.No 4.045 0 27.5 96.2 64.5 91 
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Red_mall_ant.No 3.975 0 27.2 96.2 65.2 92 

Línea_advert.No 3.902 0 29.5 88.5 55.3 78 

ropa_trabajo.No 3.900 0 77.8 26.9 6.4 9 

Charlas.No 3.542 0 36.4 61.5 31.2 44 

Barandas.No 3.177 0.001 26.1 88.5 62.4 88 

Ayud_segurd.No 2.769 0.006 25.3 84.6 61.7 87 

conc_progm_prot.No 2.246 0.025 36.4 30.8 15.6 22 

Nota. Elaboración propia 

Conforme a los resultados presentando en la Tabla 4-19 se observa que: la mayoría de las 

personas en este grupo (91.7%) no usan guantes, lo que es un factor significativo en la 

clasificación. Un alto porcentaje (82.1%) en este grupo no usa protección visual. Alrededor 

del 69.4 no usa protección auditiva. El 70% no usa un casco tipo II. Solo el 40.4% o no usa 

equipo de protección. Un 37% en este grupo no tiene permiso de trabajo. Un 33.9% de los 

individuos en este grupo no usa andamios ni escaleras. Un 27.5% de los individuos en este 

grupo no maneja desniveles. Un 27.2% no usa redes ni mallas anticaídas. Un 29.5% no 

usa líneas de advertencia. A pesar de que un alto porcentaje (77.8%) de los individuos en 

este grupo no usa ropa de trabajo, esta categoría tiene un peso relativamente bajo (9) en 

la clasificación. Un 36.4% de los individuos en este grupo no asiste a charlas. Un 26.1% 

de los individuos en este grupo no usa barandas. Un 25.3% de los individuos en este grupo 

no usa ayudas de seguridad. Un 36.4% de los individuos en este grupo no tiene conciencia 

del programa de protección contra caídas. 

 

4.4 Cumplimiento de los controles por parte de los 
trabajadores 

Las preguntas o variables que hacen parte de esta temática se relacionan a continuación: 

▪ En la aplicación de las medidas de prevención y protección para evitar las caídas 

usted… 

▪ Ha tenido un accidente o incidente por trabajo en alturas. 

▪ Cuantas actualizaciones o cursos de capacitación certificadas, tiene 

▪ Con qué frecuencia usa e inspecciona los elementos y equipos (arnés, conectores, 

anclajes), cuando realiza trabajos en altura. 
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▪ ¿Considera que se cumplen con las obligaciones de la Resolución 4272 de 2021 

del Ministerio del Trabajo para empresas y trabajadores en la realización de las 

tareas en trabajos en altura? 

 

Las siguientes tablas de contingencia proporcionan información sobre el cumplimiento de 

los controles por parte de los trabajadores; a continuación, la tabla 4-20 presenta la Tabla 

de contingencia accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si los trabajadores 

inspeccionan o no los elementos de seguridad. 

Tabla 4-20 Tabla de contingencia accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si inspecciona o no los elementos de seguridad 

Tabla de contingencia accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si inspecciona o 

no los elementos de seguridad 

Nota. Elaboración propia 

Esta tabla de contingencia Tabla 4-20 se muestra la relación entre el uso e inspección de 

ciertos elementos (probablemente equipo de seguridad) y la ocurrencia de accidentes o 

incidentes. Entre las cosas a destacar de las cifras ahí reflejadas se puede decir que de 

los individuos que a veces usan e inspeccionan el equipo, ninguno ha tenido un accidente 

o incidente, mientras que 9 no han tenido ninguno. De los individuos que muy poco usan 

e inspeccionan el equipo, ninguno ha tenido un accidente o incidente, mientras que 13 no 

han tenido ninguno. De los individuos que siempre usan e inspeccionan el equipo antes de 

iniciar labores, 6 han tenido un accidente o incidente, mientras que 96 no han tenido 

ninguno. De los individuos que siempre usan el equipo, pero no siempre lo inspeccionan, 

ninguno ha tenido un accidente o incidente, mientras que 5 no han tenido ninguno. 

A continuación, la tabla 4-21 presenta la Tabla de contingencia sobre aplicación de 

medidas de prevención y protección vs Accidente-incidente. 

 

 

Accidente 
Incidente/uso 
de inspección 

A veces los usa y a 
veces los 

inspecciona 

Muy poco los usa e 
inspecciona 

Siempre los usa e 
inspecciona antes de 

iniciar labores 

Siempre los usa, pero 
no siempre los 

inspecciona 

Si 0 0 6 0 

No 9 13 96 5 
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Tabla 4-21 Tabla de contingencia sobre aplicación de medidas de prevención y protección vs Accidente-incidente. 

Tabla de contingencia sobre aplicación de medidas de prevención y protección vs 

Accidente-incidente. 

Aplicación de medidas de protección 
y prevención 

No accidente_incidente Si accidente_incidente 

No las aplica porque tarda mucho 
tiempo para realizar el trabajo 

1 0 

No las aplica porque usted conoce 
bien sus labores y las realiza con 

cuidado. 

4 0 

No las aplico pero es consciente de la 
importancia 

4 0 

Si, las aplica de manera consiente 110 6 

Si, las aplica solo por cumplir 1 0 

Si, las aplica pero de manera parcial 11 0 

Nota. Elaboración propia 

En la Tabla 4-21 de contingencia, muestra distintas actitudes hacia la aplicación de 

medidas de protección y prevención en relación con la ocurrencia de accidentes o 

incidentes. Un total de 5 personas no aplican dichas medidas: una porque considera que 

toman mucho tiempo, y 4 porque se sienten seguros en su conocimiento y cuidado en la 

ejecución de sus labores; interesantemente, ninguno de estos individuos reportó 

accidentes o incidentes. Por otro lado, 4 sujetos reconocen la importancia de estas 

medidas, pero igualmente optaron por no aplicarlas, y también se mantuvieron sin 

incidentes. En contraste, 110 personas aplican las medidas de forma consciente, y aunque 

esta fue la categoría con más accidentes reportados (6), esto podría explicarse por el 

mayor número de individuos en este grupo. Solo una persona aplica las medidas 

únicamente por obligación y 11 de manera parcial; ambos grupos no reportaron accidentes 

o incidentes. Esto sugiere una tendencia general positiva hacia la prevención, aunque la 

correlación entre la aplicación de medidas y la ocurrencia de accidentes no puede 

determinarse únicamente por estos datos. 

A continuación, la tabla 4-22 presenta la Tabla de contingencia sobre número de 

actualizaciones o cursos versus Accidentes-incidentes. 
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Tabla 4-22 Tabla de contingencia sobre número de actualizaciones o cursos versus Accidentes-incidentes. 

Tabla de contingencia sobre número de actualizaciones o cursos versus Accidentes-

incidentes. 

Número de actualizaciones o 
cursos 

No accidente_incidente Si accidente_incidente 

1 28 2 

2 9 0 

3 17 0 

más de 3 54 2 

ninguna 24 2 
Nota. Elaboración propia 

La Tabla 4-22 de contingencia muestra la relación entre el número de actualizaciones o 

cursos tomados y la incidencia de accidentes o incidentes. De los participantes que han 

tomado solo un curso, 28 no han tenido accidentes o incidentes, mientras que 2 sí los han 

tenido. Aquellos que han tomado dos o tres cursos no han reportado ningún accidente o 

incidente, con 9 y 17 participantes respectivamente. Interesantemente, los que han tomado 

más de tres cursos reportan tanto una mayor participación (54 sin accidentes o incidentes) 

como un leve aumento en la incidencia de accidentes o incidentes (2 reportados), lo cual 

podría reflejar una mayor exposición al riesgo por un mayor tiempo en el campo o 

simplemente un número mayor de personas en esa categoría. Por último, de los que no 

han tomado ningún curso, 24 no han sufrido accidentes o incidentes y 2 sí los han 

experimentado. Estos datos podrían sugerir que la formación y las actualizaciones tienen 

un impacto positivo en la prevención de accidentes, aunque también destaca que incluso 

con formación avanzada, los accidentes aún pueden ocurrir. 

A continuación, la tabla 4-23 presenta la Tabla de contingencia sobre uso e inspección de 

elementos de seguridad versus Accidente-incidente. 

Tabla 4-23 Tabla de contingencia sobre uso e inspección de elementos de seguridad versus Accidente-incidente. 

Tabla de contingencia sobre uso e inspección de elementos de seguridad versus 

Accidente-incidente. 

Uso e inspección de elementos de 
seguridad 

No accidente_incidente Si accidente_incidente 

A veces los usa y a veces los 
inspecciona 

9 0 
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Muy poco los usa e inspecciona. 13 0 

Siempre los usa e inspecciona antes 
de iniciar labores 

103 6 

Siempre los usa, pero no siempre 
los inspecciona 

5 0 

Nota. Elaboración propia 

Dentro de la muestra observada, la relación entre la rigurosidad en el uso e inspección de 

elementos de seguridad y la incidencia de accidentes o incidentes muestra tendencias 

interesantes. Aquellos que reportan un uso e inspección esporádicos de los elementos de 

seguridad no han experimentado accidentes o incidentes (9 personas). Similarmente, 

quienes indican un uso e inspección muy poco frecuentes también han evitado accidentes 

o incidentes (13 personas). No obstante, el grupo más diligente, que siempre utiliza e 

inspecciona los elementos de seguridad antes de comenzar sus tareas, incluye a los únicos 

6 individuos que han tenido accidentes o incidentes, a pesar de ser el más numeroso (103 

personas). Por otro lado, existe un pequeño grupo que siempre utiliza los elementos de 

seguridad, pero no los inspecciona con regularidad, y curiosamente, no reportan 

accidentes o incidentes (5 personas). Estas cifras indican que, si bien el uso constante y 

la inspección de los elementos de seguridad son prácticas comunes, la ocurrencia de 

accidentes o incidentes puede deberse a otros factores o variables no capturados en esta 

tabla. 

A continuación, la tabla 4-24 presenta la Tabla de contingencia sobre el cumplimiento de 

la resolución 4272 de 2021 versus Accidente-incidente. 

Tabla 4-24 Cumplimiento de la resolución 4272 de 2021 versus Accidente-incidente 

Cumplimiento de la resolución 4272 de 2021 versus Accidente-incidente 

Obligaciones de la Resolución 
4272 de 2021… 

No accidente_incidente Si accidente_incidente 

No se cumple 1 0 

No Conozco la resolución 4272 de 
2021 

15 4 

Si se cumple, pero parcialmente 32 1  
Si se cumplen 83 1 

Nota. Elaboración propia 
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La Tabla 4-24 de contingencia refleja cómo el cumplimiento de las obligaciones 

establecidas en la Resolución 4272 de 2021 se correlaciona con la ocurrencia de 

accidentes o incidentes. De los que admiten no cumplir con la resolución, ninguno ha 

reportado accidentes o incidentes (1 persona). Entre aquellos que desconocen la 

existencia de la resolución, ha habido una mayor incidencia de accidentes o incidentes (15 

sin accidentes y 4 con ellos). Aquellos que cumplen con la resolución, pero solo de manera 

parcial, presentan una baja incidencia (Ponsot B. et al., 2009) de accidentes o incidentes 

(32 sin accidentes y 1 con accidente). El grupo más grande, que asegura cumplir 

completamente con la resolución, muestra también una baja incidencia de accidentes o 

incidentes (83 sin accidentes y 1 con accidente). Estos datos podrían sugerir que el 

conocimiento y cumplimiento de la resolución tiene un impacto positivo en la seguridad, 

aunque la presencia de accidentes en grupos con alto cumplimiento sugiere que pueden 

existir otros factores que afectan la seguridad más allá del cumplimiento de estas 

normativas. 

A continuación, la Figura 4-24 presenta el gráfico de correlación entre las variables primer 

y segundo plano factorial sobre cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 

Figura 4-24 Gráfico de correlación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 

Gráfico de correlación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre 

cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 
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Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con lo explicado en el primer tema y de acuerdo con lo observado en la Figura 

4-24 se evidencia que las variables más correlacionadas con el eje 2 son la actualización 

del curso en alturas y la aplicación de medidas de prevención y con el eje 1 se encuentran 

más correlacionados con Accidente e incidente y uso e inspección de los elementos de 

seguridad. Sin embargo, el interés se centra en ver qué tan relacionadas están las 

variables del tema del cumplimiento de controles por parte de los trabajadores con la 

variable accidente o incidente que es la que interesa explicar, pero se evidencia que en 

general las variables no se encuentran muy cerca en el gráfico de la variable mencionada, 

por lo que da a entender que estas variables no se encuentran muy asociadas con el hecho 

de que una persona se accidente o incidente. 

Para este tema, el algoritmo indicó que la cantidad óptima de grupos para tener en cuenta 

en la clasificación jerárquica son dos, como se indica en la Figura 4-25. 
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Figura 4-25 Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (tema 3) 

Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (tema 3) 

 

Nota. Elaboración propia 

Los resultados obtenidos de la clasificación jerárquica se presentan en las siguientes 

tablas; la tabla 4-25 muestra los resultados de caracterización del grupo 1 del tema 

cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 

Tabla 4-25 Resultados de caracterización del grupo 1 del tema cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores 

Resultados de caracterización del grupo 1 del tema cumplimiento de los controles por 

parte de los trabajadores 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

cump Res.Si cumple 4.891 0.000 95.4 70.9 61.7 87 

aplic med prevn.Si 
Ap Cons 

4.174 0.000 89.7 89.7 83.0 117 

Accid incid.No 3.353 0.001 86.4 97.4 93.6 132 

cump Res.Si parc 2.627 0.009 97.0 27.4 23.4 33 
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act cur act.1 2.408 0.016 96.7 24.8 21.3 30 

act cur act.mas de 3 2.243 0.025 91.2 44.4 40.4 57 

Nota. Elaboración propia 

Los resultados que se muestran en la Tabla 4-25 dan a conocer que este grupo lo 

conforman personas con ciertas características comunes como: el 61.7% de las personas 

afirman que, si cumplen la resolución, el 83% que si aplica medidas de prevención de 

manera consciente, el 93.6% no se ha tenido algún tipo de accidente o incidente en tu 

trabajo en alturas en el área de la construcción, el 23.4% dice que cumple parcialmente la 

resolución, el 21.3% tiene al menos un curso de actualización en manejo de alturas. 

A continuación, la Tabla 4-26 presenta los resultados de caracterización del grupo 2 del 

tema cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 

Tabla 4-26 Resultados de caracterización del grupo 2 del tema cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 

Resultados de caracterización del grupo 2 del tema cumplimiento de los controles por parte 

de los trabajadores. 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

cump Res.No Conoz 
Res4272 

9.048 0.000 94.7 90 13.5 19 

act cur act.ninguna 4.512 0.000 46.2 60 18.4 26 

aplic med prevn.No Ap 
pero Cons 

3.609 0.000 100.0 20 2.8 4 

Accid incid.Si 2.896 0.004 66.7 20 4.3 6 

Nota. Elaboración propia 

La Tabla 4-26 revela que este grupo está compuesto por individuos con características 

similares. El 13.5% de los encuestados que indicaron desconocer la resolución pertenecen 

a este grupo. Asimismo, el 18.4% que afirmó no estar al día con las actualizaciones del 

curso en alturas se encuentra en esta categoría. Además, el 2.8% que admitió no 

implementar medidas de prevención, a pesar de reconocer su importancia, también forma 

parte de este conjunto. Finalmente, el 4.3% que reportó haber experimentado algún tipo 

de accidente o incidente también se incluye en este grupo. 

A continuación, la Tabla 4-27 presenta los resultados de caracterización del grupo 3 del 

tema cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 
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Tabla 4-27 Resultados de caracterización del grupo 3 del tema cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores 

Resultados de caracterización del grupo 3 del tema cumplimiento de los controles por 

parte de los trabajadores 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

aplic med prevn.Si 
Ap cump 

u insp.SipUs 
NoSipInsp 

2.692 

2.103 

0.007 

0.035 

100 

20 

100 

100 

0.7 

3.5 

1 

5 

Nota. Elaboración propia 

La Tabla 4-27 revela que este grupo está compuesto por individuos con características 

similares. El 0.7% de los encuestados que indicaron que si aplican medidas de prevención 

pertenecen a este grupo, al igual que el 3.5% de los encuestados que afirmaron hacer uso 

de los elementos de protección, pero no inspección. 

A continuación, la Tabla 4-28 presenta los resultados de caracterización del grupo 4 del 

tema cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores. 

Tabla 4-28 Resultados de caracterización del grupo 4 del tema cumplimiento de los controles por parte de los trabajadores 

Resultados de caracterización del grupo 4 del tema cumplimiento de los controles por parte 

de los trabajadores 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

aplic med prevn.NA 

act cur act.NA 

4.735 

3.612 

0.000 

0.000 

100.0 

100.0 

100.0 

66.7 

2.1 

1.4 

3 

2 

Nota. Elaboración propia 

Por último, para este tema la Tabla 4-28 muestra que este grupo está conformado por 2.1% 

de los encuestados que no dieron información acerca de si aplican o no medidas de 

prevención, al igual que el 1.4% de los encuestados que no dieron información sobre la 

cantidad de actualizaciones en el curso en alturas que tienen. 

4.5 Capacitación y conciencia en seguridad 

Las preguntas o variables que hacen parte de esta temática se relacionan a continuación: 

 

▪ ¿Cuántas actualizaciones o cursos de capacitación certificadas tiene?  

▪ ¿Está certificado y capacitado para realizar trabajos en alturas? 



116 Factores que inciden en los controles implementados en las obras de 

construcción, para evitar los accidentes en alturas. 

 
▪ ¿Usualmente para ingresar a trabajar como empleado en una empresa le han 

exigido tener vigente el curso de alturas y lo han rechazado por esto? 

▪ ¿Conoce los peligros y riesgos de trabajar en altura?  

 

Las siguientes tablas de contingencia proporcionan información sobre la capacitación y 

conciencia en seguridad; a continuación, la tabla 4-29 presenta la tabla de contingencia 

sobre accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si la persona está certificado y 

capacitado para realizar trabajos en alturas. 

Tabla 4-29 Tabla de contingencia sobre accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si la persona está certificado y capacitado para realizar trabajos en alturas 

Tabla de contingencia sobre accidentes o incidentes laborales de acuerdo con si la 

persona está certificado y capacitado para realizar trabajos en alturas 

Nota. Elaboración propia 

La tabla de contingencia Tabla 4-29 muestra la relación entre si la persona se encuentra certificada 

y capacitada para realizar trabajos en alturas y la ocurrencia de accidentes o incidentes. Se indica 

entonces que: 2 personas que están capacitadas pero no certificadas tuvieron un accidente o 

incidente, mientras que 17 personas en la misma categoría no tuvieron un accidente o incidente.1 

persona que está certificada pero no capacitada tuvo un accidente o incidente, mientras que 8 

personas en la misma categoría no tuvieron un accidente o incidente.1 persona que está tanto 

certificada como capacitada tuvo un accidente o incidente, mientras que 81 personas en la misma 

categoría no tuvieron un accidente o incidente.2 personas que no están ni certificadas ni 

capacitadas tuvieron un accidente o incidente, mientras que 17 personas en la misma categoría no 

tuvieron un accidente o incidente. 

A continuación, la tabla 4-30 presenta la Tabla de contingencia accidentes o incidentes 

laborales de acuerdo con la vigencia del curso en alturas. 

 

 

Accidente 
Incidente/certi

ficado 

Estoy capacitado, 
pero no certificado 

Estoy certificado, 
pero no capacitado 

Estoy certificado y 
capacitado 

No estoy certificado 
ni capacitado 

Si 2 1 1 2 

No 17 8 81 17 
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Tabla 4-30 Tabla de contingencia accidentes o incidentes laborales de acuerdo con la vigencia del curso en alturas 

Tabla de contingencia accidentes o incidentes laborales de acuerdo con la vigencia del 

curso en alturas 

Nota. Elaboración propia 

Esta tabla de contingencia Tabla 4-30 muestra la relación entre si la persona cuenta con el curso 

en alturas vigente y la ocurrencia de accidente o incidentes en este oficio. Se indica entonces que: 

No me lo han exigido, pero me ha tocado pagarlo: No hubo personas que tuvieran un accidente o 

incidente en esta categoría, mientras que 14 personas en la misma situación no tuvieron un 

accidente o incidente. No me lo han exigido y me han enviado a capacitar sin pagar de mi bolsillo: 

1 persona en esta categoría tuvo un accidente o incidente, mientras que 46 personas en la misma 

situación no tuvieron un accidente o incidente. Si me lo han exigido y he sido rechazado por no 

tenerlo o contar con la actualización: 5 personas en esta categoría tuvieron un accidente o incidente, 

mientras que 57 personas en la misma situación no tuvieron un accidente o incidente. No hubo 

personas que tuvieran un accidente o incidente en esta categoría, mientras que 14 personas en la 

misma situación no tuvieron un accidente o incidente. 

A continuación, la Figura 4-26 presenta el gráfico de relación entre las variables primer y 

segundo plano factorial sobre capacitación y conciencia en seguridad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Accidente 

Incidente/vige

ncia 

No me lo han exigido, pero 

me ha tocado pagarlo 

No me lo han exigido y me 

han enviado a capacitar sin 

pagar de mi bolsillo 

Si me lo han exigido y he sido 

rechazado por no tenerlo o 

contar con la actualización 

Si 0 1 5 

No 14 46 57 
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Figura 4-26 Gráfico de relación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre capacitación y conciencia en seguridad 

Gráfico de relación entre las variables primer y segundo plano factorial sobre 

capacitación y conciencia en seguridad 

 

Nota. Elaboración propia 

De acuerdo con lo explicado en el primer tema y de acuerdo con lo observado en la Figura 27 se 

evidencia que las variables más correlacionadas con el eje 2 son si se encuentra certificado y si 

cuenta con curso actualizado en trabajo en alturas y en cuanto a las más correlacionadas con el eje 

1 corresponde a vigencia del curso en alturas y su conoce los peligros y riesgos de trabajar en 

alturas. Por otro lado, no se evidencia fuerte correlación entre las variables del tema capacitación y 

conciencia e seguridad con la variable que se desea explicar, la cual es si la persona ha tenido o 

no algún tipo de accidente o incidente al trabajar en alturas en el área de la construcción. 

Para este tema, el algoritmo indicó que la cantidad óptima de grupos para tener en cuenta en la 

clasificación jerárquica son dos, tal como se indica en la Figura 4-27. 
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Figura 4-27 Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (tema 4) 

Número óptimo de grupos para tener en cuenta en la clasificación (tema 4) 

 

Nota. Elaboración propia 

Los resultados obtenidos de la clasificación jerárquica se presentan en las siguientes 

tablas; la tabla 4-3 muestra los resultados de caracterización del grupo 1 del tema 

capacitación y conciencia en seguridad. 

Tabla 4-31 Resultados de caracterización del grupo 1 del tema capacitación y conciencia en seguridad 

Resultados de caracterización del grupo 1 del tema capacitación y conciencia en seguridad 

Categorías Test.Valu
e 

p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

certf.cert cap 9.083 0.000 97.8 86.4 64.5 91 

act cur act.mas de 3 5.526 0.000 96.5 53.4 40.4 57 

conc pel riesg.Si 3.632 0.000 76.3 100.0 95.7 135 

Accid incid.No 3.169 0.002 76.5 98.1 93.6 132 

act cur act.3 2.944 0.003 100.0 16.5 12.1 17 

vig cu alt.NoExig Cap 
SinPag 

2.472 0.013 84.6 42.7 36.9 52 

Nota. Elaboración propia 
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Los resultados que se muestran en la Tabla 4-31 indica que esta clase está conformada 

de la siguiente manera: 91 individuos que tienen un alto nivel de certificación y capacitación 

(certf.cert cap). La mayoría de ellos (57 individuos) han realizado más de 3 cursos de 

actualización de trabajo en alturas (act cur act.mas de 3). Todos ellos han tenido conciencia 

del peligro del riesgo de trabajar en alturas (conc pel riesg.Si) y no han tenido ningún 

accidente o incidente (Accid incid.No). Un pequeño subgrupo (17 individuos) ha realizado 

3 cursos de actualización de trabajo en alturas (act cur act.3). Otro subgrupo (52 individuos) 

no cuenta con el curso de alturas vigente (vig cu alt.NoExig Cap SinPag). 

A continuación, la Tabla 4-32 presenta los resultados de caracterización del grupo 2 del 

tema capacitación y conciencia en seguridad. 

Tabla 4-32 Resultados de caracterización del grupo 2 del tema capacitación y conciencia en seguridad 

Resultados de caracterización del grupo 2 del tema capacitación y conciencia en 

seguridad 

Categorías Test.Value p.Value Class.Cat Cat.Class Global Weight 

act cur 
act.ninguna 

9.032 0.000 100.0 68.4 18.4 26 

certf.no cert no 
cap 

6.372 0.000 90.0 47.4 14.2 20 

certf.cap no cert 5.043 0.000 78.9 39.5 13.5 19 

conc pel riesg.No 3.632 0.000 100.0 15.8 4.3 6 

Accid incid.Si 2.773 0.006 83.3 13.2 4.3 6 

Nota. Elaboración propia 

Los resultados que se muestran en la Tabla 4-32 indica que esta clase está conformada de la 

siguiente manera: 26 individuos que no han realizado ninguna actividad curricular (act cur 

act.ninguna). La mayoría de ellos (20 individuos) no están ni certificados ni capacitados (certf.no 

cert no cap). Un subgrupo (19 individuos) está capacitado, pero no certificado (certf.cap no cert). 

Todos ellos no tienen conciencia del peligro del riesgo (conc pel riesg.No) y han tenido algún 

accidente o incidente (Accid incid.Si). 

4.6 Resultados del modelo estadístico 

Los resultados del modelo estadístico se presentan a continuación; la tabla 4-33 muestra 

modelo de regresión logística obtenido bajo el algoritmo step de la librería stat de R. 
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Tabla 4-33 Modelo de regresión logística obtenido bajo el algoritmo step de la librería stat de R. 

Modelo de regresión logística obtenido bajo el algoritmo step de la librería stat de R. 

(Intercept) Colombia cubiertas exp_conoz_of 

-0.42154 0.27018 0.24692 -0.11014 

op_trabajo_fac `18_25` `36_40` `41_50` 

-0.11749 0.06929 -0.10601 -0.13491 

`1_3` `3_5` `5_10` Menor1 

-0.27129 -0.11152 -0.1208 -0.23659 

Casco_tipo_II ropa_trabajo conc_progm_prot Línea_advert 

0.16153 -0.1292 0.08564 -0.15175 

Barandas Ayud_segurd No_Ap_tarda_tiemp Si_Ap_Cons 

0.07918 -0.07176 0.278 0.15655 

Dos Tres `3M` cert_no_cap 

-0.11363 -0.07677 -0.0717 0.15187 

no_cert_no_cap SiExg_rechazado_NoAct SipUs_NoSipInsp No_Conoz_Res4272 

0.08154 0.06381 -0.15202 0.52653 

Si_cumple Si_parc     

0.23734 0.24456     

Nota. Elaboración propia 

El modelo de regresión logística se ha utilizado para predecir la probabilidad de que ocurra 

un accidente en función de las variables independientes. El modelo incluye las siguientes 

variables independientes: Colombia (la persona es colombiana), cubiertas (la persona 

trabaja en cubiertas), exp_conoz_of (tiene experiencia y conoce el oficio), op_trabajo_fac 

(oportunidad de conseguir trabajo fácilmente), edad de 18 a 25, Edad de 36 a 40, edad de 

41 a 50, experiencia de 1 a 3,experiencia de 3 a 5, experiencia de 5 a 10, experiencia 
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menor 1 año, elemento de protección casco tipo II, elemento de protección ropa trabajo, 

conc_progm_prot (conoce el programa de protección contra caídas), Línea_advert ( uso 

de medidas de prevención como la línea de advertencia), Barandas (uso de medidas de 

prevención como las barandas en bordes libres), Ayud_segurd (uso de medidas de 

prevención como el ayudante de seguridad), No_Ap_tarda_tiemp (No aplica medidas de 

prevención porque tarda tiempo), Si_Ap_Cons (si aplica medidas de prevención 

conscientemente), Dos (tiene dos actualizaciones o cursos de capacitación certificadas), 

Tres (tiene tres actualizaciones o cursos de capacitación certificadas), 3M (Tiene más de 

tres actualizaciones o cursos de capacitación certificadas), cert_no_cap (se encuentra 

certificado pero no capacitado), no_cert_no_cap (no está capacitado ni certificado), 

SiExg_rechazado_NoAct (si le han exigido el curso en alturas vigente pero lo han 

rechazado por no tenerlo), SipUs_NoSipInsp (Si usa elementos de protección pero no 

siempre los inspecciona), No_Conoz_Res4272 (No conoce la resolución 4272 de 2021), 

Si_cumple (si cumple la resolución 4272 del 2021) y Si_parc (si cumple parcialmente la 

resolución 4272 de 2021). Los coeficientes del modelo indican la relación entre cada 

variable independiente y la variable dependiente Accid_incid:Accidente o incidente laboral.  

▪ Interpretación de los coeficientes: 

A continuación, se muestra la interpretación de cada coeficiente del modelo de regresión 

logística. 

Intercepto (-0.42154; p = 0.035272): El valor negativo del intercepto sugiere que, en 

ausencia de todas las variables independientes (cuando todas son cero), la log-odds de 

un accidente es -0.42154. Este valor es estadísticamente significativo, lo que indica que 

hay suficiente evidencia para afirmar que el log-odds de referencia no es cero. 

Trabajador (0.27018; p = 0.033798): Por cada unidad adicional en la variable "Trabajador" 

las log-odds de tener un accidente aumentan en 0.27018, lo cual es estadísticamente 

significativo. 

Cubiertas (0.24692; p = 0.004298): Tener cubiertas aumenta las log-odds de no tener un 

accidente en 0.24692. La significancia indica que es un predictor relevante en el modelo. 

Exp_conoz_of (-0.11014; p = 0.027342): Cada unidad adicional en la experiencia o 

conocimiento oficial disminuye las log-odds de un accidente en 0.11014. Esto sugiere que 
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mayores niveles de experiencia/conocimiento están asociados con menores riesgos de 

accidentes. 

Op_trabajo_fac (-0.11749; p = 0.052846): Esta variable tiene un valor p marginalmente 

superior a 0.05, lo que indica una tendencia de que mayores niveles de "Op_trabajo_fac" 

podrían reducir las log-odds de tener un accidente, aunque la evidencia no es 

suficientemente fuerte para ser considerada significativa al nivel tradicional del 5%. 

Las siguientes variables codifican grupos de edad y años de experiencia, respectivamente.  

18_25 (0.06929; p = 0.20734): La edad entre 18 y 25 años no es un predictor 

estadísticamente significativo del riesgo de accidentes. 

 

36_40 (-0.10601; p = 0.039122): Los trabajadores entre 36 y 40 años tienen log-odds de 

tener un accidente menor, y este resultado es significativo. 

41_50 (-0.13491; p = 0.008575): Similarmente, los trabajadores entre 41 y 50 años tienen 

aún menores log-odds de accidentarse, con un nivel de significancia aún mayor. 

Los siguientes coeficientes representan los años de experiencia: 

1_3 (-0.27129; p = 0.000218): Los trabajadores con 1 a 3 años de experiencia tienen 

significativamente menores log-odds de tener un accidente, lo que indica que la 

experiencia es un factor protector importante. 

3_5 (-0.11152; p = 0.040830), 5_10 (-0.1208; p = 0.014979), y Menor1 (-0.23659; p = 

0.000365): Cada uno de estos coeficientes es negativo y significativo, lo que sugiere que 

a medida que aumenta la experiencia, disminuye el riesgo de accidentes en comparación 

con los trabajadores con menos de un año de experiencia. 

Casco_tipo_II (0.16153; p = 0.000487): El uso de cascos tipo II está asociado con un 

aumento significativo en las log-odds de no tener un accidente, lo que sugiere que este 

tipo de casco es efectivo en la prevención de accidentes. 

Los coeficientes restantes, como ropa_trabajo, conc_progm_prot, Línea_advert, 

Barandas, Ayud_segurd, y otros, representan diversas condiciones y prácticas de 

seguridad en el lugar de trabajo. Algunos son positivos y significativos, lo que indica que 
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contribuyen a una reducción en el riesgo de accidentes, mientras que otros no son 

estadísticamente significativos, lo que indica que no hay suficiente evidencia para afirmar 

que tienen un efecto sobre la seguridad, o el efecto no es consistente. 

No_Conoz_Res4272 (0.52653; p = 0.000274): No conocer la Resolución 4272 está 

fuertemente asociado con un aumento significativo en el riesgo de accidentes, subrayando 

la importancia de estar informado sobre las regulaciones de seguridad. 

Para determinar finalmente las covariables significativas que están aportando al modelo 

final, se fija un nivel de significancia global del 5%, donde se hace la respectiva corrección 

de Bonferroni correspondiente a 0.05/30=0.0016, lo cual equivale al 0.16% de significancia 

ya que el modelo contiene 29 covariables, esto con el objetivo de definir las covariables 

asociadas con la variable dependiente de interés la cual es Accidente o incidente laboral. 

Se realiza un ANOVA tipo II para obtener los p-values asociados a cada coeficiente del 

modelo. A continuación, la Tabla 4-34 muestra los resultados obtenidos: 

Tabla 4-34 Resultados de Anova tipo II para determinar las covariables que están asociadas al evento de que una persona se accidente o no. 

Resultados de Anova tipo II para determinar las covariables que están asociadas al 

evento de que una persona se accidente o no. 

 Estimación  Std. Error t value Pr (>|t|) 

Intercepto -0.42154 0.19774 -2.132 0.035272 * 

Trabajador 0.27018 0.12569 2.15 0.033798 * 

cubiertas 0.24692 0.08466 2.917 0.004298 ** 

exp_conoz_of -0.11014 0.04924 -2.237 0.027342 * 

op_trabajo_fac -0.11749 0.06002 -1.957 0.052846 . 

`18_25` 0.06929 0.05463 1.268 0.20734 

`36_40` -0.10601 0.05077 -2.088 0.039122 * 

`41_50` -0.13491 0.0504 -2.677 0.008575 ** 

`1_3` -0.27129 0.07091 -3.826 0.000218 *** 
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`3_5` -0.11152 0.05388 -2.07 0.040830 * 

`5_10` -0.1208 0.04887 -2.472 0.014979 * 

Menor1 -0.23659 0.06429 -3.68 0.000365 *** 

Casco_tipo_II 0.16153 0.04492 3.596 0.000487 *** 

ropa_trabajo -0.1292 0.0743 -1.739 0.084867 . 

conc_progm_prot 0.08564 0.05541 1.546 0.125067 

Línea_advert -0.15175 0.04738 -3.203 0.001784 ** 

Barandas 0.07918 0.04523 1.751 0.082831 . 

Ayud_segurd -0.07176 0.04074 -1.761 0.080981 . 

No_Ap_tarda_tiemp 0.278 0.14793 1.879 0.062881 . 

Si_Ap_Cons 0.15655 0.04896 3.197 0.001816 ** 

Dos -0.11363 0.07122 -1.595 0.113497 

Tres -0.07677 0.0597 -1.286 0.201169 

`3M` -0.0717 0.04561 -1.572 0.118824 

cert_no_cap 0.15187 0.06619 2.294 0.023680 * 

no_cert_no_cap 0.08154 0.05473 1.49 0.139131 

SiExg_rechazado_NoAc  0.06381 0.03428 1.861 0.065404 . 

SipUs_NoSipInsp -0.15202 0.09291 -1.636 0.104667 

No_Conoz_Res4272 0.52653 0.13998 3.762 0.000274 *** 

Si_cumple 

0.23734 0.1323 1.794 

 

 

0.075598 . 
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Si_parc 

0.24456 0.13466 1.816 

 

0.072108 . 

Nota. Elaboración propia 

Conforme al nivel de significancia del 0.16% se identifica que las covariables con p-

value<0.0016 son: Experiencia de 1 a 3 años (p-value=0.000218),  personas con 

experiencia menor a un año (p-value=0.000365), personas que manifestaron no conocer 

la Resolución 4272  (p-value=0.000274) y personas que dijeron tener como elementos de 

seguridad Casco tipo II (p-value<0.000487).Por lo que se podría decir con un nivel de 

confianza del 95% que estas variables  se encuentran asociadas significativamente con la 

variable accidente o incidente laboral. 

Lo que quiere decir que la población sobre la que habría que dirigir especialmente los 

mecanismos de capacitación en alturas para disminuir la accidentalidad es la población del 

área de la construcción que trabaja en alturas en Bogotá que tiene máximo tres años de 

experiencia y cuyo tema principal a tratar en dichas capacitaciones sería el conocimiento 

de la Resolución 4272, esto podría ayudar a disminuir la probabilidad de que una persona 

se accidente o no en un futuro cercano.



 

5. Conclusiones y recomendaciones 

5.1 Conclusiones 

Los resultados del modelo de regresión logística ofrecen una visión profunda sobre los 

elementos que determinan los factores en  la probabilidad de ocurrencia de los accidentes 

laborales en el sector de la construcción, especialmente en actividades de trabajo en 

alturas. La interpretación de los coeficientes del modelo revela cómo ciertas variables 

influyen en la ocurrencia de accidentes, proporcionando una base sólida para identificar 

controles específicos que en intervengan en la ocurrencia de incidentes y accidentes. Esto 

nos permite elaborar recomendaciones orientadas a mejorar las prácticas de seguridad en 

el sector. 

El análisis del intercepto del modelo, que es negativo y estadísticamente significativo, nos 

sitúa en un contexto donde se puede entender mejor la probabilidad de accidentes bajo 

condiciones mínimas de riesgo. Se observa que cada coeficiente positivo incrementa la 

probabilidad de accidentes, mientras que los coeficientes negativos la disminuyen. De 

manera específica, la variable "Trabajador" sugiere que ciertas características o 

comportamientos del trabajador incrementan el riesgo de accidentes. En contraste, la 

variable "Cubiertas" y el uso del "Casco_tipo_II" se asocian con una reducción del riesgo, 

lo que indica la efectividad de ciertas medidas de protección. 

Es notable cómo la experiencia y el conocimiento oficial actúan como factores de 

protección, resaltando la importancia de la formación y la experiencia acumulada en la 

seguridad del trabajo en alturas. La relación entre un mayor número de años de experiencia 

y una menor probabilidad de accidentes respalda la necesidad de programas de formación 

y mentoría. 

El conocimiento sobre la Resolución 4272 emerge como un aspecto crítico. La falta de 

conocimiento de esta normativa se vincula directamente con un aumento en el riesgo de 
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accidentes, subrayando la urgencia de implementar programas de concienciación y 

capacitación sobre las regulaciones actuales. 

A partir de estos descubrimientos, se pueden establecer conclusiones y recomendaciones 

clave para la prevención de accidentes. 

▪ Capacitación y certificación: 

La capacitación se erige como un factor crucial, considerando que el 28.5% de los 

encuestados carece de cualquier tipo de acreditación que certifique su formación en 

trabajos en alturas, y un adicional 6.9% posee certificación, pero no se siente capacitado 

para ejecutar sus actividades de manera segura. Esto destaca la importancia del 

conocimiento de la Norma técnica (Resolución 4272) y de los programas de protección 

contra caídas que deben implementar los empleadores. 

▪ Relación entre Experiencia, Edad y Accidentes: 

El modelo indica que los trabajadores mayores de 50 años con experiencia tienen una alta 

probabilidad de sufrir accidentes. Esto podría deberse a un exceso de confianza que los 

lleva a relajar la implementación de medidas de seguridad. Curiosamente, el 50% de los 

accidentes reportados en la encuesta corresponden a este grupo etario. 

▪ Implementación y Cumplimiento de Controles de Seguridad: 

Aunque se reporta un alto grado de cumplimiento en aspectos como el uso de equipos de 

protección personal y la señalización, hay deficiencias en la implementación de controles 

como redes anticaídas y manejo de desniveles. 

▪ Aspectos Sociodemográficos y Laborales: 

La investigación identificó que la modalidad de empleo y las condiciones contractuales 

tienen un impacto directo en la seguridad de los trabajadores, especialmente entre aquellos 

contratados por días o de manera informal. 

▪ Percepción y Conciencia de Riesgos: 

Una proporción significativa de los trabajadores no posee una comprensión adecuada de 

los riesgos asociados al trabajo en alturas, lo que resalta la importancia de fortalecer las 

campañas de concientización y educación. 

▪ Uso de equipos de protección personal: 



Conclusiones 129 

 

La promoción activa del uso de equipos de protección personal adecuados, en particular 

los cascos tipo II, es esencial. Estos equipos han demostrado ser altamente efectivos en 

la prevención de accidentes y son fundamentales para garantizar la seguridad de los 

trabajadores. 

▪ Monitoreo de Conductas y Condiciones de Trabajo:  

Es crucial identificar y ajustar los factores relacionados con las conductas de los 

trabajadores y las condiciones de trabajo, como las cubiertas, que pueden aumentar el 

riesgo de incidentes. 

Al poner énfasis en estos aspectos clave, los gestores del sector de la construcción y los 

profesionales responsables de la seguridad laboral tienen la oportunidad de desarrollar 

estrategias más eficaces para reducir el riesgo de accidentes en las obras, especialmente 

en las tareas realizadas en alturas. Este enfoque no solo mejora la seguridad de los 

trabajadores, sino que también incrementa la eficiencia y refuerza la reputación de la 

industria de la construcción en general. Estas acciones son pasos decisivos hacia un 

ambiente de trabajo más seguro y una industria más responsable. 

5.2 Recomendaciones 

A continuación, se presentan una serie de recomendaciones clave, derivadas de los 

resultados de la investigación, con el objetivo de mejorar las prácticas de seguridad en el 

sector de la construcción y reducir la probabilidad de accidentes laborales. Estas 

recomendaciones están orientadas a abordar los aspectos más críticos identificados en el 

estudio, con el fin de promover un entorno de trabajo más seguro y proteger la integridad 

física de los trabajadores en el sector. 

 

▪ Fortalecimiento de la Capacitación: 

Implementar programas de capacitación más rigurosos y continuos, asegurando que todos 

los trabajadores, independientemente de su modalidad de empleo, estén adecuadamente 

formados y certificados en prácticas de seguridad para trabajos en alturas. 

 

▪ Promoción del Conocimiento de Normativas: 
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Desarrollar estrategias para aumentar la concienciación sobre las normativas vigentes, 

incluyendo la Resolución 4272 de 2021, entre todos los actores del sector de la 

construcción. 

 

▪ Mejora en la Implementación de Controles de Seguridad: 

Revisar y reforzar la aplicación de medidas de control en las obras, especialmente aquellas 

relacionadas con la prevención de caídas, como las redes anticaídas y el manejo adecuado 

de desniveles. 

 

▪ Enfoque en la Prevención entre Trabajadores Experimentados: 

Diseñar intervenciones específicas para trabajadores mayores y experimentados, 

enfocadas en reforzar la conciencia sobre la importancia de la rigurosidad en la seguridad, 

independientemente de los años de experiencia. 

 

▪ Evaluación Continua y Mejora de Prácticas de Seguridad: 

Establecer mecanismos para una evaluación y revisión periódica de las prácticas de 

seguridad en el sector, incorporando los aprendizajes y recomendaciones derivados de 

estudios como este.
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