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Resumen y Abstract IX

Resumen

Objetivo: Disefiar una intervencién de enfermeria para la promocion de la actividad fisica

a través de una herramienta TIC.

Método: Se llevé a cabo un estudio metodoldgico, donde se disefidé una intervencion de
enfermeria para la promocién de la actividad fisica con el respaldo de los siete conceptos
establecidos en la teoria de autoeficacia de Barbara Resnick para el disefio de
programas para la promocion de la actividad fisica, esto a través de la estructuracién de
una pagina web. Para el andlisis de los resultados se utilizaron dos metodologias, la
evaluacién por expertos quienes realizaron la validacion de evidencia de concepto en la

plataforma y grupo focal para realizar testeo de la plataforma.

Resultados: Se estructuré una pagina web denominada WWW.SAM.NET.CO la cual

despliega la intervencion de enfermeria, esto mediante el enfoque teérico de Barbara
Resnick de la teoria de autoeficacia bajo las premisas de la promocion de la actividad
fisica, asi mismo se incorpora los elementos tedricos del concepto de gamificacion, el
cual se constituye es uno de los aspectos principales para el desarrollo de paginas web
innovadoras y creativas. Se aplico la metodologia de validacién de jueces, mediante la
validacion de evidencia de concepto. Frente a los resultados del grupo focal participaron
6 estudiantes de la Universidad Nacional y se obtuvieron a partir de los dos grupos una
serie de observaciones y recomendaciones que se deben programar para los respectivos
ajustes de la pagina web, la cual se constituye en una intervencién de enfermeria que

promociona la actividad fisica.

Conclusion: Dentro de uno de los resultados importantes, es reconocer que mediante
esta intervencion de enfermeria se esta siendo coherente y obedece a las metas 2021

del Plan Decenal de Salud Publica. Asimismo, con el fin de garantizar intervenciones


http://www.sam.net.co/
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integrales en salud, se debe fortalecer el trabajo interdisciplinario con enfermeria,
sistemas, nutricion, fisioterapia, psicologia y entrenadores fisicos para el disefio y
ejecucion de intervenciones en salud efectivas y consolidadas de acuerdo a los
requerimientos del actual sistema de salud, y esto con el enfoque tedrico de BR para la
promocion de la actividad fisica.

Palabras clave: autoeficacia, actividad fisica y gamificacion.

Abstract

Objective: Designing a nursing intervention to promote physical activity through an ICT

tool.

Method: A methodological study where a nursing intervention to promote physical activity
with the support of the seven concepts established in the theory of self-efficacy Barbara
Resnick for designing programs for the promotion of physical activity was designed was
conducted , this by structuring a web page. For analysis of the results two methodologies
were used, evaluation by experts who conducted the validation of evidence on the

platform concept and focus group testing for the platform.

Results: A so-called web page which displays WWW.SAM.NET.CO nursing intervention
was structured, this theoretical approach by Barbara Resnick of the theory of self-efficacy
under the premise of promoting physical activity, also joined the theoretical elements of
the concept of Gamification, which constitutes one of the main aspects for the
development of innovative and creative web pages. Validation methodology applied
judges, by validating evidence concept. Faced with the results of focus group they
participated 6 students of the National University and obtained from the two groups a
series of observations and recommendations should be scheduled for the respective
settings of the web page, which constitutes an intervention nursing that promotes physical

activity.

Conclusion: Inside one of the important results is to recognize that through this nursing

intervention is being consistent and obeys the 2021 goals of the Ten-Year Public Health.
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Furthermore, in order to ensure comprehensive health interventions must be
strengthened interdisciplinary work with nursing , systems, nutrition, physiotherapy ,
psychology and physical for the design and implementation of interventions effective and
consolidated health according trainers requirements the current health system , and this

with the BR theoretical approach to promoting physical activity.

Keywords: self-efficacy, physical activity and gamification.
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INTRODUCCION

La posibilidad de desarrollar enfermedades relacionadas con el sistema cardiovascular
se encuentran presentes en las personas en las diferentes etapas del ciclo vital, sin
embargo, la presencia y complicacién de estas patologias depende de los estilos de vida
adoptados por cada quien. Por esto, es fundamental identificar los factores de riesgo
asociados a estas enfermedades y promover conductas de salud de forma que se

mitigue su presencia, por lo que conllevan a la alteracién de la calidad de vida.

El padecimiento de patologias del sistema cardiovascular hace que las personas sufran a
largo plazo enfermedades crénicas no trasmisibles, las cuales, dentro del peffil
epidemiolégico de Colombia ocupan el primer lugar’. Segin datos del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE en el afio 20152, las dos principales causas
de defuncién fueron la enfermedad isquémica del corazén y las enfermedades

cerebrovasculares con 21153 y 9117 casos respectivamente.

Y, segun la Organizacién Mundial de la Salud, OMS, las enfermedades cardiovasculares
se clasifican en hipertension arterial, cardiopatia coronaria (infarto de miocardio),
enfermedad cerebrovascular, enfermedad vascular periférica, insuficiencia cardiaca,
cardiopatia reumatica, cardiopatia congénita y otras miocardiopatias. Este grupo de

patologias han sido consideradas las principales causas de muerte en el mundo, pues se

1 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION, COLDEPORTES, MINISTERIO DE CULTURA. Forjar
una cultura para la convivencia. Propuesta para discusién. 2019 Visién Colombia Il Centenario. [Consulta 12
febrero 2014]. Disponible en:
http://www.colombiestad.gov.co/docs/coldeportes/2019%20cultura%20y%20deporte.pdf

2 DANE. Estadisticas Vitales. Defunciones no fetales 2015. Defunciones por grupos de edad y sexo, segin
departamentos de residencia y grupos de causas de defuncién (lista Colombia 105 para la tabulacion de
mortalidad). [Informe en linea] [Actualizada 23 de diciembre de 2015; [Consulta 14 Junio 2016] Disponible
en: http://www.dane.gov.co/index.php/esp/poblacion-y-demografia/nacimientos-y-defunciones/118-
demograficas/estadisticas-vitales/6234-defunciones-no-fetales-2015-preliminar


http://www.colombiestad.gov.co/docs/coldeportes/2019%20cultura%20y%20deporte.pdf
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ha identificado que cada afio mueren mas personas por alguna de ellas que por cualquier

otra causa; se estima que afectan casi por igual a hombres y mujeres®.

La OMS establece que para 2030 las muertes por enfermedades cardiovasculares
ascenderan a 23,3 millones. Sefala que en los afios transcurridos entre 2000 y 2013 la
principal causa de muerte, a nivel mundial, fueron las enfermedades cardiovasculares,

especificamente la cardiopatia isquémica y los accidentes cerebrovasculares®.

Segln Martinez®, las principales patologias cardiovasculares como cardiopatia y
episodios cardiovasculares, son entidades generadas por los factores de riesgo como la
hipertension, el azicar sanguineo elevado, el sobrepeso, dislipidemias, inactividad fisica;
por tanto, se enfatiza en los factores de riesgo, que si bien son una serie de conductas
establecidas, fomentan el desarrollo de enfermedades que posteriormente generan una
afectacion importante de la salud de las personas, asi como la pérdida de afios
productivos y el aumento de los costos en el sistema de salud, esto dado por la carga de

la enfermedad.

En lo que respecta a jovenes, se realizd una revision bibliografica sobre los factores de
riesgo cardiovascular presentes en esta poblacion, especialmente en universitarios,
logrando identificar 9 principales: sedentarismo, obesidad-sobrepeso, dislipidemias,
hipertension arterial, inadecuados habitos alimentarios, sindrome metabdlico, estrés,

factores psicosociales y estatus socioeconémico.

De acuerdo a lo anterior se seleccion6 uno de los factores de riesgo cardiovascular y se
desarroll6 una tesis fundamentada en el disefio de una intervencion de enfermeria a
través de una TIC con el fin de promocionar la actividad fisica en la poblacion joven

universitaria, entendido este aspecto como aquel que favorece la salud cardiovascular y

3 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Enfermedades Cardiovasculares. [Consulta 15 junio 2016]
Disponible en: http://www.who.int/cardiovascular_diseases/about_cvd/es/

4 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Las 10 causas principales de defuncién en el mundo - 2000-
2012. Mayo de 2014. [Consulta 15 junio 2016]. Disponible en:
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs310/es/

5 ROBLEDO MARTINEZ, R. Las enfermedades crénicas no transmisibles en Colombia. Actualidad en salud.
Boletin del Observatorio en Salud. 2010, vol.3, no.4. [Consulta 12 febrero 2014] Disponible en:
http://academia.utp.edu.co/basicasyaplicadas/files/2012/09/OBSERVATORIO-SP-ECNT-EN-COLOMBIA.pdf
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es una conducta que, de manera transversal, conlleva a disminuir otros factores de

riesgo cardiovascular.

Esta intervencion de enfermeria estuvo basada en la teoria de la Autoeficacia de Barbara
Resnick, y fundamentada en elementos de las tecnologias de la informacién y
comunicaciones (TIC) con el fin de estimular las conductas de salud a través de una

herramienta altamente utilizada, especialmente en poblacién joven universitaria.

Este estudio consta de seis capitulos, en el primer capitulo se describe el problema, se
justifica la importancia del tema, se establece la pregunta y los objetivos; en el segundo y
tercer capitulo se abordan las bases conceptuales y tedricas de la autoeficacia, la
promocién de la actividad fisica y el uso de la TIC. Luego, en el cuarto capitulo se
presenta el marco metodolégico, donde se establece el tipo de estudio, las fases de la
investigacion y las consideraciones éticas. En el quinto capitulo se exponen los
resultados, analisis y consideraciones de la plataforma TIC y su respaldo teérico en la
autoeficacia. Finalmente, en el sexto capitulo, se puntualizan las conclusiones y

recomendaciones que surgen de los resultados y del mismo proceso investigativo.






5 Disefio de una intervencidon de enfermeria para la promocion de la actividad fisica

a través de una herramienta TIC

1. MARCO DE
REFERENCIA

1.1. AREA TEMATICA

El tema de interés para investigar, surge a partir de la identificacion de los nueve factores
de riesgo para el padecimiento de enfermedades cardiovasculares en la poblacién joven,
se escoge un solo factor, relacionado con el sedentarismo, con el fin de presentar una

alternativa de intervencién desde enfermeria.
1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

De acuerdo a la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) ¢, 66% de las defunciones
totales en Colombia, se atribuyen a las enfermedades crénicas no trasmisibles, y de éste,
28% se deben a eventos cerebrovasculares. Es de anotar que, las patologias
relacionadas con el sistema cardiovascular son consideradas de alto impacto econémico,

fisico, emocional, social, familiar, y se relaciona con mayor probabilidad de discapacidad.

6 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. World Health Organization - Noncommunicable Diseases
(NCD) Country Profiles 2014. [Consulta 15 junio 2016]. Disponible en:
http://www.who.int/nmh/countries/col_en.pdf?ua=1
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Segun las estadisticas dadas por el Ministerio de la Salud y el Centro de Proyecto para el
Desarrollo (CENDEX)’ en lo que concierne a la carga de enfermedad en Colombia 2005,
establece el criterio AVISA, entendido como los afios vividos con discapacidad mas los
perdidos por muerte prematura. Frente a este tema, en el documento del 2008 sefiala
gue en la poblacién de 15 a 29 afos, la cardiopatia hipertensiva ocupa el segundo lugar
con un indicador de AVISAS totales de 104,509 y con AVISAS mortalidad de 0,118.

Teniendo como objetivo identificar plenamente los factores de riesgo cardiovascular que
mas afectan a la poblacién juvenil y con miras a pensar en futuras intervenciones, se
realiz6 una revision de la literatura cientifica sobre el tema, a partir de la cual se puede
afirmar que se identifican 9 principales condiciones que pueden conllevar al padecimiento

de las enfermedades cardiovasculares, y son lo que a continuacién se describe:

I. Obesidad. La OMS? sefiala que la obesidad o sobrepeso es el quinto factor de riesgo
de mortalidad mundial. Anualmente fallecen cerca de 2,8 millones de personas adultas
como consecuencia de ésta. Ademas, ha conllevado a 44% de la carga de diabetes, 23%
de la carga de cardiopatias isquémicas y entre 7% y 41% de la carga de algunos

canceres son atribuibles a este factor.

IIl. Dislipidemias. Segln Sanchez y cols.?, en su revision sistematica, concluyeron que,
las dislipidemias constituyen importantes alteraciones metabdlicas, conllevando a
constituirse en un factor de riesgo que tiene como consecuencia la generacién de
aterosclerosis. El efecto nocivo de esta entidad esta relacionado con la aparicion y

progresion de la enfermedad coronaria.

7 CENTROS DE PROYECTO PARA EL DESARROLLO Y PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA. Carga
de enfermedad Colombia 2005: Resultados alcanzados. Documento técnico ASS/1502-09. Bogota, 2008.
[Consulta 13 febrero 2014]. Disponible en:
http://www.cendex.org.co/GPES/informes/PresentacionCarga_Informe.pdf

8 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Obesidad y sobrepeso. Nota descriptiva 311. 2012. [Consulta
26 febrero 2014]. Disponible en: http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs311/es/

9 SANCHEZ LEON, M., RODRIGUEZ PORTO, A.L., MARTINEZ VALDES, L. Desérdenes lipidicos: una
puesta al dia. En: Rev. Cubana Endocrinol. 2003, vol.14, no.1l. [Consulta 1 abril 2014]. Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1561-29532003000100007&Ing=es.
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[ll. Hipertension Arterial. La OMS? indica que, este factor se constituye en uno de los
principales que contribuyen a causar cardiopatias y accidentes cerebrovasculares, las
cuales representan la principal causa de muerte prematura y discapacidad. En Colombia,
22,82% de la poblacién presentd cifras de presion arterial elevadas de acuerdo a la
Encuesta de Salud de 2007*. Ademas, diversos autores establecen una relacién de la

hipertension con la presencia de estrés en jévenes®?.

IV. Inadecuados habitos alimentarios. De acuerdo a lo analizado en las piezas
investigativas, este factor de riesgo se encuentra relacionado con la inactividad fisica y la
obesidad'®. En un estudio realizado con estudiantes de una Universidad de Chile!?,
sefalan que la “comida rapida” es la primera preferencia del grupo masculino para

adquirir alimentos en la universidad y las “golosinas” para el grupo femenino.

V. Sindrome Metabodlico (SM). De acuerdo a la revision sistematica realizada por
Garcia y cols.’®, el SM se refiere a un grupo de entidades clinicas que incluyen obesidad

10 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Dia Mundial de la Salud 2013: Mida su tensién arterial,
reduzca su riesgo. Centro de prensa. 2013. [Consulta 27 febrero 2014]. Recuperado en:
http://www.who.int/mediacentre/news/releases/2013/world_health _day 20130403/es/

11 COLCIENCIAS y MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. Encuesta Nacional de Salud 2007.
Resultados Nacionales. Bogot4, 20009. [Consulta 13 feb 2014]. Disponible en:
http://www.minsalud.gov.co/Documentos%20y%20Publicaciones/ENCUESTA%20NACIONAL.pdf

12 ALARCON, PJ., LEIVA, E., MARAGANO PJ., et al. High Prevalence of Classic Cardiovascular Risk Factors
in a Population of University Students from South Central Chile. En: Revista Espafiola de Cardiologia. 2006,
vol.59, no.11, p.1099-1105. [Consulta 21 mayo 2013]. Disponible en: http://ac.els-
cdn.com/S1885585707600589/1-s2.0-S1885585707600589-main.pdf? tid=84566148-c685-11e2-b573-
00000aach35e&acdnat=1369628932_e41c8dd7023d90fd799ba7a524b80e73

13 AHMEDNA, M., LYNCH, P., ROBBINS, J., et al. Relacion entre indice masa corporal y soporte social,
actividad fisica y habitos alimenticios en estudiantes Afro americanos universitarios. En: Asian Nursing
Research. 2012, vol.6, p.152-157. [Consulta 15 abril 2013]. Disponible en: http://ac.els-
cdn.com/S1976131712000667/1-s2.0-S1976131712000667-main.pdf? tid=9d78062c-a641-11e2-8891-
00000aab0f6b&acdnat=1366081332_babe2b0800d516bela90d989ac859834

14 ESPINOZA, O., GALVEZ, J., MACMILLAN, N., et al. Habitos de alimentacién y actividad fisica en
estudiantes universitarios. En: Revista Chilena de Nutricion. 2011, vol.38, no.4, p.458-465. [Consulta 21
mayo 2013]. Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=46922443009

15 GARCIA ORTIZ, LH., MARIN GRISALES ME., MORENO GOMEZ, GA., et al. Factores de Riesgo
Cardiovascular en Poblaciones Jovenes. En: Revista de Salud Publica 2009, vol.11, no.1, p.110-122.
[Consulta 22 mayo 2013]. Disponible en: http://www.scielo.org.co/pdf/rsap/viinl/vliinlal2.pdf
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central, hiperglicemia, dislipidemias e HTA, la cual depende de una interacciéon compleja
entre factores genéticos y modificables relacionados con el estilo de vida. Los factores
psicosociales como rasgos de personalidad individual y estrés, factores relacionados con
el comportamiento frente a la salud como el tabaquismo, el consumo de alcohol vy el
ejercicio fisico y factores socioeconémicos como la educacion y el ingreso familiar se han

asociado con el SM y con componentes individuales de la ECV?*®,

VIy VIl Estrés y Factores Psicosociales. Respecto a estos factores de riesgo, Garcia
y cols.'’, sefialan que la poblacién joven vive un periodo caracterizado por grandes
cambios psicosociales, por la busqueda de un estilo de vida propio y por el rechazo de
modelos propuestos. Entre los factores psicosociales se incluye la exposicion al estrés,

pobres soportes sociales y redes sociales limitadas.

VIIl. Estatus Socioecondmico. Este hace referencia a una relacion del estatus o nivel
socioecondmico, el cual se establece o clasifica de acuerdo a los ingresos econémicos,
el nivel de escolaridad y la ubicacién geografica. Este ademas, se constituye en un factor

basico condicionante®®.

IX. Inactividad Fisica-Sedentarismo. Segun la OMS?*®, la inactividad fisica es el cuarto
factor de riesgo mas importante de mortalidad mundial, indica que, 6% de las
defunciones son atribuidas a este factor, la supera la hipertensién en un 13%, pero es la

principal causa de los casos de cardiopatia isquémica con un 30%.

16 |bid.
17 GARCIA ORTIZ, MARIN GRISALES, MORENO GOMEZ, et al. Op. Cit.

18 PORRAS MARROQUIN DE MORALES, EJ. Factores basicos condicionantes del autocuidado asociados a
la capacidad potencial para autocuidarse y promover la salud en personas de 18 afios y mas que viven en
situacion de enfermedad cardiovascular y asisten a la consulta externa del hospital Roosevelt en la ciudad de
Guatemala. Bogota, 2002. Tesis Grado (Maestria en Enfermeria). Universidad Nacional de Colombia.
Facultad de Enfermeria.

19 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. 10 datos sobre la actividad fisica. Septiembre 2011. [Consulta
13 febrero 2014]. Disponible en: http://www.who.int/features/factfiles/physical_activity/es/
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Este dltimo parece ser el mas algido y el transversal a los otros factores, siendo asi que
la OMS?° afirma que el 60% de la poblacién no realiza actividad fisica suficiente que
conlleve beneficios para la salud, esto dado porque el tiempo de ocio no se aprovecha
para practicar rutinas fisicas, asi como las actividades domésticas, laborales y el tiempo
de transporte, ha generado un aumento importante del sedentarismo. Enfatiza que las
causas de la inactividad se deben al rapido crecimiento urbano, la superpoblacion,
aumento del tréfico, aumento de la criminalidad, mala calidad del aire, inexistencia de
pargues seguros, aceras Yy sitios deportivos y la repercusién sobre el medio ambiente que
esto genera.

En Colombia, segun la Encuesta Nacional de Salud de 2007%, 14% de la poblacién entre
12 y 69 afos realiza regularmente ejercicio en su tiempo libre. Las personas entre 18 y
69 afios superan a los adolescentes (12 a 17 afios) en la realizacion de este patrén de
ejercicio. Respecto a la realizacién de actividad fisica vigorosa, se estima que para la
poblacion entre 12 y 69 afios es de 22%. La ausencia de actividad fisica en el tiempo

libre en la poblacion entre 12 y 69 afios es de 68%.

Diversos autores 2% 23 24 25 |legaron a la conclusion, que el bajo nivel de actividad fisica

es un factor de riesgo significativo para la obesidad entre los jovenes, y ademas el

20 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Inactividad fisica: un problema de salud publica mundial.
[Consulta 9 octubre 2013]. Disponible en:
http://www.who.int/dietphysicalactivity/factsheet_inactivity/es/index.html

21 COLCIENCIAS y MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. Op. Cit.

22 BARBOSA FILHO, V., DE CAMPOS, W., BOZZA, R., et al. The prevalence and correlates of behavioral
risk factors for cardiovascular health among Southern Brazil adolescents: a cross-sectional study. In: BMC
Pediatrics. 2012, vol.12, no.130. [Consulta 22 mayo 2013]. Disponible en:
http://www.sinab.unal.edu.co:2108/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=7&sid=a0f6db68-fcf5-4011-b7bd-
34aeda681dc6%40sessionmgrl15&hid=126

23 SOYIBO, A., JAMES, J., HURLOCK, L., et al. Cardiovascular risk factors in an eastern Caribbean island:
prevalence of non-communicable chronic diseases and associated lifestyle risk factors for cardiovascular
morbidity and mortality in the British Virgin Islands. In: The West Indian Medical Journal. 2012, vol.61, no.4,
p.429-436. [Consulta 22 mayo 2013]. Disponible en:
http://www.sinab.unal.edu.co:2108/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&sid=a0f6db68-fcf5-4011-b7bd-
34aeda681dc6%40sessionmgrl15&hid=126

24 COLLEY, R., GOLDFIELD, G., GORBER, S., et al. Systematic review of sedentary behavior and health
indicators in school-aged children and youth. In: International Journal of Behavioral Nutrition and Physical
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sedentarismo junto con los habitos alimenticios son factores de riesgo correlacionados
para el padecimiento de enfermedades cardiovasculares y otras enfermedades
crénicas?®. Se destaca la importancia de la influencia del nuicleo familiar en la realizacién
de actividad fisica en los nifios, hacen énfasis en el grado de sedentarismo de los
jovenes que conlleva a desequilibrar el gasto energético.

Adicionalmente Garcia y cols. 27, sustentan que el sedentarismo puede conllevar a elevar
los niveles lipidicos al rango de riesgo para el sindrome metabdlico, alterando la reserva
cardiovascular mediada por el flujo sanguineo coronario; enfatizan sobre los niveles
saludables de actividad fisica que se debe llevar a cabo desde edad temprana con el fin
de prevenir la obesidad.

En un estudio realizado por Moya Sifontes y cols.,?® sobre inactividad fisica en
universitarios, encontraron que, en 314 estudiantes universitarios venezolanos entre 17 y
29 afios de edad, 31,5% eran insuficientemente activos, 47,5% eran suficientemente
activos y 21,02% tenian un nivel de actividad fisica elevado. Adicional, el sedentarismo
se asocia con actividades como ver television, donde verla todos los dias por mas de 2

horas se asocia con una reduccién de la salud fisica y psicosocial®®.

Activity. 2011, vol.8, no.98. [Consulta 19 mayo 2013]. Disponible en: http://www.ijbnpa.org/content/pdf/1479-
5868-8-98.pdf

25 AHMEDNA, M., LYNCH, P., ROBBINS, J., et al. Op cit.

26 _LECHUGA CAMPOY JL, MARTINEZ NIETO JM, NOVALBOS RUIZ JP, et al. Habitos y estilos de vida
modificables en nifios con sobrepeso y obesidad. En: Nutr. Hosp. 2010, vol.25, p.823-831. [Consulta 7
febrero 2013]. Disponible en:
http://www.sinab.unal.edu.co:2108/ehost/pdfviewer/pdiviewer?vid=5&sid=9fa00ea2-d0c2-47af-95ab-
27fbabc35413%40sessionmgrl14&hid=112

27 GARCIA ORTIZ, MARIN GRISALES, MORENO GOMEZ, et al. Op. Cit.

28 MOYA SIFONTES MZ, GARCIA AVENDANO P, LUCENA N, et al. Hipocinetismo: ¢Un problema de salud
entre jovenes universitarios? En: RFM. 2006, vol.29, no.1, p.74-79. [Consulta 16 de feb 2014]. Disponible en:
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0798-04692006000100012&Ing=es.

29 TREMBLAY M, LEBLANC AG, KHO ME, et al. Revision sistematica de la conducta sedentaria y los
indicadores de salud en los nifios y jovenes en edad escolar. En: International Journal of Behavioral Nutrition
and Physical Activity. 2011, vol.8, no0.98. [Consulta 25 mayo 2013]. Disponible en:
http://www.ijbnpa.org/content/8/1/98
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En Colombia, la tesis de Uribe Bustos®®, establece una serie de factores asociados con la
inactividad fisica en poblacion joven y adulta, estos hacen referencia a factores
sociodemograficos, sexo, edad, salud, los cuales consolidan el habito de realizacion de
ejercicio en varios escenarios, tales como el trabajo, los momentos de ocio, las labores

domeésticas y académicas, asi como en los medios de transportes.

Frente a esta problematica de sedentarismo en la poblacion joven, se han intentado
implementar estrategias a través de las TIC, puesto que son medios frecuentemente
utilizados por ellos; y si bien se han asociado a conductas de riesgo para la inactividad,
también pueden ser utilizadas como un punto a favor, con el fin de aprovechar estos
medios para el disefio de intervenciones en salud con el fin de que esta poblaciéon pueda
adherirse a las actividades de promocién de actividad fisica.

De acuerdo a la panoramica expuesta, es necesario sefialar las estrategias, planes y
programas desarrollados a nivel mundial, nacional y local con el fin de identificar los
esfuerzos concentrados en los ambitos de salud, educativos y culturales, que pretenden

fomentar el aumento de la actividad fisica en la poblacién.

1.2.1 Estrategias, planes e intervenciones para aumentar los niveles de actividad
fisica. En cabeza de la OMS, la estrategia desarrollada ha sido la elaboracién de
recomendaciones mundiales sobre la actividad fisica para la salud, con el fin de
proporcionar a los formuladores de politicas las orientaciones sobre la relacién dosis
respuesta entre frecuencia, duracion, intensidad, tipo y cantidad total de actividad fisica;
establecida a partir de una serie de parametros por edades, 5-17 afios, 18-64 afios y

mayores de 65 afios®..

30 URIBE BUSTOS JX. Inactividad fisica y factores de riesgo: Construccion de un modelo explicativo. Bogota,
2010. Tesis de grado (Maestria en salud publica). Universidad Nacional de Colombia, Facultad de Medicina.
31 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Recomendaciones mundiales sobre la actividad fisica para la
salud. [Consulta 28 febrero 2014]. Disponible en:
http://www.who.int/dietphysicalactivity/factsheet recommendations/es/
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Ofra intervencién se encuentra consignada en la “Carta de Toronto para la promocion de
la actividad fisica: un llamado global para la accion Mundial”, la cual consiste en una
“herramienta para la creacion de oportunidades sostenibles que promuevan un estilo de
vida fisicamente activo para todos. Las organizaciones y las personas interesadas en
promover la actividad fisica pueden utilizar esta Carta para influenciar y convocar a los
tomadores de decisiones a nivel nacional, regional y local y asi lograr una meta coman.
Estas organizaciones incluyen los sectores de la salud, transporte, medio ambiente,
recreacion y deporte, educacion, disefio y planeacién urbana, el gobierno, la sociedad

civil y el sector privado™®,

En el contexto colombiano, nace el Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021%, el cual
es adoptado mediante Resolucion 1841 de 2013. A partir de lo obtenido en las mesas de
consulta y el andlisis de la situacién de salud se determina que la actividad fisica se
encuentra puntualizada en la dimensién 4.4.5 denominada vida saludable y condiciones
no trasmisibles, por medio de una de las estrategias que puntualiza como desarrollo de

plataformas y proyectos multipropdsito transectoriales.

A partir de lo anterior se evidencia una clara necesidad de trabajar de manera
intersectorial en el disefio de proyectos, plataformas y establecimiento de alianzas con el
fin de promocionar la actividad fisica a nivel nacional, con ambiciosas metas establecidas
para el 2021, en lo que respecta al aumento de la actividad fisica en poblacion joven y
adulta, por tanto se hace mas evidente la necesidad de pensar en estrategias que
respalden el efectivo desarrollo de actividades que garanticen el fortalecimiento de la

salud cardiovascular.

32 GLOBAL ADVOCACY COUNCIL FOR PHYSICAL ACTIVITY, INTERNATIONAL SOCIETY FOR
PHYSICAL ACTIVITY AND HEALTH. La Carta de Toronto para la actividad fisica: un llamado global para la
accion. 2010 [Consulta 14 abril 2014]. Disponible en:
http://activate.gob.mx/Documentos/Carta%20de%20Toronto%20para%20la%20Actividad%20Fisica.pdf

33 MINISTERIO DE SALUD y PROTECCION SOCIAL. Plan Decenal de Salud Publica PDSP 2012-2021.
[Informe en linea] [Consulta 15 septiembre 2013]. Disponible en:
http://www.minsalud.gov.co/plandecenal/Documents/dimensiones/Documento-completo-PDSP. pdf
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A nivel Bogota, se cre6 en 1999 la estrategia Muévete Bogota, la cual es liderada por la
Secretaria de Recreacién y Deporte, con el fin de sensibilizar a la ciudadania a ser
activos, eliminando el sedentarismo®*. Por su parte, la Universidad Nacional de Colombia,
en el marco del Plan de Desarrollo 2013-2015%, hace mencién a la promocién de habitos
de vida saludable para los integrantes de la comunidad universitaria, plantedndose como
meta aumentar en un 6% la participacion de la comunidad en las areas de Actividad
Fisica y Deporte y Cultura. Es de anotar que se tiene en cuenta esta meta, en el
momento de estructurar el presente trabajo académico, sin embargo, dado el cambio de
rectoria con el nuevo plan de desarrollo 2016-2018 “Autonomia responsable y excelencia
como habito”, plantean en el acapite “Vision 2017” que la “Universidad tendra entonces
una vida institucional activa, soportada en un sistema de bienestar universitario que
propenda por una universidad saludable, con un modelo de comunicacion y una
estructura de gestién que permitan la toma de decisiones efectivas, con participacion real
de la comunidad universitaria”®, basados en este propésito se consolida la propuesta de
garantizar la participacion de la poblaciéon universitaria mediante la utilizaciéon de

herramientas TIC las cuales hacen parte de los elementos de la comunicacion.

Una forma de lograr esta meta a nivel de universidad, se refleja en el programa de estilos
de vida saludable conocido desde el 2006 como Vitalizate®’, cuya misiéon se centra en la

erradicacion del sedentarismo, debido a cifras presentadas en el afio 2002, donde se

3 ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. SECRETARIA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE. Bogota
mas activa. [Consulta 28 febrero 2014]. Disponible en: http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/areas-de-
trabajo/actividad-fisica-y-deporte

35 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Plan de Desarrollo “Calidad Académica y Autonomia
Responsable”. 2013-2015. [Consulta 13 julio 2016]. Disponible en:
http://www.unal.edu.co/dnp/Archivos_base/PlanGlobalDeDesarrollo.pdf

36 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Plan de desarrollo 2016-2018. Autonomia
responsable y excelencia como habito. [Consulta 13 julio 2016]. Disponible en:
http://www.plandesarrollo2016-2018.unal.edu.co/images/docs/Plan_Global de Desarrollo 2015-

2018 WEB.pdf

3T UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Vitalizate: vacuna contra la pereza. Agencia de noticias. 2013
[Consulta 11 feb 2014]. Disponible en: http://www.agenciadenoticias.unal.edu.co/ndetalle/article/vitalizate-
vacuna-contra-la-pereza.html
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demostré que el 82,7% de los estudiantes en Bogota, presentan altos indices de

sedentarismo.

Hay que mencionar ademas, una herramienta desarrollada para promocionar la actividad
fisica, es una plataforma digital gestada por dos estudiantes de la Universidad Nacional
de Colombia (UN) y dos de la Universidad de Caldas, denominado “RETA TU SALUD” la
cual busca intercambiar calorias por sonrisas, a través del desarrollo de diferentes retos
gue promueven los estilos de vida saludable, particularmente la actividad fisica, apoyan a
nifios con problemas de desnutricion y personas con problemas de sobrepeso, para que
puedan superar su situacion®. La aplicacién web fue premiada por el Banco Mundial
como estrategia para atraer apoyo a obras sociales que atiendan nifios con problemas de

nutricién, al mismo tiempo beneficia la salud del usuario®°.

Dada la globalizacion, las TIC se constituyen en una base imperante, puesto que el
mundo se encuentra interconectado. Para algunos autores*® 4!, enfermeria se sit(la en un
reto, donde los temas desafiantes globales de salud, la escasez de mano de obra
internacional y el crecimiento masivo de las TIC se combinan para crear un espacio para
el liderazgo y las intervenciones de enfermeria. De alli que es fundamental que el trabajo
interdisciplinario en enfermeria sea reconocido de una manera mas significativa, con el
fin que la disciplina contribuya en la salud mundial ya sea en el campo de la practica, la

educacién, administrativa, investigativa y politica, a través del uso de las TIC.

38 QUINTERO CIPRIANO AA. Video presentacion RETA TU SALUD. [Consulta 11 febrero 2014]. Disponible
en: http://www.youtube.com/watch?v=bajuPzuyaR8

39 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Reta tu salud. Agencia de noticias. 2013 [Consulta 14 abril
2014]. Disponible en: http://www.agenciadenoticias.unal.edu.co/nc/ndetalle/pag/10/article/por-cada-caloria-
gue-queme-ayudara-a-un-nino-con-desnutricion.html

40 ABBOTT P. y COENEN A. Globalization and advances in information and communication technologies:
The impact on nursing and health. In: Nurs Outlook. 2008, vol.56, p.238-246.

41 BAKKER AR. Health care and ICT, partnership is a must. In: International Journal of Medical InformaTIC.
2002, vol.66, p.51-57.
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En lo que respecta a intervenciones, es necesario realizar rigurosas evaluaciones a las
aplicaciones TIC en el cuidado de la salud, asi mismo es urgente que dado el auge
creciente del uso de TIC y de internet, las enfermeras deben entrenarse en su uso. Las
TIC han abierto nuevos canales de comunicaciéon, la creacion de los inicios de una
sociedad global de la informacion que facilite el acceso a zonas aisladas, donde las
necesidades de salud son extremas y donde enfermeria puede contribuir

significativamente a la consecucién de "Salud para Todos”2.

Asi, la nueva tecnologia, sefiala While y Dewsbury*®, puede permitir nuevos espacios
para que enfermeria actle, por ejemplo, sesiones virtuales de promocion de la salud con
una enfermera, quien puede trabajar con un grupo de personas al mismo tiempo. Las
enfermeras podran realizar visitas virtuales a través de Internet y discutir con un paciente
y con otros profesionales de la salud, llevar a cabo atencién social a través de una
conexién segura en tiempo real para permitir la planificacién de una mejor y coordinada

atencion personalizada.

Entre otros aspectos, las aplicaciones moviles (apps méviles o dispositivos de portal)
aumentaran en popularidad y se extienden mas alla de la Apple IPod y IPhone a otros
dispositivos mdviles que permiten la descarga de aplicaciones adecuadas para apoyar a
las personas en la gestion de sus propias necesidades de salud*, por ello es
fundamental que enfermeria proyecte, investigue y aplique las TIC en su desarrollo
profesional, teniendo en cuenta que el desarrollo de software, sistemas légicos y

operativos para la salud ese encuentran en continua evolucién.

42 ABBOTT P. y COENEN A. Op. cit.

4 WHILE A., y DEWSBURY A. Nursing and information and communication technology (ICT): a discussion of
trends and future directions. In: International Journal of Nursing Studies. 2011, vol.48, p.1302-1310.
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Diferentes investigaciones respaldan las TIC como una estrategia de intervencion
efectiva; es asi que en una revisién sistematica realizada por Fry y Neff*, se analizaron
19 articulos en temas relacionados con intervenciones basadas en TIC y dirigidas a los
comportamientos de salud que buscaban la pérdida de peso, dieta y actividad fisica, y
determinaron que 11 de ellos tuvieron resultados positivos, de estos ocho intervenciones

incluyeron indicaciones generales a través del uso de herramientas online.

Adicional, se han realizado varios ensayos aleatorios controlados, los cuales miden la
efectividad de una estrategia convencional comparada con alguna TIC para el beneficio
en la salud de las personas, ya sea a razon de pérdida de peso o incremento de la
actividad fisica. Uno de estos estudios concluyé que con un programa de pérdida de
peso estructurado en internet, se produce una mayor pérdida de peso inicial, cuando los
participantes con acceso a la herramienta en linea, acceden a lecciones periddicas y

retroalimentacion?®.

Otro de estos ensayos realizado con 77 adultos de edad media, donde el objetivo era
evaluar el impacto de un programa de actividad fisica basada en internet y la tecnologia
de telefonia mévil durante 9 semanas, inform6 un aumento significativamente mayor de
la actividad fisica en el grupo experimental comparado con el grupo control (P<0,001),
luego que el grupo experimental recibiera soluciones a medida que percibia las barreras,
a través del mensajes enviados al celular y por e-mail, contaban con un tablero de
mensajes para compartir su experiencias con los demas y tener retroalimentacion. A
modo de conclusién se establece que, el uso del internet y de un sistema movil de apoyo
con base en la motivacion puede aumentar significativamente y mantener el nivel de

actividad fisica en adultos sanos*’.

4 FRY JP, y NEFF RA. Periodic prompts and reminders in health promotion and health behavior
interventions: systematic review. In: J. Med. Internet Res. 2009, vol.11, no.2, p.e16-e21. [Consulta 10 agosto
2014]. Disponible en: http://www.ncbi.nIm.nih.gov.sci-hub.org/pmc/articles/PMC2762806/

46 TATE DF, WING RR, y WINETT RA. Using Internet technology to deliver a behavioral weight loss
program. In: JAMA. 2001, vol.285, no.9, p.1172-1177. [Consulta 11 agosto 2014]. Disponible en:
http://www.ncbi.nlm.nih.gov.sci-hub.org/pubmed/11231746

47 HURLING R, CATT M, DE BONI M, et al. Using internet and mobile phone technology to deliver an
automated physical activity program: randomize controlled trial. In: J. Med Internet Res. 2007, vol.9, no.2,


http://www.ncbi.nlm.nih.gov.sci-hub.org/pmc/articles/PMC2762806/
http://www.ncbi.nlm.nih.gov.sci-hub.org/pubmed/11231746
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En el mismo sentido, Spittaels y cols*®., evaluaron la eficacia de una intervencién de
actividad fisica adaptada en un aplicativo a través de Internet, con una muestra de 526
adultos saludables. Esta se bas6 en una intervencion personalizada, la cual consistia en
“consejos de actividad fisica” y un "plan de accién”, para ello los participantes estaban
obligados a iniciar sesion en el sitio web utilizando un nombre de usuario y una
contrasefa, y el asesoramiento personalizado aparecia inmediatamente en la pantalla del
ordenador y contenia retroalimentacion de la actividad fisica. Esta intervencién se
fundamenté en la Teoria del Comportamiento Planeado y a los participantes se les
proporciond asesoramiento personalizado acerca de las intenciones, actitudes,
autoeficacia, apoyo social, conocimiento, beneficios y barreras de la actividad fisica.
Luego de 6 meses de finalizar la intervencién, los grupos reportaron aumentos en la
actividad fisica.

Lo anterior evidencia que las posturas tedricas, orientadas a la modificacién de
comportamientos son bases fundamentales en el éxito de las TIC, de alli que enfermeria
debe establecer todas sus acciones en un referente tedrico propio, que conlleve a una
practica generadora de cambios positivos. En este caso, al identificarse el sedentarismo
como uno de los factores de riesgo cardiovascular mas apremiantes de intervenir, se
necesita promover y estimular a las personas a cambiar conductas poco saludables y

aplicarlos a herramientas no tradicionales como lo son las TIC.

Las teorias que han sido utilizados en varios estudios de intervenciones de enfermeria
incluyen el Modelo de Promocién de la Salud, el Modelo Transteérico, Modelo de
creencias de la salud, la teoria de comportamiento planificado y la teoria social cognitiva;
sin embrago teniendo en cuenta los elementos tedricos establecidos por Barbara Resnick

mediante la consolidacién de la teoria de rango medio de autoeficacia se escoge esta

p.e7. [Consulta 12 agosto 2014]. Disponible en: http://www.ncbi.nlm.nih.gov.sci-
hub.org/pmc/articles/PMC1874722/

48 SPITTAELS H, DE BOURDEAUDHULJ I, BRUG J, et al. Effectiveness of an online computer-tailored
physical activity intervention in a real life setting. In: Health Educ. Res. 2007, vol.22, no.3, p.385-396.
[Consulta 10 agosto 2014]. Disponible en: http://her.oxfordjournals.org.sci-hub.org/content/22/3/385.long
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para soportar tedricamente el presente estudio, por su componente de motivacion, es
ideal para respaldar el disefio de una TIC que promueva la actividad fisica en jévenes
universitarios, es de precisar, ademéas que BR no ha implementado la teoria en grupos
diferentes a adultos mayores, gerontoldgicos o con alguna patologia, si bien ha trabajado
en la promocién de la actividad fisica los grupos de atencion han sido los mencionados.

Es de aclarar que la teoria de autoeficacia se han empleado en diversos estudios, en el
manejo de la educacion dirigida a usuarios con enfermedades crénicas, para perder
peso, cesacion del consumo de cigarrillo y la actividad fisica®®, sin embargo los sujetos
de interés han sido adultos mayores o adultos con alguna patologia ya sea fracturas,

artritis, entre otras.

En resumen, el presente estudio surge como respuesta a tres hechos, el primero es que
sigue siendo la poblacién joven universitaria un foco de interés para la promocién de la
actividad fisica pues es en guienes se hallan crecientes niveles de sedentarismo inducido
por varios factores, uno de ellos el uso de tecnologias. El segundo hecho que la teoria de
BR ha sido utilizada exitosamente en la promocién de la actividad fisica en diferentes
grupos en los que se ha implementado una intervencién directa, mas nunca se ha
intentado a través de una herramienta TIC. Finalmente, en la blusqueda realizada sobre
herramientas TIC para la promocién de la actividad fisica no se encontré ninguna que
claramente se base en una teoria de modificacibn de comportamientos en salud,
Unicamente atienden al concepto de gamificacion, que mas adelante se expondra. Por
esto el presente estudio buscé desarrollar una herramienta que, valiéndose del atractivo
gue tienen las herramientas TIC para los jovenes, los estimule y les ayude en su
proposito de mejorar sus niveles de actividad fisica desarrollada a partir de los

postulados tedricos de BR.

Por esta razén, y con base en lo expuesto anteriormente se considera que es de interés

para la disciplina hacer aportes al trabajo multidisciplinario en el area de la promocién de

49 PETERSON S. BREDOW T. Middle range theories. Application to nursing research. Third
edition. 2013. 372 p.
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la actividad fisica en jovenes tomando como base la teoria de enfermeria de BR sobre
autoeficacia, con el fin de desarrollar una herramienta TIC con este propdsito, teniendo
en cuenta cada uno de los criterios metodologicos expuestos por la teorista BR y con

base en las politicas disefiadas para la promocion de estilos de vida saludable.

Dado el auge de la tecnologia, es fundamental que enfermeria incorpore en las acciones
de cuidado, considerando que de acuerdo con Locsin® en su teoria de competencia
tecnoldgica, que brindar cuidado para las nuevas exigencias de la practica de enfermeria,
se puede articular con el cuidado y, especialmente en las acciones de promocién
aprovechando la adecuada adherencia en la utilizacién de TIC en personas jévenes.

1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
¢, Como aplicar la metodologia de Barbara Resnick (BR) basada en la autoeficacia en el
disefio de una intervencién de enfermeria para la promocion de la actividad fisica a

través de una herramienta TIC?

1.4.  JUSTIFICACION

Aunque la OMS define que con el fin de mejorar las actividades relacionadas con el
sistema cardiovascular y osteomuscular y de reducir la enfermedad crénica no
trasmisible y la depresion, se recomienda realizar como minimo 150 minutos semanales
de actividad fisica de intensidad moderada, o 75 minutos de actividad fisica vigorosa
cada semana®, la dificultad se encuentra en saber cémo promover estos

comportamientos saludables.

Algo semejante sucede con la Estrategia mundial sobre régimen alimentario, actividad
fisica y salud, cuya meta se enfoca en “promover y proteger la salud orientando la

creacion de un entorno favorable para la adopcién de medidas sostenibles a nivel

50 Locsin R. The Culture of Technology: Defining Transformation in Nursing, from" The Lady with a
Lamp" to" Robonurse"? Holist Nurs Pract. 2001;16(1):1-4.

51 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Recomendaciones mundiales sobre la actividad fisica para la
salud. Op. Cit.
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institucional, comunitario y mundial que den lugar a una reduccion de la morbimortalidad

asociadas a una alimentacion poco sana y a la falta de actividad fisica”2.

Frente a estas necesidades, el disefio de una intervencion de enfermeria con el fin de
promocionar la actividad fisica a través de una herramienta TIC, pretende ser una
iniciativa innovadora desde la disciplina, con el fin de que enfermeria lidere estrategias de
promocién y prevencion en salud focalizadas en el ambito educativo, puntualmente en el

universitario.

A partir de lo expuesto, se deduce la importancia del desarrollo o formulacion de
estrategias que busquen promocionar la actividad fisica en la poblacion joven a través de
metodologias o0 acciones que le sean llamativas; puntualmente se hace necesario
desarrollar intervenciones desde enfermeria en articulacion con sectores como la

informatica y sistemas de informacién para este fin.

Al respecto, otras disciplinas han aportado a la sociedad diferentes herramientas
fundamentadas en aspectos como teorias del disefio, del color, la gamificacién y la
fisiologia, pero no en aspectos de la modificacibn del comportamiento con el fin de
garantizar el cuidado de la salud. Es asi que, se pueden mencionar varias de estas
plataformas como IRUNKIROL®3, Movimiento Activate®*, Portal de salud Castilla y Le6n®,

el Portal de educacion fisica®, Medicina de familia en la red®’, Eventos de Apple®®,

52 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Estrategia mundial sobre régimen alimentario, actividad fisica
y salud. 2004 [Consulta 14 abril 2014]. Disponible en:
http://www.who.int/dietphysicalactivity/strategy/eb11344/strateqgy _spanish_Web.pdf

53 AYUNTAMIENTO DE IRUN. IrunKirol. Espafia. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible en:
http://irun.org/IRUNKIROL/comunes/contenido.aspx?clave=15459&tipo=K&dedonde=noticias&idioma=1

54 SOCIEDAD ESPANOLA PARA EL ESTUDIO DE LA OBESIDAD. Movimiento Activate. Espafia. [Consulta
15 de septiembre 2015] Disponible en: http://www.seedo.es/index.php/component/content/article/2-
uncategorised/59-movimiento-activate

5 JUNTA DE CASTILLA Y LEON. Portal de salud Castilla y Ledén. Espafia. [Consulta 15 septiembre 2015]
Disponible en: http://www.saludcastillayleon.es/institucion/es/noticias-1/junta-ayuntamientos-poblaciones-20-
000-habitantes-castilla-

5% ANONIMO. El Portal de la educacién fisica. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible en:
http://maixua.com/en/
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Telde®, Google Fit®, Actividad fisica: un derecho de Argentina®, Onmeda.es®?,
aplicacion monitoreo actividad fisica®®, EcuRed®, Vitonica®®, Orthos®®, La Web de

Parana®’, Reta tu salud®®, entre otros.

En cuanto a la creacion de blogs, las cuales se constituyen en paginas de web de tipo
personal, se mencionan algunos, sin embargo ninguno cuenta con alguna estructura
tedrica o respaldo conceptual que se fundamente en estudios cientificos, entre estos se

encuentran Promociona salud®®, Promociéon de Alimentacion y Actividad Fisica

57 LOPEZ HERAS, David. Medicina de Familia en la Red. Espafia. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible
en: http://www.drlopezheras.com/2015/02/aumentar-ejerciciio-sin-gimnasio.html

58  APPLE. Eventos de Apple. [Consulta 15 de septiembre 2015] Disponible en:
http://www.apple.com/es/apple-events/september-2015/

59 AYUNTAMIENTO DE TELDE. Telde, cuidad deportiva. Espafia. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible
en: http://www.deportestelde.com/

60 EL ANDROIDE LIBRE. Google Fit, la APP para monitorizar tu actividad fisica ya disponible en Google
Play. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible en: http://www.elandroidelibre.com/2014/10/google-fit-la-
app-para-monitorizar-tu-actividad-fisica.html

61 RED NACIONAL DE ACTIVIDAD FiSICA Y DESARROLLO HUMANO. Actividad fisica: un derecho de
Argentina. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible en: http://www.redaf.gob.ar/

62 ENFEMENINO. Portal Onmeda.es. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible en:
http://www.onmeda.es/deporte/

63 HIPERTEXTUAL. Las cinco mejores aplicaciones de monitoreo de actividad fisica. [Consulta 15 de
septiembre 2015] Disponible en: http://hipertextual.com/archivo/2013/02/aplicaciones-de-monitoreo-de-
actividad-fisica/

64  ECURED. Cultura fisica. Cuba. [Consulta 15 septiembre  2015] Disponible en:
http://www.ecured.cu/index.php/Cultura_F%C3%ADsica

65 VITONICA. Corporate Sports Games: "las Olimpiadas del trabajo". [Consulta 15 septiembre 2015]
Disponible en: http://www.vitonica.com/

66 ORTHOS. Leaders in making leaders. Espafia. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible en:
http://www.orthos.es/

67 LA WEB DE PARANA. Actividad fisica gratuita para promover habitos de vida saludable. [Consulta 15
septiembre 2015] Disponible en: http://www.laWebdeparana.com/noticia/66719-actividad-fisica-gratuita-para-
promover-habitos-de-vida-saludable.html

68 QUINTERO CIPRIANO. Op. Cit.

69 PERAL BUENO, R. Promociona salud. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible en:
http://promocionasalud.blogspot.com.co/2012/04/una-forma-original-de-realizar.html
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Saludables en Aragéon”, jViva Saludable!’, y el Unico nacional encontrado
ADJUFUTSAL QUINDIO™

Todas estas paginas web, plataformas, blog y demés TIC, intentan dar respuesta a una
problematica social y mundial de salud, por medio de educacion, informacion y apertura
de conocimiento sobre los beneficios de la actividad fisica y cémo hacerlo, pero no tienen
el estimulo que requiere todo ser humano para iniciar una actividad y mantenerse en ella.
Ademas que la mayoria de ellos son productos internacionales, los cuales difieren del

contexto colombiano, y evidencian su avance en el uso de las TIC.

Por tanto, y con base en la revision anteriormente expuesta, la presente investigacion se
fundamenta en el disefio de una intervencion de enfermeria con base en el uso del
desarrollo de un aplicativo via web bajo el respaldo metodoldgico de la teoria de Barbara
Resnick con el fin de promocionar la actividad fisica, mediante el fortalecimiento de la
autoeficacia. De esta forma se pretende, a largo plazo, que la plataforma propuesta con
el sustento tedrico, se constituya en una estrategia metodoldgica, que contribuya a la
modificacion del factor de riesgo denominado sedentarismo o inactividad fisica en la

poblacion joven universitaria que haga uso de él.

Para este propdsito se hace necesaria la articulacion de esfuerzos y actividades ya
desplegadas desde otras areas, con el fin de aunar voluntades que pretendan mejorar
los determinantes de salud en la poblacion joven, con el fin de potencializar los factores
protectores y evitar de cierta forma el aumento de enfermedades cardiovasculares a
consecuencia de la practica y mantenimiento de conductas no saludables; las cuales,

como ya ha sido suficientemente demostrado, determinan la posibilidad o no de

70 GOBIERNO DE ARAGON. Promocion de Alimentacion y Actividad fisica Saludables en Aragon. [Consulta
15 septiembre 2015] Disponible en: http://estrategiapasear.blogspot.com.co/

71 DISTRITO DE SALUD DEL SUR DE NEVADA. Viva saludable. [Consulta 15 septiembre 2015] Disponible
en: http://www.vivasaludable.org/blog/index.php/2014/04/que-cada-nino-sea-sano/?lang=es

72 ADJUFUTSAL QUINDIO. Asociacion Departamental de Juzgamiento de Futbol de Salon. [Consulta 15
septiembre 2015] Disponible en: http://adjufutsalquindio.blogspot.com.co/2012/03/asume-nueva-directora-de-
imdera.html



http://estrategiapasear.blogspot.com.co/
http://www.vivasaludable.org/blog/index.php/2014/04/que-cada-nino-sea-sano/?lang=es
http://adjufutsalquindio.blogspot.com.co/2012/03/asume-nueva-directora-de-imdera.html
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desarrollar enfermedades, sino también inciden directamente en la calidad de vida y en

los costos de atencién en salud”.

Es apremiante desarrollar acciones que busquen aumentar el nivel de actividad fisica, no
s6lo basta que los jévenes se ejerciten sino que, se pretende que el ejercicio sea
clasificado en una categoria alta, puesto que es importante la utilizacion de calorias que
realmente garantice un entrenamiento del sistema cardiovascular. Bien lo demuestra la
literatura que el ejercicio o actividad fisica se constituye en un factor protector que no
s6lo apunta a mitigar el factor de riesgo relacionado con sedentarismo sino que, genera
efectos sobre la obesidad, dislipidemias, hipertensién, el sindrome metabdlico, el estrés

asi como en los factores psicosociales.

De acuerdo a lo descrito, es evidente una identificacion y formulacién de estrategias que
permiten orientar el desarrollo de actividades en el marco de la promocién de la actividad
fisica. En lo que respecta a enfermeria es valido mencionar las diferentes estrategias que
puede desarrollar y liderar enfermeria, las cuales fueron identificadas a través de la
revision bibliogréfica, la cual permite resaltar una serie de estrategias que pueden ser

lideradas por la disciplina, algunas de estas estrategias son:

e Formular programas de intervencion centrado en promocién de la salud y de
conocimientos para producir cambios de comportamiento’.
e Desarrollar estrategias y programas para la promocion del mantenimiento de la

practica de actividad fisica’.

73 ALVARADO C., JARAMILLO M., MATIJASEVIC E., et al. Estudio poblacional de factores de riesgo
cardiovascular relacionados con el estilo de vida, hallazgos electrocardiograficos y medicacion actual de
pacientes valorados por el servicio de Cardiologia. En: Rev. Colomb. Cardiol. 2012, vol.2, no.19, p.61-71.
[Consulta 14 febrero 2014] Disponible en: http://www.scielo.org.co/pdf/rcca/vi9n2/vi9n2a2.pdf

74 MCCORMICK COVELLI, M. Eficacia de un programa de intervencién y promocién en salud cardiaca
basada en el colegio para adolescentes afroamericanos. Revista Electrénica: Applied Nursing Research
Elsevier. [Internet]. 2008 [Consulta 16 abril 2013]; 21:173-180 Elsevier. Disponible en: http://ac.els-
cdn.com/S0897189707000031/1-s2.0-S0897189707000031-main.pdf? tid=9fc1d99e-a704-11e2-8be4-
00000aach361&acdnat=1366165087 7406857a8fb30f03332888cc3cd42b12

> DUARTE C, LEMA LF, SALAZAR IC, et al. Actividad fisica y sedentarismo en jovenes universitarios de
Colombia: practicas, motivos y recursos para realizarlas. En: Colombia Médica. 2011, vol.42, no.3. [Consulta


http://www.scielo.org.co/pdf/rcca/v19n2/v19n2a2.pdf
http://ac.els-cdn.com/S0897189707000031/1-s2.0-S0897189707000031-main.pdf?_tid=9fc1d99e-a704-11e2-8be4-00000aacb361&acdnat=1366165087_7406857a8fb30f03332888cc3cd42b12
http://ac.els-cdn.com/S0897189707000031/1-s2.0-S0897189707000031-main.pdf?_tid=9fc1d99e-a704-11e2-8be4-00000aacb361&acdnat=1366165087_7406857a8fb30f03332888cc3cd42b12
http://ac.els-cdn.com/S0897189707000031/1-s2.0-S0897189707000031-main.pdf?_tid=9fc1d99e-a704-11e2-8be4-00000aacb361&acdnat=1366165087_7406857a8fb30f03332888cc3cd42b12
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e Desplegar programas de intervencion que busque reforzar la salud fisica asi como
la salud psicoldgica’™.

o Disefar microintervenciones y macrointervenciones con el fin de disminuir el
tiempo de sedentarismo en los nifios y jovenes. Aprovechando la capacidad que
tienen éstos de “multipantalla” (ver television, hablar por teléfono y usar la
computadora)’’.

e Mantener como prioridad de salud publica la promocién de la actividad fisica en
todo el ciclo de vida con enfoque especial en la poblacién joven’,

e Crear en la universidad la oferta de actividades fisicas y los medios para adquirir
habitos alimentarios adecuados™.

e Fortalecer la prevencion primaria en la poblacion joven®® 8!

e Aplicar la prevencién primaria mediante implementacion de escalas de riesgo y de

esta manera focalizar en intervenciones multifactoriales y en el control®2,

7 febrero 2013] Disponible en:
http://www.sinab.unal.edu.co:2108/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=6c16f05e-e7a4-4752-96e9
516dc627f585%40sessionmgrl11&hid=128

76 GONI A., RODRIGUEZ A., y RUIZ DE AZUA S. Autoconcepto fisico y estilos de vida en la adolescencia.
En: Psychosocial Intervention. 2006, vol.15, no.1l, p.81-94 [Consulta 23 abril 2014] Disponible en:
http://scielo.isciii.es/scielo.php?pid=S1132-05592006000100006&script=sci_arttext

T COLLEY, GOLDFIELD, GORBER, et al. Op. Cit.

8 BAUMAN A, LINGAAS HOLMEN T, MIDTHJELL K, et al. Is physical activity maintenance from
adolescence to young adulthood associated with reduced CVD risk factors, improved mental health and
satisfaction with life: the HUNT Study. In: International Journal of Behavioral Nutrition and Physical Activity.
2012, vol.9, no.144. [Consulta 20 mayo 2013] Disponible en: http://www.ijbnpa.org/content/9/1/144

79 ESPINOZA, GALVEZ, MACMILLAN, et al. Op. Cit.
80 GARCIA ORTIZ, MARIN GRISALES, MORENO GOMEZ, et al. Op. Cit.

81 AVILA MORALES JC. Identificacion de factores de riesgo para enfermedad crénica en estudiantes de
medicina de uUltimo afio de la facultad de medicina de la Universidad Militar Nueva Granada. Bogota, 2001.
Trabajo de grado (Maestria Salud Publica). Universidad Nacional de Colombia, Facultad de Medicina.

82 WILLIS A, DAVIES M, YATES T, et al. Primary prevention of cardiovascular disease using validated risk
scores: a systematic review. In: Journal of The Royal Society of Medicine. 2012, vol.105, no.8, p.348-356.
[Consulta 10 mayo 2013]. Disponible en:
http://www.sinab.unal.edu.co:2108/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=6&sid=a0f6db68-fcf5-4011-b7bd-
34aeda681dc6%40sessionmgrl15&hid=126
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En el marco de la propuesta de intervencién se pretende dar respuesta a la necesidad de
desarrollar intervenciones que fomenten la promocion de la actividad fisica, por tanto se
busca desarrollar una plataforma web con el fin de establecerlo como una herramienta
gue conduzca y oriente la participacién de enfermeria en los medios virtuales asi como
con la articulacién de sectores y de esta forma ser coherentes con lo establecido en las
politicas publicas de salud, suscritas en el Plan Decenal asi como en los demas
programas liderados por los organismos multinacionales y en el &mbito escolar,

especialmente en el universitario de la UN.

Esta propuesta de investigacion se constituye un aporte novedoso, toda vez que pone a
prueba un desarrollo tedrico de enfermeria en un &mbito tan reciente como es la
virtualidad o los espacios de la informética, de acuerdo a los sustentos teéricos dados por
la enfermera Barbara Resnick se busca tomar sus aportes y adecuarlos a una potencial

intervencion de enfermeria basada en las TIC.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. OBJETIVO GENERAL
Disefiar una intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica en
jévenes universitarios a través de una herramienta TIC, con base en los conceptos de la

teoria de autoeficacia de Barbara Resnick.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Elaborar la intervencién acoplando los conceptos de la teoria con el concepto de
gamificacion.
e Realizar validez por expertos de la intervencion disefiada para promocionar la
actividad fisica a través de la herramienta web desarrollada
e Realizar testeo o prueba de la herramienta de enfermeria disefiada con una

muestra de estudiantes universitarios.
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1.6. HIPOTESIS DE INVESTIGACION O DECLARATIVAS CIENTIFICAS

El disefio de una intervencion de enfermeria mediante el uso de un aplicativo digital
interactivo como medio para la promocion de la actividad fisica en los jovenes
universitarios, se constituye en un mecanismo de aporte para la disciplina fundamentado

en el uso de TIC y en aspectos tedricos de la autoeficacia.

Estructurar estrategias de enfermeria con base en las TIC teniendo en cuenta las
expectativas de resultados, con validacién de expertos y una primera aproximacion con
usuarios, es uno de los mecanismos para estructurar formas de intervencién con el fin de
orientar a las personas en esa motivacion necesaria para establecer una conducta de
salud relacionada con la actividad fisica, la cual permite proteger la salud cardiovascular
de los jévenes universitarios, con base en la utilizacion de herramientas de la informacién
y la comunicacion, asi mismo, con la implementacion de la metodologia de Barbara
Resnick para el desarrollo de programas de salud, permite orientar los procesos de

intervencion en salud liderados por enfermeria.



Disefio de una intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad 27

fisica a través de una herramienta TIC

2.MARCO CONCEPTUAL

En este capitulo, se exponen las definiciones de algunos conceptos bésicos para el
desarrollo de este estudio. Se revisa la literatura disponible y se concluye el punto de
vista de enfermeria frente a cada concepto descrito.

2.1. ACTIVIDAD FiSICA

Seguln la OMS®, la actividad fisica es considerada como cualquier movimiento corporal

producido por los masculos esqueléticos que exija gasto de energia.

Adicional establece que, la inactividad fisica es el cuarto factor de riesgo en lo que
respecta a la mortalidad mundial (6% de las muertes registradas en todo el mundo).
Ademas, se estima que la inactividad fisica es la causa principal de aproximadamente un
21%-25% de los canceres de mama y de colon, el 27% de los casos de diabetes y

aproximadamente el 30% de la carga de cardiopatia isquémica®*.

Un nivel adecuado de actividad fisica en los adultos, segun la OMS®, contribuye a:
v Reducir el riesgo de hipertension, cardiopatia coronaria, accidente

cerebrovascular, diabetes, cancer de mama y de colon, depresién y caidas;

83 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Inactividad fisica: un problema de salud publica mundial. Op.
Cit.

84 |bid.

85 |bid.
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v' Mejorar la salud 6sea y funcional.
v' Es un determinante clave del gasto energético, y es por tanto fundamental para el

equilibrio caldrico y el control del peso.

‘La "actividad fisica" no debe confundirse con el "ejercicio”, esta es planificada,
estructurada, repetitiva y realizada con el fin de mejorar 0 mantener uno 0 mas
componentes de la aptitud fisica. Aumentar el nivel de actividad fisica es una necesidad
social, no solo individual. Por lo tanto, exige una perspectiva poblacional, multisectorial,

multidisciplinaria, y culturalmente idénea™®.

2.2 PROMOCION DE LA ACTIVIDAD FISICA

Se precisa que la actividad fisica conlleva al mejoramiento de la salud, esto dado que el
gasto energético utilizado, produce adaptaciones organicas consideradas como factores
de proteccion frente a enfermedades. Con el fin de realizar una evaluacién cuantitativa
objetiva de la actividad fisica se emplean las variables de frecuencia, intensidad, tiempo y

tipo de actividad®’.

Respecto a lineamientos para la promocion de la actividad fisica, en el 2001 el grupo de
estudio de los “Servicios de Prevencion para la Comunidad” publicé la “Comunnity Guide”
la cual hace referencia a una serie de recomendaciones sobre intervenciones basadas en
evidencia para la promocion de la actividad fisica. Estas hacen énfasis en tres enfoques

los cuales direccionan el desarrollo de programas para aumentar la actividad fisica (AF),

8 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Inactividad fisica: un problema de salud publica mundial. Op.
Cit.

87 PEREZ SAMANIEGO V. DEVIS DEVIS J. La promocién de la actividad fisica relacionada con la salud. La
perspectiva de proceso y de resultado. En: Revista Internacional de Medicina y Ciencias de la Actividad
Fisica y el Deporte. 2003, vol.3, no.10, p.69-74. [Consulta 3 marzo 2014] Disponible en:
http://cdeporte.rediris.es/revista/revistalO/artpromocion.htm
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y los cuales se relacionan con Enfoques de informacion, enfoques sociales y de conducta

y enfoques ambientales y de politica®.

2.3 USO DE TIC EN SALUD E- HEALTH

Es preciso anotar que la tecnologia electrénica se constituye en una herramienta muy
importante, util y eficiente en el momento de intervenciones o desarrollo de estrategias en
salud y con el disefio interactivo de plataformas basado en la utilizacién del internet
permite que personas de diferentes partes del mundo accedan a la informacién.

Con el fin de formalizar los procesos de intervencion, mediante el disefio de estrategias,
la OMS formul6 para la vigencia 2012-2017 la estrategia y plan de accion sobre e-Salud,
el objetivo es contribuir al desarrollo sostenible de los sistemas de salud de los estados
miembros, que buscan mejorar el acceso a los servicios de salud y su calidad, gracias a
la utilizacion de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones (TIC), esto
conlleva al avance hacia sociedades mas informadas, equitativas y democraticas®®.
Habria que decir también, si bien las TIC se constituyen en herramientas de uso
cotidiano directo, es fundamental maximizar su uso y de esta forma se mejora la
apropiacion de las mismas para toda la poblacion con el fin de impulsar el desarrollo

humano de toda la sociedad®.

88 GARZON MOLINA N. RODRIGUEZ LEON D. Desarrollo de intervenciones en actividad fisica en Brasil y
Colombia. Bogota, 2012. Trabajo de grado (Especializacién en Administracion en Salud Publica) Universidad
Nacional de Colombia.

89 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD y ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD.
Estrategia y plan de accion sobre e Salud (2012-2017). CD51/13. 2011 [Consulta 14 abril 2014]. Disponible
en: http://www.paho.org/ict4health/index.php?option=com_content&view=article&id=54%3Aestrategia-y-plan-
de-accion-sobre-esalud-2012-2017&catid=15%3Aops-wdc&ltemid=44&lang=es

% CONSEJO PRIVADO DE COMPETITIVIDAD. Tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
Capitulo 7. [Consulta 13 abril 2014]. Disponible en: http://www.compite.com.co/site/wp-
content/uploads/2011/11/Tecnologias-de-la-Informacion-y-las-Comunicaciones.pdf
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Bajo los lineamientos normativos en Colombia se cuenta con la Ley 1419 de 2010 por la

cual se establecen los lineamientos para el desarrollo de la telesalud en el pais®.

2.4 INTERVENCION DE ENFERMERIA

El ejercicio de enfermeria se materializa a través de las intervenciones, y se definen
estas como los medios por los cuales el personal brinda el cuidado, sin embargo, las
intervenciones requieren los mejores métodos para ser evaluadas®, por ello la
enfermeria basada en la evidencia (EBE), se constituye como el mejor mecanismo para
la entrega del cuidado. Por otra parte, Fawcett®® sefiala que la EBE debe incorporar mas

de un patron de conocimiento.

De acuerdo a lo expuesto se considera que, las intervenciones de enfermeria deben
contar con respaldo tedrico y conceptual con el fin de orientar que el quehacer del
cuidado, asi mismo es fundamental establecer criterios de mediciébn con el fin de

cuantificar y cualificar los resultados en enfermeria.
2.5 GAMIFICACION
Es un concepto utilizado para el disefio de paginas web y videojuegos, se concibe como

un anglicismo, proviene del inglés “gamification”, es un concepto distinto que se

interrelaciona con los términos de motivacién y/o fidelizacion®.

91 REPUBLICA DE COLOMBIA. Ministerio de la Proteccion Social. Ley 1419 de diciembre de 2010. Por la
cual se establecen los lineamientos para el desarrollo de la Telesalud en Colombia. [Consulta 22 abril 2014].
Disponible en: http://wsp.presidencia.gov.co/Normativa/Leyes/Documents/ley141913122010.pdf

92 COELLO PA, EZQUERRO RODRIGUEZ O, FARGUES GARCIA I. ENFERMERIA BASADA EN LA
EVIDENCIA. Hacia la excelencia en los cuidados. ediciones DAE. [consulta 16 junio 2016]. Disponible en:
http://www.secpal.com/%5cdocumentos%5cblog%5carchivo_301.pdf

9% FAWCETT J, WATSON J, NEUMAN B, WALKER PH, FITZPATRICK JJ. On nursing theories and
evidence. J Nurs Scholars 2001; 33 (2): 115-119.

9 CORTIZO PEREZ JC, CARRERO GARCIA F, MONSALVE PIQUERAS B, VELASCO COLLADO A, DIAZ
DEL DEDO LI, PEREZ MARTIN, J. Gamificacién y Docencia: Lo que la Universidad tiene que aprender de
los Videojuegos. VIII Jornadas Internacionales de Innovaciéon Universitaria. Retos y oportunidades del
desarrollo de los nuevos titulos en educacidn superior. Universidad Europea de Madrid. [Consulta 14 mayo
2015]. Disponible en:
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Es concebido como un concepto nuevo, su implementacion involucra tres grandes
componentes como son lo cognitivo, emocional y social este Ultimo a través de redes

sociales, estos con esenciales para aumentar la motivacion®.

Es importante aclarar que este concepto hace referencia a la importancia de crear
paginas web interactivas, que motiven a los participantes, a que se establezcan metas y
objetivos, con el fin de “enganchar” a los usuarios a la consulta de las péaginas

interactivas.

Dadas las caracteristicas de este elemento novedoso, se abordara en el respectivo
marco de andlisis donde se retoma los constructos de la teoria de rango medio y se
interrelacionan con este, teniendo en cuenta que Cugelman® y Zicherman®’ son los
expertos en la definicion y conceptualizacion de este elemento tedrico que permite

orientar el desarrollo de paginas interactivas.

http://abacus.universidadeuropea.es/bitstream/handle/11268/1750/46 Gamificacion.pdf?sequence=2&isAllow
ed=y

9 DOMINGUEZ ADRIAN, SAENZ DE NAVARRETE JOSEBA, FERNANDEZ SANZ LUIS, PAGES CARMEN,
MARTINEZ HERRAIZ JOSE. Gamifying learning experiences: Practical implications and outcomes Computer
Science Department, University of Alcala, Dpto. Computers & Education. 2013: 63 380-392. [Consulta 8
enero 2015]. Disponible en: http://ac.els-cdn.com/S0360131513000031/1-s2.0-S0360131513000031-
main.pdf?_tid=fc015664-2e2e-11e4-b4f4-
00000aab0Of6c&acdnat=1409174185_d78a79312bbb2a45a2a89faad79d62d7

9% CUGELMAN B. Gamification: What It Is and Why It Matters to Digital Health Behavior Change Developers.
In: IMIR. 2013, vol.1, no.1, p.1-6.

97 ZICHERMANN G. 2011. The six rules of gamification. [Consult 19 mayo 2015]. Disponible en:
http://www.gamification.co/2011/11/29/the-six-rules-of-gamification/ [accessed 2015-05-19]
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3.MARCO TEORICO

En este capitulo se describe el abordaje tedrico que sustenta el estudio y el disefio de la
herramienta TIC, partiendo de los elementos conceptuales y supuestos de la teoria de

rango medio de la autoeficacia de Barbara Resnick.

3.1 TEORIA DE LA AUTOEFICACIA (ELEMENTO COGNITIVO Y FUNDAMENTO
PARA EL DISENO DE PROGRAMAS DE SALUD)

El abordaje de este término desde enfermeria, lo realiza Barbara Resnick, quien en sus
diversos estudios retoma el concepto de autoeficacia de Alberto Bandura. La teoria de
mediano rango basada en la psicologia, se fundamenta en la teoria social cognitiva,
conceptualiza la persona, el ambiente y el comportamiento como una triada reciproca®,
estos se constituyen el elementos conceptuales importantes a tener en cuenta para la
formulacion de programas de salud y puntualmente en la promocion de actividad fisica,
dado que, en el disefio de estrategias se debe pensar en los usuarios que lleguen a

beneficiarse.

En la teoria de BR, cuenta con cuatro recursos conceptuales relacionados con
experiencia vicaria, logro enactivo, persuasion verbal y retroalimentacion; estos aspectos
demuestran que las expectativas de resultados y la autoeficacia estan estrechamente

relacionadas en las conductas y comportamientos de las personas®®, de ahi la

% PETERSON S. BREDOW T. Middle range theories. Application to nursing research. Third edition. 2013.
372 p.
9 |bid.
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importancia de establecer estrategias para conducir o motivar a las personas a adoptar
habitos saludables, que para este caso es incorporar la actividad fisica como un modo de

vida.

De acuerdo a Resnick, la autoeficacia es un resumen comprensivo o juramentado de la
capacidad percibida para realizar tareas especificas. Es ademas, un constructo dindmico
el cual refleja un proceso que envuelve la construccion y organizacion de un modelo

adaptativo?®,

Los resultados de las expectativas de la autoeficacia son diferenciados porque los
individuos pueden creer que una cierta conducta podria resultar en algo especifico, sin
embargo, las personas podrian no creer que sean capaces de realizar la conducta

requerida para que un resultado ocurra®®.

Un aporte conceptual dado por Lenz, establece que, ayudar a la gente a ser lo mas
independiente posible en el manejo de su salud es una funcién importante de las
instituciones de atencion de la salud. Una variable es la auto-eficacia, la creencia de las
personas para realizar comportamientos especificos necesarios para lograr sus

objetivos1®?,

Estrategias de intervencion para los programas de intervencién eficaces de auto-eficacia
son esenciales para que las personas aprendan los conocimientos y habilidades
necesarias para la autogestion, la cual se constituye en un elemento fundamental para el
establecimiento de estrategias de intervencion relacionadas con la motivacion a la
realizacién del ejercicio fisico, el cual requiere no s6lo de conocimiento para el
establecimiento de conducta sino de aquel elemento cognitivo y social predominante para

la consolidacion de un habito que para este caso, ha sido denotado como autoeficacia.

100 pETERSON S., y BREDOW T. Middle range theories. Application to nursing research. Second edition.
EUA: Walters Kluwer Health Lippincott Williams & Wilkins; 2009. p. 117-139.

101 |bid.

102 |ENZ E., y SHORTRIDGE-BAGGETT L. Self-Efficacy in Nursing: Research and Measurement
Perspectives. New York, NY, USA: Springer Publishing Company; 2002. p. 18. Disponible en:
http://site.ebrary.com/lib/unalbog/Doc?id=10265383&ppg=18
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Resnick ha desarrollado e implementado una variedad de programas clinicos basados en
la teoria de autoeficacia para fomentar la actividad fisica en adultos mayores, los siete
pasos para desarrollar e implementar un programa de ejercicio para adultos incorporando

la teoria en mencién sont®s:

Educacién

Preproyeccion ejercicio
Establecimiento de metas
Exposicion al ejercicio
Modelos de roles

Estimulo verbal

L N

Refuerzo/Recompensa verbal.

De acuerdo con Resnick, los siete pasos proporcionan una guia util para la forma de
aplicar un programa de ejercicios apropiados y como ayudar a que las personas se
adhieran una vez que se inicia la rutina de ejercicios!®, por tanto se realizara descripcion
de cada paso para contar con una panoramica integral para la implementacion de

programas efectivos.

1. Educaciénl®: Se deberd proporcionar informacién acerca de los beneficios del
ejercicio una vez la persona inicie un programa de ejercicio. Asi mismo, este paso
ayuda a fortalecer las expectativas de resultados relacionados con el ejercicio. En
estudio realizado por Jette y cols'%., crearon un programa de entrenamiento para
adultos mayores funcionalmente limitados, en este usaron un video educacional

para alentar a los adultos mayores a que se adhieran al programa de ejercicios, la

103 pPETERSON y BREDOW. Op. cit.
104 RESNICK B. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. In: Educational
Gerontology. 2001, vol.27, p.209-226.

105 1hid.

106 JETTE A, ROOKS D, LACHMAN M, et al. Home-based resistance training: Predictors of participation and
adherence. In: The Gerontologist. 1998, vol.38, p.412-422.
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muestra fue de 102 personas. Friedrich y cols!’., en tanto, en su ensayo doble
ciego aleatorizado prospectivo controlado, con una muestra de 93 pacientes con
dolor de espalda, donde llevo a cabo una intervencion de sesiones de terapias y
empled extensas estrategias de asesoramiento e informacién donde hacia énfasis
en la importancia del ejercicio regular y consistente para los adultos mayores; en
este concluyé que combinar ejercicio y motivacion en un programa aumenta la

tasa de cumplimiento del plan de sesiones de terapias.

En otro de sus articulos, Resnick!® sefiala que ha utilizado la ensefianza uno a
uno, revisando de manera conjunta con los adultos mayores un folleto de
ejercicios especialmente desarrollado por ella misma donde presenta los
beneficios y las barreras para el ejercicio regular. Ademas, se presenta una serie
de informacién que puede ser incluida e impartida en cualquier programa, y que
para facilitar el aprendizaje, la informacién puede ser dada en mdltiples formatos,
a través de lecturas interactivas, folletos o videos, esta informacion puede ser

repetida y reforzada.

Los temas a tener en cuenta son'%:

e Beneficios del ejercicio: Temas relacionados con el mejoramiento de la
fuerza y la capacidad maxima aerébica, prevencion de enfermedades y
discapacidades, disminucion del riesgo, mejora del patron del suefio,
mejora el estado de animo y el bienestar general.

e Cambios fisicos especificos que ocurren con el ejercicio regular:
Incremento del flujo sanguineo a los musculos, incremento del consumo y
ventilacion de oxigeno, incremento de la capacidad méxima aerobica,

incremento del consumo de acidos grasos libres, aumento del gasto

107 FRIEDRICH M, GITTLER G, HALBERSTADT Y, et al. Combined exercise and motivation program: Effect
on the compliance and level of disability of patients with chronic low back pain: A randomized controlled trail.
In: Archives of Physical Medicine and Rehabilitation. 1998, vol.79, p.475-489.

108 RESNICK B. Exercise for the older adult: The seven step approach to wellness. In: Advance for Nurses,
1999, vol.1, no.5, p.20-21.

109 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.
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cardiaco, disminucion de la frecuencia cardiaca-presion arterial, aumento
de la resistencia vascular periférica y aumento en la sintesis de
serotonina.

e Metas apropiadas para lograr beneficios del ejercicio: El programa debe
involucrar el uso de grandes musculos de manera prolongada y ritmica
durante al menos 20 minutos, al menos 3 dias por semana, en intensidad
moderada a mayor.

o El entrenamiento debe comenzar en niveles bajos y aumentar
gradualmente hasta el 60-80% de la frecuencia cardiaca maxima (FCM).
MHR (la rata maxima cardiaca) se calcula con la férmula 220 menos la
edad. Para el 70% de la FCM , se multiplica el RCM por 0,7

e El reconocimiento de las sefiales de alarma ante el exceso de ejercicio:
Disnea severa, respiracion sibilante, tos, malestar en el pecho, sudoracién
excesiva, sincope, fatiga prolongada (que dura mas de una hora y media

después del ejercicio), fatiga muscular, molestias en las articulaciones.

2. Preproyeccion_del ejercicio!®. Seglin Resnick & Spellbring!!, en un estudio

mixto realizado con 23 personas que hacian parte de un grupo de programa de
ejercicio, lograron determinar la adherencia al ejercicio en un 40% esto dado por
las creencias del ejercicio, los beneficios del ejercicio, experiencias pasadas, las
metas, la personalidad y las sensaciones desagradables relacionadas con el

ejercicio.

Por tanto se determiné esta fase en el disefio del programa, donde la perspectiva
motivacional es importante, donde se debe llevar a cabo analisis de la persona,
para que ésta tenga éxito en el programa de ejercicios, y asi fortalecer las
expectativas de autoeficacia relacionadas con el ejercicio y aumentar la practica

de este. Se debe agregar también que, son importantes los refuerzos, para que la

110 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

111 RESNICK, B., & SPELLBRING, A. Understanding what motivates older adults to exercise. In: Journal of
Gerontological Nursing. 2000, vol.26, no.3, p.34-42.
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persona realice ejercicio con regularidad y también debe disminuir las barreras
gue se puedan presentar en la persona mientras hace ejercicio, entre ellas esta el

miedo.

3. Establecimiento de Metas!!?: El automonitoreo y el establecimiento de metas

pueden ser usadas para reconocer y recompensar de manera oportuna lo que se
alcanza en el ejercicio. De acuerdo con Kelly, Zyzanski y Alemagno!*3, en su
estudio realizado con 215 pacientes en un ensayo prospectivo, sobre una
intervencion de promocion de la salud en una practica de cuidado en atencion
primaria, la cual comprendia tres componentes:

a. Aplicacion de un cuestionario para evaluar los factores de riesgo

determinados por los estilos de vida.

b. Prescripcion de cambio de estilo de vida

c. Materiales de instruccion para el paciente.

En el andlisis demostraron mediante prediccién clinica y estadisticamente
significativa que la motivacién por una o mas creencias de salud y la autoeficacia

son fundamentales para el cambio de estilo de vida (P <0,05).

Por su parte, Pender y cols!4., en la revision sistematica establecieron si las
intervenciones que abordan los comportamientos individuales mejoran los
resultados de salud, sefialan el constructo organizacional de las 5 A en inglés
(Assess, Advise, Agree, Assist, Arrange) para asesoramiento clinico, este
consiste en: Evaluacion, Asesoria, Acuerdo, Ayuda y Organizacion; los
investigadores indican que cada término puede orientar los procesos de

intervencion para la promocion de la salud.

112 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

113 KELLY R., ZYZANSKI S., y ALEMAGNO S. Prediction of motivational and behavior change following
health promotion: Role of health beliefs, social support, and self-efficacy. In: Social Science and Medicine.
1991, vol.32, p.311-320.

114 pender N, Allan J, Orleans T, Whitlock E. Evaluating primary care behavioral counseling interventions. An
evidence based approach. American Journal of Preventive Medicine. 2002 [Consulta 9 agosto 2014]; 22 (4):
267-284. Disponible en: http://www.hu.liu.se/lakarprogr/terminer/t8/litteraturforteckning/1.68492/Whitlock.pdf
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Asi mismo para justificar esta fase, Resnick!?® llevé a cabo un estudio de disefio
cualitativo utilizando un enfoque de teoria fundamentada para evaluar el impacto
de las intervenciones que realzan la autoeficacia y expectativas de resultados en
los participantes de un programa de rehabilitacion cardiaca. El estudio cont6 con
la participacion de 77 personas, donde la edad promedio fue de 78 afios.
Realizaron entrevistas y en estas lograron identificar que la conceptualizacion
dada a la autoeficacia se fundamentd en: expectativas personales, sensaciones
fisicas, cuidado individualizado, soporte social, autodeterminacién, espiritualidad,
metas y rendimiento. A partir de estos elementos teméaticos de la motivacion,
recomiendan usarlos en las intervenciones para fortalecer la motivacion y ayudar

a las personas a mantener su nivel funcional mas alto.

Stenstrom!!® evalué los efectos de un programa de 12 semanas de ejercicio en
casa y tratamiento cognitivo en 42 pacientes, estos fueron evaluados con la
escala de autoeficacia para Artritis (Cuestionario de evaluaciéon de Salud). Los
pacientes fueron asignados al azar a un subgrupo denominado “establecimiento
de metas” instauraron las metas individuales para el ejercicio y este se realiza a
pesar del dolor. El otro subgrupo "atencién al dolor", donde el asesoramiento para
disminuir la carga de ejercicio se da, en caso de dolor. Todos los pacientes
utilizaron el mismo programa de ejercicios en casa, con el objetivo de mejorar el
rango de movimiento, la funcién muscular y la capacidad aerébica. Después del
periodo de intervencién el ejercicio habia conferido mejor autoeficacia, aumento
en tareas mas funcionales, disminuyé la actividad inducida por el dolor y el
aumento de la movilidad articular. Algunas mejoras con respecto al dolor fueron
mayores en el subgrupo de establecimiento de metas, y el tratamiento cognitivo

influye en la percepcion del dolor.

115 RESNICK B. Self-efficacy in geriatric rehabilitation. In: Journal of Gerontological Nursing. 1996, vol.24,

p.34-44.

116 STENSTROM CH. Home exercise in rheumatoid arthritis functional class Il: goal setting versus pain

attention

. In: Journal of Rheumatology. 1994, vol.21, no.4, p.627-634.
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Seflala Resnick que, las metas deben ser claras, especificas, alcanzables y
realistas en la programacion diaria de la persona. Las metas deben declarar
explicitamente el tipo y la cantidad de esfuerzo necesario para alcanzarlas, y lo

ideal seria establecer sesiones moderadamente dificiles.

Las metas no pueden ser demasiado faciles ni dificiles, puesto que esto puede
desmotivar afectando asi la eficacia de cada individuo. Los objetivos que se
establezcan al principio del programa deben centrarse en la cantidad de tiempo
gue se espera que el individuo pueda invertir en lugar de la medida de esfuerzo,
teniendo en cuenta que si la persona siente presion al realizar una tarea dificil

puede disminuir su motivacion de continuar con la rutina de ejercicios.

Resnick establece unos ejemplos de metas para el ejercicio inicial donde la
persona debe caminar tres veces a la semana por 20 minutos y realizar una serie
de ejercicios de resistencia por 20 minutos al menos dos veces a la semana. Otro
ejemplo de metas a largo plazo incluye caminar rapido, bajar de peso, caminar sin
dispositivos de ayuda o tomar unas vacaciones que requiera un cierto nivel de
actividad fisica. Las metas pueden ser revisadas semanalmente para que se

pueda llevar a cabo el refuerzo positivo respecto a la consecucién de objetivos.

4. Exposicion al ejercicio''’. De acuerdo con Resnick, el rendimiento real de la

actividad puede fortalecer las expectativas de eficacia en las personas y por tanto
mejorar la motivacion y el comportamiento. En esta fase se puede evidenciar las
posibles barreras que pueden interrumpir el desarrollo efectivo del programa de
ejercicios para cada persona, de ahi que BR lista una serie de barreras y sus

recomendaciones para eliminarlas.

Tabla 1. Formas para manejar las barreras del ejercicio

BARRERA SUGERENCIAS DE MANEJO

No hay tiempo suficiente Incorporarla en las actividades de la

117 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.
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vida diaria: caminar al trabajo, subir
escaleras, caminar por 20 minutos

después de trabajar.

El ejercicio causa dolor

Se puede usar hielo local. El ejercicio
es la mejor forma de disminuir el dolor
para el caso de osteoartritis u
osteoporosis

El ejercicio es aburrido

Hacer una actividad divertida. Escuchar
un audilibro, la radio o musica mientras
hace ejercicio. Realizar ejercicio con un

amigo.

El ejercicio es muy agotador

Tomar un descanso previo al ejercicio.
El ejercicio aumenta los niveles de

energia.

Temor a caer

Escoja un area segura para realizar el
ejercicio. El ejercicio es la mejor forma
de fortalecer los musculos, mejorar el

equilibrio y disminuye el riesgo de caer.

Temor a sufrir un dafno

Caminar y nadar son ejercicios muy
seguros que no estresan las

articulaciones ni los musculos.

Estoy demasiado viejo para ejercitarme

El ejercicio regular beneficia, provee
elasticidad, mejora el equilibrio y la
salud cardiovascular, asi como el

estado de animo y el bienestar

Estoy  demasiado obeso

ejercitarme

para

Estar en sobrepeso en una buena razén
para ejercitarse. Es seguro mientras
siga instrucciones y de llevar a cabo
actividades de intensidad moderada

puede bajar de peso.

No hay lugar para hacer ejercicio

Escoja una actividad que se puede

hacer en un lugar conveniente; caminar
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fuera si es seguro o en los pasillos de
un edificio de apartamentos. Otra
opcion es hacer una caminata escalera

y paso a paso.

No veo razén alguna para hacer | El ejercicio no incrementa la longevidad,
ejercicio; no quiero vivir para siempre pero si favorece la calidad de vida y
ayuda a ser lo mas independiente
posible.

Fuente: Adaptada de RESNICK, B. Prescribing an exercise program and
motivating older adults to comply. In: Educational Gerontology, 2001; 27: 209-226

En un estudio de tipo cualitativo Resnick, Vogel y Luisi''® llevaron a cabo el
analisis de la experiencia de 148 adultos que participaron en un programa piloto
de ejercicio basado en la autoeficacia. Los resultados sefialan que, a partir de la
aplicacion de entrevistas semiestructuradas, se obtuvo una serie de cédigos o
temas relacionadas con los motivos que facilitaban la participacion en el ejercicio,
los cuales fueron: beneficios fisicos, cuidado individualizado, componentes
sociales, beneficios emocionales, impulsos externos, es algo nuevo y diferente,
recompensas, obtienen confianza y metas. Y, los motivos identificados que
disminuyen la disposicion a participar en el ejercicio fueron: pereza y sensaciones
desagradables asociadas con el ejercicio tales como dolor, miedo, sentir calor y
disnea. En el marco del programa, llevaron a cabo el manejo de las sensaciones

mediante la entrega de informacion de como manejarlas.

BR insiste que el manejo de las barreras se debe llevar a cabo desde la primera
sesion, de ahi que una vez finalizada la primera sesion se debe felicitar a la

persona y alentarlo a continuar.

118 RESNICK B., VOGEL A., y LUISI D. Motivating Minority Older Adults to Exercise. In: Cultural Diversity &
Ethnic Minority Psychology. 2006, vol.12, no.1, p.17-29.



42

Disefio de una intervencion de enfermeria para la promocién de la actividad

fisica a través de una herramienta TIC

5.

Exposicién al modelo de roles!!®: Este paso consiste en exponer a las personas
a modelos de conducta, o ver como los individuos realizan con éxito una
actividad, esto puede ayudar a los adultos mayores a que crean que ellos
también, son capaces de realizar esa actividad. Respecto a investigaciones
donde se demuestre la implementacion de esta fase, Resnick y cols.'? llevaron a
cabo un estudio aleatorio controlado en el cual se implementé y evalud la
efectividad de una intervencion de un programa de ejercicio en casa, con la
participacion de 240 mujeres con post fractura de cadera. El estudio se basé en
dos teorias, la atribucional de motivacion del logro y la teoria cognitiva social.
Respecto a la aplicacion del modelo de roles, llevaron a cabo a auto-modelado,
donde proporcionaron sefiales visuales de los mismos participantes haciendo

ejercicios, ademas disefiaron para cada participante un calendario.

El modelo de roles hace parte de una fuente de informacién de las expectativas
de autoeficacia. En un estudio experimental pretest-posttest, realizado por
Resnick!?! con 77 participantes, cuyo propésito era explorar el impacto de la
eficacia de las creencias en adultos mayores que hacen parte de una programa
de rehabilitacion, como parte de la intervencién, se llevé a cabo la presentacion
de un video donde les mostraba a otras personas que han participado en el
programa, se determind que el modelo de roles influye sobre las expectativas de

resultados.

Estimulo verbal'??; Este se debe realizar al comenzar un programa de ejercicios,

no sélo por parte del personal de salud de atenciéon primaria, sino de todo el

mundo que €l o ella interactia con el sistema de atencion de la salud. Los

119 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

120 RESNICK B, MAGAZINER J, ORWIG D, et al. Evaluating the components of the exercise plus program:
rationale, theory and implementation. In: Health Education Research. 2002, vol.17, no.5, p.648-658.

121 RESNICK B. Efficacy beliefs in geriatric rehabilitation. In: Journal of Gerontological Nursing. 1998, vol.24,

p.34-45

122 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.
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pacientes deben estar seguros en varias ocasiones que son capaces de participar
en un programa de ejercicio regular. Una vez que se inician las actividades del
ejercicio, el estimulo verbal se debe continuar dando con un mayor énfasis puesto

gue debe recalcar los beneficios fisicos y mentales del ejercicio regular.

Este aspecto hace parte de un componente de la teoria de autoeficacia la cual en
estudio realizado por Resnick y cols.?, emplean el estimulo verbal como parte de
las intervenciones, éste se realiza luego que, la persona que coordina el programa
revisa las metas semanalmente lleva a cabo esta accién de la mano con la
educacion; sin embargo en las recomendaciones de la investigacion sefiala que

estos aspectos no han sido suficientemente evaluados.

En un estudio de disefio correlacional hecho por McNair y cols.?*, realizado con
20 personas, cuyo objetivo se centré en examinar los efectos de la estimulacion
verbal en el pico de fuerza de los flexores del codo durante una accién isométrica
del masculo; en este se concluy6 que, las personas que recibieron estimulacion
verbal aumentaron en un 5% el pico de fuerza respecto a los que no la recibieron,
asimismo sefialan que, la motivacion es un aspecto esencial para el
entrenamiento y sesiones de terapia. Es importante que entrenadores y personal
de salud tengan la conciencia que los pacientes son potenciales atletas, por tanto
el aumento de su rendimiento se puede llevar a cabo a través de una apropiada

estimulacion verbal.

La estimulacién verbal se constituye en unos de los pasos medulares y con

efectividad evidenciada para el desarrollo de programas regulares de ejercicio,

123 RESNICK, MAGAZINER, ORWIG, et al. Op. Cit.

124 MCNAIR PJ, DEPLEDGE J, BRETTKELLY M, et al. Verbal encouragement: effects on maximum effort
voluntary muscle action. In: B. F. Sports Med. 1996, vol.30, p.243-245.
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principalmente en adultos mayores y cuya pionera ha sido Resnick!?> 126 127, 128,

129, 130, 131, 132, 133

7. Refuerzo Verbal y Recompensal®. Para Resnick!®®, la recompensa ha sido

identificada como un aspecto importante de la motivacion para hacer ejercicio. Sin
embargo, es dificil identificar las recompensas adecuadas para los adultos
mayores. De acuerdo a estudios realizados por Resnick*® a través de la creacion
de programas de actividad fisica para adultos mayores, estos reportan que el
refuerzo verbal, la bondad y el cuidado que brinda el personal de salud que lidera

los programas, los consideran como recompensa.

125 RESNICK B. A seven step approach to starting an exercise program for older adults. In: Patient Educ
Couns. 2000, vol.29, no.2-3, p.243-252.

126 RESNICK B. Testing a model of exercise behavior in older adults. In: Research in Nursing & Health. 2001,
vol.24, p.83-92.

127 RESNICK, MAGAZINER, ORWIG, et al. Op. Cit.
128 RESNICK, VOGEL y LUISI. Op. Cit.

129 RESNICK B. Motivation to perform activities of daily living in the institutionalized older adult: can a leopard
change its spots?. In: Journal of Advanced Nursing. 1999, vol.29, no.4, p.792-799.

130 RESNICK B, ORWIN D, YU-YAHIRO J, et al. Testing the effectiveness of the Exercise Plus Program in
Older Women Post Hip Fracture. In: Annals of Behavioral Medicine. 2007, vol.34, no.1, p.67-76.

131 RESNICK B, GRUBER BALDINI AL, ZIMMERMAN S, et al. Nursing home resident outcomes from the
Res-Care Intervention. In: Journal of the American Geriatrics Society. 2009, vol.57, no.7, p.1156-1165

132 RESNICK B, GALIK E, GRUBER BALDINI AL, et al. Implementing a restorative care philosophy of care in
assisted living: Pilot testing of Res-Care-AL. In: Journal of the American Academy Practitioners. 2009, vol.21,
p.123-133.

133 RESNICK B. Geriatric rehabilitation: The influence of efficacy beliefs and motivation. In: Rehabilitation
nursing. 2002, vol.27, no.4, p.152-159.

134 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

135 RESNICK B. Geriatric motivation: How to help elderly comply. In: Journal of Gerontological Nursing. 1991,
vol.17, no.5, p.17-21.

136 RESNICK B. Motivating the older adult to perform functional activities. In: Journal of Gerontological
Nursing. 1998, vol.24, p.23-31.
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En investigacion cualitativa'®’ realizada con 148 adultos mayores donde se
exploré la experiencia de participar en un programa piloto de actividad fisica
basada en autoeficacia, en este se determind que algunos participantes sefialaron
gque las recompensas tangibles y la consecucion de metas ayudaron a motivarlos
a permanecer en el ejercicio. Sefalaron recompensas tales como masaje dado
por entrenadores al final de la sesion para cada participante y regalos que se

dieron a lo largo del camino.

Resnick enfatiza en que los pacientes deben ser elogiados y aplaudidos por sus
esfuerzos, recordando constantemente el beneficio para la salud al realizar
ejercicio regularmente. El entusiasmo por parte del personal de salud debe
manifestarse en el transcurso del alcance de una meta'®. Otra recompensa mas
especifica es, monitorear el peso, tension arterial y pulso de los participantes,
hacerles conocer los registros, una vez que ellos evidencien una disminucién en
alguna de las variables mencionadas, conlleva a que las personas se adhieran al

programa, asi mismo le motiva a la persona a mantener la rutina de ejercicios.

Otra investigacion desarrollada por Resnick y cols.'*°, donde se llevé a cabo un
estudio aleatorio controlado, buscaban investigar sobre los efectos de una
intervencion de ejercicio en pacientes postquirtrgico de fractura de cadera, donde
participaron 65 mujeres. Dentro de las actividades de la intervencién, como forma
de recompensa, hacian entrega de manera semanal cuando las metas fueron
alcanzadas, elementos tales como lapiceros, iman para los refrigeradores,

pastilleros, lupas o luz de noche.

137 RESNICK, VOGEL y LUISI. Op. Cit.

138 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

139 RESNICK B, YU-YAHIRO JA, ORWIG D, et al. Design and implementation of a Home-Based exercise
program post-hip fracture: the Baltimore Hip Studies Experience. In: PM R. 2009, vol.1, no.4, p.308-318.
[Consulta 11 agosto 2014] Disponible en:
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3568511/pdf/nihms156462.pdf
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En un programa de ejercicios disefiado por Resnick!*° bajo los criterios de los
siete pasos, donde las personas participantes padecian EPOC (Enfermedad
pulmonar obstructiva crénica) se determind como recompensas efectivas con el
acompafnamiento de los cuidadores, un abrazo al realizar una caminata completa,
visita diaria para preguntar acerca de las actividades del ejercicio 0 una cita para
almorzar, asi mismo identificar recompensas personales tales como ser capaz de
caminar por largos periodos de tiempo o deambular sin usar la bala de oxigeno,
esto puede ser muy gratificante para el paciente.

Estos pasos se fundamentan en cuatro fuentes de informacion, establecidos por

Bandura, y, son!#:

1. Logro enactivo: Ha sido descrito como la fuente mas importante de informacién de
la eficacia. Este se relaciona con la consolidacion favorable de una conducta,
pero esto depende de la preconcepciéon de la habilidad, la dificultad percibida de
una tarea, la cantidad de esfuerzo gastado, la ayuda externa recibida, las
circunstancias y lo complejo de los sucesos pasados y errores vividos

2. Experiencia Vicaria: Consiste en visualizar otras personas la conducta que
desarrolla para poder imitarla, es por tanto entendido como el modelo de roles.

3. Persuasion verbal o exhortacion: Hace referencia a que, una persona cuenta con
la capacidad de manejar una conducta dada, con base en la estimulacién verbal,
este aspecto es sumamente importante para la promocion de conductas de salud.

4. Estado psicoldgico o realimentacion psicologica: Los indicadores fisiolégicos son
importantes, y estos se relacionan con los estresores, acoplamiento fisico y
funcionamiento de la salud. Los individuos evallan su estado fisiol6gico de
acuerdo a las actividades que desarrollan, si una persona siente dolor o fatiga

luego de realizar una actividad, estos sintomas conllevan a que la persona los

140 RESNICK B., y ROSENBERG H. Exercise intervention in patients with chronic obstructive pulmonary
disease (CE). In: Geriatric Nursing. 2003, vol.24, no.2, p.90-97. [Consulta 10 agosto 2014] Disponible en:
http://ac.els-cdn.com.ezproxy.unal.edu.co/S0197457203000909/1-s2.0-S0197457203000909-
main.pdf?_tid=c36110c6-2139-11e4-8926-

00000aab0féc&acdnat=1407749450 09957543dfaa87a5679b42f1eb91d4d2

141 PETERSON y BREDOW. Op. cit.
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http://ac.els-cdn.com.ezproxy.unal.edu.co/S0197457203000909/1-s2.0-S0197457203000909-main.pdf?_tid=c36110c6-2139-11e4-8926-00000aab0f6c&acdnat=1407749450_09957543dfaa87a5679b42f1eb91d4d2
http://ac.els-cdn.com.ezproxy.unal.edu.co/S0197457203000909/1-s2.0-S0197457203000909-main.pdf?_tid=c36110c6-2139-11e4-8926-00000aab0f6c&acdnat=1407749450_09957543dfaa87a5679b42f1eb91d4d2
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puede asociar a una ineficacia fisica y podria él atribuirlos a que el mismo se

considera como incapaz de continuar con la actividad.

Antes de precisar lo desarrollado por Resnick, vale la pena analizar el esquema del
modelo tedrico el cual realiza una explicacion, donde la persona se encuentra
influenciada por las fuentes de informacion, a su vez estas inciden sobre las expectativas
de resultados, expectativas de autoeficacia y el ambiente. Habria que decir también que,
la persona logra tener un papel importante sobre las expectativas mencionadas y sobre
la conducta. Por ello este diagrama concreta una interaccion clara de elementos que
permiten consolidar la autoeficacia que, posteriormente inciden sobre una conducta dada
en una persona.
Gréfico 1. Modelo de Teoria de Autoeficacia

PERSONA ]

CONDUCTA

Fuentes de informacion:

Expectativas
de
1 Autoeficacia

Rendimiento
Persuasién verbal
Modelo de Roles
Retroalimentacién
fisiolégica

AMBIENTE

Expectativas de

Resultados

Fuente: Adaptado de Peterson S, Bredow T. Middle range theories. Application to nursing
research. Second edition. EUA: Walters Kluwer Health Lippincott Williams & Wilkins;
2009. p.123

Cabe indicar que si bien Barbara Resnick establece criterios para el desarrollo de
intervenciones de enfermeria, donde describe de manera general la metodologia para la
implementacion de acciones de salud, esta se fundamenta en el concepto cognitivo
social abordado y propuesto por Alberto Bandura, el cual consiste en la autoeficacia o
motivacién, que impulsa a las personas a consolidar comportamientos o conductas, que

para este caso se podrian identificar como estilos de vida saludable, se rescata que el
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concepto abstracto de autoeficacia fue desarrollado por el psicélogo en mencion a

mediados de los afios 70.

Lo interesante de retomar las consideraciones teéricas de Resnick, es que permite
orientar de manera mas puntual y esquematica procesos de intervencion, que para el
caso de la presente tesis, se pretende llevar a cabo la forma de promocionar la salud
cardiovascular en la poblacién joven, quien es un grupo de personas que dado el avance
tecnoldgico se encuentra muy entrenado y adherido al uso de las TIC principalmente la

internet y el movil.

3.2 ESTRUCTURA TEORICA APLICABLE A LA PLATAFORMA

La estructura teérica aplicable a la plataforma, consiste en retomar los siete conceptos
establecidos y determinados en la teoria de rango medio de BR, donde se fundamentan

los programas de promocién de la actividad fisica.

Para enfermeria es importante establecer intervenciones de salud fundamentadas en
teorias que permitan respaldar el ejercicio propio del cuidado, de ahi que los postulados
de BR, se consolidan a través de cada uno de los conceptos tedricos con base en la
motivacién y autoeficacia para el logro de resultados, en este caso los objetivos
esenciales es establecer pautas para que los usuarios de la plataforma logren realizar
actividad fisica de acuerdo a los requerimientos establecidos por la Organizacion Mundial
de la Salud OMS y posteriormente mantener un peso adecuado, estos aspectos
requieren de una serie de acciones que orienten a las personas a cumplir los objetivos a
corto, mediano y largo plazo, de ahi que, la plataforma acompafa a los usuarios desde
su clasificacion del riesgo hasta el cumplimiento de objetivos y mantenimiento de estilos

de vida saludable.

La materializacion de la teoria de autoeficacia de BR se establece a través del disefio
estructurado y controlado de programas de actividad fisica los cuales se organizan a
través del despliegue de acciones enmarcadas en siete pasos 0 conceptos ya
mencionados y que permiten establecer una serie de estrategias para garantizar la

adherencia a un programa de actividad fisica, esto basado en objetivos, previa
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determinacion de los riesgo en salud de acuerdo a la clasificacion de los usuarios, esto
mediante la captura de informacién relacionada con el tiempo en minutos de actividad

fisica realizada en la semana y el IMC

Con todo y lo anterior, se establece en el marco de los postulados tedricos que, para que
las personas adopten conductas de saludables, es fundamental que la motivacién sea
uno de los componentes esenciales, de ahi que, la teoria de autoeficacia de Barbara
Resnick establece que las concepciones de “eficacia influyen en el comportamiento, el
nivel de motivacion, los patrones de pensamiento y las reacciones emocionales en
respuesta a cualquier situacién. Sustenta que el establecimiento de conductas saludables
puede estar relacionado 0 no con los resultados esperados, sin puntualizar la percepcién

de los pacientes en cuanto al riesgo de no llevar a cabo la conducta deseada™4? 143144,

Vale la pena resaltar que los conceptos que orientan la teoria de BR, se enfatizan en las
expectativas de autoeficacia y expectativas de resultados!4®, entendidos como juicios
acerca de la capacidad para ejecutar una actividad asi como lo que sucedera luego de
implementar tal accién, de ahi la importancia del desarrollo de la intervencién de
enfermeria para la promocién de la actividad fisica, donde se establecen unos riesgos, se
plantean unas actividades, se establecen metas y se reconocen el cumplimiento de

objetivos.

142 MATEUS GALEANO EM, CESPEDES CUEVAS VM. Validez y confiabilidad del instrumento “Medicion
de la autoeficacia percibida en apnea del suefio - SEMSA. Versién en espafiol. Aquichan. Colombia. 2016;
ANO 16: VOL. 16 N° 1. | 67-82. |[Consulta 16 junio 2016]. Disponible en:
http://www.scielo.org.co/pdf/aqui/v16nl/v16n1a08.pdf

143 ARISTIZABAL GP, BLANCO BD, SANCHEZ A, OSTIGUIN RM. El modelo de promocion de la salud de
Nola Pender. Una reflexion en torno a su comprensién. Enfermeria Universitaria [Internet]. 2011 [Consulta 27
septiembre 2015]; 8(4). Disponible en: http:// www.medigraphic.com/pdfs/enfuni/eu-2011/eull4c.pdf 34.

144 RESNICK B, JENKINS LS. Testing the Reliability and Validity of the Self-Efficacy for Exercise Scale.
Nursing Research [Internet]. 2000 [Consulta 27 septiembre 2015]; 49(3):154-159. Disponible en:
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/10882320

145 HERRERA OLAYA GP, SILVA TORRES JM. Resultados de intervenciones en adherencia al tratamiento
farmacoldgico en pacientes con hipertension arterial analizados desde el modelo de Dorothea Orem: una
revision integrativa. Trabajo de grado presentado como requisito parcial para optar al titulo de: Especialistas
en Enfermeria  Cardiorrespiratoria.  2014. [Consulta 16 junio  2016]. Disponible  en:
http://www.bdigital.unal.edu.co/47139/1/1030546214.2014.pdf
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4.MARCO DE DISENO

Este capitulo presenta el marco metodologico, donde se describe el tipo de estudio a
realizar, los criterios de inclusion y exclusion, la muestra y los pasos que se siguieron
para el desarrollo del estudio, enmarcando el proceso en los principios bioéticos de esta

investigacion.
4.1. TIPO DE ESTUDIO

Los estudios metodoldgicos se fundamentan en la forma de obtener, organizar y analizar
los datos. Estos estudios abordan el desarrollo, la validacion y la evaluacién de

instrumentos o técnicas de investigacion.

La investigacibn metodoldgica conlleva al desarrollo, la validacion y la evaluacién de
herramientas o acciones metodoldgicas, para el caso de esta tesis se desarrolla una
plataforma TIC asumida como potencial herramienta de intervencion de enfermeria y, se
proyecta su uso para la promocién de la actividad fisica en jovenes universitarios, este
tipo de estudio se focaliza principalmente en aumentar los conocimientos sobre los

métodos de investigar.

La presente investigacion es de tipo metodoldgico, se desea elaborar una intervencion de
enfermeria, mediante el uso de la web, propuesta de aplicacion de la metodologia de

promocion de la actividad fisica, basada en la autoeficacia de BR, como parte de una

146 POLIT, D. HUNGLER, B. Capitulo 8: Disefios de investigacion para estudios cuantitativos. En:
Investigacion cientifica en ciencias de la salud. Sexta Edicién. México; Ed. McGraw-Hill: 2000. pp 171 — 210.
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estrategia de intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica en los

jévenes universitarios.

A partir de la revisién teotrica y estructural de la herramienta TIC para la promocion de la
actividad fisica, se busca estructurarla con el fin de constituirla en un primer paso para la

consolidacion de una potencial intervencion de enfermeria

El presente estudio se enmarca bajo el cumplimiento del cronograma de actividades (ver
Anexo K) y un presupuesto (ver Anexo L).

4.2. DESARROLLO DE LAS FASES

4.2.1. Fase l. Revisién y estructuraciéon de la intervencion

e Revisién tedrica del constructo para disefios de paginas Web

Se realizé un analisis tedrico del concepto de Gamificacion, el cual se constituye en uno
de los elementos tematicos esenciales para la estructuracién de aplicativos o desarrollos
web, con el fin de soportar tematicamente de cOémo y por qué se encuentra

fundamentada la plataforma digital.

e Estructuraciéon de los pasos de la intervencion para la promocién de la
actividad fisica de acuerdo a la metodologia de intervencién basada en la

autoeficacia de BR.

Se disefiaron los temas bases para articularlos posteriormente a la plataforma digital de
ahi que los siete pasos de la metodologia para los programas de salud segun Béarbara

Resnick son'*:

1. Educacion

2. Preproyeccion ejercicio

147 PETERSON y BREDOW. Op. cit.
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N o o b~ w

Establecimiento de metas
Exposicion al ejercicio
Modelos de roles
Estimulo verbal

Refuerzo/Recompensa verbal.

Se estructuro la pagina web con base en las estrategias de:

La OMS: la estrategia y plan de accién sobre e-Salud 2012-2017. Bajo el sustento
determinado en el Area estratégica 2, la cual consiste en mejorar la salud publica
por medio del uso de herramientas y metodologias basadas en tecnologias
innovadoras de la informacion y de las comunicaciones.

Comunnity Guide. Grupo de estudio para la prevencion. La cual se fundamenta en
tres enfoques que a continuacion se describen:

“Enfoques de informacién: Estan disefiados para aumentar la actividad fisica (AF),

proporcionando la informaciébn necesaria para motivar y permitir a la gente
cambiar su comportamiento y mantener este cambio con el tiempo. Las
intervenciones que se usan primordialmente son educativas.

Enfoques sociales y de conducta: Se centran en el aumento de la AF mediante la

ensefianza de comportamientos enfocados en la capacidad de gestiéon y en la
estructuracién de lo social y medio ambiental, para proporcionar apoyo a las
personas que tratan de iniciar o mantener este cambio de comportamientos.
Estas intervenciones implican a menudo el asesoramiento del comportamiento
individual o de grupo y por lo general del entorno social del individuo.

Enfoques ambientales y de politica: Estan disefiados para proporcionar

oportunidades ambientales claves para ayudar a las personas a desarrollar
comportamientos mas saludables. La creacion de ambientes saludables se
intenta a través del fortalecimiento de la accion comunitaria en la construcciéon de

la politica.”® .

148 GARZON MOLINA y RODRIGUEZ LEON. Op. Cit.
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e Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021; dimension 4.4.5 denominada vida
saludable y condiciones no trasmisibles, bajo la orientacién de las siguientes
estrategias:

Alianzas transectoriales para la promocidn de modos, condiciones vy estilos de

vida saludable: implica la participacién de varios sectores en la generacion de

infraestructuras, espacios, bienes y servicios sostenibles, orientados a mejorar la
oferta y facilitar el acceso a programas de recreacion, cultura y actividad fisica.
Desarrollo de plataformas y proyectos multipropésito transectoriales, incluidos los

programas de atencién social y de lucha contra la pobreza, que promuevan
condiciones para la promocion de los hébitos y estilos de vida saludable, la
actividad fisica, la alimentacién saludable, la prevencién del consumo y la no
exposiciéon al humo de cigarrillo, la reduccion del consumo nocivo de alcohol, y el

envejecimiento activo y saludable en toda la poblacion*.

Por tanto esta fase consiste en estructurar todos los aportes teméaticos que propenden el

disefio de una intervenciéon de enfermeria a través del uso de una TIC.

4.2.2. FASE Il. Desarrollar la plataforma para la intervencién de promocion de la
actividad fisica

Ya con los temas desarrollados de acuerdo a la estructuracion de algoritmos para la

programacion de la plataforma, se procedera a sistematizarlos con el fin de evidenciar los

pasos de la intervencion en la TIC.

En esta fase la participacion de los desarrolladores web fue fundamental, en este
periodo de la investigacion se realizé la adecuacion de la plataforma con base en los
aportes tematicos, metodolégicos y esquematicos que precisan el disefio de la
plataforma con el uso de la web y cimentados en lo recopilado en la evidencia cientifica y

en la normatividad vigente.

149 MINISTERIO DE SALUD y PROTECCION SOCIAL. Op. Cit.

149 |bid.
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Los dos ingenieros desarrolladores y disefiadora gréfica fueron las personas encargadas
de desarrollar el codigo fuente, el cual se estructura con base en las siete gréficas que se
desarrollan a partir del andlisis te6rico de cada concepto para la promocién de actividad
fisica establecidos por BR, asi mismo considerando los cuatro conceptos medulares
establecidos por la teorista, los cuales se relacionan con logro enactivo, experiencia
vicaria, persuasion verbal o exhortacion y estado psicolégico o realimentacion

psicoldgica.

A partir de sesiones establecidas, los desarrolladores plasmaron los siete conceptos de
la teoria de autoeficacia de BR para la promocién de la actividad fisica asi como los
establecidos en el concepto de Gamificacion.

4.2.3. FASE lll. Validacion y Consenso por expertos
Para esta fase, se tuvieron en cuenta los criterios de inclusion y exclusién presentados
en la Tabla 2, los cuales procedieron a revisar la coherencia de los pasos relacionados

con la intervencion de enfermeria y los que se parametrizaron en la web en el marco de

la teoria de mediano rango.

Tabla 2. Criterios de inclusién y exclusion de los expertos

CRITERIOS DE INCLUSION

CRITERIOS DE EXCLUSION

Enfermeras expertas en la teoria de la autoeficacia.
Profesionales con experiencia investigativa en tematicas
de salud cardiovascular.

Profesionales con experiencia practica en el cuidado de la
salud cardiovascular.

Profesionales con experiencia en el disefio o ejecucion de
programas de promocién de la actividad fisica y/o
relacionada.

Que cuenten con disponibilidad y motivacion para
participar.

Imparcialidad y cualidades inherentes como confianza en

si mismo y adaptabilidad.

Que no cuenten con vinculo con

Universidad Nacional de Colombia

la

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)

Magister en Enfermeria. 2016.
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Dadas las caracteristicas de la plataforma digital, considerada esta como una
herramienta potencial de intervencién en salud, se escogié un profesional que hace parte
del programa vitalizate de la Universidad Nacional de Colombia, dada su trayectoria en el
programa de promocion de actividad fisica en la Universidad, el hizo parte del grupo
experto, desde el escenario del desarrollo de acciones de promocién de estilos de vida
saludable.

Para garantizar el efectivo desarrollo de esta fase se utiliz6 el método de panel de
expertos. Se desarroll6 a través del proceso de juicio de expertos recomendado por
Escobar y Cuervo®° (adaptado):

»  Definir el objetivo del juicio de expertos.

»  Seleccionar los jueces.

* Explicitar el proceso del disefio de los pasos de la intervencién

+ Especificar el objetivo de la prueba en la que participaran.

» Disefiar las plantillas.

» Elaborar las conclusiones del juicio.

Es de precisar que se establece un consenso a través del analisis cualitativo.

4.2.4. FASE IV. Testeo o prueba del aplicativo
Es de anotar que las pruebas para este tipo de herramientas son conocidas como testeo
0 puesta a prueba inicial con el fin de identificar si esta herramienta y su contenido es

entendible, amigable, manejable y de utilidad.

El testeo o prueba de un software, consiste en un proceso utilizado para identificar la
correctitud, completitud, seguridad y calidad en el desarrollo de un software para
computadoras. Esta prueba consiste en una investigacion técnica que intenta revelar

informacion de calidad acerca del producto®®?.

150 ESCOBAR J., y CUERVO A. Validez de contenido y juicio de expertos. Una aproximacion a su utilizacién.
En: Avances en medicion. 2008, vol.6, p.27-36.

151 ALEGRA L. Diccionario de informéatica y tecnologia. [Consulta 20 noviembre 2014]. Disponible en:
http://www.alegsa.com.ar/Dic/testeo%20del%20software.php
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Con el fin de llevar a cabo un proceso de evaluacién de la intervencion de enfermeria en
la plataforma, se utilizé la estrategia de conformacion de grupos focales, para esto se
tuvieron en cuenta los criterios de inclusion y exclusion de la Tabla 3, para la

conformacion del grupo de estudiantes.

Tabla 3. Criterios de inclusidon y exclusién de los estudiantes

CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE EXCLUSION

Ser estudiante activo de la Universidad Nacional | No saber manejar computador

de Colombia de cualquier semestre y programa. Estudiantes con limitaciones senso-
Mujeres y hombres mayores de 18 afos. perceptivas que le limitan el uso de la
Estudiantes que se encuentren motivados o | computadora

interesados en realizar actividad fisica

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)

Magister en Enfermeria. 2016.

CONFORMACION DE UN GRUPO FOCAL

Se llevo a cabo la conformacion de un grupo focal, previo desarrollo de una convocatoria
a través de internet, mediante el uso de correos electronicos, chat WhatsApp y Facebook
(Anexo G) e invitacion directa a estudiantes, cabe sefialar que la participacion esta
actividad no genera ningun tipo de incentivo, lo cual se aclar6 en la respectiva

convocatoria.

Se precis6, que la invitacion debia ser dirigida a las personas de manera personalizada,
con envio de correo solicitando confirmacién en la participacién. Se establece como el

tope méximo 12 estudiantes, por lo que se procedio a invitar un 20% mas.

En lo que respecta al grupo focal, el propdésito principal de éste, fue hacer que surgieran
actitudes, sentimientos, creencias, experiencias y reacciones en los participantes frente
al uso del aplicativo, cuyo contenido hace referencia a la intervencion de enfermeria que

promociona la actividad fisica.
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Cabe indicar que, la implementacién de un grupo focal permite “descubrir la percepcién
de las personas respecto a lo que genera o impide un comportamiento, asi como su
reaccion ante diferentes ideas, conductas, productos o servicios”'*?, de ahi la importancia
de implementar la estrategia con estudiantes donde se permite el espacio de discusion

entre los participantes.

El grupo focal estuvo conformado por 6 personas, las cuales se ubicaron en una sala de
informética, donde se explico el objetivo del evento asi como la firma del consentimiento
informado (Ver Anexo F) y bajo el disefio de una encuesta via web (Ver Anexo ),
procedieron a diligenciarla luego de ingresar y explorar la plataforma, con base en una
guia o instructivo entregado al inicio de la sesion, posteriormente se generd un espacio

para responder y analizar las preguntas propuestas y de manera grupal.

Es de anotar que segun Sullivan y Foltz “el grupo focal no sélo va a generar las
respuestas al objetivo de la investigacion, sino también una aproximacion a las
experiencias de los participantes. Esto puede dar a conocer las necesidades de los
consumidores en diferentes areas, asi como enriquecer y mejorar el trabajo investigativo.
Es asi que, el hecho de que los participantes compartan experiencias en el interior del
grupo, hace del grupo focal una forma mas efectiva, profunda y significativa de obtener

informacion”3.

Los pasos a tener en cuenta para planear y realizar un grupo focal, de acuerdo con

Escobar y Bonilla son®:

1. Establecer objetivos: Por tanto, una vez conformado el grupo y ubicado en la sala

correspondiente se procedera a explicar los objetivos de la investigacion.

152 ESCOBAR J., y BONILLA FI. Grupos focales: una guia conceptual y metodoldgica. En: Cuadernos
hispanoamericanos de psicologia. 2009, vol.9, no.1l, p.51-67. [Consulta 7 julio 2016]. Disponible en:
http://www.uelbosque.edu.co/sites/default/files/publicaciones/revistas/cuadernos_hispanoamericanos_psicolo
gia/volumen9_numerol/articulo_5.pdf

153 SULLIVAN J., y FOLTZ A. Focus groups giving voice to people. Outcomes Management for
Nursing Practice. 2000, vol. 4, no. 4, p. 177-181.

154 ESCOBAR J., y BONILLA FI. Grupos focales: una guia conceptual y metodolégica. En: Cuadernos
hispanoamericanos de psicologia. 2009, vol.9, no.1, p.51-67.
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Se nombrd un monitor que en este caso es la investigadora.
Se entreg6 consentimiento informado
En el desarrollo de la sesion se procedié6 a formular las preguntas las cuales
fueron contestadas en un formulario y luego en un tiempo determinado se llevo a
cabo la debida socializacion de las mismas con el grupo. Estas fueron abiertas y
faciles de entender, concretas y estimulantes. Como la sesion fuer de 2 horas se
disefiaron cerca de 8 preguntas.

5. Retroalimentacion de lo desarrollado.

4.2.5. FASE V. Control de Sesgos

Los sesgos que se pueden presentar:

Sesgo de confusidon o ignorancia: Se presenta si las preguntas no son claras,
conllevando a confusiones y respuesta erréneas. Esto se control6 a través de la lectura
de las preguntas, asi como al diligenciamiento de un cuestionario que permitird precisar

mas los cuestionamientos.

Sesgo de analisis e interpretacion: Hace referencia a los errores que se pueden
cometer en el momento de sistematizar los datos obtenidos en el cuestionario. Esto se
control6 mediante la sistematizacion directa de la informacion, asi como la utilizacion de
herramientas que permitan controlar la manipulacion directa de datos obtenidas, por
ejemplo, las encuestas sistematizadas que ofrece el explorador Google o la plataforma
Survey Monkey ofrece un mecanismo de consolidacion de datos diligenciados en

encuesta.

Sesgo de subjetividad: El investigador esta expuesto a tratar de inducir las respuestas
deseadas al tratar de explicar los contenidos de las preguntas en el desarrollo de la
sesion del grupo focal. Esto se controla mediante la explicacion detenida, pausada y

repetir las preguntas a los participantes.
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4.2.6. FASE VI. Consolidacién y analisis de resultados:

En esta fase se procedi6é a realizar analisis de lo presentado en el transcurso de la
investigacion a partir de los procesos. Progresivamente se estructura el documento que

da cuenta de esta fase.

La informacion se consolid6 a partir de la recopilacion esquematica de los andlisis de la
teoria de autoeficacia de BR y del concepto de Gamificacion. Esto con el fin de obtener
los elementos conceptuales que orientaron el disefio de la pagina web, posteriormente se
incluyeron los resultados que se obtengan de la validacion con expertos asi con el testeo

con los estudiantes convocados.

Los aspectos a abordar con los expertos es determinar si ellos logran identificar los
pasos de la teoria de BR, asi como las pautas generales versadas en la
recomendaciones del OMS para la promocion de la actividad fisica, si es llamativa la
plataforma, organizada, esto permite obtener los insumos para alcanzar un analisis

cualitativo de la intervencién de enfermeria en la plataforma web.

Una vez se lleva a cabo la validacién por los expertos asi como las pruebas con los

estudiantes convocados, el analisis cualitativo surte a partir de los insumos obtenidos.

Los datos que se esperan obtener con la validacion de expertos son, teniendo en cuenta
lo expuesto por Escobar y Cuervo, quienes sefiala que, “el juicio de expertos se define
como una opinién informada de personas con trayectoria en el tema, que son
reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacion,

evidencia, juicios y valoraciones”*.

155 ESCOBAR PEREZ J. CUERVO MARINEZ A. Validez de contenido y juicio de expertos: una
aproximacion a su utilizacién. Avances en Mediciéon. 2008: 6: 27-36. [Consulta 21 junio 2016].
Disponible en:
http://www.humanas.unal.edu.co/psicometria/files/7113/8574/5708/Articulo3_Juicio_de_expertos_
27-36.pdf
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En cuanto a los estudiantes, se realizo el testeo o prueba de un software, el cual consiste
en un proceso utilizado para identificar la correctitud, completitud, seguridad y calidad en
el desarrollo de un software para computadoras. Esta prueba consiste en una
investigacion técnica que intenta revelar informacion de calidad acerca del producto®®®,
por ende se establecieron 8 preguntas con el fin de determinar si la plataforma es
llamativa, organizada, refleja el objetivo del estudio, si emplearian la plataforma a futuro,
entre otras preguntas relacionadas con la estética y organizacion de la web.

4.3. CONSIDERACIONES ETICAS Y LEGALES

Se precisa que, el uso de web son plataformas de uso especifico, en el sentido que al
desarrollar una pagina web y solicitar el espacio en la “NUBE” se procedera a cubrir por
parte de la investigadora los costos correspondientes, asi como realizar la referenciacion

respectiva.

En lo que respecta el derecho de autor y el software se debe tener en cuenta el Decreto
1360 de 1989, cabe mencionar que el derecho de autor es el primer llamado a proteger
las creaciones de la informética expresada bajo la categoria de software, programa de
computador o soporte l6gico, asi mismo este se constituye en un elemento funcional y
debe ser un conjunto organizado de instrucciones que permitan interacciébn con una

maquina que procesa informacion®®’,

Desde enfermeria, se tendra en cuenta el cédigo deontolégico de la profesion la cual se
encuentra reglamentada en la Ley 911 de 2004, donde establece que el enfermero que
participe en procesos investigativos, deberd proteger la dignidad, integridad y los

derechos humanos como principio ético fundamental.

A continuacion se establecen los principios éticos para esta investigacion:

156 ALEGRA L. Diccionario de informatica y tecnologia. [Consulta 20 noviembre 2014]. Disponible en:
http://www.alegsa.com.ar/Dic/teste0%20del%20software.php

157 MINISTERIO DEL INTERIOR y DE JUSTICIA DE COLOMBIA. Direccion Nacional de Derecho de Autor.
Salazar Rojas, OE. Derecho de autor & Software. 2011 [Consulta 23 abril 2014] Disponible en:
http://www.propiedadintelectualcolombia.com/Site/LinkClick.aspx?fileticket=gbQDcDZdMsw%3D&tabid=99



http://www.propiedadintelectualcolombia.com/Site/LinkClick.aspx?fileticket=gbQDcDZdMsw%3D&tabid=99
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Nivel de Seguridad: Bajo lo reglamentado en el articulo 11 de la Resolucion 8430 de
1993, este es un proyecto clasificado en “Investigacion sin riesgo”, se emplean
métodos de investigacion documental, y no realiza ninguna intervenciobn o
modificacion a las variables biolédgicas, psicoldgicas o sociales de los individuos.
Principio de Beneficencia y No maleficencia: La presente investigacion se
encamina por el disefio de una intervencion de enfermeria basada en el uso de una
herramienta TIC. Cabe mencionar que el beneficio es en primera instancia centrado
en la plataforma digital, la cual es una herramienta potencial para su uso a posteriori
en una intervencion de enfermeria para la promocién de estilo de vida saludable
relacionada con la actividad fisica con poblacion.

Principio de Autonomia: Para garantizar este principio, se respetara la capacidad
de decisién de las personas que acepten ser parte del grupo de expertos, de los
estudiantes. A los estudiantes que cumplan los criterios de inclusion se les aplicara
un consentimiento informado, donde se expone y se aclara que su participacion es
voluntaria y podran retirarse en cualquier momento.

Principio de Privacidad y Confidencialidad!®®: Los datos obtenidos a través de la
aplicacion de la encuesta predisefiada se manejaran confidencialmente manteniendo
siempre el anonimato. En ningin momento se pedird nombre, identificacion o
direccion. Las discusiones que surjan con el desarrollo de los grupos focales, se
mantendran la confidencialidad de datos y se limitaran a los objetivos del estudio. Se
les comunicara a los participantes que solo tendran acceso a esta informacion la
investigadora, la directora de tesis y el asesor en estadistica. Los resultados
obtenidos, seran socializados ante la comunidad académica y con los desarrolladores
de la plataforma TIC.

Principio de Veracidad ° La informaciéon brindada a los participantes sera
verdadera y comprobable, se les comunicara por medio del consentimiento

informado aspectos del proyecto, sin embargo si existen dudas, se les suministrara

158 MINISTERIO DEL INTERIOR y DE JUSTICIA DE COLOMBIA. Op. Cit.

159 MANZINI JL. Declaracion de Helsinki: principios éticos para la investigacion médica sobre sujetos
humanos. En: Acta Bioética. 2000, vol.VI, no. 2, p.321-334.
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un resumen del mismo, avalado por el Comité de Etica de la Facultad de Enfermeria.
Referente al mantenimiento de los datos obtenidos, se conservara la exactitud de los
resultados, por medio de la proteccion de los datos fisicos y la creacion de una base
de datos en Excel.

e Consentimiento informado'®®: Por medio del consentimiento informado, se
garantizan los principios de autonomia, confidencialidad y veracidad, cada una de las
personas que cumplan los criterios de inclusion y decidan participar recibird
informacion adecuada acerca de los objetivos, justificacion, riesgos y beneficios; este
sera firmado luego de que la investigadora responda a cualquier pregunta o

aclaracién a dudas acerca de su participacion o del proyecto.

e Derechos de autor!®:162; Para garantizar los derechos de autor, se aplicé las normas
ICONTEC para las respectivas citaciones y bibliografia, por lo que se dara proteccion
de obra a cada autor, asi mismo se tuvo en cuenta la normatividad relacionada con
los derechos de autor de software, por lo que se adjuntaron las respectivas

autorizaciones solicitadas a OMS y BR.

e Consideraciones ambientales: El impacto ambiental del presente proyecto de
investigacion es catalogada en minimo, puesto que no genera contaminacion. Se
precisa que, se acogeran las politicas internacionalmente aceptadas para el

compromiso con el uso responsable del papel.

160 REPUBLICA DE COLOMBIA. MINISTERIO DE SALUD. Resolucion N° 8430 DE 1993 (4 de octubre de
1993). Por la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en
salud.

161 REPUBLICA DE COLOMBIA. MINISTERIO DE INTERIOR Y DE JUSTICIA. Ley 23 de 1982. (28 de enero
de 1982) Sobre derechos de autor. [Consulta 20 noviembre 2014]. Disponible en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=3431

162 REPUBLICA DE COLOMBIA. Decreto 1360 de 1989. (23 de junio de 1989). Por el cual se reglamenta la
inscripcion de soporte logico (software) en el Registro Nacional del Derecho de Autor. [Consulta 20
noviembre 2014]. Disponible en: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=10575
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http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=10575
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5. MARCO DE ANALISIS

En este capitulo se presentan los resultados y hallazgos del estudio, esto con base y
respaldo del respectivo aval del comité de ética quien conoce y avala el presente estudio.
(Ver Anexo A)

5.1. ANALISIS CONCEPTUAL DE GAMIFICACION

De acuerdo al desarrollo realizado de paginas web, video juegos y demas progresos que
requieran software, se determina que su fundamento conceptual se encuentra basado en
la gamificacion. Este elemento es entendido como aquel “proceso de usar teoria y
mecanica del juego para atraer a los usuarios”'®. Es un constructo que se encuentra en
auge, su definicién se precisa, de acuerdo al sujeto que la emplee. Se ha considerado
gue la gamificacibn ayuda a las empresas a aumentar la participaciéon del usuario,
aumenta la fidelizaciébn y el reconocimiento del producto, motiva y tiene un efecto

particular en la formacion®4,

Es de anotar que la gamificacion es un concepto derivado en los afios 70-80 desde

cuando se crearon los video juegos, es un elemento muy relacionado con la motivacion,

163 ANONIMO. Gamificacién. El negocio de la diversion. Innovation edge. 2012. BBVA. [Consulta 24 marzo
2015]. Disponible en:
http://books.google.bg/books?hl=es&Ir=&id=0uWgCgThQq0C&oi=fnd&pg=PA4&dg=gamificaci%C3%B3n&ot
s=Pg1rPnWySH&sig=zj71iSuQsLtiozYLnv5R6pq7VEs&redir esc=y#v=onepage&g=gamificaci%C3%B3n&f=f
alse

164 |bid.


http://books.google.bg/books?hl=es&lr=&id=OuWgCgThQq0C&oi=fnd&pg=PA4&dq=gamificaci%C3%B3n&ots=Pg1rPnWySH&sig=zj71iSuQsLtiozYLnv5R6pq7VEs&redir_esc=y#v=onepage&q=gamificaci%C3%B3n&f=false
http://books.google.bg/books?hl=es&lr=&id=OuWgCgThQq0C&oi=fnd&pg=PA4&dq=gamificaci%C3%B3n&ots=Pg1rPnWySH&sig=zj71iSuQsLtiozYLnv5R6pq7VEs&redir_esc=y#v=onepage&q=gamificaci%C3%B3n&f=false
http://books.google.bg/books?hl=es&lr=&id=OuWgCgThQq0C&oi=fnd&pg=PA4&dq=gamificaci%C3%B3n&ots=Pg1rPnWySH&sig=zj71iSuQsLtiozYLnv5R6pq7VEs&redir_esc=y#v=onepage&q=gamificaci%C3%B3n&f=false
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este Ultimo importante, teniendo en cuenta que si bien el disefio de la presente
intervencion de enfermeria se fundamenta desde la teoria de Barbara Resnick, la cual
deriva de Bandura y se basa en la autoeficacia, cuyo fuerte componente tematico es la
motivacién. Sin embargo, el término gamificacién fue acufiado por Nick Pelling en 200216°
y hasta el segundo semestre del 2010 fue generalizado y adoptado el término®®,

Cabe indicar que, gamificacion ha tenido un papel importante, gracias a: “(1) la rapida
adopcion de los teléfonos inteligentes, (2) el tremendo crecimiento de la Web movil, y (3)

el aumento del uso de los medios sociales”®’.

El concepto de gamificacion se aplica lo aplican en los videojuegos, sin embargo, esta
siendo empleado, segln Cortizo y cols.'® en mercadeo, talento humano, formacién, asi
como en técnicas de la docencia. Ademas es ampliamente utilizado en salud y bienestar,

formacién corporativa y profesional, asi como en politicas publicas y de gobierno®®,

Los videojuegos son actividades interactivas que ofrecen retos y objetivos a los
jugadores, esto implica un proceso aprendizaje activo para dominar la mecénica del

juegot™.

165 DONGHEE YVETTE W., and YU-HAO L. Players of Facebook Games and How They Play. En:
Entertainment Computing. 2013, vol.4, no.3, p.172.

166 MARCZEWSKI A. Gamification: A Simple Introduction and a Bit More, 2nd ed. (self-published on Amazon
Digital)

167 BOHYUN K. Understanding gamification. En: American Library Association. 2015, vol.51, no.2, p. 10-18

168 CORTIZO PEREZ JC., CARRERO GARCIA F., MONSALVE PIQUERAS B., et al. Gamificacion y
Docencia: Lo que la Universidad tiene que aprender de los Videojuegos. VIII Jornadas Internacionales de
Innovacién Universitaria. Retos y oportunidades del desarrollo de los nuevos titulos en educacion superior.
Madrid, 2011. [Consulta 24 marzo 2015]. Disponible en:
http://abacus.universidadeuropea.es/bitstream/handle/11268/1750/46 _Gamificacion.pdf?sequence=2&isAllow

ed=y

169 SHANG HWA HSU, JEN-WEI CHANG, CHUN-CHIA LEE. Designing Attractive Gamification Features for
Collaborative Storytelling Website. In: Cyberpsychology, behavior, and social networking. 2013, vol.16, no.6.
[Consulta 24 marzo 2015]. Disponible en:
http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=1e5989a9-07d6-4fal-9f41-
4de83af57ff8%40sessionmgrl13&hid=116

170 DOMINGUEZ A., SAENZ-DE-NAVARRETE J., DE-MARCOS L., et al. Gamifying learning experiences:
Practical implications and outcomes. In: Computers & Education. 2013, vol.63, p.380-392. [Consulta 24


http://abacus.universidadeuropea.es/bitstream/handle/11268/1750/46_Gamificacion.pdf?sequence=2&isAllowed=y
http://abacus.universidadeuropea.es/bitstream/handle/11268/1750/46_Gamificacion.pdf?sequence=2&isAllowed=y
http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=1e5989a9-07d6-4fa1-9f41-4de83af57ff8%40sessionmgr113&hid=116
http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=1e5989a9-07d6-4fa1-9f41-4de83af57ff8%40sessionmgr113&hid=116
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De acuerdo con Lee y Hammer!”! los juegos tienen un impacto importante en las areas
cognitivas, emocionales y sociales de los jugadores, aspectos que han sido considerados
en las estrategias para la educaciéon. Dadas las caracteristicas y beneficios de la
gamificacion, sus técnicas han sido aplicadas en metodologias de docencia vy, las
ventajas'’? atribuidas son:

e Premia el esfuerzo

e Avisay penaliza la falta de interés

¢ Indica el momento exacto en que se acerca la persona a la no continuidad o

suspension de la actividad

¢ Premia el trabajo extra

e Aporta una medida clara del desempefio

e Propone vias para mejorar el desempefio

La gamificacion cuenta con una estructura del sistema jerarquico para el disefio de sitio

web, estos son en su orden?’s:

Objetivos de disefio
2. Componentes de disefio que incluye: juego de roles, relaciones interpersonales y
logros
Factores de disefio
Caracteristicas de disefio.

marzo 2015]. Disponible en: http://ac.els-cdn.com/S0360131513000031/1-s2.0-S0360131513000031-
main.pdf?_tid=fc015664-2e2e-11e4-b4f4-
00000aab0f6c&acdnat=1409174185 d78a79312bbb2a45a2a89faa479d62d7

171 LEE, J. J., y HAMMER, J. Gamification in education: what, how, Why Bother? Definitions and uses. In:
Exchange Organizational Behavior Teaching Journal. 2011, vol.15, no.2, p.1-5.

172 CORTIZO PEREZ, CARRERO GARCIA, MONSALVE PIQUERAS, et al. Op. Cit.
173 SHANG HWA, JEN-WEI, CHUN-CHIA. Op. Cit.

173 CORTIZO PEREZ, CARRERO GARCIA, MONSALVE PIQUERAS, et al. Op. Cit.


http://ac.els-cdn.com/S0360131513000031/1-s2.0-S0360131513000031-main.pdf?_tid=fc015664-2e2e-11e4-b4f4-00000aab0f6c&acdnat=1409174185_d78a79312bbb2a45a2a89faa479d62d7
http://ac.els-cdn.com/S0360131513000031/1-s2.0-S0360131513000031-main.pdf?_tid=fc015664-2e2e-11e4-b4f4-00000aab0f6c&acdnat=1409174185_d78a79312bbb2a45a2a89faa479d62d7
http://ac.els-cdn.com/S0360131513000031/1-s2.0-S0360131513000031-main.pdf?_tid=fc015664-2e2e-11e4-b4f4-00000aab0f6c&acdnat=1409174185_d78a79312bbb2a45a2a89faa479d62d7

66 Disefio de una intervencion de enfermeria para la promocién de la actividad

fisica a través de una herramienta TIC

Cabe indicar que los video juegos, segun Kato'’4, han sido utilizados en las estrategias
de intervencion en salud con el fin de motivar a las personas en su autocuidado, con el
fin que estas asuman comportamientos con disciplina, tal como tomar pildoras o hacer
ejercicio de forma regular. Segun el autor, el principal mecanismo de accion de los
videojuegos es la capacidad de aumentar la motivacion, la cual se constituye en el

elemento medular para el cuidado de la salud.

A partir de la creacion de entornos virtuales donde se anima a los usuarios a divertirse y
tener un sentido de empoderamiento a través de la ganancia de puntos, insignias y el
estado y avance a través de una jerarquia de diferentes niveles. Sefalan que al crear
una experiencia de juego agradable, los pacientes son mas propensos a participar y

mejorar su autocuidado!’.

Con todo y lo anterior se puede analizar que, la gamificacion constituye en una
herramienta importante para respaldar el disefio de la intervencion de enfermeria,
teniendo en cuenta los dos constructos identificados, gamificacion y autoeficacia, estos
se fundamentan en la motivacibn como aquel elemento vital para que las personas
cuiden su salud. Para el caso de la presente tesis se pretende encaminar a los jovenes
universitarios a la practica de la actividad fisica, mediante la optimizacién de la tecnologia

desarrollada en el momento, tales como app, computadores, maviles.

Como experiencias desarrolladas, se encuentra la de Gotsis y cols., la cual consiste en
Wellness Partners (WP)'®, cuyo método se fundamenta en una intervencion basada en
la web. El estudio comprendio el disefio, implementacion, evaluacion y la exploracion de
la eficacia de las caracteristicas de juego sociales sobre la actividad fisica de los

participantes adultos y las medidas antropométricas. Se trae a colacion este estudio,

174 KATO P. Video games in health care: closing the gap. University Medical Center Utrecht. In: American
Psychological Association. 2010, vol.14, no.2, p.113-121. [Consulta 7 abril 2015]. Disponible en:
http://www.apa.org/pubs/journals/releases/gpr-14-2-113.pdf

175 DRELL L. Let the gamification begin. In: Marketing Health Services. 2014, vol.34, no.1, p.24-27.

176 GOTSIS M., WANG H., SPRUIJT-METZ D., et al. Wellness partners: design and evaluation of a Web-
based physical activity diary with social gaming features for adults. In: JMIR. 2013, vol.2, no.1, p.10 - 20.
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realizaron un experimento de campo, donde realizaron evaluaciones después de usar la
version de WP con un primer seguimiento a las 5-8 semanas de la version preliminar del
WP y luego un segundo seguimiento a las 5-8 semanas con una versiébn mejorada de
WP. La WP consiste en llevar un diario de las actividades realizadas con el juego. En

total participaron 54 adultos con sus familias y amigos.

Se precisa que la WP consiste en un diario para la promocién de la actividad fisica con
caracteristicas de juego social para los adultos. Cabe anotar que el desarrollo del
aplicativo fue muy sencillo. Sin embargo, los resultados sugieren que la intervencion

basada en los juegos sociales favorece la lucha contra la obesidad*’’.

Se debe agregar que, se ha logrado identificar por parte de Cugelman 7 puntos centrales
0 estrategias persuasivas de la gamificacion:

“1. El establecimiento de objetivos: Comprometerse a alcanzar una meta

2. Capacidad para superar retos: Crecimiento, aprendizaje, y el desarrollo

3. Proporcionar retroalimentacion sobre el desempefio: Recibir retroalimentaciéon
constante a través de la experiencia

4. Refuerzo: Ganando recompensas, evitando castigos

5. Compare el progreso: el progreso de Monitoreo con uno mismo y los demas

6. Conectividad social: La interaccién con otras personas

7. Diversion y alegria: a través del empleo de una realidad alternativa™"®.

A partir de lo anterior se deduce que la gamificacibn se pueda adoptar a otras
intervenciones, particularmente en salud, con el fin de lograr cambios en los
comportamientos de autocuidado, esto segun Cugelman, donde indica que existe
evidencia prometedora que sugiere que “la gamificaciéon parece compartir elementos en

comun con los enfoques de cambio de comportamiento de salud comprobada. Teniendo

177 GOTSIS, WANG, SPRUIJT-METZ, et al. Op. Cit.

178 CUGELMAN B. Gamification: What It Is and Why It Matters to Digital Health Behavior Change Developers.
In: IMIR. 2013, vol.1, no.1, p.1-6.
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en cuenta esto, es facil ver cdmo las intervenciones digitales existentes pueden pedir

prestado los principios de la gamificacién, en la busqueda de formas innovadoras de

hacer las intervenciones de salud digitales divertidas y atractivas™’®.

Se sefala que gamificacion es una herramienta de gran alcance debido a su capacidad

para captar la atencién de la gente, para participar en una actividad de destino, e incluso

en influir en su comportamiento; seglin sefiala Bohyun!®, Se ha establecido que la

gamificacion ha tenido una participacion interesante en el campo de la salud, toda vez

gue se ha empleado estrategias a través del uso de TIC para la promocion del

autocuidado y tratar las enfermedades crénicas!®!. Vale la pena anotar que segun

Zichermann'®2 existen seis reglas de la gamificacion se explican en la Tabla 4.

Tabla 4. Reglas de la gamificacion'®

REGLAS DE LA
GAMIFICACION

CARACTERISTICAS

Entender lo que constituye
una ‘victoria" para la

organizacion / patrocinador

En muchos casos se pueden utilizar las cinco variables centrales:
actualidad, frecuencia, duracién, viralidad y valoraciones como

punto de partida

Despliegue la motivacion
intrinseca y el progreso del

jugador a la experticia

Con el fin de disefar un sistema significativo y atractivo, tenemos
gue saber lo que impulsa a nuestros usuarios y como nuestra
aplicacion los mueve a lo largo de un camino en sus vidas. En
general, queremos entender esto mucho mas alld de so6lo el
contexto de su interaccion con nuestros productos. Al entender el

consumidor en su contexto general, emocional podemos construir

179 1bid

180 BOHYUN. Op. Cit.

181 TIAN K., SAUTTER P., FISHER D., et al. Transforming Health Care: Empowering Therapeutic
Communities through Technology-Enhanced Narratives. In: Journal of Consumer Research. 2014, vol.41, p.

17 - 23.

182 ZICHERMANN G. 2011. The six rules of gamification. [Consulta 19 mayo 2015]. Disponible en:
http://www.gamification.co/2011/11/29/the-six-rules-of-gamification/ [accessed 2015-05-19]
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mejores experiencias (y vender mas productos / servicios).

Disefio para el ser humano
emocional, no el ser humano

racional.

Es fundamental entender que el marco de disefio gamificacion
realmente habla mas a lo humano emocional (y juguetona), mas
gue el racional. Esto no quiere decir que debemos construir
experiencias irracionales y contraproducentes, sino que debemos
hablar con sus deseos y temores, y darles las herramientas para
aprender y crecer en ese hemisferio. Esto sugiere una
personalidad mas emocional que vive dentro de cada uno de
nosotros, y si podemos utilizar la gamificacion al hablar a este

homo sensus - habremos logrado algo muy poderoso.

Desarrollar recompensas

intrinsecas 'y extrinsecas

escalables y significativas

Recompensas intrinsecas y extrinsecas - y sus motivaciones
concomitantes - son elementos criticos de disefio gamificado. Un
buen sistema de disefio se basa en dos recompensas intrinsecas
y extrinsecas para conducir el comportamiento a corto y largo

plazo.

Utilice uno de los principales
proveedores de plataformas

para escalar su proyecto

Uno de los mas emocionantes avances en la industria
gamificacion ha sido el robusto crecimiento dinamico de sus
proveedores de plataformas. Empresas como Bunchball,
Badgeville, BigDoor, Rypple, DueProps, SCVNGR, CrowdTwist y
otros como Engenial han hecho que sea trivialmente facil (y a

veces gratuita) para implementar gamificacion.

La mayoria de las
interacciones son aburridas:
hacer todo un poco mas

divertido

Esto no quiere decir que tenemos que trivializar el trabajo, o
introducir conceptos de juego que no son consistentes con la
narrativa o las necesidades de nuestra marca. Mas bien, hay que
recordar que el jugador medio vive en un mundo desprovisto de
refuerzo diario, sorpresa / deleite positivo y sociabilidad
significativa. Al alinear nuestra experiencia con sus deseos, Yy
tratando de hacer que cada encuentro més significativo, podemos

traer la diversion a cada rincon opaco gris, del mundo.

Fuente: Adaptada de Zichermann G. 2011. The six rules of gamification.
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Es de anotar que si bien el desarrollo del aplicativo se fundamenta en la gamificacion es

importante trabajar en los elementos establecidos por Cugelman asi como los elementos

conceptuales de la teoria de Autoeficacia de Barbara Resnick. Ahora, es oportuno hacer

un andlisis detenido de los aspectos que establece la gamificacion y la teoria de

autoeficacia, como se expone en la Tabla 5.

Tabla 5. Comparativo entre Gamificacién y Teoria de Autoeficacia

CUGELMAN?!84
GAMIFICACION. Estrategias Persuasivas

BARBARA RESNICK (BR)#
TEORIA AUTOEFICACIA.

1. El establecimiento de objetivos: Comprometerse a

alcanzar una meta

1. Educacion

2. Capacidad para superar retos: Crecimiento,

aprendizaje, y el desarrollo

2. Preproyeccion del ejercicio

3. Proporcionar retroalimentacion  sobre el
desempenfio: Recibir retroalimentacién constante a

través de la experiencia

3. Establecimiento de metas

4. Refuerzo: Ganando recompensas, evitando

castigos

4. Exposicion al ejercicio

5. Compare el progreso: el progreso de Monitoreo

con uno mismo y los demas

5. Modelos de roles

6. Conectividad social: La interaccibn con otras

personas

6. Estimulo verbal

7. Diversion y alegria: a través del empleo de una

realidad alternativa

7. Refuerzo/Recompensa

verbal.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)

Magister en Enfermeria. 2016.

184 CUGELMAN. Op. Cit.

185 PETERSON y BREDOW. Op. cit.
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De acuerdo a lo anterior se puede concluir que las fases o elementos conceptuales
establecidos por Béarbara Resnick cuentan con una fuerte relacién con las estrategias
identificadas por Cugelman para el desarrollo de aplicaciones web. Cabe indicar que las
intervenciones para la promocién de la actividad fisica por parte de Barbara Resnick no
emplean dispositivos maviles y los programas han sido desarrollados con la participacién
activa y real de los participantes.

La intervencién de enfermeria que se pretende disefiar y luego estructurarla en una
plataforma virtual, busca acoger aquellos elementos teméaticos que han sido empleados,
tales como la Gamificaciéon, con el fin de ser coherentes con la dinamica que rige el

disefio de péaginas interactivas y virtuales para la promocion de la actividad fisica.

Conviene, entonces, proponer una comparacion grafica de los elementos identificados en
la Gamificacién por Cugelman, Zichermann y por Barbara Resnick en su teoria de la
autoeficacia, a través de un analisis comparativo de los elementos tematicos que cada
uno desarrolla (Ver Grafica 2.Esquema Comparativo Teoria de Autoeficacia Barbara

Resnick y Gamificacién).

Aunque no se evidencia un desarrollo vertical de pasos se pueden relacionar de esta
forma con el fin de orientar la secuencia de desarrollo de actividades. Se puede concluir
gue las estrategias de Cugelman se encuentran fuertemente relacionadas con las fases
identificadas por Barbara Resnick en el desarrollo de programas de promocion de la

actividad fisica, teniendo en cuenta el concepto de motivacion.

El esquema que a continuacién se presenta se evidencia una explicacion puntual de
cada uno de los elementos conceptuales en la Teoria de Barbara Resnick, los cuales son
siete, y estos orientan la formulacion, desarrollo y seguimiento de programas para la
promocién de la actividad fisica. Simultdneamente las estrategias persuasivas de
Cugelman para el abordaje de la Gamificacién, sefala siete, las cuales se encuentran
relacionadas con los conceptos de Barbara Resnick, adicionalmente Zichermann aborda
seis reglas para tomar la Gamificacion como referente para el disefio de intervenciones a

través de la utilizacion de plataformas o espacios virtuales de la web.
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Finalmente Zichermann'® indica que la motivacién, el compromiso y el conocimiento se
constituyen en elementos tematicos vitales para utilizar la Gamificacidbn como estrategia
importante para la divulgacion de servicios. En este caso el disefio de una intervencién
de enfermeria a través de la utilizacion de una TIC, es fundamental tener en cuenta la
Gamificacién y los elementos conceptuales de la teoria de Autoeficacia de BR con el fin
de generar un impacto favorable en la salud cardiovascular de los jovenes que lleguen

acceder a la plataforma.

Por tanto la tarea del disefio de la intervencion puede llevarse a cabo mediante la
adopcion de cada uno de los elementos teméticos expuestos por los autores Barbara
Resnick y Cugelman.

186 ZICHERMANN. Op. Cit.
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Gréfico 2. Esquema Comparativo Teoria de Autoeficacia Barbara Resnick y Gamificacion
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5.2 ESTRUCTURACION DE LOS PASOS DE LA INTERVENCION PARA LA
PROMOCION DE LA ACTIVIDAD FiSICA DE ACUERDO A LA METODOLOGIA DE
INTERVENCION BASADA EN LA AUTOEFICACIA DE BARBARA RESNICK

El objetivo es identificar el tipo de actividad que se debe estructurar o en su debido caso
parametrizar en la plataforma para la promocibn de la actividad fisica
WWW.SAM.NET.CO, es importante identificar que por cada pantalla o ruta de ingreso

las posibles actividades a incluir.

Es de anotar que, el propdsito de la plataforma es promocionar la actividad fisica,
mediante el disefio de pantallas, que muestren de alguna forma los conceptos
establecidos en la teoria adoptada por BR. Asimismo, el interés parte en demostrar que
la persona encargada en la administracion, seguimiento, atencién, acompafiamiento y
reconocimiento, es una enfermera, la cual estara pendiente de los usuarios a partir de la

informacion ingresada, asi como el nivel de cumplimiento de las metas establecidas.

5.2.1 Educacion.
Teniendo en cuenta lo evidenciado y sustentando por Barbara Resnick las tematicas
relacionadas con la educacién deben ser desarrolladas en el transcurso de toda la

intervencion.

La educacién es un concepto vital para el desarrollo de intervenciones en salud,
puntualmente en acciones encaminadas a la promocion de estilos de vida saludable, en
este caso la promocion de la actividad fisica. Para enfermeria constituye una herramienta
importante, el desarrollo de estrategias enfocadas en garantizar la permanencia de los

sujetos en los programas de salud.

Es de puntualizar que, este concepto mantiene una estrecha relacion con los abordajes
tedricos sefialados por Cugelman y Zichermann, toda vez que estos autores abordan el

tema de gamificacion como una de las herramientas fundamentales para el desarrollo de


http://www.sam.net.co/
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paginas web, interactivas, dinamicas, divertidas, que fomenten la autoeficacia de los
participantes, conllevando de esta manera a que estos permanezcan durante el trascurso

de todo el programa de promocion de la actividad fisica.

Para enfermeria constituye un reto llevar a cabo el disefio de estrategias las cuales se
encuentran respaldas o enmarcadas en teorias, en este caso la de Autoeficacia de BR la
cual sefiala que para realizar actividad fisica es vital contar con la motivacion necesaria,
con el fin de cumplir de manera satisfactoria las metas, objetivos, pues es esencial
establecer unas metas, organizar ciertos aspectos que focalicen a los participantes a
tener claro que se quiere alcanzar o que el hecho de realizar actividad fisica favorece la
salud cardiovascular de las personas, que estas deben estar informadas, capacitadas de
los elementos basicos tales como: nutricion, tiempo minimo requerido para realizar

actividad fisica y que esta se constituya como elemento protector, beneficios, etc.

Es necesario precisar que la autoeficacia en altos niveles facilita o promueve el
procesamiento de informacion y desempefio cognitivo en diferentes escenarios, segun
destaca Bandura, entre otros aspectos que menciona el autor, los niveles de autoeficacia
pueden aumentar o reducir la motivacién. Las personas con alta autoeficacia eligen
desempefiar tareas mas desafiantes, colocandose metas y objetivos mas altos. Las
personas con alta autoeficacia invierten mas esfuerzo, son mas persistentes y mantienen
mayor compromiso con sus metas frente a las dificultades, que aquellos que tienen

menor autoeficacia®®’.

Si bien, la motivacion se comporta como pieza fundamental a la hora de permanecer en
un programa de ejercicios, es necesario precisar que la autoeficacia es un elemento
retomado por enfermeria para consolidar conductas de salud segin Kear'®®, Es claro
que, la autoeficacia esta regida por las expectativas de resultados, si bien el participante

en los programas de actividad fisica debe estar informado y educado de los beneficios y

187 BANDURA, A., 1977. Self-efficacy: towards a unifying theory of behavioral change. Psychol.
Rev. 84, 191-215.

188 KEAR, M. Concept Analysis of Self-Efficacy. In: Graduate Research in Nursing. 2000, vol. 10, no.2, pp.12-
24,
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signos de alarmas, es fundamental que este se encuentre informado sobre sus logros
alcanzados y los beneficios de permanecer en el programa. Se precisa que la
autoeficacia lo acompanfa las expectativas de resultados, las cuales hacen referencia a
“a) Las expectativas de la situacion, b) Las expectativas de resultado, que se refiere a la
creencia que una conducta producira determinados resultados y c¢) Las expectativas de

autoeficacia o autoeficacia percibida™®.

Respecto a educacion se debe socializar teméaticas respecto al beneficio del ejercicio, se
recomienda no incluir informaciéon negativa o relaciona con morbimortalidad, los riesgos
del sedentarismo entre otros. Asi las cosas se proponen incluir temas desde el ingreso a
la plataforma asi como durante la permanencia en ella, puntualmente en el ingreso de los

retos colocar informacion alusiva a la educacion.

Se propone desplegar mensajes informativos, educativos y comunicativos que muestre
las recomendaciones dadas por BR donde se motiva y se implementa un programa de
gjercicios'®, se detallan en la gréafica correspondiente. (Ver Gréfica 3). Se incluyen
recomendaciones dadas por la Guide Community, esta organizacion Norteamericana que
establece unos parametros para orientar el aumento de la actividad fisica en la poblacién
joven. La Guia de Servicios Preventivos de la Comunidad es un recurso gratuito para
ayudarle a elegir los programas y politicas para mejorar la salud y prevenir la enfermedad

en su comunidad®®?.

Es preciso aclarar que, mediante el uso de una TIC, que para este caso se proyecta el
desarrollo de una pagina web respalda con el enfoque del concepto de gamificacion, se
pretende divulgar informacién, conocimiento y educacion, esto aportando a la promocion

de los estilos de vida saludables, con el fin de favorecer la transmisién de conductas

189 OLIVARI MEDINA, C., y URRA MEDINA, E. Autoeficacia y conductas de salud. En: Ciencia y Enfermeria.
2007, vol. XIll, no.1, p.9-15.
19 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

191 USA GOVERNMENT. The Guide to Community Preventive Services. [Consulta 5 septiembre 2014]
Disponible en: http://www.thecommunityguide.org/index.htmi
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favorables para la salud cardiovascular. Desde luego, con una serie de acciones
organizadas, esquematizadas con un respaldo tedrico cientifico, que permita vislumbrar
el papel de enfermeria, en el desarrollo de paginas web que efectivamente orienten a los

usuarios en conductas favorables en salud.

En la Grafica 3. Esquema Concepto EDUCACION: Intervencion de Enfermeria para la
promocién de la actividad fisica., describe las teméticas globales que se consideran
importantes que se deben abordar en el aplicativo SAM.COM con el fin de informar a los
usuarios acerca de los habitos alimenticios, recomendaciones y tips en el momento de

realizar actividad fisica.
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Gréafica 3. Esquema Concepto EDUCACION: Intervencion de Enfermeria para la promocién de la actividad fisica.

OTRAS TEMATICAS EDUCATIVAS
(2,3.4,5,6,7)

L

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C) Magister en Enfermeria. 2016.
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5.2.2 Preproyeccion del ejercicio

La preproyeccion hace referencia al segundo concepto de la teoria de Barbara Resnick
para el disefio de programas la promocion de la Actividad Fisica.

Este consiste en llevar a cabo un andlisis general de como se encuentra el estado de
salud y el estado emocional de la persona con el fin de motivarla en la realizacién de
ejercicios. Esta fase es sumamente importante donde se identifican riesgos!®?, los cuales
se deben tener en cuenta a la hora de programar los ejercicios que debe realizar la

persona, en el marco de un plan o programa.

BR indica que es necesario clasificar los riesgos con el fin de tener en cuenta los tipos de
ejercicios que puede desarrollar una persona, para la siguiente propuesta se establece
tres tipos de riesgos: Bajo, Medio y Alto donde se identifican los factores protectores de
salud, donde se tiene en cuenta el indice de Masa Corporal (IMC) y la cantidad de tiempo
empleado para la realizacion de actividad fisica. Asi las cosas, los riesgos se especifican
en la correspondiente Grafica 4. Segundo Concepto Teoria Barbara Resnick para la

promocion de la Actividad Fisica.

Este concepto permite orientar el programa a las personas, y para garantizar el éxito del
programa de ejercicios, fortaleciendo las expectativas de autoeficacia relacionadas con el
ejercicio y aumentar la practica de este, es fundamental reconocer el estado general de
salud, con el fin de personalizar, de alguna manera las sesiones de ejercicio. También
son importantes los refuerzos, para que la persona realice ejercicio con regularidad y
también debe disminuir las barreras que se puedan presentar en la persona mientras

hace ejercicio, entre ellas esta el miedo.

192 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.
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Teniendo en cuenta la estructura conceptual de gamificacién, el concepto relacionado
segln Cugelman?®®® como la capacidad para superar retos, de ahi la importancia de
identificar claramente cuéles son las fortalezas identificadas y que se pueden abordar
como factores protectoras para orientar al usuario en la realizacion puntual de una serie
de actividades que pueden estimular la realizacion de actividad fisica enmarcada en un

estilo de vida saludable (Ver Grafica 4).

La grafica 4, sefala el paso a paso para realizar la adecuada clasificacion de los usuarios
gue ingresan a la plataforma, de ahi que se realiza la recopilacion de datos relacionados

con la talla, el peso, la cantidad de tiempo utilizado para la realizacion de ejercicio.

Al ingreso a la plataforma, se solicitan una informacion la cual se hace necesario para la
adecuada clasificacion de los participantes y de esta manera se identifican los factores

protectores en salud.

183 CUGELMAN. Op. Cit.
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Grafica 4. Esquema del Concepto PREPROYECCION DEL EJERCICIO: Intervencién de Enfermeria para la promocion de la actividad fisica.
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5.2.3 Establecimiento de Metas

Este elemento temético de la teoria de Béarbara Resnick sefiala que, el establecer metas permite
reconocer y recompensar oportunamente lo que se alcanza con el ejercicio desarrollado. Es de anotar
que, con el establecimiento de metas, se propende en la focalizacion del usuario en la prescripcion de
cambio de estilo de vida, la actividad fisica debe articularse con la adopcion de conductas de salud
gue permita a la persona encaminarse en habitos saludables, es importante establecer materiales de
instruccién para las personas que hagan parte del programa. Segun Kelly, Zyzanski y Alemagno,
demostraron que la motivacion por una o mas creencias de salud y la autoeficacia son fundamentales

para el cambio de estilo de vida!®4.

Asi mismo para justificar esta fase, Resnick!® llevé a cabo un estudio de disefio cualitativo utilizando
un enfoque de teoria fundamentada para evaluar el impacto de las intervenciones que realzan la
autoeficacia y expectativas de resultados en los participantes de un programa de rehabilitacion
cardiaca. En el estudio identificaron que la conceptualizacién dada a la autoeficacia se fundamenté en
expectativas personales, sensaciones fisicas, cuidado individualizado, soporte social,
autodeterminacion, espiritualidad, metas y rendimiento. A partir de estos elementos tematicos de la
motivacién, recomiendan usarlos en las intervenciones para fortalecer la motivacion y ayudar a las

personas a mantener su nivel funcional mas alto.

Sefiala Resnick que, las metas deben ser claras, especificas, alcanzables y realistas en la
programacion diaria de la persona. Las metas deben declarar explicitamente el tipo y la cantidad de

esfuerzo necesario para alcanzarlas, y lo ideal seria establecer sesiones moderadamente dificiles.

Las metas no pueden ser demasiado faciles ni dificiles esto puede desmotivar afectando asi la
eficacia de cada individuo. Los objetivos que se establezcan al principio del programa deben
centrarse en la cantidad de tiempo que se espera que el individuo pueda invertir en lugar de la
medida de esfuerzo, teniendo en cuenta que si la persona siente presién al realizar una tarea dificil

puede disminuir su motivacion de continuar con la rutina de ejercicios.

Teniendo en cuenta lo recomendado por BR, se establece un ejemplo de metas para el ejercicio
inicial, donde se debe orientar a la persona a realizar ejercicios acumulativos en la semana, en el que
gue se debe orientar a la persona a superar en un 10%, su base de minutos de actividad fisica que
desarrolla en la semana, de ahi que, si una persona sefala que realiza 120 minutos en la semana, su
meta es lograr hacer 132 minutos en dos semanas, es decir estd aumentando un 10% en estas dos
semanas. El propésito de la plataforma es lograr que la persona a través de ejercicios establecidos en

la plataforma, mas la cuantificacion de tiempo realizado en otras actividades fuera de la plataforma se

194 KELLY, ZYZANSKI y ALEMAGNO. Op. Cit.

195 RESNICK. Self-efficacy in geriatric rehabilitation. Op. Cit.
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debe acumular, es decir, si la persona en el diario de actividades realiza caminata, asiste al gimnasio,

realiza actividad en el parque, etc., se debe cuantificar con el fin de recopilar esta informacion.

De acuerdo a la condicién fisica ingresada por el usuario se debe tener en cuenta, con el fin de
orientar los objetivos o metas que se deben cumplir o establecer, el propdsito de la plataforma es
favorecer en el usuario o plantearle alternativas para cumplir con los objetivos de mejorar la condicion
fisica, asi como motivar o estimular a los participantes en mantener o trabajar en alcanzar un IMC

favorable en su salud.

Teniendo en cuenta el concepto de Gamificacidn, para esta fase aplica el nimero uno, el cual hace
referencia a establecimiento de objetivos, segin Cugelman!®® el usuario debe comprometerse a
alcanzar una meta, con el fin de mantenerse en el desarrollo de las sesiones con un proposito

determinado (Ver Grafica 5).

Las metas propuestas en la intervencion de enfermeria se establecen trimestralmente con el fin que
las personas organicen las actividades y semanalmente cumplan con un conjunto de actividades, esto
depende del riesgo identificado ya sea ALTO, MEDIO y BAJO.

1% CUGELMAN. Op. Cit.
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Grafica 5. Esquema del Concepto ESTABLECIMIENTO DE METAS: Intervencion de Enfermeria para la promocién de la actividad fisica.
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5.2.4 Exposicion al ejercicio

Esta fase del programa, se constituye en una de las mas importantes, dado que en esta
se pretende que el usuario ejecute la actividad fisica, en el marco de una serie de
ejercicios esquematizados o programados con el propdsito de que se alcancen los
objetivos o metas. De acuerdo con Resnick, el rendimiento real de la actividad puede
fortalecer las expectativas de eficacia en las personas y por tanto mejorar la motivacion y

el comportamiento!®’.

En esta fase se puede evidenciar las posibles barreras que pueden interrumpir el
desarrollo efectivo del programa de ejercicios para cada persona, de ahi que BR lista una
serie de barreras y sus recomendaciones para eliminarlas, este conjunto de encomiendas
deben plasmarse en la plataforma con el fin de estimular, motivar e incentivar en los

participantes la permanencia y continuidad en el programa.
El aplicativo deberd incorporar, a través de la articulacion con los medios de
comunicacion tal y como correo electrénico y/o WhatsApp el estimulo y los mensajes que

motiven al desarrollo efectivo de las sesiones o actividades fisicas establecidas.

Tabla 6. Formas para manejar las barreras del ejercicio

BARRERA SUGERENCIAS SEGUN ESTRATEGIAS A IMPLEMENTAR
BARBARA RESNICK EN LA PLATAFORMA TIC
No hay tiempo | Incorporarla en las | Mediante  mensajes  electrénicos
suficiente actividades de la vida diaria: | invitar a la persona la importancia de

caminar al trabajo, subir | superar los 150 minutos a la semana
escaleras, caminar por 20 | con el fin de alcanzar las metas de

minutos después de trabajar. | salud

El ejercicio causa | Se puede usar hielo local. El | A través de tips incorporados en la

197 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.
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Estoy demasiado
obeso para

ejercitarme

Estar en sobrepeso en una
buena razén para ejercitarse.
Es seguro mientras siga
instrucciones y de llevar a
de

intensidad moderada puede

cabo actividades

bajar de peso.

Establecer indicaciones, instrucciones
gue le permitan al usuario orientar y
las

cumplir rutinas de ejercicios

proyectadas

No hay lugar para

hacer ejercicio

Escoja una actividad que se
puede hacer en un lugar
conveniente; caminar fuera si
es seguro o en los pasillos de
un edificio de apartamentos.
Otra opcion es hacer una
caminata escalera y paso a

paso.

Es importante incorporar las opciones

gue favorezcan o estimulen la
realizacion de ejercicio, de ahi la
de

ubicacién de parques, gimnasios, etc.

necesidad de incluir mapas

No razon

alguna para hacer

veo

ejercicio; no quiero

vivir para siempre

El ejercicio no incrementa la
longevidad, pero si favorece
la calidad de vida y ayuda a
lo mas

ser independiente

posible.

Favorecer la motivacibn para la
permanencia y continuidad en el
programa, mediante la entrega de

mensajes que motiven a los usuarios.

Fuente: Adaptada de Resnick B. Prescribing an exercise program and motivating older

adults to comply. Educational Gerontology, 2001; 27: 209-226

Frente a los conceptos de gamificacion y, relacionados con el presente elemento
tematico de la teoria de Barbara Resnick, se articula con el segundo constructo para el
desarrollo de paginas web interactivas, donde Cugelman!®® indica que, la capacidad para

superar retos requiere crecimiento, aprendizaje, y el desarrollo.

18 CUGELMAN. Op. Cit.
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De acuerdo al constructo medular de la teoria de Barbara Resnick, adoptada de la teoria
psicosocial de Bandura, la autoeficacia, juega un papel esencial en el desarrollo de las
sesiones de ejercicio, de ahi que, estudios realizados revelan que, “la autoeficacia se
constituye en un importante indicador de la conducta de hacer ejercicio presente y futura,
estando la autoeficacia fuertemente relacionada con la intencibn de uno para hacer
conductas de ejercicio, lo cual es consecutivamente un fuerte predictor de la actividad

fisica 6 meses”®°.

Con el fin de garantizar un seguimiento continuo a los participantes y, con las facilidades
gue brinda las tecnologias de la informacién y la comunicacién, se pretende por tanto,
aprovechar los beneficios de estas, y por ello, enfermeria puede desarrollar un papel
interesante en el sentido que, la plataforma le permite ser una puerta al despliegue y
articulacion con otras areas para el desarrollo del programa de promocion de la actividad
fisica, teniendo en cuenta que, en esta fase se requiere el desarrollo de una serie de
actividades bien estructuradas, armonicas, creativas y que sean llamativas para las
personas, dado que, se espera la adherencia de los participantes al programa a largo
plazo. Por ello se hace necesario que, enfermeria a través del presente desarrollo o
disefio de la intervencion, se evidencie en el campo practico, la conexion del gran
componente de la teoria de autoeficacia, clasificada como de rango medio. El respaldo
de la intervencion con el propésito de optimizar y demostrar el logro de cambios
conductuales en la poblacién sujeto, por ello es recomendado el aporte del concepto de
autoeficacia y la relaciéon con las conductas de salud a través de la teoria psicologica
desarrollada por Bandura, donde pueden ser incorporadas tanto en la practica de
intervenciones educativas a los individuos, como al conocimiento de enfermeria a través

de teorias de rango medio®®.

199 OLIVARI MEDINA y URRA MEDINA. Op. Cit.

200 MOREIRA SPANA T., MATHEUS RODRIGUES RC., BACELAR DE ARAUJO L., et al. Revision
integrativa: intervenciones comportamentales para realizacion de actividad fisica. In: Rev Latino-am
Enfermagem. 2009, vol.17, no.6, p.35 — 48.
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Esta fase implica articular lo establecido por la Organizacibn Mundial de la Salud
(OMS)?°1, esta entidad sefiala una serie de enfoque para aumentar el nivel de actividad
fisica que, los cuales se enfocan en la realizacion de la actividad fisica, esto de acuerdo
al documento global establecido, el cual cuenta con varias clasificaciones entre las que
se encuentran por grupo de edades: de 5 a 17 afios, 18 a 64 afios y 65 afios en adelante.

De acuerdo al enfoque del programa se escoge las recomendaciones del grupo 18 a 64

anos, la cuales son:

“La actividad fisica consiste en actividades recreativas o de ocio, desplazamientos (por
ejemplo, paseos a pie o en bicicleta), actividades ocupacionales (es decir, trabajo), tareas
domésticas, juegos, deportes o ejercicios programados en el contexto de las actividades
diarias, familiares y comunitarias. Con el fin de mejorar las funciones cardiorrespiratorias
y musculares y la salud 6sea y de reducir el riesgo de ENT y depresion, se recomienda
que:

1. Los adultos de 18 a 64 afios deberian acumular un minimo de 150 minutos semanales
de actividad fisica aerObica moderada, o bien 75 minutos de actividad fisica aerébica
vigorosa cada semana, o bien una combinaciéon equivalente de actividades moderadas y
vigorosas.

2. La actividad aerdbica se practicara en sesiones de 10 minutos de duracién, como
minimo.

3. Que, a fin de obtener aun mayores beneficios para la salud, los adultos de este grupo
de edades aumenten hasta 300 minutos por semana la practica de actividad fisica
moderada aerdbica, o bien hasta 150 minutos semanales de actividad fisica intensa
aerdbica, o una combinacion equivalente de actividad moderada y vigorosa.

4. Dos veces 0 mas por semana, realicen actividades de fortalecimiento de los grandes

grupos musculares™®,

201 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Recomendaciones mundiales sobre actividad fisica para la
salud. Suiza. 2010.

202 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Recomendaciones mundiales sobre actividad fisica para la
salud. Op. Cit.
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Las recomendaciones enunciadas hacen referencia, a una serie de lineamientos o pautas
gue las entidades deben considerar en el momento de orientar las acciones de
promuevan la actividad fisica en el grupo de edad de 18 a 60 afios, se pretende que,
desde enfermeria se articulen los supuestos teéricos, con los lineamientos politicos con
el fin de establecer acciones que promueven de forma efectiva las acciones de salud,
para este caso focalizados en la promocion de estilos de vida de salud con un enfoque
tematico o respaldados con los estamentos tematicos de la autoeficacia, la cual se
constituye en un respaldo tematico y orientativo, toda vez que, mediante la motivacion, el
estimulo y el fomento en las personas, de establecer conductas de salud, conlleva en
desarrollar una serie de acciones fundamentadas y respaldadas en la teoria de
autoeficacia establecida por Barbara Resnick, quien en su aporte a la enfermeria, ha
desarrollado programas de promocion de la actividad fisica.

Aprovechando las virtudes de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, la
gamificacion, es otro aspecto importante a tener en cuenta, en el momento de desarrollar
aplicativos, plataformas o software es el disefio novedoso, atractivo de las paginas con el
fin de motivar, llamar la atenciéon y estimular en los participantes la utilizacion de la

misma.

A partir de lo expuesto, se puede inferir que en este punto de la intervencién de
enfermeria, la plataforma, debe encaminar al participante en el desarrollo de las sesiones
de ejercicio a partir de los factores protectores identificados, de ahi que, se proponga el
desarrollo de sesiones de caminata, montar bicicleta, saltar lazo, realizar sesiones
aerdbicas dirigidas u orientadas con el aplicativo, de tal manera que la persona sepa qué
tipo de ejercicio puede o desea realizar, esto basado en la motivacion o el conjunto de

actividades que le llame la atencién.

Es importante aclarar que el disefio de la presente plataforma debe incorporar las
recomendaciones establecidas por Cugelman, quien en sus aportes establece que para
el campo de la salud, en las acciones de promocion de estilos de vida saludable,
incorporar e-salud es una estrategia novedosa, dado que se requiere aprovechar los
beneficios de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, garantizando

acompafamiento a los usuarios, focalizdndolo en un objetivo claro y preciso frente a
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restablecer o mantener los factores protectores de salud, que para este caso se deben
encaminar en mantener un IMC favorable y garantizar un nivel de actividad fisica igual o
mayor a 150 minutos a la semana, teniendo en cuenta las recomendaciones generales

establecidas.

Se pretende a través del disefio de la presente intervencion, involucrar a enfermeria en el
disefio de estrategias novedosas con un respaldo teérico claro, que para este caso
encaminar a las personas en la realizacibn de una actividad fisica mediante la
motivacién, es una forma de promocionar estilos de vida saludable, esto articulado con
las orientaciones tedricas de Barbara Resnick, quien en el enfoque de la teoria de
autoeficacia, ha logrado demostrar los beneficios logrados o alcanzados en los
programas de promocién de la actividad fisica con las personas. Si bien, esta
intervencion de enfermeria acopla dos grandes constructos en la fase medular de la
intervencion, que es, la exposicion de los usuarios en la actividad fisica o ejercicio,
donde, a través del despliegue de acciones bien estructuradas y organizadas se busca
impactar de manera favorable en el determinante de salud, relacionado con el bienestar
fisico y mental de las personas que lleguen a ser usuarias de la plataforma (Ver Grafica
6).

La intervencién propuesta radica en organizar a los participantes una serie de actividades
ofrecidas por la Universidad Nacional y los entes locales del Distrito, con el fin de
ofrecerle alternativas puntuales a los usuarios para que ellos procedan a organizar el
tiempo para cumplir con las metas propuestas, se adecua la web para los participantes
semanalmente realice un registro de las actividades realizadas, una vez cumplidos los

objetivos el sistema se programa para estimular y notificar a los usuarios.
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Grafica 6. Esquema del Concepto EXPOSICION AL EJERCICIO: Intervencién de Enfermeria para la promocion de la actividad fisica.

BARRERAS QUE SE PUEDEN PRESENTAR BARRERAS QUE SE PUEDEN PRESEN TAR
¥ QUE PUEDE| AR R © EFECTIVO ¥ QUE PUE ECTAR & EFECTIVO
DE

o v

RRERAS QUE SE PUEDEN PRESENTAR
¥ QUE PUEDEN AFECTAR EL CUMPLIMIENTO EFECTIVO
DEL PLAN DE ACTIVIDAD FISICA

Elaborado por:

Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C) Magister en Enfermeria.

2016.
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5.2.5 Modelos de roles

Luego que el participante ha sido expuesto al ejercicio, es necesario encaminar a los usuarios en una
fase denominada modelo de roles, la cual consiste, segin Barbara Resnick, desde la teoria de
autoeficacia, en visualizar la conducta de otras personas para poder imitarla, es por tanto entendido

COmo experiencia vicaria.

Para el desarrollo de las intervenciones utilizando las paginas web, se retoma el concepto de
gamificacion, el cual orienta el desarrollo de plataformas interactivas, dinAmicas y que favorecen la
adopcion de estilos de vida saludable, mediante el despliegue de los aspectos relacionados con la

motivacioén y estimulo.

Segun Cugelman, propone siete estrategias persuasivas, las cuales son las que sefalan los
mecanismos apropiados para el desarrollo de paginas interactivas, el autor mencionado, ha
proporcionado aspectos claves para fomentar estilos de vida saludable a través del desarrollo de

salud digital o e-salud.

Para esta fase, las estrategias establecidas por Cugelman y, que se encuentran estrechamente
relacionadas con los postulados tedricos de Bérbara Resnick, son dos, la numero 5. Compare el
progreso: el progreso de Monitoreo con uno mismo y los demas y 6. Conectividad social: La

interaccion con otras personas?®®?

Con el fin de establecer una serie de actividades encaminadas a respaldar el desarrollo de la
intervencion de enfermeria, se hace necesario que los participantes realicen una comparacion de los
avances obtenidos frente a los demas participantes, de ahi la importancia de la conectividad o
interaccion a través de las redes sociales con el fin que, los participantes socialicen con las otros
usuarios las metas, las diferentes sesiones de ejercicios desarrolladas, los objetivos o logros
alcanzados, de esta forma, se fomenta la interrelacion, la creacion de vinculos con otras personas o

usuarios.

Es de anotar que aprovechando las bondades de las TIC, es fundamental tener en cuenta, que con
esta intervencion de enfermeria se busca la promocion de estilos de vida saludable, donde las
personas se sientan comprometidas con su estado de salud, autocuidado, estimuladas por las redes
sociales de manera favorable, en el sentido de continuar con las sesiones de ejercicio, adoptando y

aplicando los aspectos desplegados en el componente educativo.

203 CUGELMAN. Op. Cit.
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Se precisa que, las actividades de promocion de la salud, se basan en la utilizacion de mensajes de
texto, email, la gamificacion?®* asi como la incorporacién de vinculos para acceder a la red social
Facebook y Twitter a través de enlaces asi como la inscripcién de grupos en las redes mencionados,
por tanto se aborda esta forma de intervencion de enfermeria con un multipropésito de favorecer la
salud cardiovascular en los usuarios, en el sentido de, promocionar conductas favorables que
conlleven a fortalecimiento y o establecimiento de la actividad fisica como una conducta o hébito de
salud.

Cabe indicar ademas, que en el 2015 se planted el Objetivo de Desarrollo Sostenible namero 3, el
cual hace referencia a “Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos y todas las
edades”. Ademas se hace referencia, que debido al despliegue las “tecnologias digitales y el uso de
sofisticados algoritmos para manipular estos datos, se ha vuelto cada vez mas conveniente centrar la
atencion en la responsabilidad personal de los estados de salud. El fenbmeno de promocion de la
salud digitalizada, por lo tanto, funciona como una dimensién de la retirada progresiva del Estado en
muchos paises desarrollados de tratar de desafiar a los factores sociales y econémicos que causan la

mala salud y la enfermedad y los esfuerzos para promover la justicia social”?®.

De acuerdo a lo anterior se hace necesario, desde enfermeria aportar al Objetivo de Desarrollo
Sostenible, asi como ser parte de la solucion en lo que se refiere, al aumento de las enfermedades
cronicas no trasmisibles y el compromiso, que debe asumir los Estados para promocion los estilos de
vida saludable, por ello la articulacion con las herramientas digitales, permitirdn o garantizaran un

impacto en las condiciones de salud de la poblacion (Ver Grafica 7).

204 SYDNEY HEALTH & SOCIETY GROUP WORKING PAPER NO. 5. Digitized Health Promotion: Personal Responsibility
for Health in the Web 2.0 Era. Department of Sociology and Social Policy, University of Sydney. 2013. [Consulta 28
septiembre 2015]. Disponible en: http://ses.library.usyd.edu.au//bitstream/2123/9190/1/W orking%20paper%20No0.%205%20-
%20Digitized%20health%20promotion.pdf

205 SYDNEY HEALTH & SOCIETY GROUP WORKING PAPER NO. 5. Op. Cit.


http://ses.library.usyd.edu.au/bitstream/2123/9190/1/Working%20paper%20No.%205%20-%20Digitized%20health%20promotion.pdf
http://ses.library.usyd.edu.au/bitstream/2123/9190/1/Working%20paper%20No.%205%20-%20Digitized%20health%20promotion.pdf
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Grafica 7. Esquema del Concepto MODELO DE ROLES. Intervencion de Enfermeria para la promocién de la actividad fisica.
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Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C) Magister en Enfermeria. 2016.
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5.2.6 Estimulo verbal

Este elemento tematico para el desarrollo de programas de promocion de la actividad fisica, involucra
varios aspectos, como primera medida, hace parte de la teoria de autoeficacia la cual en estudio

realizado por Resnick y cols.??®, emplean el estimulo verbal como parte de las intervenciones.

En un estudio de disefio correlacional hecho por McNair y cols.?Y, realizado con 20 personas, cuyo
objetivo se centr6 en examinar los efectos de la estimulacién verbal en el pico de fuerza de los
flexores del codo durante una accion isométrica del musculo; en este se concluyd que, las personas
gue recibieron estimulacién verbal aumentaron en un 5% el pico de fuerza respecto a los que no la
recibieron, asimismo sefialan que, la motivacion es un aspecto esencial para el entrenamiento y

sesiones de ejercicio.

La estimulacion verbal se constituye en uno de los pasos medulares y con efectividad evidenciada
para el desarrollo de programas regulares de ejercicio, principalmente en adultos mayores y cuya

pionera ha sido Resnick208 209 210 211 212 213 214 215 216.

De acuerdo a lo expuesto, se indica que el estimulo verbal, se establece como uno de los aspectos
importantes a desarrollar, para el caso del despliegue de la intervencion de enfermeria, el estimulo
puede darse en el momento que el usuario ingrese las actividades desarrolladas, y por ello el
estimulo puede derivarse con mensajes instantdneos que se muestren en las pantallas, o bien,
mediante el envio de frases a los correos electronicos donde le estimule, anime y felicite a los
usuarios por los alcances obtenidos. Esto implica que una enfermera esté al tanto de la
administracién de la pagina web, establezca una programacion de actividades para garantizar el
efectivo seguimiento, acompafiamiento y estimulo a los usuarios a través de la utilizacion de redes

sociales y el uso del correo electronico.

206 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.
207 MCNAIR PJ, DEPLEDGE J, BRETTKELLY M, et al. Op. Cit.

208 RESNICK. A seven step approach to starting an exercise program for older adults. Op. Cit
209 RESNICK. Testing a model of exercise behavior in older adults. Op. Cit

210 RESNICK, MAGAZINER, ORWIG, et al. Op. Cit.

211 RESNICK, VOGEL y LUISI. Op. Cit.

212 RESNICK. Motivation to perform activities of daily living in the institutionalized older adult: can a leopard change its spots?
Op. Cit.

213 RESNICK, ORWIN, YU-YAHIRO, et al. Op. Cit.
214 RESNICK, GRUBER BALDINI, ZIMMERMAN, et al. Op. Cit.
215 RESNICK, GALIK, GRUBER BALDINI, et al. Op. Cit.

216 RESNICK. Geriatric rehabilitation: The influence of efficacy beliefs and motivation. Op. Cit.
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Es importante, indicar que, de acuerdo a las estrategias persuasivas establecidas por Cugelman,
donde sefiala que, en el desarrollo de plataformas interactivas web, y para el caso del constructo
gamificacion, se cuenta con una estrategia, que se encuentra relacionada con el concepto
establecido por Barbara Resnick y, la cual se relaciona con 3. Proporcionar retroalimentacién sobre el

desempenio: Recibir retroalimentacion constante a través de la experiencia.

En este punto de desarrollo de la intervencion, es necesario precisar que la estimulacion, se
constituye en un aspecto primordial, toda vez que, el papel que puede desarrollar enfermeria
mediante la pagina web, es de gran importancia, se espera que el proceso de administracion de los
datos en la plataforma, el personal de enfermeria encargado, pueda realizar seguimiento y desplegar
una serie de acciones con el fin de estimular y felicitar aquellos usuarios que han participado
activamente e invitar y motivar a aquellos que no ingresan a la plataforma, los que se han
desmotivado y no han alcanzado las metas. Por ende, la intervencion de la enfermera que administra
la plataforma, va mas alla a la de contar con insumos, datos o variables, es importante considerar que
el proceso no debe quedarse en la automatizacion de la informacion, gracias a la ayuda de la web,
sino que, la administracién de ésta, es una alternativa para que el personal de enfermeria encargado,

pueda incluso articularse con los programas locales de salud publica.

Es de anotar que, la intervencion de enfermeria con el respaldo de una TIC, pretende ser una
alternativa para la promocion de estilos de vida saludable, que fomenten, promueven y estimulen las
conductas protectoras de salud y, que para este caso, de la actividad fisica, garanticen en los
participantes una salud cardiovascular favorable y, para los casos que, sus factores protectores de
salud no sean los mejores, mediante esta forma de intervencion y de cuidados, los usuarios puedan

ser identificados y en cierta forma canalizados a los programas de salud locales. (Ver Grafica 8).
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Gréfica 8. Esquema Concepto ESTIMULO VERBAL. Intervencion de Enfermeria para la promocién de la actividad fisica.
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Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C) Magister en Enfermeria. 2016.
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5.2.7 Refuerzo/Recompensa verbal.

Esta fase se constituye en un determinante del programa, pues realiza aquel
reconocimiento de los logros alcanzados, las metas superadas y, de acuerdo a los
resultados los usuarios deberdn ser reconocidos a través de los cuadros de honor o

similar.

En esta fase hace referencia Cugelman que dentro de las estrategias persuasivas, se
encuentra la cuarta, la cual se relaciona con Refuerzo: Ganando recompensas, evitando

castigos.

Desde el respaldo tedrico de BR?Y, se tiene que, la recompensa ha sido identificada
como un aspecto importante de la motivacién para hacer ejercicio. Sin embargo, es dificil
identificar las recompensas adecuadas para los adultos mayores. De acuerdo a estudios
realizados por Resnick?'® a través de la creacién de programas de actividad fisica para
adultos mayores, estos reportan que el refuerzo verbal, la bondad y el cuidado que brinda

el personal de salud que lidera los programas, los consideran como recompensa.

En investigacion cualitativa®® realizada con 148 adultos mayores donde se exploré la
experiencia de participar en un programa piloto de actividad fisica basada en
autoeficacia, en este se determiné que algunos participantes sefialaron que las
recompensas tangibles y la consecucion de metas ayudaron a motivarlos a permanecer
en el ejercicio. Sefialaron recompensas tales como masaje dado por entrenadores al final

de la sesion para cada participante y regalos que se dieron a lo largo del camino.

217 RESNICK. Geriatric motivation: How to help elderly comply. Op. Cit
218 RESNICK. Motivating the older adult to perform functional activities. Op. Cit

219 RESNICK, VOGEL y LUISI. Op. Cit.
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Resnick enfatiza en que los pacientes deben ser elogiados por sus esfuerzos,
recordando constantemente el beneficio para la salud al realizar ejercicio regularmente.
El entusiasmo por parte del personal de salud debe manifestarse en el transcurso del
alcance de una meta?®. Otra recompensa mas especifica es, monitorear el peso, tension
arterial y pulso de los participantes, hacerles conocer los registros, una vez que ellos
evidencien una mejora en alguna de las variables, conlleva a que las personas se
adhieran al programa, asi mismo le motiva a la persona a mantener la rutina de

ejercicios.

Otra investigacion desarrollada por Resnick y cols??t, donde se llevoé a cabo un estudio
aleatorio controlado, buscaban investigar sobre los efectos de una intervencion de
ejercicio en pacientes postquirargico de fractura de cadera, donde participaron 65
mujeres. Dentro de las actividades de la intervencion, como forma de recompensa,
hacian entrega de manera semanal cuando las metas fueron alcanzadas, elementos
tales como lapiceros, iman para los refrigeradores, pastilleros, lupas o luz de noche. Este
seguimiento de los avances, se realiza gracias a la enfermera responsable del programa

y que administra la plataforma.

Para esta fase de la intervencion, las acciones pueden desarrollarse, de acuerdo a los

siguientes parametros:

1. Ingreso a la plataforma y diligenciamiento de informacién mayor a 3 veces por
semana: Usuario Zafiro, con frases de felicitacion por el desempefio y dedicacion. Se
hace necesario garantizar la entrega de estimulos tales como: pases o entradas a
gimnasios locales, relojes o elementos que le permitan al usuario sentirse importante
y reconocido. Asi mismo su clasificacion de usuario debe verse reflejado en el perfil,
el cual debe contar con la opcién de ser o no publicable para los demas usuarios de

la plataforma.

220 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

221 RESNICK, YU-YAHIRO, ORWIG, et al. Op. Cit.
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2. Ingreso mayor a 1 y menor a 3 veces por semana: Usuario Platino, con frases de
Felicitaciébn y con mensajes que le estimulen a continuar. Es importante el envio o
reconocimiento con detalles para el fomento de la actividad, lazos, termos, diarios,
etc.

3. Ingreso menor a 1 vez por semana: Usuario Golden, con frases de estimulo para que
no desista, es necesario que el usuario reciba mensajes en su correo electrénico y en
su plataforma debe desplegarse emoticones, mensajes o0 elementos que le den a
entender que es bienvenido al programa y darle a conocer que al mantener el ingreso
y desarrollo de las actividades puede alcanzar posicionamiento que le seré

posteriormente reconocidos con estimulos de detalles.

Cabe indicar que las recompensas van ligadas al alcance de objetivos o metas
establecidas desde el principio o al ingreso a la plataforma, es necesario desarrollar en la
plataforma, mecanismos que le permita al personal de enfermeria, como administrador
de la misma, los elementos, pautas y controles necesarios para garantizar el éxito del
programa, reflejado en los usuarios que utilizan la plataforma como un medio para el

establecimiento de conductas de salud favorables.

Se propone articular al area de bienestar universitario, para que se puedan asignar
recursos para llevar a cabo la entrega de estimulos reconocidos a través de pases de
cortesia y/o entrada a piscinas, entrega de camisetas, entre otros elementos que puedan

complementar la realizacion de actividad fisica tales como lazos, reloj, canguros, etc.

Se precisa que, los resultados obtenidos en los multiples estudios realizados por Resnick
indican que, el programa para la promocién de la actividad fisica, debe reflejar de manera
organizada los siete conceptos medulares, con el objeto de alcanzar resultados
favorables, se debe agregar que, es necesario aprovechar las bondades de los sistemas
de informacién conocidas como TIC, para optimizar el tiempo de las personas, asi como
articular a la plataforma, aquellos datos, informacion, rutas y enlaces que le permitiran a
los usuarios sentirse comprometidos con su salud, asi mismo, de acuerdo los estudios
establecidos para el efectivo desarrollo de aplicaciones web, donde indican que el

concepto central para el disefio creativo, innovador, divertido y placentero que garantice
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el enganche de los participantes a la plataforma, requiere de adoptar de manera
organizada también, las reglas y las estrategias persuasivas, esto en el marco del
concepto de gamificacion.

Otro aspecto fundamental para el respaldo de la presente intervencion de enfermeria con
un enfoque innovador, frente al uso de las TIC, es porque esto atiende a lo planteado por
la OMS, que ha creado el Observatorio Global de la e-Health.

Es importante sefialar que con el disefio de la intervencion de enfermeria con el uso de
una aplicacién web, puede garantizar el cambio de conductas de salud de las personas,
si bien, se ha demostrado que, las intervenciones en linea puede generar este efecto,
Cugelman sefiala que “muchas intervenciones en linea demostraron la capacidad para
ayudar a las personas a lograr cambios voluntarios de estilo de vida. Las intervenciones

demostraron ventajas, como la reduccion de costes y mayor alcance”?2. (Ver Grafica 9).

222 CUGELMAN. Op. Cit.
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Grafica 9. Esquema Concepto RECOMPENSA/REFUERZO. Intervencién de Enfermeria para la promocion de la actividad fisica.

SEPTIMO CONCEPTO DE LA TEORIA DE BARBARA R

PARA LA PROMOCION DE LA ACTIVIDAD Fisl
RECOMPENSA/REFUERZO

NICK:
A

Esta etapa permite recompensar o
premiar
al participants

Se debe presentar en la pagina
principal un cuadro honor de los que
hayan alcanzado las metas de
acuerdo a los tiempos propusstos

Constantemente la plataforma

debs entregar mensajes alusivos a los

beneficios para la salud al realizar ejercicio
regularmente

El entusiasmo debe manifestarse en el

De acuerdo a la frecuencia de uso o de
transcurso del alcancede una meta

ingreso a la plataforma, se estab

&
una clasificacion de estado de ingreso:;

Ingreso a la plataforma v
diligenciamiento de informacion
mayor a 3 veces por semana:

Ingreso mayor a 1 y menor a 3
veces por semana

Usuario Zafiro

Usuario Platino

Se desplegaran frases de felicitacion por
el ingreso, se incluyen mensajes que
estimulen a continuar posicionando.

Es importante el envio o reconocimiento
con detalles para el fomento de la

Se desplegaran frases de felicitacion por el -~
desempefo y dedicacion.
Se hace necesario garantizar la entrega de
estimulos tales como. pases o entradas a
gimnasios locales, relojs o elemeantos que le
permitan al usuario sentirse importante y
reconocido.
3 Asi mismo su clasificacion de usuario debe verse
raeflejado en | pearfil, el cual debe contar con la
opcion de ser o no publicable para los demas
usuarios de la plataforma de acuerdo a las redes
sociales que haya escogido .

actividad, lazos, termos, diarios, etc.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C) Magister en Enfermeria. 2016.

Ingreso menor a 1 vez por
semana

*_l

Usuario Golden

Se debe garantizar la entrega al correo o en la
rede social frases de estimulo para que no
desista, es necesario que el usuario reciba
mensajes en su correc electronice ¥y en su
plataforma debe desplegarse moticones,
mensajes o elementos que le den a entender gque
es bienvenido al programa y darle a conocer que
al mantener el ingreso ydesarrollo de las
actividades puede alcanzar posicionamiento que
le sera postericrmente reconocidos con estimulos
o detalles
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5.3 DESARROLLO DE LA INTERVENCION DE ENFERMERIA PARA LA PROMOCION
DE LA ACTIVIDAD FISICA EN LA WEB

En esta apartado de la tesis, se busca explicar como se desarrollé la pagina web

WWW.SAM.NET.CO. A partir de la contratacién (con recursos propios de la estudiante

de la presente tesis) de dos ingenieros de sistemas desarrolladores y una disefiadora
grafica se procedio a explicarles el objetivo de la tesis, una vez expuestos los propdsitos
del estudio, los ingenieros Andrés Mise Olivera®®®, Fredy Captuayo Novoa?** y Erika
Torres Rios?® quienes son profesionales expertos en el tema procedieron a estructurar
las tareas a través de mesas de trabajo a través de reuniones en la Universidad Nacional,
via SKYPE, conformacion grupos WhatsApp vy utilizacién de correos electrénicos.
Ademas, se hizo necesario desarrollar cursos complementarios, de ahi que se realizo el

curso de Introduccién a la Programacion de Algoritmos, el cual ofrece el SENA (Anexo J).

Se llevo a cabo la revisién de cada uno de los esquemas relacionados con los conceptos
de la teoria de Barbara Resnick, lo cual fue el insumo principal asi como los andlisis
establecidos a partir de la revision del concepto de Gamificacion, y fue asi como se
genera un codigo fuente, el cual es el lenguaje de programaciéon para el disefio de
cualquier aplicativo interactivo, una vez establecido el cédigo se monta esto en la nube a
través de la adquisicién de un dominio y solicitud de renta del servidor en la nube de la

web, con el fin de proceder a alimentar la plataforma y de esta manera probarla.

Cada uno de los esquemas identificados en las graficas de la nimero 3 a la 9 del

presente estudio, fue el insumo principal para que se desarrollara la web.

Partiendo del concepto expuesto y requerimientos recibidos se comenzdé el desarrollo del
sitio web desarrollando la estructura (wireframe) en la cual se distribuye la informacion
recibida de tal manera que el contenido se plasmara sea agradable a la vista, y de facil

lectura para cumplir asi con uno de los requerimientos recibidos.

223 Ingeniero de sistemas de la Universidad Autonoma. Email: jam9002@gmail.com
224 Ingeniero de sistemas de la Universidad Autonoma. Email: f@sabit.co
225 Disefiadora Grafica de la Universidad UNITEC. Email: eritorresrios@gmail.com
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De forma paralela se realizé el disefio y la programacion del sitio, se contdé con el

wireframe.

5.3.1 Disefio:

e Seleccidn de paleta de colores

e Estilos de textos

e Estilos contenedores

e Estilos secciones

¢ Identidad del sitio (Logo, icono)

e Partiendo de la diagramacion se plasmé el contenido con colores amigables a la
vista, que caracterizaran la intension del sitio y que asi mismo contara con una

facil lectura.

5.3.2 Programacion:
e Disefio arquitectonico de la plataforma
¢ Modelamiento de datos
¢ Disefio de algoritmos

e Programacion del sitio

Contando con el caso de estudio a desarrollar, se iniciaron pruebas de concepto para
verificar cual arquitectura se ajustaba mas al problema propuesto, luego de esto se

iniciaron las tareas nombradas anteriormente

5.3.3 Talento Humano:

Disefiador: Erika Jinneth Torres Rios

Profesional en disefio grafico con 4 afios de experiencia desarrollando contenidos e-
learning, piezas gréficas, interfaz sitios web, digitalizacion de ilustraciones y fotografia de
producto con modelo. Teniendo como premisa la elaboracién de propuestas graficas
fundamentadas en el andlisis creativo, funcional, psicologico, retorico y semiético de las

necesidades del proyecto para generar una comunicacion efectiva.
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Con el fin de garantizar una organizacion en el disefio del software, se asignaron
responsabilidades, de acuerdo a los perfiles, de ahi que los ingenieros fueron tipificados
como el front-end, quien es el encargado de la parte del software que interactia con los

usuarios y el back-end es la parte que procesa la entrada desde el front-end.

Desarrollador Backend: José Andrés Mise Olivera

Ingeniero de Sistemas con méas de 5 afios de experiencia en el &rea de Ingenieria de
Software, particularmente en la construccién y mantenimiento de sistemas de informacion
empresariales, velando siempre por la creacion de software heterogéneo y vanguardista

gue se ajuste a las necesidades y condiciones de cualquier organizacion.

Desarrollador Frontend: Fredy Gonzalo Captuayo Novoa

Ingeniero de sistemas con 3 afios de experiencia en Analisis, Disefio y Construccion de
aplicaciones para diferentes sectores como el de la publicidad, salud, salud ocupacional,
entre otros. Con amplias cualidades en liderazgo y disefio de productos que se enfoquen

a las necesidades funcionales del negocio.

Cabe indicar que lograr plasmar una intervencion de enfermeria en la web requiere de un
trabajo multidisciplinario con desarrolladores web, disefiadores graficos y el talento
humano de enfermeria, este Ultimo es quien debe administrar la plataforma y fue quien
estructuré cada uno de los apartes de la web con base en los insumos conceptuales de
BR para la promocion de la actividad fisica y el término novedoso de Gamificacion. Es de
precisar que se cuenta con los permisos por parte de la teorista Barbara Resnick para el
uso de su teoria en el desarrollo de la pagina web (Ver Anexo B) asi como las
autorizaciones de la OMS para la divulgacion de tips los cuales respaldan los aspectos
relacionados con Educacién, Comunicacion e Informacién en la pagina web (Ver Anexo
C).

5.3.4 Codigo Fuente.

Este insumo lo proporciona el ingeniero Backend al entregar la tesis en fisico, éste se

constituye en el insumo o evidencia de que el aplicativo fue desarrollo bajo programacion


https://es.wikipedia.org/wiki/Software
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de software o lenguaje programético el cual se incluye en disco compacto y se mostraran
los responsables del disefio y programacion asi como los derechos de autor como propio.

5.3.5 Pantallazos de la pagina web:

Paso 1. Ingreso a la plataforma

€ - C [1 wwwsam.net.co QTS

Ingreso de usuario

self efficacy

actividad fisica y motivacion

Nombre de Usuario

Contra:

2016 - SABIT.CO Términos y condiciones  Acerca de.

La presente plataforma interactiva, se constituye en una interv

enfermeria e interdiscipinaria para la promocion de
programas de pr e salud. Ademés, retoma elemento: tervencién de enfermeria disefiada, P omer estilos de vida salud: ionadas con la actividad fisica y mantenimiento del peso
ideal, mediante el control de variables como es el indice de masa corporal y la cuantificacion de los minutos de actividad fisica, teniendo en cuenta que Ia meta es akanzar mas de 150 minutos semanales de actividad fisica

n el respakdo de Ia teoria de autoeficacia de Barbara Resnick asi como los siete conceptos para el disefio de

Tomado: http://www.sam.net.co/

Paso 2. Registro (dando clic en crear cuenta)

€ - C  [) www.sam.net.co/physicalactivity/signon QY&

Unete y Motivate!

Registro de usuario

self efficacy

actividad fisica y motivacion

Nombre de usuario
Nombre

Apellido
Contraseiia
Confirmar contrasefia
Documento

Email

Fecha de nacimiento
Estatura

Peso

Sede Universidad

Facultad

Algo por decir?

#  Acepta téminos y Con

2016 - SABITCO Téminos y condiciones  Acerca de.

Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/signon
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Paso 3. Ingreso a la plataforma con la respectiva determinacion de la variable de
IMC

Nombre ==

[ IMC: Sobrepesa © Apellido
% Nivel: Gold @

Email ndvesgamgunadsduco

Documento
o = Te Falta
o 99%

Estado actual de tu actividad fisica.

Deportes Practicados

P2 consuttes o siuberts ik donda pusces aocedr a aubicadion

e nvtam
o prsciras.

Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/classification

Paso 4. Ingreso a la plataforma con la respectiva determinacion de la variable de

cantidad de minutos de realizacion AF para la posterior clasificacion


http://www.sam.net.co/physicalactivity/classification
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€ - C | [3 www.sam.net.co/physicalactivity/Classificationdetail QY =

self efficacy

actividad fisi n

@ Luciana, Queremos Saber De Ti
Clasificacion de Usuario

- E Nombre de usuario uctana

Nombre =
@ IMC: Sobrepeso @ Apellido
¥ Nivel: Gold @ i

i ravesgamgurat sa.co

Documente 10
[ — Te Falta

Estatura = 99%

v

Peso
E Unnersiaa =
Nasional g2 Camtiasede Sagra
% s ettt sl s coleverts .
v
5 e e
o T YassRom e v, paet o deia
g molicadboyta qoccohiwet_archvosidsobilomaga dgarog s 2T70Sjog
Deportes Practicados
v
0RO (rskao . - 2
Cislisma Dias Minutos por dia
escemarie,roraree, nassy magp B | [= ‘
5 T QU SOOI T
v Tareas domésticas Dias Minitos por dia
aoro ‘ 3 | ‘ ) ‘
coniad siguerielnk % UM gaucoSM Resreionpublicolndex rp
CorreriTrotar Dias Minutos por dia
v [+ ] (= .|
o
vl reszaon ce caminatss. o & Higae k.
% i cufbrarecreacionydepar gouca s b
R e———"——
v
e am
o2 pscirs an sopt: -

Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/Classificationdetail

Paso 5. Determina el riesgo y le plantea opciones para escoger actividades y

cumplir metas
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€ = C [ wwwsamnetco/physicalactivity/goals Qll5w =

self efficacy
whgriiniaio §
Luciana, fienes un rigsgo Alto
@ Que e qustaria hacer?
3 - |

10 Sobrpe )

[ Wi S [ [ S
] ] tmn 1 ] [T

v
Corwus g St Lt 4 A M s Mo o it s gl Tarsas doméstcas
% i oty e e sl

T e e
v

1 s st e L) — e [ [ S
. i, et ] [] i 1 1 [T
% i wambadgpaa v o s KT T (L DB

Tintsn pasa e
R ————

v
o g i 1Pttt o o Pty Ot s s Comad gl 1 .

gt s i o i g il o e
TR dcbiie e i Achiie et s
3 i & [
? ] ] F

v i [ S i S

tmn ] wm

v ot Fithal
Lo o ol o e i e s e o
gl e “ “
B T ————
na Ly i Wik e [ Vi e
vt ] 1 imn B ] ()
o 4 o o i e e i e
ke AN LS
i \nishal

[ Sarm iz

o M. E L Saram

tmn ) i

Bahncity
3 . . i s S
] ] Umn i 1 Lmn
Caminar
3 . . i s S
] Umn i 1 Lmn
ComenTrotar
L. M. Saram L M Saram
1 a Amn 4 1 Hmn

| Show desktop I

Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/goals
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Paso 6. Ingreso a la plataforma de informacion y para realizar registro de
actividades

| ] AY T = == = L= AT pes - y

€ = C [ wwwsam.net.co/physicalactivity/home Q& E

_

Luziana, tienes un riesgo Alto, nos encanta tenerte de nugvo. Ten presente.

®

11 Satepen: §

4 Mo Goid § Te Palta

v i

e i b . Show desktop
Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/home
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Paso 7. Registro de actividades

€« C | [ www.sam.net.co/physicalactivity/goalsform QY =
self efficacy
actividad fisica y motivacion
Luciana, cuéntanos que actividades has hecho para poder cumplir tus metas:
Registo de metas
- = Ba”ar | - Dias de realizacion de la meta | ‘ - Minutos por dia practicados para la meta ‘
? m::lm:";“ © Correr/Trotar | Dias de realization de Ia meta | ‘ ~ Minutos por dia practizados para Ia meta ‘
Dias de realizacien de la meta Minutes per dia practicados para la meta
Tareas E RE .|

domésticas

Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/goalsform

Paso 8. Determinacion de avance en el cumplimiento de metas

£

€ - C |[3 www.sam.net.co/physicalactivity/home Q&

Metas especiioas

Bailar
7%

Minutos practicados Minutos practicados
Minutos para la meta Minutos para la meta

Te falta CorrerTrotar

98%

Minutos practicados
Minutos para la meta

www.sam net.co/physicalactivity/goalsform

Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/home
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9. Aspectos complementarios

€« @ | [ www.sam.net.co/physicalactivity/home @B =

Sel.f efficaCY naticji5@gmailcom &

actividad fisica y motivacion

Valeria, tienes un riesgo Alto, nos encanta tenerte de
nuevo. Ten presente...

[E IMC: Scobrepeso &
% Nivel: Gold @

v Te Falta
Censulta la programacién de Bienestar 0
Universitario del Alma Mater Universidad 9 7 A)
Nacional de Colombia sede Bogota
%
3 enestarbogota. unal.edu.co/eventos. php
- : l

También puedes hacer parte activa de la

Ciclo Ruta Distrital, aprovechando la malla
vial con que cuenta la ciudad de Bogota
b o] it finle s eccenn e o

Tomado: http://www.sam.net.co/physicalactivity/home

Se incluye una opcion de reclasificacion, el IMC (indice de masa corporal con el resultado,
el nivel de clasificacion del usuario), incorpora la grafica de cumplimiento de la meta
mensual, asi mismo se despliega un panel de eventos que invitan al usuario a contemplar
otras opciones para realizar la actividad fisica en el panel de EVENTOS se incluye:
actividades de bienestar universitario, ubicacion de parques del Distrito Capital, la malla
vial de ciclo rutas, la programacion de aérobicos esto a cargo del Instituto de Recreacion y
Deportes IDRD, eventos recreativos a cargo del mismo Instituto y la ubicacién de piscinas.

5.3.6 Aviso Legal (Ve Anexo D)

Este constituye en el documento relacionado con términos y condiciones de uso de la
plataforma, se establecen los aspectos relacionados con la responsabilidad de uso,
derechos de autor entre otros aspectos importantes que el usuario debe leer y aceptar

antes de ingresar a la plataforma la primera vez.
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5.4 VALIDACION POR EXPERTOS

Con el fin de garantizar toda la rigurosidad cientifica en el presente estudio, se tuvo en

cuenta los siguientes pasos para la validacion de expertos, esto con base en lo expuesto

por Escobar y Cuervo??:

Tabla 7. Pasos para realizar la validacion por jueces

CRITERIO

DEFINICION

1. Definir el objetivo del

juicio de expertos.

En este apartado los investigadores deben tener clara la finalidad del juicio, se
puede utilizar con diferentes objetivos: (a) Establecer la equivalencia semantica
de una prueba que se encuentra validada en otro idioma, (b) evaluar la
adaptacion cultural, es decir, el objetivo de los jueces es evaluar si los items de
la prueba miden el mismo constructo en una cultura distinta; asi por ejemplo, los
items que midan agresividad en una prueba validada en el Tibet, pueden no
estar midiendo lo mismo en Alemania, y (c) validar contenido en una prueba
disefiada por un grupo de investigadores.

De acuerdo a lo anterior, se pretende validar el contenido de una intervencion
plasmada en una pagina web, por ende el objetivo “C” es el que se adecua al

presente estudio

2. Seleccién de los

jueces

Para ello se tuvo en cuenta los criterios especificados anteriormente para la
seleccion, considerando la formacién académica de los expertos, su experiencia

y reconocimiento en la comunidad.

3. Explicitar tanto las
dimensiones como los
indicadores que esta
midiendo cada uno de

los items del aplicativo

Esto le permitira al juez evaluar la relevancia, la suficiencia y la pertinencia del
item. No hay que dar por sentado que el juez inicamente con la descripcion del
constructo a medir pueda identificarlo claramente, como se menciond
anteriormente, es posible que existan diferentes definiciones de un mismo
constructo. Para este apartado se listaron los conceptos y a través de la

puntuacion en cuatro grados determinan el nivel de evidencia del concepto.

226 ESCOBAR PEREZ J. CUERVO MARINEZ A. Validez de contenido y juicio de expertos: una
aproximacién a su utilizacién. Avances en Medicién. 2008: 6: 27—-36. [Consulta 21 junio 2016].

Disponible

en:

http://www.humanas.unal.edu.co/psicometria/files/7113/8574/5708/Articulo3_Juicio_de_expertos_2

7-36.pdf
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4. Especificar el Se debe proporcionar a los jueces la informacion relacionada con el uso de la
objetivo de la prueba. | plataforma, es decir, para qué van a ser utilizados los puntajes obtenidos a partir
del juicio de expertos de ésta. Esto aumenta la contextualizacion del juez
respecto a la plataforma, incrementando a su vez el nivel de especificidad de la
evaluacion; la validez de los items estd directamente relacionada con su
utilizacién, por ejemplo, para hacer un diagnéstico o un tamizaje, o evaluar

desempeiio, entre otros.

5. Establecer los pesos | Esto sélo se hace cuando algunas de las dimensiones tienen pesos diferentes.

diferenciales de las Por ejemplo, si una prueba va a ser utilizada para el diagnéstico y asignacién a

dimensiones de la un programa de rehabilitacion de una adiccién, se debe dar mayor peso a las
prueba. dimensiones que midan la calidad de vida que a las que evallen personalidad
adictiva.

6. Disefio de planillas. | La planilla se disefié de acuerdo con los objetivos de la evaluacion

7. Analizar las Dadas las caracteristicas de este estudio, focalizado en una estrategia
observaciones y metodoldgica ajustada, los andlisis se focalizaron en el componente cualitativo
puntuaciones dadas

por los expertos.

8. Elaboracion de las | La cuales seran utilizadas para la descripcién psicométrica de la prueba o para

conclusiones del juicio | este caso del aplicativo.

Fuente: Adaptada de ESCOBAR PEREZ J. CUERVO MARINEZ A. Validez de contenido Y juicio de
expertos: una aproximacion a su utilizaciéon. Avances en Medicion. 2008: 6: 27—-36. [Consulta 21
junio 2016]. Disponible en:
http://www.humanas.unal.edu.co/psicometria/files/7113/8574/5708/Articulo3_Juicio_de_expertos_2
7-36.pdf

Pasos ejecutados y resultados alcanzados con la validacion de expertos:

Se realizo la invitacion a los expertos y explicacion global de los propdésitos del estudio asi

como los conceptos implementados para el disefio de la pagina web (Ver Anexo E)

5.4.1 Resultados y andlisis de la validaciéon por expertos Participaron 5 jueces

expertos, que evaluaron el contenido de la pagina web, esto a partir de la experiencia de
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cada uno de los profesionales, conocimiento en el manejo de programas de promocion de

la actividad fisica y en el disefio de software. Las caracteristicas de los expertos se

describen a continuaciéon en la Tabla 8.

Tabla 8. Informacion de los jueces expertos que participaron en la validacién

EXPERTO | FORMACION ACADEMICA AREAS DE EXPERIENCIA CARGOS DESEMPENADOS

1 Enfermera, Magister en | Area asistencial y docencia. Enfermera asistencial en &reas
enfermeria con énfasis en de urgencias, UCl y
salud cardiovascular, hemodinamia, Docente catedra
Estudiante  doctorado  en y Enfermera area de vigilancia
Enfermeria epidemiolégica - control de

infecciones.

2 Licenciado en Educacién con | Profesor de Educaciéon Fisica en |1. Royal Racquet  Center:

énfasis en Educacion Fisica, | instituciones educativas de Coordinador de la Clinica de
. . _ Prevencion y

Especialista en Salud | educaciéon media, entrenador en Acondicionamiento Fisico y
Ocupacional y Especialista en | clubes deportivos, Gerente de entrenador deportivo.
Docencia Universitaria. empresas del sector de la

promocion de la actividad fisica y la

salud ocupacional, Instructor vy
instituciones
del

equipo de trabajo de la Divisiéon de

entrenador en

Universitarias e integrante
Actividad Fisica y Deporte de la
Universidad Nacional de Colombia,

Sede Bogota.

2. Colegio Gimnasio Fontana,
Guaymaral. Profesor de
escuela madia y alta,
Entrenador de Baseball para
programas extracurriculares.

3. CONALVIDRIOS:
Coordinador de Deportes

4. COLSUBSIDIO:
de la administracion
Gimnasio
BANCOLOMBIA, Bogota.

Encargado
del
de

5. BANCOLOMBIA S.A.:
Auxiliar Administrativo
Gerencia de Gestién
Humana.
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6. SBS LTDA: Gerente.
Empresa  promotora de
actividades y servicios en
salud y bienestar para las
empresas de Bogota.

7. FUNDACION ASDE:
Gerente.  Fundacion  sin
animo de lucro encargada de
promover Salud, Deportes y
Educacion en el sector real.

8. PRODUCTOS DORIA:
Coordinador de actividad
fisica y deportes.

9. UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE
COLOMBIA: Docente e

Instructor Gimnasio.

10. UNIVERSIDAD NACIONAL
DE COLOMBIA: Profesional

Especializado PCA 30103.

Lidera el programa de
Vitalizate.
Enfermera egresada de la | Enfermera del area de Urgencias, | Enfermera asistencial,

Universidad Nacional de
Colombia  Especialista en
Gerencia de la Calidad vy
Auditoria  en Salud y

Estudiante de tercer semestre

de Derecho.

Hospitalizacion,  Ginecobstetricia,
Unidad de Cuidados

Neonatales, Epidemiologia y en el

Intensivos

area administrativa en auditoria,
contratacion, calidad, autorizaciones
y cuentas médicas, la mayor parte
del

dedicado a trabajar

lo ha
lider

realizan

ejercicio profesional
como
técnica empresas que

desarrollo de software para salud.

Enfermera de Epidemiologia,
Auditora Nacional,
de

Parametrizacion de Servicios de

Coordinadora Nacional

Salud y lider técnica de
desarrollo de software para IPS

y EPS.

Enfermera, especialista en

gerencia hospitalaria

Acciones de prestacion en el area

de promocién y prevencién con

Enfermera jefe en SSO,

Enfermera Jefe, Enfermera Jefe
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candidata a magister en salud
publica en la Universidad de
Caldas.

prestadores del sector publico y
privado, ejecucién de acciones del
PAB y PTS en municipios de
Boyaca, desarrollo de liderazgo de
programa de riesgo cardiovascular
en EAPB, acciones de promocién
de politicas publicas de salud para
modos condiciones y estilos de
vida, y para las condiciones
cronicas prevalentes enmarcadas
en el modelo integral de atencién en

salud.

P y P, Gestor de programas
prioritarios —
Cardio

senior

Programa RCV
(Riesgo Vascular),
de

(Ministerio

Areas
de

Monitor
demostrativas
Salud)

Enfermera Especialista en
Enfermeria Cardiorrespiratoria.
Magister en Enfermeria con
énfasis en Cuidado para la

salud cardiovascular.

Cuidado de Enfermeria al paciente
critico. Gestion de Unidades de
Cuidado de

programas de control de factores de

intensivo, Gestidn

riesgo cardiovascular, Docencia en

el 4rea de cuidado critico y de

cuidado para la salud
cardiovascular en los diferentes
niveles de prevencion y de
complejidad, en programa de
pregrado, especializacion y
maestria.

Investigacion: en &rea de cuidado
critico, RCP, Medios diagndsticos y
tratamientos cardiovasculares,
Promocién y prevencion en salud
cardiovascular, Cuidado a la mujer

con enfermedad coronaria.

Coordinacion UCI-UCC Clinica
Shaio.

Coordinacion area
Cardiorrespiratoria de
postgrados disciplinares
Facultad de Enfermeria
Universidad Nacional de
Colombia.

Directora de Carrera de
Enfermeria Facultad de
Enfermeria Universidad
Nacional de Colombia.
Coordinacion Comité de

Enfermeria de la Sociedad
Colombiana de Cardiologia

Profesora Visitante de la
Facultad de Enfermeria de la
Universidad Cayetano Heredia y

Honoraria de la Universidad de
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Tumbes Perd.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)

Magister en Enfermeria. 2016.

Es necesario recalcar que la propuesta para la validacion, fue establecida a partir de esa
investigacion, no se evidencia estudios que den cuentan de una metodologia para validar
paginas web respaldadas con enfoque tedricos especificos, y mas en este caso que la
teoria base es de una de mediano rango de enfermeria, la cual aborda un fenbmeno
puntual de la autoeficacia y el cual es precisado por BR a través de siete conceptos que

utiliza para el disefio de programas para la promocion de la actividad fisica.

A partir de las observaciones dadas por los expertos, se procedié a realizar analisis
cualitativos, los cuales permiten orientar y justificar las mejoras al desarrollo generado en

www.Ssam.net.co

Por tanto se establece una metodologia de evaluacion, la cual se denominé validacién de
evidencia de concepto, los criterios a tener en cuenta para la calificacion del concepto en

la plataforma, es la que se demuestra en la tabla 10 que a continuacion se presenta.

Tabla 9. Valoracién de evidencia de conceptos de la teoria.

CUMPLIMIENTO O EVIDENCIA
DE CONCEPTOS DE LA CALIFICACION INDICADOR
TEORIA

EVIDENCIA

1. NO CUMPLE

El concepto no es evidente en el
ingreso y navegacién de la pagina
WEB revisada

2. BAJO NIVEL

La pagina WEB requiere bastantes
modificaciones o una modificacion
muy grande

3. MODERADO NIVEL

Se requiere una modificacién muy
especifica de alguna pantalla del
aplicativo

4. ALTO NIVEL

El concepto es evidente en la
plataforma

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)

Magister en Enfermeria. 2016.
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Una vez enviado el oficio de invitacion a través de correo electrénico a cada uno de los

jueces, con las instrucciones de ingreso y los esquemas o algoritmos producto del analisis

de los conceptos de BR para la promocioén de la actividad fisica, estos fueron los aspectos

cualitativos que los expertos manifestaron, una vez establecida la metodologia para la

validacion de evidencia del concepto en la web.

Tabla 10. Validacién de evidencia cumplimiento del concepto de Educacién en la

pagina www.sam.net.co

CONCEPTO | VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL | OBSERVACIONES
EDUCACION | CONCEPTO EN LA PAGINA WEB
1. NO [ 2. BAJO | 3. MODERADO | 4. ALTO
CUMPLE NIVEL NIVEL NIVEL
EXPERTO1 X Contiene la informacién necesaria para
lograr las metas frente a la actividad fisica
propuesta.
EXPERTO 2 X Se hace necesario favorecer el uso de la
herramienta con elementos visuales e
intuitivos que favorezcan la motivacion e
interaccién con la TIC.
EXPERTOS3 X Desde el punto de vista informativo, la

aplicacién cumple con brindar textos donde
se exponen las bondades del ejercicio, sin
embargo, no cumple con el concepto de
gamificacién, dicha educaciébn no se ve
interactiva y no es motivante, considero que
para que la experiencia del usuario final sea
mejor se pueden incorporar elementos mas
visuales y con movimiento que realmente
capten la atencién visual de usuario.

Como concepto muy personal y por los
software en desarrollo y desarrollados que
he conocido, lo que menos les gusta a los
usuarios finales es tener que leer textos
planos, se sientes mucho més motivados por
imagenes que sean hitos de un tema puntual
y en el caso de cultura fisica existen muchos
elementos que se pueden incorporar para
captar la atencion real del usuario objetivo.

El concepto de educacion se desarrollada en
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multiples espacios dentro de la pagina web
www.sam.net.co, cubre el propésito inicial de
informar al usuario sobre la importancia de
una constante actividad fisica. Pero se
considera que los medios empleados
pueden ser mas visuales, apoyandose en
multimedia (animacion, sonido, video), para
lograr mayor atenciéon y aprehensién por
parte del usuario final.

EXPERTO4

A pesar de que en el aplicativo son claros
los temas referentes al valor agregado del
ejercicio, creo que la plataforma TIC, debe
buscar ser un poco mas reiterativos al
respecto, tal vez hacer llamativos los titulos
o tal vez también llamar la atencidn del lector
por medio de colores 0 cambios del tamafio
de las letras, también cada vez que se
cargue informacion del ejercicio realizado
puede salir un recuadro felicitando por los
avances e informando al usuario sobre las
“‘ganancias” que ha tenido su cuerpo
(utilizando el concepto de estimulo) al hacer
ese tipo de actividad, de esa manera
reforzara el concepto educacional de la
actividad fisica

EXPERTO5

En relacién con al algoritmo 1: Educacion,
revisar la redaccion y conceptos siguientes,
dado que la informacion debe ser clara, con
el objetivo de contribuir a la motivacién tanto
de su realizacion como sobre el tema de
cuando esperar resultados.

1. Completar “Disminucion del riesgo”
de qué

2. No es claro describir: Mejoria de la
movilidad y disefios

3. En Cambios fisicos que ocurren
durante la actividad fisica: “Incremento del
consumo y ventilacién de oxigeno” no es
exacto ni claro. Disminucion de la FC y PA
(no durante el ejercicio....es post )

4. En signos de alarma: Aclarar ante
qué situacion. ¢Ante el exceso de ejercicio?
O ante la actividad fisica y colocarlos con
términos conocidos para el publico. Fatiga
que dura mas de una hora y media, es un
lapso de tiempo extremadamente largo.

5. En general expresar ideas con
términos claros para el pablico.
6. Todos los contenidos deben ser

revisados debido a algunas debilidades en
redaccién que pueden confundir.
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Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)
Magister en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los 5 jueces

expertos que participaron

ANALISIS

De acuerdo a lo expuesto por los jueces, se determiné que, 2 personas calificaron que el

concepto de educacion en www.sam.net.co cumple en un nivel alto y 3 en nivel

Moderado, lo cual permite determinar que se requiere una modificacion muy especifica
de alguna pantalla del aplicativo, que para este caso el despliegue de informacion
relacionada con la actividad fisica se debe presentar de manera mas interactiva, dinamica

gue motive a los usuarios a leer cada una de las recomendaciones dadas.

Cabe sefialar que para el concepto dado por BR, se puede plantear la complementacién
con los conceptos de informacion y comunicacion, con el fin de ser coherentes con los

lineamientos establecidos en el Plan Decenal de Salud Publica.

En el disefio de paginas web se debe considerar ciertas reglas y estrategias persuasivas
enmarcadas por Cugelman, aun cuando se trabaj6é en los colores, en la presentacion de
texto, no fue suficiente para cumplir en nivel alto la calificacion, lo cual sefiala que se

deben realizar ajustes especificos para cumplir con el proposito.

Tal como sefialan los expertos se debe trabajar en la estructura, redacciéon de los textos
asi como en la presentacion de los contenidos, acompafiados con imagenes, videos,

esguemas, mensajes interactivos, con el propésito de captar la atencién de los usuarios.

Es necesario trabajar en el disefio interactivo de la plataforma donde se deban modificar
las tonalidades, mejorar la presentacion de la letra, desplegarla de manera mas atractiva

con el fin de captar la atencién de los usuarios para que desplieguen la informacion
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Es importante trabajar en el tipo de informacion que debe recibir el usuario toda vez que

cumpla con sus objetivos o metas, lo cual debe verse evidenciado con mensajes

acompafiado de informacién de salud.

Tabla 11. Validacién de evidencia cumplimiento del concepto de Preproyeccién en

la pagina www.sam.net.co

CONCEPTO
PRE-

PROYECCION

VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL

CONCEPTO EN LA PAGINA WEB

1 NO | 2. BAJO

CUMPLE NIVEL NIVEL

3. MODERADO

4. ALTO
NIVEL

OBSERVACIONES

EXPERTO1

X

Mas que proyectarse en tiempo y horas,
también se pueden presentar las opciones
del cdmo proyectar esa actividad fisica
seleccionada, por ejemplo: Si coloco bailar
y se preproyecta un tiempo, también colocar
una casilla con las opciones de la forma
para lograrlo como “coloca musica en casa
y baila al levantarte” o “aprovecha el fin de
semana y sal a bailar con tus amigos” o
similares, eso proyecta mas a la meta.

EXPERTO 2

No hay evidencia suficiente en la cual se
determine la trazabilidad que se puede
obtener al realizar el proceso propuesto.

EXPERTO3

Como teoria esta fase se encuentra
sustentada en la aplicacién, se incorporaron
elementos como el establecimiento de retos
a partir de una creencia en que el ejercicio
permite lograr un impacto positivo a nivel de
salud.

Aun cuando tedricamente la informacion
que el usuario debe tener en cuenta para
iniciar su proyeccién hacia el ejercicio existe
en la aplicacion, encuentro multiples
oportunidades de mejora:

1. Explicar claramente al usuario
porque se encuentra en ese indice
de masa corporal (IMC), no se
puede asumir que todos los
usuarios saben que peso/talla2 es
lo que determina el IMC y mucho
menos que existe una tabla de
rangos que establecen en cual nivel
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se encuentra el resultado del
usuario.

2. Explicar cudl seria la meta en peso
que deberia tener el usuario para
estar en un rango normal,
obviamente esto combinado con la
serie de ejercicios a realizar para
lograrlo.

3. Explicar que requisitos de deben
cumplir para estar en los diferentes
planes de la aplicacion Zafiro, etc.,
porque los usuarios siempre
reclaman tener claro como se les
est4 realizando la medicion.

EXPERTO4

NINGUNA

EXPERTO5

1. Sefala que: NO aplica la actividad
fisica realizada solo el fin de semana: por
ejemplo 80 minutos sadbado y domingo no
se tendrian en cuenta. Es un criterio que
contradice el abordaje de la teoria de
autoeficacia en el sentido en que se pierde
el wvalor de la propia experiencia.
Fisiologicamente también tiene un respaldo
de beneficio.

2. Segun el algoritmo que representa
el concepto que también es fase, con
tiempo de 30 minutos o nada se clasifica
todo como alto riesgo, es decir, sin importar
el IMC? Si es asi, ¢para qué se coloca?

3. La clasificacion del riesgo se deriva
de IMC y AF. Se recomienda respaldar esta
clasificacion. El termino RIESGO
INDETERMINADO no facilita la
comprension y posiblemente no motiva.
Pero ante todo, es necesario dar respaldo a
la clasificacibn del riesgo. Existe la
posibilidad de abordar el tema desde la
Promocion, es decir, sin clasificacién de
riesgo, sino un enfoque dirigido a “Como
estar mejor”.

Alli mismo describe que se hara una
valoracién nutricional, pero no esta
desarrollada.

4. En este mismo item, se reconocen
tres conceptos centrales no desarrollados a
lo largo de la plataforma (cuadros azules a
la izquierda), los cuales estdn asociados
con importantes constructos de la tedrica,
sin embargo no son desarrollados en su
totalidad a lo largo de esta fase ni es visible
en las otras: cémo se planea llevar a cabo
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el cambio, como resolver las barreras, pero
especialmente sobre las expectativas de
autoeficacia uno de los principales aspectos
sobre los que se cimienta el cambio de
héabitos.

Si bien es cierto que los beneficios de la
actividad fisca se describen de manera
general y las barreras de igual forma, el
lenguaje utilizado no facilita la ubicacion del
usuario en el escenario como principal
actor, lo cual en la teoria de Resnick, es

clave.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)
Magister en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los 5 jueces
expertos que participaron

ANALISIS

En este componente de los pasos desarrollados para la promocién de la actividad fisica,
se identificaron varios aspectos a cualificar dentro www.sam.net.co, como es mejorar la
explicacién de los items relacionados con el IMC, y el riesgo, para presentar las
alternativas de actividad fisica a cada usuario, se debe contemplar la cantidad de tiempo
en minutos de AF y las variables de peso y talla, las cuales se formulan y se presentan

dentro de una clasificacion y de esta manera se establece las actividades a desarrollar.

De acuerdo a lo expuesto por los jueces, 3 indicaron que www.sam.net.co cumple con el

concepto de preproyeccion en un moderado nivel, 1 bajo nivel y otro alto nivel. Esto
sefala que el 60% de los expertos indicaron que la plataforma requiere modificaciones

muy especificas de alguna pantalla del aplicativo.

A partir de lo anterior se indica que se debe ser mas claro en la clasificacion del riesgo de
los usuarios, en tal sentido que, se debe explicar la clasificacion del IMC, el nivel
alcanzado por el usuario, asi mismo, se debe incorporar las metas para lograr el peso
ideal y puntualizar los requisitos para alcanzar cada uno de los niveles propuesto: GOLD,
PLATINO Y ZAFIRO.

Al ingresar a la plataforma y se selecciona la enfermedad, este clasifica al usuario como

indeterminado, lo cual generé no conformidad en uno de los expertos, para lo cual se
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debe mejorar este aspecto dentro de la clasificacion de los usuarios. Se realiza la

observacion de no presentar el resultado de computo de variables como riesgo sino

recalcar las condicionantes favorables y presentar estos aspectos de manera positiva

dentro de la plataforma, de ahi que se puede retomar el concepto de factores protectores

en salud.

Aun cuando se despliegan las barreras y las formas de eliminarlas no fue claro para los

evaluadores, por tanto se debe trabajar en la personalizacion de entrega de informacion a

los usuarios, una vez inicie su programacion de actividades, o presentarlas en la

plataforma de manera més ludica e interactiva.

Tabla 12. Validacion de evidencia cumplimiento del concepto de Establecimiento de

metas en la pagina www.sam.net.co

CONCEPTO VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL | OBSERVACIONES
ESTABLECI- | CONCEPTO EN LA PAGINA WEB
1. NO [ 2. BAJO | 3. MODERADO | 4. ALTO

MIENTO CUMPLE NIVEL NIVEL NIVEL

DE METAS

EXPERTO1 X NINGUNA

EXPERTO 2 X Es evidente que se identifican las metas
establecidas por el sistema con base en los
algoritmos y se hace necesario hacer la
presentacion de la pagina en un ambiente
maés cordial, dinamico e interactivo. En las
pruebas realizadas no se ve el proceso de
evolucion comparativo desde el punto de
partida con relacion al punto de llegada. No
se evidencia el cambio asociado a los
refuerzos o estimulos.

EXPERTO3 X En este campo creo que es donde mas

cumple la aplicacién, porque se establecen
unas metas que el mismo usuario
determina, puede cumplir, le permite
construir dentro de su propia expectativa el
tiempo y actividades de realizacion de las
mismas.
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Aungue las comparaciones son odiosas, Si
es valido tener referentes como duolingo,
del cual considero que este tipo de
aplicacibn muestra como a partir de
cumplimiento de retos y de constancia se
logra un avance significativo en un tema
puntual.

Se pueden traer elementos importantes de
algunas de las aplicaciones que ya utilizan
el concepto de gamificacion para
incorporarla en esta y hacer de la
experiencia del usuario algo mas motivante.

La importancia de establecer metas y
realizar seguimiento sobre las mismas es
fundamental para el éxito del programa de
ejercicios. Aungue se encuentra presente el
registro de metas se recomienda reforzar la
visualizacion de los objetivos logrados y las
recompensas obtenidas. Ademas se
propone generar alertas sobre el estado de
las metas, porcentajes cumplidos, tiempo
faltante y retos adicionales. Dichas alertas
se deben presentar al usuario de forma
llamativa por canales visuales y auditivos
dentro de www.sam.net.co, asi como el
refuerzo con envio de mensajes de texto o
correos electrénicos. Se aclara que todas
las alertas generadas deben permitir ser
activadas o desactivadas por el usuario.

EXPERTO4

NINGUNA

EXPERTO5

Se recomienda revisar los criterios de
calculo de metas pendientes por cumplir.
Hice varios ejercicios a partir de un tiempo
semanal de 240 minutos y acepté una sola
meta de aumentar una de las actividades,
luego ingresé el dato como hecho, pero los
minutos pendientes continuaron igual. Es
importante revisar el programa que saca los
minutos pendientes y el tiempo de actividad
fisica que el usuario ha informado que hace
en toda la semana.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)

Magister en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los 5 jueces

expertos que participaron
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ANALISIS

De acuerdo a lo evaluado por los jueces, 3 (60%) identificaron que www.sam.net.co

cumple con el concepto de establecimiento de metas en un moderado nivel y 2 como alto,
lo cual sefala que se requieren modificaciones muy especificas de algunas pantallas del
aplicativo, de acuerdo a la escala de valoracion establecida.

Los expertos sefialan que es necesario trabajar en la interactividad, que se haga mas
atractiva la plataforma, donde se vinculen otros aplicativos o desarrollos para articular la
plataforma con duolingo, cuenta pasos, etc., esto con el propdésito de aprovecharlos y

vincular los resultados a la plataforma.

Sefalan la importancia del envio de mensajes y correos electrénicos, lo cual se espera
que la enfermera administradora del sitio pueda programar la pagina web para el envio
automatizado de mensajes de bienvenida e invitacion al cumplimiento de metas, asi como
la motivacioén y felicitacién al cumplimiento de metas y objetivos propuestos, esto con el fin

de incentivar a los usuarios a seguir con la programacion establecida.

Hacen mencién de establecer unas alertas, a través de canales visuales y auditivos

dentro de www.sam.net.co, asi como el refuerzo con envio de mensajes de texto o

correos electrénicos. Esto sefala la importancia de la enfermera que se encuentre al tanto
del ingreso de los usuarios asi como la vinculacion de otros medios de comunicacién para

fortalecer la comunicacién, seguimiento y motivacion a los usuarios que participan.

Sefialan que es importante revisar el calculo de metas lo cual, se deberé incluir en un tipo
de instrucciones para el participante, donde se les explique la modalidad de registro de
actividades, asi como la frecuencia permitida de ingreso de informacién dentro de la

plataforma.
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Tabla 13. Validacién de evidencia cumplimiento del concepto de Exposicion al

ejercicio en la pagina www.sam.net.co

CONCEPTO
EXPOSICION
EJERCICIO

VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL

CONCEPTO EN LA PAGINA WEB

1 NO | 2. BAJO

. 3. MODERADO
CUMPLE NIVEL

NIVEL

4. ALTO
NIVEL

OBSERVACIONES

EXPERTO1

X

Aunque resalta los aspectos positivos de la
actividad fisica, se debe dar un espacio al
usuario, como un foro o un chat para
expresen las barreras que pueden
encontrar para no realizar actividad fisica, y
alli interactuar para buscar soluciones
usando la informacién disponible en el
aplicativo.

EXPERTO 2

Es importante estratificar las barreras y
asociarlas a la actividad recomendada y/o
realizada por el paciente para dejar
evidencia de la trazabilidad de los refuerzos
y tratamiento de las barreras presentadas.

EXPERTO3

No logré identificar claramente en la
aplicacion donde se establecieron los
conceptos de felicitar o alentar a la persona
para que continle con la rutina, logré
entender que con el aumento en los
porcentaje de los circulos de actividades, el
usuario final debe entender que esta
haciendo juiciosamente lo que se propuso,
sin embargo, yo esperaba algunos pop-
up/mensajes emergentes que te dijera algo
como: “con esa actividad quemaste muchas
calorias” o “estas cerca de la meta”, no sé
especificamente que deberia decir, pero si
considero que podia tener es ese punto una
oportunidad de mejora.

EXPERTO4

NINGUNA

EXPERTO5

En esta parte estdn descritas las posibles
barreras 'y la recomendacion para
resolverlas, pero de alguna manera no se
respaldan en los criterios mas especificos
de la tedrica que se basa en un buen
porcentaje en la teoria de la autoeficacia en
donde recaba en el potencial efecto de las
experiencias personales y de otros para la
motivacion al cambio y la adherencia al
habito saludable, los cuales se pueden
potencializar al ver resultados personales.
Importante revisar el lenguaje, secuencia de
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la idea y puntuacién. Es interesante iniciar
con una frase tipica, pero se requiere
separarla del texto que propone. Puntos de
esta fase se pueden utilizar en estimulos
verbales cuando las primeras experiencias
han sido exitosas.

Se recomienda programar la opcion de
actividades mixtas y el proceso para que
permita sumatoria.

Las propuestas de cambio de intensidad de
tiempo tienen una barrera relacionada con
las programaciones de estas actividades en
los gimnasios.

Revisar los cuadros en donde sefiala si es
de mediano o alto riesgo. Al lado derecho.

Debe haber uno de alto riesgo.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)
Magister en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los 5 jueces

expertos que participaron
ANALISIS
En el concepto de exposicién al ejercicio, la calificacion de los jueces no fue precisa, toda

vez que, 2 personas calificaron en bajo nivel, 1 en moderado nivel y 2 en alto nivel.

Esto indica que dos jueces sefialan que www.sam.net.co se le deben realizar

modificaciones especificas y dos que requieren bastantes modificaciones o una

modificacion muy grande.

A partir de las observaciones consignadas por los jueces, se deduce que hace falta
incorporar un espacio para comentarios o un foro para que las personas puedan compartir
la experiencia de realizar AF, asi como expresar sus barreras que puedan haber
presentado, asi como estratificarlas o clasificarlas dependiendo de cada usuario para que

se sienta identificado dentro de la plataforma.

Todos los jueces coinciden en que las barreras deben tener una forma puntual de
presentarlas acompafiarlas con texto ludico, interactivo, dindmico que motive a las

personas a leer la informacion e incorporarlas a la rutina de ejercicios, de ahi que la
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exposicion al ejercicio retoma las barreras como aspectos muy importantes de trabajar

con cada uno de los participantes.

Si bien www.sam.net.co se disefié con el propésito de establecer una forma de registro y
vinculo de REGISTRO DE
ACTIVIDADES, con el objeto de los usuarios realizaran el control de la AF realizada y se

monitoreo de la actividad fisica, se desarroll6 el
habia establecido que esta, era la forma para que se diera cumplimiento con el concepto
de BR, sin embargo hay que estructura otros mecanismos para materializar y ser
coherentes con lo establecido por la teoria de Autoeficacia de BR.

Tabla 14. Validacién de evidencia cumplimiento del concepto de Modelo de Roles

en la pagina www.sam.net.co

CONCEPTO
MODELO DE
ROLES

VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL
CONCEPTO EN LA PAGINA WEB

1.
CUMPLE

NO

2.
NIVEL

BAJO

3. MODERADO

NIVEL

4. ALTO
NIVEL

OBSERVACIONES

EXPERTO1

X

Si el usuario va cumpliendo las metas de
actividad fisica, se le puede solicitar que
suba una foto mientras la esta realizando,
con un mensaje de cémo ha cambiado; de
esta forma también podria motivar a los
otros a continuar con la actividad fisica.

Los tips podrian contener videos.

EXPERTO 2

Es necesario presentar en forma clara los
cambios programaticos esperados o los
modelos a seguir contrastados con el estado
del arte. Si lo que se espera modelos de
conducta a seguir o ver como los individuos
realizan con éxito una actividad, es
necesario proponer en el programa los
parametros que se espera sean adoptados
con modelos consistentes y claros.

EXPERTO3

No evidencié dentro de la aplicacion el
concepto de comparaciones entre avances
de wusuarios, ni tampoco si yo podia
visualizar como estaban los otros en el
cumplimiento de metas para conoces si yo
estaba mejor o peor que ellos, no sé si no
logré encontrar esta funcionalidad, sin
embargo, el hecho de no poderla encontrar y
qgue exista me indicaria que claramente no
es intuitiva la aplicacion.
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Se requiere compartir experiencias para
fortalecer relaciones, ganar confianza y
poder medir los avances frente a otros. El
apoyo de otros usuarios del mismo perfil
podria mejorar el desempefio del usuario
dentro de sus propias actividades. El uso de
avatares haria mas amigable la interaccion
con la pagina web y facilitaria un entorno
colaborativo de comunidad.

EXPERTO4

X NINGUNA

EXPERTO5

X No se ve descrito o desarrollado.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia,
Magister (C) en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los 5 jueces

expertos que participaron

ANALISIS

De acuerdo a la calificacién dada por cada juez, se determiné que 2 calificaron como no
cumple, 2 como moderado nivel y 1 como alto. Lo anterior sefiala que 2 personas indican
que en la plataforma el concepto de modelo de roles no es evidente en el ingreso y
navegacion de la pagina WEB revisada y 2 indicaron que la pagina requiere una

modificacion muy especifica de alguna pantalla del aplicativo.

Es claro anotar que para dar cumplimiento de este concepto se vincularon los iconos de
Facebook y Twitter donde las personas pueden compartir informacion y facilitar el ingreso
a estas redes sociales, sin embargo no fue suficiente, aun cuando se cre6 el grupo en
Facebook el cual se encuentra en el vinculo
https://www.facebook.com/groups/1773264932908883/?ref=aymt_homepage_panel, no
se logré incluirlo a la plataforma y esto conllevo a que el 40% de los jueces determinaran
gue el modelo de roles no era evidente, se espera que los participantes compartan su
estado, nivel de cumplimiento a través de la redes sociales, esto con el fin que otras

personas se informen que se encuentran realizando actividad fisica dentro de una
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plataforma que les establece metas y les permite realizar el registro de actividades

realizadas con el propdsito de llevar unas estadisticas con interpretacion de datos.

Segun los aportes de los expertos, ellos sefialan habilitar la opcién de subir fotos,

establecer maneras de compartir lo alcanzado y establecer pardmetros o modelos a

seguir para mantener estilos de vida saludables relacionados con la AF.

Tabla 15. Validacion de evidencia cumplimiento del concepto de Estimulo Verbal en

la pdgina www.sam.net.co

CONCEPTO
ESTIMULO
VERBAL

VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL
CONCEPTO EN LA PAGINA WEB

1.
CUMPLE

NO

2.
NIVEL

BAJO

3. MODERADO
NIVEL

4. ALTO
NIVEL

OBSERVACIONES

EXPERTO1

X

No es tan evidente este componente,
aungue considero que es debido a que hasta
ahora se da inicio y uso a este aplicativo. Se
debe buscar una estrategia para hacerlo
visible desde el ingreso a la pégina, algo
similar a un mensaje de bienvenida o algo
parecido.

EXPERTO 2

Se espera que en el programa se evidencie
la participacion activa del profesional de la
salud que realiza el apoyo, programacion de
la actividad y seguimiento a los procesos. El
programa debe permitir tener acceso a los
datos de la poblacion que rodea al paciente
para hacerlos participes de las actividades
desarrolladas por el paciente.

EXPERTO3

Este aspecto lo encontré descuidado dentro
de la aplicaciéon, no tiene nada verbal y
aunque se podria equiparar con algo visual
la verdad no es llamativo, es un concepto
bastante plano y que teniendo en cuenta la
poblacién a la que va dirigido deberia tener
fuertes elementos de interactividad, de
estimulo visual y auditivo.

El uso de sintesis de voz (produccion
artificial de habla desde el software)
fortalece los conceptos de estimulo y
refuerzo, el usuario experimentaria cercania
con la pagina web y se familiarizaria con la
voz que lo motiva, se recomienda incluirlo en
la web www.sam.net.co.

EXPERTO4

El concepto de estimulo esta presente en el
aplicativo, la recomendacién que doy es que
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no solo debe el usuario recibir estimulos
verbales sino también estimulos que
permitan su adherencia al plan de ejercicio,
por tal razén tal vez mensajes cada vez que
se carguen las actividades le permitira al
usuario hacer mas facil de observar cuales
son las acciones pendientes por realizar,
considero que deben invertir la informacién
en la pagina posterior al ingreso del registro
de actividades, porque a veces el usuario
solo se queda con la imagen de las
recomendaciones y no tiene el mente y para
la recordacion lo que tiene pendiente por
realizar de sus metas.

EXPERTO5

X

AUnN no estan incluidos.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)
Magister en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los 5 jueces
expertos que participaron

ANALISIS

En el concepto evaluado, se determind que 3 jueces calificaron como bajo nivel, 1 como
no cumple y otro como moderado nivel, asi las cosas el principal concepto se enfocé en

que la pagina web requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande.

Frente a este aspecto y dadas las caracteristicas del medio en el que se esta llevando a
cabo la intervenciéon de enfermeria, se analiza que este concepto podria ser modificado
por el de estimulo visual, el verbal al no estar en contacto cara y cara y dependiendo de
las caracteristicas del dispositivo al cual ingresa el usuario, no es evidente, aun cuando se
trabajé en los colores, en el despliegue de mensajes de bienvenida, de saludo en la parte
superior, no fue suficiente y no permiti6 garantizar el cumplimiento de este elemento
conceptual de BR para la promocion de la AF, de ahi que se hace reiterativo que la
plataforma debe desplegar la informacion de manera mas ladica, dinamica, interactiva

para captar la atenciéon de los usuarios.

Dentro de las observaciones establecidas por los expertos, se encuentra que dado a que

un profesional de enfermeria debe administrar la plataforma, es ella la que debera realizar
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el seguimiento, acompafiamiento y envio de mensajes a través de los medios de

comunicacion,

www.sam.net.co.

informaciébn que debera ser

complementada en el

registro a

El experto en software, indica que es posible el uso de sintesis de voz (produccion

artificial de habla desde el software) lo cual puede fortalecer fortalece los conceptos de

estimulo y refuerzo, esto conllevard a que el usuario experimente cercania con la pagina

web y se familiarice con la voz que lo motiva.

Recomiendan vincular mensajes recordatorios para realizar la actividad fisica, enfatizando

en las metas cumplidas, faltantes y se sienta motivado y comprometido para cumplir con

lo propuesto desde el ingreso a www.sam.net.co.

Tabla

16. Validacién de

evidencia

cumplimiento  del

Refuerzo/Recompensa en la pagina www.sam.net.co

concepto de

CONCEPTO

RECOMPENSA

VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL

CONCEPTO EN LA PAGINA WEB

1 NO | 2. BAJO

. 3. MODERADO
CUMPLE NIVEL

NIVEL

4. ALTO
NIVEL

OBSERVACIONES

EXPERTO1

X

Solo se evidencia con la informacion que
presenta el aplicativo y los tips. Si se
cumplen las metas, debe haber un mensaje
de recompensa y motivacién a continuar, o
un logo con una moneda y cada vez que
cumpla la meta obtiene la moneda, o algo
similar.

EXPERTO 2

La recompensa estd asociada al
reconocimiento que el profesional de la
salud de a los pacientes por los logros
obtenidos ante los retos establecidos y que
deben ser parte de los desarrollos de la
TIC (medallas, puntos, bonos, etc.).

EXPERTO3

Considero que en este tipo de aplicaciones
basicamente estan midiendo los avances y
cumplimientos alcanzados por el usuario y
gue le muestran en que puntos de sus
objetivos y metas ha disminuido su
rendimiento, eso lo logré evidenciar en la
ruedas de porcentajes de cumplimiento,
adicionalmente el subir de escalafén en la
aplicacion demuestra una forma de
recompensar al usuario.
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La oportunidad grande de mejora en este
aspecto seria el ir proporcionandole mas y
mas elementos al usuario para que cumpla
su objetivo a medida que el mismo lo vaya
realizando, por ejemplo que a medida que
avance pueda acceder a nuevas
funcionalidades.

El uso de palabras de felicitacion,
mensajes de animo, imagenes, sonidos y
videos de alago acercan al usuario,
generan una experiencia mas amigable.
www.sam.net.co. Puede ser enriquecido
implementando estrategias como las
anteriores que encajan dentro de los
conceptos de un software amigable y de
alta usabilidad.

EXPERTO4

Al ingresar a la pagina no veo el concepto
de recompensa que refieren en los
algoritmos — esquemas para este tema,
una recomendacion es que todas las
personas que acceden a la aplicacion
deben saber que van a participar en un
ranking que les permitira obtener ciertas
recompensas para que en la definicion de
metas estas también se consideren como
una meta, que garantice adherencia y
permanencia en el plan de ejercicio.

EXPERTO5

Se encuentran descritas ideas generales
en cuanto a refuerzo verbal y las
recompensas. No son visibles ain en la
plataforma. Se recomienda establecer una
breve recontextualizacion o comparacion
ente el inicio y los avances logrados desde
donde empezo y como va:
retroalimentacién de sus propios
resultados, de ser modelo, o de logro de
metas (Teoria de BR)

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)

Magister en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los 5 jueces

expertos que participaron

ANALISIS

En www.sam.net.co el concepto de refuerzo/recompensa, se evidencia que 4 de los

expertos calificaron en moderado nivel y uno lo calific6 como nivel bajo, lo anterior sefala
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que el 80% de los expertos, indican que la plataforma requiere una modificacion muy
especifica de alguna pantalla.

Los aportes realizados por los jueces se enmarcO en que reconocen que es una
enfermera la que administra la plataforma y que, se debe precisar o explicar en qué
consiste el nivel o posicionamiento del usuario dentro de la plataforma, el cual depende

del cumplimiento de metas y el nUmero de ingresos a www.sam.net.co. Enfatizan que es

importante ligar en el componente de metas, el reconocimiento o las posibles

premiaciones a recibir y no sélo vincularlo a la clasificacion por nivel.

Sefialan que es importante mostrarle al usuario los avances mediante graficas

comparativas por periodos de tiempo (semanal y mensual).

Tabla 17. Otras observaciones dadas por los expertos frente a la péagina

www.sam.net.co

EXPERTO

OBSERVACIONES

2

Estado actual de tu actividad fisica” En la guia de informacion y formato para la evaluacion de evidencia solo hay
referencia a este concepto para los adultos mayores en el paso 7. Ademas no hay evidencia que identifique las
diferencias entre actividad fisica y ejercicio con sus diferencias internas asociadas a intensidad, frecuencia,
duracion, tipo de actividad, periodos de descanso, etc.

En deportes practicados estan las tareas domésticas las cuales no pertenecen a esta categoria al igual que
bailar, caminar o trotar.

Se deja de lado la opcién otras en enfermedades y es necesario ampliar la informacioén o evaluarla.

Es importante introducir hipervinculos que lleven a las paginas de interés.

No hay explicacién en la pantalla del resultado del IMC como tampoco de la palabra Gold.

No se especifica en la pantalla de recomendaciones y ventajas, los beneficios del programa de ejercicios
particular que se realiza. Estos beneficios o ventajas deben estar estratificados de acuerdo con los logros
obtenidos en cada actividad. No como una informacién general no asociada al programa de actividades
desarrollado.

Los recursos para motivar a las personas que hacen uso de las TIC deben ser mas visuales, la pantalla estéa llena
de texto importante que no motiva al usuario.

Las pantallas deben ser mas intuitivas siguiendo los parametros de otras TIC o Windows.

En los textos remitidos se hace referencia a la gamificacién como parte de este proceso y se hace necesario que
se usen técnicas y elementos como tiempo, desafios, al igual que profundizar en las motivaciones intrinsecas de
los usuarios y el aprendizaje significativo.

Otros elementos a tener en cuenta de acuerdo a la gamificacién: puntos, tablas de clasificacion y evolucion,
niveles de evolucion, status, feedback (resultados en tiempo real e imagenes o efectos por logros), recompensas
(estrellas, conos, etc.), personificacion (creacién de avatar), elementos de satisfaccién del usuario.

OBSERVACIONES AL INGRESAR COMO USUARIO:

Se recomienda para toda la plataforma, dar las instrucciones suficientes y concretas para su adecuado manejo.
Para fecha de nacimiento al colocar el mes de septiembre no permiti6 marcar lo fila de la derecha. Ni sdbado ni
domingo

La estatura: solo deja colocar o uno o dos

Revisar la coherencia entre el contenido de recomendaciones ante barreras. Igualmente la redacciéon y
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puntuacion Ej: “si el ejercicio es muy agotador...”

Tener en cuenta que comer muy reciente antes del ejercicio suma dos consumos de O2.

Revisar los beneficios y en general los textos en cuanto a redaccion como:

- “Estoy demasiado viejo para ejercitarme. El ejercicio regular beneficia, provee demasiado viejo para
ejercitarme elasticidad, mejora el equilibrio y la salud cardiovascular, asi como el estado de animo vy el
bienestar”

- “Estoy demasiado obeso para ejercitarme. Estar en sobrepeso en una buena razéon para ejercitarse. Es
seguro mientras siga instrucciones y de llevar a cabo actividades de intensidad moderada puede bajar de
peso”.

- “Temor a caer, escoja un area segura para realizar el ejercicio. El ejercicio es la mejor forma de fortalecer los
musculos, mejorar el equilibrio y disminuye el riesgo de caer”

- Ademas de los beneficios en salud que se han descrito, se han identificado otros tipos de beneficios, como
incremento de la cohesiéon social, mejoria de la movilidad y disefios urbanos y reduccién de los costos de
salud. No se comprende el tema de disefios urbanos

Sugiero cambio en términos y revision de definiciones:

Signos de alarma:

e Disnea severa, respiracion sibilante: utilizar términos comunes

e TOS: Reaccién normal del cuerpo, puede generar otros sintomas como moco a un cuerpo extrafio en las vias
respiratorias NO ES CLARO

e Fatiga prolongada (que dura mas de una hora y media después del ejercicio): revisar pues es mucho tiempo
para esperar a asumir un control.

En conclusion, e inherente a la tarea por parte de los expertos de “Determinar si se evidencian o se plasman los
conceptos de la teoria de Barbara Resnick en la pagina web desarrollada www.sam.net.co la cual consiste en
una intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica, fundamentada en los conceptos de

Béarbara Resnick del disefio de programas, a partir de un juicio valorativo y evaluativo de cumplimiento o

evidencia de cada uno de los conceptos 0 pasos en la plataforma”, se observa que:

1. Conserva las fases planteadas por la teérica y ha logrado un desarrollo significativo en general, pero se
requiere recabar mas en las estrategias asociadas al enfoque conceptual de autoeficacia derivado de la teoria
correspondiente que se encuentra en algunos de los estudios asociados. De otra forma corre el riesgo de ser
una plataforma similar a otras con abordajes mas conductistas que no han logrado tener impacto,
especialmente en cuando a adherencia.

2. Se conoce que la construccién de la plataforma esta en proceso, por lo cual se espera que se complemente la
fase de exposicion a modelos de roles que es muy importante y clave para darle identidad a los conceptos de
la teoria, al igual que la distribucidn creativa de estimulos y refuerzos, los cuales seguramente se apoyaran de
manera importante en la estrategia lidica del juego y la interaccion propia de la gamificacion que hasta el
momento no es evidente.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)
Magister en Enfermeria. 2016, a partir de los aportes y observaciones de los expertos 2 y
5

ANALISIS

Los aportes dados por dos jueces, los cuales no se establecieron dentro de las
observaciones de los items, permite sefalar que esta metodologia permiti6 que los
participantes estuvieran motivados a contribuir y ser activos en el mejoramiento de la

pagina web, hacen énfasis en el manejo de algunos conceptos como son deporte,
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ejercicio y actividad fisica, los cuales se deben distinguir y, para el caso de la presente
tesis se toma es el concepto de actividad fisica.

Precisan en el despliegue de instrucciones para contextualizar al participante, asi mismo

manejar palabras de facil comprension para los participantes.

Sugieren mejorar la estructura, presentacion y redaccion de los textos presentados en
recomendaciones, barreras y ventajas, para esto es importante el trabajo con otras
disciplinas para presentar informacion, educacién y comunicacion con revision y respaldo

profesional de otras disciplinas de la salud.

Dado el primario desarrollo de www.sam.net.co se hace necesario en trabajar para

incorporar las principales modificaciones y de esta manera constituir esta herramienta
como una alternativa para la atencion de enfermeria en el campo de la promocion de la
actividad fisica, no sin antes anotar que los desarrollos de software requieren de
modificaciones permanentes, inversion de recursos y talento humano para ofrecer una
herramienta con altos estandares de acuerdo a las necesidades y exigencias de los

usuarios de las plataformas interactivas.

Si bien el concepto de autoeficacia se despliega a través de los siete conceptos para la
promocion de la AF segin BR, es necesario revisar nuevamente cada uno de estos e
incorporar los cambios medulares sugeridos con el propdsito de ser un medio para la
promocién de estilos de vida saludable y ser coherentes con las politicas publicas y que

enfermeria sea un agente activo para la promocién de la salud.

Con todo y lo anterior los principales cambios a organizar y estructurar son:
1. Manejo de colores, imagenes, videos, fotos.
2. Incorporar instructivos y explicaciones puntuales del proposito y
comportamiento de la pagina web.
3. Despliegue de informacién de forma interactiva, dindmica y que llame la
atencion
4. Fortalecer los conceptos de modelo de roles y estimulo verbal, esto a

través de incorporacion de grupos con las redes sociales, envio de


http://www.sam.net.co/
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mensajes por correo electrénico, despliegue de imagenes, reproduccion de
sonidos con el proposito de compartir lo estados y avances de los
participantes.

5. Mejorar la forma de redaccion, estructura y exposicién de los contenidos,
links y eventos de interés en la pagina web.

6. Vincular las recompensas y premios a las metas establecidas asi como

vincular mensajes en el momento de realizar registro de actividades.

Es de rescatar que la metodologia implementada favorecié la recopilacion puntual de
observaciones y que fueron significativas, apropiadas y llevo a cada uno de los expertos a
motivarse por el tema con el fin de aportar en la intervenciébn de enfermeria para la

promocion de la actividad fisica.

5.5 TESTEO CON ESTUDIANTES/GRUPO FOCAL

A partir de la convocatoria realizada a través de correo electrénico, Facebook e invitacion
verbal (Ver Anexo G), se citaron 12 estudiantes, donde se logré la asistencia y
participaciéon de 6 estudiantes (1 estudiante de postgrado de fisioterapia, 2 estudiantes de

ingenieria, 2 ciencias humanas y 1 de enfermeria).

Luego de cumplir el paso a paso para el desarrollo de grupos focales, el dia 13 de julio de
2016, se llevé a cabo la sesion (Ver Anexo H), donde se saluda a las personas asistentes,
agradeciendo su participacion, se socializa el objetivo de la sesién y propésito del estudio
de investigacion, se solicita el diligenciamiento del consentimiento informado verificando la

comprension del mismo con los participantes.

Posteriormente de hacerles firmar, se les invita a que ingresen y exploren la pagina web:

www.sam.net.co a continuacioén, se les aplica una serie de preguntas las cuales fueron

estructuradas mediante SURVEY MONKEY (Ver Anexo 1), la cual es una herramienta de
software gratuita de Estados Unidos que le permite a los usuarios la creacion de

encuestas y cuestionarios en linea, fundada por Ryan Finley en 1999.


http://www.sam.net.co/
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Las preguntas aplicadas fueron:

1. ¢Qué le llama la atencion de la pagina web expuesta?
¢ Usted como utilizaria la pagina web expuesta, en su rutina de ejercicios?
¢Cuales son los aspectos relevantes y llamativos que logra usted identificar en la
web?
4. ¢Cudles considera usted que son las mejores alternativas para promocionar
la actividad fisica?
¢ Le parece agradable los colores y tonalidades utilizadas en la pagina web?
¢, Considera usted que es organizada y (til la pagina web expuesta?

En general, ¢ qué fue lo que mas le gusto de la pagina web?

© N o u

¢, Qué recomendaciones daria usted para cumplir con sus expectativas de uso de una

pagina web?

Las preguntas se encuentran en el link: https://es.surveymonkey.com/r/[KDZDRWR

5.5.1 Resultados y andlisis de discusion
Los siguientes son los resultados consolidados en las encuestas y los alcanzados en la
discusion grupal, la cual se realizé luego que los estudiantes contestaran la encuesta en

el aplicativo.

Se realiz6 una codificacion para puntualizar las respuestas.

e Participante 1 (Facultad ingenieria): Codigo: Sing2

¢ Participante 2 (Ciencias Humanas. Trabajo Social): Cédigo: AHum2
e Participante 3 (Enfermeria): Cddigo: CEnf3

e Participante 4 (Ciencias Humanas. Sociologia): Codigo: DHum4

e Participante 5 (Facultad ingenieria): Codigo: OIng5

e Participante 6 (Facultad Medicina-Fisioterapia): Codigo: EMed6


https://es.surveymonkey.com/r/KDZDRWR
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Tabla 18. Resultados comparativos del grupo focal
RESULTADOS RESULTADOS
PREGUNTA INDIVIDUALES* DISCUSION GRUPAL
Sencilla y organizada, amable a la | Se concluye que es una buena idea, seria muy (util
vista. (SIng1l) para el area de la salud, para el caso de pacientes
pudieran registrar sus actividades, o una
Muestra mi indice de masa corporal y | estrategia para que los pacientes pudieran
los circulos de porcentajes de las | recordar la rutinas de ejercicios establecidas.
metas de la actividad doméstica.
(Ahum?2) Seria  una buena estrategia para otras
profesiones.
Me llama la atencion el poder llevar
un control de la actividad fisica | La intension de la plataforma les parecio buena.
realizada y de igual manera poder
generar metas para llevar una vida
saludable. También me parecen | Hacen el comentario, que no es posible volver al
,Qué le llama la | interesantes las notificaciones de los | inicio, aun cuando hay un item de home pero no lo
» diferentes grupos y actividades | lleva.
atencion de la | existentes tanto en la universidad
L. como en la ciudad. (Cenf3)
pagina web
Saber qué hace, aun no lo sé.
expuesta? (Dhuma)
Es muy interesante para incluir
habitos saludables en la vida de
estudiantes, sin embargo hace falta
claridad en los objetivos que se
buscan. Es decir, sin alguien que me
expligue como funciona la aplicacion
no habria logrado entenderla. (Oing5)
La intencidn de hacer una plataforma
que registre los avances de la
actividad fisica. (Emed6)
Para verificar y controlar mi estado de
peso y mis metas segun el ejercicio | Frente a esta pregunta, de los seis participantes
realizado diario. (SIngl) cinco dijeron que si la utilizarian y el que es
B deportista sefiala que no la utilizaria porque él
¢Usted COMO | Seguiria la rutina de ejercicios con | tiene sus objetivos y entrenamientos planteados, y
L , . dibujos o videos, y que me enviaran | lleva su registro en un cuaderno, se le indica que
utilizaria la pagina recordatorios o alertas al correo | la plataforma cuenta con la bondad de contar con

web expuesta, en su

rutina de ejercicios?

electronico. (AHum2)

La web la utilizaria como un control
de la actividad fisica realizada y de
las metas planteadas. (CEnf3)

No estoy seguro, no tengo
informacién clara sobre su propdsito.
(DHum4)

La desarrollaria en una aplicacion
para celular para que sea mas
practica. (Olng5)

un registro, que si la tomaria como un
complemento, se le pregunta, para lo cual
responde que si.

Una participante sefial6 que le emocionaria los
primeros dias y que después la dejaria de usar o
la abandonaria.
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Como una guia para organizar mi
rutina, con mis pacientes para que
lleven un registro de los planes de
intervencion que les dejo como
fisioterapeuta. (EMed6)

,Cuales son los

aspectos relevantes

Identificacion de las actividades
fisicas que se realizan. (Singl)

Seguimiento  estadistico de la
actividad fisica que me propongo
hacer y cumplir mediante un registro
diario. (AHUM2)

interesantes las
las diferentes y

Me parecen
notificaciones de

Fueron llamativas las graficas que daban los
porcentajes, sin embargo, es confuso de qué,
cuanto y cuando es lo que esta cuantificando. Asi
mismo el item de indice de Masa Corporal fue
importante incluirlo en la plataforma.

Se discutié la importancia de incluir un instructivo
que explique el propésito de la plataforma, cémo
ingresar, cuales son los objetivos y para qué se
implementd. Asi mismo es necesario desarrollarlo
para moviles y App, aunque se precisa que la

y llamativos que | actividades y grupos; de igual manera | pagina se puede acceder desde un celular.
de los datos como IMC y el nivel de
logra usted cumplimiento de metas. (CENf3) Se discute sobre uno de los propdsitos, el cual
. . consiste en un diario de registro diario de
identificar en la | 4 pregunta sobre qué actividades | actividades, lo que busca es ayudar a cuantificar,
5 hago, donde dice mi nivel gold, | pero que esto depende mucho de la voluntad de
web? aunque no me explica que es. | cada uno. Esto permitio explicar los conceptos
(DHum4) primarios de la teoria de Barbara Resnick los
cuales consisten en persona, ambiente vy
El porcentaje de actividad realizada | conductas, todo esto para mejorar las conductas
es buena manera de mostrar cémo va | de salud y se aprovechan estos fundamentos
el desarrollo de buenos habitos. | teéricos  para  desarrollar  un  aplicativo
(OIng5) aprovechando las TIC y las redes sociales como
Facebook. Y se ratifica sobre la importancia de
El célculo de IMC y el porcentaje de | ajustar la plataforma a otros dispositivos.
actividad fisica que se maneja, los
link de actividades que tienen al lado.
(EMed6)
Estimulacion  ante las  metas | Se precisa que la actividad fisica se encuentra
cumplidas, advertencias de faltas en | enmarcada como una estrategia global, la cual
el cumplimiento de metas, verificacion | pretende que no sélo en el campo de la salud se
del estado de salud. (SIngl) promueva, sino que se deben buscar otros
espacios para la promocion de esta y se ha
Propaganda en diversos medios | percibido como una de las tendencias globales.
como, television, radio, volantes,
.Cuéles considera realizar eventos  deportivos y | No sélo relacionar la AF con el ambiente clinico,

usted que son las
mejores alternativas
para promocionar la

actividad fisica?

recreativos en la universidad, el
barrio, el trabajo, etc. (AHum2)

Sin duda, hoy en dia las aplicaciones
y las TIC son motores de la sociedad,
entonces me parece una buena idea.
(CENf3)

A través de publicidad. (DHum4)
Sin embargo en mi caso que hago
mas actividad fisica de lo normal no

es tan objetiva la aplicacion. (OIng5)

Medios de comunicacion, politicas
publicas, programas y el ejemplo de

hospitalario sino que es importante establecer
alianzas interdisciplinarias con  enfermeria,
fisioterapia, medicina y nutricién y, de esta forma
crear grupos que trabajen articulados en pro de la
promocién de la actividad fisica.



https://es.surveymonkey.com/analyze/browse/1BwhDpi4jIW3C30vSJC2l0GQ_2FHBSn2LN2fGqPWqjIgg_3D?respondent_id=4852994798
https://es.surveymonkey.com/analyze/browse/1BwhDpi4jIW3C30vSJC2l0GQ_2FHBSn2LN2fGqPWqjIgg_3D?respondent_id=4852988714

153

Disefio de una intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica

a través de una herramienta TIC

la comunidad. (EMed6)

PAN:) parecen

agradables los
colores y
tonalidades
utiizadas en la

pagina web?

¢Le parece agradable los colores y
tonalidades utilizadas en la pagina web?

Fuente:
hitps://es.surveymonkey.com/analyze/1BwhDpidjlw3C30vSJC210GQ_2FHBSN2LN2!
GaPWajlgg_3D

3 les gusto,b 1 no y 2

indiferente

Para un participante no fueron agradables los
colores y tonalidades.

Sugirieron que la plataforma se
personalizar y editar por cada persona.

pudiera

Seflalan que fueran los textos personalizados,
ejemplo: Mis registros, mis deportes, mis
actividades fisicas, etc.

Indican que existe la teoria de los colores y que el
color verde y naranja motivan a las personas a
realizar actividad fisica.

Indican que les llamaria mas la atencion si tuviera
mas colores llamativos con una figura que se
moviera y les motivara. Es de anotar que las
observaciones frente a los colores fueron
expuestas por las mujeres que participaron en el

grupo.

Un participante hombre, sefial6 que le parecieron
agradables los colores, pero que, es necesario
que se varien después de cierto tiempo de
ingresar a la plataforma porque puede ser
monotono.

¢;Considera  usted
qué es organizada y
atil la pagina web

expuesta?

LConsidera usted que es organizada y Gtil
la pagina web expuesta?

Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/1BwhDpidjlW3C30vSJC210GQ_2FHBSN2LN2f
GaPWajlgg_3D

4 consideran que siy 2 que no

Dos participantes indicaron que es necesario un
instructivo.

Sefalan que es util, pero que no se entiende,
porque se ingresa a la pagina y se queda perdido,
en la pantalla de metas, no es claro qué hay que
hacer.

Los seis participantes llegaron a la conclusion que
definitivamente si es Util la plataforma.

¢Qué fue lo que

mas le gusté de la

Que es ordenada, que es agradable.
(SIngl)

La cuantificacion de la actividad fisica
diaria. (AHumM?2)

El control que uno puede llevar de la
actividad fisica realizada para mejorar
la salud. (CENf3)

La eleccion de las actividades con
dias y horas. (DHum4)

Me gusto los enlaces que conectan
con paginas del distrito para realizar

Les pareci6 una buena idea porque les motiva.

Sefialaron que los links que los lleva a otras
actividades fue muy buena idea, sin embargo,
sugieren colocarlas en otras pestafias, al principio
se confunde y no se sabe qué hacer con ellos. Y
mejorar el titulo colocando eventos de interés, o
eventos de actividad fisica complementaria.
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pagina web?

la actividad fisica. (OIng5)

La intencibn de hacer una
herramienta de registro, pero me
parece que le falta mucho disefio
para que sea agradable. (EMed6)

¢ Qué
recomendaciones
daria usted para

cumplir con sus
expectativas de uso

de una pagina web?

Una sefial de advertencia para indicar
lo que falta por hacer, indicar estado
de salud. Indicar un histograma con el
desarrollo de las actividades en el
tiempo. (Singl)

Que fuera mas atractiva, con colores
e imagenes y menos texto en la parte
izquierda. Que sea clara la pagina en
el primer pantallazo para que la
persona sepa que esta herramienta le
ayudara a llevar el registro de su
actividad fisica diaria. (AHUmM2)

Seria interesante tener conocimiento
de diferentes actividades en grupo,
cerca al lugar de vivienda o sitios de
referencia; en mi caso personal me
cuesta mucho hacer diferentes tipos
de ejercicio solo. (CENf3)

Decir expresamente para qué sirve la
aplicacion, seguir una guia paso a
paso, la opcién de eventos deberia
estar en una pestafia y no en la
misma pagina de la encuesta, genera
confusion. Que las sugerencias y los
tips sean mas especificos, asi como
ajustados a las necesidades de cada
persona. (DHum4)

Para crear un usuario nuevo dar una
guia puntual, sin orientacion no se le
ve mucho objetivo a la aplicacion.
(OIngb)

Mejorar disefio, fotos, ambientes y la
organizacion de la informacion
(mensual, semanal). Mejorar el
instructivo de los pasos a seguir
porgue no se entiende. Me gustaron
los link que orientan los eventos que
promocionan la actividad fisica.
Ingresar datos como signos vitales
para dar una recomendacién mas
orientada a lo fisiolégico. (EMed6)

Ajustar el aplicativo a dispositivos moviles, al abrir
el aplicativo en un celular se muestra mucho texto,
lo cual genera distraccion, por tal motivo se
recomienda links, paneles desplegables, etc.

Se aborda el tema que, si una vez utilizada la
plataforma y se deja de asistir 2 o 3 dias, no
reciben alguna alerta. En este punto se precisa
que la plataforma debe ser administrada por una
enfermera, quien debera realizar
retroalimentacion, seguimiento y envio de alertas
de salud mediando con la automatizacion de la
plataforma, es decir se espera que una vez
ingresados los datos, el aplicativo pudiera enviar
un mensaje de bienvenida al participante, por
ejemplo.

Sin embargo la discusion llevé a que es necesario
realizar una programacion de alarmas dado el
caso gue se lleguen a inscribir muchos usuarios.

Se llega al punto de que si la plataforma se
debera articular al sistema de salud, es decir que
si en el momento que se llegue a asistir a una cita
médica, se pueda llevar un reporte de la actividad
fisica realizada.

Que fuera posible subir fotos.

Fortalecer el tema de los grupos para invitar a
amigos, motivarlos para que participen en otras
actividades que realiza la Universidad y el Distrito.

Incluir instructivos donde quede claro el propdsito.

Es importante incluir otras variables como
perimetro abdominal, frecuencia cardiaca y
respiratoria, incluyendo videos de cémo tomarlas
y como registrarlas, esto obedeciendo a
determinar otros factores de riesgo
cardiovascular.

Sefialan importante incluir la frecuencia cardiaca
méaxima, la cual hace referencia a 220 menos la
edad de cada persona, para verificar hasta dénde
puede llegar el usuario en su actividad.

En las recomendaciones hay que ampliarlas mas
porque por ejemplo en la que indica colocar hielo,
no siempre se da esta indicacion.

Es importante incluir aspectos relacionados con el
precalentamiento y finales de estiramiento,
periodos de descanso y preparacion del cuerpo,
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teniendo en cuenta que realizar actividad fisica es
riesgoso si no se siguen unos pasos puntuales,
tales como los principios del entrenamiento, entre
ellos la progresion, donde se indique a los
usuarios, que si bien no puede cumplir con los
150 minutos, se debe motivar a que empiece la
actividad fisica como una caminata, trote suave,
controlando la  frecuencia cardiaca, con
precalentamiento e hidratacion.

En lo que respecta al tema del nivel GOLD, todos
coincidieron que no es claro este aspecto, dieron
clic y no les dio nada, no fue util colocar el signo
de interrogacion, donde soélo era necesario
pararse con el puntero del mouse pero si se da
clic no despliega la informacion incluida.

Se deben precisar las recomendaciones
nutricionales.

Las recomendaciones mencionadas deben ser
elaboradas de manera conjunta por profesionales.

Incluir un mapa de la universidad donde se
puntualicen los grupos, se describan horarios y
nombres de los entrenadores y, sefialan que estos
ultimos deberian hacer parte activa del proceso en
la plataforma.

Sefalan la importancia de incluir videos, charlas
de entrenadores que les motive a realizar
actividad fisica. Es necesario trabajar en
elementos que motiven, enganchen a los
usuarios, es decir, aspectos que fueran llamativos
dentro de la plataforma.

Se debe incluir un mensaje en el botén de registro
de actividades, donde se expligue de manera
clara y sencilla, que se constituye en un diario y
cémo y cuando se debe ingresar la informacion.

Recomiendan que para ser mas evidente la
utilidad de la plataforma, se incluyeran mensajes
de reconocimiento para los ganadores del mes, y
que todos los participantes tuvieran acceso a esa
informacion.

Cuenta con informacion clave pero hace falta que
se vea mas atractiva, sencilla e interactiva.

Enfatizan en la importancia de las pestafias que
desplieguen informacion, los participantes
encuentran muy larga la péagina, hacen un
paralelo con la pagina de la Universidad Nacional
donde explican que se evidencian grandes
imagenes, pocos titulos y botones que despliegan
informacién.
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Se puede convertir en una herramienta muy (Util
para el sistema de salud y para los
entrenamientos, porque los médicos vy
entrenadores podrian solicitar a los usuarios el
reporte de registro de actividad fisica y deporte
realizado. Asi mismo precisan que podria ser una
alternativa de control de registro en cursos libres.

Indican que en la plataforma debe ser mas énfasis
en los signos de alarma.

Sefalan que se deben incluir links o chat en linea
con otros profesionales para proporcionar apoyo
al participante o, con la herramienta SKYPE, algo
similar a “tu profesional de la salud en linea”.

Se aborda el concepto de Telemedicina pero
como Telesalud, mediante estrategias para
persuadir al usuario, asi como con un trabajo
interdisciplinario para fortalecer la construccion de
tips. Asi mismo sefialan que es importante la
articulacion intersectorial con la alcaldia.

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia, (C)
Magister en Enfermeria. 2016. Resultados de la realizacion del grupo focal.

*Respuestas individuales consignadas en la encuesta, fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/1BwhDpi4jlW3C30vSJC2I0GQ 2FHBSn2LN2fGgP
Wajlgg 3D Consulta 14 julio 2016

Como temas complementarios abordados en el grupo focal, es la importancia de aplicar
esta misma estrategia con los expertos invitados, el grupo focal se constituye en un
espacio que permite obtener excelentes resultados relacionados con la percepcion y

discusion grupal.

Los resultados alcanzados con la estrategia, fue que los participantes, son activos
usuarios de TIC, por lo cual los hace altamente demandantes, exigentes, dado el uso
masivo de plataformas actuales que cuentan con disefios novedosos e interactivos, de ahi
que la solicitud de mejoras es considerable, se deduce que incorporar las
recomendaciones, se constituyen en oportunidades de mejora, se deben realizar cambios

medulares a la plataforma.

Llama la atencion que, durante la discusion se enfatiza en la conformacion de grupo y

llevar a cabo trabajo interdisciplinario con medicina, fisioterapia, nutricion, entrenadores y


https://es.surveymonkey.com/analyze/1BwhDpi4jIW3C30vSJC2l0GQ_2FHBSn2LN2fGqPWqjIgg_3D
https://es.surveymonkey.com/analyze/1BwhDpi4jIW3C30vSJC2l0GQ_2FHBSn2LN2fGqPWqjIgg_3D
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esto bajo la coordinacion de enfermeria como el profesional responsable de la

administracién y seguimiento a los usuarios.

En resumen los aspectos a mejorar son:

1. El despliegue de informacion, de manera dindmica, interactiva y llamativa.

2. Inclusibn de mensajes instructivos, orientadores que ilustren a los usuarios de
como utilizar e incorporar la plataforma a su rutina diaria de actividad fisica, asi
mismo, como el paso a paso. No es claro para el usuario que una enfermera va
estar al tanto del seguimiento del usuario, pues se pretende que el profesional
realice seguimiento, envie mensajes, esté administrando la plataforma, no del todo
es automatizada sino que se requiere que la administracion de la web se
encuentre liderada por una enfermera que deba conocer sobre software y teoria
de enfermeria para la promocién de la actividad fisica.

La inclusién de imagenes, graficos, videos interactivos.
Mensajes emergentes que motiven a los usuarios.

Mejorar la presentacién de la pagina, hay que revisar los colores y tonalidades.

o o b~ w

Se deben incorporar elementos claves de la gamificacion, lo cual no fue percibido
por los participantes.
7. Vincular grupos de Facebook, el cual se encuentra conformado pero no vinculado

aun en la plataforma: https://www.facebook.com/groups/1773264932908883/, este

elemento les llamé considerablemente la atencién a los participantes, a través de
las TIC se ha fortalecido las redes sociales, las cuales sirven como un medio para
el enganche y motivacion a participar en eventos y compartir los logros
alcanzados. Asi mismo aprovechando todo el desarrollo alcanzado en mas de 10
afos, por esta red social, la cual es una de la principales, pues cuenta con
publicaciones, noticias, mensajes, eventos, videos, juegos, sugerencia de
cambios, publicaciones, fotos, miembros, archivos y descripciones. Donde se
aprovecharia las condiciones de esta web para interactuar con otros participantes
e invitarles a que participen en las actividades que desarrollan la Universidad.

8. Se debe mejorar la presentacion de texto, ampliarlo y a través de la participacion
de otros profesionales de la salud formular los tips, recomendaciones y estructurar

un trabajo interdisciplinario.


https://www.facebook.com/groups/1773264932908883/
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9. Proponer la presente intervencion como una oportunidad para articularla con el
sistema de salud, en los temas puntuales en la promocion de habitos y estilos de
vida saludables en proteccién temprana y deteccion especifica de consulta externa
y aquellos otros programas que lideran las aseguradoras.

10. Es importante fortalecer el trabajo interdisciplinario con los ingenieros de sistemas
y disefiadores para las mejoras continuas de la plataforma.

Es de anotar que el perfeccionamiento de un sistema de informacién se lleva a cabo

de manera gradual, requieren de la inversion de recursos financieros y la dedicacion y

administracion de la plataforma de manera permanente.

Es fundamental, considerar las observaciones realizadas e incorporarlas a la
plataforma y segun lo expuesto, se hace necesario trabajarle en el disefio de colores,
en la presentacion de los temas, incluir esquemas, mapas, videos y fotografias que

motiven a los usuarios.

Es de rescatar que los usuarios que participaron se mostraron muy participativos,
activos, propositivos, los cual permite evidenciar que les llamé la atencion la
plataforma, en el sentido que los usuarios y, en este caso estudiantes de la
Universidad Nacional de Colombia, son personas activas en el campo académico v,
por tanto tecnologico, toda vez que la necesidad de busqueda de informacioén les hace
que diariamente consulten la web, lo cual permite deducir que son usuarios
potenciales al uso y aprovechamiento de plataformas que se lleguen a establecer,
organizar, fortalecer y administrar y, en este caso con el propésito de promocionar la

actividad fisica.

Los elementos conceptuales de Barbara Resnick las cuales fundamentan la teoria vy,
se basan en logro enactivo, experiencia vicaria, persuasion verbal y retroalimentacion
fisiolégica, fueron los principales abordados con el grupo, toda vez que los siete

conceptos para la promocion de la actividad fisica fueron revisados por el experto.

Mediante esta experiencia, se puede evidenciar que, lo relacionado con lo verbal se
transforma en el visual e interactivo, de ahi que la forma en que se presentan las

pantallas, el modo de despliegue de informacion es vital para enganchar y atraer a las
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personas a que usen la plataforma como un medio para la practica de la actividad

fisica de acuerdo a los requerimientos de la Organizacién Mundial de la Salud.

De acuerdo a lo evidenciado con la metodologia de validacion por expertos y grupo
focal, se rescata, la necesidad del trabajo interdisciplinario que se debe establecer, el
aprendizaje y experiencia obtenida por cada uno de los profesionales de la salud
permite que a futuro, se pueda conformar un equipo solido, comprometido y con
responsabilidad social en la politicas publicas para el fomento de estilos de vida
saludable, la promocién de la actividad fisica, se constituye en un habito
comportamental que se debe incorporar en la rutina de una persona que busca una
calidad de vida y, esto se integra con los hébitos alimentarios, manejo del estrés,
salud mental, proyecto de vida, entre otros, que se deben complementar para
finalmente no contribuir al aumento de enfermedades crénicas no trasmisibles que
afectan considerablemente la calidad de vida de la poblacién, asi como el equilibrio

administrativo y financiero del sector salud.

Por tanto, es importante la implementacion de estrategias innovadoras y en este caso
con la utilizacién de las TIC, como un medio llamativo para que los usuarios consulten,

se motiven y se pueda fortalecer el disefio y mejoras a la web www.sam.net.co

mediante la incorporacion de otros aplicativos que se encuentran disponibles y de uso
libre en la web, esto con el fin de llevar a los usuarios a que utilicen otros mecanismos
y se motiven a realizar actividad fisica, asi mismo es importante las redes sociales las
cuales se buscan incorporar a la plataforma con el objeto de conocer otras personas

gue comparten gustos en el desarrollo de actividad fisica.

5.6 RESULTADOS OBTENIDOS: MEJORAS A ESTABLECER

De acuerdo a los resultados obtenidos a través del ejercicio de validacion por expertos
y con el grupo focal, los aspectos identificados a desarrollar se clasifican de la
siguiente manera: a corto plazo y a largo plazo, siempre dejando la claridad que el
software y los sistemas de informacion son dindmicos, requieren mantenimientos

permanentes y la inversion de recursos.


http://www.sam.net.co/
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Tabla 19. Mejoras para www.sam.net.co

MEJORAS PARA DESARROLLAR A CORTO
PLAZO

MEJORAS PARA DESARROLLAR A LARGO
PLAZO

1. Complementar la presentacion de la pagina web,
propdsito, objetivos e instructivo de navegacion en

la pagina web.

1. Incorporar otras matrices que permitan

identificar factores de riesgo cardiovasculares.

2. En el formulario incluir los datos de teléfono y
otras direcciones tales como SKYPE. Se ajusto el
calendario para activar las fechas de fines de

semana, las cuales se encontraban inactivas.

2. Ampliar el cuestionario de antecedentes:
quirargicos, osteomusculares, cardiovasculares,
pulmonares, sistémicos y metabdlicos,

medicamentos, familiares.

3. Incluir la ciudad de nacimiento, ciudad de
residencia, estado civil, persona de contacto, EPS a
la cual se encuentra afiliado con el fin de establecer

alianzas con las aseguradoras.

3. Analizar la posibilidad de incluir test, con el fin
de contar con los medios necesarios y realizar
evaluaciones integrales de salud de los
participantes. Test de Estilo de Vida
FANTASTICO, el cual es un “instrumento
genérico disefiado en el Departamento de
Medicina Familiar de la Universidad McMaster de
Canad4, y permite identificar y medir el estilo de
vida de una poblacion particular”??’ cuenta con
estudios de validacion para aplicarlos aqui en
Colombia??®. Test Bess Marcus®?®, el cual ha

sido implementado en diversos estudios®® 23,

227 WILSON DM, CILISKA D. Life-style assessment: Development and use of the FANTASTIC checklist. Can

Fam. Physician. 1984; 30:1527-32.

228 RAMIREZ VELEZ R. AGREDO R. Fiabilidad y validez del instrumento “Fantastico” para medir el estilo de
vida en adultos colombianos. Rev. salud publica. 14 (2): 226-237, 2012. [Consulta 16 julio 2016]. Disponible

en: http://www.scielosp.org/pdf/rsap/v14n2/v14n2a04.pdf

229 MARCUS B, FORSYTH L, Motivating people to be physically active. 2a Ed., Human Kinetics, Unites States

of America, 2009

230 HURTADO ZORRO, MA. Cambios de aptitud fisica y comportamiento en mujeres adultas jovenes con
sobrepeso u obesidad en el sitio de trabajo mediante intervencion en nutricion y actividad fisica. Pontificia

Universidad Javeriana. 2010. [Consulta

16 julio 2016]. Disponible en:

http://www.javeriana.edu.co/biblos/tesis/ciencias/tesis511.pdf



http://www.sam.net.co/
http://www.scielosp.org/pdf/rsap/v14n2/v14n2a04.pdf
http://www.javeriana.edu.co/biblos/tesis/ciencias/tesis511.pdf
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gue permiten conocer mas al participante y de
esta forma se puede contar con los elementos
necesarios para realizar el seguimiento por parte
de la enfermera administradora de la plataforma
y de acuerdo a los aspectos consignados por el
usuario activar rutas de atencion de acuerdo a

los factores de riesgo identificados.

4,

condiciones antes que el usuario de continuar y no

Desplegar el documento de términos vy

dejarlo como opcién de clic.

El uso de sintesis de voz (produccion artificial de
habla desde el software) fortalece los conceptos
de estimulo y refuerzo, el usuario experimentaria
cercania con la pagina web y se familiarizaria

con la voz que lo motiva.

5. Anexar mas opciones en la actividad fisica

realizada por el usuario.

Modificar los items de clasificacion, es mejor
hablar de conducta protectora de salud y no

tipificar como riesgo alto, medio y bajo.

6. Enlazar videos y habilitar el cargue de fotos y
videos, esto vinculado con el grupo Facebook,

Exponer cual seria la meta en peso que deberia

tener el usuario para estar en un rango normal.

7. Se incluyé el link del grupo Facebook en el cual

se realizé el cargue de actividades, eventos.

Se recomienda revisar los criterios de calculo de

metas pendientes por cumplir.

8. Activar el envio de mensaje automatico al correo
electrénico donde se da la bienvenida y se amplian

las instrucciones de uso de la plataforma.

Se debe programar la opcion de actividades

mixtas y el proceso para que permita sumatoria

9. Reformar la presentaciéon de la pantalla dos
donde se organice el despliegue de la informacion
relacionada con los eventos, asi como el abordaje

de los antecedentes patoldgicos y farmacolégicos,

Se

fortalecer relaciones, ganar confianza y poder

requiere compartir experiencias para

medir los avances frente a otros. El apoyo de

otros usuarios del mismo perfil podria mejorar el

231 RODRIGUEZ KD, CORREA JE, IBANEZ M, GONZALEZ DV, OSUNA GA, PENA DR, VIVAS K. Cambios
de comportamiento, uso y beneficios de un programa comunitario para la promocion de la actividad fisica.

Rev. Cienc. Salud 2011; 9 (1): 43-56.

[Consulta 16 julio 2016]. Disponible en:

http://revistas.urosario.edu.co/index.php/revsalud/article/viewFile/1548/1379
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se vinculd un item e indicacion sobre el previo

chequeo médico.

desempeiio del usuario dentro de sus propias
actividades.

10. Se corrigi6 la redaccion, presentacion y

despliegue de los contenidos formulados en

educacion, ademas se estableci6 el envio

automatico de informacion al correo electrénico

esto obedeciendo al componente de refuerzo.

El uso de avatares haria mas amigable la
interaccion con la pagina web y facilitaria un

entorno colaborativo de comunidad.

11. Mejorar la presentacion, seguimiento y alertas

para los signos y sintomas de alarma

La oportunidad grande de mejora en este
aspecto seria el ir proporcionandole mas y mas
elementos al usuario para que cumpla su

objetivo a medida que el mismo lo vaya

realizando, por ejemplo que a medida que
avance acceder a

pueda nuevas

funcionalidades.

12. Mejorar la forma de presentar el indice de masa
corporal (IMC), su clasificacion, metas y como se

obtuvo la clasificacién del riesgo.

Proporcionar méas y mas elementos al usuario
para que cumpla su objetivo a medida que el
mismo lo vaya realizando, por ejemplo que a
medida que avance pueda acceder a nuevas

funcionalidades.

13. Incluir los requisitos de deben cumplir los
usuarios para alcanzar la clasificacion GOLDEN,
PLATINO Y ZAFIRO.

No en la de

recomendaciones y ventajas, los beneficios del

se especifica pantalla

programa de ejercicios particular que se realiza.

Estos beneficios o ventajas deben estar

estratificados de acuerdo con los logros

obtenidos en cada actividad. No como una
informacion general no asociada al programa de

actividades desarrollado.

14. Reforzar la visualizacion de los objetivos
logrados y las recompensas obtenidas. Ademas
establecer alertas sobre el estado de las metas,
porcentajes cumplidos, tiempo faltante y retos

adicionales.

Las pantallas deben ser mas intuitivas siguiendo

los parametros de otras TIC o Windows.

Se debe aprovechar el desarrollo y disponibilidad

gratuita de WhatsApp asi como de otras
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plataformas para vincularlas a la pagina web.

15. Incorporar palabras de felicitacion, mensajes de
animo, imagenes, sonidos y videos de alago
acercan al usuario, esto genera una experiencia
mas amigable, esto permite que www.sam.net.co
llegue a encajar dentro de los conceptos de un
software amigable y de alta usabilidad.

Respecto a la gamificacion como parte de este
proceso, se hace necesario que se usen técnicas
y elementos como tiempo, desafios, al igual que
profundizar en las motivaciones intrinsecas de

los usuarios y el aprendizaje significativo.

16. Implementar recursos para motivar a las
personas que hacen uso de las TIC, los cuales se
focalizaron en lo visual, como la pantalla estaba
llena de texto importante, se trabajé en el desarrollo

de motivacion en el usuario.

Otros elementos a tener en cuenta de acuerdo
a la gamificacion: puntos, tablas de clasificacién
y evolucién, niveles de evolucion, status,
feedback (resultados en tiempo real e imagenes
o efectos por logros), recompensas (estrellas,
conos, etc.), personificacion (creacién de avatar),

elementos de satisfaccion del usuario.

17. Mejorar la presentacion de gréaficos, esquemas

y dibujos.

A partir de la conformacibn de equipo
multidisciplinario mejorar y continuar alimentando
la base de informacién, educacién, con el fin de
contar con una adecuada reserva de datos de
informacion relacionada con entrenamiento,

nutricion, manejo de barreras, etc.

A partir de los resultados obtenidos de cada uno de los componentes de la pagina web

www.sam.net.co, se establece el siguiente analisis para el disefio de intervenciones de

enfermeria con base en la utilizacién de TIC puntualmente las paginas web:

1. Educacion. Se propone complementarlo por el de informaciéon y comunicacion,

considerando estos dos términos como determinantes y fundamentales para el disefio de

paginas web que deben desplegar informacion, utilizan los medios de comunicacion como

es el correo electronico y a futuro se le deben incorporar otros elementos basicos como

teléfonos, moviles, direccion SKYPE y WhatsApp. Teniendo en cuenta que en las politicas

publicas y en el mismo ejercicio de la profesion de enfermeria se deben desarrollar

acciones encaminadas a la IEC (informacién, educacion, comunicacion). Las paginas web



http://www.sam.net.co/
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permiten cimentar la informacion y la comunicacion, sin desvirtuar la educacion, sino tal
como la plantea Resnick se concibe como ejercicio de entrega de informacion diversa al

usuario.

Se debe entender que el concepto es abordado de manera mas amplia en la educacion
para la salud, por tanto en el desarrollo del presente trabajo se deduce que la educacion,
va mas alld que la mera entrega de informacion, de ahi que Aries sefala que “toda
actividad educativa, cumple con una serie de funciones gnoseoldgicas, axioldgicas y
valorativas destinadas a la formacion y preparacion del individuo para un modelo de
sociedad dado, en el cual la educacién debe entenderse como un modo de promover y
garantizar el desarrollo. Formando la conviccion de que el desarrollo del hombre y de la
sociedad depende en gran medida de nuestra propia actividad. Ademas, la actividad
educativa es necesario analizarla en su conjunto, y para ello debemos tener presentes
gue la misma incluye ademas de la actividad socio-politica a la actividad moral, estética,

econdémico-productiva, tecnocientifica, etc.”?%2.

Se precisa, que el hecho de disefiar la intervencién de enfermeria, se estudid la
necesidad de encaminar a una poblacion determinada, a la adopcién de estilos de vida
saludable, y si se retoma el concepto de educacion sanitaria, se tiene que es un “proceso
gue informa, motiva y ayuda al pueblo a adoptar y mantener practicas y estilos de vida
saludables, propugna los cambios ambientales necesarios para facilitar estos objetivos y
dirige la formacion profesional y la investigacion a los mismos objetivos”?®, a partir de los
expuesto, se hace necesario complementar el concepto con el fin de orientar las acciones

gue enmarcan la intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica.

232 ARIES M, CANELLAS C. Impacto de las TIC en la educacién. Un acercamiento desde el punto de vista de
las funciones de la educacion. Quaderns digitals: Revista de Nuevas Tecnologias y Sociedad. ISSN-e 1575-
9393, Ne. 43, 2006 [Consulta 16 julio 2016]. Disponible en:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2037601

233 |V grupo de Trabajo de la Conferencia Nacional sobre Medicina Preventiva. Resumen de Salleras. EN
Educacion y Salud. Una simbiosis comunitaria. Pedagogia Social. Espafia, 1992. [Consulta 16 julio 2016].
Disponible en:

https://scholar.google.es/scholar?g=educaci%C3%B3n+en+salud&btnG=&hl=es&as sdt=0%2C5



https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2037601
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Siendo coherentes con los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud a través
del Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021, se vincula la “Dimension vida saludable y

condiciones no transmisibles”, en esta sefala que las meta para el 2021 son:

1. “Lograr incluir minimo 300 minutos de actividad fisica a la semana en actividades
asociadas a: caminar, realizar practicas de senderismos, marchar, nadar
recreativamente, practicar danza en todas sus modalidades, montar en bicicleta,
patinar, y otras practicas, que semanalmente se desarrollen en instituciones de
formacion de nifios y jévenes en la totalidad del sistema educativo”

2. A 2021, se incrementa la actividad fisica global en poblaciéon de 13 a 64 afios.

3. A 2021, se incrementa por encima del 33,8% y el 5,6% respectivamente la
actividad fisica caminando o montando bicicleta como medio de transporte.

4. A 2021, se aumenta anualmente el nimero de organizaciones aliadas que se
vinculan y promueven estilos de vida saludable, la salud bucal, visual y auditiva y
el control de las ENT, a nivel nacional, en coordinacion con las entidades

territoriales, a partir de la linea de base que se identifique en el 20147234,

A partir de lo expuesto, la plataforma disefiada como una forma de intervencién de
enfermeria, busca complementar con el desarrollo de actividades que obedezcan a la
educacion, informacion y comunicacién, en aras que la poblacién se adhiera a las metas y
compromisos establecidos, no so6lo es cumplir con los 150 minutos sino son claras las

metas para la fecha instituida.

Vale la pena resaltar las estrategias que propone el Plan Decenal, y a las cuales le apunta
la intervencion disefiada: “Alianzas transectoriales para la promocién de modos,
condiciones y estilos de vida saludable: implica la participacion de varios sectores en la
generacion de infraestructuras, espacios, bienes y servicios sostenibles, orientados a

mejorar la oferta y facilitar el acceso a programas de recreacion, cultura y actividad fisica.

234 MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. Dimensién vida saludable y condiciones no
transmisibles. Plan Decenal de Salud Publica. 2012. [Consulta 16 julio 2016]. Disponible en:
https://www.minsalud.gov.co/plandecenal/Documents/dimensiones/dimensionvidasaludable-condicionesno-
transmisibles.pdf
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“Desarrollo de plataformas y proyectos multipropdsito transectoriales, incluidos los
programas de atencion social y de lucha contra la pobreza, que promuevan condiciones
para la promocion de los habitos y estilos de vida saludable, la actividad fisica, la
alimentacién saludable”, Informacién, comunicacién y educacion que incentive la adopcion
de estilos de vida saludable, el reconocimiento de riesgos, y que aporte elementos que
permitan responder de manera asertiva a los retos de la vida diaria; que promueva las
capacidades individuales y colectivas, y la movilizacién de los diferentes grupos humanos
gue favorecen la cultura de la salud, el autocuidado y el desarrollo de habilidades en los

diferentes &mbitos de la vida cotidiana®.

Por tanto se hace énfasis en la necesidad de trabajar arduamente el componente de IEC,
mediante el trabajo interdisciplinario en la formulacion de tips, recomendaciones, criterios,
orientaciones bajo la coordinacion de un equipo conformado por enfermeras,
fisioterapeutas, nutricionistas, psicélogos, médicos, entrenadores o licenciados en
educacion fisica, ingenieros desarrolladores, disefiadores; esto mediante alianzas y
trabajo en equipo articulados y coordinados, bajo los lineamientos que establece el
Ministerio de Salud y los cuales se relacionan con la nueva politica integral de atencién en
salud, la cual hace referencia a la Atencién Primaria en Salud, mediante el fortalecimiento
del talento humano y el trabajo en red, asi como lo normado en el Plan Decenal de Salud

Publica.

La politica cuenta con el objetivo de orientar el sistema hacia la generacion de las mejores
condiciones de la salud de la poblacién mediante la regulacién de los contextos de
intervencion de los agentes hacia el “acceso a los servicios de salud de manera oportuna,
eficaz y con calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud”,
para asi garantizar el derecho a la salud, de acuerdo a la Ley Estatutaria 1751 de 2015,

Con todo lo expuesto, se respalda todo lo concerniente a la articulacion de procesos para

alcanzar las metas establecidas asi como estar en armonia con los nuevos lineamientos

235 Op Cit.
236 MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. Politica de Atencion Integral en Salud “Hacia un
nuevo modelo de atencion integral en salud”. Enero 2016.
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para el modelo de atencion en salud en el pais, el cual se basa en la promocion y

mantenimiento de salud.

2. Estimulo verbal. Es el segundo concepto que se propone madificar por el de estimulo
visual, el cual en el disefio de la intervencion de enfermeria se basa en las estrategias
persuasivas de la gamificacion®®’, la cual en su séptimo elemento sefiala los elementos
necesarios para el disefio de paginas web interactivas, llamativas y que enganchen a los
participantes. De ahi que es importante en la presentacion de los temas informativos de
manera mas interactiva, utilizando todos los aspectos que ofrece el Windows, las paginas

interactivas.

En lo que respecta a los resultados de la validacién por jueces o expertos, se concluyo
que se abord6 una metodologia novedosa, donde se realiza la validacién de evidencia de
concepto en la pagina web, por tanto esto se constituye en una propuesta, lo cual se
fundamenté en la validacién de evidencia y concepto. Se rescata el interés, dedicacion,
empefio y objetividad de cada uno de los expertos por compartir sus conocimientos y ser

en parte constructores de las mejoras de la pagina web www.sam.net.co

De acuerdo a los resultados obtenidos con el desarrollo del grupo focal, se determina que
los usuarios estudiantes son personas con alto grado de exigencia, al momento de revisar
una pagina web, sus inquietudes se focalizaron en la falta de instrucciones, orientaciones
para el uso de la plataforma, el disefio no les llamo la atencion, toda vez que esperaban la
presentacion de fotos, videos, esquemas, gréaficos, modelos interactivos en el cual
tuvieran la oportunidad de explorar. Se hace necesario incorporar los ajustes relacionados
con la instruccion la cual debe dar cuenta de como utilizar la plataforma, cudl es su
propésito, mejorar la presentacion de los temas y textos relacionados con las
recomendaciones, ventajas, beneficios, asi como incluir la posibilidad de imprimir reportes

o resultados.

237 CUGELMAN B. Gamification: What It Is and Why It Matters to Digital Health Behavior Change Developers.
In: IMIR. 2013, vol.1, no.1, p.1-6.
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6.CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Los factores de riesgo cardiovascular son los determinantes para afectar posteriormente
la salud y calidad de vida en las personas, la actividad fisica se considera en uno de los
mecanismos por los cuales una persona puede mantener un estado de salud favorable

donde se controla el sedentarismo y la obesidad.

El disefio de intervenciones de enfermeria basada en la utilizacion de tecnologias de la
informacion y de la comunicacion se constituye en una de las alternativas de ejecucion de

labores del cuidado.

La implementacion de teorias como es la autoeficacia para la promocion de actividad
fisica, se constituyé en uno de los pilares fundamentales para desarrollar la pagina web

www.sam.net.co donde se plasmaron los siete conceptos de Barbara Resnick, los cuales

hacen referencia a la educacion, preproyeccion del ejercicio, establecimiento de metas,
exposicion del ejercicio, modelo de roles, estimulo verbal y refuerzo /recompensa; esto
mediante una articulacion y compaginacion con temas abordados en el concepto de
gamificacion, se logra presentar una intervencion de enfermeria utilizando una
herramienta TIC, la cual fue validada por expertos quienes fueron profesionales de la
salud y expertos en promocion de la actividad fisica, asi mismo se realizd un testeo con

un grupo focal constituido por estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia.


http://www.sam.net.com/
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El desarrollo de aplicativos interactivos web, permite demostrar que, la disciplina de
enfermeria cuenta con un potencial, al establecer trabajo interdisciplinario con otras
profesiones se puede alcanzar resultados favorables para la profesion, el cuidado de
enfermeria debe ser coherente con las necesidades de la poblacién, en este sentido el
Plan Nacional Decenal de Salud Publica, sefiala que las alianzas interinstitucionales son
importantes para la promocion de estilo de vida saludables.

Es de anotar que el desarrollo de plataformas web, requiere de trabajo constante,
considerable inversion de recursos financieros, tecnoldgicos, lo cual implica una
dedicacion permanente para los ajustes constantes que requieren las plataformas, asi las
pruebas constantes a los desarrollos, dado que una pagina web debe contar con
modificaciones continuas y el trabajo desarrollado implicé la dedicacion constante de los
ingenieros y la enfermera responsable, asi como solicitar soporte remoto del servidor que
contiene la informacién en la nube, la cual resguarda los datos y permite que cualquier

usuario en cualquier parte del mundo acceda a la pagina.

De acuerdo a los resultados obtenidos esto a través del analisis de los conceptos de
gamificacién y cada uno de los de BR para la promocién de la actividad fisica, asi como el
trabajo ejecutado con el desarrolladores y con la metodologia de validaciéon y de grupo
focal se logré6 cumplir con el objetivo propuesto en el presente estudio el cual obedecia a
disefiar una intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica. Se cuenta
con los paso a paso para el disefio de la intervencién con base en una TIC, asi como los
pasos que implica el desarrollo mismo de una intervencién para el cuidado de la salud

cardiovascular.

Partiendo de la formulacién de objetivos especificos, se concluye que se cumplieron de
manera satisfactoria cada uno, se estructur6 la intervencion de enfermeria adoptando los
conceptos de BR para la promocién de actividad fisica, asi como los elementos basicos
para el desarrollo de software novedosos o llamativos, esto a partir de lo sustentado por el

de gamificacion.
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Los resultados alcanzados con el grupo de expertos, permitié identificar las mejoras a
incluir en la pagina web desarrollada, los cinco expertos que participaron se evidenciaron
motivados, propositos muy interesados a aportar en el desarrollo efectivo, ludico e
interactivo de la pagina web.

La experiencia alcanzada a partir del testeo de la pagina web, fue muy productiva, toda
vez que la participacion de cada uno de los invitados fue muy dindmica, con altos grados
de exigencia dado el contacto y experiencia con otros desarrollos, lo cual permitié abrir
mas las posibilidad de desarrollo asi como la conclusion obtenida de establecer trabajo
interdisciplinario con otras profesiones de la salud y de sistemas de informacién con el fin

de continuar cualificando la intervencion de enfermeria a partir de las TIC

Un aporte importante identificado en el disefio de la presente intervencién, es que, se
identificé que dos conceptos de la teoria de BR deben ajustarse para el caso de utilizacién
de herramientas TIC para la promocién de la actividad fisica. Los conceptos de la
educacion, debe complementarse con el de informacion y comunicacion y el concepto de
estimulo verbal debe modificarse con el estimulo visual, esto, considerando las
particularidades de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Esto se concluye
luego de desarrollar la pagina web y a partir de los analisis de los resultados obtenidos

con el equipo de expertos y el grupo focal.

Se concluye que enfermeria tiene una oportunidad muy importante en el campo de la
salud y las TIC, liderar procesos de formulacion de estrategias, disefio de intervenciones
de cuidado, el compromiso con la salud de la poblacion y, a través de esta investigacion
con el uso de TIC permite que enfermeria también se entrene en el entendimiento de la

estructura de los software.

El disefio de plataformas interactivas permite llegar a los usuarios, engancharlos al
cuidado de su salud, a la adopcion de practicas y comportamientos que protegen la salud,
asi mismo permite comprender que la enfermeria puede ser la lider en la coordinacion de
grandes propuestas de intervencion de salud basédndose en el avance de la tecnologia y

en el apoyo de sistemas de informacion robustos, todo esto, finalmente articulados con
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todas las propuesta del Ministerio de Salud, que estan buscando darles otro enfoque a la

promocién y mantenimiento de los determinantes de salud.

6.2. RECOMENDACIONES

Para futuros investigadores:

Adoptar el presente estudio y continuar incorporando las mejoras a la pagina web

desarrollada www.sam.net.co continuando en la investigacion y posterior

cualificacion del cédigo fuente.

Retomar los analisis y conclusiones del presente estudio para enlazarlo con otras
modalidades de intervencion de enfermeria o en salud.

Establecer alianzas estratégicas con otras profesiones, tanto de la salud como de
ingenieria de sistemas con el fin de establecer equipo y trabajo interdisciplinario en
pro de disefiar estrategias a partir del uso de TIC de manera mas arménica y
precisa.

Establecer metas puntuales de desarrollo de software para intervenciones de
enfermeria, esto es un trabajo extenso y continuo que requiere la inversion de
recursos, donde es complejo cumplir con todos los propdésitos, dado que el
desarrollo de intervenciones a través de TIC no son comunes y requieren del
apoyo permanente de los expertos en software.

Buscar financiacion con grupos y entidades del Estado, aprovechando los
lineamientos y necesidades de incorporar las TIC en los escenarios de
intervencion en salud.

Acoger y revisar detalle a detalle la metodologia de validacion de evidencia de
concepto para la pagina web, se debe reconsiderar dado que la evaluacién de
paginas web deben contar con otra forma de evaluacion.

Aplicar la metodologia de grupo focal en los expertos o jueces que validaron la

plataforma.


http://www.sam.net.co/
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Para los profesionales de la salud
o Establecer redes de apoyo con otras profesiones con el fin de estructurar
intervenciones de enfermeria integrales esto a través de mesas de trabajo con las
demas especialidades expertas en las tematicas que se consideren a trabajar.
e Instaurar alternativas para la difusion de esta plataforma en otros escenarios de

interés: laboral, educativo (jardines, colegios, otras universidades, IPS, EPS,

Para las politicas y programas de salud

e Adoptar las TIC como una forma de intervencién en salud desde los diferentes
escenarios, espacios y dimensiones.

e Proponer la presente intervencion como una oportunidad para articularla con el
sistema de salud, en los temas puntuales en la promocién de habitos y estilos de
vida saludables en proteccién temprana y deteccion especifica de consulta externa
y aquellos otros programas que lideran las aseguradoras.

e La intervencion propuesta obedece a la Vision 2021 del Plan Decenal de Salud
Publica por tanto es una forma novedosa, a la vanguardia del interés del Estado
para intervenir en la promocion de estilos de vida saludable.

e Esta propuesta de enfermeria puede favorecer el vinculo de sistemas de
informacién de la Universidad Nacional de Colombia, lo cual puede beneficiar la
actualizacion de bases de datos, verificar cumplimiento de metas y servir como

evidencia en la participacién de eventos.

Para la disciplina de Enfermeria

¢ Contemplar la posibilidad de realizar la apertura de la linea de TIC en enfermeria
con el fin de contar con las herramientas precisas para el desarrollo de
intervenciones y acciones en salud desde los diferentes escenarios es decir,
clinico, promocién y mantenimiento de la salud y gestién del riesgo.

e Establecer el grupo de investigacion en telecuidado con el fin de recopilar estudios
cientificos, evidencia investigativa, realizar revisiones integrativas relacionados con
el cuidado y las TIC.

e Recibir formacién basica para la comprension del lenguaje programatico y la
presentacion de propuestas para que los ingenieros de sistemas logren enlazar y

comprender el propoésito del cuidado de enfermeria.
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Gestionar espacios, talento humano, recursos financieros para el adecuado
desarrollo y ejecucion de investigaciones relacionadas con las TIC, esto con
concordancia con la necesidad expresada por el Ministerio de Salud y los apoyos y
metas enunciadas por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

Continuar fortaleciendo la revision de la teoria de mediano rango de BR, con el fin
de incorporar mejoras a la interpretacion del fendbmeno y proporcionar directrices
claras para disefar intervenciones de enfermeria con base en TIC.

Identificar teorias que sustenten la adopcién de las TIC en el cuidado y practica de
enfermeria en los diferentes escenarios de la disciplina.

Retomar la teoria de BR e incorporarla a nuevos estudios para la promocién de la
actividad fisica, esto mediante la focalizaciébn en diferentes grupos poblaciones
como son nifios, jévenes, mujeres gestantes, etc., la teoria se ha implementado

s6lo con adultos mayores y personas enfermas.

Para los desarrolladores WEB de intervenciones de enfermeria y otros relacionados

Establecer cronogramas estrictos de labores, incorporando metas y avances en el
desarrollo de las paginas.

Desarrollar sesiones de trabajo muy explicativas donde se utilicen varias
herramientas de comunicacion SKYPE, grupos WhatsApp, Facebook, asi como
otros instrumentos para la visualizacion de los flujogramas, algoritmos y disefios
preliminares tales como drive, draw.io, entre otros.

Garantizar la continuidad en los procesos, los desarrolladores conocen el cédigo
fuente su respectiva génesis y estructuracion.

Estar abiertos a los cambios estructurales, los desarrollos de software requieren
reingenieria y empezar desde cero ciertas fases de la estructuracion de una
plataforma.

Estar a la vanguardia en las altas necesidades de los usuarios en lo concerniente

al uso de paginas web.
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6.3. LIMITACIONES

e Desde la versibn como proyecto de tesis y ahora como tesis, las principales
dificultades se focalizaron en la consecuciébn de personal en sistemas de
informacién comprometidos y con el interés de desarrollar plataformas con
enfoques tedricos y desde enfermeria.

¢ La falta de financiaciébn no permitié alcanzar un grado excelente de desarrollo de
software, debido a la toma de decision de estructurar la pagina web, fue necesario
la busqueda de recursos financieros para reconocer la labor de los ingenieros y
disefiadores del software.

¢ No se logré salir a produccidn con usuarios reales

e No se conté con un proveedor eficiente de servidor en la nube de la web, se
presentaron diversas dificultades de acceso en los ejercicios de prueba.

e La falta de referenciacion de grupos expertos en el disefio de péaginas web
interactivas, esto dado por la no disponibilidad de recursos financieros para
motivar a los ingenieros en trabajo continuo e ininterrumpido.
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Anexo A: Aval de Etica

i

PR - o
UNVERSIDAD MACTONAL pE coLommia
SEINE BOKGOTA,
FACLILTAD DE ESFERMERIA
UMIRAS O GRSTIGH OF LA INVESTIGAEEIN

UG-E38-2014
Baogota 0.C., 17 de diciembre de 2014

Profesora

CLARA VIRGINIA CARD CASTILLO
Directora

Fosgrades en Enfermernia
Universidad Macional de Colombia

Retersnola: Aval 2900

Respetados mliembros el Comité Asesor

De la manera mas atenta me permito Informarie que & Comitd de Efica en Invesligacion de la
Facutad de Enfermeria en sesién del £ de octubre de 2014 Acta No.1E, se permite dar aval desde
I aEpectos ahicos al proyectn o Mvestigacion 0s MassTia en Enfermena tuass <DHasho e
una Intervenclan da enfarmeria para la promochan da la actividad flislea a fraves de una
herrambanta TIC™ de la Estediante Matl g2l Pllar Viesga Morakes. Dirzctora del proyecto: Elzabeth
Wargas Roser.

Es Impartants resaltar que & Comité de Etea de Investigackin de 13 Faculzd de Enfermesta, 25 un
@rgano asesol [Acusrda Mo. 034 del 2007, AR 16 del Consejo Superior Universtana) en los
aspacios de |a dimenslon 2ica de la Investigacion y son los Investigadones |os responsabies de dar
cumplimiento 3 todos los principios fcos relacionados con 1a nvestigacion durante su desamalip.
(Resoluchin Mo, 077 oel 2006 del Consejo de Faculad de Enfermeria).

Condiaiments,

LOREMA CHAPARRD DIAZ
Presidents Comité de Etica®
Facultad de Enfermeria
Universidad Nacional de Colombia
"Disdmgaachy por b Decana

Cop Fard gl Pl Yeage Morslss - Leudents Messris an DsTraris
Limmtsi® vagas Nosn - Discomn de Teas

Carrera 30 Mo, 4503, FACULTAD DE ENFERMERIA, Edifido 104, Oficina 505
Conrubstor (57-1) 396 500 Ext 17021
Ciormes sbecininbon: upl_f=hogural s
Bogoka O T, Colomibls, Suramérica
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Con ajustes

SEDE BOGOTA
FACULTALD DE ENFERMERLA
UNIDAD DE GESTION DE LA INVESTIGACION

AVAL-009-2016
Bogota D.C., 17 de marzo de 2018

Profesora

CLARA VIRGIMNIA CARO CASTILLO
Directora Posgrados Disciplinares
Facultad de Enfermeria

Universidad Nacional de Colombia

Respetada profesora, reciba un cordial saludo:

D& manera atents me permito informarke que el Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de
Enfermeria en sesicn del 14 de marzo de 2018 Acta 3, se permite dar aval desde los aspectos éticos
al proyecto de investigacion del programa de Maestria en Enfermeria titulado “Disefio de una
intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica a traves de una
herramienta TIC", de |a estudiante Nati del Pilar Vesga Morales.

Es impartante resaltar que el Comité de Efica de Investigacion de la Facultad de Enfermeria, es un
argana asesor (Acuerdo No. 034 del 2007, Art. 18 del Consejo Superior Universitario) en los aspecios
de la dimensidn ética de la investigacion y son los investigadores los responsables de dar
cumplimiento a todos los principios &ticos relacicnados con la investigacion durante su desamallo.
{Resolucion Mo. 077 del 2006 del Consejo de Facultad de Enfermeria).

Cordialments,

[ORIGINAL FIRMADO POR)
YANIRA ASTRID RODRIGUEZ H.
Presidenta Comits de Etica®
Facultad de Enfermeria

Universidad Nacional de Colombia
"Delegads por la Decana

Copla: Ellabeth Vargas Roser - Dinschor de Tesls
Mati da Pllar Vesga Morales — Eshudiante Maesiia
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Anexo B: Permiso de |la Profesora
Barbara Resnick

Resnick@son.umaryland.edu

El mensaje se ha movido a la Papelera.

a o
4

Nati Del Pilar Vesga Morales <ndvesgam@unal edu.co>
para bresnick, Resnick [«

Dear Professor Resnick,

Mover a Recibidos

Mas

10 de sept. (hace G dias) L

| would like to take this opportunity to write to you in regard to a MSc in nursing thesis which focuses on promotion of physical activity. Itis
being proposed to implement the 7 step methodology for the development of physical activity promation programs which you have

proposed.

Having said that, a question has been raised. [ would like to know if it is required to formally ask for your permission in order for us to

implement these steps to an ICT platform?
| will be waiting for your answer.

Best regards

Resnick, Barbara M.
para mi [«

inglés = » espafiol v Traducir mensaje

please feel free to use that material in any way you would like.

Barbara Resnick, PHd, CRNP, FAAN, FAANP
Professor

Sonya Ziporkin Gershowitz Chair in Gerontology
University of Maryland, School of Nursing

655 West Lombard Street Room 390

Baltimore, MD 21201

Tel: 410 706 5178

email: resnick{@son. umaryland edu

10 de sept. (hace & dias) L

Desactivar para: inglés x
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Anexo C: Permiso de la OMS para
publicacion de link y texto en WEB

BZNNE Gimal - 430 LINK Permission reuess i WHIO copyrighted moteria
I ; I [:;\r‘r"fa Mall del Fllar Vesga Moralss <natic] 1 5@@gmall. com:-

2043582 LINK Permission request for WHO copyrighted material

permilsalons <pamissions@who.int= 37 de mayo de 2016, 5:23
Pama; “natic|15@gmall.com” <natic15¢gmall.coms

Dear Mrs Vesgs,
Thank you for completing the online form and for your interest in WHO heslth information products.

'WHO published information is freely scoessible on the WHO's website, and therefore we would ask external web
sites to link to the web page from where the documents are accessible. The document that you are interested in
iz available at:

Ingesia de amicar para nifyos ¥ aduitos
ntipc/ v whouint'nutrition/ publications/ guidelines/sugars_intakeases!

This enables WHO to &nsure that the published materials on our web site are always up-to-date. and avoids
duplication of our materials on non-WHO servers. You may certzinby create 2 bibliographic record for the
publication on your web site, with a link to the full text on WHO's web site.

Dur linking guidelines are available on the following URL: hitp:ihwww.who intfabout!
licensing/linkinglenfindex. html.

Should you hawe further questions, plezse do not hesitate to ask.
'With best regards

K5 Dolores Campanario
‘Waorld Health Organization Press. (Parmissions Manogemeant, Licarsing and Reprint Rights)
20 Avenue Appiz. CH-1211 Geneve 27, Switzerland

Tel: +41 22 781 24 83 - Faw: +41 22 721 4857 - Office: 4152 - E-mail- campanaricd@who.int or
pemmissions@who.int

IDipect Lisda:
hifps- ¥l googhe. Com Al LA Tibe 25 = 0 3SE00RT S v e pRASsarC helnbos B m s ge 158 C 3E1 30506 e imi= 1547 ShaE T38505 e
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EOHE Gl - 2432 LINK Parrrission reques for WO copyrighied malsrdal
ﬁ Gma” Hatl del Pllar vesga Morales <natic] 15@Egm all.com>

20438 LINK Permission request for WHO copyrighted material

permizalons <pemmissions@whao.int- 27 de mayo de 2016, 5:31
Para: “natic|1S@gmall.com” <natic] 15@gmall com:-

Diear Wrs Vesga,

Thank you for completing the online form and for your interest in WHO health information products.

WHO published information is freely accessible on the WHO's website, and therefore we would ask extemal web
sites to link to the web page from whers the documents are accessible. The docurnent that you are interestad in
is available at:

+ Fomento del consumo mundal de frutas ¥ werduras hitp:fwas wholintidetphy sicalactivity fTraitiesindex 1 htmi

Thiis enables WHO to ensure that the published materials on our wekb site are always up-to-date, and avoids
duplication of our materals on non-WHO servers. You may certainly create a bibliographic record for the
publication on your web site, with a link to the full text on WHOs web site.

Owrr linking guidelines are available on the following URL: hittp-{hananse who_int/abowt!
licensinglinking/enfindex_htmil.

Should you have further guestions, please do not hesitate to ask.

With best regands

M= Dolores Campanario
World Health Organization Press (Permissions Management, Licensing and Reprint Rights)]
20 Avenue Appia, CH-1211 Genéve 27, Switzerland

Tel: +41 Z2 781 24 B3 - Fam: #4171 22 TB1 4857 - Office: 4152 - E-mail: campananod@wholint or
permissions@mwihno.int

Direct Linkis:
Request fior permission to reprint and reproduce: partisl or complebs WHO copyrighbed material
hipess'mall google. cor el M 177 Ule 28 e damd 205 Ty me DA e ar Che inboe Em Soe 153 OS2S50S TS SRRl mie 1SS SS5ISTIEE M
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e mail - 204380 LINK, Fermission request for WHID copyrighsd maerial
M Gr’ﬁa‘{I Matl del Pllar Vesga Moralas -natic)15d@gmall.come

204380 LINK Permission request for WHO copyrighted material

parmiaaions <pamissions@who int- 37 tie mayn oe 2016, 532
Para; “natic|15ghgmall.com™ <natic)15@gmall coms

Diear Mrs Vesgs,

Thank you for completing the online form and fior your interest in WHO health information products.

'WHO published information is freely acoessible on the WHIO's website, and therefore we would ask external web
sites to link to the web page from where the documents are accessible. The document that you are interested in
is available at:

»  Dieta hitty: M who it dietphysicalactvity et ee)

This enables WHO to ensure that the published materials on our web site are always up-to-date, and avoids
duplication of our materials on non-WHO servers. You may certzinly create a bibliographic record for the
publication on your web site, with 2 link to the full text on WHO's web site.

D linking guidelines are available on the following URL: hitp:iwww. who int/about!
licensing/linkinglenfindex. html.

Should you hawe further questions, plezse do not hesitate to ask.

With best regards

s Dolores Campanario
World Health Organization Press [Parmissions Manegement, Licensing and Regrint Rights)
20 Avenue Appiz, CH-1211 Genéve 27, Switzerland

Tel: +41 22 781 24 33 - Faw: +41 22 721 4857 - Office: 4152 - E-miail: campananicd @who.int or
permissienswho.int

Direot Links:

Fariiici] fof P rabicion 10 fepfinl asd reprodiuce partlal of complels WHD copytighted maleia

hitfpsimal Qoo ComUm Al A 1 T 25 = A3 S0RRD S B e DRSS 2N e nhORE Mg 155 CS0elGrAT e Ssimi=1 24T 0 E0eB 0 w4
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S0E il - 204358 LINK Per i rsion reuesstfor WHI copyrighted mafierial
H Gmal Mall del Pllar Vesga Morales <natic)15@gmall.come

204318 LINK Permission request for WHO copyrighted material

permisslons <pamissions@who.Int> 27 de mayo de 201, 5:33
Para; “natic|15@gmail.com” <natic]1S@gmail.com

Dear Mrs Ve,

Thank you for completing the online form and fior your interest in WHO health information products.

WHO published information is freely scozssible on the WHO's website, and therefore we would ask external web
sites to link to the web page from where the dotuments are accessible. The document that you are interested in
is available at:

*  "Fomento para el consumo mundial de frutss y verduras™ http:iwww whoint/
dietphysicalactivityfruit'es/

Thiz enables WHO to ersure that the published materials on our web site are always up-to-date., and avoids
duplication of our materials on non-WHO servers. You may cerizinly ceate 3 bibliographic record for the
publication on your web site, with = link to the full test on WHO's web site.

Dur linking guidelines are available on the following URL: hitp: ifwwa who int/abouwt!
licensing/linkingleniindex_ html.

Shiould you have further questions, please do not hesitate to ask.

With best regards

Is Dolores Campanario
Waorld Health Organization Press (Parmissions Mansgemaent, Licensing and Reprint Rights)
20 Avenue Appiz, CH-1211 Geneve 27, Switzertand

Tel: +41 22721 24 83 - Faw: +41 22 T21 4857 - Office: 4152 - E-mail: campanaricd @who.int o
pemissionsEwho.int

Difeot Links:

szl poogie ool LA L T 25 = (3SR B e DA 2 P o S g 1 5481 i 0500 b Bs il | ST T30S0 |
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BT (il - 24375 LINK Permission request o WHO copytighied ol
M Gmal Matl dal Pllar Vesga Moralss <naticj15@gmall.com

204379 LINK Permission request for WHO copyrighted material

permigaions <pemissions Ewho nt> 27 de mayo de 2016, 5.4
Para; “nale] 15 @agmal.com” <natlcj15@gmal. com=

Dear Mrs Vesgs,
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Anexo D. Aviso Legal parala WEB

La presente comunicacion describe y regula los servicios prestados
por WWW.SAM.NET.CO en Internet y contiene las condiciones de su utilizacion.

1. SOBRE WWW.SAM.NET.CO

WWW.SAM.NET.CO es una pagina web dedicada a la publicacién de informacion
relacionada con la promocién de la actividad fisica y temas complementarios. Esta
informacion tiene el respaldo teorico-conceptual de la teoria de autoeficacia de
Barbara Resnick y de Gamificacion.

2. SOBRE EL USO DE LA INFORMACION PUBLICADA POR
WWW.SAM.NET.CO

La informacién aqui publicada es de uso libre y gratuito, sin embargo, se requiere
autorizacion de WWW.SAM.NET.CO para hacer uso de ella, siempre respetando
los derechos de autor sobre los documentos, articulos y demas informacion aqui
publicada, y siempre que no se haga una reproduccién masiva y sisteméatica.

La informacion aqui publicada corresponde a un trabajo de Tesis para optar el
titulo de Maestria en Enfermeria con énfasis en Salud Cardiovascular en la
Universidad Nacional de Colombia Sede Bogota, la cual es controlada por cédigo
fuente de los desarrolladores de la pagina web; si bien, constituye un aporte
académico para la promociéon de la actividad fisica, por ello no se hace
responsable por el uso y consecuencias del uso que se haga de esta informacion;
el uso de esta sera responsabilidad exclusiva del usuario.

WWW.SAM.NET.CO no asume ninguna responsabilidad por la informacién que
los usuarios publiquen en el sistema de comentarios, puesto que estos son de
libre acceso al publico para que los usuarios publiquen mensajes y respuestas sin
control previo efectivo por parte de WWW.SAM.NET.CO.
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3. SOBRE EL USUARIO

Se considera usuario la persona que se registra en la base de datos de
WWW.SAM.NET.CO, o que simplemente haga uso de la informacion y recursos
ofrecidos en la Web, aceptando todas las condiciones de uso expuestas aqui.
Igualmente se considera usuario a la persona que espontaneamente ingresa y
comparte informacion.

4. SOBRE LOS RECONOCIMIENTOS

Los usuarios que participan en WWW.SAM.NET.CO activamente tendran un
reconocimiento interno en la plataforma, relacionados con escalafones,
dependiendo de la frecuencia de uso de ésta asi como en el cumplimiento de las
metas establecidas, se les ofrece la posibilidad de contar con un perfil especial y
gue este se publique en las redes sociales.

El hecho que un usuario envie aportes o colaboraciones a WWW.SAM.NET.CO
no implica que estos usuarios hagan parte del equipo de WWW.SAM.NET.CO, por
tanto, la informacién enviada por ellos sera de su entera responsabilidad. En todo
caso, WWW.SAM.NET.CO revisara previamente esos documentos antes de su
publicacion.

Los aportes realizados y datos ingresados por nuestros usuarios permaneceran
indefinidamente en nuestra base de datos, aun después que el usuario decida no
participar mas, esto segun lo normado en la Ley 1266 de 2008 (Ley Habeas Data).
En todo caso los derechos de autor perteneceran exclusivamente al usuario.

La realizacion de aportes por parte de nuestros lectores o usuarios no implica la
existencia de ninguna relacién contractual, ni de tipo laboral ni de tipo civil, toda
vez que los aportes son voluntarios y espontaneos.
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Cuando un usuario realiza un aporte o comparte informacién, autoriza que esta
sea distribuida libre y gratuitamente por WWW.SAM.NET.CO segun los términos
establecidos en este aviso legal, por tanto, cualquier lector o usuario podra hacer
uso de ella sin previa solicitud de autorizacion, siempre que se respeten los
derechos de autor.

5. SOBRE LA PRIVACIDAD

Cuando un usuario se registra, WWW.SAM.NET.CO le solicita datos personales,
una direccion de correo electronico la cual serd utilizada exclusivamente para
envio de informacion relacionada la promocion de la actividad fisica que ofrece
WWW.SAM.NET.CO. Eventualmente se le enviara a su direccion de correo algun
tipo de contenido o informacion relacionada con la promocion de la actividad fisica,
la cual en ningln momento sera inapropiada ni excesiva y serd en todo caso
complementaria a la informacién que se publica en la pagina web.

La informacién personal que el usuario suministre a WWW.SAM.NET.CO no sera
cedida a terceros por ningln motivo, a no ser que medie orden judicial competente
u autorizacidon expresa del usuario.

6. SOBRE EL USO DE LINKS

Como un servicio a nuestros participantes y visitantes, nuestro sitio web puede
incluir hipervinculos a otros sitios que no son operados o controlados
por WWW.SAM.NET.CO. Por ello WWW.SAM.NET.CO no garantiza, ni se hace
responsable de la licitud, fiabilidad, utilidad, veracidad y actualidad de los
contenidos de tales sitios web o de sus practicas de privacidad. Por favor, antes
de proporcionar su informacidbn personal a estos sitios web ajenos
a WWW.SAM.NET.CO, tenga en cuenta que sus practicas de privacidad pueden

diferir de las nuestras.
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Se precisa que, el sitio web de WWW.SAM.NET.CO puede poner a disposicion del
usuario conexiones y enlaces a otros sitios web gestionados y controlados por
terceros. Dichos enlaces tienen como exclusiva funcion, la de facilitar a los
usuarios la busqueda de informacion, contenidos y servicios en Internet, sin que
en ningun caso pueda considerarse una sugerencia, recomendacion o invitacion

para la visita de los mismos.

WWW.SAM.NET.CO no comercializa, ni dirige, ni controla previamente, ni hace
propios los contenidos, servicios, informaciones y manifestaciones disponibles en

dichos sitios web.

WWW.SAM.NET.CO no asume ningun tipo de responsabilidad, ni siquiera de
forma indirecta o subsidiaria, por los dafios y perjuicios de toda clase que pudieran
derivarse del acceso, mantenimiento, uso, calidad, licitud, fiabilidad y utilidad de
los contenidos, informaciones, comunicaciones, opiniones, manifestaciones,
productos y servicios existentes u ofrecidos en los sitios web no gestionados por
WWW.SAM.NET.CO y que resulten accesibles a través de WWW.SAM.NET.CO

7. DERECHOS DE AUTOR

La informacién publicada en WWW.SAM.NET.CO proviene del equipo de
WWW.SAM.NET.CO.

En el caso de la informacion generada por WWW.SAM.NET.CO corresponde a
este los derechos de autor.

Si usted encuentra que en este sitio hay un documento publicado que viole de
alguna forma los derechos de autor, por favor reportelo desde nuestro formulario
de contacto, que nosotros inmediatamente procederemos a eliminarlo de nuestra
base de datos.
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8. SOBRE LA PARTICIPACION

WWW.SAM.NET.CO es una web participativa y el usuario podra participar
libremente siempre que su participacion se realice dentro de un ambiente de
respeto por los demas usuarios, de tal forma que no afecte los intereses, la
dignidad, honra y buen nombre de terceros.

El usuario serd el Unico responsable de la informacion que publique en
WWW.SAM.NET.CO mediante los formularios de ingreso de informacion inicial,
diario de ejecucion de actividades, mecanismos de participacion como los
sistemas de comentarios, sin embargo, WWW.SAM.NET.CO se reserva el
derecho de eliminar o editar sin previo aviso cualquier informacién publicada por
un usuario que sea considerada inadecuada o que viole estas condiciones de uso.

9. MENORES DE EDAD

La web WWW.SAM.NET.CO no se dirige a menores de edad. El titular de la web
declina cualquier responsabilidad por el incumplimiento de este requisito.

10. SOBRE LA NO ACEPTACION DE LAS CONDICIONES DE USO

En todo caso si el usuario no esta de acuerdo con las condiciones de uso aqui
expuestas, puede no hacer uso de los servicios que WWW.SAM.NET.CO ofrece y
en cualquier momento podra eliminar personalmente su informacion de nuestra
base de datos o solicitar al administrador del portal su eliminacion.

11. RESPONSABILIDAD POR EL USO DE WWW.SAM.NET.CO

El usuario es el Unico responsable ante terceros por las infracciones legales que
pudiere incurrir en la utilizacibn de los servicios ofrecidos por
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WWW.SAM.NET.CO, y por los perjuicios que pudiere causar a terceros o a
WWW.SAM.NET.CO como consecuencia de sus infracciones o uso inadecuado
de la plataforma.

El usuario es el Unico responsable de su estado de salud. Por lo cual el usuario
debe atender cada una de las recomendaciones establecidas en la consulta con
médicos o especialistas. Asi las cosas, el usuario excluye toda responsabilidad a
WWW.SAM.NET.CO de todo lo que se pudiera presentar frente a complicacién de
su estado de salud.

12. RESPONSABILIDAD POR EL FUNCIONAMIENTO DE WWW.SAM.NET.CO

WWW.SAM.NET.CO excluye toda responsabilidad que se pudiera derivar de
interferencias, omisiones, interrupciones, virus informaticos, averias telefénicas,
desconexiones en el funcionamiento operativo del sistema electronico o pérdida
de datos motivado por causas ajenas al titular de la web.

WWW.SAM.NET.CO excluye cualquier responsabilidad que pudiera derivarse por
retrasos o bloqueos en el funcionamiento de este sistema electrénico causado por
deficiencias o sobre carga en las de redes, lineas telefénicas o en Internet, asi
como de dafios causados por terceras personas mediante intromisiones ilegitimas
o malintencionadas, fuera del control de WWW.SAM.NET.CO

WWW.SAM.NET.CO podra suspender temporalmente, y sin previo aviso, la
accesibilidad a la web por motivo de operaciones de mantenimiento, reparacion,
actualizacion o mejora del sistema.
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Anexo E. Invitacion Expertos
COMUNICACION PARA EXPERTOS

Bogot4, 7 de julio de 2016

Profesora o Profesional
XAXXXXXXXX
XXXXXX

Cordial saludo:

Reconociendo su trayectoria y conocimiento en el area de promocién de la actividad
fisica, lo invitamos a participar en calidad de experto en el proceso de validacion de la
pagina web www.sam.net.co, la cual es producto de la tesis de maestria titulada “DISENO
DE UNA INTERVENCION DE ENFERMERIA PARA LA PROMOCION DE LA ACTIVIDAD
FiSICA A TRAVES DE UNA HERRAMIENTA TIC”, desarrollada por la estudiante Nati del
Pilar Vesga, bajo la orientacion de la profesora Elizabeth Vargas.

El objetivo de la investigaciéon es “Disefiar una intervencion de enfermeria para la
promocién de la actividad fisica en jévenes universitarios a través de una herramienta
TIC, con base en los conceptos de la teoria de autoeficacia de Barbara Resnick (BR)".
Esto teniendo como fundamento tres hechos, el primero que la teoria de BR ha sido
utilizada exitosamente en la promocion de la actividad fisica en diferentes grupos en los
que se ha implementado una intervencién directa, mas nunca se ha intentado a través de
una herramienta TIC. El segundo hecho es que sigue siendo la poblacion joven
universitaria un foco de interés para la promocion de la actividad fisica pues es en quienes
se hallan crecientes niveles de sedentarismo inducido por varios factores, uno de ellos el
uso de tecnologias. Por esto se penso6 en desarrollar una herramienta que, valiéndose del
atractivo que tienen las TIC para los jovenes, los estimule y les ayude en su propdsito de
mejorar sus niveles de actividad fisica. Finalmente, en la busqueda realizada sobre
herramientas TIC para la promocién de la actividad fisica no se encontré6 ninguna que
claramente se base en una teoria de modificacion de comportamientos en salud,
Unicamente atienden al concepto de gamificacion, que mas adelante se expondra.
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La pagina web desarrollada consistié en plasmar los siete conceptos de la teoria BR y que
se enfocan en la promocién de la actividad fisica los cuales hacen referencia a:
Educacioén, Preproyeccion, Establecimiento de Metas, Exposicion al Ejercicio, Modelo de
Roles, Estimulacion Verbal y Refuerzo/Recompensa. De ahi que es una enfermera que
propone la estructura teméatica de la web a partir del analisis de la teoria expuesta. Asi
mismo, teniendo en cuenta el concepto de gamificacién para el disefio de paginas web se
desarrollé el aplicativo con el apoyo de dos ingenieros de sistemas y una disefiadora
gréfica, es de precisar que la enfermera que se encuentra al frente como responsable de
la pagina debe ser experta en el manejo de programas de promocion de la salud y en
software debe ser la administradora del sitio, el dominio de ingreso es: www.sam.net.co.

Es de anotar que los constructos base de la teoria utilizada para el disefio de la
intervencion se fundamentan en la autoeficacia y la motivaciéon. La presente investigacion
pretende establecer un medio de intervencion para profesionales de enfermeria, donde se
establezca un vinculo constante con los estudiantes de la Universidad, que estén
interesados en mejorar su actividad fisica, controlando su estado de salud, el aplicativo
requiere de una serie de variables indispensables para clasificar el riesgo de salud de los
pacientes. Con el fin de complementar y ser claros con cada uno de los conceptos
expuestos anteriormente, se anexa al presente oficio los algoritmos o esquemas que se
establecieron en el estudio, después de realizar una analisis detenido a cada uno de los
conceptos de la teoria de BR 'y con la posterior relacion con el constructo de
Gamificacién, que si bien este Ultimo es un anglicismo que después del afio 2000 se
emplea y ha sido abordado por Cugelman y Zichermann, esto con el fin de motivar a la
personas o atraerlas al uso de una pagina web, tal como se emplea en el disefio de los
video juegos.

Dado que este estudio es de tipo metodolégico es indispensable realizar la validez o
evaluacion del producto desde la vision de profesionales con amplia experiencia en la
investigacion, formulacion y ejecucién de programas para la promocién de la actividad
fisica. Por esta raz6n se requiere de su experticia y criterio para determinar si
efectivamente la pagina web desarrollada muestra o evidencia cada uno de los pasos o
conceptos de la teoria de BR para la promocion de la actividad fisica y el constructo de
gamificacion. Es por ello que esto se aproxima a una validez de contenido y se utilizara la
herramienta de concordancia de jueces a través de la utilizacion de la estrategia para la
concordancia entre observadores.

Es importante aclarar que esta participacion es completamente voluntaria y no genera
ninguna compensaciéon monetaria y los gastos generados para su desarrollo seran
cubiertos totalmente por la investigadora.

Para esta evaluacion le serd entregado una guia de informacion y un formato para
determinar la validez de contenido.

Agradecemos su colaboracién y tiempo prestado para el desarrollo de la presente
investigacion, en espera de una pronta respuesta.

Cordialmente,


http://www.sam.net.co/
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NATI DEL PILAR VESGA MORALES ELIZABETH VARGAS ROSERO
Estudiante Directora de tesis

Maestria en Enfermeria Docente -Facultad de Enfermeria
Universidad Nacional de Colombia Universidad Nacional de Colombia

FORMATO PARA DETERMINAR LA VALIDEZ DE EVIDENCIA DE
CONCEPTOS DE BARBARA RESNICK EN LA PAGINA WEB
DESARROLLADA COMO INTERVENCION DE ENFERMERIA PARA LA
PROMOCION DE LA ACTIVIDAD FiSICA A TRAVES DE UNA HERRAMIENTA
TIC

JUICIO DE EXPERTOS

Respetado participante: Usted ha sido invitado como experto para evaluar la pagina web
www.sam.net.co la cual se constituye en una intervencién de enfermeria para la
promocion de la actividad fisica, basada en los conceptos de Barbara Resnick. Esto hace
parte de la investigacion DISENO DE UNA INTERVENCION DE ENFERMERIA PARA LA
PROMOCION DE LA ACTIVIDAD FiSICA A TRAVES DE UNA HERRAMIENTA TIC. Su
evaluacion de este aplicativo es de gran relevancia para lograr que tenga validez de
contenido y que los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

Nombres y Apellidos:

Formacién Académica;

Areas de experiencia profesional:

Cargos desempefiados:

Area o Facultad a la cual pertenece:
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Objetivo de la investigacion: Disefiar una intervencion de enfermeria para la promocién
de la actividad fisica en jovenes universitarios a través de una herramienta TIC.

Objetivo del juicio de expertos: Determinar si se evidencian o se plasman los conceptos
de la teoria de Béarbara Resnick en la pagina web desarrollada www.sam.net.co la cual
consiste en una intervencién de enfermeria para la promocion de la actividad fisica,
fundamentada en los conceptos de Barbara Resnick del disefio de programas, a partir de
un juicio valorativo y evaluativo de cumplimiento o evidencia de cada uno de los
conceptos o pasos en la plataforma.

Objetivo de la plataforma: Promocionar la actividad fisica, a través de la utilizacion de
una herramienta TIC, esto como una forma de intervencion en enfermeria.

EXPLICACION DE LOS CONCEPTOS QUE RESPALDAN EL DISENO DE LA
PLATAFORMA WEB

La pagina web www.sam.net.co es una plataforma que se encuentra disponible en la red
virtual, consiste en una intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad
fisica, fundamentados en los conceptos o pasos para el disefio de programas establecido
por Barbara Resnick, asi mismo se realiza un analisis comparativo entre los conceptos de
la teorista expuesta y el constructo de gamificacién, este Gltimo necesario para el disefio
de paginas web interactivas y que motiven a las personas a la utilizacién de las mismas.

De acuerdo al desarrollo realizado de paginas web, video juegos y demas progresos que
requieran software, se determina que su fundamento conceptual se encuentra basado en
la gamificacion. Este elemento es entendido como aquel “proceso de usar teoria y
mecanica del juego para atraer a los usuarios”?8. Es un constructo que se encuentra en
auge, su definicion se precisa, de acuerdo al sujeto que la emplee. Se ha considerado que
la gamificacién ayuda a las empresas a aumentar la participacion del usuario, aumenta la
fidelizacion y el reconocimiento del producto, motiva y tiene un efecto particular en la
formacion®,

Es de anotar que la gamificacibn es un concepto derivado en los afios 70-80 desde
cuando se crearon los video juegos, es un elemento muy relacionado con la motivacion,
éste Ultimo importante, teniendo en cuenta que si bien el disefio de la presente
intervencion de enfermeria se fundamenta desde la teoria de Barbara Resnick, la cual
deriva de Bandura y se basa en la autoeficacia, cuyo fuerte componente tematico es la

238 ANONIMO. Gamificacion. El negocio de la diversion. Innovation edge. 2012. BBVA. [Consulta 24 marzo
2015]. Disponible en:
http://books.google.bg/books?hl=es&Ir=&id=0uWgCgThQg0C&oi=fnd&pg=PA4&dg=gamificaci%C3%B3n&ots
=PglrPnWySH&sig=zj71iSuQsLtiozYLnv5R6pg7VEs&redir_esc=y#v=onepage&g=gamificaci%C3%B3n&f=fal

se
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motivacion. Sin embargo, el término gamificacion fue acufiado por Nick Pelling en 2002240
y hasta el segundo semestre del 2010 fue generalizado y adoptado el término?**.

Cabe indicar que, consta de tres elementos: “(1) la rapida adopcion de los teléfonos
inteligentes, (2) el tremendo crecimiento de la web movil, y (3) el aumento del uso de los
medios sociales”?*2,

El concepto de gamificacion lo aplican en los videojuegos, sin embargo, esta siendo
empleado, segun Cortizo y cols.?*3, en mercadeo, talento humano, formacién, asi como en
técnicas de la docencia. Ademas es ampliamente utilizado en salud y bienestar, formacion
corporativa y profesional, asi como en politicas publicas y de gobierno#,

Tabla 1. Comparativo entre Gamificacién y Teoria de Autoeficacia

CUGELMAN?® BARBARA RESNICK (BR)?6

GAMIFICACION. Estrategias Persuasivas TEORIA AUTOEFICACIA.
1. El establecimiento de objetivos: Comprometerse a Educacion
alcanzar una meta
2. Capacidad para superar retos: Crecimiento, Preproyeccién del ejercicio
aprendizaje, y el desarrollo
3. Proporcionar retroalimentacion  sobre el Establecimiento de metas
desempenfio: Recibir retroalimentacion constante a
través de la experiencia
4. Refuerzo: Ganando recompensas, evitando Exposicion al ejercicio

240 DONGHEE YVETTE W., and YU-HAO L. Players of Facebook Games and How They Play. En:
Entertainment Computing. 2013, vol.4, no.3, p.172.

241 MARCZEWSKI A. Gamification: A Simple Introduction and a Bit More, 2nd ed. (self-published on Amazon
Digital)

242 BOHYUN K. Understanding gamification. En: American Library Association. 2015, vol.51, no.2, p. 10-18

243 CORTIZO PEREZ JC., CARRERO GARCIA F., MONSALVE PIQUERAS B., et al. Gamificacion y
Docencia: Lo que la Universidad tiene que aprender de los Videojuegos. VIII Jornadas Internacionales de
Innovacion Universitaria. Retos y oportunidades del desarrollo de los nuevos titulos en educacion superior.
Madrid, 2011. [Consulta 24 marzo 2015]. Disponible en:
http://abacus.universidadeuropea.es/bitstream/handle/11268/1750/46_Gamificacion.pdf?sequence=2&isAllow

ed=y

244 SHANG HWA HSU, JEN-WEI CHANG, CHUN-CHIA LEE. Designing Attractive Gamification Features for
Collaborative Storytelling Website. In: Cyberpsychology, behavior, and social networking. 2013, vol.16, no.6.
[Consulta 24 marzo 2015]. Disponible en:
http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=1e5989a9-07d6-4fal-9f41-
4de83af57ff8%40sessionmgrl13&hid=116

245 CUGELMAN. Op. Cit.

246 PETERSON y BREDOW. Op. cit.
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castigos

5. Compare el progreso: el progreso de Monitoreo Modelos de roles

con uno mismo y los demas

6. Conectividad social: La interaccion con otras Estimulo verbal
personas

7. Diversién y alegria: a través del empleo de una Refuerzo/Recompensa verbal.
realidad alternativa

Elaborado por: Vesga, Nati del Pilar. Enfermera Universidad Nacional de Colombia.

De acuerdo con Resnick, los siete pasos proporcionan una guia util para la forma de
aplicar un programa de ejercicios apropiados y como ayudar a que las personas se
adhieran una vez que se inicia la rutina de ejercicios?#’, por tanto se realizara descripcién
de cada paso para contar con una panoramica integral para la implementacion de
programas efectivos.

1. Educacién?®: Se debera proporcionar informacion acerca de los beneficios del
ejercicio una vez la persona inicie un programa de ejercicio. Asi mismo, este paso
ayuda a fortalecer las expectativas de resultados relacionados con el ejercicio.

2. Preproyeccion_del ejercicio®®. Segun Resnick & Spellbring®°, en un estudio
mixto realizado con 23 personas que hacian parte de un grupo de programa de
ejercicio, lograron determinar la adherencia al ejercicio en un 40% esto dado por
las creencias del ejercicio, los beneficios del ejercicio, experiencias pasadas, las
metas, la personalidad y las sensaciones desagradables relacionadas con el
ejercicio.

Por tanto se determiné esta fase en el disefio del programa, donde la perspectiva
motivacional es importante, se debe llevar a cabo andlisis de la persona, para que
ésta tenga éxito en el programa de ejercicios, y asi fortalecer las expectativas de
autoeficacia relacionadas con el ejercicio y aumentar la practica de este. Por otra
parte, son importantes los refuerzos, para que la persona realice ejercicio con
regularidad y también debe disminuir las barreras que se puedan presentar en la
persona mientras hace ejercicio, entre ellas esta el miedo.

3. Establecimiento de Metas?®': El automonitoreo y el establecimiento de metas
pueden ser usadas para reconocer y recompensar de manera oportuna lo que se
alcanza en el ejercicio.

247 RESNICK B. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. In: Educational
Gerontology. 2001, vol.27, p.209-226.

248 |bid.
249 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

250 RESNICK, B., & SPELLBRING, A. Understanding what motivates older adults to exercise. In: Journal of
Gerontological Nursing. 2000, vol.26, no.3, p.34—42.

251 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.



195 Disefo de una intervencion de enfermeria para la promocién de la actividad fisica

a través de una herramienta TIC

Sefiala Resnick que, las metas deben ser claras, especificas, alcanzables vy
realistas en la programacion diaria de la persona. Las metas deben declarar
explicitamente el tipo y la cantidad de esfuerzo necesario para alcanzarlas, y lo
ideal seria establecer sesiones moderadamente dificiles.

4. Exposicién al ejercicio®®?. De acuerdo con Resnick, el rendimiento real de la
actividad puede fortalecer las expectativas de eficacia en las personas y por tanto
mejorar la motivacion y el comportamiento. En esta fase se puede evidenciar las
posibles barreras que pueden interrumpir el desarrollo efectivo del programa de
ejercicios para cada persona, de ahi que BR lista una serie de barreras y sus
recomendaciones para eliminarlas.

BR insiste que el manejo de las barreras se debe llevar a cabo desde la primera
sesion, de ahi que una vez finalizada la primera sesion se debe felicitar a la
persona y alentarlo a continuar.

5. Exposicién al modelo de roles?s3: Este paso consiste en exponer a las personas
a modelos de conducta, o ver como los individuos realizan con éxito una actividad,
esto puede ayudar a los adultos mayores a que crean que ellos también, son
capaces de realizar esa actividad.

6. Estimulo verbal®®*: Este se debe realizar al comenzar un programa de ejercicios,
no soélo por parte del personal de salud de atencién primaria, sino de todo el
mundo que él o ella interactia con el sistema de atencion de la salud. Los
pacientes deben estar seguros en varias ocasiones que son capaces de participar
en un programa de ejercicio regular. Una vez que se inician las actividades del
ejercicio, el estimulo verbal se debe continuar dando con un mayor énfasis puesto
gue debe recalcar los beneficios fisicos y mentales del ejercicio regular.

Este aspecto hace parte de un componente de la teoria de autoeficacia la cual en
estudio realizado por Resnick y cols.?®>, emplean el estimulo verbal como parte de
las intervenciones, éste se realiza luego que, la persona que coordina el programa
revisa las metas semanalmente lleva a cabo esta accion de la mano con la
educacioén; sin embargo en las recomendaciones de la investigacién sefala que
estos aspectos no han sido suficientemente evaluados.

252 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.
253 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

254 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

255 RESNICK, MAGAZINER, ORWIG, et al. Op. Cit.



196 Disefio de una intervencion de enfermeria para la promocion de la actividad fisica
a través de una herramienta TIC

7. Refuerzo Verbal v Recompensa®®. Para Resnick®®*’, la recompensa ha sido
identificada como un aspecto importante de la motivacion para hacer ejercicio. Sin
embargo, es dificil identificar las recompensas adecuadas para los adultos
mayores. De acuerdo a estudios realizados por Resnick®® a través de la creacion
de programas de actividad fisica para adultos mayores, estos reportan que el
refuerzo verbal, la bondad y el cuidado que brinda el personal de salud que lidera
los programas, los consideran como recompensa.

Para realizar la validez de evidencia de los conceptos en la pagina web, y de acuerdo con
los siguientes indicadores califique la pagina web segun corresponda:

CUMPLIMIENTO O EVIDENCIA :
DE CONCEPTOS DE LA CALIFICACION INDICADOR
TEORIA

1. NO CUMPLE El concepto no es evidente
en el ingreso y navegacion
de la pagina WEB revisada

2. BAJO NIVEL La pagina WEB requiere
EVIDENCIA bastantes modificaciones o
una modificacion muy
grande
3. MODERADO NIVEL Se requiere una

modificacion muy

especifica de alguna
pantalla del aplicativo

4. ALTO NIVEL El concepto es evidente en
la plataforma

A continuacién encontrara el formato para validar si los conceptos de la teoria de BR para
la promocién de la actividad fisica se encuentran plasmados o evidentes en el ingreso o
navegacion de la pagina web desarrollada como intervencién de enfermeria para la
promocion de la actividad fisica www.sam.net.co

Recuerde que los items deben ser calificados con una puntuaciéon de 1 a 4, y solo se debe
seleccionar una de las casillas.

256 RESNICK. Prescribing an exercise program and motivating older adults to comply. Op. Cit.

257 RESNICK B. Geriatric motivation: How to help elderly comply. In: Journal of Gerontological Nursing. 1991,
vol.17, no.5, p.17-21.

258 RESNICK B. Motivating the older adult to perform functional activities. In: Journal of Gerontological Nursing.
1998, vol.24, p.23-31.
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MATRIZ PARA EVALUAR

Seleccione un criterio con una equis (X), de acuerdo a los aspectos expuestos.

VALIDEZ DE EVIDENCIA CUMPLIMIENTO DEL CONCEPTO EN LA PAGINA WEB

1. NO CUMPLE 2. BAJO NIVEL 3. MODERADO NIVEL 4. ALTO NIVEL OBSERVACIONES
CONCEPTOS
CONCEPTO DE
EDUCACION
CONCEPTO DE
PREPROYECCION
CONCEPTO DE

ESTABLECIMIENTO DE
METAS

CONCEPTO DE
EXPOSICION AL
EJERCICIO

CONCEPTO DE MODELO
DE ROLES

CONCEPTO DE ESTIMULO
VERBAL

CONCEPTO DE
REFUERZO/RECOMPENSA







Anexo F: Consentimiento informado

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA - FACULTAD DE ENFERMERIA
INVESTIGACION
Disefio de unaintervenciéon de enfermeria para la promocién de la actividad fisica a
través de una herramienta TIC

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado usuario,

Mi nombre es Nati del Pilar Vesga Morales, soy Enfermera y actualmente soy estudiante
de la Maestria en Enfermeria con énfasis en Salud Cardiovascular de la Universidad
Nacional de Colombia, por tal razon me encuentro realizando la investigacién titulada
“Disefio de una intervencién de enfermeria para la promocién de la actividad fisica
a través de una herramienta TIC”, cuyo objetivo es Diseflar una intervencion de
enfermeria para la promocion de la actividad fisica en jovenes universitarios a
través de una herramienta TIC, con base en los conceptos de la teoria de
autoeficacia de Barbara Resnick, y de esta forma se logre dar herramientas a la
profesibn y al Sistema de Salud para la construccion de proyectos o programas
orientados a promover la actividad fisica en jévenes universitarios a través del uso de
herramientas TIC.

Usted fue elegido para participar en este estudio porque cumple con los criterios de
interés, como ser mayor de 18 afos, ser estudiante activo de cualquier programa y
semestre de la Universidad Nacional de Colombia.

Por lo anterior, en muy importante su colaboracién en la participacion activa en el grupo
focal a que hara parte, con el objeto de realizar el testeo de una plataforma TIC la cual
presenta una intervencion de enfermeria, que promociona la actividad fisica. Para esto se
solicitara el diligenciamiento de una encuesta predisefiada.

GARANTIAS DE SU PARTICIPACION

v Lainformacion que usted nos suministre al diligenciar la encuesta predisefiada se
mantendrd bajo estricta confidencialidad, en ellos no se le solicitar4 ningln dato
de identificacion personal suyo (nombre, direccion, cédula), ni se utilizar4 su
nombre en la investigacion.
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v' Para participar en este estudio no debera asumir ningln costo; ni tampoco se le
proporcionard compensacion econémica por la participacion.

v/ Su participacién en completamente voluntaria y tiene total libertad para retirarse
de este estudio en caso que asi lo considere, sin que por ello tenga algun tipo de
represaria o limitacion en los servicios y la atencion que usted recibe aqui.

v Las informaciones obtenidas se custodiaran y reservaran y los datos solo seran
utilizados para fines académicos y los resultados podran ser divulgados en
eventos cientificos y publicados en revistas cientificas Gnicamente.

Su participacién en el estudio requiere de dos aproximadamente. Siéntase con libertad
de preguntar lo que no entienda; si lo requiere solicite una copia de este documento.
Cuando haya comprendido la informacién y haya decidido participar, le solicito firmar
voluntariamente, acompafiado por el investigador a cargo.

Agradezco de antemano su valiosa colaboracion para el desarrollo de este estudio.

Yo

he leido y entendido el contenido de este documento, ademas han sido resultas todas
mis dudas y sé que puedo retirarme en el momento en que lo desee; por lo que he
recibido suficiente informaciéon sobre el estudio, y voluntariamente acepto participar en
esta investigaciébn como persona que hace parte de la comunidad universitaria UNAL
(Universidad Nacional de Colombia).

Firma del participante o huella digital Fecha

He explicado el estudio al participante arriba presentado y he confirmado su comprension
para el consentimiento informado.

Firma del investigador Fecha

En caso tal de que algo de la informacion suministrada no haya sido clara, desee
ampliarla o quiera tener contacto con el proceso, puede comunicarse a mi numero
celular: 3107785240, o escribir un email a ndvesgam@unal.edu.co, y con mucho gusto
escucharé y atenderé su solicitud. También puede comunicarse al nimero telefénico
3165000 Ext. 10321 y al correo ugi febog@unal.edu.co del Comité de ética de la
Facultad de Enfermeria, quienes avalaron el desarrollo de esta investigacion.
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Anexo G. Convocatoria

* Pages Feed
[ Like Pages
¥ Create Page

EVENTS
| Create Event

20+
Leonel Gomez Olaya » Seleccidn Atl UN

6 hrs

Saludos a todos. SE SOLICITAN cuatro VOLUNTARIOS, Para probar un
sistema o aplicativo para evaluar la condicion fisica, producto disefiado por
una estudiante de maestria de la UN amiga de CUZCO. miércoles 4pm Un.
Lugar por confirmar. Quien dijo yo.?7?

il Like W Comment

THER2016 Correo de Universidad Nacional de Colombia - Invitacion a prueba de plataforma WEB intervencion de enfermeria

+ UNIVERSIDAD
: NAL Nati Del Pilar Vesga Morales <ndvesgam@unal.edu.co>
i 4 DE COLOMBIA

Invitacion a prueba de plataforma WEB intervencion de enfermeria

Nati Del Pilar Vesga Morales <ndvesgam@unal edu.co> 11 de julio de 2016, 20:58
Para: jenifer Paola Reina Garcia <jpreinag@unal.edu.co>, Cindy Julieth Santoyo Chavamro <cjsantoyoc@unal edu.co>,
Camilo Andres Rivas Rivas <carivasr@unal.edu.co>, Leidy Tatiana Lamus Deaz <Mlamusd@unal edu.co>, Yuladi Jimena
Marvaez Mora <yjnarvaszm@unal.edu.co>

Bogota, 11 de julio de 2016

Atento saludo respetados estudiantes.

Agradezco el interés en participar en el testeo o prueba de plataforma web, |a cual constituye en una intervencion de
enfermeria para la promocion de la actividad fisica, bajo los fundamentos tedricos de Barbara Resnick, ademas, hace
parte de una investigadion que estoy desarrollando en el marco de la maestria de enfermeria en la UN.

La sesion se realizara el proximo migrcoles 13 de julio de 2016 a las 4 pm en un café intemet cerca a la Universidad
Macional por la calle 26: Carrera 37 Numero 25 b 87 Méwvil: 3107785240,

A

Nuevamente
prueba.

mi agr idimiento y apoyo, asi como envio de su respuesta de confirmacion o aceptadidn a la

Quedo atenta a su respuesta.
Cordialmente,
MNati del Pilar Vesga Morales

Estudiante Maestria Enfermeria
Universidad Nacional de Colombia
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Anexo H. Asistencia del grupo focal

“G ;
-3

Tomada 13 de julio de 2016. alizcién grupo focal
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Anexo | Encuesta Survey Monkey

GRUPO FOCAL PRUEBA: WMWL.SAMNET.CO

Ene a3 un cusniisrar Sus 58 Bphom B o ssiodmries Gus heses Jaris Swl grops ool dal mtiche gom Be Seamersld el Unsernices Kesimnl
ce Coiombe-Sede Sootte, Cenomincacs DImIO CE LTE INGEeEnCIn CF STITSIE DETE N DRTTEciSn o i BCeced MR B Rae o sne
TIC™ Bog 18, Hiaki el Fim Veage Momies, bajc m dieciiz de e prosoes Skzaceh Veges Soseno.

# 1. INgreEe EUS NOMDres y Apeliios CoMPIStos 351 COMGa &l nombre de U faculad. EJmC Pepe Gomez Peres.
Faculad 4a Enfenmearia

= 2. QU e lama 13 atencian de 13 pagina web expussta?

= 3. jUsted como willizara |2 pagina web expuesla, en su rubing de ejercicios?

= 4, Cusles 0N 105 3EPECIDE MElRvant=s ¥ ISMatvos que Ingra usten Kentncar 2n 13 wan?

= 5. jCusles coneldera usted que son las mejores aRemativas para promacionar 13 actividad fisica?

= 6. jLe parece agradable los colores y wonalidades vilzadas en 13 paging web?
=1
L=

INDFRARNTE

= 7. jConsldera usted que 26 onganizada y 09 13 paging web axpussla?
=1

(=]

* 5. En general, ;qua fug Io Que mA3E le gustd de 13 pagina web?

9. jQus recomendaciones darla usted para plir con EUS EX o2 UED de LNa paging web?

MUChES QIECIEN DoF IU TGS ¥ VIICEE Coiabormon

Emvlar Respuesiss



ANEXO J. Curso complementacion
Programacion Algoritmos

Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMEIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimienta de la Lay 119 de 1994

Hace constar gue

NATIDEL PILAR VESGA MORALES
Con Cedula de Ciudadania No. 63.532.602

Cursé y aprobo la accion de Formacion

INTRODUCCION A LA PROGRAMACION ; ALGORITMOS

con una duracion de 80 horas

En testimonio de Lo anterior, s¢ firma el presente en Barranquilla, a los tres (3) dias del mes de septiembre de dos mil quince (2015)

. Firmado Digitalmente por
SENA FELIPE ANDRES RANGEL PAVA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
A Bogota - Colombia

FELIPE ANDRES RANGEL PAVA

- - SUEDIRECTOR DE CENTRO GRADO 02 29331450 - 030092015
REGIONAL ATLANTICO CENTRO NAGIGNAL COLOMBD ALEMAN FECHA REGISTRO
ONAL ATLANTICO

La autemticidad de este documento puede ser verificada en el registro elecrénico que se encuentra en la pégina web hp://certificados sena edu co, bajo el mimero
9207001008845CCE3532602C

EL CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

CERTIFICA
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Enuivalencia de Evaluaniones:
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A2 Aprobd
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(2015}
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Audaricidie dal
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FELIPE ANDRES RANGEL PAVA
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Anexo K. Cronograma de actividades 2013-2014, 2016

SUBTARE I-2013 II -2013 I-2014 II -2014 I SEMESTRE 2016
TAREAS AS NO MA | AB J [Ww ]| AG |[sE|[oc|No[D [EN|FE|[MA]AB [ MA ] U
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Anexo L: Presupuesto

CONTRAPARTIDA CONTRAPARTIDA
CANTIDAD VALOR
TIPO ESPECITFICIDAD MENSUAL RECURSOS PROPIOS RECURSOS UNAL MENSUAL GRAN TOTAL
VALOR UNITARIO VALOR UNITARIO
Estudiante 90 h $20.000 $1.800.000 $1.800.000x24meses= $43.200.000
Directora de tesis 60 h $50.000 $3.000.000 $3.000.000x24meses=$72.000.000
RECURS&:)UMANO Estadista 2h $50.000 $100.000 $100.000x6mes= $600.000
Ingenieros de sistemas $4800000X3MES= $14.400.000
Disefiador 80h $20.000 $4800000
SUBTOTAL TH $130.200.000
computador 1 $60.000 $60.000 $60000x24mes=5$1.440.000
memo flash 16G 1 $40.000 $40.000 $40000 (gasto tnico)
Utilizacion base de datos 1 $500.000 $500.000 $500.000x10mes=$5.000.000
RECURSO FISICO (RF) Papeleria
10 $40.000 $40.000 $40.000x10mes= $400.000
SUBTOTAL RF $6.880.000
Silla 1 $200.000 $200.000(gasto Unico)
LOCATIVO (LOC) Escritorio 1 $200.000 $200.000(gasto tnico)
SUBTOTAL LOC $400.000
Internet Plan mensual | $40.000 $40.000 $40000x20mes=$800.000
ilimitado $80000x20mes=5$1.600.000
Celular Plan mensual | $80.000 $80.000 $20000(gasto Unico)= $20.000
COMU(':I(;:C:):IONES ilimitado $350000x3meses= $1.050.000
Adquisicién de dominio 1 sola compra $20.000 $20.000
Renta de servidor uso de WEB Mensualmente $350.000 $350.000 SUBTOTAL COM $3.470.000
IMPREVISTOS $500.000 SUBTOTAL IMP $500.000
(IMP)

TOTAL

$141.450.000
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