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Conclusiones 
 
Analizar el espacio público en la inserción de un tranvía, a través de su potencial de 

transformación y cohesión urbana, fue un tema de investigación que surgió en los 

procesos de lectura territorial que se dieron desde la academia, al estudiar entornos 

múltiplemente transformados a partir de intervenciones urbanas. El origen de estas 

inquietudes investigativas se reflejó en los intereses y métodos construidos en el 

desarrollo de esta investigación: la interacción constante entre el territorio analizado y el 

investigador. Este punto de partida, se tradujo en el énfasis que se le dio a la observación 

sistémica del espacio público, y también con el propósito de interpretar los hechos 

empíricos desde la teoría urbana y arquitectónica.  

 

Ahora bien, al retomar la pregunta inicial sobre la importancia del espacio público en la 

inserción de sistemas de transporte público de tipo guiado, el investigar en este contexto 

específico implicó profundizar e ir más allá de las definiciones comunes de espacio 

público, encontradas en la revisión bibliográfica realizada para la construcción del marco 

conceptual. Estos espacios no son simplemente parques, plazas, o plazoletas; son 

calles, son redes de espacio público con unas características particulares que los 

configuran como soporte de una interfaz de relacionamiento entre las personas, el medio 

de transporte, y el territorio consolidado en el que se insertan. 

 

Esto implicó comprender el espacio público desde una perspectiva relacional, que toma 

elementos de la noción sistémica, y que lo sitúa como el sistema que estructura y articula 

el espacio urbano. Esta capacidad de articulación, le confiere a este tipo de espacios 

públicos atributos clave para atender a la problemática de investigación, relacionada con 

la fragmentación y segregación espacial en las ciudades. Es decir, no son espacios 

aislados, sino que conforman una red de espacios públicos que promueven en mayor o 

menor medida, la cohesión urbana, necesaria para superar las problemáticas señaladas. 

Este enfoque, complementa la definición de espacio público efectivo. 

 

La inserción de un tranvía genera transformaciones urbanas en el entorno, de ahí la 

importancia de rescatar la noción de proyecto urbano para la concepción, gestión y 

ejecución de estas intervenciones que, más allá de ser sólo proyectos de transporte, son 

proyectos urbanos que conforman redes de movilidad y espacio público; lo que 

trasciende la visión meramente técnica que suele primar en estas actuaciones. En el 

desarrollo de la investigación, se encontró que el tranvía de Ayacucho, que fue concebido 

inicialmente y de manera exclusiva como una conexión entre el centro y la periferia 

oriental de la ciudad de Medellín, tuvo que incorporar en la marcha variables de carácter 

físico-espacial y social para integrarse al territorio en donde fue implementado, pasando 

de ser un proyecto de transporte a ser un proyecto urbano. 

 

Sin embargo, cabe anotar que la operatividad como tal de este proyecto urbano, al no ser 

concebido desde el inicio como tal, careció de capacidad de soporte para atender 

aspectos que van necesariamente más allá de lo técnico. Muestra de ello son los 
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diferentes planes que originaron al tranvía de Ayacucho, que transitan prioritariamente 

desde aspectos técnicos: primero desde el Plan Maestro del Metro de Medellín 2006-

2030 Confianza en el futuro (2006) como una extensión hacia el oriente de Medellín de la 

Línea B; luego su incorporación en el PUI Centroriental que finalmente no se materializó; 

posteriormente su tímida mención en el Acuerdo 48 de 2014; hasta los planes sociales 

anexos que fueron surgiendo en el periodo de ejecución del tranvía, como el Proyecto 

Integral de Ayacucho, al cual no se le dio continuidad. 

 

El potencial de transformación urbana que representa el tranvía de Ayacucho parte de las 

posibilidades que otorga la situación previa del territorio en donde se inserta, ya que allí 

es donde residen las necesidades y los requerimientos locales y de ciudad, las dinámicas 

preestablecidas, así como los atributos y condiciones a favorecer mediante una 

intervención urbana. Por ello, el indagar sobre el proceso de evolución de este territorio, 

permitió entender que el espacio urbano está conformado por la superposición de capas 

construidas a partir de las numerosas transformaciones que han tenido lugar, y que son 

el reflejo material de la historia urbana de esa porción de ciudad.  

 

Estas transformaciones, se manifiestan principalmente en la estructura urbana, 

conformada por el espacio público y los equipamientos representativos, debido a su 

perdurabilidad en el tiempo. La reconstrucción de esta estructura, realizada mediante el 

análisis cartográfico y la superposición de mapas y aerofotografías del territorio analizado 

en diferentes décadas, permitió evidenciar gráficamente los cambios en la misma. 

Además, la comparación de las operaciones urbanas de las distintas épocas, posibilitó 

comprender que las transformaciones urbanas hacen parte de un conjunto de 

intervenciones de acuerdo con las necesidades de la ciudad y las voluntades políticas de 

la época. Se encontró que antes de 1990, las lógicas de transformación estuvieron 

ligadas principalmente a la movilidad, relegando el espacio público a un segundo plano. 

Mientras que, desde la década del 2000 hasta la actualidad, las apuestas de cambio han 

ido inclinando la balanza, y el espacio público ha adquirido protagonismo. 

 

En la revisión específica de las transformaciones suscitadas por el tranvía de Ayacucho, 

en la situación posterior a su inserción, se mostraron algunos impactos de esta 

intervención tanto en el espacio público como en el espacio privado. A partir de estos, se 

concluye que se presentó un aumento generalizado del espacio público para el peatón 

con el tipo de plataforma elegida para este tranvía, ya que permite la convivencia en el 

eje tranviario de actividades de recorrido y permanencia de las personas, a la vez que 

circula el tranvía. Esto fue posible gracias a las adecuaciones en el espacio público ya 

existente, ya que se logró una redistribución de la sección vial, y la dotación de 

vegetación y mobiliario urbano.  

 

Por otra parte, en el espacio privado, se señaló la dinamización del mercado inmobiliario 

en el sector, consecuencia de la atractividad de usos que se generó con la inserción del 

tranvía y los ajustes en el espacio público asociado. No obstante, es notoria la voracidad 

con la que estos cambios han propiciado la sustitución tipológica de algunas 
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edificaciones, de uno y dos pisos, por edificios residenciales y centros comerciales. 

Aunque estas actuaciones estimulan las actividades económicas y productivas del sector, 

así como la vitalidad del espacio público, también promueven la pérdida de edificaciones 

que reflejan la historia urbana de Medellín, sobre todo de la Calle Ayacucho. Se 

evidencia que el proyecto no contempló instrumentos normativos para regular esas 

transformaciones, y esto evidentemente se refuerza la importancia de la concepción 

integral de los proyectos urbanos para prever e incluir estos cambios en el espacio 

urbano. 

 

En cuanto a la utilización del concepto de cohesión urbana, aunque no exista aún como 

concepto plenamente incorporado dentro de la disciplina urbanística o de planeación 

urbana según la revisión bibliográfica realizada, fue valioso en la medida en que permitió 

sintetizar las intenciones de articulación de la ciudad a través del espacio público; en 

otras palabras, más que un concepto, constituyó una forma de análisis en el proceso 

investigativo. Este término, retoma la noción sistémica y la reinterpreta en la complejidad 

de la integración de múltiples escalas territoriales y dimensiones de lo urbano. La 

valoración de la contribución del espacio público asociado a un tranvía a la cohesión 

urbana del territorio donde se inserta, fue desarrollada a través de una metodología 

adaptada al contexto, con base en las herramientas desarrolladas por PPS (2015) y el 

trabajo investigativo de Pinto (2015). Y adicionalmente, se plasmaron cartográficamente, 

por lo que los mapas por sí solos, muestran no sólo las características particulares del 

territorio y el proyecto, sino también gran parte de los resultados obtenidos de manera 

gráfica. 

 

Las cuatro categorías planteadas para esta valoración y definidas en el marco 

conceptual, permiten concluir que las condiciones físico-espaciales del espacio público 

deben promover su utilización, y no basarse solamente en criterios estéticos o 

meramente técnicos para su diseño. Se debe tener en cuenta que esos espacios serán 

usados por personas, que precisan de confort climático, que requieren elementos de 

mobiliario urbano que sean funcionales y ergonómicos, que son atraídas por los espacios 

definidos y visualmente agradables. Así mismo, estas personas deben poder acceder y 

circular de una manera sencilla y práctica a través del espacio público. 

 

Estas condiciones físicas, para garantizar la cohesión deseada, no pueden funcionar por 

sí solas, exigen atributos del entorno para incrementar la actividad en el espacio público. 

Por ello, la importancia de la mixtura y atractividad de los usos del espacio privado, que 

generan tensiones y flujos de personas. El conjunto de atributos producido, tiene valor si 

promueve la heterogeneidad, la interacción y el intercambio social de la ciudadanía, y si 

además propicia la construcción de identidad, es decir, si se presenta diversidad urbana. 

 

Estas premisas revelaron que las categorías, indicadores y variables propuestas en la 

metodología, deben establecer relaciones complementarias entre sí, con las personas y 

con el entorno, atendiendo también a la noción sistémica del espacio público. Por lo que 

la valoración realizada adquiere validez cuando se vinculan entre sí los resultados 
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obtenidos para cada tramo definido, y a su vez los resultados de cada tramo contribuyen 

a la valoración general del proyecto. En otras palabras, la promoción de cohesión urbana 

a través del espacio público asociado al tranvía de Ayacucho, se valora desde el 

favorecimiento de la articulación entre los tramos y la totalidad de la red.  

 

En síntesis, la valoración de cohesión urbana realizada, reveló la principales 

problemáticas y potencialidades de la red de espacios públicos analizada. Entre ellas se 

halló, como principal fortaleza, la accesibilidad y conexión que ofrece, al conformarse 

como un entorno permeable para el peatón; además de la sociabilidad e identificación 

que promueve, materializada en los hitos y nodos que se generaron y mejoraron a través 

de la intervención. Como debilidades u oportunidades de mejora, se detectó que el 

mobiliario y la vegetación dispuestos en la red, no contribuyen de manera total a la 

permanencia de las personas en el espacio público. Estos hallazgos, detallados de una 

forma más puntual, pueden orientar las alternativas de solución a problemáticas de 

fragmentación urbana desde un enfoque operativo. 

 

Adicionalmente, se encontró que la capacidad de adaptación de esa red de espacios 

públicos a la diversidad de condiciones que presenta el entorno del tranvía es diferencial, 

ya que arrojó resultados singulares para cada tramo, a pesar de que se realizó casi que 

la misma intervención física en toda la extensión del eje tranviario; por lo que se infiere 

que los resultados dependieron del entorno particular del tramo analizado. La categoría 

mejor valorada fue Sociabilidad e identificación, y esto es interesante porque expone el 

éxito del proyecto en lo que respecta a la utilización del espacio público, a la interacción 

que promueve entre las personas, y no precisamente alude a las condiciones físicas del 

mismo. Los tramos mejor valorados, fueron los que presentaron un mayor nivel de 

articulación de las cuatro categorías analizadas, reiterando la importancia del 

funcionamiento conjunto de los atributos del espacio público y del entorno como tal. De 

manera global, la contribución del espacio público asociado al tranvía de Ayacucho, a la 

cohesión urbana del territorio donde se inserta, es media, por lo que se estructura en una 

interfaz practicable, más no adaptada en su totalidad.  

 

El desarrollo de la investigación, con base en la metodología aplicada, comprobó la 

hipótesis inicialmente formulada, y se considera que las principales contribuciones al 

conocimiento de este trabajo residen en primer lugar, en la utilización de conceptos como 

interfaz, cohesión urbana y noción sistémica para analizar en particular la red de 

espacios públicos en la inserción de un tranvía. En segundo lugar, rescata el análisis 

histórico de la estructura urbana a través de la cartografía, así como de los planes que 

dan origen a los proyectos y los impactos inmediatos que estos generan, para intervenir 

en el territorio de una forma contextualizada, y para comprender de una mejor manera los 

procesos de transformación urbana. Y finalmente, en tercer lugar, la metodología 

utilizada, en la cual se combinó y clasificó una gama de planteamientos dispersos en la 

producción bibliográfica urbanística, y adicionó algunas variables de orden local. 
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Los estudios sobre análisis de espacios públicos revisados para la construcción de la 

metodología, abordan desde los métodos originales de Whyte (1980) y los trabajos de 

asesoría internacional a ciudades que desarrollan entidades como Gehl Architects y PPS. 

También se destacan los estudios de organizaciones gubernamentales como el 

Ministerio de Vivienda y Urbanismo de Chile, la Alcaldía Mayor de Bogotá y 

ayuntamientos españoles como los de las ciudades de Vitoria Gasteiz y Sevilla. Así 

mismo, y unido a lo anterior, la producción académica en este campo está en aumento, 

como consecuencia del creciente interés por el papel del espacio público en las 

ciudades. De ahí que esta investigación, aplicada en un contexto local, y que permitió 

demostrar y debatir con datos, afirmaciones que se han hecho sobre el tranvía de 

Ayacucho, sea pertinente y útil. 

 

Más que certezas sobre cómo analizar las transformaciones y la cohesión urbana en la 

inserción de un tranvía, esta investigación deja cuestiones abiertas, y establece intereses 

académicos y prácticos futuros. Por ejemplo, el potencial de exploración de las 

posibilidades que brinda el concepto de cohesión urbana, centra la atención en la 

valoración de otros proyectos que tengan que ver con redes de espacio público y 

movilidad; así como en una valoración posterior, en algunos años, del espacio público 

asociado con el tranvía de Ayacucho. Así mismo, algunas de las variables analizadas, 

mostraron algunos campos poco explorados para el investigador; entre estos se destaca 

la bioclimática urbana, a partir del estudio de la silvicultura, el confort en el espacio 

público, y la ergonomía del mobiliario urbano. 

 

Respecto a las limitaciones de la investigación desarrollada, se tiene que la metodología 

planteada para la valoración de cohesión urbana podría dar cabida a calificaciones 

subjetivas de las variables. Sin embargo, se considera que es susceptible de ser 

mejorada a través de mediciones más rigurosas de las variables analizadas, 

complementadas con herramientas cuantitativas, como la utilización de procedimientos 

estadísticos para la ponderación de los resultados. Adicionalmente, en la identificación de 

la red de espacios públicos, posiblemente no se haya incluido la totalidad de la red 

externa, esto debido a restricciones en el alcance del análisis propuesto. 

 

Por último, como recomendaciones o acciones de mejoramiento, se tiene que la inserción 

de un tranvía siempre representa una oportunidad para mejorar las condiciones de 

urbanidad, no obstante, en ocasiones las infraestructuras asociadas a los sistemas de 

transporte público no son capaces de conformar o servir a ningún tipo de actividad 

distinta a la del transporte, en detrimento de la cohesión urbana y la vitalidad en el 

espacio público. Debido a esto, es común que surjan espacios residuales, por lo que se 

considera que estas fallas en los proyectos se pueden subsanar mediante una 

concepción integral del proyecto de transporte, como proyecto urbano que sea capaz de 

abordar las transformaciones que suscitará. Esto quiere decir que, desde la concepción y 

el contexto del marco normativo del proyecto, se debe garantizar la regulación de los 

posibles impactos en el entorno. 
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En esta misma línea, se recomienda la aplicación de metodologías de caracterización y 

simulación de impactos que relacionen el entorno del proyecto, no sólo en términos 

técnicos sino sociales, para que la implementación de este tipo de proyectos sea acorde 

con las insuficiencias del territorio en relación con la morfología, la conectividad, las 

actividades y la significación. Ahí es donde el diagnóstico previo al diseño de un proyecto 

es propositivo, y realmente puede influir en la estructura del mismo. Por tanto, se 

considera que la identificación específica de las potencialidades y carencias de un 

territorio, así como su adecuada traducción en posibilidades de intervención antes del 

diseño de un proyecto urbano, puede asegurar en gran medida su éxito, más aún si es 

un proyecto de espacio público. 

 

La investigación reconoce que el tranvía de Ayacucho, junto con intervenciones ligadas al 

proyecto, logró una transformación, en su mayoría positiva, en el territorio del 

centroriente de Medellín, a través de la red de espacios públicos mejorada, generada y 

conectada. Asimismo, mediante esta red se promovió la cohesión urbana del entorno 

que, aunque de manera diferencial, consigue configurarse como un potente eje, como 

una gran calle. En general, el análisis del espacio público, a través de su potencial de 

transformación y cohesión urbana; proporcionó herramientas metodológicas, datos 

relevantes, valoraciones sistemáticas y particulares que contribuyen, como alternativas 

de respuestas y campos abiertos de exploración, a futuras investigaciones, e incluso para 

diferentes casos de estudio.  
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