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“El desafio para la escuela es ensenar a leer libros también como punto de

partida para otras alfabetizaciones. El reto es formar a un ciudadano que no sélo sabe
leer libros, sino también noticieros de television, periddicos, videoclips e hipertextos
informaticos. Lo que, en definitiva, el ciudadano de hoy le pide al sistema educativo es
que lo capacite para poder tener acceso a la multiplicidad de escrituras y de discursos
en los que se producen las decisiones que lo afectan en los planos laboral, familiar,

politico y econémico.”

Jesus Martin Barbero
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Resumen V

Resumen

La television en Colombia lleg6 para quedarse, para mutar constantemente y
pese a que algunos la consideren un medio del siglo pasado, aun la television es
asiduamente vista por los colombianos. Pero, lejos de ser una comparfiera para la
soledad, una nifiera 0 un mecanismo de entretenimiento, la televisién tiene un mensaje.
En otras palabras, la television tiene ideologia, posicion politica e intereses enmarcados

en el poder.

En el caso colombiano es mas evidente, puesto que la television mas que el lugar
de recepcion neutral y libre expresion es el lugar del olvido y donde el poder reproduce
su discurso. Con este panorama que en primera instancia pareciera apocaliptico esta
investigacion parte de ser el lugar para proponer una instancia educativa desde la

esperanza.

Como bien se ha dicho, esta investigacion es un analisis sobre los contenidos de
la television y en especial a los noticieros. Es una investigacién de caracter educativa
que parte de una experiencia en la clase de ciencias sociales de la institucién educativa
Liceo Psicopedagdgico de Engativa en la ciudad de Bogota durante el afio escolar 2016
con los estudiantes de grado noveno y que busca evidenciar la manipulacién de la
memoria colectiva que se hace en el Noticiero RCN. De ahi que se hace necesario un
trabajo que reconozca experiencias en medios, que explique el funcionamiento de los
noticieros, el concepto de memoria colectivay la manipulacion que de ella se hace

desde los noticieros.

De acuerdo con los resultados de la investigacion, se pretende generar una
experiencia de sistematizacion y un desarrollo de una pedagogia que construya

memoria colectiva en el aula de clase a través del analisis critico de los noticiarios.

Palabras Claves: Medios, noticias, estudiantes, manipulacion, informacion,
investigacion, sistematizacion, memoria colectiva, politica, poder, ideologia, RCN



Abstract VI

Abstract

Television in Colombia is here to stay, to transform constantly, and despite some
people consider television a tool from last century it is still frequently seen by Colombian
people. But, besides from being a companion for loneliness, a babysitter or an
entertainment mechanism, television has a message. In other words, television has

ideology, political position, a script and interests around power.

In Colombia it is even more evident, since television more that the place of natural
reception and free expression, it is the place of oblivion and where the power reproduces
its speech. In view of this situation that firstly seems apocalyptic, this research could be

the beginning to propose and educational request from hope.

As has rightly been said, this research analyzes the contents of television,
especially on news. It is an educational research from an experience in Social class in
Liceo Psicopedagdgico Engativa in the city of Bogoté during the 2016 school years with
students from Sixth grade that wants to show the mind control over collective memory
from “Noticiero RCN”. For this reason, it is necessary to perform a study that recognizes

experiences in media,

Explains how the news work, the concept of collective memory and its
manipulations on news. As a result of the research, it is intended to create an experience
of systematization and a development of a pedagogy that forms collective memory in

classroom through critical analysis in news.

Keywords: Media, news, students, manipulation, information, research,

systematization, collective memory, politics, power, ideology, RCN.
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Introduccion

“Los pobres no existen. Ahi entramos nosotros. La seccion policial es la tnica

parte donde los pobres aparecen con foto, nombre y apellido. Donde les damos tribuna
y escuchamos sus problemas... Nuestras paginas son como la vida social de los
pobres. Se hacen famosos, aunque sea por un dia... Asi funciona la cosa, pasando y
pasando, no nos aprovechamos de nadie. Lo que nosotros hacemos por ellos es

legitimarlos. Les damos espacio”. Alberto Fuguet- “Tinta Roja”

La educacién ha perdido esa conexién entre la realidad del estudiante y los
contenidos que alli se ensefian. Parece ser, que la educacién tradicional adn tiene una
renuencia con las practicas sociales y el contexto del pais, en algunas experiencias
pedagdgicas se ha evidenciado que la educacion y sus asignaturas también se pueden
ensefar con las vivencias, los suefios, las incertidumbres, las reflexiones y criticas por

parte de los estudiantes y profesores.

Los procesos educativos en el contexto de esta investigacién estan dados en la
construccion de una educacion participativa, en un reconocimiento de la palabra y los
argumentos de los estudiantes que tienen aportes y que en definitiva construye
conocimientos con el docente. Asimismo, el interés por la participacion politica y el
empoderamiento de la realidad es uno de los ejes de esta investigacion, asi como el

interés de generar espacios de reflexion y andlisis critico.

Por consiguiente, es preciso que los conocimientos de la escuela pierdan su
rigidez y se desdoblen con los saberes populares; con el Hip-Hop, el grafiti, la calle, el
barrio y en este caso los contenidos televisivos. Este Ultimo, tiene mucho que dar, que

ensefiarnos y ser una herramienta de reflexién y analisis para la clase.
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Como se puede leer en el enunciado que hace el predmbulo a la introduccién,
los medios sectorizan a sus espectadores y manipulan sus mensajes. Es el poder del
enunciador sobre el receptor. Ciertamente el receptor asume en muchas ocasiones la
enunciacién que esta cargada de elementos ideolégicos y no se asume un espacio

colectivo de reflexién en torno a los mensajes.

Ahora bien, el espectador tiene la opcion de creer o de reflexionar si el medio de
comunicacion esta mintiendo. Precisamente, esta es la funcién de esta investigacion ya
que parte de realizar una reflexion critica de los mensajes del Noticiero RCN mediante

un proceso educativo.

De manera que con los estudiantes de grado noveno del Liceo Psicopedagdgico
Engativa se desarrollé durante un periodo académico el andlisis de los contenidos del

Noticiero RCN en busqueda de la manipulacion de la memoria colectiva.

Por tanto, las siguientes paginas son el resultado del trabajo investigativo
realizado en el aula de clase durante un periodo con los estudiantes del grado noveno.
De los aprendizajes en el aula, de los analisis que hacian los jovenes de las noticias y

sus opiniones frente a los contenidos, las secciones y los comentarios de los periodistas.

Asi, el lector encontrara en primera instancia un recorrido historiografico de la
televisién en Colombia, sus principales caracteristicas. Acompafado de esto, el andlisis
historico de los principales noticieros en Colombia, sus componentes y caracteristicas.
Posteriormente se analizara el concepto de medio, de comunicacion, de television y de
noticiero. Seguidamente el concepto de memoria colectiva como construccién social.
Asimismo, la manipulacién de los noticieros, la desinformacion realizando un andlisis
de la estructura del Noticiero RCN que se empalmara con el desarrollo investigativo en

el cual se analizara los resultados de la investigacion.

La realizacion de esta investigacion resalta la voz de los estudiantes, sus
apreciaciones y analisis sobre el Noticiero RCN. Igualmente el desarrollo de una
propuesta educativa que parte del contexto, de las experiencias y lo que ven los nifios

en television.

Parte de un trabajo ya consolidado en medios de comunicacién. Que tienen
como principal interés el trabajo de memoria colectiva que manipulan las Noticias de
RCN, es asi que con los estudiantes trabajamos un proceso de sistematizacion de

noticias que se evidencia en os resultados de esta investigacion.

13



Finalmente, la invitacién est4 dada para analizar la experiencia y la propuesta de
una educacion que fomente la construccion de memoria colectiva en el aula de clase y

posibilite una reflexion critica.
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CAPITULO 1

El punto de partida

A continuacion, se encontrara el punto de partida de la investigacion, que estara
entre tejidas por el planteamiento del problema, la justificacion, el contexto espacial y
temporal, los objetivos y un primer acercamiento a los aspectos metodolégicos.
Teniendo en cuenta este punto de partida se entrara en didlogo entre estos primeros

puntos y el desarrollo del documento investigativo.

1.1. Planteamiento del problema

Desde sus inicios la televisién fue un elemento de informacion importante en
Colombia, empezando su emisién en el periodo de la dictadura de Rojas Pinilla (13 de
junio de 1953 — 10 de mayo de 1957) en el afio 1954 y hasta la fecha se ha consolidado
como una herramienta preponderante para presentar la realidad de Colombia. De esta
manera, la television se aferr6 a los procesos historicos de la nacién, siendo parte de
los cambios, transformandose en centro de opinién y en algunos casos como espacio

de posicidn critica ante la sociedad.

Una gran parte de la poblacién colombiana crecié con la television en su hogar,
encontrando alli un espacio de entretenimiento, esparcimiento, educacion vy
reconocimiento del mundo. La televisibn comenzé siendo una invitada en los hogares
colombianos, un objeto imprescindible para entablar una relacion mas fraterna en la
familia, aunque en un principio se presentara como un espacio de entretenimiento,
seguidamente fue desplegando su caracter de medio de informacién, de opinion,
narrador de la identidad nacional y manipulador de la memoria. Para los afios 90 era
practicamente imposible encontrar un hogar colombiano sin television, sus contenidos
programaticos hicieron parte de temas de conversacion, para andlisis y reproduccion a

diario en la escuela, trabajo y en los espacios publicos y privados del territorio.

Es asi que en los hogares colombianos la television fue la nifiera, principal aliada
para entretener e informar sobre la realidad del pais. Hizo parte de nosotros, le abrimos
las puertas de nuestra casa y consumimos fielmente sus contenidos que se impregnaron
en nuestra memoria colectiva. Los que crecimos con la television encontramos alli la
ventana del mundo que ni podiamos visitar y que nos era ajeno, que nos informaba y

gue nos unia como familia a compartir los contenidos de una novela o un noticiero.
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Ciertamente, la television no solo fue un medio de entretenimiento, por el
contrario, se constituyd en nuestro contexto como un aparato ideolégico en enclave al
poder institucionalizado, en una herramienta de difusién de un modelo econdémico, de
una identidad nacional, de una historia y la homogenizacion de un aspecto cultural. El
pequefio 0 en muchos casos, gran aparato de recepcion de imagenes cumplié sus
funciones de narrador de un pais, era el soma video plasmado para indicarnos que todo

estaba bien o podia mejorar.

Lo dicho hasta aqui reconoce que la television es una pieza de nuestra historia
y sus contenidos como recuerdos de una memoria colectiva, como bien lo identifica el
lema de RTVC ‘“fodo lo que somos”. Es innegable el papel de los noticieros y las
telenovelas como procesos de construccion politica e historia mas influyentes en
Colombia. Es decir, los contenidos de la televisién son el escenario donde la politica es
capturada y expuesta como espectaculo, a su vez la historia como proceso nacional se
reconstruye en cada emision de los noticieros y se trasforma en guion de una novela y/o

informativo.

En particular existe un manejo de informacién de los medios de comunicacién
gque llega con més fluidez a los nifios y jovenes. En la medida en que los medios de
comunicacion manipulan una realidad desde sus contenidos; es asi como se presenta
con mas evidencia desde las telenovelas un manejo de la historia y del acontecer
politico. Para Nora Mazziotti (2006) la telenovela hace parte de la narracion
latinoamericana, es la ficcibn mas importante del continente que nos envuelve en una
trama, que pese a su objetivo de entretener ocultan su verdadero objetivo en la medida
en que exaltan un modelo de una sociedad conservadora y politicamente correcta

respecto al poder.

Dicho lo anterior, la television es el escenario que narra el pais y que tiene una
credibilidad masiva, los nifios en las telenovelas encuentran una narracion fluida, con
un contenido emotivo y mas cercano a su realidad. Los medios saben contar sus
contenidos, saben hacer de sus contenidos programaticos un proceso de memoria
colectiva; en la medida en que narran desde el olvido y nos recuerdan como sucedieron

los acontecimientos.

Del mismo modo, estas narraciones son continuas y pocas veces son puestas a
una reflexién colectiva. Por este motivo, la pregunta central de esta investigacion es:
¢ De qué manera evidenciar la manipulacion de la memoria colectiva en los noticieros?
La solucion de esta pregunta puede ayudar a reflexionar criticamente frente a los

contenidos de los noticieros.
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Es necesario que los medios de comunicacion se lleven a la escuela para no
solo reflexionar sus contenidos, sino generar con la comunidad educativa que sea una
herramienta pedagogica para comprender el mundo. Es asi como la profesora de la
Universidad de Buenos Aires Roxana Morduchowicz (1999) en su texto: “La educacion
para los medios es una educacién para la democracia” se interesa por lo que fue y lo
que significo la dictadura en su pais, en particular por la forma en que la dictadura hizo
uso de los medios de comunicacion, como herramientas propagandisticas y de difusion

en la campafa mediatica antibritanica en la Guerra de las Malvinas.

Durante el episodio de la Guerra de las Malvinas ! la dictadura argentina
desarroll6 una gran campafa medidtica, la cual buscaba darle cierta aceptacion y
legitimidad entre el pueblo argentino a esta empresa bélica. Esta campafia se basé en
tres elementos: introducir el sentimiento patriético, fortalecer la identidad nacional y el
odio a Gran Bretafia. Este tragico y doloroso episodio de la historia de Argentina llevé a
la profesora Morduchowicz a pensarse la importancia de la educacion para los medios.
Ella sostiene, que, “La comprensién critica de los medios fomenta la conciencia y el
andlisis de lo publico y la participacién social democratica” (Morduchowicz, R.
1999:1186).

Serd a partir de la experiencia de las Malvinas el que se haga menester
desarrollar una “comprensiéon critica de los medios de comunicacién” que debe
comenzar a partir de la escuela. Es bien sabido que los medios “reducen, amplian y
construyen la manifestacion de lo publico. Introducen, como en este caso un nuevo

elemento a la agenda social” (Morduchowicz, 1999:118).

Morduchowicz afirma que “la informacion por la informacién misma, incluso en la
democracia, no es suficiente” (Morduchowicz, 1999:118). El asunto no se trata de
repartir la informacion, el punto central, es que dicha informacién esta insertada en un
contexto, en una cultura politica, entender adecuadamente esto, facilitara ampliar el
espacio publico (elemento substancial en una democracia). Justamente, es importante
el ejercicio y préactica de una educacion para los medios. En este sentido, la autora
sefiala lo siguiente: “Una Educacion para los Medios debe contribuir a la formacion de

la conciencia de lo publico en los estudiantes para que aprendan a impedir cualquier

!La Guerra de las Malvinas Fue un conflicto bélico entre Argentina y Gran Bretafia, que tuvo lugar en el
afio de 1982. La junta militar que ostentaba el poder politico en Argentina decidié invadir las Islas
Falkland (Malvinas) El conflicto duro un poco mas de dos meses y terminé con la rendicién del ejército
argentino. Este episodio produjo muchas bajas y heridos en las tropas argentinas. El desenlace de este
episodio fue uno de los factores decisivos para el fin de la dictadura en Argentina.
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reduccion a su participacion social y para que aprendan a hacer uso de “todos” los
canales posibles para “participar’, también ellos, en la toma de decisiones”.
(Morduchowicz, 1999:118)

La autora en mencion, entiende a los medios de comunicaciébn como una
representacion del mundo que diariamente nos llega. Es justamente en este contexto
donde surge nuestra identidad. Una buena parte de lo que sabemos o conocemos lo
hemos tomado de lo que nos llega desde los medios masivos de comunicacion, y es a
partir que estos medios expresan gue NOsSOtros construimos nuestra propia imagen.
Conocer la manera en que los medios construyen la realidad, nos permitird guiarnos en
nuestra propia nocién e imaginarios del mundo, cuya imagen se basa en lo que ellos
nos manifiestan diariamente. Es asi que la profesora comprende que los medios son
una herramienta que desde el poder pueden construir memoria colectiva, pueden hacer
vivir en un suefio mediatico a una poblacién entera, pero, también es consiente que los
medios son una herramienta para significar desde una posicion critica, desde un trabajo

en el aula de clase que evidencie los horrores en este caso de la dictadura argentina.

En este mismo sentido, desde el afio 2007 al 2011 los profesores Borys
Bustamante Bohérquez, Fernando Aranguren Diaz, y la Licenciada en Linguistica y
Literatura Maryori Chacon Rivera de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas,
realizaron una investigacioén sobre los usos que nifios, nifias y jovenes le asignaban a
la televisidn. Esta investigacion contiene entre otros temas: imaginarios sobre y desde
la televisién, y la cantidad de tiempo dedicada a ver television. Los autores del trabajo
se plantearon como finalidad del estudio “establecer los criterios y las condiciones de
viabilidad de una television de calidad para nifios, nifias y jovenes a partir de un examen
sistematico de la problematica existente en el pais, en relacion con los usos educativos
y culturales de este medio de comunicacion” (Bustamante, 2011: 11). El proyecto
pretendia a partir de esta primera etapa, realizar una propuesta pedagdégica desde la

television que pueda articular los procesos audiovisuales con una practica educativa.

Estas dos experiencias educativas son significativas en la medida en que
trascienden el @mbito de la clase, de una tematica y se encaminan a realizar una
investigacion que sistematiza su practica. Por este motivo, y desde una experiencia
como docente de ciencias sociales surge la dltima pregunta problema ¢Coémo la
television puede ser una posibilidad educativa en el aula de clase para generar
aprendizajes en el &rea de ciencias sociales? La solucion de esta y la anterior pregunta

surgiran en el desarrollo de esta investigacion.
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Si bien existen una gran cantidad de investigaciones frente a los medios y la
escuela, ain queda un camino amplio por recorrer en la media en que las experiencias
se quedan en précticas sueltas, en espacios tenues delimitados por un logro académico

0 en procesos educativos sin una sistematizacién de sus avances.

No obstante, esta investigacion desde sus primeras paginas parte de dos
premisas; por un lado, que la televisibn y en este caso las noticias son elementos
indispensables para comprender a la sociedad, es decir para desde alli comprender los
conceptos de ciencias sociales; y en segundo lugar que los docentes tendran que ser
investigadores que fragmente una educacién tradicional alejada del contexto de los
nifios.
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1.2. Justificacion

La investigacién parte de reconocer la importancia de vincular los medios de
comunicacion en el aula de clase. De evidenciar el poder de estos, de revelar sus
mensajes, sus discursos y sus intereses. Por tanto, es pertinente plantear desde las
ciencias sociales un trabajo en el salon de clase y en los contenidos del &rea. Una
educacion que empodera en discurso critico a los educandos y un trabajo desde la

formacion docente.

La generacion en que vivi estaba muy ligada a la television, a los programas y la
opiniébn que desde alli se mediatizaba, éramos la generacion criada por la nifiera
televisiva. En ella encontramos entretenimiento, temas de conversacion en la escuela y
también aprendizajes significativos. Habria que decir también que el internet era adn
precario y las redes sociales inexistentes, la television era el rey de los medios de
comunicacion y pese a la irrupcién de la red siempre supo acomodarse. Asi mismo en
la sociedad y con mas preeminencia en la institucion escolar los contenidos de los
medios eran satanizados y desconocidos en los objetivos académicos, pero la television
era vista por todos y su mensaje era adquirido por la mayoria. Claramente la television
no ha perdido su poder y aln sigue siendo el medio preferido por la familia, que al final

tiene una gran influencia en como los nifios ven television.

Mi generacién aprendié con la televisién, pero también comprendimos el gran
poder que alli se generaba, en la televisiébn se encuentra condensada mucha de la
informacién con la que los jévenes y ciudadanos construyen sus opiniones. Es como
una caja de pandora que mas alla de su papel de entretener tiene unos objetivos

ideologicos.

De ahi que la television siempre sea una herramienta para analizar desde la
clase. Ciertamente los medios de comunicacion no crean espacio para su reflexion, por
este motivo la clase de ciencias sociales es el escenario en donde se puede hacer esa
reflexion, en donde los cédigos restringidos de los nifios que nos plantea Basil Bernstein
(1988) son significativos, puesto que de los medios ellos aprenden y forjan
cuestionamientos. Es asi como los contenidos trabajados desde los medios se
desprenden de los textos y reconocen que la vida es para investigarla, los estudiantes
encuentran que los medios trabajan la politica, la geografia, la psicologia y la historia en

sus emisiones diarias.

Por este motivo, trabajar las ciencias sociales desde los medios de comunicacion

implica como docente consumir contenidos televisivos, estar pendiente de la
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informacién de los noticieros, de los programas de entretenimiento y las telenovelas. En
este sentido, el trabajo en medios que se ha ido realizando en el colegio Liceo
psicopedagogico Engativa es constante, desde el analisis de propaganda militar, de los
mensajes entorno a las clases sociales de las telenovelas y el desarrollo de analisis del

discurso de las noticias.

En consecuencia, la investigacion parte de un trabajo ya consolidado en medios
de comunicacién en la clase de ciencias sociales. Que tienen como principal interés el
trabajo de memoria colectiva que manipulan las noticias de RCN, es asi que con los
estudiantes trabajamos un proceso de sistematizacion de noticias que se evidenciara

en esta investigacion.

Finalmente, el papel como docente de ciencias sociales es generar un espacio
critico frente la realidad del pais, frente a la sociedad de consumo, el modelo econémico,
social y el modelo educativo en el cual realizamos nuestras praxis. Sumado a esto
generar desde el aula de clase produccion académica que sistematice las practicas

educativas y sean insumos para la trasformacion de nuestra educacion.
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1.3. Contexto espacial y temporal

Lalocalidad de Engativa cuenta con 874.750 habitantes segun el Censo del 2015
que equivale al 11% de los habitantes del distrito, una extension territorial de 3.612

hectareas.

Figura 1. Mapa Localidad de Engativa

Fuente: Direccidén de prevencion y atencién de emergencias secretaria de gobierno.
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La localidad cuenta con 295 colegios oficiales y privados, en los cuales la mayor
parte son de caracter privado con 249, Distritales 33, de contrato 11 y dos colegios en

concesién segun los datos para el 2015 se la secretaria de educacién de Bogota.

Por consiguiente la localidad cuenta con una cobertura de colegios privados
amplia y en el caso del contexto del barrio Engativa Pueblo en el cual se encuentra el
colegio Liceo psicopedagdégico Engativa se evidencia 6 colegio en la zona. ElI barrié
Engativa centro en la UPZ 74 (unidad de planeacién zonal) uno de los barrios mas

antiguos de esta localidad, es la punta de la periferia del norte de la ciudad de Bogota.

El aumento de habitantes que sufri6 Bogota en el siglo XX fue nutriendo sectores
de la ciudad, fue desgarrando los humedales por la demanda de viviendas, fue el
espacio apropiado por los humildes que no poseian fortunas y fue la creacién de las
periferias de la ciudad. Los barrios populares de Bogota no nacieron de ninguna
planeacion, por el contrario, fueron espacio tomados por la gente, construidos y
luchados por ellos mismo. Claramente Engativa Centro es uno de ellos, es un barrio que
aflora un pasado indigena (en chibcha Ingativa que significa sefior de lo ameno),
antiguas haciendas de gente adinerada y posteriormente barrio de invasion de
desplazados del conflicto armado colombiano.

Conviene advertir que los nifios y jovenes son la poblacién mas presente en el
barrio por motivo de los colegios que alli existen. Es asi, como barrio es el lugar en el
cual los nifios y jévenes se sienten en su hogar, lo circulan, lo defienden y construyen
significados. Los nifios y jovenes de la periferia lo conocen de memoria, saben quiénes

lo controlan, su ritmo y sus historias.

El barrio parece ser el lugar de seguridad frente a una ciudad desconocida. Pero,
también en el barrio existe segregacion, se genera una reconfiguracion en la periferia
en donde los jovenes estan inmersos. Echemos una mirada a esta reconfiguracion
tomando el analisis de Sao Paulo que realiza Teresa Caldeira (2007) e la cual toma tres

puntos: la fragmentacion de lo social, poder espacial y la lucha por el territorio.

Si bien el analisis de Teresa Caldeira se centra en Sao Paulo estos tres puntos
mencionados pueden evidenciarse en Engativa Pueblo. Puesto que en primer lugar hay
una fragmentacién de lo social que ha llevado a dividir el barrio en dos sectores
territoriales; la parte del comercio y viviendas aledafias a la calle 131 y el sector cercano
al humedal. De esta manera, la parte comercial sufre una gentrificacion constante y la
parte de cercana al humedal una pauperizacién y es alli donde existe sefialamientos de

sus habitantes, donde se senala a los jévenes por convivir alli, por “arriesgarse” a pasar
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por la cuadra del cementerio y por sefialar con desprecio a los que visitan este sector

del barrio, es alli donde la masacre social (limpieza socia) se centra mas.

Es verdad que el poder espacial es inmanente en la ciudad y en el barrio es mas
visible, la policia domina el monopolio de la violencia, los comerciantes controlan la
economia y el espacio publico a su antojo. Los jovenes son reducidos a buscar los
espacios vedados, ignorados y peligrosos del barrio y alli también reproducen
mecanismo de poder espacial mediante la lucha por el parque, los andenes, las

esquinas y la cancha de microfutbol.

En suma es la lucha por el territorio, si en antafio era la lucha por los potreros
para invadir y germinar barrio, en la actualidad cada espacio se lucha, cada cuadra y
sendero, desde el poder econémico de los comerciantes, la esquinas y los lugares
aledanos de los colegios por el microtrafico hasta los territorios de las pandillas para

establecer su poder territorial.

En este contexto barrial se encuentra el Liceo Psicopedagdgico Engativa en la
direccién carrera 125 No. 63 L-62. Se localiza alrededor del humedal Jaboque y del
pargue la florida. Cuenta con una Unica sede donde se imparte hasta educacién basica.
Su trayectoria como colegio es de 29 afios de servicio continuo y se enfatiza en la
educaciéon multicultural y el trabajo con nifios de necesidades educativas. Actualmente
la institucién escolar cuenta con convenio con el distrito. La poblacion estudiantil es de
109 nifios y nifias que en un 80% son subsidiados por el distrito. Sumado a esto, la

poblacion cuenta con una porcidn alta respecto a nifios con necesidades educativas.

La poblacién estudiantil y la comunidad en su mayoria viven en el barrio y tienen
una fuerte apropiacion frente a los procesos educativos del colegio. Las principales
problematicas que se evidencian son el maltrato por parte de las familias a los nifios, el

poco acompafiamiento de los padres y el seguimiento a los diagnésticos de los nifios.
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Figura 2. Foto mapa colegio Liceo Psicopedagdgico Engativa (2016)

Fuente: Google maps.
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Como se puede evidenciar en el mapa se ubica en el cuadro amarillo, por la
carrera 125y al lado derecho del cementerio de Engativa Pueblo.

El proyecto de investigacion se desarrollé en el tiempo de clase, en los espacios

institucionales del colegio con estudiantes de grado noveno del colegio liceo

psicopedagogico Engativa.
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Figura 3. Foto colegio Liceo Psicopedagdgico Engativa (2012)

Fuente: Google Maps.
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Figura 4. Foto colegio Liceo Psicopedagogico Engativa (2016)

Fuente: Archivo personal
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Figura 5. Foto colegio Liceo Psicopedagdgico Engativa (2014)

Fuente: Archivo personal.
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Como bien se ha mencionado anteriormente, la investigacion se realiz6 en el
Colegio Liceo Psicopedagogico Engativa con los estudiantes de grado noveno.
Teniendo como inicio la clase de ciencias sociales y el andlisis critico de los contenidos

de television en el pais.
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Figura 6. Foto colegio Liceo Psicopedagdgico Engativa (2016)

Fuente: Archivo personal

Figura 7. Foto colegio Liceo Psicopedagdgico Engativa (2016)
Fuente: Archivo personal
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Si bien, durante dos afios se ha trabajado en andlisis de medios de
comunicacion, la presente investigacion se desarrolla en el afio 2015 y su practica fue
en el primer periodo del afio 2016. Se plante6 con los estudiantes de grado noveno
porque ya tenian un trabajo previamente desarrollado en la clase de ciencias sociales y
lectura critica de noticias. Por otra parte, las tematicas que se estaban desarrollando
eran acordes a los propésitos de esta investigacion y por tanto el proyecto afianzaba su
premisa de ser una experiencia educativa en medios que se articulara con los

contenidos de ciencias sociales.

En el caso de los antecedentes desde el afio 2014 en clase de ciencias sociales
se haido trabajando en los andlisis de medios de comunicacion, de cine, de telenovelas,
contenidos audiovisuales en la red y videojuegos. Los proyectos trabajados han sido el
desarrollo geografico desde el videojuego Minecraft, el andlisis de la serie el patrén del
mal de Caracol Television para trabajar la problemética del narcotréfico y el desarrollo
de proyectos educativos desde el cine foro. Es asi que los antecedentes de trabajo en
clase de ciencias sociales con medios de comunicacion son abundantes y tienen un

trabajo de sistematizacion desde ponencias y articulos pedagdgicos.

Ahora bien, las limitaciones en el desarrollo de la investigacion parten de una
propuesta que solo se limita en la clase de ciencias sociales y no articulas las demas
asignaturas y por tanto el tiempo es muy limitado. Sumado a que en un principio la
propuesta buscaba englobar mas noticieros para analizar los contrastes. Se opté por
delimitar en los noticieros de RCN para generar un trabajo mas centrado lo cual género
un analisis del discurso fuerte respecto al noticiero RCN, pero impidié analizar los otros

noticieros.

Asimismo se pretendia generar un proceso de creacién de medios alternativos,
pero esto conllevaria a un trabajo que articulara mas procesos, especialidades y un
trabajo de acompafiamiento que requeriria una logistica y procesos de renderizacion y

posproduccion.
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1.4. Objetivos

Los objetivos planteados en la investigacion se confrontaran con los resultados y la

sistematizacion que el lector encontrard al finalizar este documento.

1.4.1. Objetivo general

o Generar en la clase de ciencias sociales procesos de andlisis critico de
los contenidos de las franjas de noticiosas (RCN television) para evidenciar con
los estudiantes del liceo Psicopedagdgico Engativa la manipulacion de la

memoria colectiva.

1.4.2. Objetivos especificos

o Desarrollar una practica pedagdgica en el aula que involucre a la
televisibn como medio para reflexionar sus contenidos.

o Contribuir a la formacion de una audiencia critica frente a los contenidos
de la television.

o Construir procesos de investigacion en ciencias sociales con los
estudiantes, generando la articulacién del andlisis critico de los medio de

comunicacion con los procesos educativos del area.
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1.5. Aspectos metodoldgicos

La investigacion parte de ser un analisis critico en clase de los contenidos de los
noticieros de RCN y generar un proceso curricular en memoria colectiva en el aula de
clase. Por este motivo, el desarrollo critico sera el eje trasversal, acompafado de un
proceso etnografico y la posterior sistematizacion en un proceso didactico y curricular.
Por consiguiente, en el siguiente grafico se presenta el orden investigativo que tendra

un desarrollo narrativo y profundo en el capitulo 4.

Figura 8. Proceso investigativo.
Fuente: Elaboracion propia.

Etnografia sitematizacion.

analisis critico.

la sistematizacion tiene como
resultado un trabajo curriculary
didactico en la cosntruccion de
memoria colectiva.

y resultados.

La investigacion reconoce en la teoria critica una fuente de desarrollo teérico y
practico fundamental para generar procesos significativos en educacién. Por este
motivo, la teoria critica en la investigacion tiene un espacio preponderante en la
narracion, el desarrollo y los resultados que se exponen.

Sumado a lo anterior, se acompafia de un proceso etnografico en la medida en
gue la voz de los estudiantes y sus argumentos son parte significativa. Por este motivo,
se plantean tres fases en el desarrollo etnogréafico; en un primer momento se prepar6
el disefio en el cual aparecen los objetivos, el planteamiento del problema, marco
tedrico, un disefio metodoldgico y desarrollo de instrumentos para la practica; en la
segunda fase se desarrollé el proceso investigativo mediante las clases; el tercero

finaliza con el tejido de los resultados y la elaboracién del documento final. Acorde con

31



los procesos etnogréaficos se partié de la descripcion, dialogo y elaboracion de andlisis

frente a los noticieros.

De acuerdo con el proceso investigativo se disefid como resultado de la
sistematizacion la elaboracion didactica y curricular desde las ciencias sociales de un

proceso educativo en memoria colectiva.
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CAPITULO 2

Aprendiendo con la television y sus

noticieros

-cuando digo una palabra-dijo Humpty Dumpty-,

Esta quiere decir lo que quiero que diga, ni mas ni menos.
-la pregunta es-insistié Alicia-si se puede hacer que

Las palabras puedan decir tantas cosas diferentes.

La pregunta es-dijo Humpty Dumpty-, es saber quien

Es el que manda...eso es todo-

Dialogo entre Alicia y Humpty Dumpty.

LEWIS CARROLL, Alicia en el pais de las maravillas, 1865.

El poder de los medios de comunicacién en el siglo XX es ineludible, en especial
con la irrupcién de la tecnologia audiovisual y su masificacion en el mundo. Asi, por
ejemplo, la televisién se convierte en la expresion del entretenimiento, la informacién, la

opinién y el espectaculo que congregan a la sociedad frente a la pantalla.

Definitivamente la televisién entra en la cotidianidad, en los hogares y en los
temas de conversacion de los ciudadanos. Pero méas alla de ser un simple medio de
entretenimiento, es el medio en el cual el poder econémico, politico y cultural se afianza
como mecanismo de legitimidad de la dominacién. En particular la television es el

engranaje de la visualizacién de la realidad, de la identidad, de la memoria colectiva.

Desde luego el poder de los medios de comunicacion ha sido analizado desde
lo tedrico, desde el cine y la propia television. El celuloide se ha preguntado como la
television puede llegar a controlar la mente de los telespectadores y un buen ejemplo
es la pelicula la Antena de 2007 del director Argentino Esteban Sapir quien narra como
el monopolio televisivo de una corporacion le roba la voz a los ciudadanos y su meta
final es arrebatar las palabras para poder ejercer una dominacién mas consolidada. En

la misma television existe una critica muy fuerte a su papel en la sociedad.

Por tanto, es necesario hacer un recuento histérico de la television y los
noticieros en Colombia, para posteriormente realizar la conceptualizaciéon de los medios

de comunicacion (television), el papel de la television, las noticias y como estos
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manipulan la informacién, la politica y la memoria colectiva de los televidentes y mas

exactamente en los nifnos.

2.1. Surcando nuestra historia a través de la television y

sSus noticieros

Por lo general, cuando se habla de medios de comunicacion, se hace mencion
a la prensa, la radio y la television. De estos tres, este ultimo la television es el que en
los ultimos 60 afios ha logrado un mayor éxito y consolidaciéon. La television posee una
gran cobertura en la mayoria de los hogares colombianos. Por otro lado, los avances
que ha alcanzado este medio en lo referente a lo técnico en la preproduccion, la

produccion y la posproduccion son muy significativos.

Si se revisa la historia de la television en Colombia, se puede encontrar tres
periodos o0 momentos claves en su desarrollo. En un primer momento cuando la
television se fundé en el pais, esta era una iniciativa estatal, la cual estaba ligada a las
necesidades e intereses del gobierno. Difusion, propaganda, educacion y cultura eran
los cuatro ejes bajo los cuales se pensoé y oriento la television en su etapa inicial. En
este primer momento el Unico actor era el gobierno. La television era un monopolio
estatal que reglamentaba los contenidos y difundia la propaganda de la dictadura. En
un segundo momento que inicia en 1963 se abre la puerta a la participacion de agentes
privados en la television nacional. Problemas econdmicos entre otras cosas llevaron a
una reorganizaron en la televisién colombiana. A partir de este momento se inicié un
sistema mixto de television. En el cual basicamente los privados se dedicaban a la
produccién de los contenidos televisivos (aunque de igual forma el estado sigui6
emitiendo contenidos propios), mientras que el estado ejercia un fuerte papel de control
y administracion. El tercer y ultimo momento de la televisién inicia en 1991, cuando en
busca de una mejor calidad y diversificaron de los contenidos se da una apertura total
al gran capital privado, pero sera puntualmente en 1997 y 1998 cuando entraran en firme
estos grandes capitales y sus empresas. En esta etapa se vive el desmantelamiento
progresivo de las funciones y participacion del Estado en la television (Se trata es de

reducirlo a su minima expresion) y los entes privados se aduefian de la parrilla televisiva.

En la etapa actual de la television colombiana la Unica divisa es la Ley de la oferta
y la demanda. La television se dej6é a merced de las leyes del mercado. Dentro de los
grandes problemas e inconvenientes que ha traido esa forma de administrar y hacer

television ha sido el de impedir el pleno desarrollo de una opinion publica democratica,
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es decir, se ha limitado el correcto desarrollo de la informacién critica, el debate y la

pluralidad periodistica.

A continuacion, se haréd un breve recuento historico sobre los Medios masivos
de comunicacién en Colombia. Para este propésito, el documento se apoyara en los
trabajos de Laura Moreno Segura “Medios de comunicacion y cultura politica” (2009) y

Omar Rincdn “La televisacion de la politica” (2002)

Para abordar a los Medios de Comunicacién en Colombia y su desarrollo
historico, Laura Moreno hace mencién a la siguiente afirmacion de Jesus Martin Barbero

y German Rey Beltran:

La identidad de la Prensa esté unida al hecho de haber sido, desde su aparicion
en febrero de 1791, el “papel periédico” de la ciudad de Santa Fe de Bogot4, un medio
de naturaleza privada y en muchos casos, nacionales y regionales de caracter familiar.
La homogeneidad de la propiedad estaba acompafiada de algin modo de una intensa
unidad en la orientacién editorial, en su perspectiva partidista, en la cohesion de sus
comprensiones sociales y politicas y también, obviamente, en el sentido de sus

afiliaciones y exclusiones.

La Radio, un medio mucho mas reciente fue también originariamente
privada... La propiedad de la radio mostré otras manifestaciones del poder en los
medios: por una parte el ingreso de los grupos econémicos que fueron obteniendo el
dominio de una gran cantidad de emisoras de radio, que con los afios han dado lugar a
una concentracion de su propiedad en grandes cadenas como Caracol y RCN, y por
otra, el interés de politicos locales y regionales ante el potencial de divulgacién del nuevo

medio.

La Television aparecié en los afios cincuenta asignada a la Oficina de
Informacion y Propaganda del Estado “ODIPE”, es decir, al organismo de informacion
oficial de la dictadura del General Rojas pinilla, obedecié a un enfoque estatal que
permiti6 en el tiempo una interesante participacién privada bastante pluralista. El
sistema mixto apoyo6 el ingreso a la television de empresarios medianos e incluso
pequefios que en un sistema privado originario probablemente hubieran sucumbido
rapidamente ante el empuje de los grandes grupos econdmicos (Barbero y Rey,
1997:14-16).

Lo anterior sigue siendo cierto, los periddicos siguen controlados y orientados

por una suerte de linaje familiar, que a su vez esta orientado por intereses personales y
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politicos los cuales se encuentran alineados con determinados proyectos partidarios. El
caso mas puntual y diciente, se encuentra en el Tiempo, el diario de mayor circulacion
nacional en Colombia, ligado a la familia Santos. Con respecto al Tiempo, el profesor
César Augusto Ayala (2011) realiza un andlisis frente al papel del diario el Tiempo en el
periodo del Frente Nacional, su funcién era de ser un diario que difundia pautas
ideolégicas entorno al poder institucionalizado. Asi las noticias eran ubicadas
estratégicamente utilizando noticias, editoriales y caricaturas de una forma consecutiva

para dictar un mensaje ideol6gico en favor del Frente Nacional.

Asimismo, la radio sigue en manos de privados que se orientan netamente por
criterios econémicos y de mercado. Y se encuentran en manos de unos pocos grupos
econdmicos y empresariales, esta realidad es manifiesta sobre todo en las frecuencias
de FM, donde Caracol y RCN son amos y sefiores. También cabe resaltar que en algin
momento la radio fue el espacio para la imaginacién como el proceso guiado por la
ACPO (accion cultural popular) con su emisora radio Sutatenza en el cual llegé de una

forma educativa a generar proceso de aprendizaje en las comunidades campesinas.

A partir del anterior recuento histérico sobre los medios masivos de
comunicacion, se puede sugerir que: primero, la prensa al provenir de casas familiares
de poder, fue histéricamente mas excluyente. Segundo, siempre ha existido en la Radio
una tendencia histérica al monopolio, que lo encabezan Caracol y RCN. Tercero, que la
Television al tener originalmente un mayor control y presencia del Estado, fue el medio
de comunicacién que permiti6 mayor espacio a la pluralidad (Moreno, 2009:130). Lo
cual fue verdad hasta cierto punto, y ese punto fue la “Apertura democratica” a finales
de la década de los noventa, cuando se dio via libre a la creacién de los canales privados
(Caracol y RCN), con la llegada de estos canales a la televisién colombiana, la calidad

de los programas decayo, y la variedad de estos disminuya.

Dicho lo anterior, se profundizara en la historia de la television, en su nacimiento

y continuo desarrollo.
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Figura 9. Instituto Nacional de Radio y Television (2016)
Fuente: Historia de una travesia: cuarenta afos de la television en Colombia.
Bogotéa 1994 p 26.

Presentacion de planta utilizada durantc los primeros mes
I actividad de la televisidn nacional.

La television en Colombia nace como un proyecto estatal, en cabeza del General
Gustavo Rojas Pinilla, que goberno entre 1953y 1957. Rojas se interesa por la television
en un viaje que hizo en la década de los treinta a Alemania. Alli descubrio el potencial y

las oportunidades que ofrecia esta tecnologia.

Ya una vez en el poder Gustavo Rojas Pinilla, hace lo necesario para traer la
televisién a Colombia, y se encargd de hacerla realidad. Para este proposito encarga
personalmente al antioquefio Jorge Luis Arango director de la ODIPE. Los precursores
de la televisién en Colombia tuvieron que enfrentar muchas dificultades, la primera de
estas fue enfrentar los desafios que presentaban las caracteristicas que tiene la
accidentada geografia colombiana, y que dificultan la radiodifusion de la television.
Superar los obstaculos y limitantes asociados a la topografia, requirié de una importante
inversion econdémica de capital de la nacion. Con la ayuda de la empresa alemana
Siemens, se instalaron estratégicamente unas antenas de repeticion en determinados
sitios del pais. En Bogota se instal6 una antena en el techo del Hospital Militar, el cual
gueda en los cerros de la ciudad; otra antena, para irradiar a los departamentos de
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Antioquia, Caldas y Valle del cauca se ubicé en el cerro del Guali en el nevado del Ruiz;

y una tercera, para la cobertura de Boyaca se instalé en el paramo de la Rusia.

Solucionado el problema de la instalacion de las antenas repetidoras, los
encargados de la tarea de la televisién en Colombia se enfrentaron a otras dificultades:
una vez solucionado lo referente a los mecanismos de transmision de la sefal televisiva,
los gestores de la television en Colombia continuaron con el siguiente paso, como en
Colombia nunca habia existido algo parecido a la televisién, ni se tenia ningun
antecedente de esto, no habian en el pais personas capacitadas para producirla y
dirigirla. En esta importante empresa, el General Gustavo Rojas Pinilla acudié a Cuba,
en busca de personas que capacitaran a los colombianos en estos asuntos técnicos y
logisticos. Otra circunstancia a la que se enfrentaron los gestores de la televisién en
Colombia, era la de la ausencia de televisores en los hogares colombianos. Para facilitar
la adquisicion de los televisores, se importaron al pais televisores de bajo costo, y se
disefiaron planes de financiamiento con el Banco Popular, para que las personas

pudieran adquirir los aparatos.

Figura 10. Instituto Nacional de Radio y Television (2016)
Fuente: Historia de una travesia: cuarenta afios de la television en Colombia.
Bogota 1994 pp.22.

Jorge Luss Arango, director de Is ODIPE y principal respansable de la pussta en marcha de I felevision en el pafs, prueha Jos audifonos
de un camangrafo durante lov preparativos de una trasmision desde el palacio presidencial
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Con el &nimo de asegurar la difusion de la television en Colombia el General
Rojas Pinilla expidi6 el decreto 3329 del 17 de noviembre de 1954, en el cual se autoriza
la compra de 15 mil televisores. Este decreto reflejaba la voluntad politica del gobierno
nacional, de que el mayor nimero posible de hogares colombianos tuviera un televisor.
Las familias adineradas no tenian ninguna dificultad en adquirir televisores, por esto
compraban ostentosos y exclusivos televisores. Pero no todos los hogares colombianos
tenian esa facilidad econémica, en su mayoria las familias colombianas vivian al dia a
dia, su poder adquisitivo era muy reducido, para ese entonces el salario minimo se
encontraba en los 120 pesos aproximadamente y comprar un televisor era una decision
gue requeria de grandes sacrificios. Consciente de esto, el general Gustavo Rojas Pinilla
disefio toda una serie de estrategias que facilitaba la adquisicién del aparato, su plan se
compuso basicamente de dos componentes, el primero, fue el de importar masivamente
televisores de procedencia norte americana de bajo costo, y el segundo, la obtencién
de créditos con el Banco Popular, destinados a la compra del televisor. Los primeros
televisores que llegaron al pais eran de marca Philips, Emerson, Copehart y RCA Victor,

el precio de estos oscilaba entre los 385 pesos a 1.190 pesos.

Figura 11. Publicidad televisores Philips (1954)
Fuente: El Tiempo del 12 de junio de 1954.
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Algo méas se sumo a la gran lista de tropiezos e imprevistos que tuvieron que
afrontar los gestores de la television en Colombia. Los tragicos y lamentables
acontecimientos en Bogota del ocho y nueve de junio de 1954 pusieron a tambalear la

agenda de la “Fiesta civica nacional” del 13 de junio.

El gobierno de Rojas Pinilla organiz6 el 13 de junio de 1954 un evento nacional
denominado “la gran fiesta civica nacional’, este tenia entre otros intereses,
conmemorar el primer afio del régimen militar en Colombia. Para este dia se tenian
pensados conciertos, desfiles, y espectaculo central era la inauguracién de la television.
Tras los terribles sucesos del ocho y nueve de junio, en que murieron varios estudiantes
universitarios, el gobierno declar6 el luto nacional, la bandera de Colombia se iz6 a
media asta y se cancelaron muchos de los espectaculos del dia 13 de junio, sin

embargo, se dejo en firme la inauguracion de la television.

Figura 12. Primera emisién de la televisién en Colombia (1954)
Fuente:http://timerime.com/es/evento/1384384/Inauguracin+de+la+televisin+en

+Colombia

El ocho de junio de 1953, al cumplirse veinticinco afios del asesinato del

estudiante de la Universidad Nacional Gonzalo Bravo Pérez, los estudiantes deciden
salir en una suerte de marcha-carnaval para conmemorar la muerte de su compariero.
Ya después de que se habia finalizado la jornada la policia fue a desalojar los terrenos

de la Universidad para el libre trnsito, (en esa época ya existia el actual campus) en
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una confusa situacion un miembro de la policia abre fuego contra el estudiante de
medicina Uriel Gutiérrez. Este muere instantaneamente. Al dia siguiente, muy afectados
por los sucesos, el estudiantado de la Universidad Nacional decide darle el dltimo adios
a su amigo. Sale de la universidad por la calle 26 una movilizacion para el centro de la
ciudad, esta movilizacién es interceptada a la altura del edificio Murillo Toro por el
Batallon América que acababa de regresar de la Guerra de Corea, este abre fuego
contra la multitud, dejando el tragico y triste resultado de 10 estudiantes asesinados:
Hernando Ospina Lépez, Hernando Morales Sanchez, Rafael Sanchez Mata Llana,
Elmo Goémez Lucich, Alvaro Gutiérrez Géngora, Juan Pacheco Grijales, Hugo Leén

Velasquez y Jaime Moore Ramirez. (Medina, C.)

Figura 13. Incidentes de marcha de conmemoracion (1953)

Fuente: revista memoria y palabra http://memoriaypalabra.blogspot.com

Con todos los anteriores obstaculos y problemas solucionados, se emitié la
primera transmision de television en el pais el dia en que se cumplia el primer
aniversario del gobierno de Rojas Pinilla en el poder el 13 de junio de 1954 con una
Intervencién del General Gustavo Rojas Pinilla antecedida por el himno nacional, se da
inicio el 13 de junio de 1954 a las 7:00 p.m. a la era de la television en Colombia. La
primera emision de la television en Colombia se trasmitié durante tres horas y cuarenta
y cinco minutos, y fue vista en los hogares de aproximadamente 400 familias en las
ciudades de Bogota, Manizales y Antioquia. La programacion de la primera emision de
la television en Colombia fue la siguiente: Primero, Himno nacional; segundo, alocucion

del general Gustavo Rojas Pinilla; tercero, Noticiero internacional Tele News; cuarto,
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recital musical de violin y piano; quinto, film documental; noveno, adaptaciéon para
television del cuento “El nifio del pantano”; séptimo, pelicula; octavo, “Estampas
Nacionales” con la interpretacion musical de Los Tolimense; noveno, , una pelicula
enviada por la ONU; décimo, recital de danzas folcloricas; once Tele-final; doce, Himno
nacional. Inicialmente y durante un tiempo, los estudios de la Televisora Nacional
estaban ubicados en el s6tano de la Biblioteca Nacional) en Bogota, en la Carrera quinta

con calle veintiséis.

Figura 14. Intervencién de Rojas Pinilla (1954)

Fuente: revista memoria y palabra http://memoriaypalabra.blogspot.com
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Figura 15. Intervencién de rojas Pinilla (1954)
Fuente: http://www.dipity.com/edwin_rojas_123/Historia-de-la-Television-en-

Colomb

A comienzos de la década de 1960, producto de la crisis econémica en la

televisién colombiana, que era de manejo exclusivo del gobierno, se decide hacer un
revolcon para reorganizar la forma en que se venia manejando la television hasta ese
entonces. Es asi como se decide crear el Instituto Nacional de Radio y Television
INRAVISION. A partir de ese momento este establecimiento publico asume el manejo
de la radio y la televisién que antes estaba a cargo del Ministerio de Comunicaciones.

Finalmente seria liquidada por el gobierno de Alvaro Uribe en el 2004.
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Figura 16. Logo Inravision (1960)
Fuente: http://il.ytimg.com/viiTgR4rBX80B0/maxresdefault.jpg

Luego de una dificil situacion econémica de la television nacional, se dio por
unos dias el cierre temporal de la Televisora Nacional y la suspension de los programas
de “planta” (programas financiados en su totalidad por el Estado) en enero de 1963, se
vio la necesidad de implementar el sistema mixto de televisién, en el cual se le
arrendaban los espacios televisivos a programadoras particulares, sin embargo el

Estado seguia siendo el Unico propietario de este medio masivo de comunicacion.

El 20 de diciembre de 1963 el gobierno nacional expide el decreto 3267 mediante
el cual se crea el Instituto Nacional de Radio y Television (INRAVISION). Este decreto

en su articulo 32 sefiala como funciones de INRAVISION las siguientes:

a. Prestar el servicio publico de radiodifusién destinado a programas culturales

e informativos;

b. Prestar el servicio publico de television educativa o docente, conforme a los
programas que adopte el Ministerio de Educacion Nacional y bajo la inspeccion y

vigilancia del ministerio;

c. Prestar el servicio publico de televisién destinado a programas culturales e

informativos;

d. Prestar el servicio de transmisién de sefiales de televisidon destinadas a ser

recibidas por el publico, mientras este servicio este a cargo del gobierno;

e. Conceder en arrendamiento a personas naturales o juridicas, espacios en los

canales de television, mediante contrato, y conforme a la reglamentacion que al efecto
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expida el Ministerio de Comunicaciones para que los concesionarios originen programas

gue puedan tener caracter comercial.” (Instituto nacional de radio y television.1994: 111)

El 1 de abril de 1964 nace oficialmente INRAVISION y se delega como su director
a César Simonds Pardo. Y tres meses mas tarde se crea el Consejo de Programacion
mediante el decreto 1738 del gobierno nacional, unas de las funciones mas significativas
de este consejo eran” a. Elaborar recomendaciones generales sobre orientaciéon de la
politica de programacioén comercial en los servicios de television; b. En guarda de la
cultura, proponer normas, con la finalidad de que en los programas comerciales que se
transmiten se preserve la moral, los dictados universales del decoro y el buen gusto y la

pureza del idioma castellano” (Instituto nacional de radio y televisién.1994: 117)

Al comienzo y durante un buen periodo de tiempo, solo existia un canal de
television en Colombia denominado “Canal Nacional”. Serd hasta 1966 cuando
aparezca un segundo canal, de alcance regional para Bogotd, sus alrededores, Tolima
y una parte del Huila. Este canal se llamé TV-9 Tele-Bogota o “Teletigre”, luego llamado
“Tele 9 Corazon” y finalmente conocido como “Canal A”’, actualmente Canal

Institucional.

En 1973 se emite la primera transmision de televisién a color en Colombia, con
ayuda de tecnologia japonesa. Pero sera hasta finales de la década de los setenta
cuando llega en su totalidad la televisién a color en Colombia. En la segunda mitad de
la década de los ochenta se crean los canales regionales. El primero sera Tele Antioquia
en el aflo 1984, le seguira Tele Caribe en 1985, luego estara Tele Valle (hoy Tele
pacifico) en 1888 y Tele Café en 1992.

Ya consolidada la television en Colombia, se desarroll6 un modelo mixto de
television. Aqui, los programas en las franjas o parrillas de programacion, eran
realizados por las empresas privadas productoras de televisién. Dentro de estas, cabe
recordar a Colombiana de Television, RTI, Coestrellas, NTC, PUNCH, JES, TeVecine,
DFL Television; Jorge Baron Television, entre muchas otras mas. A continuacion se

hara una breve mencion de ellas:

Colombiana de televisién: Productora y programadora de television, fundada en
1972 por Francisco de Zubiria. Enfrent6 muchos problemas tras la gran crisis de la
televisiéon publica en el 2000, pero esta logré salir adelante, y hoy es una de las pocas
programadoras que continua en el Canal Uno, actualmente también es una empresa

productora de television para el Canal Caracol.
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Figura 17. Logo colombiana de television (1972)

Fuente: https://www.rtitv.com/timeline.php

teicuizion

RTI Television (Radio Televisién Interamericana): programadora y productora de
television fundada por Fernando Restrepo Suarez y Fernando Gémez Agudelo en el afio
de 1963. Fue en su tiempo tal vez la empresa mas grande e importante de la television
colombiana, desde el inicio RTI empezé por un buen y firme camino, esto, al ser creada
por algunos pioneros de la television en Colombia. RTI fue la empresa que emitio la
transmision de la llegada del hombre a La Luna. RTI fue una de las pocas
programadoras que sobrevivié a la crisis de la television del 2000. RTI tuvo un respiro
econdmico, al tiempo que fue catapultada a la audiencia hispanoamericana en Miami en
el aflo 2009 cuando la empresa NBC Universal compré casi la mitad de la empresa.
Actualmente RTI hace presencia en los canales privados Caracol y RCN como
productora de television y en el Canal Uno como programadora.

Figura 18. RTI Television (Radio Television Interamericana) (1963)
Fuente: http://www.rtitv.com/timeline.php
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Coestrellas: Programadora de television creada en 1981 por actores, directores
y guionistas que querian independizarse de otras productoras, y decidieron crear su
propia empresa. Esta programadora reunié a muchas de las figuras mas prestigiosas
de la television colombiana, las cabezas de esta programadora eran Fernando Gonzéales
Pacheco, Carlos Benjumea (el Gordo Benjumea) y Bernardo Romero Pereiro. La
programadora sale de la televisién en el 2003.

Figura 19. Coestrellas (1981)

Fuente: http://telecanalesprogramadoras.blogspot.com/2011/01/coestrellas-
1984.html

y
COESTRELLAS

NTC Television (Nacional de Televisiébn y Comunicaciones): Programadora y
productora de television fundada en el afio 1977 por Guillermo Cortés (La chiva Cortés).
A comienzos de la década de 1990 Daniel Coronell se vincula como socio. Por esa

misma época se vincula Félix de Bedout como director de NTC Noticias.
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Figura 20. NTC Television (Nacional de Television y Comunicaciones) (1990)
Fuente: http://noticiasunolaredindependiente.com/ntc

IIEIEIEIVI LIS TIONN

Producciones PUNCH: Fue una de las empresas privadas pioneras del sistema
mixto de televisién en Colombia. Fundada por Alberto Pefiaranda en 1956. En su época,
PUNCH tenia permiso para emitir programas internacionales. Debido a la gran crisis de
la television de finales de la década de 1990, PUNCH como programadora sale del aire

en el afio 2000.

Figura 21. Producciones PUNCH (1990)
Fuente:http://telecanalesprogramadoras.blogspot.com/2011/01/producciones-
punch-1956.html

Producciones JES: Nace en 1964 en cabeza de Julio Enrique Sanchez. Emitia
su programacion en los dos canales publicos de difusién nacional. Se especializé en
transmitir eventos y ceremonias internacionales. Producciones JES como programadora

se apago de los televisores de los colombianos en el 2000.
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Figura 22. Producciones JES (1964)
Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=LsXTg5YMvWQ

PRODUCCIONES

JES

TeVecine: Fundada por Jorge Ospina Cantor en 1985. Su programa de television
mas destacado fue el Show de Jimmy. Al igual que otras programadoras desaparece
por bancarrota en el afio 2000.

Figura 23. TeVecine (1985)
Fuente: http://telecanalesprogramadoras.blogspot.com/2011/01/tevecine-
1982.html

TEWECINE

Jorge Baron Television: La cara mas visible de esta compafiia es la de su duefio
y fundador Jorge Bar6n Ortiz. En mayo de 1969 inicia la historia de esta empresa.
Después de mas de cuatro décadas Jorge Bardn Television es de las pocas empresas
de la televisién que pudieron sobrevivir a la crisis de la television del 2000 y sigue al aire
en el Canal Uno.
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Figura 24. Jorge Barén Television (1969)

Fuente: http://www.jorgebarontelevision.com.co/sitio/jorgebaron-tv.php

Audiovisuales: Era la programadora del Estado. Fue fundada en 1976, y desde
sus inicios se centr6 en hacer television de caracter educativo y cultural, emitia sus
programas en los tres canales publicos de INRAVISION: Canal Uno, Canal A y Sefial
Colombia. Esta programadora realiz6 y produjo programas de television que abordaban
temas de la historia y la memoria del pais, en su programacion también habia
programas sobre las comunidades indigenas de Colombia. Por problemas econdmicos
AUDIOVISUALES desaparece en el afio 2005, y con esto, se reduce a cero la
participacion del Estado en la produccién y programacion de la television comercial del
pais.

Figura 25. Audiovisuales (1976)

Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=sc2LfmeVqVg
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Corporacion para las Comunicaciones CENPRO Television: Esta programadora
nace en 1969, en manos de su fundador, el padre jesuita Rafael Balcera. Fue creada
por jesuitas, con el objetivo de hacer una television religiosa y educativa. Luego de unos
afos, pas6 a manos de la Fundacion Social, Uno de los mas, sino el mas grande
conglomerado de empresas en manos de los jesuitas en Colombia, el propdsito de esta
empresa es “Trabajar para superar las causas estructurales de la pobreza en Colombia,
para promover la construccion de una sociedad mas justa, mas humana y mas
prospera”. Si bien los objetivos de la Fundacién social (arriba plateados) no se
desarrollaron en CENPRO, lo cierto, es que lo que si se hizo, fue elevar a esta
programadora a niveles nunca pensados. CENPRO lleg6 a ser quizas la mas importante
programadora de la televisidn publica en su momento. Sus producciones fueron las mas
exitosas y recordadas en las décadas de los Ochenta, los Noventa y comienzos de los
Dos mil. Dentro de sus producciones cabe mencionar a De pies a cabeza, La otra mitad
del Sol, Tiempos dificiles, y, El siguiente programa (programa sui generéis en su
momento). Por problemas econdmicos CENPRO se declara en bancarrota y el 28 de
septiembre de 2000 entrega sus espacios televisivos a la Comision nacional de

television.

Figura 26. Corporacion para las Comunicaciones CENPRO Television (1969)
Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=315-2eGeoN8
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Los horarios y franjas televisivas eran adjudicados por licitaciones publicas,
éstas se hacian aproximadamente cada 4 afios. La composicion de la television
colombiana y sus alcances, objetivos y filosofia respondian a las dinamicas de las
licitaciones, de los ganadores y los perdedores. Las Licitaciones de television en
Colombia se realizaron en los afios 1983,1987, 1991, y 1997 (Ver cuadro No. 1). Los
resultados finales de las licitaciones no respondieron Unicamente a los criterios de una

mejor propuesta, sino que muchas veces se veian reflejados favores politicos y en
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general clientelismo, el premio o el castigo segun la cercania o lejania a las casas de
poder dentro de los partidos politicos tradicionales Liberal y Conservador, y su ideologia

o afinidad politica.

Pero el panorama de la television en Colombia cambié radical y definitivamente
en la década de los noventa. La Constitucién de 1991 permitid la creacion de nuevos
medios de comunicacion. Y seria en la licitacion de television de 1997, en donde se
aprobd la creacion de los canales privados RCN y Caracol, cuando cambiaria
drasticamente el panorama de la televisién en Colombia, sepultando para siempre a la
television publica, y erradicando la opinion democrética y divergente en este medio de
comunicacion, dando paso al imperio del mercado y del laissez faire? Luego de la
Licitacion de la television de 1997, y tras la entrada en operacion de los canales privados

Caracol y RCN mas de 17 programadoras de television desaparecieron.

Los acontecimientos antes nombrados; el fin del régimen mixto, con el maximo
auge de los Canales RCN y Caracol, y los demas caminos transitados por la Television
en Colombia han desencadenado una “mercantilizacién” del periodismo” (Barbero y
Rey, 1997:14-16), la cual hace, que los Medios masivos de comunicacion actien en la
I6gica y bajo las 6rdenes del mercado. Regirse Unicamente bajo los patrones del
mercado, produce que los Medios se alejen de los patrones éticos tradicionales de la
profesion del periodismo, y que simultAineamente, sus contenidos y sus desarrollos
respondan simplemente a lo que demanda el consumo. Prefabrican, manufacturan y
homogenizan los contenidos que se presentan en la Television. Es decir, los envuelven
en empaqgues iguales, para sacarlos al mercado del consumo. En su mayoria, los
contenidos de la Television se vuelven una mercancia que se produce, se vende y se
compra, se elimina toda pretensién de comunicar una idea, o de realizar un ejercicio de

investigacion o denuncia.

Teniendo en cuenta las anteriores observaciones, Laura Moreno Segura hace la
siguiente acotacion para referirse a los Noticieros en Colombia. “Estas caracteristicas
gue describen los rasgos y las dinamicas con las que operan los medios en Colombia
no son ajenas a los noticieros como espacios informativos que ponen en consideracion

del publico determinados asuntos y desde perspectivas muy especificas, y por ello debe

2 «Dejad hacer, dejad pasar». Expresion que significa libertad del mercado con la menor
intervencion y regulacién del Estado.
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estudiarse su incidencia en la formacién de una cultura politica democratica” (Moreno,
2009: 133)

Fabio Lépez de la Roche presenta cuatro periodos significativos en la historia de
los noticieros en Colombia. En un primer momento, en el periodo de 1956 a 1976, seria
un periodo en el cual los noticieros se encuentran en un nivel primario o basico, para
ese periodo los noticieros de television aun se parecian en muchos aspectos a los
informativos radiales y a los noticieros cinematogréaficos de las décadas de 1930 y 1940.
La forma de narrar los contenidos y la utilizacién de la imagen estaban muy rezagadas

respeto a lo que se demandaba en ese momento.

En este primer periodo de tiempo, en Colombia se desarroll6 el Frente Nacional,
que no era mas que el bipartidismo a ultranza. Alternancia programada del poder y
distribucion equitativa del Legislativo y de los cargos burocraticos y entre Liberales y
Conservadores, fueron las caracteristicas mas importantes de este periodo de tiempo
de la historia nacional. Las repercusiones de lo que significo para el pais el Frente
Nacional llegaron a la televisién y en especial a los noticieros, los cuales estaban en
manos de las grandes casas politicas: los Gomez, los Lopez, los Santos, etc. Los
noticieros al estar en manos de las grandes familias oligarquicas del pais, le cerraron la
participacién a posturas de izquierda o criticas en general, lo cual sigue sucediendo hoy

en dia.

Las revistas actualidad panamericana y la nueva frontera, eran los Unicos medios
criticos en Colombia. Estas revistas denunciaban, entre otros temas, que los contenidos
de la televisiéon colombiana eran excluyentes al responder a una légica macrocefalica,
es decir centrarse especialmente en Bogota, al tiempo que se notaba la influencia de la
Doctrina de la Estrella Polar®. Esta doctrina inicié en el gobierno de Marco Fidel Suarez
(1918-1921), aqui se sefalaba que siempre se debia mirar hacia el norte —Estados
Unidos- , en el norte estaban el camino a seguir y los aliados para alcanzar un mayor
progreso y avance en materia politica y econémica. Este pensamiento lo que realmente
ha traido para el pais, es la intromision norteamericana en las diferentes capas y esferas

de la vida colombiana.

Fabio Lopez de la Roche sefiala que desde su inicio la televisidn colombiana

tuvo una fuerte influencia de un proceso de “norteamericanizacion cultural”, esto de la

3Cuando se habla de la Doctrina de la Estrella Polar, se trata del pensamiento de que Estados Unidos era
y es el modelo a seguir, y por lo cual ese cree, que es el natural colaborador politico y econémico de
Colombia.
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mano de los contenidos que se presentaban en los denominados “enlatados?’. La
intencidn de estos seriados era vender el modo de vida Norteamericano o0 american way
of life. El target® al que le apuntaban estos programas era a la clase media colombiana.
Un ejemplo de esto, en el caso puntual de los noticieros se encuentra en el noticiero El
Reporter Esso. Este programa que empez06 a emitirse en los televisores colombianos
en el afio de 1957, contaba con el apoyo de la United Press Internacional ¢ y era
producido por PUNCH. El Reporter Esso sirvi6 como mecanismo de publicidad de la
compafiia ExxonMobil’, al tiempo que ayudo a aumentar su influencia en Colombia y de
paso en otros paises de Latinoamérica, ya que el programa se emitia en las radios y los

televisores de otros paises de la region.

Fue en la revista nueva frontera, donde Luis Carlos Galan Sarmiento
manifestaba en sus publicaciones que la democratizacion en la television, favoreceria o
permitiria que sectores y organizaciones sociales acalladas o al menos no tan
visibilizadas por los medios, presentaran sus posturas y puntos de vista, y que de esta
forma se confrontaran o debatieran con los sectores y organizaciones hegemonicas.

Galan veia positiva la relacion entre la television y la expansiéon de la democracia.

En la segunda mitad de década de los setenta, se dio un viraje a la mirada y
tendencia centralista de la capital del pais, en esta década se mostraron y se hicieron
mas presentes en la television, los acontecimientos de las otras regiones de Colombia.
Dos casos puntuales de esto, los encontramos en el noticiero Nacional y en el programa

Contrapunto.

En la década de los Ochenta, se vivid una verdadera democratizacién y una
apertura politica e ideolégica en la television colombiana, que rompio
considerablemente con su historia macrocefalica, hegemaonica y pro status quo. En esta
década en cierta manera se logré romper con el cerco medidtico que no permitia
comunicar determinadas noticias o difundir ciertas voces, que se pretendian silenciar.
En este importante logro tuvo un papel clave el periodista Juan Guillermo Rios, quien
entre otras cosas toco el problema del conflicto armado en Colombia, desde una éptica
diferente a la que hasta ese momento se habia abordado ese tema. Este periodista tomo

distancia del manejo amafiado que se hacia desde los noticieros ligados a los partidos

4 Enlatados fue el nombre con el cual se agrupo los seriados norteamericanos como las aventuras de Rin
tin tin, Bonanza Los Adams, y Los Beverly Ricos entre muchos otros. Este nombre se asigné porque las
cintas de estas series venian empacadas en latas.

> Mercado objetivo.

6 Agencia internacional de noticias cuya sede queda en Estados Unidos.

7 Compafifa petrolera estadounidense. Esta empresa es una de las petroleras méas grandes del mundo.
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politicos tradicionales. En los Ochenta (1980-1989), hacen una aparicion significativa
en la television las fuerzas beligerantes e insurgentes del pais, esto a propésito del
proceso de didlogo con el gobierno del presidente Belisario Betancur. En 1982 , el
presidente de la Republica Belisario Betancur, para iniciar un proceso de paz con los
movimientos guerrilleros, generé un proyecto de amnistia, en este participaron El
Movimiento 19 de abril M-19, el Ejército de Liberacién Nacional (ELN), las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-EP), el Ejército Popular de Liberaciéon
(EPL), y la Autodefensa Obrera (ADO).

En esta época se visibilizaron notoriamente en los medios masivos de
comunicacion los grupos guerrilleros del pais. En este proceso jugd un papel muy
importante el periodista Juan Guillermo Rios y su noticiero el Noticiero de las 7, Juan
Guillermo Rios, tuvo una gran cercania al Movimiento 19 de abril y sus comandantes
Jaime Bateman y Alvaro Fayad. La guerrilla del M-19, quien se caracterizaba por sus
acciones de propaganda armada, desarrollo un papel muy significativo en esta época,
en la tarea de la visibilizacion en la television de las fuerzas guerrilleras. El mejor ejemplo
de esto, se encuentra en la toma a la embajada de la Republica Dominicana por esta
organizacion el 27 de febrero de 1980. EI M-19 retuvo a 16 diplomaticos, entre los cuales
estaban los embajadores de Estados Unidos, México, el embajador de Israel y el huncio
apostolico. Durante dos meses la atencion de los medios del pais y de muchos medios
extranjeros estuvo puesta en la embajada de Republica Dominicana, era asi, que
durante el tiempo que duré la toma, los periodistas nacionales y extranjeros montaron

un campamento permanente frente a esta casa.

Figura 27. Noticiero de las 7 (1980)
Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=xAaubJqK_gg
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Figura 28. Television Globo (1980)

Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=xAaubJgK_gg

Otro hecho muy importante que sucedié en los noticieros de television en la
década de los ochenta, fue la apertura, o el interés hacia lo regional. Cabe mencionar
gue hasta la década de los setenta los noticieros respondian a una légica macrocefalica,
en la cual todo era centralista y capitalino. En esta época en que se despert6 el interés
por lo regional, se realizaron informes, notas y cronicas sobre las regiones, al igual, que
se envid un namero importante de corresponsales a las principales ciudades de los

departamentos del pais.

Un punto de inflexion en los noticieros y en general de la television en Colombia
fue la década de los Noventa. La nueva Carta Politica, que se produjo entre otras
situaciones y elementos, gracias al proceso de paz del Movimiento 19 de abril M-19 con
el gobierno. La nueva Constitucién, de corte progresista, liberal y democrética, a
diferencia de la Constitucion de 1886 que era conservadora, excluyente, represiva y
confesional. La Constitucién Politica de 1991 pretendié una mayor libertad, pluralidad
y diversidad en la television, esto se evidencia en los articulos 20 y 75 de la Constitucion
Nacional. Es justo por esto, que se permite la aparicion en television de miradas mas

criticas, e inclusive de izquierda. En este periodo aparecen noticieros como QAP y
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AM/PM, el Noticiero AM/PM era el noticiero realizado por la Alianza Democratica
M-19 (AD M-19)8

Figura 29. Noticiero AM/PM (1991)
Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=gJ7izfTUKgQ

Este noticiero desapareceria mas tarde en el gobierno del presidente Ernesto
Samper, por ingreso de los grandes capitales monopolisticos y la privatizacion, pero en
especial, a modo de censura, por las denuncias que emitié este noticiero relacionadas
con el denominado proceso ocho mil y en castigo por su tono critico (Rincon,
0.2002:44). Pero por otro lado, justamente en ese periodo se abri6 la Caja de Pandora.
La privatizacion y la l6gica del mercado entraron de lleno en la television nacional, tras
la Licitacion de Television de 1997. Al permitirse la creacion de nuevos Medios de
comunicacion entran en escena el Canal RCN y el Canal Caracol. Muchos factores entre
otros la competencia desleal y desigual hicieron que en un corto periodo de tiempo
desaparecieran por bancarrota, compra o fusibn la enorme mayoria de las
programadoras y productoras de television (ver grafico No.). El oligopolio, los grandes
conglomerados econdmicos, la privatizacion, es decir los criterios empresariales en la
Television fueron los grandes beneficiados tras la Licitacion de 1997, y aun hoy en dia

lo son.

8 Alianza Democratica M-19 (ADM-19), fue el movimiento politico que crearon los miembros
del M-19 al incorporarse a la vida politica electoral del pais.
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La “pluralidad informativa” (Rincon, 2002:43) siempre se ha considerado como
un elemento de gran importancia para la democracia y la television colombiana.
Inicialmente, y hasta antes de la existencia de Caracol y RCN como canales de
television, la pluralidad informativa era entendida como el equilibrio, o mejor, la
coexistencia de los intereses partidarios y sus diferentes casas familiares de poder en
los noticieros. Por ejemplo, los Turbay tenian el Noticiero Criptdn, los Pastrana el
Noticiero TV Hoy, Los Galan tenian el Tele noticiero del Mediodia. Esta pluralidad
informativa era gestionada y administrada por el gobierno de turno, bajo un relativo

“equilibrio de poderes”.

En la administracion del presidente Cesar Gaviria se pretendié darle un vuelco a
la forma como se venia manejando la “pluralidad informativa” en los noticieros de
television, y se le otorg6 espacios televisivos a los informativos pertenecientes a cuatro
grupos de periodistas. Uno de estos fue la programadora N.T.C. Ltda era liderada por
la union de los periodistas Daniel Coronell (quien habia estado en la campafa
presidencial de César Gaviria) y Guillermo “la chiva” Cortés en el noticiero NTC; otro de
estos espacios asignados fue a la productora TV. 13, la cual estaba en manos de Gabriel
Garcia Marquez, Maria Isabel Rueda y Maria Elvira Samper con QAP Noticias; el
noticiero CM& producido por la programadora Compaifiia de Medios y Comunicaciones
Ltda. CMI de los periodistas Juan Gossain y Yamid Amat; y el ejemplo mas significativo
del intento de Gaviria de cambiar esa situacion en los noticieros colombianos fue el

Noticiero AM/PM dirigido por antiguos miembros del M-19.

Omar Rincon sefiala que la pluralidad informativa finalmente perecio a mediados
del Gobierno del presidente Andrés Pastrana en el afio 2000, de la mano de la gran
crisis del modelo de television colombiana. Segun Rincén en el momento en que
sucumbid la pluralidad informativa existian cinco visiones o enfoques en los noticieros

del pais:

1) El enfoque industrial de Caracol Noticias y de Noticias RCN. En la cual el

rating es el objetivo principal que se persigue.

2) La mirada explicativa de Uninoticias. Aqui, la intencion era comprender para
explicar. En este enfoque el contexto era sumamente importante, ya que esto hacia

tener mas elementos para poder comprender lo sucedido.

3) La vision Gobiernista del noticiero TV Hoy. En esta vision, se presenta, al pais

como una comunidad de sentido, la cual era conducida y comandada por el presidente
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Pastrana. Esta vision en Gltimas actuaba como un érgano de difusién y propaganda del

presidente de ese momento Andrés Pastrana.

4) La posicion anti gobiernista de corte samperista del noticiero Hora Cero. Este
enfoque, se caracterizd por una férrea critica a la administracion de Andrés Pastrana
por su estilo ligero y su fijacién al neoliberalismo. Para este propdsito, solo se apoyaba
en fuentes criticas del gobierno, este enfoque pretendia mostrar una imagen en la cual

se atacaba a los adinerados y se proponia defender a los menos favorecidos.

5) La perspectiva periodistica de denuncia del noticiero NTC. Este enfoque
buscaba noticias que lograran impactar al publico y mostrar una realidad nacional
compuesta por sucesos y personajes espectaculares y asombrosos. En el enfoque que
le daban los periodistas Daniel Coronel se procuraba mantener distancia de los partidos

politicos Liberal y Conservador.

Indiscutiblemente, la televisién en Colombia fue y es un proceso ligado al poder,
con uno intereses de clase. En ningln otro lugar se ha mostrado con mas fluidez los

mensajes y la opinion de la clase dirigente.

Conviene subrayar que en el caso de la television y en especial de los noticieros
hace parte de la historia Colombia. Mas aun la television se enraiz6 en la memoria
colectiva de los colombianos, este es el caso de los noticieros que ingresaron a la vida
cotidiana del ciudadano y compartieron mafiana, tarde y noche para contar los sucesos
del pais. Este invitado no estaba solo cargado de buenas intenciones, por el contrario
era la difusion del pais de las elites, del pais dado, de los enemigos y la belleza
colombiana. La educacion en una gran parte del siglo XX ignoro a la television (ignoro
una gran cantidad de sucesos) y la considero del ambito de lo vano, pero la educacién
en los ultimos tiempo ha dispuesto un analisis critico y no tan critico a la televisién. Este
proceso pedagdégico opto en un primer momento de hablar de la historia de los noticieros
porque alli se evidencia con mas nitidez el poder econémico, cultural, politico y
oligarquico que los ha movido en el caso colombiano. A Continuacion se analizara

tedricamente el papel de la televisién en la construccion de su significado.
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2.2. El poder de los medios de comunicacion

Los medios de comunicacion son parte fundamental para hablar de mdultiples
conceptos en las ciencias sociales y en el caso de este procesos de investigacion
pedagdgica son el espacio de analisis. Por este motivo, en esta seccion se parte de
revisar la investigacion de Jesus Martin Barbero de los medios de comunicacion en el
caso latinoamericano, el andlisis de la escuela de Frankfurt (Horkheimer, Adorno,
Benjamin y Habermas) y el trabajo en medios de comunicacién mas actual de Castells.
Con la finalidad de articular al proceso de investigacién y utilizar su utillaje teérico como

elemento de andlisis del noticiero RCN y el proceso investigativo.

Desde un rastreo etimolégico de la palabra comunicacion, se encuentra el origen
en el latin: camunis que quiere decir “poner en comun”. Precisamente al poner en comun
la comunicacion se reviste de su contenido social, ya que interrelaciona a los comunes
en el &mbito de la realidad social y cultural. De esta suerte es como la comunicacion es
parte inherente a la sociedad, ha estado presente en el devenir histérico del ser humano,
en los tiempos remotos forjando una unién y cubriendo la necesidad de trasmitir
significados entre personas. La comunicacion en las sociedades humanas se instituy6
en la articulacion verbal del lenguaje y la transmision intergeneracional (historica), que
fue permeando la interioridad de lo privado y lo publico en lo humano para convertiste

en un aspecto inseparable de la realidad social.

De ahi que la televisién sea una mediacién entre el poder privado y la sociedad
civil. La comunicacién, no solo es cuestion de medios, sino de practicas comunicativas
en ocasiones muy conflictivas en multiples escenarios (Barbero, 1987: 12). Hoy es
innegable el poder de los medios de comunicacion en el espacio internacional, el anlisis
se ha trabajado desde diversos sectores del conocimiento generando una construccion

epistemoldgica entorno al aspecto de la comunicacion.

Es decir, los medios desbordaron las categorias y se trasformaron en un campo
de conocimiento que trasciende el espacio del informacionalismo y al analisis
apocaliptico de la ideologia. Ademas, que estos analisis comunicativos se encuentren
en graves aprietos en el contexto cultural latinoamericano, ya que no es lo mismo
analizar los aspectos de modernidad, pueblo, masa, nacién, y cultura basando la
investigacion en contextos netamente occidentales. Al parecer el contexto popular
latinoamericano desborda la teoria y replantea el acercamiento entorno al andlisis de la

comunicaciéon en Latinoamérica.
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Superando el analisis informacional e ideoldgico del analisis de la comunicacion
en Latinoamérica, en el desarrollo académico de Jesus Martin Barbero (1987) planteara
la funcién de la comunicacion como un motor del desenganche e insercién de las
culturas- étnicas, nacionales y locales en el espacio, tiempo y engranaje del mercado y

las tecnologias globales.

Por tanto, la comunicacion puede entenderse como mediacidon que hace parte
de los procesos politicos y culturales del escenario popular latinoamericano. Sin duda el
acercamiento de la comunicacion desde un analisis cultural latinoamericano presenta
en el escenario unas perspectivas que han generado un matiz diferente a otros
escenarios internacionales, si bien la television latinoamericana es una adaptacion y
generalizacién de los contenidos de produccion y trabajo del modelo norteamericano,
existe unos cambios sustanciales y unas funciones a nivel social que en esta regién han
asumido los medios de comunicacion en la proyeccion tanto de la informacién, de los

contenidos y el entretenimiento.

Ante esto, Jesus Martin Barbero manifiesta que no es gratuito (refiriéndose a las
novelas televisivas) que prime la tragedia como eje articulador de las tematicas, es que
la novela mexicana, venezolana y colombiana tienen en comudn la desgracia en que
viven sus protagonistas, es que siendo el personaje principal salido de la pobreza
aparece un momento la luz que lo asciende a la cima social y econémica en donde este
personaje estoicamente empieza a enfrentare a los avatares de sus enemigos (Barbero,
1987: 232). Si la novela en Latinoamérica es el ethos televisivo que ha generado una
mayor audiencia es porque el latinoamericano se siente identificado y encuentra en la
novela su vida en alguna medida representada y toma una posicion e interioriza
emocionalmente la vida del personaje y en esto la television supera al teatro y a la
literatura en la forma de contar una historia que no solo sea para un sector de la sociedad
sino disefia una vision de la sociedad que en definitiva es consumida por esta y hace

parte de la cotidianidad.

En definitiva, la comunicacion media con la realidad popular y se construye
mediante ella, asi lo popular construye una realidad que la comunicacion trasforma y

explota en los mass-media, los masivo se gesta mediante el aspecto popular.

Como se afirma con anterioridad, la comunicacion tienen un caracter social, la
comunicacion no es meramente un espacio simbdlico, por el contrario es un escenario
social que implica una relacién con la politica, la economia y la cultura, que si bien en la

gran parte de los casos esta sujeta a los aparatos dominantes puede existir esperanza

61



En la construccion de alternativas a los medios dominantes en las denuncia de

una sociedad que relega y construye un modelo de comunicacién impuesto.

Esta perspectiva la desarrolla la Escuela de Frankfurt en donde su analisis mas
prolijo sera entorno a la industria cultura y la accion comunicativa. De esta manera la
teoria critica estudiara los medios de comunicacion y los efectos de estos en la sociedad
de masas. Asimismo, en un primer instante la comunicacion desde las industrias
culturales vista como un espacio de dominacion hasta la vision de la accién
comunicativa analizada como un espacio de construccion de una realidad participativa

e inclusiva.

El andlisis de la industria cultural estard enfocada como una institucion que
difunde, que genera y organiza la ideologia necesaria para la permanencia del resto de
las estructuras econémicas y socio politicas. Pensar en la industria cultural es concebir
la mercantilizacién de toda la sociedad, de la degradacion de la imaginacién del hombre
en la maquina que reproduce bajo la técnica no solo los objetos sino también al mismo
hombre, es que en definitiva no solo se crea la mercancia sino también se crea al sujeto
que consume esta mercancia. En este orden de ideas, los medios para las masas
entraran gradualmente y seran el medio en donde la reproduccién y la mercantilizacion
del entretenimiento, la opinion y la informacién seran su iniciativa y su rol social. A hora
bien, existen desde la escuela de Frankfurt dos caminos de andlisis: la perspectiva de

Theodor Adorno junto con Max Horkheimer y finalmente la de Walter Benjamin.

Adorno plantea que la libertad del arte se alimenta de la idea de la humanidad,
pero claro esta que esta idea se fue difuminando en la medida en que la sociedad se
fue haciendo menos humana. Asi Adorno parte del caos cultural que es regulado por el
sistema puesto que lo produce y lo regula a partir de una l6gica de la industria en la
sociedad de masas con un doble sentido; la introduccién en la cultura de produccién en
serie, y la imbricacién entre produccién de cosas y produccién de necesidades, lo
anterior se denomina racionalidad de la técnica, es la racionalidad del dominio mismo
(Horkheimer y Adorno, 1988:165).

Habria que decir también que Horkheimer y Adorno percibian la reduccién de la
obra de arte y la atomizacién social (hombre masa). Por tanto, la industria cultural
(cultura de masas) del capitalismo adormecera a la razon. Un ejemplo que dan estos
dos tedricos sera el cine en donde se pierde la capacidad de discernir, en donde el
sujeto se encuentra hipnotizado ante la imagen que circula y adormece sus

percepciones. Para Adorno el cine es la mayor representacion de la industria cultural y
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el vaciamiento de la cultura. De esta manera, Adorno planteara que Chaplin y Orson

Wells son lo mismo y afirmara:

...todo los films dicen lo mismo, pues los que hablan en todo caso no es

mas que el triunfo del capitalismo invertido (Horkheimer y Adorno, 1988:166)

La materializacién de la unidad se realiza en el esquematismo asimilado y la
atrofia de la actividad del espectador, es por esto que el cine es un ejemplo claro ya que
para seguir el argumento del films, el espectador debe ir tan rapido que no puede pensar,
no deja nada a la imaginacion, esta unidad de sistema se devela en tres dimensiones;
dimensién fundamental en el analisis, dimension de la degradacién de la cultura en la
industria, y dimension de la de sublimacién del arte (Horkheimer y Adorno, 1988:172).
En realidad el arte en la modernidad se encuentra subsumido y son parte de un
capitalismo que asume en un todo las manifestaciones contrarias a él. La comunicacion
de esta manera serd un elemento ligado a la industria cultural, cumplira la funcion de
ser la voz que se reproducira en la radio, el cine y la television sera la difusién a nivel
masiva, mientras a nivel personal cada vez existirA un mayor asilamiento, la
comunicacion tendra sentido a nivel social solo cuando esta esté en el juego de la

industria cultural.

En contra posicion, Walter Benjamin plantea que la industria cultural en su
concepcibn no es netamente de caracter negativo, por el contrario tiene como
consecuencia valiosa la desmitificacion de la obra de arte, si bien lo que el arte pierde
en la industria cultural es el aura como esencia del autor, lo que ganard sera
trascendencia popular en la medida en que llagard a més sujetos (Benjamin, 1994: 26).
Por tanto, Benjamin encuentra que en la industria cultural, el artista pierde su categoria
y en alguna medida su mision, lo que encuentra como interesante es la masificacion del
arte en las personas. A diferencia de Adorno quien analiza el cine como la mayor
representacion de la industria cultural que afecta a los sujetos en la medida en los
hipnotiza ante la imagen, para Benjamin el cine es la representacion del arte que llega
a todos, pese a su carga econdémica y su masificacion encuentra el camino para dejar

conciencia y critica. (Aguirre, 2002: 143)

En el andlisis de estos dos tedricos coincide en que la industria cultural estara
enfocada como una institucion que difunde, que genera y organiza la ideologia
necesaria para la permanencia del resto de las estructuras econémicas y socio politicas.
En este orden de ideas, los medios para las masas entraran gradualmente y sustentaran

esta vision en su aplicabilidad y la difusion y justificacion de la ideologia dominante.
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La sociedad mercantil gue fomenta el consumo en sus individuos que mediante
los medios, los campos programéticos, las propagandas y novelas parecieran que

construyen un modelo de consumidor que encuentra su identidad en la mercancia.

La segunda generacion de Frankfurt tendra un teérico que subyace entre los
demas y es que el pensamiento de Jurgen Habermas es el resurgimiento de la
ilustracién como proyecto emancipador en la modernidad. Por consiguiente, Habermas
hablara de una racionalidad comunicativa que desde una posicion subjetiva empoderara
en el consenso las practicas entorno a la comunicaciébn y asi se hablard una

coordinacion entre esta y las acciones sociales.

Su teoria toma planteamiento de Marx, pero, sera uno de los mayores criticos en
la concepcién de cambio y las formas en que se realizaran para llega a esto, para
Habermas la trasformacion solo puede darse en un ambito simbdlico, en un dmbito

comunicativo de interaccion y entendimiento entre sujetos.

Habermas aborda la teoria de la accién y su fundamento racional, y por tanto
tiene tres pretensiones fundamentales; en el desarrollar un concepto de racionalidad
mas alla de los postulados subjetivos e individualistas de la filosofia y la teoria social
moderna; elaborar una nueva concepcion de la sociedad en dos niveles: sistema y
mundo de las ideas.; y, desarrollo de una teoria critica de la modernidad, para retomar
el proyecto original. (El proyecto de la ilustracion). Ademas, de la necesidad de una
nueva praxis que refunde el papel del trabajo, méas alla de la dinamica estatica. (Garrido,
2007: 13). En este sentido, la idea de la ética comunicativa como idea de base para
consolidar la deliberacién publica como practica politica que oriente a la sociedad hacia
una realizacion integradora en el &mbito social. Es en definitiva, impulsar las
competencias comunicativas como el escenario donde se busca llegar a un acuerdo
consensual, a un entendimiento y una accién discursiva y coherente para buscar una

sociedad del consenso.

Pese a lo que se plantea desde Habermas la accién comunicativa en los medios
es infructuosa, puesto que los medios de comunicacion son unilaterales. Para Manuel
Castells (2009) en su sociedad red la comunicacion es un escenario dindmico que pese
a las transformaciones tecnoldgicas ha encontrado un campo para un desarrollo mas
amplio. Si la comunicacion en la era de los medios televisivos, radiales y de prensa
escrita fue fundamental para el poder, el control, la informacion y el entretenimiento en
la sociedad red que plantea Manuel Castells (2009) la comunicacién tendra una mayor

preponderancia por la mediacién de la internet, los dispositivos moviles y el modelo
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inaldmbrico que le dara mas campo y mayor cobertura tanto en lo local como en lo

internacional.

Es asi como, el autor realiza una distincion entre dos tipos de comunicacién
previas a la era digital, en primer término la comunicacion personal en donde los
individuos hacen parte de la comunicacion puesto que la construyen siendo emisores y
receptores, es un empoderamiento de los espacios que en muchas oportunidades no
son masivos, sino por el contrario tienen un cardcter local. Por otra parte Manuel Castells
plantea la comunicacion social en la senda de los conceptos de masas, este tipo de
comunicacion parte de una dinAmica unidireccional, es decir, las grandes plataformas
de informacién construyen los contenidos y son emitidos en espacios de gran audiencia.
(Castells, 2009:90).

Pese a lo anterior, estos dos conceptos de comunicacion al acercarse a la
sociedad red son imprecisos puesto que no estan enraizados en las dinamicas de la
digitalizaciéon en la que la mayor parte del mundo global est4. Por tanto, es menester
plantear que la comunicacion de masas en esta era esta mediada por las dinamicas de
la internet, a esto el autor lo denominara la autocomunicacion (Castells, 2009:90) ya que
es una comunicacioén global de masa que empodera a los sujetos en la construccion de
contenidos escritos, audiovisuales e interactivos y tendra un caracter de masas, ya que
utiliza herramientas de la red para su construccién y difusiéon a nivel local, regional y
global.

Contextualizando lo anterior a la realidad colombiana, se evidencia como este
tipo de autocomunicacion fue preponderante en los procesos de movilizacion
campesina, estudiantil y ciudadana en el pais. Claramente la participacion de las
movilizaciones y las reivindicaciones fueron potencializadas mediante la red, en la
construcciéon de contenidos que invitaban y exponian las demandas de estos sectores,
pero sumado a esto se encuentra las denuncias de la violencia de la policia, de la
desinformacion de las noticias y del sistema politico y econdmico del pais. De esta
manera, la autocomunicacion se convirtié en un sistema de comunicacién masivo que
bombardea las redes sociales, los blogs y las plataformas de proyeccion de video
generando una opinidon publica y sumado a esto los medios masivos colombianos
recurrieron en muchos casos a estas fuentes de informacién para nutrir sus contenidos
programaticos, ademas de una cobertura global que genero solidaridades como los
movimientos mapuches en chile o la manifestaciones en el territorio griego. En palabras

del autor:

65



...la digitalizacion de la comunicacién ha impulsado la difusion de un
sistema de medios de comunicacion integrados en el que el producto y el
proceso de desarrollo en distintas plataformas de contenidos y expresiones
mediaticas dentro de la misma red comunicacion global-local. (Castells,
2009:110)

El nuevo sistema multimedia y el desarrollo tecnolégico han generado un ajuste
en todos los espacios en donde la comunicacién fue masiva generando una mayor
participacion a las personas. Pese a esto, no se puede pensar que estos avances llegan
a todos los escenarios globales, los medios tecnoldgicos implican una inversién por
parte de los Estados en la infraestructura y un mayor poder de adquisicion de los
consumidores, si bien hoy es mas sencillo encontrar contenidos y estar comunicado en
el espectro global se encuentra espacios en donde es imposible esto, en donde la

sociedad red aisla en el olvido y relega de la informacion global.

Parece ser, que en la sociedad red el que no se encuentra en sus dindmicas es
relegado en la brumay no tiene espacio y ni mucho menos trascendencia en la sociedad,
por esto los Estados invierto en la actualidad mucho mas en la actualizacion de sus
sistemas tecnolégicos, en la capacitacion de sus funcionario y ciudadanos en el manejo
de las nuevas tecnologias, se puede envidiar en la articulacion de las alared vy el
manejo de la informacién como el nuevo campo del espionaje informatico. En los
contextos de los movimientos sociales como se analiz6 previamente con el caso
colombiano es hoy mas prioritario estar conectado, pero no solo para presentar una
plataforma ideoldgica, sino para hacer visible la lucha, hacer perceptible su historia y
como en el caso del EZLN plantear en la comunicacién un espacio para la lucha en la

red.

Seguido a esto Manuel Castells plantea cuatro dinamicas del el siglo XXI que
identificara la estructura del sistema multimedia; primero las redes de comunicacién
claves entorno a esta estructura, segundo la organizacion y estrategia de las mayores
organizaciones multimedia, tercero la interaccion de estas empresas de medios globales
y las empresas regionales y locales y finalmente develar las dindmicas de las redes de

comunicacion a nivel global (Castells, 2009:110)

Como anteriormente se mencion6 las dinamicas de la comunicacion sufrié una
transformaciéon en los medios usuales de comunicacion, la television como medio de
difusion local, regional e internacional en la actualidad no fue foranea a esto, sino que
muto y hoy se habla de television y conexion a nivel red, los sistemas noticiosos utilizan

contenidos de la web y crean canales en Youtube para promocionar sus contenidos. Asi
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mismo, las empresas de comunicacion no encontraron rivalidad entre la red y su difusion

sino por el contrario encontraron nuevas oportunidades, para Manuel Castells:

...las empresas que forman el nucleo de las redes de comunicacion
global desarrollan politicas de concentracion de propiedades, alianza entre
empresas, diversificacion de plataformas, adaptacion a las audiencias y a la

economia de sinergia con distintos grados de éxito. (Castells, 2009:124)

De esta manera, las principales empresas de comunicacion encontraron en la
red una oportunidad estratégica para aumentar su cobertura a nivel global y sumar
aliados a nivel internacional para cubrir todos los espacios y llegar a lugares impensados
en el siglo pasado, como por ejemplo la India y China en donde el poder institucional y
los &mbitos culturales impedian el accesos de medios internacionales de comunicacion,
gracias al trabajo de red, las estrategias y las alianzas los medios de comunicacion
internacional se establecieron como referentes sin ser opositores y criticos al modelo

politico de estos Estados.

Precisamente, la interconexion en red es fundamental para estas empresas de
comunicacion puesto que sus contenidos, la publicidad y poder adquisitivo tendra mayor
preponderancia a nivel internacional. Para Manuel Castells el escenario cultural se ha
transformado en un espacio multicultural y por tanto es preciso que la comunicacién
trabaje guiado por los siguientes derroteros: La publicidad: es la columna vertebral de
las redes de empresas de comunicacion local y global, la publicidad en definitiva es la
cultura de la mercantilizacion, nucleo del capitalismo global. La construccion de un
lenguaje en comun, mediado por la versatilidad de la digitalizacién, prima los contenidos
en comun. La construccion de un hipertexto digital en red basado en patrones de
conexién. (Castells, 2009:122) ademas lo anterior tiene que estar acompafiado de
interactividad, en donde los sujetos puedan ser capaces de interconectar una gran
cantidad de dispositivos para tener una mayor experiencia en la red, por tanto el autor

plantea que esto dara paso una nueva forma de comunicar en el sistema mundo.

La comunicacion en la era digital esté ligada un proceso cambiante, los sujetos
encuentran en la red un espacio para construir sus contenidos y difundirlos a nivel global
con herramientas de facil consecucion y manejo, hoy la sociedad red es una productora
de contenidos a nivel global que desafias a las grandes productoras y empresas de
comunicacion. Pero, cabe resaltar que estos grandes conglomerados no son ajenos a
la red, sino han encontrado en esta un espacio para difundir ain mas sus contenidos.
En este escenario se encuentra como Castells lo denomina una sociedad de

autocomunicacion que empodera a las personas en la construccion de contenidos

67



comunicativos a nivel global, desde una receta hasta la construccion de un programa en
ITunes de filosofia en la red. Asi pues, la invitacion de Manuel Castells es la construccion
de entorno a la red, es empoderase de las herramientas y los espacio para difundir una

alternativa a la comunicacion empresarial.

Es innegable que los medios de comunicacién hacen parte de la vida en todas
sus esferas, este es el caso del ambito educativo donde se ha presentado un conflicto
por el desconocimiento, el andlisis apocaliptico o la falta de interés de articular los
procesos educativos con los medios de comunicacion. La escuela en muy pocas
ocasiones se ha interpuesto entre el emisor y receptor para generar proceso
académicos significativos. En este &mbito, la educacién ha actuado en consonancia con
la concepcién de Adorno de las industrias culturales puesto que ven en los medios de

comunicacion como algo inalterable y peligroso.

Para este proceso de investigacion si bien los medios de comunicacion son parte
de la hegemonia se decanta por la percepcion de Walter Benjamin en la medida en que
las industrias culturales son el lugar en el cual actuar; que el cine, la musica, las novelas
y los noticieros si bien tienen una carga ideologia se pueden trabajar como contenidos
en clase para en colectividad darle sentido, darle esperanza educativa y encontrarle
utilidad a las ciencias sociales como explicacion fructifera de la realidad. Asimismo,
desde Habermas la posibilidad de encontrarnos desde la acciébn comunicativa en la cual

el poder devela sus intencionalidades.

Todos estos planteamientos de la comunicacién son esenciales para trabajar en
un proceso educativo en medios en el contorno escolar. Asi como el andlisis en
Benjamin el proceso investigativo de Jesus Martin Barbero en el caso latinoamericano
para indicar el poder de los medios y como han narrado la vida popular, por tal motivo
hace parte fatil para estudiar la mediacion de la televisién en el caso colombiano y
escolar.

En definitiva el proceso investigativo que se presenta parte de ser una critica a
los contenidos del noticiero, esta posicion critica tiene la vitalidad de la creacién en la
medida en que se desarrolle una practica en medios que lleve el mensaje y lo signifique,
lo piense, lo trabaje y devele para evidenciar su propaganda. Con esto posibilitar un
proceso educativo que mine la percepcion del receptor anestesiado y convierta la
practica didactica en un proceso investigativo y vivencial con la comunidad educativa

del colegio.
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2.3. La sefal televisiva

Los medios de comunicacion en las ciencias sociales han sido analizados desde
varias perspectivas y multiples enfoques. Se podria decir que existe un analisis
apocaliptico entorno a los medios y una posicion critica en el sentido de resignificacion
y empoderamiento de estos por parte de las comunidades. En el caso de esta

investigacion se realizara un analisis tedrico de este medio de comunicacion.

Por lo general hablar de medios de comunicacién es hablar de un instrumento
comunicacional que informa, envia un mensaje que puede ser textual o audiovisual. Si
bien la comunicacién occidental nace con las palabras, en la actualidad la imagen ejerce
un rol central, para Giovanni Sartori (1997) la imagen es la representacion mas
contundente de la comunicacién, es la sustentacién de lo informado por el medio. Es asi
como el andlisis del mundo se reduce a la contundencia de la imagen. Una imagen que
se proyecta en la television como una verdad inalienable en donde los televidentes la
consumen sin reflexiébn, es decir, una imagen que expresa la totalidad y no la

divergencia.

La imagen es lo veridico, que articulado a la informacion tomando un caracter
mas certero. De acuerdo con Giovanni Sartori en su obra Homo Videns la sociedad
teledirigida (Sartori, 1997) plantea que la television transforma al homo sapiens
(producto de la cultura escrita) en un homo videns en donde la imagen prevalece, lo que
causara en éste una alteracion en sus percepciones, generando un sujeto
excesivamente visual. Esto indicaria, un sujeto consumidor de imagenes, poco
interpretativo y mas descriptivo. Sumado a esto, el andlisis de Pierre Bourdieu (1998)
seflala que la lucha por la audiencia entre las cadenas de televisibn generard una
competencia y un desarrollo informativo en sus contenidos de manera precaria, donde
la l6gica del chisme serd un instrumento para informar. Esto, propendera por una
banalizacion, por el vacio del contenido e informacion y fomentara una homogenizacion
en las tematicas a tratar que solo tendran una Unica posicion, donde se propende por

contenidos Light: deporte, crénicas de sucesos, noticias del clima, entre otros.

En este mismo sentido, Ignacio Ramonet, en su obra Propagandas Silencias
(2002: 16) enuncia que:

La television tiene tres funciones: informar, educar y distraer. Y lo que
critican esencialmente de la television es esta ultima funcion: distrae. (Ramonet,
2002: 34)
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De esta circunstancia, el papel de distraccion cumplié en la television la funcién
de presentar contenidos menos rigidos, carentes de andlisis politico, econémico e

histérico complejo y mas ligado al divertir.

De hecho la televisidn se convirtié en el mecanismo en donde el sujeto encuentra
contenidos e informacién global de una forma sencilla y directa, pero, esta informacion
y estos contenidos no tienen un caracter profundo, el problema de la television, radica
en que la funcién de distraer tiene mas preponderancia que el informar y el educar, asi

Ramonet sustenta que esta funcion:

...puede convertirse en alienacion, cretinizacion y embrutecimiento; y
pudiera conducir al descerebaramiento colectivo, a la domesticacion de las
almas, al condicionamiento de las masas y a la manipulacién de las mentes.
(Ramonet, 2002: 34)

En alguna medida la television se presenta como un elemento que permite
olvidar el mundo lleno de injusticia y crueldad, en los contenidos que se presenta al
espectador aparentemente “inofensivos” y que este sigue fielmente. Es asi como en los
programas televisivos como: noticias, novelas y entre otros contienen propaganda
silenciosa donde, se logra menguar la capacidad de autonomia y conciencia de los
sujetos, con el fin de convertirlos en seres conformistas, en masas facilmente
manipulables. En los momentos en que el ejercicio de la Politica es transmitido y
difundido por television, se puede evidenciar, que el sentido de lo politico ha sido

cooptado y alterado.

El profesor Omar Rincén (2002) sefiala que la televisiones es (de hecho) el lugar
donde se informa masivamente la sociedad sobre su realidad; por lo tanto, donde se
gana conciencia, se generan referentes y representaciones comunes sobre qué es y
cémo se actualiza lo publico y la politica. La pantalla, entonces, se ha convertido en la
proveedora privilegiada de los argumentos, las ideas, los sentimientos, las imagenes y
las memorias. En la television y los noticieros es donde la mayor parte de los
colombianos obtiene informacion sobre el devenir de lo publico, la politica y como se

construye la realidad social. (Rincén, 2002:38-39)

Justamente debido a su papel social la televisibn tiene un compromiso

fundamental con la ciudadania. Por tanto, Omar Rincén considera:

...que sea escenario del dialogo nacional entre los diferentes; que

recupere lo significativo, lo trascendental y lo organizativo que hay en la politica;
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gue amplié las posibilidades simbdélicas para la construccion de la ciudadania,

democracia y sociedad civil. (Rincén, 2002: 49).

La television ha tenido una gran trascendencia en el escenario social, cultural y
politico. Es precisamente en el aspecto politico en donde los medios de comunicacion
(audiovisuales) se han vinculado. La apuesta de video transmisién de la politica
pretende alterar las practicas de esta, y de paso convertirla en un contenido que
emotiviza a la practica politica y reduce al electorado a un publico que simplemente vota

por una imagen.

De esta manera, es que los politicos se vuelven frivolas imagenes de mercadeo,
en la competencia por el poder y el beneplacito de los electores, abandonan su
programa de gobierno, y se concentran solo en las patrrillas de los canales de televisién
y sus spots de campafia, es decir, en ultimas, lo que los electores terminan eligiendo no
es el mejor programa de gobierno, sino el mejor spot publicitario (Ramonet, 2002:35).
De esta forma, desde el andlisis planteado por Ramonet, la sociedad se encamina
hacia una democracia tele-autoritaria.

Los medios no son portadores neutrales de informacion y opinién, por el contrario
construyen a diario la realidad del pais. Como lo plantea la profesora Astrid Erll (2012):

...los medios de la memoria colectiva construyen versiones de la realidad
y el pasado. En tales construcciones, desempefian un papel la materialidad del
medio (el instrumento de comunicacion, la tecnologia y la objetivacion) asi como
su dimension social —sistémica también los productores y receptores de un
medio realizan un trabajo activo de construccion- en la decision acerca de que
fendmeno se le atribuye cualidades mnemodiales asi como en la eleccidn,
codificaciébn o en la decodificacion e interpretacion de aquello que se debe
recordar... (Erll, 2012:45)

Los medios producen la memoria para la sociedad y la enmarcan como realidad;
pero una realidad que esta encuadrada bajo valores, intereses y preceptos ideoldgicos

en donde se manipulan a diario (la manipulacion de la memoria se vera mas adelante).

Es claro que la television es un medio sumamente importante que forja opinién
en los ciudadanos, que esta sujeta aun intereses hegemaonicos y que pese a que se
escuda en entretener, sus intenciones van mas alla. Pero, el espectador sabe bien
cuando apagarla, no cree fielmente en la pantalla, reflexiona en su interior frente al
mensaje y en ocasiones opina colectivamente, si bien en la televisién no existe campo

de reflexion, sus mensajes son oportunidades para un andlisis critico de sus contenidos,

71



es la oportunidad de develar su discurso, sus imagenes y sus fuentes para crear medios
alternativos. Hoy mas que nunca, por las facilidades tecnoldgicas se puede democratizar
el mensaje, desde intenciones como Avila Tv en Venezuela o Arbol TP en Argentina
donde las comunidades narran su vida, crean contenidos y construyen sus propios
noticieros.

Cosa parecida sucede en la educacion en medios, en la medida en que el sélo
analisis de la televisién en clave entre emisor y receptor reduce el mensaje a un mero
espacio de informacion sin soslayar la complejidad de la comunicacién de la television.
Por este motivo, en el desarrollo de la investigacion es menester complejizar el papel de

la television y su mensaje que llega al aula de clase.

Esto parece confirmar que la televisién no sélo cumple la funcién de entretener,
sino como lo plantea Sartori la television expresa una nueva forma de narran mediante
las imagenes, en la escuela es cierto que las imagenes son la mejor manera de
comunicarse con los estudiantes; desde un meme, un video o hasta un giff en el cual la

informacién se reduce es mas significativo para la aprension de un tema.

Considerando la forma de narrar de la televisién (los medios de internet) sus
contenidos lejos de ser proceso espontdneos, contienen un proceso ideoldgico que
delimita las imagenes que se utilizaran, se manipula desde las palabras, la informacion
y contenidos. De esta forma, llegan a la escuela dénde los estudiantes reproducen el
mensaje a medias, mediados por un sesgo como por ejemplo los conflicto o guerras en
el mundo; el conflicto de Siria es anecdotico en la medida en que la informacién es
escasa Yy esta filtrada desde los monopolios de la informacion, por este motivo el

mensaje queda escueto y no se analiza al detalle la complejidad de este conflicto.

Habria que decir que esta investigacion parte de complejizar en el aula los
mensajes, las imagenes, los espacios noticiosos y el poder ideolégico que emiten en
cada emision. Se debe agregar que los televidentes no cuentan con el momento de
reflexion para comparar las noticias con lo que sucede en la vida, por tanto la
investigacion en el aula es el escenario para la reflexion y la pausa frente a la
informacion que en un proyecto didactico es preciso en la medida en que los conceptos

se puede evidenciar en las emisiones.
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2.4. La nifera televisiva

La television es vista por los nifios, sigue siendo la nifiera que entretiene a las
generaciones como se observara con los datos del DANE en la Encuesta de consumo
cultural 2014-2015. Con la finalidad de analizar estos datos para evidenciar la
preponderancia de la television en los hogares colombianos. En consonancia se
analizara en este apartado el poder de la television en los nifios y como estos medios

es aun un espacio de aprendizaje significativo.

A pesar de lairrupcion de las nuevas tecnologias en Colombia, la television sigue
siendo un referente a visualizar, segln los datos proporcionados por el DANE en la
encuesta Nacional de Calidad de vida del afio 2015 demuestra que el 92, 4 % de los
hogares a nivel nacional manifiestan tener al menos un tipo de televisor. De esta manera
desde las graficas del DANE sobre la Distribucion porcentual de hogares por bienes y

servicios que poseen ECV (2014-2015) total nacional.

Figura 30. Encuesta de consumo cultural (2015)

Fuente: DANE- ECV a partir de célculos propios.
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Se evidencia que la television por suscripcién crecio 68,8 % en el 2015 en contra

posicion del 57,5 % del 2014. Asimismo se evidencia un crecimiento de adquisicion de

televisores en el hogar que pasa de 92,0% del 2014 a un aumento del 92,4% para el

afo 2015. Esto quiere decir que la television no disminuye en presencia en los hogares

colombianos.

Ahora bien, siguiendo con los datos del DANE la distribucién porcentual de

menores de 5 afios segun actividades realizadas con la persona que permanecen la

mayor parte del tiempo en el hogar ECV (2014-2015). En el afio 2015 la televisién

(58,1%) fue la actividad que mas realizaron los menores de 5 afios con las personas

que permanecen la mayor parte del tiempo en el hogar.

Figura 31. Encuesta de consumo cultural (2015)

Fuente: DANE- ECV a partir de célculos propios.

OTRAS

ACTIVIDADES DEPORTIVAS

NINGUNA

ACTIVIDADES ARTISTICAS O MANUALES.

LEER LIBROS DE CUENTOS O MIRAR LIBROS DE DIBUJOS

CONTARLE CUENTOS O RELATOS

SALIR AL PARQUE

REALIZAR JUEGOS Y RONDAS

CANTAR CANCIONES O TOCAR UN INSTRUMENTO

VER TELEVISION

0

9,1
6,8
10,4
9,9
21,4
19
31,9
31,6
34
32,9
41,2
36,2 |
41,4
=
48
4
I I I I
10 20 30 40

m 2015 w2014

74

58,8
54,7
[

50

60

70



Un dato importante que arroja el DANE es el consumo audiovisual en los

nifios de 12 afios y méas 2014 en el cual se evidencia que la television es el medio

mas visto con un 94,5% sobrepasando a la radio y los videos. Asimismo los datos

evidencian respecto al rango de edad que; por un lado entre los 12- 25 afios es de
un 95, 5%; entre los 26-40 afios es de un 94,9%; de 41-64 afios es de 95,3%; v,
finalmente de 65- a mas es de 88,2%. Hay que mencionar, ademas que segun la

encuesta del DANE los rangos de edad entre los 11- 25 afios son lo que mas

consumen television y es importante para esta investigacion en la media en que los

niflos que hacen parte de esta experiencia pedagoégica se encuentran entre los 10y

15 afos de edad.

Figura 32. Encuesta de consumo cultural (2014)

Fuente: DANE- ECV a partir de calculos propios.
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Fuente: DAME — Encuesta de Consumo Cultural 2014,

Nata: El periodo de referencia para el consumo de television, radio mdsica grabada comesponde a la diima semana.
El periodo de referancia para el consumo de videos y video juegos cormesponda al Glfima mes.
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A su vez el DANE despliega un dato sumamente importante en el siguiente
grafico de consumos culturales personas de 5 a 11 afios 2014 puesto que evidencia
el consumo de los nifios los 12 Ultimos meses y presenta que la television encabeza
con 97, 1 %.

Figura 33. Encuesta de consumo cultural (2014)

Fuente: DANE- ECV a partir de célculos propios.
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Fuente: DANE = Encuesta de Consumo Cultural 2014,

Como se afirma en los datos del DANE la television es aun un medio
predominante en su consumo, desde los adultos hasta los nifios en Colombia la
televisibn es seguida y reconocida como un objeto mas de la cotidianeidad. Lo
interesante de estos datos es el fuerte consumo de television por parte de los menores

de edad y pese a las nuevas tecnologias la difusién de la televisién es amplia.

Ahora bien, la television marcé un desarrollo de los medios muy fuerte en
Colombia (como anteriormente se menciond) y genero el desarrollo de contenidos y

produccion nacional; en un primer momento desde la via publica y posteriormente con
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mas relevancia desde corporaciones privadas. Si bien, la televisibn nace como
propuesta informativa, en su devenir ha ido incursionando en variadas tematicas, pero
en su mayor parte dirigidas a un televidente adulto. Asi, por ejemplo desde las novelas,
seriados, informativos, entretenimiento y hasta programas infantiles tienen una fuerte
demarcacion hacia el ambiente adulto; desde sus guiones, ambientacién, didlogos,
contenidos y personajes. De acuerdo con Save the children llama “adultocentrismo” a
estas sociedades en las cuales la voz del adulto predomina como discurso. Asi, se
encuentra en un primer lugar una television enfocada desde y para los adultos, una
estigmatizacion frente a los jévenes y una insuficiencia de contenidos informativos para

los nifios.

Indudablemente la televisién desde su primera emisién el 13 de junio de 1954 no
contemplo a la nifiez en la parrilla televisiva, tuvo que pasar 16 afios para que la
televisién colombiana creara un contenido que someramente contenia espacio para los
ninos, este programa fue “Animalandia” en el cual se mostraba en pantalla los diferentes
animales, con una presentacién carismatica por parte de Fernando Gonzales Pacheco.
Ya para los afios ochenta se incursiono en el primer dramatizado que narraba historias
de nifios y jovenes llamado “imaginate”, también por estos afios aparece el programa
“pequefios gigantes” como contenido musical e igualmente en 1982 hace aparicion el
programa que fue enfocado netamente para los nifios llamado “Los Dumis” que duro 20
aflos en emision. Lo que se evidencia en estos programas de television es la fuerte
presencia de adultos, es decir los temas que competen a los nifios son afrontados por
mayores de edad y en ocasiones los personajes infantiles son interpretados por adultos.
Mas aun, estos programas se enfocan en mostrar a los nifios como figuras inocentes,
cOmicas, carentes de opinion y que necesitan una guia constante. El adulto es el
presente, la imagen a seguir y el nifios es el futuro que tiene que ser corregido para el
bien del pais. De esta manera, se evidencia una fuerte carga de mensaje unidireccional
y una carencia de posicionamiento critico en los contenidos para nifios en la televisién

colombiana.

De igual modo, en los afios noventa las secciones para nifios creceran muy
influenciadas por el estallido del anime japonés y sus series, pero también en el &mbito
local aparecen serie como Pandillas guerra y paz, Francisco el Matemético que retratan
la violencia de los jovenes y nifios en el contexto local. Este periodo esta cargado por
una etapa de violencia nacional, en los barrios y de estigmatizacion a los jévenes, asi
los medios insisten obsesivamente en estigmatizar a la juventud con la referencia

infalible a las pandillas juveniles. Por su parte, los contenidos televisivos de ficcion

77



seran el campo en donde se presente a los nifios y jévenes como agentes peligrosos

para el entorno social.

Aun los medios televisivos realizan programas para nifios con un fuerte caracter
adulto y se estigmatiza a los jévenes como posibles criminales. Sumado a esto, la
television colombiana carece de espacio de informativos netamente para los nifios, en
sus problematicas, que narren sus historias con sus voz y sobretodo que los nifios sean
fuentes de informacién. Los nifios en los noticieros no tienen cabida, siempre hay un
adulto que interpela por ellos, no son consultados, escuchados y las secciones de

noticias no los tienen en cuenta para su parrilla de emision.

Seguramente el contenido televisivo que integré a los nifios como televidentes
activos, como creadores de contenidos, narradores de sus historias y las del pais fue el
programa la Brajula Magica que desde 1993 hasta 1997 género mediante sus secciones
vincular a los nifios en su programa. Los miércoles a las 4 de la tarde en el Canal A se
emitia y tenia una duracion de 28 minutos, a continuacion en el cuadro se encontrara

algunas secciones que se presentaban en el programa:

Tabla 2-1: contenido del programa la brujula mégica.

SECCION ANALISIS

Mi encuesta Los nifios y jovenes respondian
preguntas que se realizaban, desde una
coyuntura del pais hasta la funcién de un

cargo administrativo.

Patricia corazones y suspiros Patricia era una enfermera que
escuchaba los testimonios, las anécdotas y

las preguntas de los nifios.

Al derecho y al revés Los nifios son los que cuentan sus

historias, poemas, narraciones.

Tejedores de historias. Es una seccién animada narrada por
una nifa que hace un barrido histérico de

algunos acontecimientos.

Los chicos cheveres Esta seccién es de entrevistas, en su
mayor parte a nifios destacados en una arte,

deporte, etc...

Bestialidades Era el noticiero del programa, sus
reporteros eran los nifios, con un fuerte

contenido de analisis del contexto nacional.
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Con respecto a estas secciones se evidencia que los nifios también son
productores de contenidos, de fuentes de opinién, consulta y posicionamiento critico.
Este programa es la evidencia televisiva de creacion de contenidos que empoderen a
los nifios, que los entretengan y sobretodo genere una reflexion de la realidad. Algo
semejante sucede en programas de Sefial Colombia y demuestra que la television

también puede ser un proceso educativo.

2.5. Latelevision educadora

El aprendizaje no esté delimitado a los muros educativos, lo que se aprende del
mundo no estd reglamentado por unas horas de clase. La escuela no es la Unica
educadora, para Basil Bernstein (1988) los cédigos que se trabajan en la escuela son
cédigos elaborados con una fuerte carga académica e ideoldgica que niegan los cédigos
restringidos del contexto social, estos cédigos contextuales es donde los nifios también

aprenden ya que se aprehenden en la interrelacion con sus pares.

Como se ha dicho con anterioridad la escuela ha visto a la television como
carente de sentido académico, los cddigos del contexto en muy pocas ocasiones son
contenidos para el aprendizaje, pero, la televisién en sus contenidos genera aprension
en los niflos que en muchos casos son significativos. Por una parte existen contenidos
programaticos especializados en visualizar aspectos académicos como los son los
documentales, programas culturales y de contenido cientifico. Por otra parte estan las
novelas, las series y los noticieros que sin una pretension explicita generan elementos

de aprendizaje.

La television es la ventana mas cercana para ver el mundo. Desde pequefios los
niflos son expuestos a sus imagenes, aprenden la utilizacion del medio, escogen sus
programas preferidos. Asi pueden encontrar los documentales televisivos que narran
desde un aspecto biolégico o cientifico temas historicos. No obstante son narraciones
cargadas de un fuerte contenido ideoldgico (los documentales histéricos) en la medida
en que cuentan una parte de la historia, e que la especulacion, los aspectos de la
conspiracion son frecuentes. Por su parte las novelas cuando desarrollan un guion de

un personaje historico siempre lo deconstruyen en el sentido que encaje a la estructura
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de la novela, cambian los nombres, los escenarios y novelizan la historia para que sea

un contenido con una fuerte carga emotiva.

Dicho lo anterior, es pertinente analizar una experiencia iberoamericana que
impulso el uso de los medios con la television. La ATEI fue creada en Espafia en junio
de 1992 por representantes de algunas universidades y de miembros de organizaciones
educativas de Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Espafia;
Guatemala, Honduras, México, Panam@, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela. Con el
proposito de desarrollar un proyecto educativo el cual empleara la television satelital.
Por tanto, en la cumbre iberoamericana de Jefes de estado y de Gobierno de 1992 se
aprobé el programa de Televisidn educativa Iberoamericana. Ya en junio de 1993 inicia
emisién con cinco horas semanales de transmision: Con la emisién, que fue posible
gracias a la puesta en 6rbita del satélite Hispasat, se vio la necesidad de definir un
modelo global de programacion. El objetivo de esta propuesta es generar un medio que
fomente procesos educativos, que construya educacion en la regién de Iberoamérica
gue eduque a los nifios, jévenes, investigadores y a todo el que esté interesado en

aprender desde su casa frente al televisor.

La propuesta final consiste en tres grandes bloques de programacion
conformados por una franja abierta dirigida a una audiencia amplia que pueda difundirse
por las redes de television existentes, una segunda franja orientada a acciones
concertadas de educacion a distancia y audiencias mas segmentadas en donde se
propende por la audiencia infantil y una tercera franja, restringida a sectores mas
especializados del nivel universitario (Martinez, 1998:13). En el marco de la emision
satelital de la ATEI se dio un debate entre diversas concepciones de educacién, desde
la educacion abierta, pasando por la educacién a distancia, incluyendo las redes de

tutoria.

Con el objetivo de mejorar los contenidos de la programacién, se hace necesario
pensar estrategias de evaluacion del disefio y la construccion de la evaluacion. Una
evaluaciéon que permita dar cuenta del avance del proceso y que ayude a su constante
mejoramiento. Es aqui cuando entran en escena el equipo de investigacion que dirigié
Francisco Martinez Sanchez. El cual de 1995 a 1996 desarroll6 un trabajo de campo
que permitié obtener un diagnostic6 veraz y certero acerca del proceso de la Television
Educativa Iberoamericana TEI, para desarrollar estrategias que permitieran mejorar los

puntos débiles y continuar y profundizar con los puntos fuertes.
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La evaluacién es una parte esencial de todo proyecto educativo, es la Ultima
parte, es un final y un comienzo de un nuevo inicio. Permite evaluar y repasar las parte
de un proyecto. “La evaluacion es, por tanto un instrumento de perfeccionamiento

permanente del proceso en el que evaluamos” (Martinez, 1998:19).

Una evaluaciéon puede tener multiples funciones y objetivos, y en el caso del
trabajo dirigido por Martinez Sanchez el objetivo fue evaluar las emisiones de la ATEl y
los todos los aspectos relacionados con esta. El elemento clave en esta experiencia
pedagdgica es la cooperacion que se hizo algunos paises y universidades, cada uno
con muchas diferencias entre si. En su momento la experiencia de la ATEI fue muy
innovadora y muy plural, por alimentarse desde distintos y diversos lugares. En este
proceso, se evalud para obtener y suministrar informacion a todos y cada uno de los
participantes de la ATEI. La idea fue diferenciar la informacién de acorde a conceptos y

funciones.

Como anteriormente se habia sefialado, la caracteristica principal de la TEI, es
que esta enfocada a la cooperacion entre diferentes naciones con diversidad cultural y
social. Por esta razon, el caso de la TEI, es el de una “programacion unica y polivalente”
(Martinez, 1998:20), este hecho, hace que se produzcan algunos problemas, razén por

la cual se hace menester un constante seguimiento a las emisiones de la TEI.

Partiendo de los principios antes enunciados, se realizaron seis tipos de
evaluaciéon, o mejor, seis diferentes espacios o escenarios fueron evaluados, y estos
son: Evaluacion de los realizadores, Evaluacion de los programadores, Evaluaciéon de
los profesores usuarios, Evaluacion de los responsables del programa de television
educativa iberoamericana, Evaluacion de los esponsores, evaluacién de la reemision de

los programas emitidos por la ATEL.

En 1995 se aprobd el denominado “Plan de evaluacién de la Television Educativa
Iberoamericana”. En este plan se decidi6 que la investigacion se desarrollaria en el
marco de los denominados estudios multimétodos, para lo cual se emplearon técnicas
cuantitativas y cualitativas con el fin de obtener un riguroso resultado acerca de los
contenidos emitidos y realizados por la ATEI, y la percepcion de los espectadores sobre

estos.

Con el animo de realizar un trabajo idéneo y veraz se emplearon tres lineas de
investigacion: “Auto evaluacion por parte de los productores, evaluacion mediante
expertos, y evaluacion por y desde los usuarios” (Martinez, 1998:24). Se utilizaron
varias técnicas instrumentos para triangular la informacién y obtener unos resultados y

conclusiones mas certeras y validas.
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Después de un largo y juicioso trabajo de campo, algunas de las conclusiones a
las que llegaron los investigadores fueron las siguientes; las personas a las que se les
consultd sobre la ATEI sefialaron que este es un proyecto interesante, pertinente y
continuo, el cual puede ser mejorado. Y manifestaron interés en aportar elementos para
su perfeccionamiento; Se encontraron problemas econdémicos en el desarrollo de la
ATEIl y en respuesta a estos, se demanda mayor financiacion; los mayores usuarios de

la TEI son profesores de universidades.

De igual forma, producto del trabajo de investigacion se arrojaron las siguientes
recomendaciones; En este tipo de proyectos se utilizan unos canales y mecanismos
tecnolégicos determinados, sin embargo como Latinoamérica no es homogénea,
presenta grandes diferencias entre cada pais. Y a este factor debe prestarsele gran
importancia, de lo contrario, el proyecto puede terminar en unas acciones se separacion
y discriminacién; por las dinamicas, logicas y tiempos de la ATEI, se hace menester
tener un equipo de investigacion permanente en la mayor parte de los lugares donde se

trabaja con la TEI para poder hacer un constante y continuo seguimiento del proceso.

Como se evidencia en lo anterior una de las principales dificultades de hablar de
educacion en medios es articular las experiencias al entorno educativo. Si bien esta
experiencia contiene elementos educativos como la construcciéon de metodologia y
evaluacion no tenia una real articulacion con una reflexion critica en el aula. Los medios
educativos tienen que generar espacio de encuentro, de socializacién y a su vez de
creacion de medios, de empoderamiento frente a la construccion y narracién de

contenido televisivo.

En el caso de esta tesis de investigacion es brindar un espacio de reflexion frente
a la informacién de los noticieros que generen procesos académicos que reflexione en
los medios como posibilidad educativa; incluyendo una metodologia, analisis de la
manipulacion, la historia y las demdas ciencias sociales. Es asi que desde esta
investigacion (como se vera mas adelante en la parte de sistematizacion) parte que los
noticieros y los contenidos de la television son herramientas para generar conocimiento,
reflexion critica frente al develamiento de los mensajes y la oscuridad matizada por el

poder hegemonico y su ideologia.
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2.6. Aprendiendo el mundo con los noticieros

Pareciera que los noticieros cumplieran la funcibn de ser un servicio
preponderante para mantener a los ciudadanos informados de lo que sucede en el
ambito internacional, nacional y local. Hasta este punto los noticieros serian facilmente
explicables y necesario, pero, los noticieros no son solo un elemento programatico de la
informacién sino también de la desinformacion. Razdn por la cual es necesario recalcar
en este apartado la estructura de los noticieros, el poder que detentan y su ensefianza
del mundo para posteriormente analizar la manipulacién de este medio de la informacion

en el siguiente apartado.

La estructura de los noticieros parte en principio del filtro, de la eleccion, de la
fuente, es decir de la construccion de la agenda informativa. Ninguna noticiero nace del
devenir, de lo espontaneo, nace mas bien del libreto del guién como cualquier programa
de ficcidn. Precisamente los noticieros son puestas en escena que se cargan de sentido,
de informacion para suministrar al televidente. Por tanto, en primer lugar sus
investigadores en este caso periodistas se sumergen en las fuentes para narrar el
acontecimiento, el problema de las fuentes como lo menciona el periodista Pierre Mellet
(2007) es que son “unifuentismo” y “sinfuentismo” son en muchos casos investigaciones
sin rigor, tomadas de otras fuentes sin un analisis previo o una corroboracion.
Precisamente el periodista en muchos caso se escuda en sus fuentes para no dar una
mayor informacién, no hay una pesquisa profunda que indague la verdad o las posibles
cusas, puesto que en muchos casos los medios noticiosos no quieren develar mas del
acontecimiento o porque el periodista ya no es el gran sabueso de antafio que nos

vendieron los foto reportajes o las peliculas.

Asimismo la filtracién de las investigaciones y un guion noticioso (que delimita
por pautas y tiempos el contenido del noticiero) demanda la realizacién de una agenda
informativa que parte de unos titulares que de forma concisa resumen las noticias mas
importantes del dia, de bloque informaticos que segmenta los espacio para dar prioridad
a la publicidad, igualmente de la seccidn de noticias que desarrollan de una forma mas
profunda los titulares y de espacio de opinién en los cuales los expertos son investigados
y los televidentes votan o realizan preguntas al perito del tema central. De ahi que los
noticiosos organizan su estructura y sus contenidos se amoldan a su orden
programatico. Igualmente sus decorados en el set, los colores, los filtros que se utilizan

en camara, los sonidos, el maquillaje y la presentacion estética de sus presentadores,
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todo esto encaminado a dar una imagen a lo que se esta informando. Es por tanto, que
todo lo que se hace en los noticiosos tiene un sentido para la narracién, todo esta
preparado para dar un mensaje, una opinidbn y por supuesto visualizar una posicion

ideologica.

A pesar de que los noticieros parten de ser contenidos autbnomos e imparciales
se evidencia con facilidad su toma de posiciones respecto a una noticia u opinion. Los
medios actian como reproductores de ideologia, de estereotipos y de tomas de posicion
que en una mayor parte van en favor del poder dominante. Asi para Van Dijk (1996)
existen unas “especificadas estructurales” en el lenguaje periodistico: por un lado una
vision uniforme del mundo y por el otro un acontecimiento con una disposicién hacia el

poder.

De modo que los noticiarios difunden la hegemonia a través de sus contenidos,
de su narracion, de dar voz a los poderosos y silenciar a la otredad. Para Manuel
Castells (2009) los medios tienen un poder mas significativo, que desborda en muchas
ocasiones la posicion de ser un cuarto poder, es que los medios son el poder en

definitiva como lo plantea Castells:

...Los medios en ninguna medida son el cuarto poder, son mucho mas

importantes: son el espacio donde se crea el poder. (Castells, 2009: 252)

Es en todo caso el poder del emisor, del que pauta y manda en la redaccion. La
difusion de los noticieros para el periodista Pierre Mellet se dividen en cinco: la
acusacion, la evidencia, la hagiografia, el vecindario y el folclore (Mellet, P.2007:5).
Desarrollando estos puntos que propone el periodista en el caso colombiano la
acusacion en los noticieros es permanente siempre hacia una comunidad, un grupo
guerrillero, una poblacién o un sujeto de la periferia, se convierte en enemigo, en
muchos casos se acusa sin oportunidad de réplica. Por tanto la mayor evidencia serén
las decisiones del gobernante en el caso colombiano los noticieros son politicamente
correctos, regidos fuertemente a las instituciones del Estado, desprovistos de criticas
frente a su accionar. Respecto a la hagiografia en las noticias se santifican personajes
de la politica, se recalcan sus acciones, sus palabras y caracter como modelos a seguir.
Siempre las noticias se nutren del vecindario y se resaltan las dificultades econ6micas
de Venezuela y respecto al folklore en las zonas menos protegidas por el estado

(olvidadas) se resalta la sonrisa, el colorido de sus tradiciones.
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Por esto los noticiosos no son ajenos a ser herramientas de difusion del poder,
no son neutrales, cumplen una funcion social en la medida en que informan en una sola

direccidn, muestran la realidad sin otra alternativa, como lo expresa Mellet:

El noticiero de la 8 pm, surgido de una sociedad en la que se ha destruido
la memoria, trasmite las consignas, como en toda forma de acondicionamiento,
mediante la repeticion permanente y cotidiana. Las historias que nos cuentan
parecen diferentes entre si, cuando en realidad son todas similares. (Mellet,
P.2007:5)

Las noticias se revisten de verdad y asi se camuflan, pero en todo caso el emisor
es el duefo y el que difunde la hegemonia de turno del empresario, del gobernante, del

estamento institucional.

Para continuar es claro que los noticieros son fuente de credibilidad y sumado a
sus estructura y poder se encuentra su papel de educador. El noticiario ensefia como
es el mundo, pero con una vision uniforme de este y sin otros tipos de alternativa. Asi
pues en primer lugar las noticias parecieran que cuentan otra realidad que esta en
desconexién con lo que sucede en el &mbito social, la noticias muchas veces carecen
de contextualizacion y este se evidencia en su minimo contenido noticioso de sectores
del pais, pareciera que las noticias se centraran en la principal ciudad y en dar
informacién de algunos sectores por encima de otros. Las periferias son contadas en
flashback y se emiten mas informacion de los paises vecinos y sus dificultades. Las
noticias ensefian en un primer momento que existen sectores mas importantes e
informacion més preponderante que otra. De esta manera los televidentes aprenden en
muy pocos momentos las noticias mas importantes del panorama internacional, nacional

y local.

La actualidad es una premisa fundamental en los noticieros, por tanto se
encuentran en movimiento, hoy es importante la reforma tributaria mafa serd la
titularidad de James en el real Madrid, lo que no es actual no es noticiosos, si bien se
recuerda alguno momento de la historia del pais se hace de una forma rapida y sin
ahondar en ella. Por este motivo el televidente crea un panorama de lo novedosos,
pareciera que todo lo que sucede en el pais nunca ha sucedido, que los referendos,

plebiscitos, paros y proceso de paz son del ahora.

Ahora bien, el noticiero ademas de mantener “actualizado” al televidente le
muestra el camino del bien y del mal. Por supuesto el noticiero es la eleccion del bien,
es el informativo regido por lo politicamente correcto que evidencia la maldad del mundo,

gue desenmascara al campesinado ante el correcto y legitimo uso de la violencia del
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policia. Que se nutre de la rama judicial, de los estamentos militares para que sean la
voz y sefialen a los malhechores. Son la difusion de la moral en la poblacion que legitima

el accionar del poder hegemanico.

Esta division entre el bien y el mal, también tiene una finalidad impulsar el miedo,
la fatalidad, la necesidad de seguridad porque a las democracias siempre puede afectar
el terrorismo, el comunismo o los “extremismo arabes”. En su documental “Fahrenheit
9/11” de 2004 Michael Moore evidenciaba como las noticias en especial CNN con sus
titulares, encabezados y opiniones generaron una sociedad de miedo en Estados
Unidos, generando en la poblaciéon panico hacia los emigrantes, hacia los arabes y en
constante alerta a un atentado eminente en cualquier lugar de sus ciudades. Los
noticiarios pueden pasar de la euforia a la fatalidad en sus emisiones. Asi una guerra en
oriente puede ser una anécdota sin profundidad a los peligros de un reinsertado de la

guerrilla en el ambito publico.

De esta manera los noticieros tienen un poder preponderante en la medida en
gue son la ventana al mundo, son los espacios en que los televidentes conocen lo que
no pueden visitar y se nutren de su opinién para formar criterios. Los medios son la
fuente para la mayor parte de los ciudadanos. Pero esta fuente no cumple su funcién de
informar y ensefar de una forma adecuada y con responsabilidad. Los medios ensefian
el mundo bajo el interés del poder, su intencién es mostrar un mundo sin ahondar en las
contradicciones y analisis de la reales circunstancia, siempre se delimitan por quienes

son los buenos y quienes son los malos.

2.7. La manipulaciéon y la desinformacion

Sin duda alguna la television se convirtié en el aparato de mayor difusién a nivel
mundial, se trasmuté en un apéndice mas de la familia y en alguna medida en un aparato
trascendental en la vida de las personas, es que desde Haiti hasta Corea del Norte la
television invadio no solo el espacio de las casas u oficinas, sino también las relaciones
sociales, la conversacion y la opinién de los sujetos acerca de su realidad politica,

econdémica, cultural.

En esta medida, la television no es solo un simple medio de comunicacién que
informa, entretiene y puede llegar a educar, sino es una poderosa herramienta que crea
sentido en el hombre, que puede influenciar en sus decisiones y también en su opinion.
La television no abre espacios de pluralidad para la opinién, al contrario fabrica la

opinion, segun Giovanni Sartori:
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...la television se exhibe como portavoz de una opinién publica que en

realidad es el eco de regreso de la propia voz. (Giovanni, 1998: 12)

Los cierto es que la opinion en si tiene un caracter efimero, la opinion se
construye a partir de la coyuntura y la autoridad, es la imagen que homogeniza todas
las opiniones en una sola. Esto es potencializado por los sondeos que aglomeran en
fichas o cuadros la opinion de la gente, los sondeos son la expresion del poder de los
medios de comunicacion que obstaculizan los analisis que puede realizar el sujeto de

su realidad, es decir, el sondeo como un fabricante de opinién y también de divergencia.

No es una casualidad el hecho de que en las noticias colombianas se siga
fielmente el sondeo como mecanismo de andlisis coyuntural, casos como el espacio
programatico de Noticias Caracol la “Urna Caracol” se convierte en el escenario en el
cual los televidentes deciden acerca de un caso en particular y su posible solucion
inmediata, el sondeo de opinidn es la batalla entre los noticieros y sectores de opinién
para llegar al resultado mas exacto, cabe resaltar que estos sondeos no son un ejercicio
académico complejo, en realidad son mecanismo simples para llegar a respuestas
concretas que eventualmente son propuestas como verdades, asi en época de eleccion

el sondeo tendrd una mayor alcance e importancia en el conjunto politico del pais.

Habria que dejar claro que informacién no es conocimiento y mucho menos
comunicacion, ya que se puede estar informado de muchas cuestiones de la realidad
social pero esto no significa que se llegue a comprender en definitiva las cosas en su
totalidad. La informacion solo puede llegar a nociones y nada mas, una mirada que en
definitiva no tienen la contundencia del argumento. De acuerdo a esto las noticias y los
contenidos informativos que trasmite la television estan cargados de imagenes, las
noticias es un bombardeo de imagenes contante en donde la profundidad de los
acontecimiento tiene una pequefa resefia escrita y una gran cantidad de imagenes que
proyectan en muchas ocasiones un fragmento manipulado o descontextualizado, es en
ultimas hablar por medio de la imagen, es reducir los contenidos y la trascendencia del
trabajo de investigacion de una temética y reducir al acontecimientos a una imagen, es
como plantea el viejo refrdn “una imagen vale mas que mil palabras” y en eso los

noticieros son unos expertos en la difusion de sus contenidos.

En este sentido, este bombardeo de imagenes provoca en el observador una
alteracion en la forma de entender la realidad, un mundo visto por imagenes, un
conflicto, una guerra o una manifestacion vista por cinco segundos es un mundo visto a
medias, una vision mediatizada por las imagenes esta cargada de vacio, de

incomprension y hasta de conformismo con la realidad expuesta, como bien lo afirma
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Giovanni Sartori (1998)” lo que no vi., no existe”. Es aqui en donde la informacién de la

television se convierte en lo que realmente es en desinformacion.

En un mundo visto a medias en realidad no se ha visto en su complejidad, asi
Giovanni Sartori (1998) explica que la desinformacién se expresan de dos tipicas
distorsiones: el primero es la excentricidad, lo exagerada, cuanto mas descabellado es
una tesis, mas se promociona y se difunde ante los tele-espectadores, la segunda
distorsion es la agresividad que la presenta el periodista, que se envuelve en un
revestimiento “critico” ante la “injusticia” mediatica y se convierte en un ser dispuesto a

jalonar a las hordas ante el mal.

Ahora bien, los noticiaros no informa, lo que en realidad hace es desinformar
dando noticias falseada que muchas veces son adrede o simples acciones recurrentes,
se valen de la imagen para un “efectivo” realce a la noticia, para hacerla mas creible
ante los ojos. En definitiva la desinformacion crea ciudadanos que creen
fehacientemente en la imagen como verdad absoluta, que solo tienen un compendio de
imégenes y pequefias referencias acerca de un conflicto, pero que no saben su origen,
sus acontecimientos, los contrincantes y hasta la ubicacion del mismo. Esta
desinformacion, se presenta ante los enfrentamiento como una simple descripcién, no
ahonda el problema, ni mucho menos busca la vision del otro sino toma la del poder
dominante, un ejemplo claro son las manifestaciones que los noticiarios las convierten
en espectaculo mediaticos de destruccion y caos que tienen que ser controlada, al final,
en una manifestacion proyectada en un noticiero el sentido reivindicador, la denuncia y
los motivos se diluyen en sefialamientos, en juicios de valor y en espacios respecto a la

afectacion del transito.

Conviene subrayar que la desinformacién esta articulada con la manipulacion
que los medios noticiosos realizan a diario. Asi Los noticieros son el hogar de la
manipulacion; se maquilla constantemente, aumentan las falsedades, la parcialidad y la
falta de objetividad. La manipulacién parte de un recorte de la realidad, de tomar solo
una porcién matizada por consejos de redaccién que filtran los que se puede emitir y lo
gue no. Inclusive mucha de la informacién que llega a estos consejo de redaccion ya

esta manipulada por las agencias internacionales de informacion.

Teniendo en cuenta que la manipulacion hace parte de los noticieros Pascual
Serrano (2009) realiza un analisis de medios haciendo un rastreo de los procesos de
desinformacion de los noticieros en América y Espafia y su conclusién es mas alla de
que los medios se escuden en limites de tiempo, secciones, imparcialidad y veracidad,

son estructuras de informacion planificada con multiples filtros que funcionan bajo una
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unidad ideoldgica, bajo los lobbies empresariales, los intereses privados sobre los de la

sociedad civil. Por tanto, Serrano plantea:

...es mas habitual recurrir a los silencios de lo que no interesa o desinflar
los asuntos importantes parcelandolos y bajandoles el rango informativo.
(Serrano, 2009: 43)

Mas aun que la informacién pase por los filtros, lo que mas llama la atencion es
el silencio como otra manera de manipulacién. En todo caso es la exclusién, los
noticieros delimitan quienes son los que aparecen y quienes son los invisibles, para
Hugo Muleiro (2006) la construccion de la agenda (como especie de guién) cumple la
funcion; demarcar la relacion con sus competidores, las agencias internacionales
imponen noticias, la lucha por la premisa implica olvidar temas de mayor importancia,
desconocer los contexto y pasar por encima de los telespectadores (Muleiro, 2006: 38).
Lo dicho hasta aqui supone que las noticias deciden que es lo prescindible e

imprescindible para informar.

En lo que toca a la informacién es pertinente descollar que esta es un bien social,
gque pese a los medio traten de escudarse en la libertad de prensa y la objetividad no

son duefos de la verdad, pese a que su objetivo es emitir su verdad.
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CAPITULO 3

Los noticieros de RCN frente ala memoria

colectiva

“Si bien el periodista habia matado nuestra imaginacién con su verdad,
amenazaba nuestra vida con sus mentiras”

Kart Graus.

“En Colombia pasa mas pais por la ficcion que por los noticieros de televisién”

Jesus Martin Barbero.

Los noticieros no son simples contenidos programaticos como se veia en los anteriores
capitulos de esta investigacion. Por el contrario nacieron de la necesidad de informar
los objetivos gubernamentales y ser un aparato ideologia que difunde la hegemonia. Si
bien, la televisién fue ingresando en los hogares colombianos escudandose en el
entretenimiento, los noticieros siempre cumplieron su papel de ser la interpretacion de
la realidad, de visualizar a los malos, de maquillar las noticias y fortalecer la identidad
nacional. Las noticias en el caso colombiano nacen en la dictadura como espacio de
informacion de los avances del gobierno, posteriormente los entes privados se aduefian
de la sefial televisiva para ensamblar un proyecto de privatizacién de la informacién bajo

unos parametros comerciales.

Los noticieros son preponderantes en Colombia son una herramienta de opinion
publica que vinculando a la politica visualizan ante los ciudadanos, el concepto de
politica se convierte en imagenes amables de un politicos que la suministra, asi la
famosa frase popular “que la imagen vale mas que mil palabras” se convierte en certeza
social. Claramente los medios no emiten imagenes inconexas, por el contrario las
imagenes tienen un sentido, y en la sociedad actual ese sentido tendra un caracter
politico, los medios toman el sentido de la politica y la mediatizan, para Manuel Castells
esta mediatizacion tendra como tareas: el acercamiento de la politica a los medios que
implica la construccion de poder, la elaboracion de mensajes y la produccion de
imagenes que esta ligado a unos intereses, la tecnologia impulsa formatos de

comunicacion novedosos para presentar los contenidos mas eficazmente y finalmente
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la financiacion de la politica en los medios que realizan una conexion con el poder
econdémico (Castells, 2009; 265).

De esta manera, los noticieros estan ligados a los factores que disponen el poder
econdmico, politico y se trasmutan en un fuerte aparato ideolégico. Se puede evidenciar
en la politica y en el caso de esta investigacion en la manipulacion de una memoria
colectiva a diario. A continuacion en este capitulo se partira en analizar los noticieros en
Colombia y es especial Noticias RCN para posteriormente analizar el concepto de
memoria colectiva y como los noticieros lo manipulan, para a continuacién analizar los
efectos de esta manipulacién en la memoria colectiva en el aula de clase con los nifios

y nifias.

3.1. El poder de los noticieros en Colombia

En la parrilla televisiva colombiana los noticieros son programas con
preponderancia diaria, si bien Colombia en la sefial publica cuenta con variados
noticieros donde se destaca CM& y el noticiero independiente noticias UNO, los canales
privados tienen un mayor poder de difusion en el territorio colombiano. A partir de la ley
335 de 1996 que fomenta la inclusion de canales privados en la sefial colombiana los

informativos de noticias Rcn y Caracol noticias toman mayor difusion.

En el afio 2008 la Comision Nacional de Television contratd a la empresa
Nobody’s Unpredictable Ipsos (Ipsos Napoledn Franco) para realizar “la gran encuesta
de la television en Colombia” en la cual los ciudadanos definian en su respuesta la
importancia de la televisién apaleando a tres posibles respuestas entre: importante o
muy importante, algo importante y poco o nada importante. Asimismo respondia a la
pregunta ¢ por qué considera asi de importante en su vida diaria la tv? De esta manera

las repuestas fueron las siguientes:
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Figura 34. La gran encuesta de la television colombiana (2008)
Fuente: IPSOS-Napoledn franco- encargado por: comision nacional de

television.

O Importante o muy importante 8 Alo importante O Poco o nada mportante

Importancia de la TV

RAZONES PARA CONSIDERAR LATV ase:
COMO MUY IMPORTANTE O IMPORTANTE [mALH
i
SOR INFORMACION 5% NO LE GUSTAVER TV 49%
i
SOR ENTRETENIMENTO 5% ES SELECTIVO PARAVER TV 38%
i
SOR FUNCION EDUCATIVA 1% F'REFIEIRE OTRAS ACTIVIDADES 12%
NO ES UTIL NI EDUCATIVA 10%
RAZONES PARA CONSIDERARLA  W:EECR
TV COMO ALGO IMPORTANTE 1.004
POR ENTRETENIMIENTO 51%
POR INFORMACION 46%
POR FUNCION EDUCATIVA 10%
RAZONES NEGATIVAS 19%

Base real: 3717 / ponderada 3710 quienes ven televisidn

Se evidencia que la importancia (muy importante) ronda en el 57 % y algo
importante en el 27% y un 15% de nada importante. Mas aun, claramente en los datos
los televidentes segun esta encuesta lo que consideran muy importante con el 63% y
algo importante con el 46 % es la informacién. Asi pues, la informacién es imprescindible
y en la television los telespectadores encuentran los espacios en donde se informa que
son los noticieros.
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Asimismo en la investigacion realizada por los profesores Juan Carlos Gémez,
Juan Camilo Giraldo, Liliana Rodriguez Hernandez, Maria Gutiérrez Coba, Germéan
Antonio Arango Forero y Adriana Cecilia Franco Arango (2010) para la universidad de
la Sabana respecto a la observacién de los noticieros e Colombia destacan en los
noticieros: desaparicion de los géneros mayores del periodismo, el bajo nivel de
contextualizacion, el trabajo con las fuentes, el dominio de la informacién judicial y los
deportes. Los resultados de esta investigacion muestran una fuerte debilidad frente a
los procesos democréticos de los noticieros, de la participacion de los televidentes en
sus espacios de opinion.

Es necesario recalcar que los noticieros tienen un poder preponderante en la
sociedad colombiana porgue son los espacios informativos de credibilidad que los
ciudadanos mas siguen. En efecto, los noticieros colombianos de los dos canales

privados tienen caracteristicas homogéneas en su puesta en escena.

Por un lado, los noticieros cuentan con cuatro emisiones donde la hora de la
mafana cuenta con mas tiempo al aire, seguida a la emision del medio diay la de las 7
pm donde se acorta su emision y finaliza con la emisién queda el cierre del dia. Asi las
noticias se acortan, durante el dia tienen boletines donde manifiestan lo que se
presentara en las noticias de las 7pm que es su emision mas ligera, pero la mas
importante puesto que en ella los televidentes esperan sus programas y estan en familia

compartiendo la emision televisiva.

Asimismo, el papel del periodista se ha difuminado de la imagen de antafio, del
periodista que busca la verdad y esta cargado de fuentes. El periodista investigador se
trasforma en el periodista anecdotario que solo recorre a pocas fuentes, el periodista
que se informa poco y que esta dispuesto a ser politicamente correcto siempre siguiendo
los lineamientos de la empresa. Se pasa de un periodista autbnomo que busca por todos
los medios la verdad a un periodista servil a los poderes empresariales y/o
gubernamentales que busca ocultar la verdad. El periodismo de los canales privados es

consciente de la linea editorial, siguiendo al pie de la letra los guiones.
Otro rasgo de los noticieros en Colombia es la estética, los estereotipos de

belleza que se fomenta en los estudios, pareciera que una de las premisas para ser

periodista de un canal privado es tener un estandar de belleza definido. Es asi que en
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su mayoria son modelos las que conducen los informativos con una constante rotacion

en las emisiones y en el tiempo al aire.

Como bien lo mencionaban los investigadores de la Universidad de la Sabana
las dos principales noticias de desarrollo son lo judicial y los deportes. Lo judicial va de
noticias de judicializacion de criminales en su mayor parte por violacién, nexos con
bandas de narcotréfico, extorcion, corrupcion y rifias callejeras. Desde luego hace falta
en muchas de estas noticias una correcta contextualizacién e investigacion ya que
muchas veces se condena y siempre se toma posicion del lado de lo institucional,
ciertamente no existe un seguimiento de estas noticias y los noticieros dan por finalizado
e acontecimiento como algo zanjado. Por otra parte los noticieros preponderan las
secciones deportivas en especial el futbol como deporte rey, se centran en hablar de los
jugadores colombianos en los equipos extranjeros y sus titularidades. Hablar de la
seleccion Colombia de futbol como la prioridad mas grande, en ocasiones cuando hay
un partido de eliminatorias el noticiero tiende a realizar una jornada mas extensa de la
seccion deportiva articulando todas sus secciones a la informacion del partido, del

equipo nacional.

Como en los apartados previos se analiz6 los procesos politicos en los medios,
las noticias banalizan el concepto de la politica al ligarla a lo anecdotario, las noticias
politicas se convierten en las nuevas gafas del procurador, la salida de campo del
ministro de hacienda o el baile del presidente. La politica en las noticias pierde el poder
colectivo de construir desde la otredad para convertirse en un espacio ameno del poder

institucionalizado.

De esta manera, las noticias se convierten en entretenimiento en donde los
canales hacen publicidad a sus novelas y narran las “noticias amables” de la farandula
criolla. En definitiva los noticieros colombianos comprendieron que son ficcion y se

comportan de esa manera, con guiones y actores predisefiados.
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3.2. La manipulacion de la memoria colectiva en los

noticieros

Hace un tiempo Jorge Luis Borges escribia un cuento llamado Funes el
Memorioso que se extrae de su libro ficciones de 1944, en el cual narra la historia de un
joven de 19 afios que puede recordar todo hasta el ultimo detalle. Funes es sobrio,
anclado en los detalles pero carente de profundidad, asi lo retrata el mismo autor:

Habia aprendido sin esfuerzo el inglés, el francés, el portugués, el latin.
Sospecho, sin embargo, que no era muy capaz de pensar. Pensar es olvidar
diferencias, es generalizar, abstraer. En el abarrotado mundo de Funes no habia

sino detalles, casi inmediatos. (Borges, 2005: 165)

Precisamente los recuerdos y el olvido implican una socializacién, es decir la
memoaria plena mas que un acto individual es un acto social. Teniendo en cuenta lo
anterior es preciso definir la memoria colectiva y posteriormente realizar una reflexion

en torno a los noticieros.

La memoria hace parte de la vida cotidiana, nace con la sociedad y se construye
en ella como lo afirma Jaques Le Goff (1991), para el autor la memoria colectiva se
organiza entres polos; la identidad colectiva del grupo que se funda en los grandes
mitos, por las genealogias y el saber técnico (Goff, 1991: 131). Considerando lo anterior,
la memoria colectiva esta unida en los procesos sociales, desde la identidad, la
genealogia y la técnica se trasmite los procesos de memoria. Todo esto, encaminado a
reconocer que la memoria tiene un fuerte caracter de colectividad que propende por

recordar mediante la asociacién de hechos sociales.

Ciertamente la memoria colectiva evoca los hechos sociales, es decir el recuerdo
aparece en la asociacion social, de desenmarafiar varios pensamientos sociales, en el
laberinto del recuerdo se encuentra otros recuerdos que emergen. Mas aun, la memoria
es una huella del presente y del pasado. Sin lugar a dudas un pensador como Maurice
Halbwachs (2004) indica que la memoria tiene un caracter colectivo ya que no puede

existir identidad individual sin un recuerdo social, de esta manera lo expresa el autor:

...para obtener un recuerdo, no basta con reconstrui pieza por pieza la

imagen del hecho pasado. Esta reconstruccion debe realizarse a partir de datos
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0 nociones comunes que se encuentren en nuestra mente al igual que en los
demas, porque pasan sin cesar de estos aquella y viceversa, lo cual solo es
posible sin han formado parte y si siguen formando parte de una misma
sociedad. (Halbwachs, M. 2004:34)

Como se ha dicho, las nociones comunes hacen que el recuerdo emerja, desde
la espacialidad, los contextos y sentimientos. La memaoria colectiva es la lucha contra el
olvido, es hacer presencia continua, por este motivo la memoria colectiva concibe al

tiempo como un proceso colectivo, mas que una cuantia precisa.

Precisamente en el analisis temporal subyace una diferenciacion necesaria entre
memoaria colectiva e Historia. Para Halbwachs la memoria colectiva se distingue de la
historia al menos en dos aspectos; por un lado la memoria colectiva no tiene lineas de
separacion, ni periodos, tiene limites inciertos mediados por las dindmicas de los grupos
sociales, por su parte la historia es una corriente de pensamiento continuo que demarca

los periodos, en siglos y en una temporalidad mas rigida.

Por otra parte, las memorias son varias, son polifénicas, son diversas memorias
colectivas, la historia pretende ser universal, es decir Unica. Cabe sefalar, que para
Pierre Nora (2008) la historia nace como proyecto Nacional, luego como proceso
cientifico al servicio de la sociedad en la cual la memoria es atrapada por la
historiografia, es reducida. Mientas la historia es la cronologia y razén cientifica del
pasado que justifica el Estado, la memoria se convierte en el procesos de identidad del
presente sobre el Estado Nacién. Para Le Goff la historia pertenece a todos y a nadie,
en tanto la memoria es plural e individual y se teje en relacién al grupo o a los grupos
(Nora, 2008: 21). Esto significa que la memoria colectiva mas que estar en pugna con
la historia se desarrolla con esta, para Nora la memoria se hace necesaria para el Estado
Francés, para que la fractura del marco social se solventara y afirma que solo es posible
hablar de memoria en la modernidad por tres causas; la profundizacion del analisis del
YO, la desaparicion en parte del poder del derecho divino y la aceleracion brutal de la
historia (Nora, 2008: 112).

Por este motivo la memoria en la modernidad surge en la via de adaptarse a lo
cotidiano, a sus trasformaciones, al monumento, a la celebracion y conmemoracion. Asi

lo presenta Nora:

...los lugares de la memoria nacen y viven del sentimiento de que no hay
memoria espontanea, de que hay que crear archivos, mantener aniversario,
organizar celebraciones, pronunciar elogios funebres, labrar actas, porque esas

operaciones no son naturales. Por eso la defensa por parte de las minorias de
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una memoria refugiada en focos privilegiados y celosamente custodiados
iluminan con mayor fuerza aun la verdad de todos los lugares de memoria.
(Nora, 2008: 25).

La memoria se convierte en un bien importante, por tanto el Estado la
institucionaliza, la atrapa en sus fauces para ser narrada, la convierte en monumento
inactivo. La memoria se convierte en seleccion en la medida en que la institucionalidad

elegira lo recordable y prescindira de lo innecesario (que tendera en el olvido).

Es asi, que Tzvetan Todorov (2000) afirmara que la memoria lejos de ser una
conservacion, sera seleccion. Mas aun, Todorov explicara que en la modernidad existen
dos tipos de memoria; la memoria literal, que sigue una interpretacion institucional y una
memoria ejemplar que extrae una leccion (Todorov. 2000: 28). Los anteriores conceptos
se esclareceran en la medida que la memoria literal es el sometimiento del presente al
pasado, con un contenido rigido que lleva a la reminiscencia y por su parte la memoria
ejemplar busca la lucha por la justicia, aprende del pasado para esclarecer el presente

de una forma critica y propositiva.

Por supuesto que la memoria literal impuesta por lo institucional conlleva un

peligro, y en esto Todorov es muy claro:

En el mundo moderno, el culto a la memoria no siempre sirve para las
buenas causas, algo que no tiene que ser sorprendente. Como recuerda Jaques
Le Goff “la conmemoracién del pasado conoce un punto culminate en la

Alemania Nazi y en la Italia Fascista. (Todorov, 2000: 28).

El abuso de la memoria implica una intrascendencia, la memoria por la memoria
misma la convierte en esterilidad. Por tanto, la lucha por hacer viva la memoria implica
la lucha por la justicia, por el pasado y el presente como ensefianza para construir una

sociedad mas igualitaria.

Ahora bien, los noticieros son el escenario donde la memoria mediatica se recrea
frente a la pantalla. Si se hablaba de un abuso de la memoria anteriormente, en los
medios este abuso pasa al sentido de manipulaciéon de la memoria. Los noticieros son
la proyeccién actual de la memoria, es la instancia de mediacion entre la dimensién
individual y la dimension colectiva. De esta manera, Astrid Erll (2012) afirma como los

medios proyecta la memoria:

...los medios de la memoria colectiva construyen versiones de la realidad
y el pasado. En tales construcciones, desempefian un papel la materialidad del

medio (el instrumento de comunicacién, la tecnologia y la objetivacion) asi como

97



su dimension social —sistémica también los productores y receptores de un
medio realizan un trabajo activo de construccion- en la decisién acerca de que
fendbmeno se le atribuye cualidades mnemodiales asi como en la eleccion,
codificacion o en la codificacion o en la decodificacion e interpretacion de
aquello que se debe recordar. Los medios y sus usuarios producen memoria
colectiva y la enmarca dentro de una perspectiva determinada, pero siempre
hacen esto en contextos culturales e histéricos muy especificos. Siy que version
del pasado, valores y conceptos de identidad construyen un medio de la
memoria, depende en gran medida en como este situado dicho medio en la
cultura del recuerdo. (Erll, 2012: 187)

En efecto, la memoria en los medios de comunicacion parte de una produccion
(entendida como manipulacién mas que creacion) que tiende a ser reproducida por la
recepcién del mensaje, en la cual el telespectador construye su realidad e identidad
como grupo nacional. Si bien el telespectador no es un agente totalmente pasivo, los
medios por su caracter social recalcan su veracidad, en especial los informativos
conmemoran y emiten la memoria del pais. Para Astrid Erll existen tres formas en que
los medios justifican la evocacion de la memoria; funcion de depdésito en la cual se
almacena la memoria, la funcion de circulacion por la cual se reproduce la memoria en
determinado acontecimiento y la evocacion en la cual los medios la traen a colacién
segun sus intereses (Erll, 2012: 104). Mas que un esquema en que los medios capturan
la memoria, lo cierto es que los medios manipulan bajo unos intereses, si bien la
memaria es un espacio de justicia para los olvidados, en malas manos puede ser un
elemento de instrumentalizacion para la pasividad, el olvido, la normalidad y la

justificacion de la barbarie.

Dicho lo anterior, los noticieros a la hora de la manipulaciéon de la memoria
colectiva parten del olvido, la exaltacion de la heroicidad, la institucionalidad y la

memoria desde el poder.

En sus emisiones los noticieros resaltan los contenidos informativos mas
preponderantes, los guiones no pueden abarcar mas que un tiempo delimitado al aire.
Por consiguiente los noticieros seleccionan los contenidos a emitir, eligiendo las noticias
que mas les interesen y sumergiendo en el silencio a las otras. Sin lugar a dudas los
noticieros son el espacio en el cual el olvido se resiente mas, los guiones, el orden del
dia, la redaccion antes que el noticiero este en el aire seleccionan las noticias que

tenderdn a no ser emitidas, que seran descartadas e ignoradas. Este trabajo de
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seleccion les da un poder a los noticieros de apoderarse de que es emitible y que se

olvidara, como lo plantea Le Goff:

...apoderarse de la memoria y el olvido es una de las maximas
preocupaciones de las clases, de los grupos, de los individuos que han dominado
y dominan las sociedades histéricas. (Goff, 1991: 138)

Asi, los noticiarios se encargan de olvidar las otras memorias, rompen con la
premisa de que la memoria colectiva se construye en el entorno social, para ser el
mediador y designar que es lo recordable y que se resalta entorno a la memoria que se

comparte en el ambito social.

De manera semejante, los noticieros realizan una sobreexposicion de
personajes, exaltando la heroicidad. Por ende, algunas personas se convierten en la
memoaria de la nacién, su vida es la biografia viva de los valores, de la historia, de la
cultura e identidad de un sector del pais. En ocasiones esta memoria exalta un
personaje de una clase social que tiene una trayectoria genealdgica clara, como es el
caso de los politicos. Sobre esta exposicion se opaca a la otredad, la memoria se
convierte en monumento en la medida en que la representa un individuo o grupo

delimitado que se convierte en unicidad, que deslegitima la pluralidad de una nacion.

Ligado a esto, las noticias fortalecen la memoria institucional, la memoria valida
para el Estado, es la memoria que es patrimonio, que se celebra, que es monumento,
gue es legitima a los ojos de los estadistas. En este caso, los noticieros recuerdan este
tipo de memoria y la representan como esencial para la identidad de la nacion, siempre

con el beneplacito del Estado.

En definitiva, las noticias manipulan la memoria colectiva en clave del poder, la
memoaria de los ganadores es la que se resalta. La memoria de un Estado que se impone
como identidad homogenizante, sobre las memorias plurales, sobre las memorias que

se resisten al olvido.

3.3. El discurso de los noticieros de RCN

En este apartado se analiza el caso de los noticieros de RCN con la percepcion
de andlisis de su contenido tomando como insumos la percepcion en clase de los
estudiantes y el seguimiento constante al noticiero, cabe resaltar que en el capitulo
sistematizacion de la experiencia se resaltara ain mas los contenidos del noticiero. Por

tanto, se realizara un analisis desde su historia, pasando por objetivos como medio, su
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estructura y su posicion ideolégica. A la vez se analizara la estructura de sus secciones

y se finalizara analizando en detalle las caracteristicas del noticiero RCN.

La historia de RCN esté enfocada por Carlos Ardila Lulle quien es el fundador de
la organizacion Ardila Lulle que es duefia de la embotelladora Postobon, el equipo de
futbol Atlético Nacional, NTC televisiébn, NTN24, RCN radio y un conglomerado de
acciones en el exterior. El sefior Carlos Ardila Lulle se inicié en el campo de los medios
en el afio 1973 con la adquisicion de la Radio Cadena Nacional (RCN) y posteriormente
en 1978 daria rienda suelta a RCN television. Asi para el afio 1998 consolidara RCN
televisibn como canal netamente privado y el fortalecimiento de su noticiero que hasta

la actualidad sigue en emision.

Para comprender mejor los discursos de los noticieros de RCN es pertinente los
contenidos y estructura del noticiero. Por consiguiente, RCN noticias define sus

contenidos responsables como:

En RCN entendemos que como medio de comunicacién, tenemos una
gran responsabilidad con la sociedad. Somos defensores de la libertad de
expresion, del pluralismo y la diversidad. También, nos preocupamos por educar
a nuestras audiencias en temas relevantes. Adicionalmente, buscamos transmitir

nuestra cultura como pais y ser guardianes de nuestra sociedad.

Asi, estamos comprometidos con entregar informacién y productos de
entretenimiento de alta calidad que sean Utiles para los colombianos y para el
pais. En toda nuestra historia hemos incluido contenidos sociales en muchas de

nuestras producciones mas exitosas.

De esta manera RCN parte de concebir al medio televisivo como una
herramienta social en la cual ello es participes en sus producciones. Sumado a esto es
de resaltar la importancia que le dan al medio como espacio educador que propenda
tocar temas relevantes para el telespectador. Simultaneamente RCN parte de
reconocer su poder en la sociedad y plantea que son una respuesta de alta calidad en
producciones para el pais. Como se evidencia RCN reconoce su historia en Colombia
como medio que ha creado un reconocimiento y que cumple un papel social

preponderante.
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Ahora bien, como la mayor parte de los medios RCN se reviste defensor de la
libertad de expresion y la neutralidad. A pesar que RCN televisién se considera de
caracter neutro, la organizacion Ardila Lulle es unos de los principales aportantes al
conservadurismo colombiano. En su historia de medio de comunicacion siempre ha

estado ligado al conservadurismo antioquefio y eso influye en su linea editorial.

Como se ha dicho noticias RCN nace de la mano con la organizacién Ardila Lulle
en un primer momento como emisora radial que informa a una gran porcién de los
colombianos y para el afio 1998 con la inclusion de los canales privados se convierte en
un noticiero establecido. El noticiero RCN se caracteriza por un set iluminado, por
pantallas y la utilizacién de tecnologia de punta para dar infografias que acomparia a
presentadoras que cumplen con estereotipo bien definido hacia el modelaje. Algo
semejante ocurre en los otros noticieros, pero en RCN noticias es el medio en el cual

las presentadoras rotan con mayor frecuencia.

Acompafiado de una estética de colores rojos y blancos los tiempos en el
noticiero son primordiales, desde los titulares en los cuales los mismos periodistas
narran hasta el cumplimiento de cada seccién. Precisamente las secciones son
fundamentales en este noticiero y son: nacional, internacional, deportes,
entretenimiento, bienestar, tecnologia y especiales. Como resultado noticias RCN tiene
una linea editorial clara que reproduce en cada seccion y que cumple una funcién

predeterminada.

Como se afirma con anterioridad las secciones del noticiero parten de un orden
en donde se resalta la linea ideologia de RCN, en este sentido respecto a la seccion
nacional se desarrollan las noticias mas preponderantes del ambito local. Asi se resalta
en lo nacional noticias de Antioquia y el centro del pais, las noticias de otras regiones
estan mediadas por una accion del ejercito frente a las bandas criminales y guerrillas.
El ambiente nacional resalta lo judicial, la politica, el proceso de paz, las regiones y las
principales ciudades. Por tanto, en primer lugar se habla de los procesos judiciales mas
relevantes, la politica nacional con un paneo de sus protagonistas (los politicos). Se
hace un recuento del procesos de paz destacando las dificultades, los incumplimientos
de las FARC y la complacencia del gobierno (siempre las noticias en este tema quedan
en la incertidumbre). Las regiones son tomadas para anunciar un ataque guerrillero o
una accién humanitaria del ejército. Respecto a las ciudades se hace mas visibilidad a

las problematicas de Medellin y en especial de Bogota. Cabe resaltar que el proceso de
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paz es una noticia en donde el noticiero no guarda silencio o neutralidad, por el contrario

los encabezados siempre son criticos y tienen un caracter de denuncia.

En la seccion internacional se denota la posicion ideolégica mas certera de RCN
noticias, puesto que su principal fuente de noticia es la situacién en Venezuela. Para el
noticiero el pais vecino esta subido en el caos, por tanto las noticias internacionales
denuncian “el régimen” y la falta de libertad que sufre el pais del sur. En ocasiones hay
una sobre exposicidn de noticias sobre Venezuela que puede llegar a ser una denuncia
gque pasa por todas las secciones; desde un jugador de futbol en Venezuela hasta una
modelo es una excusa para denunciar la falta de libertad del pais vecino. Sumado a esto
el noticiero invita a seguir su sefial internacional NTN24 (la sefial de este canal en
Venezuela ha sido cancelada) para mayor cobertura del caso venezolano. Claramente
RCN noticias desfragmenta su neutralidad y parte de su contenido social sobre la
libertad de expresion para legitimar la sobre exposicion de noticias de Venezuela. De
esta manera la oposicién venezolana en el noticiero tiene las puertas abiertas como los
cubanos residentes de Miami, no hay una confrontacién de fuentes ni de versiones, RCN

toma la versién de la oposicion como verdad.

Una parte nutrida del noticiero esta dedicada a los deportes, en especial al futbol
que el con mas exposicidn. Se evidencia las ligas internacionales de futbol, en especial
en las cuales juegan los colombianos, destacando a James Rodriguez como la principal
estrella deportiva a seguir y los avances del Real Madrid en la liga. En muy pocas
ocasiones se presentan otros deportes a menos que sean un evento como las

olimpiadas.

El entretenimiento en noticias RCN es la excusa para dar publicidad a sus
novelas, los “chismes” de sus actores, la musica que suena en sus emisoras y los
desfiles de moda en los que RCN patrocina. Esta seccion en algiin momento del
noticiero fue de las mas seguidas y con mas atencion de tiempo al aire. Empero desde
el andlisis de esta investigacion se evidencia que la seccién del entretenimiento se
desdoblo en todo el noticiero; pasando desde los presentadores, la banalizacion de la
politica con contenidos como “la cosa politica”, las anécdotas del congreso y su estilo

en impartir la informacion.

A pesar que las anteriores secciones sean las mas presentadas en el aire, el
noticiero cuenta con la seccién de bienestar en la que se invitan especialistas en salud.

En la seccién de tecnologia se hace un acercamiento a los nuevos dispositivos y
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finalmente los especiales es una cobertura investigativa, en especial se centra en hurtos,

microtrafico y temas de coyuntura nacional e internacional.

El discurso de los noticieros de RCN tiene una posicibn manifiestamente
ideoldgica, definen quienes son los buenos y malos argumentando que todos los que
atente contra la libertad de expresion son peligrosos para la democracia. Por
consiguiente como lo expresa Hugo Muleiro la libertad de prensa como bien supremo a

defender sobre otros intereses, asi lo expone Muleiro:

...los medios, con sus periodistas (con su adhesion o con su obediencia,
segun, segun los casos) son portadores de una construccion, de un punto de

vista sobre que es informar y que es lo que interés al publico. (Muleiro, 2006: 38)

El noticiero RCN prevalece en definir la libertad de expresién como el bien mas
importante para la ciudadania. Sujetando sus intereses al aspecto de lo publico, realza
la informacion sobre Venezuela sobre la informacion local, silencia las injusticias y la
desigualdad en Colombia, pero resalta los problemas econdémicos de la poblacion

venezolana.

3.4 La memoria colectiva y los noticieros de RCN

En su libro los hijos de los dias Eduardo Galeano (2012) en un fragmento titulado

Memoria del futuro escribe lo siguiente:

Segun lo que aprendimos en la escuela, el descubrimiento de Chile
ocurrio en 1536. La noticia no impresiono para nada a los mapuches, que habian
descubierto Chile trece mil afios antes. En 1563, ellos cercaron el fortin principal
de los conquistadores espafioles. El fortin estaba a punto de sucumbir, arrasado
por la furia de miles de indios, cuando el capitan Lorenzo Bernal se alz6 sobre la

empalizada y grito:

— jAlalarga, nosotros ganaremos! Que si faltan mujeres espafiolas, ahi
estan las vuestras. Y con ellas tendremos hijos, que seran vuestros amos. El
intérprete tradujo. Colocolo, el jefe indio, lo escuchd como quien oye llover. El no

pudo entender la triste profecia. (Galeano, 2012:112).

Como bien lo describe Eduardo Galeano la memoria del futuro es la que impera,

la memoria del ganador sobre los otros y otras. Conforme a esto es la vision de la
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memoria de Noticias RCN, en su emision se destaca una memoria identificada con una
identidad nacional, que va en juego con el eslogan del canal “nuestra tele”, nuestra
memoria, la memoria que resalta una Colombia identificada con el futbol, con la imagen
del expresidente Alvaro Uribe, con sus fuerzas militares, con la centralidad de Antioquia
y Bogoté.

La memoria como instrumento que conmemora los muertos de la derecha
colombiana, de los intereses particulares y olvida a los otros. Como en el micro cuento
de Galeano antes de la identidad nacional existia mas Colombia, existia una razon para
el conflicto armado, unos hechos tragicos para la izquierda y derecha del pais, pero para
RCN la memoria tiende a desaparecer en el olvido, en una constante emisién en aras
de acomodar una version de nacion, siempre protegiendo a unos sectores politicos y de
clase sobre los demas. La memoria en el noticiero es trabajada a diario para resaltar la
premisa de Carl Schmitt entre amigo y enemigo, para resaltar los acontecimientos a
conmemorar, para resaltar los héroes de la patria, para resaltar lo recordable y lo que

tiende a no ser emitido.

Llagando a este punto el olvido en el noticiero cumple la funcién de clasificacion,
no es gratuito la redaccion, los guiones y la ideologia como depurador. En ninguna
momento los noticieros parten de la espontaneidad informativa, todo esta guiado por un
caracter ideologico que en RCN es latente, desde una manifestacion en Colombia, un
espacio a la izquierda o una noticia de Venezuela. Siempre existe una posicién, una
posicion y de esta forma la conmemoracién tendra en cuenta primero que el recuerdo
memoristico sea acorde al interés politico, econémico y cultural de la corporacion Ardila
Lule. Como anteriormente se mencionaba el noticiero RCN parte de una linea ideoldgica
Conservadora que influye en la exposicion de la memoria colectiva. Por este motivo, cae
en el olvido algunas regiones del pais, otros partidos, otras manifestaciones culturales

y procesos que solo queda en la retina de los movimientos sociales.

La television es patrimonio en la medida en que hace parte de la historia de
Colombia, en que ha estado para acompafar una parte del siglo XX y XXI. A su vez, los
noticieros son el escenario de registro del presente y testimonio del pasado. Se
evidencia en las noticias el lugar para narrar el presente, registrando los
acontecimientos, las coyunturas en la nacion, siempre resaltando su linea editorial y
guién. Asimismo, recurre a sus emisiones pasadas para narrar un acontécenos o
realizar una retrospectiva. Si la historiografia recurre a los documentos escritos, los

noticieros recurren a sus emisiones de antafo. Las Noticias RCN recurren a sus inicios
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como medio “independiente” resaltando su eslogan “lider en opinién”. Por ende, la
memoria en el noticiero RCN se solidifico en una tradicion que se resalta, una
percepcion de la historia, un paisaje, una linea institucional, monumentos y un discurso

gue se sumista en cada emision.

Como ya lo planteaba Todorov existe una memoria literal, es en ella en la que el
noticiero RCN se moviliza. Puesto que, la memoria colectiva que impulsa este noticiero
es rigida, son posibilidad de ser memorias, por el contrario muy consecuente con el
guion que lleva siempre a la reminiscencia. Una memoria de caracter pragmatica,
siempre dependiente de los intereses econdmicos e ideol6gicos, como expresa la
directora Claudia Gurisatti del sistema informativo de RCN television en entrevista del
tiempo el 29 de Enero del 2015 “trabajaré por el rating pero no me voy a enloquecer”.
Es decir, primero estan los intereses que la veracidad, que el interés en colectivo, el
sometimiento de la memoria en el &mbito literal conlleva a recordar el pasado no como
una leccién sino como un algo inerte, que solo funciona en la medida en nos recuerde
un acontecimiento, y también el tipo de pasado que los medios registran y emiten en

sus noticias que fue previamente elegido en las salas de redaccion.

Ese recuerdo del pasado tiene como objetivo, hacer un recuento de emisiones
pasadas, cada afio se presenta una conmemoracion, un recuento de un momento
historico que es menester recalcar en la memoria colectiva de los colombianos. Los hay
de los que recuerdan los enemigos de la patria, los héroes, los cumpleafios del noticiero
que lucha por la libertad de expresion, de la presidencia de Alvaro Uribe, de una mencién
de la empresa Ardila Lule, de la acciéon de un grupo guerrillero, de un acontecimiento
deportivo, del cumpleafios de una telenovela o un festival patrocinado por la misma
cadena. Los abuso de la memoria en los noticieros de RCN siempre conlleva a
evidenciar que la memoria colectiva es la de la empresa, que es la memoria de los que
han manejado este pais, se exalta siempre la centralidad y la vision ideologica de la
familia, propiedad privada e iglesia, la memoria de la oligarquia en definitiva como

identidad nacional.

Hay que mencionar, ademas que el contenido emocional es constantemente
exaltado en el Noticiero, los sentimientos se aferran al recuerdo y en este espacio la
memaria que manipula, RCN tiene una carga profundamente emocional. El trabajo de
la Universidad de la Sabana entorno a los noticieros en Colombia del profesor Juan

Carlos Gomez Giraldo (2010) resalta:
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...con mas frecuencia imprimen de elementos draméticos la locucién de
sus titulares (32%), especialmente noticias RCN y CM&. (Gémez, 2010: 221)

El andlisis de un afio de contenidos noticiosos derivo en indicar que hay un gran
porcentaje en los elementos draméticos. Simultdneamente, durante la emision se hace
publicidad a su telenovelas que en una gran parte narran momentos histoéricos del pais
como “la Pola”, “el capo”, “pobre rico” y “corazones blindados” estas novelas supedita
los hechos histéricos a un guion cargado de elementos draméticos. De ahi que el
noticiero afiance el menaje de las telenovelas como una realidad. Asi una novela como
la Pola resignifica la memaria colectiva entorno a Policarpa Salavarrieta, pasando de
ser una mujer heroina del proceso emancipatorio a ser una mujer atrapada por el amor
de telenovela que despolitiza su accién en los procesos de independencia. Asimismo en
un periodo de paro y denuncia de abuso policial, RCN decide presentar una telenovela
como “corazones blindados” para evidenciar la grandeza de la policia nacional y ejército.
Todo lo anterior, es legitimado por las emisiones noticiosas que justifican estos
contenidos como narraciones del pais, como la identidad nacional, como memoria

colectiva.

De modo que los noticieros de RCN a diario manipula la memoria colectiva, los
televidentes reciben imagenes que sustentas la informacion cargada de ideologia. El
ejemplo es cuando el noticiero informa de Venezuela; en primer lugar se habla desde el
punto de vista de la oposicién, se manipula en muchas ocasiones las imagenes y videos
(como en el caso de las protestas en donde se presentan imagenes de manifestaciones
de Atenas, chile o Egipto para referirse al caos de caracaras) para presentarlas como
verdades, un ejemplo en este caso es la que presenta RCN La Radio como protesta en

Venezuela:
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Figura 35. Medios usan fotos falsas para crear caos sobre el gobierno venezolano en
protestas (2014)

Fuente: RT en Espafiol.
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De esta manera, las imagenes realzan la potencialidad de veracidad para el
televidente, los noticieros parten del dicho popular “una imagen vale mas que mil
palabras”. El Noticiero RCN manipula la memoria colectiva bajo sus interés como ya se
habia mencionado con anterioridad, lo hacen una forma consiente y con planificacion
desde sus contenidos programaticos, su guion y salas de redaccion. Los noticieros son
el lugar en el cual la memoria se trabaja a diario siempre hay que recordar una memoria
literal que este en concordancia con los aspectos ideoldgicos del canal, a diario hay que
ahogar los recuerdos peligroso y sumirlos en el olvido.
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CAPITULO 4

“Sin duda, nadie puede mirar en el exclusivo, de forma individual. Esta
busqueda solitaria podria traducirse en una mas larga, que es una manera
de ser menos. Esta busqueda debe hacerse con otros seres que también
buscan ser mas y en comunién con otras conciencias, de lo contrario, haria

de una conciencia el objeto de otros. Seria “cosificar” las conciencias.”

Paulo Freire.

Los medios en la escuela: una experiencia de

memoria colectiva

En su cuento carta robada Edgar Allan Poe (2016) traslada al lector a la ciudad
de Paris en 1800, para investigar el robo de una carta de las camaras reales. Asi, el
autor presenta al detective Auguste Dupin quien toma el caso, este detective tomara la
vision del ladrén para buscar la carta, realizarA una pesquisa, construird una
metodologia, recolectara las pruebas para poder resolver el lugar donde esta oculta la
carta. Por tanto, el detective la encuentra después de resolver un enmarafiado caso con
una metodologia que dara un orden a su intuicion. Tomando como ejemplo el caso, la
investigacion en ciencias sociales contiene ese rastre, ese trabajo y elaboracién
metddica para solucionar problemas ya no como los detectives de novelas negras de
Poe o de G.K. Chesterton en busqueda del criminal, sino del andlisis del entorno social

y sus problematicas.

Como se afirma anteriormente, la investigacion involucra necesariamente un
tejido de relaciones que abren zanjas y problematicas que no se evidencian a simple
vista. De esta manera, la investigacion que aqui se presenta examinard la metodologia,
las técnicas de recoleccién de la informacién. Pero, tomara una posicion desde la teoria

critica, implicando una posicion politica frente al sistema capitalista, la sociedad de
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consumo, la ideologia dominante, la neutralidad desde las ciencias sociales y los

procesos de exaltacion individualista.

Todo en aras de evidenciar la construccion de una experiencia pedagogica en
medios, una experiencia que analizara criticamente los contenidos de los noticieros, que
junto con los estudiantes debelen la manipulacién de la memoria colectiva que realiza
los noticieros y que esta investigacion generé una experiencia educativa que construya
memoria colectiva con los estudiantes. La investigacion supone construir una
experiencia educativa en medios que a través del andlisis de sus contenidos pueda
evidenciar los mensajes, la manipulacion y los mecanismos ideolégicos que los medios
de comunicacién presentan. Por ende, se parte de un trabajo educativo que construya
memoaria colectiva con los estudiantes, porque es preciso el reencuentro con lo colectivo,
con la otredad en la construccién de un proyecto critico, democratico que sirva para

luchar por la justicia, como lo evidencia Le Goff:

...se debe actuar de modo que la memoria colectiva sirva a la liberacion,

y no a la servidumbre de los hombres. (Goff, 1991: 183)

Un trabajo en la clase de ciencias sociales para construir memoria colectiva que
reconozca que existen muchas, que hay un pais con gran cantidad de diversidad, con

una historia que no se narra en los medios y que es nuestra identidad.

Por este motivo, esta investigacion se decantara por el desarrollo de un proceso
de investigacion desde la etnografia en el aula de clase que cuenta con cuatro fases
para la consecucion de la sistematizacion y que tendr4 como principio el andlisis y la

reflexiéon critica.

En consecuencia, partiendo de la interpretacion desde la teoria critica de los

datos la investigacion tiene como desarrollo:

1. Fase preparatoria del disefio: contexto espacial, temporal y los sujetos de la
investigacion. Asimismo, la definicion del tema, el establecimiento de la metodologia, de
los procedimientos e instrumentos de investigacion. El desarrollo del marco tedrico y la
articulacion entre la teoria y la practica en un proceso de praxis que generé una reflexion
critica de los noticieros, la memoria colectiva y los proceso educativos en la medida en

que forje procesos de organizacion colectiva autbnomos en los estudiantes.

2. Fase de trabajo de campo: recoleccién de la informacion del escenario

observado mediante los instrumentos de investigacion. En este sentido, la interpretacion
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de las encuestas, los diarios de campo, las fichas de recoleccion de informacion y las

discusiones en grupo en clave al desarrollo del ACD.

3. Fase informativa: la elaboracion del informe, los resultados del trabajo de

campo, el andlisis con profundidades desde la teoria critica de los procesos educativos.

4. Fase de sistematizacion: propuesta de unidad didactica y desarrollos curricular
en educacion en medios para la clase de ciencias sociales desde una perspectiva de la
teoria critica.
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Figura 36. Mapa conceptual de la investigacion

Fuente: elaboracién propia. .

LOS NINOS FRENTE A LA MANIPULACION DE LA MEMORIA
COLECTIVA. ANALISIS CRITICO A LOS NOTICIEROS DE RCN.

i

Los noticieros en Colombia son el escenario de la
manipulacion de la politica, de la informacidn y la memoria
colectiva.

Noticiero RCN (fuente documental explorada)

Desarrollo de un trabajo desde la perspectiva critica en
el andlisis

l

Desde una perspectiva etnografica

En la investigacion.

| |

|

Fase 2: trabajo de campo,
observacion mediante los
instrumentos de investigacidn,
desarrollo de talleres y clase.

Fase 1. preparatoria del disefio, objetivos,
planteamiento del problema y marco tedrico.
Elaboracion de instrumentos de investigacion

Fase 3: fase informativa,
difusion de los resultados.

y formatos para desarrollar [a practica.

Sistematizacion de la practica educativa. Desarrollo de procesos curriculares y didacticos
en la ensefianza de las ciencias sociales y la construccion de memoria colectiva.
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4.1. La preparacion del disefio en la investigacion

En este apartado el lector encontrard en primer lugar el contexto espacial de la
investigacion, los participantes. Posteriormente, el entramado tedrico e investigativo
para hablar del establecimiento de la metodologia, los instrumentos utilizados y la praxis

en el aula desde los procesos de la teoria critica.

4.1.2. Relacion teoriay practica

En consonancia con lo afirmado la investigacion pedagogica en primer lugar se
penso los objetivos y el planteamiento del problema en consonancia del desarrollo de
una practica educativa en medios de comunicacion previa a esta investigacion. De igual
modo del desarrollo de investigacion realizada por el autor en pregrado llamada la
resignificacion politica con estudiantes del grado 1103 del I.E.D Benjamin Herrera, a
través de las franjas noticiosas: “la cosa politica” (rcn), “cédigo caracol” (caracol

television) y “1,2 ,3” (cmé&) en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

Lo anterior, dio forma a en un primer momento construir los objetivos, la
justificacion y el planeamiento del problema. Posteriormente se armé el marco tedrico
que busco realizar un barrido historiografico los noticieros, la influencia de estos desde
diversos autores, a continuaciéon el analisis de la memoria colectiva y finalmente la
relaciébn entre los noticieros, la memoria colectiva y la educacién. Para la parte
investigativa se planted construir un desarrollo didactico y curricular critico para la
reflexién de los medios de comunicacion y que fortalezca en el aula de clase el desarrollo

de un procesos de memoria colectiva.

Por tanto, el objeto de investigacion es la practica didactica y curricular que se
desarroll6 en clase de ciencias sociales, el proceso investigativo que generd una
reflexion y herramientas para el desarrollo de una educacion en medios que pueda

fortalecer los procesos de memoria colectiva en el aula de clase.

Llegando a este punto la investigacion tomé como principio la teoria critica para

el desarrollo de la investigacion puesto que en ella se encuentra:
e La incorporacion de otros lugares de aprendizaje, los cédigos fuera del

salén de clase, los saberes, los medios de comunicacion como lugares de encuentro

y puesta en marcha del analisis de las ciencias sociales.
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¢ Una participacion mas activa de los estudiantes, en la medida en que sus
opiniones y sus saberes son escuchados. La generacion de una discusion
permanente, la oportunidad de analizar, reflexionar y debelar los mensajes

(complejizar lo dado) de los noticiero.

e EI fomento de la colaboracién, empoderando al estudiante en una
relacién entre ensefianza y aprendizaje tanto en el aula de clase como fuera de ella.
La posibilidad de un trabajo comunal que rompa con el individualismo y la
competencia estandarizada. Asi, mediante un proceso mas horizontal basado en la
interaccion del dialogo, los argumentos y generar en los estudiante el

cuestionamiento.

e Un desdoblamiento de la teoria en la practica, un conocimiento mas
fructifero y compartido. Es decir, una reflexion y una accién que genere en una praxis

educativa.

e La teoria critica genera un andlisis dialectico que evidencia las
contradicciones, en este caso de la informacion de los noticieros con la realidad y
mas especificamente con la manipulacién de la memaoria colectiva. Para generar en
el estudiante una posibilidad de reflexionar y proponer alternativas a la informacién

de los noticieros.

e Las aportaciones de la escuela de Frankfurt frente al trabajo teérico de
las industrias culturales. Es decir, la conexion entre los medios de comunicacion y
unos procesos ideolégicos del poder, los medios de comunicacion como
reproductores de los procesos hegemonicos, del sistema econdmico y social.

Asimismo la escuela como espacio para reflexionar la propaganda ideoldgica.

¢ Finalmente, la teoria critica en el proyecto pedagdgico lleva a desarrollar
una practica didactica y curricular que fomente una critica ideoldgica, descubrir y

explicitar las estructuras sociales, politicas, econémicas que dominan el pais.
De esta manera, la investigacion parte de la teoria para reflexionar con la practica

y crea un proceso curricular que es el resultado de la sistematizacion de esta experiencia

educativa.
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4.1.3. procesos metodoldgico

En el transcurso de esta investigacion pedagdgica se ha trabajado un enfoque
de dialogo, en donde los estudiantes sean participes y constructores del mismo. Este
enfoque tiene una clara influencia del modelo cualitativo- interpretativo que propugna
por la construccién de un proyecto que devele la manipulacién de la memoria colectiva
del noticiero RCN vy fortalezca los procesos educativos en la asignatura de ciencias
sociales.

La investigacion toma una perspectiva de investigacion mixta (cualitativa y
cuantitativa) enfatizando mas en el aspecto cualitativo. La investigacion cualitativa es un
campo que pretende la comprension de las complejas interrelaciones que se dan en la
realidad. En este sentido, Ruiz Olabuenaja (1996) parte de las siguientes caracteristicas

de la investigacion cuantitativa:

1. Su objetivo es la captacion y reconstruccion de significados.

2. Sulenguaje es basicamente conceptual y metaforico.

3. Sunodo de captura de informacién no es estructurado sino flexible
y desestructurado.

4. Su procedimiento es més inductivo que deductivo.

5. La orientacién no es particularista y generalizadora, sino holistica

y concretizadora. (Olabuenaja,1996: 23)

De estas circunstancias, es preciso trabajar en torno a una l6gica investigativa
como lo plantea la profesora Araceli de Tezanos (1998) quien propone una metodologia
etnografica, puesto que a travées de la investigacion se devela las relaciones que les da
sentido a los sujetos que participan y construyen de “manera natural” el hecho que se

estudia (Tezanos, 1998: 21) de acuerdo a esto:

...considerando que la investigacion en terreno involucra al investigador
en una relacion con aquello que estudia, en tanto es un proceso social donde el

investigador tiene un papel relevante. (Tezanos, 1998: 25)

En este marco ha de considerarse que la forma mas adecuada para develar esto
es mediante una investigacion desde la etnografia, puesto que teje las experiencias en
una narracion social de la investigacion, una descripcion que la reviste de sentido social.
Es decir, un trabajo de campo que tiene como eje fundamental la observacion como

elemento que nutre la investigacion (Tezanos, A. 1998: 25).
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Por tanto, la etnografia como método de investigacion de este proceso educativo
parti6 de reconocer a los participantes como sujetos dialégicos, el dialogo como
encuentro, como proceso de enunciacion y reconocimiento de la otredad desde una
relacion méas horizontal. Reconocer las practicas culturales, las costumbres, las

relaciones sociales en el aula de clase y la apropiacién del espacio.

Por consiguiente, el trabajo etnogréafico en la investigacion se planted en tres
fases:
Figura 37. Tres fases de la etnografia.

Fuente: elaboracion propia.

Diseno

Trabajo
de Informe.
campo

Estas tres fases implican ordenar la investigacion para el trabajo en el aula y
genera un desarrollo sistémico del proceso que en un primer momento dara una mirada
desde el aspecto cultural, los procesos ideoldgicos y las percepciones cotidianas en el
aula. Acompafiado esto, de una postura critica y la sistematizacion constante de la

praxis educativa.
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El beneficio de la etnografia para este proceso educativo se evidencio en que
delimito el problema de investigacion, genero un fortalecimiento de procesos
participativos en el aula en la medida en que los estudiantes encontraron sus ideas y
saberes como parte sustantiva de la clase. Igualmente, los instrumentos (caja de

herramientas) que se plantearon en la investigacion que se pueden dividir en tres:

. Por una parte las encuestas y los diarios de campo.
o la ficha de observacion de television y ficha de analisis critico de
los contenidos del noticiero.

° Los grupos de discusion en clase.

Ahora bien, esta caja de herramientas de investigacion se acompand por la
creacion de un archivo (evidencias) desde las resefias de los libros, los registros en

clase, trabajos, fotografias, audio y video de clase.

Como se ha dicho los instrumentos utilizados generaron el reconocimiento de la
poblacion de la investigacion y para este caso la encuesta y los diarios de campo fueron
fundamentales. Mas aun en que fueron el rastro para abarca y delimitar el planteamiento
del problema (ver en anexos los formatos). De esta forma, la encuesta en el proyecto
investigativo tiene un caracter descriptivo y analitica con preguntas cerradas y
enfatizando las preguntas abiertas. El medio de captura fue el papel y lapiz. Por su parte
los diarios de campo por su caracter descriptivo fue clase por clase un instrumento
fundamental para el analisis del trabajo en el aula que genero por una parte vislumbrar
el proceso de la investigacion y nuevas aristas que se podrian trabajar en el aula de

clase.

Otros instrumentos fueron la ficha de observacién de television y ficha de analisis
critico de los contenidos del noticiero. En este caso, la ficha de observacion de television
tiene como objetivo ordenar las ideas y las observaciones que los estudiantes realizaban
al noticiero, se enfatizé en ser mas procedimental que analitica, por este motivo los
estudiantes llenaron en clase y en la casa la ficha para empezar a generar categorias

que se iban repitiendo y que en el noticiero eran constantes en su emision.
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Figura 38. Ficha de observacion de television: noticieros.

Fuente: elaboracién propia.

FICHA DE OBSERVACION DE TELEVISION: NOTICIEROS.

REGISTRO
NO.

FECHA DE
EMISION

HORA DE
INICIO EMISION

HORA DE FIN:

DURACION
DE LA EMISION

No. DE
CORTES

COMERCIALES EN LA
EMISION

TEMAS DEL
PROGRAMA

SECCIONES:

No. DE
PERSONA QUE
INTERVIENEN EN EL
PROGRAMA

CONCEPTOS
HISTORICOS

COMENTARIO
GENERAL
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En cuanto a la ficha de andlisis critico de contenidos propugno por la produccién
de conocimientos del estudiantes, en la mediad en que el estudiante ordenaba las ideas,
exponia sus palabras frente a la informacion del noticiero, narraba lo que se observaba,
las palabras que se repetian, encontraba sentido a las imagenes y tenia un
posicionamiento frente a lo que el noticiero emitia. Esta ficha, se socializaba en cada
clase encontrado las observaciones de los estudiantes analizando la estructura politica,

ideoldgica, las intencionalidades y la manipulaciéon que se evidenciaban en el noticiero.

Figura 39. Ficha de analisis de contenidos.

Fuente: elaboracion propia.

FICHA DE ANALISIS CRITICO DE CONTENIDOS

Emision Fecha: Duracion Seccidn

Contexto

Narracion

Palabras claves

Andlisis de la

imagen

Andlisis critico

Otro rasgo fue el trabajo con el diario de campo, puesto que esta herramienta
fue primordial para registrar las observaciones y las percepciones en el aula de clase.

En este sentido, al plantear el diario de campo en la investigacion se pretende generara
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un espacio en donde el investigador plasme sus emociones, percepciones, categorias,
ideas que posteriormente seran piezas fundamentales en la articulacion del proceso

investigativo.

El diario de campo tiene sentido en la medida en que la trascripcion de
experiencias son de caracter directa, es decir, la informacion, los datos son insumos
fundamentales para la construccion del problema, de percepcion de los avances de los

objetivos y la direccién de la misma investigacion.

Figura 40. Diario de campo.

Fuente: elaboracion propia.

DIARIO DE CAMPO

Numero:
Dia: Lugar: fecha:
Asistentes:
Hora de inicio: Hora de finalizacion:
Desarrollo

Asi el diario de campo impulsado en esta investigacion fue fructifero en la medida

en que:
. Se evidencio el trabajo entre teoria y préctica, el impacto de la
practica.
. La narracion de la interaccion en el aula.
o La construccion de categorias.
. Un registro constante que genero una fuente de archivo.

Por otra parte, las discusiones en grupo parten de escuchar, de dialogar,

argumentar y discernir sobre una problemética, un tema de coyuntura, mediado por el
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respeto y la argumentacion. De esta manera, se plantea necesario tener un moderador
gue tenga en control y orden la discusion, teniendo como objetivo dos puntos: el
empoderamiento de los estudiantes entorno a sus participacion y finalmente el dialogo
entre pares. Lo anterior, tiene que estar sujeto a un principio de libertad de expresion,
donde el estudiante siente que su aporte es fundamental en la construccion del

significado a tratar.
En esta perspectiva, el desarrollo de actividades tenia como objetivos:

1. Escuchar a los jovenes y sus planteamientos entorno a los
conceptos y el papel de los medios en el pais. Un trabajo en grupo en donde la
los contenidos

discusién, el debate y la argumentacion se analicen

audiovisuales.

2. El desarrollo de una capacidad critica frente a los audiovisuales

vistos, y un espacio de reflexion que muchas veces no existe en la television.

3. El aprendizaje técnico de la estructura de un programa de

television.
Por este motivo se trabajé la siguiente ficha:

Tabla 4-1: Ficha de discusion en grupo.

LUGAR FECHA TRABAJO NOMBRE DURACION IMAGEN ACD
EN EL DEL
AULA VIDEO.

Mas aun la ficha de discusion en grupo genero la posibilidad de plasmar la voz,
los argumentos y el dialogo de los estudiantes de una forma horizontal en clase.
Evidenciando de una forma reflexiva en colectivo los contenidos del noticiero, desde las
imagenes, las formas en que se informa, los argumentos, las posiciones ideoldgicas

todo esto mediado en una reflexion critica en colectivo.
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4.2. Recoleccidn e interpretacion de los datos

El trabajo investigativo se realizd en el salon de grado noveno que cuenta con
16 estudiantes y una carga por semana de 30 horas semanales, de las cuales cuenta

con 4 horas de ciencias sociales los dias martes y viernes.

Por tanto, mediante una encuesta semiestructurada sobre el consumo de
comunicacion de medios (ver en instrumentos de investigacion) que parte de unas

preguntas cerradas y abierta.
Los resultados de las preguntas cerradas fueron:
Respeto al sexo de los estudiantes hay 7 mujeres (44%) y 9 hombres (56%) en

el salon de clase. Esto implica, que el salén esta equilibrado respecto al género y sin
una distribucion desigual.

Figura 41. El sexo de los estudiantes de grado noveno (2016)
Fuente: Elaboracion propia.

DISTRIBUCION POR SEXOS EN EL
SALON

B Mujeres

Mujeres B Hombres

Hombres 44%
56%

121



Respecto a los horarios dedicados a ver television, se presenta que los
estudiantes consumen aun bastante television, pese a los medios de internet, los
videojuegos y las redes sociales. La television en Colombia involucra al medio de
internet y se mantiene constantemente actualizada. La grafica evidencia estos
resultados:

Figura 42. Horarios dedicados a ver television (2016)
Fuente: Elaboracion propia.

Horas dedicadas a la television

6 A 12 HORAS

3 A5 HORAS

1A 2HORAS

W Serie 1

Respecto a la pregunta de consumo de programas, en Su mayoria ven
telenovelas, los noticieros serian el segundo consumo. Cabe resaltar que el tercer
contenido “Programas deportivos” en su mayoria hace parte de los Noticieros. De la
siguiente gréafica se puede inferir que los estudiantes son asiduos consumidores de
television, de sus contenidos y seriados. Esta gréfica corrobora los datos del DANE en
la Encuesta de consumo cultural 2014-2015. La grafica da los siguientes resultados en
el salon:
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Figura 43. Programas de consumo a diario (pregunta con multiple respuesta)

(2016) Fuente: Elaboracion propia.

consumo de programas

PROGRAMAS TELENOVELAS SERIES PROGRAMAS NOTICIEROS
INFANTILES EXTRANJERAS DEPORTIVOS
M Serie 1

Respecto al consumo de informacién, los estudiantes aun prefieren los noticieros
para informarse de la situacion de la sociedad. Para saber, lo ocurrido en el pais y el
ambito internacional, los estudiantes siguen las noticias y la acompafian con informacion

de lared
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Figura 44. Medios utilizados para informarse (2016)

Fuente: Elaboracién propia.

Medios de informacion

NOTICIEROS INTERNET PERIDICOS RADIO

M Serie 1

El consumo de noticias semanalmente es bajo, como muestra el gréafico, pero

existe un seguimiento a lo que alli ocurre.

124



Figura 45. Horarios de consumo de noticieros (2016)

Fuente: Elaboracién propia.

Horas de consumo noticias

1a 2 Horas 3 a5 Horas

El noticiero con mas audiencia en los estudiantes es Caracol Noticias, seguido
de Noticias RCN. Estos dos medios son lo que reconocen los estudiantes, son los que

en familia ven y se informan.

Figura 46. Noticieros que observan los estudiantes (2016)

Fuente: Elaboracion propia.

audiencia Noticias

CARACOL RCN NOTICIAS CM& CITY NOTICIAS NOTICIAS CAPITAL
NOTICIAS

M Serie 1
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Finalmente, la seccion del noticiero que mas ven es la de entretenimiento,

seguido por los deportes y la seccidén de noticias nacionales.

Figura 47. Secciones de naticias. (2016)

Fuente: Elaboracién propia.

Seccion de Noticias

8
7
6
5
4
3
2
1
(0]

Seriel ™ Columnal ™ Serie 3

El analisis que arroja la encuesta respecto al consumo de televisiéon y en especial
de los noticieros indica que aun el medio esta vigente en los jovenes. Asimismo, que las
horas que los estudiantes le dedican a la television son amplia y la acompafian con otros
medios. A su vez, existen en las telenovelas una gran cantidad de televidentes, que los
noticieros son el segundo contenido programatico al que acuden los estudiantes y que
en el buscan informarse, entretenerse. Los noticieros con mas reconocimiento son
“Caracol Noticias” y “Noticias RCN”, son los dos noticieros que los estudiantes

manifiestan ver.

Ahora bien, en la encuesta con preguntas abiertas se evidencia la mirada de los
estudiantes frente a los procesos de los noticieros. Asi, por ejemplo a la pregunta ¢,qué

son los medios de comunicacion?
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Figura 48. Fragmento de encuesta 2 (2016)

Fuente: Archivo personal

(Son los que nos comunican los accidentes y lo que pasa en las calles de las

ciudades y de pais)

Los estudiantes encuentran una relacion entre los medios de comunicacion y la
informacion cotidiana de los noticieros. Para ellos, el medio de comunicacion tiene la
funcion de ser la mediacion entre los acontecimientos y los televidentes. Asimismo, los
noticieros son el lugar en el cual se informa la situacién de Colombia. Los estudiantes
identifican al noticiero como la representacion mas significativa para encontrar la
informacion, como lo demuestra la siguiente respuesta:

Figura 49. Fragmento de encuesta 2 (2016)

Fuente: Archivo personal

(Los noticieros sirven para informarnos que pasa en el pais y con el estado
colombiano)

Los noticieros entendidos como espacio para saber del mundo, que se justifican
porgue nos mantienen informados segun los estudiantes:
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Figura 48. Fragmento de encuesta 2 (2016)

Fuente: Archivo personal

(Si por que tenemos que estar pendientes de los peligros que hay en el mundo)

Sin lugar a dudas para los estudiantes el noticiero cumple una funcién social que
advierte de los peligros que ocurren a diario, como se manifiesta en la siguiente

respuesta:

Figura 51. Fragmento de encuesta 2 (2016)
Fuente: Archivo personal

(Que recuerdo pues la noticias que mire ay cosas malas que roban y mata la

persona)

Los noticieros son prioritarios, ya que son los mediadores claros entre lo puablico
de la calle y el escenario privado de nuestra vida. Lo que desconocemos, los noticieros
nos advierten que tenemos que estar alerta. Es asi, que el noticiero es para los
estudiantes un guardian que esta en constante informacion del devenir diario.

Partiendo de lo anterior, en la clase de ciencias sociales que se desarroll6 con
los estudiantes de grado noveno se analizé los contenidos de emisiones de television
del Noticiero RCN y algunas noticias en particular, los resultados que se dieron son; en
primer lugar que RCN en cada emisién hay una sobre exposicién del caso venezolano,

en segundo lugar es que las noticias parten siempre de exaltar los casos individuales
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sobre los colectivos, en tercer lugar que las Noticias RCN desconocen la realidad de los
barrio, en cuarto lugar la actualidad es el todo, lo quinto es que el noticiero presenta una

Colombia muy alejada de la realidad.

Como resultado se esta experiencia se resalta el trabajo del Noticiero RCN del
caso venezolano. Los estudiantes constantemente en clase afirmaban que el tema
central del noticiero era habar de Venezuela, de esta manera lo explica los estudiantes
mediante la ficha de observacion de television, los estudiantes consignaron los temas

del programa:

5 de septiembre del 2016 emision de las 7:00 PM

Figura 52. Fragmento ficha de observacion de television (2016)
Fuente: Archivo personal.

Fegi J"( e B
smenzlde

10 de octubre del 2016 emision de las 7:00 PM

Figura 53. Fragmento ficha de observacion de television (2016)

Fuente: Archivo personal.
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14 de octubre del 2016 emision de las 7:00 PM

Figura 54 Fragmento ficha de observacién de televisién (2016)

Fuente: Archivo personal.

” € bsqx\\lﬁ pC.L)l‘(% %Qot\\' Ca
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Desde ataques a los periodistas hasta evidenciar los brotes de violencia en
Venezuela pareciera como en bien lo afirmo un estudiante en clase: noticias RCN es el
noticiero de los venezolanos. A pesar de ser un medio nacional la informacién del vecino
pais pulula en su emision, se habla de la pobreza en Venezuela, pero se olvida de los
pobres en Colombia, se habla de la fuerza desmedida de la policia contra los
manifestantes en el caso venezolano, pero se aplaude el uso de la fuerza por parte de
la policia contra los vandalos en Colombia.

De ahi que Venezuela esta en una profunda dictadura, que se visualice solo al

oposito y que en Colombia por el contrario se imponga el discurso de lo institucional.

Prosiguiendo en los comentarios los estudiantes registran lo siguiente:
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Figura 55. Fragmento ficha de observacion de television (2016)

Fuente: Archivo personal.

17 de abril dl 2016 emisién de las 7:00 PM

Figura 56. Fragmento ficha de observacion de television (2016)

Fuente: Archivo personal.
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5 de septiembre del 2017 emision de las 7:00 PM

Figura 57. Fragmento ficha de observacion de televisién (2016)

Fuente: Archivo personal.

Venezuela resuena en la emision del Noticiero RCN. Ahora se evidencia en el

trabajo en grupo en clase observando una emision de noticiero:

Para el 29 de octubre los estudiantes explicaban

Figura 58. Fragmento ficha de observacion critica. (2016)
Fuente: Archivo personal.
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Figura 59. Fragmento ficha de observacion critica. (2016)

Fuente: Archivo personal.

En la narracion se resalté con mas la informaciéon sobre Venezuela como los

estudiantes lo evidenciaron, sumado a esto en clase se contabilizo el tiempo al aire de
este segmento y fue de 2 minutos y 35 segundos que para la duracion del noticiero que
esta en los 20 minutos promedio es un tiempo muy largo en emision. Asimismo, el uso
de las palabras como dictadura, caos, régimen por parte de los periodistas sobresale
una posicién negativa frente al gobierno venezolano, en este caso el analisis critico que
en clase se construyé entre todos fue:

El vocabulario usado en el noticiero refiere el hecho de pensar en lo
negativo del gobierno venezolano y posiciona el colombiano como un gobierno
con autoridad para intervenir en las problematicas de otros, aun cuando

Colombia por “democracia” le da la espalda a la paz

Figura 60. Fragmento ficha de observacion critica. (2016)

Fuente: Archivo personal.
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Es por eso que los estudiantes recalcan que el problema no es solo que hable
de Venezuela, sino en la forma en que el noticiero lo coloca como una agenda nacional,
denuncia la no intervencion de Colombia, pero guardan silencio frente al futuro incierto
de la paz.

Los estudiantes recalcan que se habla mas de Santos, de Uribe, de Maduro de
nombres que de un proceso colectivo. Los poderosos son los personajes principales del
Noticiero RCN, al hablar de paz es del conflicto del presidente con el expresidente y no
de un acuerdo que tiene que generar un empoderamiento y apropiamiento de la
sociedad civil en su conjunto.

Y esto nos lleva a que los estudiantes denotan que los barrios so relegados del
noticiero, por ejemplo cuando se habla de contextos los estudiantes identifican el
contenido de emision:

Figura 61. Fragmento ficha de observacion critica. (2016)

Fuente: Archivo personal.

Figura 62. Fragmento ficha de observacion critica. (2016)
Fuente: Archivo personal.

Los espacios de narracion de Noticias RCN pasan por caracas, ciudades
venezolanas, territorios en conflicto internacional y en el ambito local el Norte de la
ciudad de Bogota, los sectores de mayor riqueza de Colombia y en ocasion una rapida
secuencia de video de archivo de las zonas periféricas de las ciudades, en ocasione
para contar la violencia y la inseguridad. Los estudiantes, manifiestan que los contenidos
del noticiero se olvidaron de que existen los barrios populares.
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Igualmente el noticiero siempre recalca el ahora, la actualidad sobre un recuento
de lo que ha sucedido con anterioridad, las noticias no tienen un hilo conductor, cada
emision es novedosa, es actualidad ante todo. El pasado en el noticiero se inclina ante
un presente que solo evidencia la informacion mas actual mientras esta en emision y se

evapora en un contenido de antafio.

Finalmente, los estudiantes observan que la Colombia que emite Noticias RCN
es un pais fabricado, es un pais que se aleja al que vivimos a diario. La ficcion de las
novelas no se alejan al guio televiso desde el antagonismo representado en el
Presidente Maduro hasta el personaje principal que lucha como es el expresidente
Alvaro Uribe ante las acusaciones injustificadas. El noticiero es un novelén que como

siempre ignora a los desfavorecidos y los convierte en personajes de reparto.

La manipulacion del Noticiero RCN es frecuente en sus emisiones y en clase los
estudiantes tomaron el tiempo para hacerlas evidentes, para investigar méas alla de un
discurso, de un set, de un comentario y descifrar el contenido desde los principios del
andlisis critico que Teun A Van Dijk nos propone y es develar el abuso del poder, el

dominio, la manipulacion y evidenciar como estos son reproducidos.

Mediante la ficha de discusion engrupo se trabajé el analisis critico del discurso
(ACD) que implica una toma de posicién frente a la ideologia que impulsa los noticieros.
Es asi que el investigador necesariamente tiene que tomar una posicion, como bien lo

expresa Teun A. Van Dijk (1999) hablando del investigador critico:

...aspira a producir conocimiento y opiniones, y a comprometerse en
practicas profesionales que puedan ser Utiles en generar dentro de proceso de
cambio politico y social, y que apoyen en particular a la resistencia contra el
dominio social y la desigualdad. (Van Dijk, 1999: 24)

Por consiguiente, la investigacion toma la afirmacién del ACD que las relaciones
de poder son discursivas, que mas que un dominio fisico el que domina el discurso tiene
la hegemonia, que los noticieros lejos de ser un medio neutral es una aparato ideolégico

gue impone un discurso dominante.

La importancia del ACD en el aula de clase y en esta investigacion es la
posibilidad de descifrar los mensajes de los noticieros, que los televidentes dan por
hechos, indiscutibles, poder confrontarlos, descifrarlos, ponerlos en contextos y
enfrentarlos con la realidad. El ACD da la posibilidad de ser voz y narra nuestra propia

historia y construir memoria colectiva con los demas compafieros.
Acorde con esto, los resultados fueron:
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. Tematicas en el noticiero generalizada, como es el caso de
Venezuela donde los estudiantes encontraron un posicionamiento ideoldgico
respecto al desarrollo del informativo.

o Un contexto social, politico y econdmico apocaliptico frente a
Venezuela y los procesos en Ecuador.

. Falta de voz a la oposicion en Colombia y en el caso de Venezuela
frente al gobierno constituido.

. Un uso exagerado de hipérboles al contexto venezolano, la

utilizacion de palabras como: régimen, dictadura, antidemocratica...

° La decantacién y sobre exposicion del discurso del centro
democratico.
. Lejos de una posicion neutral, se evidencia una posiciéon

ideoldgica en la cual
. Un juicio fiscalizador del proceso de paz entre el gobierno y las

Farc. En el cual se evidencian irregularidades que se emiten a diario.
A continuacién se observa un trabajo en clase realizado el 23 de junio del 2016

en el cual se analiza desde e ACD de una emisién del noticiero RCN que tiene como

tema centra el proceso de paz.
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4-2: Tabla de trabajo en grupo.

LUGAR FECHA TRABAJO NOMBRE DURACION IMAGEN ACD
EN EL AULA DEL VIDEO.
Salén 23 de Se Claudia 6:12 El  periodista le
o ) 3 ) pregunta a clara LoOpez
de noveno. junio 2016 desarrollé en | Lépez minutos. “algunas precisiones sobre

grupo un
trabajo de
ACD.

entrevistada en
RCN.

el

OBERNDY FARC NN ADERDD

unos puntos y unos andlisis. Se
habla de 23 zonas veredales,
de 28 campamentos... esas
zonas van a estar atadas a
veradas con estacion
razonable, eso dice, eso es lo
que dice el acuerdo ¢,Qué seria
razonable doctora Lépez? En
este sentido, el periodista parte
de una afirmacion implicita
frente a lo razonable y su
pregunta dirige a dos posibles
respuestas: es razonable o no
es razonable el acuerdo de
paz.

La respuesta de la
entrevistada parte de
argumentar que el noticiero
tiene una posicion sesgada
frente a los acuerdos:

“Pues yo primero
quisiera agradecer la
invitacion, pero lamentar el
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sesgo francamente, es una
falta de respeto que nos tengan
aqui 1 hora y media para que
igual RCN noticias se dedique
una propaganda contra los
acuerdo de paz. Ustedes estan
en todo su derecho, pero yo por
lo menos no vine aqui para
adornar con apariencia e
imparcialidad semejante
sesgo.”

Posteriormente la
entrevistada da su punto de
vista que va desde el segundo
21 hasta el minuto 1.39.

Se evidencia que
tanto los estudiantes como la
entrevistada captan a
intencionalidad del noticiero.

Seguidamente, la
periodista llama a la calma, el
dialogo y el respeto.
Recalcando que son un medio
neutral y que solo quieren
escuchar las diferentes voces.

Le da la palabra a
Martha Lucia Ramirez que
representa la posicion que esta
en contra de los acuerdos.
Quien utiliza la palabra desde
el minuto 1:19 hasta los 5:52.

Posteriormente la
periodista dice:
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Lamentamos la
partida de la doctora Claudia
Lépez quien acaba de
abandonar nuestro sed. Y
queremos contarle a usted a
nuestros televidentes que lo
que estamos haciendo en esta
trasmision especial es
abarcando todas las posible
miradas frente a esto que se
ha vivido en la habana hace
unos minutos, y que es la
firma del acuerdo del fin del
conflicto. Por eso vamos
nueva mente con una
pregunta para usted... En este
apartado, los estudiantes
afirman que lo que manifiesta
la periodista no es congruente,
en la medida en que no estan
todas las voces, por ejemplo la
sociedad civil, los jovenes y la
guerrilla.

En grupo se hace la
discusion frente a que la vision
dominante es la voz de RCN
en la medida en que narra a la
Farc como el enemigo
terrorista con una historia de
asesinatos y narcotrafico. La
paz es necesaria pero con
mucho cuidado porque la
guerrilla es el enemigo.
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Acorde con esto el ACD en el trabajo en grupo evidencia que el noticiero expresa
su punto ideolégico, el sesgo en el contenido en como presentan la informacion.
También la discusion en grupo evidencia que el noticiero RCN tiene una mirada y una
manipulacion frente a la memoria colectiva, asi desde las discusiones en grupo frente al

trabajo de la memaoria colectiva se evidencia:

e La historia de las Farc es la violencia, el narcotrafico y terrorismo. No hay
una claridad histérica frente a su accionar, ni sus proceso politico, por el contrario

es ambiguo su nacimiento.

e El proceso de paz es algo novedoso para los medios, existe un

desconocimiento e informacion de los anteriores.

e La memoria colectiva se impone por las referencias de las acciones las

Farc: el club del nogal, Bojaya...

e Venezuela antes de la revolucion Bolivariana era un paraiso, los
estudiantes infieren que la Venezuela de hoy es una dictadura y que RCN afiora el

pasado democratico.

e La memoria colectiva se trabaja desde el aspecto individual en la medida
en que no existe una pluralidad, ni una investigacion clara. Es presentada como

verdad acompafiada de imagenes para ser mas contundente.

En efecto el ACD ayuda en la investigacion a evidenciar los mensajes de los

medios de comunicacién y las categorias de las ciencias sociales.

4.3. Difusion de los resultados

El informe del proceso investigativo traza un trabajo desde los objetivos y el
planteamiento del problema, para enseguida analizar la vinculacion de la teoria y la

practica en un proceso critico y finalmente puntualizar en los resultados.

Al pensar la investigacion se partié de reconocer que las ciencias sociales estan
enclaustradas en los conceptos, en los libros de texto y en procesos tradicionales. De
manera que la investigacion tiene sentido en la medida en que la clase se acerque a las
probleméticas del contexto, de lo que viven los estudiantes y hacerlas vivas para que se
encuentre su potencialidad. Por este motivo el objetivo principal de esta investigacion

dice:
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. Generar en la clase de ciencias sociales proceso de analisis de
los contenidos de las franjas noticiosas (RCN television) para evidenciar con los
estudiantes del Liceo Psicopedagogico Engativa la manipulacion de la memoria
colectiva.

Como ya se evidencio con anterioridad la investigacion tiene su quehacer en el
aula de clase, concibiendo mediante la didactica un proceso significativo en el aula. Por
consiguiente el trabajo didactico entendido como un proceso de ensefianza aprendizaje
en reflexion se fue desarrollando en la clase con la aportacion de los estudiantes, esto
implica un trabajo en conjunto entre los actores educativos para construir un proceso

mas significativo.
Ahora bien, partiendo de una de las pregunta problema:

¢.De gqué manera evidenciar la manipula de la memoria colectiva en los

noticieros?

Se respondera partiendo de los resultados y el ejercicio desde un
posicionamiento critico frente a los mensajes de los noticieros. También articulando el
utillaje tedrico con los resultados de las herramientas de investigacion generando una
narracion lineal que articule tres espacios; primero la investigacion tedrica, la
experiencia en el aula (con la voz de los estudiantes) y los procesos investigativos
(diarios de campos, fichas y cuadros) Por consiguiente: la manipulacion de la memoria

colectiva se evidencia desde la experiencia investigativa de la siguiente manera:

1. La memoria como lo afirma Pierre Nora contiene identidad, se
reviste de los aspectos de identificaciéon en una sociedad. Un claro ejemplo fue
la revolucion Francesa que generd un fuerte lazo con la identidad revolucionaria,
con la libertad, la igualdad y solidaridad. Una identidad construida por la nacién,
por los interés de los poderosos, que en los cuidanos genera memoria o hacia
el extremo un abuso a la memoria (Todorov), una memoria monumento. En el
caso del noticiero RCN, la identidad colombiana esta impulsada en dos medidas

por la seleccion Colombia y las noticias del “régimen” venezolano.

Por consiguiente, la identidad se va considerar como un objeto para el
consumo masivo, la identidad como mercancia es lo que va denunciar en primer
momento la escuela de Frankfurt (Adorno y Horkheimer) entorno a la industria
cultural que tendra una produccién orientada al consumo, productos

estandarizados y de distribucibn masiva. Asi, tenemos una identidad
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estandarizada que se masifica por la television y tiene un espacio preponderante

en los noticieros.

Los estudiantes manifestaban el gran tiempo al aire de la seccion de
deportes, o seccién de futbol que es el tema central. Que generalmente en un
partido de la seleccién Colombia las noticias en su totalidad se soslayaban por
mostrar un noticiero impregnado de banderas, camisetas del equipo nacional, de
felicidad, de noticias optimistas, de esperanza en la calles. Cabe resaltar que
RCN no tiene los derechos para trasmitir los partidos del equipo colombiano,
pero sorprende que el noticiero presente tanta informacién. Mas aun, el medio
invita a “fodos a ponernos la camiseta de Colombia” a compartir en familia el
posible triunfo y a sentirse orgulloso de ser colombianos. Esto quiere decir que
no hay algo mas colombiano que unirles para celebrar, que lo colectivo, que

nuestra memoria es la celebracion, son los triunfos del combinado colombiano.

Ni el deporte separa el interés de noticias RCN por el caso Venezolano,
en el partido que se enfrentaron por eliminatorias el 1 de septiembre del afio
2016 a Colombia y Venezuela en el metropolitano de Barranquilla, las entrevistas
a los jugadores venezolanas contenian un “lastimosamente no pudieron llevar
felicidad a su pais que tanto la necesita”. En efecto, la obsesion de noticias RCN
por Venezuela, como antes lo mencionaban los estudiantes, esté dirigida a ver
en el pais vecino al enemigo, al que no queremos ser, al diferente que no sigue
el camino del buen ejemplo colombiano. Si Maurice Halbwach definia a la
memoaria colectiva como social y emotiva, el noticiero RCN toma la emotividad
como prenda para informar acerca de Venezuela, las lagrimas, la oscuridad, la

valentia de los opositores que lucha contra el “régimen” de Nicolas Maduro.

Aqui es necesario la teoria critica, para evidenciar que la identidad
impulsada por el noticiero oculta que el pais vecino propugna por un modelo en
disputa con el sistema capitalista. Para los estudiantes es claro que en
Venezuela las dindmicas econdmicas son diferentes, sus recursos, los sistemas
de produccidn, el consumo y acumulacién de capital. Empero en las noticias todo
lo reduce a quien es el bueno y el malo. Sumado a esto el futbol es el lugar en
el cual el control se afianza en la medida en que el triunfo de la seleccion es de

todos y hace olvidar los problemas reales para hablar de la vida de los jugadores.

142



2. Cuando el noticiero se preocupa mas por la gobernabilidad en
Venezuela, no hay espacio para la otra Colombia. Sin lugar a dudas, la redaccion
del noticiero, sus guionistas no pueden abarcar un todo en el corto espacio que
estan en el aire, por tanto seleccionan, reducen tiempos, editan y manipulan las
noticias que el poder ideoldgico cree mas importante, por tanto la Colombia fuera
de las principales ciudades no es informable, no interesa, no es un elemento
para visualizar. Es la denuncia de Ignacio Ramonet frente al olvido, lo que no
es emite tiene carencia de legitimidad para la vida, el olvido como arma de los
medios. A lo mejor como lo ha hecho histéricamente el Estado Colombia, los
noticieros siguen desconociendo el interior de Colombia, solo narran lo
superficial y cuando hablan de la otra Colombia es para denunciar a la guerrilla,

a los campesino e indigenas que se manifiestan.

Es por esto, que los estudiantes manifiestan que el Noticiero RCN no
cuenta la historia del campo, no indaga la situacion de desigualdad, no presenta
en sus secciones que sucede en su totalidad en Colombia. Acomparfado de esto,
cabe recordar que el évido en la sociedad es una seleccién intencional, el poder
elige la historia, lo recordable y en el noticiero RCN se manipula lo que es naticia
y lo que no vale la pena ser visto al aire. Para Omar Rincon los ciudadanos
buscan en la noticia la informacion de Colombia, confian en que en una emision
de pocos minutos se hable de lo que més se afecta, el noticiero por tanto no ve
la preocupacion del ciudadano sino el valor del consumidor y por este motivo las
cufias de sus novelas, series y de marcas auspiciadoras son mas importantes

de lo que sucede en la ruralidad de Colombia.

3. Por eso, las noticias recalcan la actualidad como el producto a
informar. El Noticiero RCN es la imagen de lo méas actual, de lo que esta en boga,
como decia una seccion al “estilo RCN”. Lo actual se viste de novedoso y el
noticiero en cada emision nos sorprende, como lo evidenciaron los estudiantes
el set del noticiero es una oda al estrenar, a lo recién sacado del paquete. No
Obstate, las noticias siguen teniendo el mismo apartado, la misma premisa, pero
una coyuntura de hace unos afios que se recuerda en el noticiero la hacen ver
lo més actual del momento, claramente en las imagenes sin recurrir una analisis
de la profundidad. Por tanto, la memoria se renueva constantemente en cada

emision, a diario el noticiero manipula y el televidente consume lo novedoso.
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La imagen toma un papel preponderante en la medida en que es manipulable y
en eso noticias RCN es un experto en la manipulacion directa ya que presentan noticias
sobre Venezuela y sus imagenes son confundidas con protestas en Grecia o en la
medida en que una imagen de la protesta venezolana es tildada de represion contra la
libertad de expresion y una imagen de protesta en Colombia es tildada de violenta. Para
Giovanni Sartori las imagenes en los noticieros pasan por una serie de filtro para
aparentar una amenaza terrorista, se cargan de colores de alerta, se combinan
imagenes de archivo, de diferentes guerras para enviar un mensaje, es asi tomando el
concepto de Sartori los Homo Videns son mas manipulables cuando existe una imagen
de por medio. En esta via, los estudiantes evidenciaban como el noticiero hacia uso de
imagenes de archivo del proceso de paz en de San Vicente del Caguan en el afio 1998
y como el noticiero mostraba los dirigentes de la Farc reiteradamente, las imagenes
fueron muchas veces descontextualizadas y para el televidente lo que se mostraba lo

que posiblemente sucederia en el actual proceso.

4, Lo actual siempre estd en moviente, reniega de los contextos de
lo popular, la seccién de entretenimiento pareciera ser la del cuento de hadas de
la burguesia, la cara amable de las noticias no tiene las caras de la gente del
comun. Y en este punto quisiera resaltar algo que retumbaba en clase y que los

Estudiantes percibian:

Que los pobres no tienen cabida en los noticieros, sino para ser los malos.

La apariencia fisica, lo tecnolégico, lo actual del escenario, las noticias
nacionales e internacional de Noticias RCN no muestran los contextos, no emiten
los barrios, a los habitantes y las problematicas que suceden. Todo es plastico
como decia Rubén Blades, los barrio se emiten en la medida en que se habla de
un problema de inseguridad, de violencia, de atracos, pandillas. Los Estudiantes
manifiestan que sus contextos son méas que violencia y mientras RCN se
empecina en mostrar las cosas malas, en los barrios la gente hace arte,
manifestaciones culturales que muy raramente los noticieros manifiestan. Los
pobres en la television estan relegados a ser los consumidores, la realidad del
barrio popular es emitida desde los set cerrados, sus noticias son los indices de
violencia, los colados en Transmilenio y la apropiacion de espacios invadidos.
Existe una censuras invisible tomando a Pierre Bourdieu (sumado a los capitales

culturales delimitados por las clase altas) respecto a las noticias en las cuales lo

144



popular es fiesta, alegria, celebracion, accién cultural, literatura, cine y

manifestacion de proceso populares de lucha en lo educativo, en la salud.

5. Seguramente es porque los noticieros rinde mas culto a lo
individual que a lo colectivo. ciertamente, el noticiero es el lugar en el cual las
acciones se manifiestan desde lo individual; se resaltan personas, deportistas,
politicos. Pero el aspecto colectivo queda en desconexion y para la memoria
colectiva es imprescindible la otredad, el entorno social: El noticiero RCN no solo
impone el aspecto individual sino que propugna porque los aspectos sociales
sean minimos, para eso esta la veracidad del noticiero, para esta esta el medio
gque divulga la informacién del pais y no es necesaria la réplica o la confrontacion
de la informacion.

6. Finalmente, la representaciéon mas palpable de la manipulacion de
la memoria colectiva se encuentra en que los jévenes no se ven en el noticiero,
no se sienten representados, no hay una historia, un momento para ser
visibilizados. Claro esta excepto en las noticias de crimen, violencia o las
afirmacion despectiva que hace el medio y para esto utiliza expertos para

representar la voz de los jévenes.

Como se afirma con anterioridad, mediante los resultados de la investigacion se
evidencia desde la calase de ciencias sociales la manipulacion de la memoria colectiva.
En el caso del Noticiero RCN los estudiantes evidenciaron los seis puntos en mencién
y como esto influye en su vida como jévenes, en sus procesos como futuros ciudadanos
del pais. Todo esto parece confirmar que solo generando construcciones educativas
que fortalezcan el trabajo colectivo, que generen espacio de reflexion critica se puede
fortalecer los procesos de memoria colectiva, solo a partir del encuentro con los otros

podemos recordar y hos negamos a olvidar lo que el poder quiere hacer inexistente.
Acorde con el informe lo anterior desarrolla uno de los objetivos especificos:

. Construir un proceso de investigacion en ciencias sociales con los
estudiantes, generando la articulacion del analisis critico de los medios de

comunicacion con los procesos educativos del area.

Como se ha trabajado en este proyecto pedagdgico en el aula se demuestra la
articulacion del andlisis critico con los procesos educativos. Por tal motivo, la asignatura

de ciencias sociales y la vinculacion de los medios generaron:

1. La informacion de los noticieros es una construccion del poder

dominante, mas alla de una vision apocaliptica de los medio de comunicacion es
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preciso develar sus mensajes en el aula y fragmentar la armonia del mensaje
noticioso. En este sentido, se trabajé poder, ideologia, mecanismo de control, la
manipulacion, clases sociales y la hegemonia que plantea el uso de los medios

de comunicacion.

2. Complejizar la realidad, los noticieros identifican al enemigo y
narran desde el poder la memoria colectiva, la clase de ciencias sociales es la
posibilidad de evidenciar las contradicciones, de generar un analisis dialectico

que comprenda las contradicciones en el sistema capitalista.

3. Una educacion que desfragmente la educacion tradicional, que
abarca los contenidos desde el positivismo, que encuentre en el contexto la

trascendencia de la ciencia social y parta del deseo como eje del conocimiento.

Dicho lo anterior, es necesario plantear como producto de sistematizacion una
didactica y un curriculum critico para la construccion de memoria colectiva en el aula 'y

en este caso desde el analisis de los noticieros.

4.4. La sistematizacion: una educacidn que construya

memoria colectiva

En el proceso educativo la investigacién tiende a ser desfragmentada y sin una
trascendencia en el contexto del estudiante. Por ende, esta investigacion se decanto por
hacer de los saberes de los estudiantes un elemento preponderante, en la medida en
gue los noticieros hacen parte de su vida, en que conocen su barrio, los conflictos y la
violencia que muchas veces estos medios no registran. Para Marco Rail Mejia (2013)

la sistematizacion permite:

...la sistematizacién la realiza un grupo que ha realizado la préctica.
Parten de un relato, en el cual han reconstruido la historia de la experiencia,
luego realizan un esfuerzo para ver la unidad del proceso, a la cual se le agrega
una relacion més amplia al contexto. El analisis y las categorias van a lo largo
de la experiencia, en cuanto surge de un proceso de conceptualizacién y

reconceptualizacion de la practica. (Mejia, 2013: 22)

De esta manera, la sistematizacion la entiende esta investigacion como un
proceso de reconocimiento de la practica que si bien deja un informe es continua en la

medida en que es un proceso en desarrollo.
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La investigacion partié en un primer momento de reflexionar en torno a los
contenidos del Noticiero RCN desde la calase de ciencias sociales, al generar una
practica educativa que empoderara a los estudiantes y pudiera develar los mensajes
ideoldgico del noticiero y como este manipula la memoria colectiva. Todo lo anterior,
acompafado de un andlisis investigativo desde las ciencias sociales que posibilite el

cumplimiento de los objetivos especificos de la investigacion:

Contribuir a la formacion de una audiencia critica frente a los contenidos
de la television.

Construir procesos de investigacion en ciencias sociales con los
estudiantes, generando la articulacion del analisis critico de los medio de

comunicacion con los procesos educativos del area.

Suma a esto, la investigacion en el desarrollo de sistematizacion evidencio la

posibilidad de cumplir con el objetivo especifico:

Desarrollar una préactica pedagdgica en el aula que involucre a la

television como medio para reflexionar sus contenidos.
Y ala vez responder a las preguntas planteadas en la investigacion:

¢,Como la television puede ser una posibilidad educativa en el aula de

clase para generar aprendizajes en el &rea de ciencias sociales?

¢ Como la television puede ser una posibilidad educativa en el aula de

clase para generar aprendizajes en el &rea de ciencias sociales?

Esa posibilidad, fue construyendo una experiencia educativa que ayuda a
contribuir en el fortalecimiento de la memoria colectiva en la clase. Mediante el analisis
de los contenidos en este caso de los noticiero, pero que puede replicarse en cualquier
medio de comunicacién. Asi, con los insumos del trabajo educativo en el Colegio Liceo

Psicopedagogico se forjo un desarrollo curricular y didactico desde la teoria critica.
La construccidn de un proceso curricular abarca las preguntas ¢ Qué ensefiar?,

¢Como ensefiar? Y ¢Cuando ensefar? En via de la planificacion de los procesos

educativos que rompen con la espontaneidad.
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En este caso el curriculum planteado desde la teoria critica tiene como finalidad
el desarrollo personal, una ensefianza activa, un aprendizaje desde el deseo y la
trasformacion. Por tanto, involucra una préactica social que en el aula desarrolle un
proceso horizontal en el cual el estudiante encuentre su saber y aportes necesarios para

el desarrollo clase.

A continuacion se encuentra el disefio curricular que se fue construyendo desde
la investigacion educativa, teniendo en cuenta los resultados y el proceso educativo que

se desarrollé en el aula de clase.

Este proceso curricular se elabord teniendo como principios el desarrollo de un
instrumento para la educacién formal e informal, que responda a unos propdésitos y fines
de la educacién, asimismo que responda a unas necesidades de los estudiantes y
demandas sociales y culturales y finalmente que oriente unos procesos de ensefianza

y aprendizaje en diferentes contextos.

El proceso curricular parte de ordenar los contenidos y las tematicas a tener en
cuenta en la clase. En este orden de ideas la malla curricular construida tendra en cuenta
la clase de ciencias sociales y el proceso para generar un trabajo con la memoria
colectiva en el aula y en procesos fuera de ella. Por tal motivo, en la educacién formal
es necesario adaptar el trabajo de memoria colectiva con los estandares y los DBA
(derechos basicos de aprendizajes) impulsados por el ministerio de educacién. En la
educacion informal el desdoblamiento del curriculum es mas significativo en la medida

en que los procesos de autonomia y libertad son mas presentes.

De igual modo, este proceso curricular responde a unos propoésitos y fines de la
educacion, en este caso responde a una educacion que integre y forje memoria colectiva
con los estudiantes. La memoria por su caracter social (Maurice Halbwachs) mas que
individual necesita de la otredad, del trabajo en grupo y comunal para su realizacion.
Por esta razoén, los propdsitos generar la construcciéon de memoria colectiva a través de
los medios de comunicacion y para eso es preciso a utilizacion de los elementos tedricos
desde el andlisis de la imagen, ACD, la teoria critica, la teoria de la memoria colectiva y
los procesos educativos. El fin Gltimo de este proceso curricular es ser un espacio de
reflexion y enriquecimiento en la practica para ser mas fatil y generar un proceso de

educacion en memoria colectiva.
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A su vez la propuesta curricular responde unas necesidades por parte de los

estudiantes para desdoblar los contenidos tedricos en una préactica y articular al proceso

didactico en una reflexion de la educacion que deseamos. La voz del estudiante tiene

gue estar presente y construir los propésitos de este curriculum. Por este motivo se

habla de teoria critica en la medida en que todas y todos hacemos nuestra educacion y

generamos una fuente de resistencia ante el modelo del olvido. Asimismo, las demandas

sociales tienen que hacer parte del proceso porque son ellas las que fortaleceran los

contenidos y en via de tejer memoria colectiva es preciso que se escuche y se narre lo

gue los medios de comunicacion niegan.

Por altimo, la contextualizacion es indispensable y su realizacién en diferentes

espacios generara una mayor potencialidad. Se habla de un curriculum flexible para que

sea adaptable al medio y la condicidn social.

Tabla: 4-3: Curriculum en memoria colectiva.

CURRICULUM

En memoria colectiva

|

Instrumento para la
educacion formal e
informal para el
desarrollo de
procesos de
memoria colectiva

Resronda

l

Propésitos:
integrar en lo
social la
memoria
colectiva.
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orienta

Fines: ser un
espacio de
reflexion
desde la teoria
y practica de
los proceso
educativos.

Ser un proceso en
el cual los
estudiantes se
encuentren
recogidos y su
pensamiento sea
parte
fundamental.




En este orden de ideas la propuesta curricular es:

Tabla: 4-4: disefio de curriculum en memoria colectiva.

LOGRO ‘ GUIA CURRICULAR: ANALISIS DE CONTENIDOS DE NOTICIEROS

TEMAS INTERDISCIPLINARIEDAD MATERIALES CONTEXTUALIZACION
SESIONES

ELEMENTOS DE MEDIACION.

En primera instancia se encuentra el logro a trabajar, los temas, los elementos
interdisciplinares que se utilizaran en la clase, los materiales que son necesarios, una
contextualizacion que realizara el docente del aula y la asignatura. Los elementos de
mediacion tiene que ver con el campo programatico en medios que se trabajara; el
docente y los alumnos narraran el planteamiento del problema y lo que se quiere

trabajar en clase.

Posteriormente, los temas a trabajar en cada sesion, las actividades que se
realizaran con los estudiantes y la duracion. Puente entre la teoria y la practica para el
desdoblamiento de las actividades. En esta seccion es donde los procesos didacticos
aparecen en una primera medida puesto que pasan de los temas de la seccion, lo teoria
a llevarlo a una actividad en la cual el profesor prepare significativamente como va hacer

del tema preponderante para el estudiante.
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ACTIVIDADES EN EL AULA

TEMA SESION ‘ ACTIVIDAD DURACION

En la parte del andlisis se enfatizara e las competencias de procesos que logra
realizar el estudiante y los resultados que el docente pretende que adquiera. De esta
forma, se resaltara el vocabulario a utilizar, el contexto del medio, la memoria corto plazo
y largo plazo que se pretende generar con los estudiantes. En esta seccién es en la cual
la didactica toma mayor relevancia puesto que se evidencia que las actividades se
complejizan en la medida en que los procesos y los resultados emergen en un
vocabulario, contexto, en proceso de memoria que implican que la teoria no solo se
piense meramente desde el campo conceptual sino desde la realidad y como puede ser

significativa desde un proceso.

ANALISIS

Proceso Resultado

Vocabulario

Contexto
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Asimismo, siguiendo con las competencias se desarrollara la organizacion en el
aula, el empoderamiento por parte de los estudiantes y la motivacion como elemento
fundamental para el desarrollo del proceso educativo. Este apartado concibe al
estudiante como agente propositivo de su educacién, la conciencia en el sentido
gramsciano es evidenciar que somos resultado de un proceso histdrico social que deja
huella en nosotros y practicar un poder mas horizontal es creer en nuestros estudiantes.
Mediante la motivacion podemos romper con la imposicién y luchar por la educacién

que queremos Yy nos gusta.

INTERACION EN EL AULA

‘ Por procesos ‘ Por resultado

Organizacion en

el aula

Empoderamiento

del estudiante

Motivacion

Por tanto, se pretende una evaluacién por resultados y procesos que genere una
coevaluacion en el aula educativa. Tomando los planteamientos de Pedro Ravela (2009)
en su articulo consignas, devoluciones y calificaciones: los problemas de la evaluacion
en las aulas de educacion primara en América Latina la evaluacion contiene una labor
social en donde no solo se engloba una nota cuantificable, sino a toda la comunidad

educativa en los procesos de aprendizaje. Como lo plantea el autor:
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En sintesis, a pesar del énfasis que el discurso pedagdgico pone en el
pensamiento critico y en la importancia de la reflexion, en las aulas predomina la
propuesta de corte netamente escolar, sin contexto real plausible. (Ravela. 2009:
21)

Es decir, se desconoce los contextos de los estudiantes, la comunidad y los
procesos que se desarrollan tanto en el aula como fuera de ella. La evaluacién toma
unos criterios netamente escolares y desconoce el aprendizaje fuera de los muros
escolares. Por este motivo, se hace necesario una evaluaciébn mas integral para
coordinar la posiciéon critica y el trabajo con los contenidos de los medios de

comunicacion.

ACTIVIDADES Y EVALUACION

Actividad Evaluacién por Evaluacién por

resultados procesos

Es necesario recalcar que el objetivo del curriculum es la preparacion para el
trabajo en medios, son los puntos que esta investigacion cree pertinente tocar para
desarrollar una clase critica en medios de comunicacién. No es un curriculum rigido, por
el contrario parte de su trasformacion en la practica y pretende ser trabajado en las
diferentes areas del conocimiento que se desarrollan en la institucion escolar.
Finalmente, lo que se pretende es generar con los estudiantes una practica educativa

critica y que fortalezca el trabajo en la construccién de memoria colectiva.
La pretension final de este curriculum es romper con los procesos verticales en

educacion, generar un trabajo colaborativo que forje la memoria colectiva como

procesos educativo
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5. Conclusiones y recomendaciones

Para concluir la presente investigacion quedan cosas pendientes que se
pudieron desarrollar ain mas, hay ensefianzas y motivacion para seguir por el camino
de generar procesos educativos criticos en el aula de clase. A continuacién el lector

encontrard la conclusion de la investigacion y las recomendaciones finales.

En las anteriores paginas se pretendio resolver las preguntas y los objetivos
planeados. Después de presentar los resultados de la investigacién, se esta en
condiciones para afirmar que le poder de los noticieros es fundamental para reproducir
el discurso dominante, que llevar los medios a la escuela puede generar practicas
educativas que ayuden a reflexionar y examinar la informacion y el desarrollo de una

practica educativa puede fortalecer la lucha por la memoria colectiva.

En relacion con el poder de los noticieros la investigacion evidencié que lejos de
ser un medio neutral tienen una posicion y agenda politica como en el caso de Noticias
RCN. Asimismo, la redaccién es el lugar en donde se construye previamente lo que el

noticiero va a informar.

Acompafado de esto, los estudiantes lograron de manera pausada y reflexiva
ver los contenidos de los noticieros, reflexionar en las actitudes de los periodistas, las
posiciones frente a casos, el color de la imagen, la iluminacién, la manipulaciéon en
ciertas noticas que generaban en el espectador estupor y una opinion. También, los
estudiantes comprobaron que en muchas ocasiones las noticias no presentan las
noticias del barrio, de la gente pobre y desfavorecida del pais, encontraste el Noticiero
RCN se decanta por las noticias de Venezuela resaltando solo el punto de vista de los
opositores. Asi RCN juega a la doble moral por un lado defiende la libertad de expresion
en el vecino pais, exigen reivindicaciones y hacen un seguimiento constante a las
marchas vy a los presos politicos, pero en Colombia tachan de delincuentes a los que

protestan, de vandalos a los que exigen sus derechos.

La investigacion que estan leyendo comprueba que lejos de un andlisis
apocaliptico a la televisién, de ser el mecanismo que hay que destruir, es necesario
tener el tiempo para reflexionar, que con preguntas orientadoras y en colectivo se puede

descifrar los contenidos de la television.

154



Para lograr descifrar los contenidos de la televisiébn se hace necesario una
practica educativa que impulse a los jévenes a reflexionar sobre la television, la prensa,
la red y los medios tecnoldgicos. Por eso es menester que la educacion supere los
muros de las asignaturas y se revista de contexto, de cotidianidad, claro esta sin perder
un caracter investigativo que genere preguntas en el estudiante. Porque mas alla de
colmar con fechas, cifras, reglas es prioritario hacer de la educacién un gusto por
descubrir, de hacer palpable esa premisa que tanto se repite en filosofia el amor al

conocimiento, al saber, al descubrir.

Haciendo esta investigacion y en la practica educativa como docente encargado
de realizar esta tesis el gran objetivo es fortalecer la memora colectiva, la resistencia y
hacer de la educacién un proceso libertario. El gran desenlace es descubrir con mis
estudiantes la ideologia dominate en los noticieros y aprender de los descubrimiento de
mis alumnos.

La tarea que queda es enriquecer la propuesta curricular desde diferentes
contextos, desde el interior del aula de clase y fuera de ella. Asimismo desde la
asignatura de ciencias sociales y la posibilidad de desdoble en otras asignaturas que

den la oportunidad de hacer un procesos significativo para la educacion.

Por tanto, Las recomendaciones que se puede extraer de esta investigacion son:

e plantear una educacion que irrumpa los muros de la escuela, del encierro
epistemoldgico y se fecunda en articular los procesos educativos con la realidad
de los estudiantes.

e Sumado a esto, acercar a la clase a la television, los contenidos de YouTube y
las redes sociales como oportunidad educativa para enamorar y generar
procesos mas significativos.

e Generar préacticas didacticas que articulen los procesos tedricos de la academia
con la cotidianidad del aula de clase. Por tanto es necesario

e Construir junto a los estudiantes procesos de empoderamiento educativo que
tengan los deseos, la voz, las problematicas y las visiones de los estudiantes y

la comunidad educativa.

Finalmente, este trabajo de investigacién pedagoégico que tiene usted en las
manos es el resultado de una experiencia educativa, politica y comunitaria desarrollada
en una gran institucion escolar que me abrié las puertas como docente, con sus matices

y problematicas que me llevaron a pensarme en otra educacion posible, en otra forma
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de construir conocimientos y aprender de los saberes de los estudiantes y de la

comunidad.
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Anexos.

ANEXO A: PRIMERA ENCUESTA SOBRE CONSUMO
DE MEDIOS
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s noticias le llama la atencion? Puede marcar varias opciones.
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ANEXO B: SEGUNDA ENCUESTA SOBRE CONSUMO DE
MEDIOS
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ANEXO C: FICHA DE OBSERVACION DE TEEVISION.
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ANEXO D: FICHA DE ANALISIS CRITICO DE
CONTENIDOS
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