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Resumen 

 
El presente trabajo sintetiza la relación directa del control interno sobre la información 

financiera, mediante la revisión sistemática de la literatura a través de la metodología 

cualitativa y del método de enfoque deductivo. Así, el propósito de este documento es 

analizar los aportes teóricos de los últimos 10 años de las jurisdicciones miembros del 

IFAC que han adoptado NIIF, entendiendo que al tener NIIF son consideradas ya 

representativas.   

Los resultados obtenidos muestran una asociación positiva del control interno sobre la 

información financiera, ya que garantiza los principios que han tomado fuerza desde la 

implementación de las NIIF. No obstante, en cuanto a los resultados por adopción de 

dichas normas, existen aún vacíos originados por diferencias entre países desarrollados y 

emergentes, entre procesos voluntarios u obligatorios, los reguladores, reformas 

institucionales y marcos locales de cada jurisdicción. Simultáneamente, se presenta un 

trabajo de bibliometría con la evidencia que soporta el auge de la investigación en estos 

temas.  
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Abstract 
 
The effect of internal control on financial reporting: a systematic literature review 

This review synthesis the direct relationship of internal control over financial reporting 

realized through a systematic review of literature using qualitative methodology and the 

deductive approach method. Thus, the purpose of this document was to analyze the 

theoretical contributions of the last 10 years of the IFAC member jurisdictions have adopted 

IFRS, understanding if they have IFRS they are already considered representative. 

The results obtained show a positive association between internal control over financial 

reporting, guaranteeing the principles that have taken strength since IFRS’s 

implementation. However, the results of IFRS adoption still have gaps, driven by 

differences between developed and emerging countries, between voluntary or mandatory 

processes, between regulators, institutional reforms, and local frameworks of each 

jurisdiction. Simultaneously, a bibliometric work is presented with evidence that supports 

the rise of the research in these topics. 
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1.      Introducción 

El control interno (CI) ayuda a prevenir y mitigar riesgos, a detectar y corregir errores (PCAOB, 

2004; Spira & Page, 2003), ya que un adecuado sistema de CI genera procesos contables fiables 

y asegura la información financiera (IF) de forma precisa y oportuna (Arwinge, 2013; Rincón, 

2017). Por consiguiente, el CI evita sesgos en la calidad de la IF y reduce la posibilidad de 

cometer errores; de este modo, los auditores externos revisan el resultado de la IF para que sea 

presentada a todas las partes interesadas —shareholders y stakeholders—. 

 

Así, los riesgos se vinculan directamente con el CI, ya que en el contexto organizacional se 

consideran como la potencial pérdida financiera originada por el fraude (Spira & Page, 2003); 

además de estar relacionados con falencias en los procesos de control (Lizarzaburu et al., 2018) 

los gerentes que tienen tendencia a cometer fraudes prefieren controles débiles. Por lo tanto, el 

CI apunta a la prevención y eliminación del riesgo al ayudar a cumplir los objetivos de la 

organización (Kinney, 2000). 

 

Esta revisión encuentra su pertinencia en una necesidad académica reciente, ya que diferentes 

jurisdicciones han ido adoptando las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF —

IFRS por sus siglas en inglés, International Financial Reporting Standards). Al respecto, 

Chalmers (2019) menciona que, al mejorar la transparencia a través del CI, es imperativo realizar 

futuras investigaciones que aborden los efectos de este tipo de control en el cumplimiento de las 

normativas internacionales. 

 

Este mismo autor se pregunta si el CI tiene relevancia para los stakeholders, para encontrar una 

respuesta, revisa de manera sistemática la literatura relacionada con los determinantes de la 

calidad del CI y sus consecuencias económicas para este grupo. Además, investiga la calidad 

de dichos controles tanto en países que regulan la divulgación de esta información como en 
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aquellos que no lo hacen. Así mismo, su revisión abarca un criterio adicional: si las economías 

de estas naciones son desarrolladas o en vía de desarrollo.  

 

Los principales determinantes encontrados por Chalmers (2019) son descritos como internos y 

externos. Entre los primeros, el autor destaca la estructura del gobierno corporativo (GC) con sus 

características de la organización —el tamaño, el riesgo, el crecimiento, la estructura de la 

propiedad y la complejidad, del CEO, de la junta y de los comités—, la auditoría interna, la 

independencia de la junta, la participación de género en la misma, entre otras variables 

estructurales. En cuanto al segundo tipo de determinantes,  se resaltan actores como el auditor 

externo, los analistas financieros, la cultura nacional y el entorno del mercado. No obstante, es 

necesario resaltar que el estudio de Chalmers se enfoca en los determinantes y no en el efecto 

de la calidad del CI en la IF, la cual se propone realizar en esta revisión. 

 

Por consecuencia, toda organización se ve afectada por un CI débil de dos maneras, la primera 

tiene que ver con los informes de gestión internos erróneos que no se detectan en el corto plazo; 

la segunda, con una posible IF inoportuna u obsoleta por culpa de la debilidad material (DM) 

(Feng et al., 2009), la cual configura el tipo más grave de deficiencia en estos controles (Doyle 

et al., 2007). 

 

El CI tiene relación directa con la IF, el GC, la auditoría externa, la ética, entre otros. Sin embargo, 

siempre han existido fraudes, errores, desfalcos, escándalos y acontecimientos como Enron y 

Worldcom, que dieron origen a leyes nuevas como lo fue en 2002 la Ley Sarbanes-Oxley Act 

(SOX), cuyo objetivo es proteger a los inversores, además de recuperar la confianza, la fiabilidad 

y el aseguramiento de la IF (Altamuro & Beatty, 2010; Arwinge, 2013; Bolton et al., 2016; García 

Benau, 2016; Oh et al., 2014). Cabe destacar que aunque la SOX solo es aplicable a 

organizaciones que cotizan en la bolsa de EE. UU., desde entonces se le considera un hito y una 

referencia para todas las organizaciones a nivel mundial que da fuerza e importancia al CI.  

 

Ahora bien, el CI también ayuda a lograr y garantizar los principios primordiales que han tomado 

fuerza desde la implementación de las NIIF; los cuales son descritos como credibilidad, 

confianza, comparabilidad, entre otros. Se reconoce que la aplicación de las NIIF ha generado 

efectos positivos de la armonización contable a nivel global, en la mejora de la estructura de la 

IF, impulsado la calidad de la divulgación y fortalecido los sistemas contables (Hope et al., 2006), 

además de disminuir las asimetrías relacionadas con este tipo de información. 
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Las figuras 1-1 y 1-2 muestran la cantidad y el estado de adopción de las NIIF en las 

jurisdicciones miembros del IFAC (por sus siglas en inglés —International Federation of 

Accountants). En este sentido, al implementar completamente las NIIF dichas jurisdicciones se 

han acogido a una normativa mundial que permite que la IF sea uniforme, transparente, 

comparable, entendible, de fácil acceso y, lo más importante, de alta calidad.  

 

Es imperativo entender que, a pesar de la existencia de la regulación de cada país, de las leyes 

aplicables y de las NIIF, cada organización es responsable de la protección de sus principios, de 

la implementación de sus estrategias, de la consecución de sus objetivos y de la supervisión del 

CI, todo en miras al procesamiento de una IF confiable y al cumplimiento de las leyes (Cruz, 

2018).  

                                     

Figura 1-1: Jurisdicciones miembros del IFAC que han adoptado NIIF por continente a Mayo 

2024 

 
Fuente: elaboración propia a partir de IFAC (2024) 

 

La figura 1-1 discrimina por continente las 74 jurisdicciones que han adoptado completamente 

las NIIF. Europa encabeza la lista con un 31%, seguido de África con un 23%, luego se 

posicionan Asia y América con una participación del 20% cada uno y cierra la lista Oceanía con 

un 5%.  
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Figura 1-2: Estado de adopción de las NIIF en las jurisdicciones miembros del IFAC a Mayo 

2024 

 
Fuente: IFAC (2024) 

 

La figura 1-2 ilustra a nivel mundial el estado de adopción de las NIIF: en total se presentan 133 

jurisdicciones, de las cuales 74,  como se describe en la figura 1-1, adoptaron estas normas 

completamente; por su parte, 55 las han adoptado parcialmente; mientras que solo el 3% no las 

han adoptado (Madagascar, Haití, Vietnam y Uzbekistán). 

 

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, la presente revisión plantea una pregunta: 

¿cómo afecta el control interno a la información financiera en las jurisdicciones miembros del 

IFAC que han adoptado las NIIF?, pregunta sobre la cual se establecieron criterios para definir 

los estudios que se han realizado en las jurisdicciones miembros del IFAC, entendiendo que al 

tener NIIF son consideradas ya representativas; desarrollando la respuesta a la pregunta a través 

del estado del arte, refiriéndose así, a la revisión bibliográfica que ha sido previamente realizada 

por otros autores, y así poder determinar el estado en el que se encuentra el problema de esta 

revisión (Toro Jaramillo & Parra Ramírez, 2010). 

 

El objetivo general de este documento es analizar los aportes teóricos encontrados en la revisión 

sistemática de literatura de los últimos diez años, referentes al efecto del control interno sobre la 

información financiera (ICFR, por sus siglas en inglés —Internal Control over Financial Reporting) 

y que para esta revisión se define en español como control interno sobre la información financiera 

“CIIF” de las jurisdicciones miembros del IFAC que han adoptado NIIF. 
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Por su parte, los objetivos específicos son: primero, identificar los enfoques teóricos relacionados 

con CIIF y los resultados de la adopción de las NIIF; segundo, describir la literatura encontrada 

de forma sistemática para encontrar la relación directa del efecto del CIIF; y tercero, realizar un 

trabajo de bibliometría que contenga el análisis de la producción bibliográfica sobre CIIF y la 

adopción de las NIIF. 

 

Por lo anterior, el CI y el auge de las NIIF generan debate en la literatura al tener variedad de 

definiciones y amplios contextos. Esto hace que sean temas importantes para la investigación, 

lo cual se evidencia en la revisión sistemática de literatura que se desarrolló a través de una 

metodología cualitativa y también en la bibliometría presentada en este trabajo. Es de resaltar el 

rol fundamental del CI en las organizaciones, que lo hace relevante para este campo de la 

investigación debido a todos los acontecimientos que han pasado a lo largo de la historia.  

 

El presente documento consta de cinco capítulos que abarcan diferentes aspectos relacionados 

con el CIIF y las NIIF. El primero inicia con la introducción, en la segunda parte se presenta la 

metodología; como tercer capítulo, se mencionan los enfoques teóricos más representativos 

relacionados directamente con la temática tratada. Posteriormente, dentro del cuarto capítulo, se 

presentan los resultados objeto de estudio de esta revisión que incluyen una bibliometría y 

finalmente, con los resultados obtenidos se presentan en el quinto capítulo las conclusiones. 
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2.      Metodología y método utilizado 

El presente trabajo se desarrolló utilizando la metodología cualitativa y el método de enfoque 

deductivo, partiendo de una revisión sistemática de literatura de forma descriptiva (Massaro et 

al., 2016; Toro Jaramillo & Parra Ramírez, 2010). Esta revisión de literatura se realizó de forma 

manual sobre las jurisdicciones miembros del IFAC, con el apoyo de un cronograma, una matriz 

en Excel y el software NVivo. Esta metodología se ejecutó a través de 3 etapas acompañadas, 

como se muestra en la figura 2-1.  

 

Figura 2-1: Etapas de la metodología para el desarrollo del trabajo de revisión de literatura 

 
Fuente: elaboración propia 
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2.1. Etapa 1: Revisión de documentos 

La revisión de la literatura sobre las jurisdicciones miembros del IFAC se realizó tanto en inglés 

como en español, acudiendo para ello a cuatro fuentes principales: primero, la base de datos 

bibliográficos Scopus con las palabras clave INTERNAL CONTROL AND FINANCIAL 

REPORTING OR FINANCIAL INFORMATION AND IFRS; segundo, Web of Science; tercero, 

Science Direct; y cuarto, Emerald, Researchgate. Además, se utilizaron otras fuentes 

bibliográficas obtenidas de los artículos analizados.  

 

Estas cuatro fuentes tuvieron como horizonte temporal los últimos 10 años, entendiéndose como 

años posteriores a la implementación de la Ley SOX y del auge de las NIIF (consideradas como 

hitos para la importancia del CI). De estas bases de datos se extrajeron los artículos de alto 

impacto —es decir, los más citados, los autores más reconocidos y las principales revistas—; el 

inicio de esta revisión se llevó a cabo mediante una búsqueda exhaustiva en las fuentes 

mencionadas anteriormente, lo que resultó de forma positiva en una amplia variedad de artículos.  

2.2. Etapa 2: Análisis de documentos 

La totalidad de la bibliografía obtenida durante la primera etapa fue de 137 referencias, sobre la 

cual se realizaron filtros de pertinencia con el problema de revisión al explorar el título del artículo 

y el resumen. Posteriormente, sobre los documentos seleccionados se realizó una lectura 

completa del artículo en donde se analizó e identificó el contenido, sintetizando los principales 

aportes del documento a través de una matriz en Excel y uso del software NVivo. 

 

Esta matriz de Excel fue construida en el idioma original de los artículos, estando la mayoría de 

estos en inglés; posteriormente, se utilizaron herramientas de traducción para convertir la 

información al español. 

2.3.  Etapa 3: Resultados 

Este paso caracterizó y contrastó los documentos obtenidos durante la etapa 2, además de 

referenciarlos con apoyo del gestor bibliográfico Mendeley. En la Tabla 4-1 se presenta la síntesis 

de los artículos analizados y simultáneamente se muestran los datos de la bibliometría realizada. 

Finalmente, se exponen las conclusiones de la revisión con base en la literatura revisada. 
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3. Enfoques teóricos del CIIF y los resultados de 
adopción de las NIIF  

El contenido de este capítulo desarrolla los objetivos propuestos que consisten en identificar y 

describir los enfoques teóricos relacionados con el CIIF y con los resultados de la adopción de 

las NIIF. De este modo, el CIIF comienza cuando la dirección de la organización establece su 

pilar fundamental a través de sus objetivos de IF, siendo estos de carácter relevante para sus 

respectivas actividades comerciales y alineados al entorno operativo de la organización (COSO, 

2022). 

 

Seguidamente, toda organización debe establecer sus objetivos de IF al identificar y evaluar los 

riesgos asociados al cumplimiento de los mismos; siendo así el seguimiento del CI el componente 

más importante, el cual se realiza a través de controles establecidos por la gerencia y pruebas 

de cumplimiento para garantizar la eficacia y efectividad del CI (COSO, 2022). 

 

Como resultado de lo anterior, a continuación se presentan los distintos enfoques teóricos a 

través de diferentes apartados, los cuales inician por la teoría de la agencia, seguido del GC, el 

CI, el código Cadbury, COSO, la sección 404 de la Ley SOX, el control gerencial y auditoría, 

fraude y ética, CIIF y finalizan con las NIIF.    

3.1. Teoría de la agencia 

La teoría de la agencia establece la separación entre propiedad y control al contemplar un 

contrato donde el principal contrata y delega la responsabilidad en torno a la toma de decisiones 

del agente para actuar en representación de la firma. Sin embargo, esta figura genera asimetría 

de la información y afecta el monitoreo por parte del principal hacia sus intereses. Por lo que el 
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agente podría actuar para obtener sus propios beneficios en vez de los beneficios del principal 

(Berle & Means, 1990; Jensen et al., 1976). Aquí es donde se hacen necesarios el monitoreo y 

el control por la intervención de los stakeholders, dado que el agente, cualquier otra persona o 

grupo se puede ver afectado o afectar a su vez los objetivos de la organización (Freeman, 1984). 

 

Los problemas de la organización están catalogados entre los intereses, el poder y al actuar 

sobre la organización, siendo así el control lo más importante ya que influye e induce a ejercer 

poder y actuar bajo el derecho legal para realizar actos en beneficio propio. Pero, a su vez, estos 

intereses no se detectan de manera fácil dado que la gestión está a cargo del agente (Berle & 

Means, 1990). 

 

Por otro lado, el poder organizacional se basa en el comportamiento de los individuos que buscan 

controlar las decisiones y acciones en la organización. Como resultado de lo anterior, las 

necesidades varían de acuerdo con sus propios intereses (Mintzberg, 1983), por lo que resulta 

indispensable el sistema de relaciones a través del contrato, el cual genera costos de transacción 

y es un factor clave a la hora de establecer el límite del poder en las organizaciones (Coase, 

1937). 

 

Por las razones anteriormente mencionadas, la teoría de la agencia se relaciona directamente 

con el CIIF al considerar la reducción de la asimetría de la IF a través de mecanismos de CI (Luo 

& Tian, 2023) que permiten equilibrar los intereses entre el principal y el agente (Ustáriz, 2004). 

No obstante, se requieren recursos financieros para garantizar una adecuada alineación entre 

dichos intereses; siendo así, el CI la principal inversión para las organizaciones que proporciona 

fiabilidad de la IF (Ashbaugh-Skaife et al., 2008). 

3.2. Gobierno corporativo  

La teoría de la firma, la Comisión Treadway, el Código Cadbury, la Ley SOX y todos los 

escándalos financieros son considerados como los antecedentes y evolución del GC. Así se dio 

origen a los principios de GC de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico 

(OCDE).  

 

El GC en las últimas dos décadas del siglo XX ha tomado importancia en la literatura académica 

y en los debates sobre políticas públicas, ya que intercede en el problema de la agencia (Shleifer 
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& Vishny, 1997). En su acepción más general, la palabra gobierno se entiende como autoridad, 

dirección o control; empero, esta definición es bastante general. Por eso, el GC se define más 

específicamente como un complejo conjunto de restricciones que dan forma a la negociación 

originada por el agente sobre las rentas generadas por una organización (Zingales, 1998). 

 

El principal objetivo del GC es implementar un marco eficaz que permita favorecer los derechos 

y la equidad de los accionistas, las inversiones a largo plazo, la estabilidad financiera y la 

integridad en los negocios a través de la creación de un ambiente de confianza, transparencia y 

rendición de cuentas para todas las partes interesadas (Suarez, 2022). Es así como un GC de 

mayor calidad se asocia con un CI más eficaz (Hoitash et al., 2009) y la IF se transforma en un 

insumo importante para los principales mecanismos de GC al ayudar a determinar los beneficios 

para las distintas partes interesadas (Sloan, 2001). 

 

El GC no mejora por regulaciones ni se basa únicamente en un conjunto de normas y/o prácticas. 

Al contrario, se construye por las acciones y la confianza de los órganos de gobierno de las 

organizaciones, los cuales permiten ejecutar el proceso de la toma de decisiones a distintos 

niveles de forma eficaz, transparente y orientada a la supervivencia organizacional (Canals, 

2004).  

 

Así, surge la necesidad de la existencia de sistemas de gobierno y dirección, es decir, un buen 

GC que a través de procesos y recursos eficientes permita medir y evaluar los propósitos, riesgos 

y oportunidades que presenta la organización, además de estimular la confianza entre las partes 

interesadas (Ganga Contreras & Vera Garnica, 2006; Zingales, 1998). Los resultados de gestión 

que realizan los administradores ayudan a maximizar el valor de las organizaciones y, por su 

parte, el GC apoya la creación de valor del accionista. 

 

Al ser diseñado el GC para la generación de rendición de cuentas (Spira & Page, 2003; Suarez, 

2022), se relaciona con el CIIF y las NIIF al compartir el mismo objetivo de transparencia de la 

IF para la toma de decisiones (Mitra et al., 2013) por parte de los accionistas y demás partes 

interesadas (De George et al., 2016; Lepadatu, 2013; Sun, 2016).  

 

A su vez, el GC funciona como artefacto para el proceso de IF a través del comité de auditoría 

(Klein, 2002), el cual hace parte del GC y está asociado positivamente al CI (Chalmers et al., 

2019; Hoitash et al., 2009; Zhang et al., 2007) al ser el encargado de supervisar ambos procesos 
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en la organización. Sin embargo, se obtendrán resultados más sólidos cuando los miembros de 

este comité en su mayoría sean independientes (Klein, 2002). 

3.3.  Control interno 

La palabra control proviene del lenguaje francés (contrôle), la cual, a su vez, da origen a la acción 

de comprobar (Tannenbaum, 1962). En el contexto organizacional, el control es entendido como 

el balance y el equilibrio que ayuda a mitigar y resolver los conflictos,  a la par que garantiza el 

cumplimiento de los contratos ya que considera a los administradores como los agentes más 

importantes al identificar sus intereses y comportamientos para entender la estructura de una 

organización, su contabilidad y su control (Sunder, 2005).  

 

Desde el siglo XIX se ha venido prestando atención al CI, ya que desde entonces se le percibía 

como parte de la gestión en las organizaciones por su relevancia para la contabilidad y las 

finanzas (Lee, 1971). Sobre esto, Dicksee (1905) considera que se deben diseñar mecanismos 

de CI cuyos aportes corresponden a la existencia de una segregación de funciones; un ejemplo 

de lo anterior sería que el encargado de pagos no podría estar a cargo de los registros contables, 

ya que se deben verificar los libros mayores y si el volumen de estos es alto no podría ser 

controlado en detalle por el auditor. Así, los empleados a cargo de estos libros mayores deberán 

rotarse para evitar cualquier irregularidad, lo cual garantiza un sistema de cuentas organizado. 

 

Por su parte, Knight (1921) manifiesta que la característica más importante de la organización es 

la combinación de la propiedad difusa con el control concentrado. Lo anterior consiste 

principalmente en seleccionar a otra persona para que realice las respectivas revisiones, 

reduciendo así la incertidumbre. De este modo, un mayor control ejercido por todos los niveles 

jerárquicos de la organización se asocia a una mayor efectividad organizacional (Tannenbaum, 

1962) y a una dependencia del CI (Brown, 1962). 

 

El CI es un proceso diseñado bajo la supervisión de los diferentes stakeholders internos de la 

organización y llevado a cabo por la junta directiva, la gerencia u otro personal con el objetivo de 

proporcionar una garantía y seguridad razonable sobre la IF, con una preparación fiel de los 

estados financieros de acuerdo con las políticas, procedimientos, principios de contabilidad 

general aceptados y el cumplimiento de las leyes (COSO, 2013; PCAOB, 2004; SEC, 2004). No 

obstante, la evolución del CI ha sido construida de forma reactiva y a consecuencia de medidas 
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de control inadecuadas (Heier et al., 2005). Es por este motivo el CI se considera parte 

fundamental de cualquier organización (Santa Cruz Marín, 2014). 

 

El CI está compuesto por los controles contables y las medidas en las organizaciones como la 

segregación de funciones, las políticas, la estructura y la protección organizacional que se 

reflejan en la IF (Maijoor, 2000). Las pruebas de su credibilidad se manifiestan en la manera en 

que protege los activos y respalda los procesos de decisión de la dirección, por eso, el CI debe 

considerarse esencial para la operación e incluir un mecanismo de seguimiento para facilitar su 

aplicación y garantizar su efectividad (Liu, 2011). 

 

El efecto del CI tiene relaciones directamente positivas entre la calidad del comité de auditoría, 

la independencia del auditor y las debilidades del CI (Zhang et al., 2007). A su vez,  construye 

vasos comunicantes con el conservadurismo —entendiendo esta expresión como el 

reconocimiento oportuno de pérdidas, donde un fuerte CI genera mayor probabilidad de 

comprender el papel del conservadurismo en la contratación y en la reducción de los conflictos 

de agencia (Goh & Li, 2011)—, para facilitar su calidad en la IF (Mitra et al., 2013). 

Adicionalmente, la calidad del CI más que cualquier otro factor determina cómo realizan los 

auditores su respectivo plan de trabajo (Mohammadi & Shirzad, 2015). 

 

También, el CI ejerce un efecto que modera la relación entre las dificultades financieras y la 

gestión de ganancias, dado que las organizaciones que atraviesan esta situación tienen graves 

deficiencias en este tipo de control. Esto es así porque, a nivel organizacional, se preocupan 

simplemente por sobrevivir y no por desarrollar un CI adecuado, para lo cual se requieren 

recursos financieros y tiempo de gestión (Choi et al., 2013; Li et al., 2020). Sin embargo, cabe 

resaltar que un sistema eficaz de CI es esencial para la viabilidad de cualquier organización más 

allá de sus posibles costos y esfuerzos relacionados (Walid & Masadeh, 2011). 

 

En consecuencia, la mayoría de las organizaciones, incluyendo a los auditores, no informan las 

debilidades de control existentes y se limitan a resaltar que los controles son efectivos. Por tal 

razón, y si la debilidad no es señalada, se reduce la utilidad de los informes de CI para advertir 

anticipadamente alguna probabilidad de error en la IF (Rice & Weber, 2012). 

 

Un determinante adicional en la calidad del CI en los mercados emergentes está relacionado con 

la lista de ricos de Forbes, la cual aumenta la atención del público. Esto es así, ya que al generar 
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una reputación potencial, las organizaciones controladas por quienes están incluidos en la lista 

tienden a tener una mayor calidad del CI frente a aquellas otras organizaciones cuyos directivos 

no fueron incluidos en dicho listado (Luo & Tian, 2023). 

 

Finalmente, un buen sistema de CI proporcionará una seguridad razonable de que la 

organización está funcionando bien, ya que existe una relación positiva entre el CI y el ROA (por 

sus siglas en inglés ―return on assets); y del mismo modo, esta relación positiva se da también 

entre el CI y el ROE (por sus siglas en inglés ―return on equity), lo que significa que cuanto 

mayor es el cumplimiento del CI, mayor es el resultado de estos dos indicadores (Al-Thuneibat 

et al., 2015). 

3.3.1. Código Cadbury 

El Código Cadbury fue elaborado y publicado en 1992 por un comité presidido por Adrian 

Cadbury, con el objetivo de “cumplir o exigir” y sus disposiciones fueron diseñadas para mejorar 

los mecanismos del CI ―si se parte de la hipótesis de que el CI se relaciona con la calidad de la 

IF (Krishnan, 2005) y del GC (Spira & Page, 2003)―. Este reporte incluye recomendaciones para 

reforzar el buen GC de las organizaciones, entre las cuales figuran los informes de gestión sobre 

el CI financiero y no financiero (Arwinge, 2013).  

 

Para el Código Cadbury la divulgación es una característica fundamental, ya que considera que 

la revelación de información es clave para todos los modelos de GC. De este modo, el parágrafo 

4.5 del código representó el comienzo de los informes de gestión sobre control interno (MRIC, 

por sus siglas en inglés ―Management Reporting on Internal Control) y del informe del auditor 

sobre el control interno (ARIC, por sus siglas en inglés  ―Auditor Reporting on Internal Control) 

(Arwinge, 2013). 

 

El Código Cadbury concreta los principios de GC, los cuales también están ampliamente 

relacionados con el CI al acentuar la transparencia de la IF, considerada como un factor que evita 

el fraude (Lepadatu, 2013). Por lo anterior, un sólido CI es necesario e influye notoriamente en 

el funcionamiento del GC y su eficacia debe ser informada por los responsables dentro de las 

organizaciones (Arwinge, 2013). 
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3.3.2. COSO 

Simultáneamente al Código Cadbury, en 1992 el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de 

la Comisión Treadway creó COSO como marco integrado del CI para diseñar, implementar, 

conducir y evaluar la efectividad de este tipo de control. Así, se puede decir que el Código 

Cadbury y COSO fueron los modelos pioneros con reconocimiento a nivel mundial por sus 

metodologías de buenas prácticas y su influencia del sistema de CI, además de erigirse como 

partes esenciales de la gestión eficaz de las organizaciones. 

 

Los cinco componentes del modelo COSO necesarios en el CI son: 1) Entorno de control que 

abarca el conjunto de normas, procesos y estructuras; 2) Evaluación de riesgos para determinar 

cómo se gestionan; 3) Actividades de control que son las acciones descritas en políticas, 

procedimientos y normas; 4) Información y comunicación obtenida por fuentes internas y 

externas para fortalecer estos componentes del CI y su respectiva difusión para apoyar el 

cumplimiento de los requisitos y expectativas; y 5) Seguimiento a través de evaluaciones 

periódicas para verificar estos componentes, incluido directamente la revisión de los mismos 

controles (COSO, 2022).     

 

El modelo COSO es una herramienta que proporciona estándares que permitan evaluar los 

sistemas de CI (Arwinge, 2013; Santa Cruz Marín, 2014) a través de los cinco componentes 

previamente descritos que satisfacen el cumplimiento de los objetivos para lograr eficiencia y 

eficacia en las operaciones y calidad de la IF (COSO, 2022); siendo estos primordiales al integrar 

diversos conceptos de CI. 

 

Por lo anterior, el modelo COSO proporciona un aseguramiento razonable para las 

organizaciones respecto al cumplimiento de sus objetivos, y representa una estrecha relación 

sobre el CI para la prevención de riesgos, ya que ha influido en las definiciones del CI y ha 

logrado que su aplicación se realice en las organizaciones a nivel mundial (Arwinge, 2013). En 

adición, para el Instituto de auditores internos (IIA, por sus siglas en inglés ―The Institute of 

Internal Auditors)  el modelo COSO es considerado como la “guía de CI más eficaz disponible en 

la actualidad” (IIA, 2004 p. 242). 
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3.4. Sección 404 de la Ley SOX 

La sección 404 de la SOX se refiere a la evaluación de la gestión del CI y reglamenta a las 

organizaciones en la divulgación de informes anuales sobre este tipo de control.  El CI debe 

contener la responsabilidad de los administradores para establecer y mantener una estructura 

adecuada para la IF, además de su respectiva evaluación de efectividad, ya que ayuda a 

reconocer, fortalecer y evaluar el efecto del CIIF (SOX, 2022).  

 

Si se identifica alguna deficiencia de control, ésta debe ser comunicada a las personas que la 

organización haya definido como responsables. De acuerdo con la sección 404 de la Ley SOX, 

solo la DM debe ser divulgada públicamente; sin embargo, es importante destacar que el análisis 

de la DM debe evaluarse por el auditor externo (Clinton et al., 2014). No obstante, en el CI la 

distinción entre deficiencias de control, deficiencias significativas y DM se alude bajo la norma de 

auditoría número 5 (PCAOB, 2004). 

 

Después de informar la DM bajo la sección 404 de la Ley SOX, las organizaciones dependen 

más del financiamiento de deuda y menos del financiamiento de capital que en periodos 

anteriores. Es decir, una mayor asimetría de información inducida por un CI ineficaz sobre la IF 

conlleva a buscar opciones específicas de financiación externa para lograr cubrir sus déficits 

financieros (Shi & Wang, 2012). 

 

Desde la Ley SOX, varios países como Reino Unido, Japón y Corea han adoptado regulaciones 

similares con base al CIIF; regulaciones que difieren y se atribuyen a los ambientes 

institucionales y económicos de cada jurisdicción. Por ejemplo, en las organizaciones coreanas 

la regulación sobre el CIIF varía de acuerdo con el tamaño y cotización de las mismas. Esto 

significa que los directivos de las grandes y cotizadas organizaciones deben ofrecer un 

aseguramiento razonable sobre la eficacia del CIIF a través de la auditoría, mientras que a los 

directivos de pequeñas organizaciones solo se les exige un leve nivel de aseguramiento a través 

de una limitada revisión (Oh et al., 2014). 
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3.5.  Control gerencial y auditoría 

El control gerencial tiene dos vertientes de origen: la latina, como soberanía del Estado, y la 

anglosajona, como el control que se lleva a cabo después de la acción. Esta última propició la 

creación de instituciones capaces de regular e integrar cuerpos profesionales como el IFAC, 

también el CI y la auditoría surgen de este modelo anglosajón. Hay que tener en cuenta que la 

auditoría se considera una institución derivada de la interacción económica abandonando por sí 

solo, el objetivo de la auditoría y la detección de fraudes (Franco Álvarez & Gómez Villegas, 

2017).  

 

De acuerdo con la ISA-200, el objetivo de la auditoría es “mejorar el grado de confianza de los 

usuarios en los estados financieros” (IAASB, 2013). Por su parte, según el IIA la función de 

auditoría interna debe garantizar un "enfoque sistemático y disciplinado para evaluar y mejorar 

la eficacia de los procesos de gestión, control y gobernanza de riesgos" (IIA, 2013). Empero, está 

comprobado que la rotación de personal en esta área influye negativamente en la calidad de IF, 

lo cual genera una mayor oportunidad de fraude (Christ et al., 2015). 

 

Por lo anterior, la auditoría interna es la responsable de brindar apoyo en todos los niveles, ya 

que identifica y evalúa los riesgos a través de estrategias de control en las organizaciones. 

También sugiere iniciativas, soluciones, recomendaciones y propuestas para mitigar la amenaza 

de fraude (Lepadatu, 2013). Así, la gestión de la auditoría interna influye significativamente en la 

evaluación de riesgos y en el sistema de CI (Fadzil et al., 2005) al garantizar de manera 

independiente la credibilidad de la IF, además de afectar la calidad de la IF originada por los 

estados financieros previamente auditados, al ser insumo para el proceso de auditoría (DeFond 

& Zhang, 2014). 

 

Diaz (2015) resalta la función de los equipos de CI, incluyendo auditorías y revisorías, ya que 

todos estos actores juegan un papel importante al tener un conocimiento claro, conocer los 

objetivos específicos y contar con una amplia visión del negocio. Es por lo anterior que el CI 

también es considerado como una función gerencial, ya que disminuye diversos riesgos cuando 

es efectivo. Este control gerencial hace parte de las tres líneas de defensa (3LoD), un modelo 

que ha sido ampliamente aceptado como punto de referencia para diseñar e implantar un sistema 

eficaz de gestión para el control de los riesgos empresariales (IIA, 2013; Vousinas, 2021). 
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IIA (2013) manifiesta que bajo las 3LoD las organizaciones necesitan estructuras y procesos 

eficaces que les permitan lograr sus objetivos, al tiempo que apoyan una sólida gobernanza de 

la dirección, de la auditoría interna y de riesgos; lo anterior se ejemplifica en la figura 3-1.  

 

Por su parte, Vousinas (2021) indica que incluso hoy en día ya se habla de cinco líneas de 

defensa (5LoD) al incluir consideraciones externas como lo son los reguladores y la auditoría 

externa. Esto dota al modelo de mayor eficacia, dado que los reguladores están interesados en 

los resultados de la revisión del CI que realizan los auditores. 

                                        

Figura 3-1: Modelo de 3LoD – tres líneas de defensa 

 
Fuente: IIA (2020) 

 

La eficacia del CI es la parte más importante en el papel del auditor para que logre evaluar la 

idoneidad en la presentación de la IF (Brown, 1962). Por eso, es fundamental que el auditor 

evalúe el CI y comunique las deficiencias que detecte en el mismo, ya que quienes tienen su rol 

detectan casi las tres cuartas partes de las debilidades del CI (Bedard & Graham, 2011). Así, la 

participación de quien audita es vital para identificar y mejorar el CIIF. Sin embargo, las partes 

interesadas de la IF recaen y acusan a los auditores cuando ocurren los escándalos financieros 

por no haber dado ninguna señal de irregularidades; incluso la sociedad tiene una expectativa 
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muy alta de los auditores y su responsabilidad a la hora de detectar fraudes (García Benau, 

2016).  

 

El fraude en las organizaciones es un tema significativo de estudio para los stakeholders, ya que 

su detección requiere de un conocimiento profundo para lograr identificarlo. Por eso, el 

desempeño de los auditores externos es fundamental para prevenirlo y detectarlo (Kassem & 

Higson, 2012). No obstante, el riesgo es inherente a las organizaciones y, de este modo, el CI 

cobra protagonismo como mecanismo para mitigar y evitar el fraude, entendiendo 

simultáneamente al GC como una estructura básica adecuada para la administración de los 

riesgos (Estupiñán, 2015). 

3.6.  Fraude y ética  

La ética contemporánea tiene diversas ramas en las que se aplican sus conceptos filosóficos: 

ética comunicativa, ética aplicada, ética cívica, ética de mínimos, ética ambiental y ética 

empresarial. Esta última se caracteriza por principios y comportamientos como la confianza, la 

moralidad, la fiabilidad, las relaciones, entre otros, que resaltan la importancia de concebir a las 

organizaciones desde el entendimiento de la conducta humana, sus virtudes y defectos 

(Dorminey et al., 2012). 

 

La sensibilidad de la ética toma fuerza en la responsabilidad social de los ejecutivos, ya que 

generalmente sus intereses pueden alinearse más con deseos personales que a posiciones 

moralmente positivas; esto quiere decir que al cometerse un fraude su objetivo es engañar para 

obtener beneficio (Galvis & Santos, 2017), con total conocimiento de los actos y de forma 

intencional (Grisanti, 2015). Por su parte, Friedman (1970) señala que la responsabilidad social 

de la organización está diseñada exclusivamente solo para aumentar sus propios beneficios y 

debe comprometerse a una competencia libre y abierta sin decepción, ni fraude. Además, y de 

acuerdo con la ISA-240, la junta directiva y la gerencia son los principales responsables de la 

prevención y detección de las actividades fraudulentas que pudieran originar incorrecciones en 

los estados financieros (IAASB, 2013). 

 

El término “white collar crime” ―que traduce al español delito de cuello blanco― fue usado por 

primera vez por el estadounidense Edwin H. Sutherland, quien realizó un estudio sobre 70 

organizaciones. En esta investigación encontró que los delitos no son solo cometidos por clases 
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económicas bajas, sino también por clases económicas altas, es decir, personas con poder 

gracias a su estatus social privilegiado (Sutherland, 1983). 

En este sentido, Cressey (1953) sigue los pasos de Sutherland, quien fue su mentor, al postular 

el triángulo del fraude. Dicho triángulo es un modelo eficaz para comprender los antecedentes 

de las acciones fraudulentas y ha recibido el apoyo por parte de diferentes organizaciones, 

industrias y países (Ayu Suryandari et al., 2023; Homer, 2020) y se aplica a las acciones 

individuales (Trompeter et al., 2013). 

 

La colusión en la IF suele requerir la unión de varias personas de distinto nivel organizacional, lo 

que genera la anulación de los controles por parte de la dirección y una notable reducción en la 

eficacia de este modelo (Trompeter et al., 2013). Así que, mientras que el triángulo del fraude 

identifica las condiciones en las que puede producirse el fraude, el triángulo de acción del fraude 

(Albrecht et al., 2012; Dorminey et al., 2012) describe las acciones que debe realizar un individuo 

para llegar a cometerlo. 

 

El triángulo de fraude se ha citado en más de 8.584 artículos y se ha atribuido a Cressey. No 

obstante, este análisis fue abordado mucho antes por Riemer ―por lo cual podría conocerse 

como el "triángulo del fraude de Riemer-Cressey" (Tickner Peter & Button Mark, 2021)―. En la 

literatura se habla también del diamante del fraude y otras aristas que incluyen más elementos; 

sin embargo, como limitación en esta revisión se examinaron aquellos artículos que contienen el 

término “triángulo del fraude”.  

 

Las tres aristas del triángulo del fraude son: la presión o la necesidad de cometer el fraude; la 

oportunidad, es decir, la ventana de aprovechamiento del entorno; y la racionalidad , la cual es 

la conciencia del agente sobre sus acciones (Albrecht et al., 2012; Ayu Suryandari et al., 2023; 

Homer, 2020; Skousen et al., 2009; Trompeter et al., 2013). Las tres aristas anteriores se analizan 

para atrapar al autor o para recabar información sobre los hechos. También se analiza la posible 

ocultación, lo que implica centrarse en registros, documentos y otros lugares donde el autor 

podría intentar esconder las pruebas de sus actos deshonestos; por su parte, la conversión 

consiste en buscar gastar o utilizar los activos robados (Albrecht et al., 2012). 

 

El sistema de CI es el que salvaguarda y administra los activos de las organizaciones y la 

aplicación de ambos triángulos brinda una visión detrás del fraude, dando inicio al diseño de las 

estrategias de gestión del riesgo de fraudes (Mui & Mailley, 2015). 
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La IFAC es la organización que marca la pauta con el código de ética para los profesionales de 

la contabilidad, cuyas directrices son delineadas por las Normas Internacionales de Ética para 

Contadores (IESBA, por sus siglas en inglés ―International Ethics Standards Board of 

Accountants). Bajo este marco se comprende que las violaciones a la ética, la confianza y la 

responsabilidad conforman el núcleo de las actividades fraudulentas (Dorminey et al., 2012). Por 

lo tanto, las organizaciones que promueven códigos éticos tienden a tener un fuerte CI, ya que 

sus empleados se sentirán íntegramente asociados a la gestión de riesgos y procesos de 

supervisión adecuados, fundamentales para la detección y prevención del fraude (Rae & 

Subramaniam, 2008). 

 

A pesar de que la mayoría de las grandes organizaciones han establecido sus códigos éticos, no 

todas han conseguido reforzar este mensaje, ya que siempre habrá personas dispuestas a 

aprovechar la oportunidad o la confianza depositada en ellas para obtener su propio beneficio 

(Barlett & Preston, 2000; Mui & Mailley, 2015). Es así que se materializan las oportunidades de 

manipular la IF a través del aprovechamiento de la flexibilidad, subjetividad, vacíos de normas 

contables y legales para dar origen a la contabilidad creativa en vez de la real (Calderón, 2017). 

Por eso, las organizaciones necesitan enfocarse en los valores éticos para asignar correctamente 

los recursos y evitar así el perjuicio a los grupos de interés (Ganga Contreras & Vera Garnica, 

2006).  

 

Finalmente, y a modo de conclusión de este apartado, dentro de la revisión realizada como dato 

estadístico según la “Association of Certified Fraud Examiners” se destaca que las 

organizaciones pierden alrededor del 5% de sus ingresos debido a las acciones fraudulentas 

(ACFE, 2020). 

3.7.  Control interno sobre la información financiera 

Un sólido CI genera cifras confiables e insumos útiles para las diferentes operaciones diarias de 

la compañía, lo cual evita ruidos y/o sesgos en la calidad de la IF. Así, la efectividad del CIIF 

proporciona un CI efectivo y aporta beneficios significativos para los inversionistas. Lo anterior 

reduce los errores intencionales y no intencionales en la medición, registro y procesamiento de 

la IF, cuyos resultados garantizan estados financieros más confiables (Ashbaugh-Skaife et al., 

2008). 
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Existen investigaciones que han proporcionado pruebas convincentes de que las deficiencias y 

los problemas del CI están asociados a una menor calidad de los beneficios y de la confianza de 

los prestamistas en las cláusulas financieras (Costello & Regina, 2011; Doyle et al., 2007; Oh et 

al., 2014). Sin embargo, los sistemas de CI juegan un papel fundamental en la IF y se justifica un 

examen más detallado de dichos procesos en el periodo posterior a la sección 404 de la Ley 

SOX (Myllymäki, 2014).  

 

Según Ghosh & Lee (2013), las organizaciones que informaron DM en el CIIF tenían mayores 

probabilidades de tener problemas de CI en el año previo a la divulgación. De igual forma, se 

considera baja la calidad de la IF previa a las revelaciones de DM, lo cual aumenta la 

incertidumbre de la calidad de la IF posterior a la revelación (Beneish et al., 2008).  

 

Por lo anterior, la DM originada por un CI ineficaz genera mayor incertidumbre informativa para 

las partes interesadas de los estados financieros. Por otro lado, la presentación de la eficacia del 

CI genera ciertos grados de beneficio para la comprensión de estos (Clinton et al., 2014). 

Simultáneamente, existe un efecto de contagio en la industria asociado a las reacciones 

negativas del mercado sobre las revelaciones de la DM en el CI, dado que las organizaciones 

que divulgan DM presentan caídas en los precios de participación de mercado que, a su vez, 

afectan a organizaciones pares (Bolton et al., 2016). 

 

Skaife (2013) examina y determina si la rentabilidad de las operaciones internas es mayor cuando 

hay un CI efectivo y donde la CIIF se refiere a las políticas, los procesos y procedimientos 

destinados para garantizar la fiabilidad de los estados financieros bajo NIIF. Todo lo anterior sirve 

de mecanismo para la toma de decisiones, la asignación de recursos y la evaluación del 

rendimiento de la organización. Además, este autor concluye que la asimetría de la información 

disminuye cuando las organizaciones remedian sus problemas de CIIF y la calidad de la IF 

mejora. 

 

Por otro lado, Oh et al. (2014) sugieren con base en sus resultados que una regulación más 

estricta del CIIF puede mejorar la calidad de la IF, lo que beneficia a los shareholders. Sin 

embargo, también se resalta que en las organizaciones que son estrictamente menos reguladas 

la calidad de la IF se ha deteriorado, es decir, que la calidad de la IF no se origina solamente por 

la adopción de normas, sino también por la aplicación estricta de las mismas.  



 
 

27 
 

 

No obstante, sigue en cuestionamiento la calidad de IF junto con su relevancia, fiabilidad, 

transparencia y comparabilidad. Así, el CIIF es esencial para la presentación de estados 

financieros fiables, cuya calidad influye en la información y la calificación crediticia. Por eso, se 

requieren futuras investigaciones sobre las razones referentes a la fortaleza relativa del sistema 

del CI (Elbannan, 2009). 

 

Existe una relación positiva significativa acerca del CI que genera efectos beneficiosos sobre la 

IF, ya que se considera un mecanismo que reduce los conflictos de intereses entre la 

administración y todas las partes interesadas. Así, el CI se convierte en la base para la toma de 

decisiones de las partes interesadas que necesitan información de calidad y no de cantidad como 

lo son los estados financieros (Mohammadi & Shirzad, 2015). 

 

La evaluación y divulgación del CI tiene una influencia significativa en las decisiones operativas 

dentro de las organizaciones. Por ejemplo, si se considera que la IF no es transparente, esta 

percepción podría afectar el acceso de la organización a los mercados de capital y a sus 

decisiones de inversión (Sun, 2016). No obstante, las reexpresiones financieras pueden 

originarse por un CI débil que deja en evidencia directa cómo el desempeño del CI influye en la 

IF; por lo cual las remediaciones de las deficiencias del CI mejoran la IF y restauran la confianza 

de los inversores en la confiabilidad de los estados financieros (Shi & Wang, 2012). 

 

El GC, la cultura ética y el CIIF contribuyen al cumplimiento de las NIIF. A su vez, el GC y la 

cultura ética se asocian positiva y directamente con el CIIF, ya que este impulsa el cumplimiento 

de las NIIF que requieren, de forma interna, fomentar sus inversiones y, de forma externa, 

intensificar las políticas que impulsen el CI (Nalukenge et al., 2018). 

 

Por otro lado, la transparencia de la IF es indispensable en el funcionamiento de los sistemas de 

control y del GC, con el objetivo de intentar detener los fraudes y recuperar la confianza en las 

organizaciones. Sin embargo, la raíz de cualquier falla está originada en un sistema de CI 

defectuoso y en la necesidad de mejorar el GC mediante aplicación de las CIIF (Lepadatu, 2013). 
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3.8.  Normas internacionales de Información financiera 

Los hallazgos sobre las NIIF no pueden generalizarse, ya que su adopción voluntaria se da tras 

considerar sus costos y beneficios asociados, entre los que destacan el principio de 

transparencia y la comparabilidad de estas normas. En cambio, cuando la adopción es obligatoria 

se hace únicamente para acatar reglas exigidas por entes reguladores (Mohammadi & Shirzad, 

2015). A pesar de que la comparabilidad es importante para los inversionistas extranjeros y 

mejora el entorno de la información, no hay datos exactos que respalden que una simple 

armonización derivada de la adopción de las NIIF logre una total comparabilidad de la IF debido 

al sesgo de la autoselección de los investigadores (De George et al., 2016). 

 

Los primeros estudios de adopción de las NIIF se han centrado en los efectos directos de estas 

sobre la calidad de la IF, lo cual proporciona evidencia mixta que la adopción mejora la calidad 

de la IF; esta conclusión podría cambiar cuando los resultados se centren en el mercado de 

capitales, en la liquidez de las acciones y en el volumen de operaciones (De George et al., 2016). 

Si bien varios estudios de adopción de las NIIF han volcado su atención sobre países 

desarrollados que cuentan con mecanismos de cumplimiento legal más sólidos y que han 

mostrado mayor transparencia y comparabilidad resultante en mejora de la IF, en las 

jurisdicciones emergentes los estudios sobre adopción de las NIIF son más limitados y arrojan 

resultados mixtos (Adhikari et al., 2021). 

 

Por lo anterior, varias jurisdicciones han adoptado las NIIF para intentar armonizar la 

presentación de informes. Empero, la evidencia sobre el efecto de adopción es difícil de obtener, 

especialmente sobre la calidad de la IF debido a aspectos económicos subyacentes y a reformas 

institucionales (Leuz & Wysocki, 2016). 

 

Según Palea (2013), la adopción de las NIIF en Europa es un ejemplo de estandarización 

contable entre los países que pertenecen a la Unión Europea, ya que cada uno cuenta con 

diferentes marcos institucionales y reglas de aplicación. De lo anterior, el autor señala dos 

principales hallazgos, el primero muestra que el resultado de esta adopción mejora la calidad de 

la IF y aumenta la utilidad para los inversores; mientras que el segundo afirma que los efectos 

difieren del entorno institucional y que es probable que existan diferencias contables entre países 

después de la adopción. A pesar de lo anterior, la característica importante de las NIIF se basa 
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en principios bastante abiertos y flexibles con capacidad de adaptarse a diversos entornos y 

tradiciones institucionales. 

 

En adición, Callao et al. (2007), en sus estudios aplicados a organizaciones españolas, muestran 

que no ha habido ninguna mejora en la relevancia de la IF y la comparabilidad se ve afectada 

por la adopción de las NIIF al aplicar al mismo tiempo normas locales e internacionales; además, 

sus investigaciones presentan limitaciones debido al corto periodo de tiempo analizado y al 

tamaño de la muestra. 

 

Pasando a otra jurisdicción, Adhikari et al. (2021) examinaron el impacto de calidad contable en 

la India después de la convergencia, cuyos resultados muestran que la calidad de la IF se 

deteriora inmediatamente después de la adopción de las NIIF. Esto resulta en una menor 

variabilidad de la utilidad neta, una mayor magnitud de acumulaciones discrecionales, un 

reconocimiento menos oportuno de las pérdidas y una menor relevancia sobre el valor de las 

ganancias reportadas; pruebas posteriores sugieren que el deterioro de la calidad contable 

mejora con el paso del tiempo.  
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4. Resultados y análisis del CIIF y adopción de 
las NIIF   

Este trabajo contribuye a la corriente de la literatura que examina la transferencia de la calidad 

del CI sobre la IF, concluyendo que la efectividad de este tipo de control  afecta a la calidad de 

las provisiones contables (Ashbaugh-Skaife et al., 2008; Doyle et al., 2007), al costo del capital 

social (Ashbaugh-Skaife et al., 2008), al costo de la financiación de la deuda (Costello & Regina, 

2011), a la previsión de gestión (Feng et al., 2009), a los honorarios de auditoría (Hoitash et al., 

2009) y al uso de información privilegiada (Skaife et al., 2013). En cuanto a los determinantes de 

la calidad del CI, los estudios identifican ciertas características de la organización (Chalmers et 

al., 2019; Doyle et al., 2007) y características del GC (Chalmers et al., 2019; Hoitash et al., 2009; 

Krishnan, 2005), de la auditoría interna (Chalmers et al., 2019; Lepadatu, 2013), entre otras 

características más que están relacionadas con la eficacia del CI.  

 

El CI también ayuda a lograr y garantizar los principales principios de normativa mundial como la 

credibilidad, la confiabilidad, la comparabilidad, entre otros, los cuales han tomado fuerza desde 

la implementación de las NIIF. No obstante, la evolución del CI ha sido construida en forma 

reactiva y a consecuencia de medidas de control inadecuadas (Heier et al., 2005); por lo cual el 

CI se considera parte fundamental de cualquier organización (Liu, 2011; Santa Cruz Marín, 

2014). 

 

A continuación, la tabla 4-1 sintetiza 50 artículos revisados y relacionados con el CIIF y la 

adopción de las NIIF:  
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Tabla 4-1: Matriz síntesis de artículos revisados sobre CIIF y adopción de las NIIF 

 

# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
1 Adhikari, A., Bansal, 

M., & Kumar, A.  
IFRS convergence and 

accounting quality: India a case 
study 

2021 Analiza el impacto de la adopción de NIIF en la calidad contable en India, 
mostrando un deterioro inmediato después de la adopción que mejora con 
el tiempo. Además, recomienda integrar NIIF en el plan de estudios 
universitarios y ofrecer formación continuada. 

1. NIIF 
2. Adopción  
3. Calidad IF 

2 Altamuro & Beatty How does internal control 
regulation affect financial 

reporting? 

2010 Los requisitos de CI de la Ley FDICIA mejoraron la IF y el 
conservadurismo contable en los bancos afectados versus los no afectados, 
también proponen que una mayor presencia de auditores puede sustituir 
dicha regulación del CI. 

1. CI 
2. Calidad IF 

3 Al-Thuneibat, A. A., 
Al-Rehaily, A. S., & 

Basodan, Y. A.  

The Impact of Internal Control 
Requirements on profitability of 
Saudi Shareholding Companies 

2015 Revela que las empresas en Arabia Saudita cumplen ampliamente con los 
requisitos de CI, y esto tiene un impacto positivo y significativo en el ROA 
y ROE. Sin embargo, se recomienda mejorar la eficacia en áreas como el 
entorno de control, la información, la comunicación y el seguimiento. 

1. CI 
2. Actividades de 
control 
3. Entorno de control 

4 Arwinge, O.  Internal Control: A Study of 
Concept and Themes.  

2013 Destaca la importancia del CI en las organizaciones, explorando sus 
orígenes y relevancia actual. El CI garantiza la calidad de la IF, previene 
fraudes y es un mecanismo clave de GC, influenciado por factores como 
tamaño, objetivos y estrategias, características regulatorias, riesgos y 
actitudes de la gerencia. 

1. CI 
2. Sistemas de control 

5 Ashbaugh-Skaife, H., 
Collins, D. W., Kinney, 

W. R. , & Lafond, R.  

The Effect of SOX Internal 
Control Deficiencies and Their 

Remediation on Accrual Quality  

2008 Las deficiencias en el CI reducen la calidad de las provisiones, evidenciada 
por acumulaciones anormales mayores y menor calidad contable. Las 
empresas que remedian estas deficiencias mejoran significativamente su 
calidad de la IF. 

1. CI 
2. Confiabilidad de la 
IF 

6 Beneish, M. D., 
Billings, M. B., & 

Hodder, L. D.  

Internal Control Weaknesses and 
Information Uncertainty 

2008 Analiza divulgaciones financieras no auditadas (Sección 302) y auditadas 
(Sección 404) bajo SOX. Las primeras están asociadas con rendimientos 
negativos y menor credibilidad de la IF, mientras que las segundas no 
afectan significativamente precios de acciones ni costos de capital. La 
calidad del auditor reduce la respuesta negativa a las divulgaciones de la 
Sección 302. 

1. Incertidumbre de la 
información 
2. Credibilidad de los 
informes 
3. SOX 

7 Bolton, B., Lian, Q., 
Rupley, K., & Zhao, J. 

Industry contagion effects of 
internal control material 

weakness disclosures 

2016 Analiza si las revelaciones de debilidades en el control interno entre 2005 
y 2014 generan un efecto de contagio en la industria. Los resultados 
muestran que las empresas pares también sufren caídas en precios de 
acciones, vinculadas con la calidad contable. 

1. SOX Sección 404 
2. DM de CI 
 

8 Callao, S., Jarne, J. I., 
& Laínez, J. A 

Adoption of IFRS in Spain: 
Effect on the comparability 
and relevance of financial 

reporting 

2007 Analiza sobre empresas del IBEX-35 el impacto de la adopción de las NIIF 
en la comparabilidad y relevancia de la IF en España. Los resultados 
indican que la comparabilidad local disminuye al coexistir las NIIF y 
normas locales al mismo tiempo, y no hay mejoras inmediatas en la 
relevancia para el mercado, aunque podría lograrse una mayor utilidad a 
mediano y largo plazo. 

1. NIIF 
2. Utilidad de la IF 
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# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
9 Chalmers, K., Hay, D., 

& Khlif, H. 
Internal control in accounting 

research: A review 
2019 Analiza los determinantes de la calidad del CI y sus consecuencias 

económicas para partes interesadas, abarcando investigaciones en EE. UU. 
y en otros países. Los resultados indican que la calidad del CI influye en la 
toma de decisiones financieras y muestra una asociación mixta entre la 
estructura de propiedad, características de la junta directiva y la calidad del 
CI. Además, concluye una asociación positiva y significativa entre las 
características del comité de auditoría y la calidad del CI. 

1. CI 
2. GC 
3. Calidad de las 
ganancias 

10 Choi, J. H., Lee, J., & 
Sonu, C. H.  

Determinants of human resource 
investment in internal controls 

2013 Analiza los determinantes de la inversión de recursos humanos para 
controles internos en 1,352 empresas cotizadas entre 2005 y 2008. Los 
resultados indican que el personal de CI de una empresa y varias áreas 
clave aumenta con el tamaño de la empresa, la cantidad de empleados y la 
complejidad, siendo más acentuado en empresas más grandes. 

1. Personal de CI 
2. Sistemas de CI 
3. Debilidades de CI 

11 Christ, M. H., Masli, 
A., Sharp, N. Y., & 

Wood, D. A.  

Rotational internal audit 
programs and financial reporting 

quality: Do compensating 
controls help? 

2015 El estudio, basado en 11 entrevistas a directores de auditoría y 2 a 
presidentes de comités de auditoría, desarrolla un marco sobre el impacto 
de la rotación de auditores internos en la calidad de la IF en empresas 
Fortune 500. Los resultados indican que las empresas que rotan auditores 
tienen una calidad de informes significativamente menor, aunque varios 
controles compensatorios pueden mitigar este efecto negativo sobre la IF. 

1. Función de 
auditoría interna 
2. Calidad de la IF 

12 Clinton, S. B., Pinello, 
A. S., & Skaife, H. A.  

The implications of ineffective 
internal control and SOX 404 
reporting for financial analysts  

2014 El estudio analiza las implicaciones de las debilidades en el CI bajo SOX 
404, destacando que los analistas financieros, cruciales en el mercado de 
capitales de EE. UU., hacen pronósticos menos precisos y más dispersos 
para empresas con CI ineficaz. Además, estas empresas reciben menos 
cobertura de analistas y seguimiento de los analistas disminuye tras revelar 
la DM. Se concluye que los informes sobre la efectividad del CI son útiles 
para comprender los pronósticos de los analistas. 

1. Analistas 
2. Pronósticos de 
ganancias 
3. CI 
4. SOX 404 

13 Costello, A. M., & 
Regina, R.  

The Impact of Financial 
Reporting Quality on Debt 
Contracting: Evidence from 
Internal Control Weakness 

Reports.  

2011 Analiza cómo la calidad de la IF afecta los mecanismos de seguimiento de 
los prestamistas, utilizando los informes de CI de SOX como medida. Los 
resultados indican que, tras una DM, los prestamistas disminuyen el uso de 
convenios financieros y optan por alternativas como protecciones de 
precios y disposiciones basadas en calificaciones crediticias. 

1. Calidad de la IF 
2. Contratación de 
deuda 
3. Informes de CI 

14 Cruz, J.  El control interno como 
diferenciador de las empresas 

medianas exitosas y en situación 
de fracaso empresarial 

2018 Analiza las estructuras de los sistemas de CI en empresas medianas 
exitosas en Colombia, identificando determinantes del fracaso 
relacionados con estas estructuras. Los resultados indican que la existencia 
de CI es la principal diferencia entre ambas empresas. 

1. CI 
2. Fracaso 
empresarial 

15 De George, E. T., Li, 
X., & Shivakumar, L.  

A review of the IFRS adoption 
literature 

2016 Analiza la literatura sobre los efectos de la adopción de las NIIF en la 
calidad de la IF, los mercados de capital, la toma de decisiones, la gestión, 
la gobernanza, la deuda y la auditoría. Los resultados indican que, aunque 
la mayoría de los primeros estudios destacan beneficios significativos 
como mayor transparencia, menores costos de capital, mejor 
comparabilidad y mayor interés de analistas extranjeros, estos beneficios 
varían considerablemente entre empresas y países. 

1. NIIF 
2. Contabilidad 
internacional 
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# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
16 DeFond, M., & Zhang, 

J. 
A review of archival auditing 

research 
2014 Proporciona un marco para evaluar sistemáticamente las fortalezas y 

debilidades de como una mayor calidad de auditoría da mayor garantía de 
una alta calidad de la IF. 

1. Calidad de 
auditoría 
2. Calidad de la IF 

17 Doyle, J., Ge, W., & 
McVay, S.  

Determinants of weaknesses in 
internal control over financial 

reporting 

2007 Analiza los determinantes de la DM de 779 empresas que la revelaron entre 
2002 y 2005. Los resultados indican que estas debilidades son más 
comunes en empresas más pequeñas, jóvenes, financieramente débiles, 
complejas, en rápido crecimiento o en reestructuración. Además, los 
determinantes varían según la razón específica de la debilidad, reflejando 
los desafíos únicos que enfrenta cada empresa en su CI. 

1. CI 
2. DM 
3. SOX  

18 Elbannan, M. A.  Quality of internal control over 
financial reporting, corporate 
governance and credit ratings 

2009 Investiga la relación entre las calificaciones crediticias de las empresas y 
la calidad del CIIF, analizando empresas con deficiencias de CI entre 2003 
y 2005. Los resultados muestran que las empresas con baja calidad de CI 
tienen calificaciones crediticias más bajas, son más pequeñas, menos 
rentables, generan menores flujos de efectivo, reportan pérdidas y tienen 
mayor apalancamiento. Además, una calidad de CI inferior reduce la 
probabilidad de recibir calificaciones de deuda de grado de inversión, lo 
que resulta en un mayor costo de financiamiento y menor atractivo en los 
mercados de capitales. Finalmente, se encuentra que la fortaleza del GC 
está positivamente relacionada con la calidad del CI. 

1. CI 
2. Calificaciones 
crediticias 
3. GC 
4. SOX 

19 Estupiñán, R.  Control interno y fraudes con 
base en los ciclos transaccionales 

2015 Este libro es considerado fundamental para el estudio del CI, riesgos, 
procesos transaccionales, GC, auditoría de cumplimiento, entre otros; 
también analiza los informes COSO, la actividad económica y la 
administración de riesgos empresarial (ERM). 

1. CI 
2. GC 

20 Fadzil, F. H., Haron, 
H., & Jantan, M.  

Internal auditing practices and 
internal control system 

2005 Analiza si los departamentos de auditoría interna de las empresas en Bursa 
Malaysia cumplen con las Normas para la práctica profesional de auditores 
internos (SPPIA) y su impacto en la calidad del sistema de CI. Los 
resultados indican que la gestión del departamento de auditoría interna, la 
competencia profesional, la objetividad y la revisión tienen una influencia 
significativa en el seguimiento del sistema de CI. 

1. Auditoría 
2. CI 

21 Feng, M., Li, C., & 
McVay, S.  

Internal control and management 
guidance 

2009 Investiga la relación entre la calidad del CI y la precisión de la orientación 
de gestión, destacando que los gerentes de empresas con controles 
ineficaces dependen de informes erróneos. Los resultados indican que el 
impacto de un CI ineficaz en la precisión de los pronósticos es tres veces 
mayor, concluyendo que la calidad del CI afecta significativamente los 
informes de gestión y las decisiones basadas en ellos. 

1. Gestión 
2. CIIF 

22 García Benau, M. A.  Las expectativas de la auditoría y 
el fraude 

2016 Analiza las perspectivas de usuarios y auditores sobre el papel del auditor 
en casos de fraude, revelando una brecha en las expectativas de auditoría 
que persiste a lo largo del tiempo. Los resultados proponen medidas para 
reducir esta brecha, como ampliar el contenido del informe de auditoría y 
que las firmas de auditoría emitan informes anuales de transparencia para 
mejorar la claridad de la IF. 

1. Auditoría 
2. Fraude 
3. Escándalos 
financieros 
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# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
23 Ghosh, A. Al, & Lee, 

Y. G. 
Financial Reporting Quality, 
Structural Problems and the 

Informativeness of Mandated 
Disclosures on Internal Controls  

2013 Analiza las debilidades del CI bajo SOX y revela que antes de la 
divulgación, las empresas que informaron debilidades enfrentaban 
problemas estructurales, eran más propensas a fallos en el CI y tenían baja 
calidad de IF. 

1. SOX 
2. Debilidad del CI 
3. Calidad de la IF 

24 Goh, B. W., & Li, D. Internal Controls and 
Conditional 

Conservatism 

2011 Investiga la relación entre el CI y el conservadurismo, definido como el 
reconocimiento oportuno de pérdidas, utilizando una muestra de empresas 
con DM. Los resultados muestran una relación positiva entre la calidad del 
CI y el conservadurismo, destacando que las empresas que divulgan y 
corrigen su DM exhiben mayor conservadurismo que aquellas que no lo 
hacen. Así, se concluye que un sólido CI facilita el conservadurismo. 

1. CI 
2. Conservadurismo 
3. DM 
4. SOX 

25 Heier, J. R., Dugan, M. 
T., & Sayers, D. L. 

A century of debate for internal 
controls and their assessment: a 

study of reactive evolution 

2005 Presenta evidencia sobre la evolución de las prácticas de CI en EE.UU, 
analizando su desarrollo, aplicación y evaluación por auditores a lo largo 
del siglo pasado. Los resultados destacan eventos históricos que facilitaron 
cambios en estas prácticas y la evolución de las definiciones de CI. 

1. CI 
2. SOX. 

26 Hoitash, U., Hoitash, 
R., & Bedard, J. C.  

Corporate governance and 
internal control over financial 
reporting: A comparison of 

regulatory regimes 

2009 Analiza la relación entre el GC, específicamente el comité de auditoría, y 
la divulgación de DM en el CI bajo las Secciones 302 y 404 de SOX. Los 
resultados concluyen que las características del directorio y del comité de 
auditoría están asociadas con la calidad del CI. 

1. CI 
2. GC 
3. Comité de 
Auditoría 

27 Hope, O.-K., Jin, J. Y., 
& Kang, T 

 Empirical Evidence on 
Jurisdictions that Adopt IFRS 

2006 El análisis muestra que los países con mecanismos de protección de 
inversionistas más débiles y mejor acceso a sus mercados de capital son 
más propensos a adoptar las NIIF. Esto sugiere que las NIIF ayudan a 
mejorar la protección de los inversionistas y a hacer los mercados de 
capital más accesibles para inversores extranjeros 

1. NIIF 
2. Acceso al Mercado 
de Capitales 

28 Kinney, W. R.  Research Opportunities in 
Internal Control Quality and 

Quality Assurance 

2000 Su estudio reconoce como el CI es un elemento esencial y relativamente 
inexplorado por los investigadores que afecta el bienestar de todos los 
shareholders y stakeholders. 

1. CI 
2. Aseguramiento de 
la IF 

29 Krishnan, J.  Audit Committee Quality and 
Internal Control: An Empirical 

Analysis 

2005 El estudio analiza la asociación entre la calidad del comité de auditoría y 
el CI. Encuentra que las empresas que revelan problemas de CI tras 
cambiar de auditor muestran dos niveles de gravedad: condiciones 
reportables y DM. Además, los comités de auditoría independientes y con 
experiencia financiera tienen menos incidencia de problemas de CI. 

1. Comité de 
Auditoría 
2. CI 
3. DM 

30 Lepadatu, G.  Corporate Governance and Audit 
Activity 

2013 El estudio destaca que la transparencia de la IF es clave para el buen 
funcionamiento del GC y los sistemas de CI, siendo la falta de 
transparencia un factor que facilita el fraude. Aunque las regulaciones 
externas son importantes, las entidades deben adoptar su propio CI. 
Concluye que las fallas en el GC son la causa de sistemas de CI 
defectuosos, y que mejorar la gobernanza debe ir de la mano con la 
implementación de las NIIF. 

1. GC 
2. CI 
3. NIIF 

31 Leuz, C., & Wysocki, 
P. D.  

The Economics of Disclosure 
and 

Financial Reporting Regulation: 
Evidence and Suggestions for 

Future Research 

2016 Analiza las consecuencias económicas de la divulgación y regulación de la 
IF, identificando limitaciones y oportunidades. Concluye que, aunque la 
regulación y estandarización son clave para la contabilidad financiera, hay 
poca evidencia sobre los efectos y externalidades de la regulación en el 

1. Regulación 
2. Normas de 
contabilidad 
3. Divulgación 
4. NIIF 
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# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
mercado, siendo esta evidencia esencial para justificar económicamente 
dichas regulaciones. 

32 Li, Y., Li, X., Xiang, 
E., & Geri Djajadikerta, 

H.  

Financial distress, internal 
control, and earnings 

management: 
Evidence from China 

2020 Analiza cómo las dificultades financieras influyen en la gestión de 
ganancias y cómo la calidad del CI modera esta relación, usando una 
muestra de empresas en China entre 2007 y 2015. Concluye que un buen 
CI modera esta relación al limitar la gestión de ganancias, tanto reales 
como acumuladas. 

1. Dificultades 
financieras 
2. CI 
3. Gestión de 
ganancias  

33 Lizarzaburu, E. R., 
Barriga, G., & Noriega, 

E.  

Gestión Integral de Riesgos y 
Antisoborno: Un enfoque 

operacional desde la perspectiva 
ISO 31000 e ISO 37001 

2018 Analiza cómo las empresas pueden gestionar riesgos desde un enfoque 
operativo, describiendo eventos, factores causales y herramientas de 
medición. Concluye que es esencial reconocer el entorno, la cultura 
organizacional y contar con un liderazgo comprometido, ya que las 
operaciones, gestionadas por personas, son fuentes de riesgo debido a 
posibles errores o fraudes. Por ello, es de vital importancia tener un sistema 
de información preciso. 

1. Riesgo operacional 
2. Gestión de riesgos 

34 Luo, B., & Tian, Z.  Improving internal control 
quality as a corporate 

response to the Forbes Rich List 

2023 Analiza el impacto de la Lista de ricos de Forbes sobre la calidad del CI en 
China entre 2000 y 2014. Concluye que las empresas controladas por 
empresarios de la lista tienden a tener mejor CI, reduciendo la asimetría de 
información con externos. 

1. Lista de ricos de 
Forbes 
2. CI 

35 Mitra, S., Jaggi, B., & 
Hossain, M.  

Internal Control Weakness 
Disclosure and Firm 

Investment 

2013 El estudio investiga la relación entre el conservadurismo contable y las 
debilidades de CI después de SOX. Los análisis multivariados revelan que 
las empresas con esas debilidades, han cambiado su práctica de informes 
hacia un mayor conservadurismo contable en el período posterior a SOX 
en comparación con aquellas con controles internos efectivos. Los 
hallazgos sugieren que la mayor supervisión ha llevado a estas empresas a 
adoptar un enfoque más conservador en su IF para reducir la incertidumbre 
y mejorar la confiabilidad. 

1. Divulgación  
2. CI 

36 Mitra, S., Jaggi, B., & 
Hossain, M.  

Internal Control 
Weaknesses and Accounting 

Conservatism: Evidence 
From the Post–Sarbanes– 

Oxley Period 

2013 Analiza la relación entre el conservadurismo contable y las debilidades del 
CI tras SOX. Concluye que las empresas con DM han adoptado un mayor 
conservadurismo contable en el periodo posterior a SOX, en comparación 
con las que tienen controles efectivos. Este mayor conservadurismo, 
especialmente condicional, busca reducir la incertidumbre y mejorar la 
confiabilidad de la IF en respuesta a una mayor supervisión. 

1. Conservadurismo 
contable 
2. Debilidades del CI 
3. SOX 

37 Mohammadi, S., & 
Shirzad, A.  

The Effectiveness of Internal 
Control Reporting on Improving 

Financial 
Reporting 

2015 Investiga, mediante una encuesta descriptiva, las opiniones de gerentes, 
auditores independientes y organizaciones de auditoría sobre la necesidad 
de un nuevo informe sobre CI y su impacto en la mejora de la IF. Los 
resultados indican que gerentes y auditores valoran la utilidad de estos 
informes, ya que mejoran la presentación de informes voluntarios sobre CI 
y finanzas. Sin embargo, los auditores consideran que la obligación de 
informar sobre CI no mejora la presentación de IF. Se concluye que hay 
una diferencia significativa en las perspectivas de gerentes y auditores 
respecto a los informes de CI. 

1. IF 
2. CI 
3. Gerentes 
4. Auditores 

38 Myllymäki, E. R.  The persistence in the 
association between section 404 

2014 Investiga si las revelaciones de DM de la Sección 404 de SOX pueden 
predecir la calidad futura de la IF. Los resultados muestran que las 

1. DM 
2. Declaración 



 
 

36 
 

# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
material weaknesses and 

financial reporting quality 
empresas con un historial de DM tienen una probabilidad 
significativamente mayor de errores en la IF durante los dos años 
siguientes al último informe de debilidad. Además, se destaca que la 
frecuencia no reconocida de problemas de control contribuye a estos 
errores, subrayando la importancia de identificar y revelar DM en CIIF. 

errónea 
3. CI 
4. Calidad de la IF 

39 Nalukenge, I., 
Nkundabanyanga, S. 

K., & Ntayi, J. M.  

Corporate governance, ethics, 
internal controls and compliance 

with IFRS 

2018 Analiza la relación entre el GC, la cultura ética y CIIF en 85 instituciones 
de microfinanzas en Uganda, y su impacto en el cumplimiento de las NIIF. 
Los resultados indican que tanto el GC como la cultura ética contribuyen 
significativamente al cumplimiento de las NIIF y están asociados con un 
CIIF sólido. Se recomienda que la junta apoye la inversión en CIIF y 
fomente una cultura ética para minimizar la influencia de gerentes 
egocéntricos. Además, los reguladores deben asegurar que la junta tenga 
miembros con experiencia financiera y sin conflictos de interés. 

1. GC 
2. CIIF 
3.Cultura ética 
4. NIIF 

40 Oh, K., Choi, W., 
Jeong, S. W., & Pae, J.  

The effect of different levels of 
internal control over financial 

reporting regulation on the 
quality of accounting 

information: Evidence from 
Korea.  

2014 Investiga el impacto de diferentes niveles de CIIF. Encuentra que una 
regulación más estricta del CIIF limita el comportamiento oportunista de 
los directivos, mejorando así la calidad de la IF y reduciendo las 
acumulaciones discrecionales. Los resultados sugieren que la efectividad 
de la regulación depende más de su aplicación que de su adopción; la 
calidad de la IF se deterioró en empresas con regulación débil, mientras 
que no hubo cambios significativos en aquellas con regulación estricta. 

1. CIIF 
2. Calidad de la IF 
3. Regulación 

41 Palea, V.  IAS/IFRS and financial reporting 
quality: Lessons from the 

European experience 

2013 Analiza cómo la adopción de las NIC y NIIF en Europa afecta la calidad 
de la IF, destacando la estandarización contable en un contexto de 
diferentes marcos institucionales. Concluye que hay dos hallazgos 
principales: primero, la adopción mejora la calidad de la IF, aumentando 
su utilidad para los inversores; segundo, estos beneficios varían según el 
entorno institucional de las empresas. Además, factores distintos a la 
regulación contable influyen en la calidad de la IF, lo que lleva a una 
aplicación no uniforme de las NIC/NIIF y sugiere que las diferencias 
contables persistirán tras la adopción. 

1. Calidad de la IF 
2. NIC/NIIF 
3. Reglamento 
Europeo 1606/2002 

42 Rice, S. C., & Weber, 
D. P. 

How Effective Is Internal 
Control 

Reporting under SOX 404? 
Determinants of the 

(Non-)Disclosure of Existing 
Material Weaknesses 

2012 Investiga los factores que influyen en las decisiones de presentación de 
informes de CI bajo la Sección 404 de SOX, utilizando una muestra de 
empresas que han reexpresado sus estados financieros debido a debilidades 
de control. Los resultados revelan que solo una minoría de estas empresas 
reconoce sus debilidades durante los períodos de declaración errónea. 
Además, la probabilidad de informar sobre debilidades existentes está 
negativamente relacionada con las necesidades de capital externo, el 
tamaño de la empresa, los honorarios no relacionados con auditoría y la 
presencia de una gran firma de auditoría. Esto sugiere que los incentivos 
para detectar y divulgar debilidades juegan un papel importante, lo que 
afecta la eficacia de SOX 404 en ofrecer advertencias anticipadas a los 
inversores sobre posibles problemas contables. 

1. Informes de CI 
2. SOX 404 
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# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
43 Rincón, M.  Factores estructurales que 

limitan la implementación de 
sistemas de control interno en un 
grupo de empresas comerciales 

en Bogotá D.C.  

2017 Investiga los factores estructurales que limitan la implementación de 
sistemas de CI en PYMES de Bogotá D.C., destacando la importancia y 
evolución del CI en las organizaciones. Concluye que, aunque los 
propietarios y gerentes reconocen la necesidad y beneficios de estos 
sistemas, a menudo no se preocupan por su implementación ni 
seguimiento. Además, enfatiza la necesidad de capacitar al personal en el 
cumplimiento de las normas de CI, considerando que un sistema adecuado 
es crucial para la supervivencia de las organizaciones. Una correcta 
implementación permitirá generar IF precisa, confiable y oportuna, útil 
para la toma de decisiones. 

1. CI 
2. PYMES 

44 Santa Cruz Marín, M.  El control interno basado en el 
modelo COSO 

2014 Sintetiza conceptos, objetivos y enfoques del CI, destacando el modelo 
COSO como una estrategia para el desarrollo y uso eficiente de recursos 
en las organizaciones. Concluye que el CI es esencial para asegurar que las 
operaciones se realicen adecuadamente y que los riesgos sean manejables. 
El modelo COSO es eficaz en la evaluación del CI, ya que abarca todos los 
elementos necesarios. Al implementar las prácticas recomendadas por el 
modelo COSO, las organizaciones pueden controlar sus operaciones de 
manera más eficiente, eficaz y transparente, convirtiéndose en una 
herramienta altamente recomendable para el CI. 

1. CI 
2. COSO 

45 Shi, W., & Wang, R. Dynamic internal control 
performance over financial 

reporting 
and external financing 

2012 Presenta un modelo teórico y evidencia empírica sobre el impacto del 
desempeño del CI en las opciones de financiamiento externo de las 
empresas. Los resultados indican que, tras emitir informes de debilidad en 
el CI bajo SOX 404, las empresas afectadas tienden a depender más del 
financiamiento de deuda y menos del capital. Sin embargo, una vez que 
corrigen las debilidades informadas, vuelven a depender más del capital 
que de la deuda, siendo este cambio más notable en las empresas más 
pequeñas. Se concluye que una mayor asimetría de información debido a 
un CI ineficaz sobre la IF lleva a las empresas a optar por ciertas formas 
de financiamiento externo para cubrir déficits financieros. 

1. Debilidad del CI 
2. Calidad de la IF 
3. Financiamiento 
externo 

46 Skaife, H. A., 
Veenman, D., & 

Wangerin, D.  

Internal control over financial 
reporting and managerial rent 
extraction: Evidence from the 
profitability of insider trading 

2013 Investiga la relación entre un CI ineficaz sobre la IF y la rentabilidad del 
uso de información privilegiada. Los resultados indican que las empresas 
que reportan DM en su CI presentan una rentabilidad significativamente 
mayor en el uso de información privilegiada en comparación con aquellas 
con un CI efectivo. Esta asociación positiva se observa en los años 
anteriores a la revelación de las debilidades, pero desaparece una vez que 
se corrigen los problemas de CI. 

1. Uso de información 
privilegiada 
2. SOX 404 
3. CI 

47 Spira, L. F., & Page, M. Risk management: The 
reinvention of internal control 

and the changing role of internal 
audit 

2003 Explora el cambio en la publicación de la guía Turnbull, que redefinió el 
CI como un aspecto del GC en el Reino Unido, alineándolo con la gestión 
de riesgos. Se argumenta que los avances en los requisitos de presentación 
de informes de GC brindan oportunidades para que ciertos grupos 
gestionen el riesgo en función de sus intereses, haciendo que el concepto 
de riesgo sea central en el GC y su relación con el CI. Los resultados 
concluyen que la gestión de riesgos se ha vuelto fundamental en la 

1. Gestión de riesgos 
2. CI 
3. GC 
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# Autor Título artículo Año Síntesis Factores clave 
responsabilidad de la dirección, y que el marco de GC está diseñado para 
gestionar el riesgo mediante mecanismos de rendición de cuentas, auditoría 
y CI, sugiriendo que los riesgos son ahora parte integral de la rendición de 
cuentas. 

48 Sun, Y.  Internal Control Weakness 
Disclosure and Firm Investment 

2016 Analiza las opiniones de los auditores sobre la efectividad del CI según la 
Sección 404 de SOX y su relación con el nivel de inversión de las 
empresas. Los resultados indican que las empresas con opiniones adversas 
sobre su CI tienden a tener una inversión significativamente menor que 
aquellas con opiniones limpias. Sin embargo, la inversión disminuye tras 
la revelación de debilidades en el CI y aumenta una vez que se corrigen 
dichas debilidades. Esto sugiere que la evaluación y divulgación del CI 
influyen de manera significativa en las decisiones de las empresas. 

1. CI 
2. Sección 404 de la 
Ley SOX  
3. Inversión 

49 Walid, D. R., & 
Masadeh, M. 

Internal Control Reforms 2011 Investiga la efectividad de los sistemas de CI en la prevención y detección 
del fraude en los estados financieros, en el contexto de la Ley SOX en 
empresas públicas. Se demuestra que la SOX, como legislación nueva, 
impulsa la adopción de mejores prácticas en el CI, estableciendo un 
estándar para todas las empresas. La conclusión resalta que un CI sólido es 
fundamental para la viabilidad de cualquier organización. 

1. CI 
2. SOX 

50 Zhang, Y., Zhou, J., & 
Zhou, N. 

Audit committee quality, auditor 
independence, and internal 

control weaknesses 

2007 Analiza la relación entre la calidad del comité de auditoría, la 
independencia del auditor y la divulgación de debilidades en el CI tras la 
promulgación de SOX. Los resultados indican que hay una conexión entre 
estos factores, revelando que es más probable identificar debilidades de CI 
en empresas con comités de auditoría con menos experiencia financiera. 
Además, la independencia del auditor también se asocia con la 
identificación de debilidades, así como las empresas que han cambiado de 
auditor recientemente, que tienen más probabilidades de presentar 
problemas en su CI. 

1. Debilidad del CI 
2. Experiencia 
financiera del comité 
de auditoría 
3. Independencia del 
auditor 
4. SOX 
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Dentro de la revisión de literatura realizada no se encontraron autores que tuvieran una 

posición en contra del efecto del CIIF. Al contrario, se ratifica la positiva asociación que 

ejerce dado que el CI ayuda a prevenir y mitigar riesgos, detectar y corregir errores 

(PCAOB, 2004; Spira & Page, 2003), lo que genera IF de forma precisa y oportuna 

(Arwinge, 2013; Ashbaugh-Skaife et al., 2008; Rincón, 2017). 

 

Los resultados de este trabajo han analizado y descrito los aportes teóricos encontrados 

en la revisión sistemática de la literatura de los últimos diez años referente al CIIF de las 

jurisdicciones miembros del IFAC que han adoptado las NIIF. Lo anterior permite encontrar 

de forma sistemática la relación el efecto del CIIF e indexa la bibliometría que contiene el 

análisis de la producción bibliográfica sobre CIIF y la adopción de las NIIF. 

 

Como conexión entre los resultados previamente mencionados y el trabajo de bibliometría 

que se presenta en los siguientes párrafos como conclusión de este capítulo, en la figura 

4-1 se ilustran los conceptos considerados de vital importancia a través de las palabras 

clave que han aparecido con mayor frecuencia y que se contextualizan a lo largo de este 

documento. 

 

Figura 4-1: Nube de palabras con mayor frecuencia en esta revisión 

 
Fuente: elaboración propia a partir de NVivo (2024) 

 

El origen etimológico de esta palabra proviene de los vocablos griegos “biblos” y “metron”, 

que traducen al español “libro” y “medida”, respectivamente. En este sentido, la 

bibliometría no solo se aplica al formato libro, sino que también es una herramienta 
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aplicable en revistas académicas, artículos, autores e instituciones para entender su 

influencia, impacto y contribuciones bibliográficas (Cronin & Sugimoto, 2014). 

 

Pritchard (1969, p. 348) define la bibliometría como “la aplicación de métodos matemáticos 

y estadísticos a los libros y otros medios de comunicación”; incluso desde inicios de la 

década del 20 del siglo pasado ya era usado el término bibliografía estadística. 

Actualmente, el alcance de la bibliometría se está extendiendo a todas las disciplinas 

debido al auge y crecimiento de las investigaciones (Bilas Roy & Basak, 2013), las cuales 

se pueden analizar a través de herramientas de software (Aria & Cuccurullo, 2017). 

 

Por lo anterior, la bibliometría ha tomado fuerza como instrumento para medir la generación 

de indicadores, es decir, datos estadísticos de distintas características como tipo de 

documentos, idiomas, revistas de publicación, números de autores, instituciones y países. 

Sin embargo, el uso generalizado de esta herramienta se ha dado sobre todo en países 

desarrollados científicamente (Filippo & Fernandez, 2002). 

 

El índice h fue propuesto por Jorge Hirsh en 2005, el cual: 

Se define como el número [h] de artículos publicados por el autor de entre su 

número total [N] de artículos publicados, con al menos [h] citas cada uno, mientras 

que el resto [N-h] de sus artículos publicados han sido citados menos de [h] veces 

cada uno (García-Villar & García-Santos, 2021, p. 230) 

 

Un año después, en 2006 es propuesto el índice g por Leo Egghe como mejora del índice 

h, para cuyo cálculo: 

Se listan los artículos de un autor en orden descendente de acuerdo con el número 

de citas recibidas por cada uno de ellos, como plantea la metodología de Hirsch” 

(Arencibia & Carvajal, 2008, p. 3) 

 

Fuentes como Scopus o Grupo Scimago ofrecen índices adscritos a las publicaciones, de 

esta primera fuente a continuación se presenta la bibliometría sobre el análisis de la 

producción bibliográfica sobre CIIF y la adopción de las NIIF: 
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Volumen de producción CIIF: 

El volumen de producción científica desde el año 2001 presenta una tendencia incremental 

como se aprecia en la figura 4-2 con un total de 742 documentos, la cual se extrajo de 

Scopus con la ecuación de búsqueda TITLE-ABS-KEY (internal  control  AND  financial  

reporting  OR  financial  information )  AND  PUBYEAR  >  2000  AND  PUBYEAR  <  2025  

AND  ( LIMIT-TO ( SUBJAREA ,  "BUSI" )  OR  LIMIT-TO ( SUBJAREA ,  "ECON" ) ) 

limitada a las áreas “Business, Management and Accounting” y “Economics, Econometrics 

and Finance” 

 

Figura 4-2: Tendencia de investigación CIIF desde del año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

Figura 4-3: Documentos CIIF por país desde el año 2001 a 2023 

    
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

En la figura 4-3 se muestra que del total de documentos encontrados (888), el 72% de 

estos (351) fueron producidos por solo diez países. En este sentido, Estados Unidos 

encabeza la lista con 237 resultados (32%), le sigue China con 88 (12%) y Reino Unido 

con 35 (5%). En cuanto a Latinoamérica, la lista la encabezan  Brasil con ocho registros, 

Ecuador con cinco y Venezuela con tres. Por su parte, el aporte colombiano solo se reflejó 

en un documento hallado. 
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Figura 4-4: Documentos CIIF por tipo de fuente desde el año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

La figura 4-4 ilustra que el 80% correspondiente a 594 documentos proviene de artículos, 

el 8% de capítulos de libros, el 6% de ponencias de conferencias, el 4% de reseñas y el 

2% de libros. 

 

Figura 4-5: Documentos CIIF por principales revistas desde el año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

La figura 4-5 muestra las 10 principales revistas en las que se han encontrado registros, 

mientras que en la tabla 4-2 se visualizan las cinco revistas principales y su respectivo 

índice (SJR) de acuerdo con el ranking de Scimago, además de su análisis del índice g: 

 

Tabla 4-2: Índice SJR e índice g para las principales 5 revistas desde el año 2001 a 

2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 
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Tabla 4-3: Documentos CIIF por autor desde el año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

La tabla 4-3 muestra los 10 autores principales en cuanto a la cantidad de artículos 

realizados, además del número de citas que han recibido en todas sus publicaciones y el 

respectivo índice h. 

Volumen de producción adopción de las NIIF 

El volumen de producción científica desde el año 2001 presenta tendencia incremental 

hasta el año 2016. Desde entonces, el volumen de producción se ha mantenido a niveles 

promedio de 107 documentos por año como se aprecia en la figura 4-6 con un total de 

1447 documentos, la cual se extrajo de Scopus con la ecuación de búsqueda TITLE-ABS-

KEY (IFRS  AND  Adoption)  AND  PUBYEAR  >  2000  AND  PUBYEAR  <  2025  AND  ( 

LIMIT-TO ( SUBJAREA ,  "BUSI" )  OR  LIMIT-TO ( SUBJAREA ,  "ECON" ) ) limitada a las 

áreas “Business, Management and Accounting” y “Economics, Econometrics and Finance” 

 

Figura 4-6: Tendencia de investigación adopción NIIF desde el año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 
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Figura 4-7: Documentos adopción NIIF por país desde el año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

En la figura 4-7 se presenta  que del total de documentos encontrados sobre este tema 

(1447), el 73% de estos (1057) fueron por solo diez países. Estados Unidos encabeza la 

lista con 299 resultados (21%), le sigue Australia con 173 (12%) y Reino Unido con 149 

(10%). En cuanto a Latinoamérica, la lista la encabezan Chile con doce registros, Colombia 

con diez, México con dos y Perú también con dos. 

 

Figura 4-8: Documentos adopción NIIF por tipo de fuente desde el año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

La figura 4-8 ilustra que el 89% correspondiente a 1372 documentos proviene de artículos, 

4% de capítulos de libros, 2% de ponencias de conferencias, 2% de reseñas, 2% de otras 

fuentes y 1% de libros. 
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Figura 4-9: Documentos adopción NIIF por principales revistas desde el año 2001 a 

2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

La figura 4-9 muestra que las diez principales revistas en las que se han encontrado 

registros, mientras que en la tabla 4-4 se visualizan las cinco principales revistas y  con su 

respectivo índice (SJR) de acuerdo con el ranking de Scimago, además de su análisis del 

índice g: 

 

Tabla 4-4: Índice SJR e índice g para las principales 5 revistas desde el año 2001 a 

2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 
Tabla 4-5: Documentos de adopción de las NIIF por autor desde el año 2001 a 2023 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Scopus (2024) 

 

La tabla 4-5 ilustra los 10 autores principales en cuanto a la cantidad de artículos 

realizados, además del número de citas que han recibido en todas sus publicaciones y el 

respectivo índice h. 
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El trabajo de bibliometría muestra una tendencia de investigación con un notorio 

crecimiento en estas áreas de interés, la cual está principalmente desarrollada en inglés, 

ya que la mayoría de la producción académica proviene de países como Estados Unidos, 

Reino Unido y Australia. 

 

Finalmente, los documentos revisados demuestran que el CI se relaciona directamente 

con la IF al generar una mayor calidad de la misma. En cuanto a los objetivos de este 

trabajo, estos se cumplen a satisfacción al dejar en evidencia que existe una correlación 

entre el CIIF y las NIIF, lo que garantiza precisión y confiabilidad de la IF. 
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5.      Conclusiones 

Al analizar la revisión de literatura, se encuentra que el CI es diverso en cuanto a los 

resultados y que tiene relación directa con diferentes procesos y funciones para crear una 

sinergia en el desarrollo de la organización. Consecuentemente, permite a su vez detectar 

y corregir errores que al materializarse se denominan riesgos que afectan la IF. No 

obstante, es de vital importancia que se realice un monitoreo adecuado y constante del CI 

que se asocie con el cumplimiento de los objetivos y de las estrategias de la organización. 

 

El CIIF tiene influencia notoria en las organizaciones, sin embargo, es importante destacar 

que las regulaciones de cada jurisdicción tienen injerencia en él y generan mayor calidad 

de la IF por la adopción de nuevas normas. Pero, es responsabilidad del GC, incluyendo 

la junta directiva y la gerencia, la correcta ejecución y adecuada aplicación del CI, de los 

valores y principios éticos de la compañía, además de la prevención y detección del fraude. 

 

Un sólido CI remedia el problema de la teoría de la agencia al considerar la reducción de 

la asimetría de la IF, a través de mecanismos que equilibran los intereses entre ambas 

partes. En adición el GC al ser diseñado para la generación de rendición de cuentas 

también se  relaciona con el CIIF y las NIIF al compartir el mismo objetivo de transparencia 

de la IF para la toma de decisiones y detección de fraudes. Como resultado, las 

organizaciones deben destinar recursos financieros al CI para garantizar una adecuada 

alineación entre dichos intereses. 

 

El CI es la herramienta que salvaguarda y administra los activos de las organizaciones, 

desafortunadamente la evolución del CI ha sido de forma reactiva y a consecuencia de 

medidas de control inadecuadas procedente de los acontecimientos y escándalos 

financieros que han ocurrido a lo largo de la historia. Por eso modelos como COSO son 
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pieza clave para la evaluación de los sistemas de CI, al lograr que su aplicación se realice 

en las organizaciones a nivel mundial y que incluso su definición sea usada por el IIA. 

 

Al hacer referencia a los objetivos propuestos de este trabajo, se puede concluir que existe 

una relación directa y asociación positiva del CIIF ya que el diseño y monitoreo de un 

sistema de CI influye en la IF. Lo anterior garantiza la precisión, la confiabilidad, la 

comparabilidad  y el cumplimiento de las normas de las respectivas jurisdicciones, que han 

tomado fuerza desde la implementación de las NIIF. Dicho esto, el estado de arte del CIIF 

deja en evidencia la eficacia, eficiencia y confiabilidad sobre la IF asegurando la 

presentación de los informes financieros, los cuales se convierten en el principal insumo 

para inversores, auditores y demás partes interesadas que revisaran los estados 

financieros expresados en las NIIF. 

 

A pesar de que el CI fue influenciado por el hito de la Ley SOX, debe existir una cultura en 

las organizaciones que abarque principios éticos con el compromiso de los empleados 

hacia el cumplimiento de los objetivos y así poder garantizar un CI eficaz que resulte en IF 

precisa y que incremente los esfuerzos de armonización por efecto de la adopción de las 

NIIF. 

 

Al inicio de esta revisión se encontró que las NIIF mejoran la comparabilidad, generan 

transparencia de la IF y mejora de la calidad de dicha información siendo el CI fundamental 

para la adopción de las NIIF, contribuyendo con la calidad y confiabilidad de la IF. Acorde 

a la revisión de la literatura, la adopción de este tipo de normas muestra una evidencia 

mixta, originada por diferencias entre países desarrollados y emergentes, entre procesos 

voluntarios u obligatorios, entre los reguladores, reformas institucionales y marcos locales 

de cada jurisdicción; incluso debido al horizonte temporal y sesgos aplicados por los 

investigadores. Por lo anterior, se obtiene como resultado a corto plazo que la adopción 

de NIIF no genera mayor calidad de la IF.  

 

No obstante, el estado de arte sobre adopción de NIIF puede variar entre las diferentes 

jurisdicciones y puede considerarse un hito regulatorio para la historia de la contabilidad. 

A pesar de que la literatura sobre adopción de las NIIF se ha desarrollado y ha progresado 

en los últimos años, aún no tiene un grado de madurez y se requieren futuras 

investigaciones que amplíen los resultados de adopción de dichas normas. Así mismo, es 
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imperativo explorar las diferentes posturas que contemplen profundamente acuerdos y 

desacuerdos sobre la adopción de las NIIF y sus diferentes efectos sobre la toma de 

decisiones, la auditoría, el costo de la deuda y la gestión de ganancias. 

 

Esta revisión académica amplía la literatura previa y es una herramienta importante para 

académicos y organizaciones al proporcionar evidencia útil sobre el CIIF y la adopción de 

las NIIF. Son necesarias futuras revisiones que demuestren las asociaciones e influencias 

sobre el CI, es decir,  sobre la función de auditoría interna, el papel del auditor y su grado 

de responsabilidad, además de profundizaciones sobre la DM y su grado de determinación. 

Finalmente también se incentiva para que futuros trabajos tengan un enfoque cuantitativo 

en su desarrollo como complemento a la presente revisión.  

 

Además, dado que varias jurisdicciones continúan con las normas locales, futuros estudios 

podrían ser requeridos en términos de análisis de convergencia de las NIIF. Un ejemplo 

claro de lo anterior es Estados Unidos, ya que es uno de los países que más aporta al 

desarrollo de la producción científica de este tipo de normas pero, paradójicamente, sigue 

ejecutando sus normas locales, conocidas como USGAAP. 

 

Considerando que el mundo está avanzando en términos tecnológicos, podrían realizarse 

a futuro otros estudios para analizar el impacto de las tecnologías en CIIF y comprender si 

la calidad de la IF se mantiene o por el contrario se deteriora; sobre todo teniendo en 

cuenta el auge de la ciencia de datos que incluyen reportes automatizados bajo business 

intelligence (BI) e incluso la inteligencia artificial. 

 

El trabajo de bibliometría genera valor a esta revisión y soporta los principales enfoques 

teóricos encontrados demostrando con evidencia que el CIIF y la adopción de NIIF se han 

venido consolidando como auge debido a la tendencia incremental de la producción 

científica desde el año elegido, que en este caso fue 2001. Además brindan contextos en 

temas de investigación de una forma dinámica y precisa, además de orientar a los lectores 

sobre la evolución de los temas, principales revistas, autores y países que están 

escribiendo sobre este campo. Aquí se hace un llamado a la región de Latinoamérica para 

aumentar los esfuerzos y ampliar el volumen de producción científica, ya que como se 

pudo apreciar, los países de esta región no aportan más de un 2%; lo cual genera así, una 

brecha bastante amplia en comparación con otras jurisdicciones. 
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