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Resumen y Abstract IX

Resumen

¢ Como encontrar trabajo en Colombia?: Un andlisis de la utilizacion de canales de

blusqueda de empleo

Este trabajo examina el canal de busqueda principalmente utilizado para encontrar el
empleo actual de los asalariados formales de las 23 ciudades principales de Colombia a
partir de sus caracteristicas socioecondmicas y caracteristicas de su empleador. La
probabilidad de haber utilizado un canal de busqueda es estimada utilizando un modelo
probit multinomial ajustado por sesgo de seleccion con datos a nivel individual de la Gran
Encuesta Integrada de Hogares para 2015 y 2019. Los resultados son consistentes con
las dos hipoétesis planteadas que proponen que la probabilidad de utilizar un canal de
blsqueda cambia entre ocupaciones, educacién, ciudad, sectores econémicos, tamafios

de empresa y si el empleador es del sector publico o privado.

Palabras clave: busqueda de empleo, servicios publicos de empleo, canales de

busqueda de empleo y redes.



X ¢, Como encontrar trabajo en Colombia?: Un analisis de la utilizacién de canales de
busqueda de empleo

Abstract

How to find a job in Colombia? An analysis of the use of job search channels

This paper examines the search channel mainly used to find the current employment of
formal wage earners in the 23 main cities of Colombia based on their socioeconomic
characteristics and characteristics of their employer. The probability of having used a
search channel is estimated using a multinomial probit model adjusted for selection bias
with data at the individual level from the Gran Encuesta Integrada de Hogares for 2015 and
2019. The results are consistent with the two hypotheses proposed that the probability of
using a search channel varies between occupations, education, city, economic sectors,

company sizes and whether the employer is from the public or private sector.

Keywords: job search, public employment services, job search channels and

networks.
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Introduccidén

El proceso de busqueda de empleo es una actividad que se caracteriza por la recoleccion
de informacién de oportunidades laborales, la cual esta determinada entre otros factores
por la eleccién que se haga sobre el canal de busqueda. Tradicionalmente la literatura ha
definido los canales de busqueda como el medio que utiliza un trabajador para conseguir
informacién sobre las vacantes disponibles y para hacer conocer su disposicién de ser
contratado a un empleador (Granovetter, 1995; Roshchin & Markova, 2004; Shen, 2013,
2015; Van Hoye, 2014), siendo los canales cominmente agrupados en aplicacion directa,
redes de contacto y canales formales. La categoria de aplicacion directa es aquella donde
no intervine un intermediador entre las partes. Aqui se incluye “ir o escribirle directamente
a la firma, no utilizar contactos personales 0 una agencia formal como intermediarios, y no
haber escuchado de la vacante particular a través de contactos personales” (Granovetter,
1995, p. 11). Los casos en que se recurren a intermediarios se agrupan en dos categorias:
redes de contacto y canales formales. Las redes de contacto estan formadas por personas
gue no tienen como actividad principal asistir la busqueda de empleo, pero compartieron
informacion sobre una vacante o sirvieron de medio para aplicar a una vacante. Un
contacto es aquella persona que “el trabajador conoce personalmente, con quien
originalmente se conocié en un contexto no relacionado con la busqueda de empleo, de
quien puede conocer informacién sobre un nuevo empleo o puede recomendar al
trabajador ante alguien mas” (Granovetter, 1995, p. 11). Los contactos pueden ser “amigos,
conocidos, vecinos, familiares, anteriores profesores o contactos de negocios” (Topa,
2011, p. 1199). Los canales formales corresponden a intermediarios como agencias

publicas o privadas de empleo, convocatorias o avisos clasificados.

Las personas no encuentran empleo utilizando los mismos canales de busqueda. Las
caracteristicas del trabajador y del empleador hacen mas propensa la utilizacion de ciertos
canales de busqueda en detrimento de otros (Granovetter, 1995; Larquier & Rieucau, 2019;
Rees, 1966; Roshchin & Markova, 2004; Shen, 2015; Stigler, 1962). De acuerdo con
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estudios empiricos en varios paises, el canal mas utilizado es el de redes de contacto,
amigos, familiares o conocidos (Oyer & Schaefer, 2011; Topa, 2011). Para Estados Unidos,
“mas de la mitad de todos los empleos son encontrados a través de contactos personales
o informales” (Topa, 2011, p. 1199). Para Latinoamérica, Mazza (2013) estima que el 70%
de las veces se utilizan familiares, amigos o llamadas aleatorias a empleadores para
buscar empleo?! , siendo Colombia el segundo pais donde mas se utilizan los canales
informales (redes de contacto) después de Paraguay. Ademas, sefala que este porcentaje

disminuye con el nivel de educacion de los buscadores.

En efecto, de acuerdo con datos de la GEIH para las 23 ciudades principales de Colombia,
las redes de contacto en 2009 eran el canal utilizado por la mayoria de los asalariados
formales. Sin embargo, su utilizacién ha mostrado una tendencia decreciente en la Gltima
década, mientras que los canales formales han aumentado su participacién y en menor
medida también lo ha hecho la aplicacién directa como muestra el Grafico 4-1. Estos
canales no son todos los utilizados para buscar empleo por el trabajador sino aquellos que
los trabajadores se refieren como los utilizados como medio principal para conseguir el

empleo actual.

Gréfico 4-1: Principales canales de busqueda utilizados por los asalariados formales

para encontrar su empleo actual. Primer trimestre de 2009 — Cuarto trimestre de 2019.
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El uso de diferentes canales de busqueda es un problema que no solo involucra a los
buscadores de empleo, sino que también ha sido una preocupacion de los hacedores de
politica, en tanto su rol es facilitar mejores emparejamientos entre trabajadores y puestos
de trabajo con la creacion de agencias publicas de empleo y la regulacion de los
intermediarios de busqueda de empleo. En Colombia, la Ley 1636 de 2013 cred el
Mecanismo de Proteccién al Cesante, que esta compuesto por el Servicio Publico de
Empleo (SPE) y el Fondo de Solidaridad de Fomento al Cesante (FOSFEC). En ese
sentido, establecer la variacion observada de los canales de busqueda a través de las
caracteristicas socioeconémicas de los aplicantes, las diferencias entre ciudad de
residencia y entre ocupaciones, lleva a informar mejor no solo a los hacedores de politica
sobre las soluciones actuales al problema de busqueda de empleo, sino también a la fuerza

laboral en cuanto a los limites de su agencia en el mercado laboral.

De esta manera, este trabajo tiene como objetivo central explicar, a partir de las
caracteristicas del trabajador y del empleador, la eleccion de los canales de blsqueda para
encontrar el empleo actual en Colombia. Un consenso bien establecido en la literatura es
gue los trabajadores pertenecientes a contextos socio-econémicos mas vulnerables, con
menores niveles de educacion, bajos ingresos, ocupaciones manuales (blue-collar) o no
calificadas son mas propensos a utilizar redes de contacto (Huang & Western, 2012; Shen,
2015; Topa, 2011); la propension a utilizar canales formales usualmente en la literatura va
en direccion contraria a las de redes de contacto en relacién con la caracteristica de los
trabajadores. Trabajadores que sean mujeres, mas jovenes 0 con mMenos experiencia
también son mas propensos a utilizar redes de contacto, sin embargo, los estudios suelen
encontrar evidencia en distintas direcciones (Marsden & Hurlbert, 1988; Roshchin &
Markova, 2004; Shen, 2015; Topa, 2011). El pais o la cultura es otro factor que afecta los
canales de busqueda, por ejemplo, la mayor propensidn del canal de redes de contacto en
China puede estar explicado por una cultural patriarcal (Shen, 2015) o el mayor uso
promedio de redes de contacto en Europa oriental puede estar explicado por lazos mas
estrechos con contactos familiares (Roshchin & Markova, 2004). Por el lado de las
empresas, la presencia departamentos de recursos humanos especializados en empresas
de mayor tamafio incentiva el uso de canales formales por considerarlos més eficientes,
menos sujetos a practicas de discriminacion y a criterios subjetivos (Larquier & Rieucau,
2019; Oyer & Schaefer, 2011).
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Usando datos de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) para los asalariados formales de las 23
ciudades principales del pais entre 2015 y 2019, se estim6 la probabilidad de haber
utilizado un canal de busqueda para encontrar el empleo actual. La estimacion se hizo a
partir de un modelo probit multinomial con correccion de sesgo de seleccién, usando como
variable instrumental el nimero de menores de doce afios en el hogar de los trabajadores
0 la poblacion econdmicamente activa, como lo sugiere la literatura (Heckman, 1979;
Nicodemo & Garcia, 2015). Este problema de endogeneidad se genera porque no
podemos observar por definiciébn el canal de busqueda principalmente utilizado para
encontrar el empleo actual de los desempleados, entonces se hace necesario separar la
relacién de las caracteristicas observables del trabajador con su probabilidad de estar
empleado, de la relacibn que nos interesa que es aquella entre las caracteristicas
observables del trabajador y la probabilidad de haber utilizado principalmente uno de los
canales de busqueda para encontrar el empleo actual. Un mayor nimero de menores
aumenta la presion sobre los miembros del hogar para salir a buscar empleo, aumentando
la probabilidad de estar empleado, sin embargo, no afecta el canal de busqueda utilizado
para encontrar empleo. En la direccion contraria, un mayor nimero de menores puede
aumentar el tiempo en las actividades en el hogar que puede disminuir el esfuerzo de
basqueda de empleo independientemente del canal. Los resultados muestran que las
caracteristicas seleccionadas tanto del trabajador y como del empleador estan
relacionadas con un aumento o disminucién en la probabilidad promedio de haber utilizado
un canal de busqueda para encontrar el empleo actual en linea con la literatura. Los
asalariados formales que encuentran empleo por un canal de blusqueda pueden ser mas
propensos a estar empleados que aquellos asalariados formales que utilizaron alguan otro

canal.

Este trabajo se relaciona con los estudios que han analizado la utilizacion de canales de
bdsqueda en Colombia. Usando datos del 2003, Uribe et. al (2007) encuentran la utilizacion
de canales formales es muy baja en el pais, el 78.8% de los ocupados y el 55.2% de los

desempleados utilizan redes de contacto y trabajadores con mayor educacion son mas
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propensos a utilizar canales formales?. Similarmente, Oviedo (2007) estima un modelo un
logit multinomial para revisar la propension de haber utilizado seis canales para los
ocupados, concluye que los ocupados de Bogot4, Cali y Medellin son mas propensos a
utilizar redes de contacto que el resto de las diez ciudades o areas metropolitanas mas
importantes y “cada afio adicional de educacion hace menos probable que el agente
encuentre su empleo por redes sociales y mas probable que lo encuentre a través de
canales formales” (Oviedo, 2007, p. 168). Nicodemo & Garcia (2015) utiliza datos de 2009
para estimar el efecto del vecindario o barrio sobre la probabilidad de encontrar empleo
por redes de contacto. Para ello, estiman un modelo probit binomial a partir de los canales
utilizados por los vecinos controlando por las distintas caracteristicas socioeconémicas,
por los efectos fijos de barrio y el sesgo de seleccion de estar ocupado. Los autores
concluyen que los ocupados tienden a utilizar redes de contacto influenciados por las
decisiones de sus vecinos y que “las redes sociales son utilizadas mas usualmente por
trabajadores en ocupaciones relativamente poco calificadas y pequefias empresas” (2015,
p. 95).

Este trabajo busca contribuir a la literatura analizando el comportamiento reciente del
mercado laboral asalariado formal urbano colombiano de forma actualizada, el cual ha
mostrado cambios importantes en los Ultimos diez afios. El acceso a Internet se ha
masificado a través de teléfonos méviles que pueden ser utilizados para acceder a bolsas
de empleo en linea y las redes sociales en linea empiezan a utilizarse como canales
buasqueda. El Servicio Publico de Empleo centraliza la informacién sobre bolsas de empleo
publicas y privadas desde el afio 2013, antes solo existia la Agencia Publica de Empleo
del SENA con un alcance mucho mas limitado (Restrepo, 2013). Por ultimo, las Cajas de
Compensacion Familiar tienen a su cargo subsidios para los desempleados que no existian
hace diez afios. Por lo anterior, se presentan las probabilidades ajustadas promedio de
haber utilizado principalmente cada uno de los canales para distintos grupos de

trabajadores y los resultados obtenidos son consistentes con la literatura.

2 Para Uribe et. al (2007) el canal de aplicacion directa recibe el nombre de canales informales
moderados. Para los autores estos son gestiones individuales ante los empleadores, como llevar
hojas de vida directamente a las empresas.
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Adicionalmente, este trabajo es el primero en abordar como objetivo principal la asociacion
de los canales de busqueda de empleo de los asalariados formales con algunas de sus
caracteristicas, lo cual permite extraer conclusiones para diferentes tipos de trabajadores,
dentro de ese grupo, y en distintas dimensiones en las cuéles no se habia profundizado
anteriormente, esto considerando que los trabajos anteriores en el pais han abordado este
tema de forma auxiliar o secundaria a otros problemas de investigacién. Finalmente, este
trabajo centra su andlisis en los asalariados formales (lo cual permite analizar un grupo
homogéneo de trabajadores); realiza la agrupacién en tres grupos de canales de
basqueda; y corrige el sesgo de seleccion muestral presente en este problema, lo cual
también representa un aporte en el andlisis de canales de busqueda de empleo en el pais.
En el contexto internacional, este trabajo describe la utilizacion de los canales de busqueda
en un pais en desarrollo como Colombia para el grupo de los asalariados formales,

teniendo en cuenta que la literatura esta concentrada en los paises desarrollados.

Ademas de esta introduccién, este documento contiene cinco secciones. La segunda
seccion desarrolla los argumentos y conceptos de la literatura que sustentan las dos
hipotesis testables en este trabajo, la tercera seccion describe los datos usados, la cuarta
seccion explica la estrategia empirica utilizada, la quinta seccién presenta los resultados y

la Gltima seccidén concluye.



1.Literatura de los determinantes de los
canales utilizados para encontrar empleo

En general, la literatura agrupa los canales de busqueda de empleo en tres categorias. La
primera, son los canales formales, que son intermediarios que tienen dentro de sus
actividades principales o misionales prestar servicios que asistan la busqueda de empleo.
Los canales formales incluyen las bolsas de empleo donde se listan vacantes, los procesos
de seleccibn por convocatorias, las ferias de empleo donde se relnen mudltiples
empleadores y los avisos clasificados en periédicos o medios digitales. Algunos
intermediarios son empresas privadas, por ejemplo, redes sociales (Facebook y LinkedIn)
y bolsas de empleo (EIEmpleo.com, Computrabajo, Indeed o Google Jobs). Otros
intermediarios son organismos del estado como el Servicio Publico de Empleo, la Comisién
Nacional del Servicio Civil y la Agencia Publica de Empleo del Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA).

No obstante, en el mercado de busqueda de empleo no solo hay agentes cuya funcion
principal sea prestar el servicio de busqueda, este mercado también incluye
intermediadores como amigos, familiares y conocidos que prestan servicios de busqueda
de empleo sin que esta sea su actividad principal. Estas relaciones estan mas enmarcadas
en un ambiente de relaciones sociales que van mas alla de las transacciones en un
mercado “corriente”, de compradores y vendedores atomizados. Finalmente, la tercera

categoria es la aplicacion directa.

Los canales de busqueda son una dimension de las multiples que se han utilizado para
estudiar la busqueda de empleo (Van Hoye, 2014). En principio, era comdn hacer
abstraccion de las especificidades de los distintos canales de busqueda como lo sefiala
Holzer (1988) o juzgar la basqueda a lo largo de una sola dimension como la eficiencia

como lo sefala Larquier & Rieucau (2019). Sin embargo, con el tiempo, la literatura ha
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llegado a abordar una multitud de dimensiones del problema, que han ido evolucionando
con el cambio tecnoldgico en las comunicaciones. Brenner, Aksin, Sivrikaya y Schwalbach
(2019) muestran correlaciones positivas entre altos niveles de educacion y posiciones de
alto prestigio con ser miembro de redes sociales en linea como LinkedIn y Xing en
Alemania. Mientras que Gee, Bones y Burke (2017) distinguen los efectos de enlaces
débiles o fuertes entre contactos de Facebook en la probabilidad de trabajar con un amigo

preexistente.

Aunque los estudios sobre la materia utilicen multiples enfoques, las causas subyacentes
a todo el problema de busqueda de empleo son las mismas: los costos de transaccién y
las asimetrias de informacion (D. Autor, 2009; Holzer, 1988; loannides & Loury, 2004;
Larquier & Rieucau, 2019; Oyer & Schaefer, 2011; Rees, 1966; Stigler, 1962; Topa, 2011).
En otras palabras, el problema de busqueda consiste en encontrar potenciales
emparejamientos entre trabajadores y puestos de trabajo y valorarlos antes de que
sucedan, es decir, un problema de seleccion adversa. Todos los canales sirven para
enfrentar las costosas asimetrias de informacion y cada canal lo hace de una manera
distinta, como resultado, trabajadores distintos utilizan canales distintos para encontrar
empleo. El origen de la bausqueda de empleo se sustenta en una expectativa de ingresos
por parte de los trabajadores que los lleva a invertir recursos en un proceso de busqueda.
Y desde la perspectiva del empleador, la necesidad de ampliar la capacidad productiva
ante la expectativa de mejores beneficios o el reemplazo de un trabajador despedido o
retirado. Esto ha sido formalizado por Holzer (1988) en modelos de maximizacion de
utilidad del trabajador que incluyen el analisis de los salarios de reserva, la productividad
y los costos de los distintos canales de busqueda, los ingresos no salariales y la

distribucion de ofertas de trabajo.

Los principales tres grupos de determinantes de los canales utilizados para encontrar
empleo son las caracteristicas del canal, del trabajador y del empleador. Los canales se
distinguen porque la informacion que transmiten no tiene el mismo grado de anonimidad o
personalizacion, por lo tanto, en el mercado laboral coexisten mercados que se parecen a
los de “matrimonios”, mercados uno-a-uno o altamente personalizados, y mercados mas
impersonales con términos estandarizados y una alta frecuencia de transacciones que

pueden ser caracterizados como thick markets. Por un lado, los canales formales
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presentan al trabajador de forma mas impersonal o andénima que las redes de contacto
(Roshchin & Markova, 2004). De hecho, cuando el nimero de contactos que sirven de
enlace entre el trabajador y al empleador aumenta, Granovetter (1995) sugiere que las
redes de contacto se parecen mas a canales formales porque tienen la capacidad de
difundir la informacién a grandes nameros y el amigo del amigo de mi amigo no tiene por
gué ser mi amigo, es decir, se pierde el caracter personalizado o no-anénimo de los
contactos. La literatura ha reconocido esto al sefalar que los canales formales tienen
ventajas comparativas en cuanto a su alcance para llegar a un mayor nimero de oferentes
y demandantes -margen extensivo-, mientras que las redes de contacto tienen ventajas
comparativas en la recoleccion de mas informacién sobre los requisitos del puesto de
trabajo o las habilidades del trabajador -margen intensivo- (Marsden, 1994b; Rees, 1966;
Shen, 2015). Ademas, las redes de contacto pueden funcionar como colateral o respaldo
después de producirse un emparejamiento, una forma de enfrentar el riesgo moral. En
caso de que el trabajador no cumpla con sus obligaciones o se desvie de lo esperado, los
contactos que ayudaron al trabajador perderian credibilidad para el empleador y viceversa
cuando se aborda desde el punto de vista del trabajador® (Jackson et al., 2012; Roshchin
& Markova, 2004).

Las caracteristicas de los trabajadores segmentan al “mercado laboral” en mercados que
utilizan distintos canales teniendo en cuenta las ventajas comparativas que ofrecen. Shen
(2015) y Rees (1966) sefialan que una mayor participacion o importancia de habilidades
mas dificiles de verificar en el trabajador o puesto de trabajo se asocian con el uso de
canales informales (redes de contacto) por los cuéles se obtiene informacion mas detallada
del trabajador o del puesto trabajo con menores costos. Habilidades dificiles de verificar
pueden ser aquellas adquiridas en experiencias de trabajo muy especificas, por ejemplo,
en una empresa en particular o en un sector econémico (Larquier & Rieucau, 2019). Por
el contrario, los certificados o titulos de estudios son medios de certificacion de educacion
0 experiencias que no requieren una comprobacion detallada a través de las redes de
contacto, ya que cuentan con el respaldo de una institucion formal como una institucién

educativa.

3 Otra forma de decirlo es que las redes de contacto son una herramienta de los agentes del
mercado laboral para abordar el problema de riesgo moral.
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Otra caracteristica es la ocupacién, Larquier & Rieucau (2019) explican el uso de los
canales partiendo de ocupaciones y segmentos del mercado laboral porque estos se
asocian a distintos grados de estandarizacion de los términos o conceptos utilizados en la
busqueda de trabajadores/puestos de trabajo. Términos mas estandarizados significan
gue el perfil del trabajador requerido esta mejor definido y esto facilita la busqueda de
empleo debido a que mejora la comunicacion sobre los requerimientos del puesto de
trabajo. Esto es particularmente importante en los canales formales donde en primera
instancia no existe una forma personalizada de intercambio de informacién sino
descripciones textuales sobre los requisitos o asistencia a través de un tercero.
Similarmente, Larquier & Rieucau (2019) argumentan que mercados laborales con una
oferta “ya creada” favorece el uso de canales institucionales corrientes como las agencias
publicas de empleo o redes profesionales de contactos, es decir, un mercado laboral donde
ocurren con frecuencia transacciones con mdultiples agentes en el cual es conocido de
antemano las estrategias de busqueda necesarias para alcanzar una oferta/demanda de
empleos que va a estar disponible. Las ocupaciones también segmentan el mercado
laboral porgque varian en costos de capacitaciones y habilidades especificas relacionadas

con la experiencia y rotacion o fluidez laboral.

La ciudad de residencia del trabajador también puede sefialar aspectos culturales en
relacion con la fortaleza de los lazos entre los contactos, esto es estudiado a travées de la
divisién entre grupos étnicos en otros paises (Holzer, 1987; Holzer et al., 1994). Por
ejemplo, Roshchin & Markova (2004, p. 9) sefialan que relaciones familiares mas fuertes
son “tipicas de nacionalidades del este (de Europa) y caucdsicas y no son tan comunes
entre los europeos”. Con respecto a la dinamica del mercado laboral entre regiones,
Oquendo (2016) presenta evidencia que sugiere diferencias estadisticamente significativas
en caracteristicas de la fuerza laboral como la tasa de desempleo, la duracién de
desempleo y la participacion por edad en la cinco principales ciudades del pais. Por lo
anterior, los hacedores de politica econémica en el nivel nacional y territorial pueden
encontrar beneficioso un ajuste “fino” de sus servicios publicos de empleo a las condiciones
de cada mercado laboral, en este caso, la probabilidad que tienen los asalariados formales

de encontrar empleo por distintos canales de bisqueda.
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Entre las caracteristicas del empleador se encuentran las variaciones en las politicas y
capacidades de recursos humanos como elemento clave que explica el canal utilizado
(Larquier & Marchal, 2016; Marsden, 1994b, 1994a). Aunque existan variaciones a través
de las ocupaciones, Marsden (1994b) muestra que los establecimientos tienden a utilizar
los mismos canales para distintos empleados. Larquier & Marchal (2016) sefialan que
empresas mas grandes tienen mayores capacidades en sus departamentos de recursos
humanos para utilizar canales formales, estos canales requieren un mayor nimero de
procedimientos para filtrar una mayor cantidad de aplicaciones y, ademas, los expertos
que dan las pautas a seguir en estos departamentos “consideran usualmente los
procedimientos informales como una fuente principal de discriminacion racial o basada en
el sexo” (p. 568) y, por esto, los canales formales son considerados mas justos o

equitativos.

Con respecto a la actividad econémica del empleador, Larquier & Rieucau (2019) muestran
gue en los subsectores de ventas minoristas y abastecimiento de comidas, los reclutadores
de personal estan habituados a la difusion de informacion boca a boca; utilizar sus propios
empleados; y a colocar avisos en las tiendas o aplicaciones sin cita previa; mientras que
los subsectores de bancos y servicios de tecnologias de la informacion tienden a utilizar
canales que proveen una mayor cantidad de aplicaciones. Estas diferencias pueden
mantenerse en un nivel mas agregado como el sector econémico, distintas categorias para
el tamafio de la firma o la pertenencia al sector publico o privado, esto porque las empresas
gue son similares en estas caracteristicas pueden interactuar con mas frecuencia y
compartir sus practicas de basqueda de trabajadores. Ademas, en el sector publico con

frecuencia es obligatorio el uso de canales formales como convocatorias.

De esta manera, la revision de literatura permite formular las siguientes dos hipétesis:

Hipdtesis 1: los principales canales de busqueda de empleo utilizados por los asalariados
formales para encontrar el empleo actual son distintos entre ocupaciones, educaciéon y en

distintas ciudades.

Hipotesis 2: los principales canales de busqueda de empleo utilizados por los asalariados
formales para encontrar su empleo actual son distintos entre sectores econémicos,

distintas categorias de tamafios de una empresa y entre los sectores privado y publico.
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Como ya se mencioné anteriormente, este trabajo busca contribuir a los estudios
economicos sobre Colombia analizando el comportamiento reciente del mercado laboral
formal urbano colombiano, el cual ha mostrado cambios importantes en los dltimos diez
afos. El acceso a Internet se ha masificado a través de teléfonos moviles que pueden ser
utilizados para acceder a bolsas de empleo en linea. El Servicio Publico de Empleo
centraliza la informacién sobre bolsas de empleo publicas y privadas desde el afio 2013,
antes solo existia la Agencia Publica de Empleo del SENA con un alcance mucho mas
limitado (Restrepo, 2013). Las Cajas de Compensacion Familiar tienen a su cargo
subsidios para los desempleados que no existian hace diez afos. Asi, este trabajo
complementa los estudios que han analizado la utilizacion de canales de blusqueda en
Colombia en la primera década del siglo XXI. Usando datos del 2003, Uribe et. al (2007)
encuentran la utilizacion de canales formales es muy baja en el pais, el 78.8% de los
ocupados y el 55.2% de los desempleados utilizan redes de contacto y trabajadores con
mayor educacién son mas propensos a utilizar canales formales*. Similarmente, Oviedo
(2007) estima un modelo un logit multinomial para revisar la propension de haber utilizado
seis canales para los ocupados, concluye que los ocupados de Bogota, Cali y Medellin son
mas propensos a utilizar redes de contacto que el resto de las diez ciudades o areas
metropolitanas mas importantes y “cada afo adicional de educacidon hace menos probable
gue el agente encuentre su empleo por redes sociales y mas probable que lo encuentre a
través de canales formales” (Oviedo, 2007, p. 168). Nicodemo & Garcia (2015) utiliza datos
de 2009 para estimar el efecto del vecindario o barrio sobre la probabilidad de encontrar
empleo por redes de contacto. Para ello, estiman un modelo probit binomial a partir de los
canales utilizados por los vecinos controlando por las distintas caracteristicas
socioecondmicas, por los efectos fijos de barrio y el sesgo de seleccién de estar ocupado.
Los autores concluyen gue los ocupados tienden a utilizar redes de contacto influenciados
por las decisiones de sus vecinos y que “las redes sociales son utilizadas més usualmente
por trabajadores en ocupaciones relativamente poco calificadas y pequefas empresas”
(2015, p. 95).

4 Para Uribe et. al (2007) el canal de aplicacion directa recibe el nombre de canales informales
moderados. Para los autores estos son gestiones individuales ante los empleadores, como llevar
hojas de vida directamente a las empresas.



2.Descripcion de los datos

Este trabajo examina las caracteristicas de los ocupados asalariados formales de las 23
ciudades principales del pais y sus areas metropolitanas® en relacién con la probabilidad
de haber encontrado su empleo actual por un canal de busqueda particular. La fuente de
los datos es la Gran Encuesta Integrada de Hogares de Colombia (GEIH) del
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) para los afios 2015y 2019.
Los ocupados asalariados son aquellos con posicion ocupacional de obrero o empleado
en una empresa particular o en el gobierno®. El criterio de informalidad utilizado para
escoger a la poblacion objetivo es el tamafio de la empresa, en particular, son
considerados informales aquellos empleados u obreros de empresas particulares con
cinco o0 menos personas. Todos los obreros 0 empleados del gobierno son considerados
ocupados formales, estos conceptos son los mas comunes de informalidad (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE, 2009). Asi, en el 2019, el niumero de
asalariados formales en las 23 ciudades principales fue 4,903,292 que representa el 45%

del total de ocupados de las 23 ciudades principales.

5 Las 23 ciudades corresponden a: Barranquilla, Bogota, Medellin, Armenia, Bucaramanga, Cali,
Cartagena, Cucuta, Florencia, Ibagué, Manizales, Monteria, Neiva, Pasto, Pereira, Popayan,
Quibdé, Riohacha, Santa Marta, Sincelejo, Tunja, Valledupar, Villavicencio y sus areas
metropolitanas.

6 Las otras posiciones ocupacionales que no son corresponden a empleados asalariados son:
trabajador por cuenta propia, patrén o empleador, trabajador familiar sin remuneracion, trabajador
sin remuneracion en empresas o0 negocios de otros hogares, empleado doméstico, jornalero o pedn
y otras. La clasificacion de empleo asalariado estd en armonia con Clasificacion Internacional de la
Situacion en el Empleo (CISE) (1993). Los empleados domésticos pueden llegar a ser asalariados
pero son un grupo especial de asalariados que ameritan en si mismos un estudio focalizado en esa
poblacién debido a alta frecuencia de los salarios en especie, mas de un empleador, irregularidad
en los ingresos percibidos y la ausencia de contrato de trabajo escrito (Oficina Internacional del
Trabajo OIT & INWORK, 2016).
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La busqueda de empleo de los empleados domésticos, jornaleros o peones, incluidos en
la categoria de ocupados no asalariados, tiene caracteristicas fundamentalmente distintas
de empleados del gobierno o empresa particular, por lo anterior, se excluye a estos grupos
del presente andlisis. En cuanto a los ocupados asalariados informales estos son excluidos
del analisis, ya que estan inmersos en un mercado laboral con dinamicas distintas al de
los ocupados formales asalariados. Por lo anterior, son excluidos del presente andlisis los
ocupados no asalariados y los asalariados informales con el fin de tener una poblacién
mas homogénea. Ademas, de acuerdo con el disefio de la GEIH, las siguientes posiciones
ocupacionales no responden la pregunta del canal de busqueda: trabajador por cuenta
propia, patron o empleador, trabajador familiar sin remuneracion y trabajador sin
remuneracion en empresas 0 negocios de otros hogares y otras. Por lo cual, no es posible
ningun analisis del tipo planteado por este trabajo utilizando la GEIH para los trabajadores
en esas posiciones ocupacionales. Addison y Portugal (2002), Woltermann (2003) y Iriarte
(2019), entre otros, analizan los cambios en el estatus ocupacional (empleado informal,
desempleado, cuenta propia, desempleado e inactivo) relacionados con el canal de
busqueda usado. Sin embargo, este trabajo no busca analizar como un canal de busqueda
determina el cambio en la posicién ocupacional de los individuos, ni tampoco la efectividad
de éstos. Lo que se quiere determinar en este trabajo es como las caracteristicas
individuales pueden afectar la probabilidad de haber elegido un canal de blsqueda de
empleo particular. En consecuencia, solo se consideran los ocupados asalariados
formales. Estudios recientes como el de Weber y Mahringer (2008) y Mussida y Zanin
(2020) abordan el problema de eleccién de canal de bisqueda de empleo para personas
recientemente empleadas y para desempleados respectivamente; reconociéndose la
importancia de analisis particulares tanto para desempleados como para ocupados,

especialmente por las implicaciones de politica que cada andlisis puede derivar.

Entre las preguntas que la GEIH realiza para caracterizar la busqueda de empleo, la

principal para este trabajo es la siguiente: ¢ por qué medio principal consiguié su empleo
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actual?’, la cual tiene las siguientes ocho opciones de respuesta: pidié ayuda a familiares,
amigos, colegas; visito, llevé o envio hojas de vida a empresas o empleadores; visito, llevo
0 envid hojas de vida a bolsas de empleo o intermediarios; puso o consulté avisos
clasificados; por convocatorias; por el sistema de informacion SENA; otro medio y no sabe,
no informa. La Tabla 2-1 muestra las opciones de respuesta que identifican el canal de
busqueda utilizado y las instrucciones que deben seguir los encuestadores para cada
opcion. El Anexo A (pagina 39) presenta una discusion sobre los problemas de medicién

de los canales de busqueda.

Tabla 2-1: Opciones de respuesta de la pregunta ¢ por qué medio principal consigui6
su empleo actual?

Opcién de respuesta Descripcion Agrupacion
canales
busqueda

de

colegas conseguir empleo fue pedirles colaboracion a
amigos, familiares, colegas. Se incluyen en esta
alternativa las personas que acudieron a politicos
con el fin de que le ayuden a conseguir un empleo.

Pidi6é ayuda a familiares, amigos o | Cuando el medio usado por la persona para | Redes de contacto

empresas o empleadores entrega o el envio de la hoja de vida a la empresa,
se realizé sin que existiera la intenciéon de gque la
persona fuera ayudada por un colega, amigo o
familiar, es decir, la persona simplemente acudi6 a la
empresa, para enterarse de posibilidades de trabajo,
empezar un proceso de seleccidn o entregar la hoja
de vida sin la existencia de recomendaciones o
solicitud de ayuda a amigos u otras personas.

Visito, llevd o envio hojas de vida a | Solo se marca esta alternativa cuando la visita, la | Aplicacién directa

7 Si el ocupado tiene mas de un empleo la pregunta hace referencia al empleo principal
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, 2016).
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Opcién de respuesta

Descripcion

Agrupacion
canales
busqueda

de

Visito, llevo o envié hojas de vida a
bolsas de empleo o intermediarios

Marque esta alternativa cuando la persona realizd
alguna de estas acciones:

- Visit6 a bolsas de empleo o empresas de
intermediacion laboral.

- Llevé o envi6 la hoja de vida a bolsas de empleo o
empresas de intermediacion laboral a través de
internet, correo o por intermedio de un mensajero (sin
importar el medio por el cual la persona se enter6 de
que estaban recibiendo hojas de vida). Se incluyen
los website cuyo fin es la intermediacion laboral,
ejemplo: “laborum.com”.

* Solo se marca esta alternativa cuando la visita, la
entrega o el envio de la hoja de vida a la bolsa de
empleo, se realiz6 sin que existiera la intencion de
gue la persona fuera ayudada por un colega, amigo
o familiar, es decir, la persona simplemente acudié a
la bolsa de empleo, para enterarse de posibilidades
de trabajo, empezar un proceso de seleccion o
entregar la hoja de vida sin la existencia de
recomendaciones 0 solicitud de ayuda a amigos u
otras personas.

Canales formales

Se presentd a convocatorias

Cuando la diligencia que hizo la persona fue
presentarse a un proceso de seleccion por
convocatoria, generalmente se trata de empresas del
gobierno.

Canales formales

Puso o] consulto avisos

clasificados

En esta alternativa se incluiran las personas que
manifiestan que encontraron el empleo actual
principalmente  colocaron avisos clasificados
ofreciendo sus servicios, bien sea en TV, radio,
prensa, etc.

Canales formales

Por el sistema de informacion SENA

Incluya las personas que consiguieron su empleo a
través de la inscripcion en la base de datos del SENA
para vinculacion laboral.

Canales formales

Otro medio, ¢cuél?

Cuando el encuestado da una respuesta que no se
asimila a ninguna de las alternativas anteriores, se
debe diligenciar la opcién g. Otro medio, ¢,cual?

No aplica

Fuente: elaboracion propia a partir de la Metodologia de la GEIH del DANE (2019).

La primera hip6tesis se aborda a partir de las ocupaciones segun la Clasificacién Nacional

de Ocupaciones del SENA version 1970 (Departamento Administrativo Nacional de

Estadistica DANE, 2016) que es la utilizada por la GEIH. La agrupacion de ocupaciones,

obtenida del DANE, tiene siete categorias: profesionales y técnicos; directores y

funcionarios publicos; personal administrativo; comerciantes y vendedores; trabajadores

de los servicios; trabajadores agropecuarios y forestales; y trabajadores y operadores no

agricolas. La primera hip6tesis también utiliza como proxy de educacion el dltimo titulo

alcanzado por el trabajador que corresponde al titulo o diploma en el mayor nivel educativo
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cursado y puede ser una de las siguientes categorias: ninguno, bachillerato, técnico o
tecnolégico, profesional o posgrado. Por ultimo, las 23 ciudades y sus areas metropolitanas
son agrupadas en tres categorias: Bogot4; Barranquilla, Cali y Medellin; y ciudades
pequeiias.

La segunda hipotesis se aborda a partir del sector econdmico, la pertenencia al sector
publico o privado y el tamafio de la empresa. Las categorias de tamafio de la empresa son:
microempresas que tienen entre 5 a 10 trabajadores; empresas pequefias gue tienen entre
11 a 50 trabajadores; empresas medianas que tienen entre 51 a 100 trabajadores; y
empresas grandes que tienen entre 101 o mas trabajadores. Las actividades econémicas
en la GEIH tienen cdédigos de hasta cuatro digitos® y son agrupadas en los siguientes siete
sectores econdémicos: agricultura, silvicultura y pesca; minas y canteras; industria

manufacturera; construcciéon; comercio, restaurantes y hoteles; y transporte y servicios®.

Adicionalmente, se consideran un conjunto de caracteristicas que entran como variables
de control dentro de las cuales se tiene: el género, la edad, los ingresos laborales, el estrato
socioecondmico, la duracién en meses del Ultimo periodo de desempleo, la duracién en el
empleo actual, el numero de horas de trabajo, el estado civil y los afios de educacién del
jefe o jefa del hogar. Los trabajadores con mas de veinte afios en el empleo actual fueron
excluidos de la muestra de estimacién teniendo en cuenta que ha pasado mucho tiempo

desde que encontraron empleo y que solo representan el 6% del total.

La Tabla 2-2 muestra las estadisticas descriptivas de las principales variables de interés
para los periodos 2015 y 2019 utilizando el factor de expansion de la GEIH. Las redes de
contacto son el canal utilizado por la mayoria (55% en 2019), en segundo lugar, se

encuentra la aplicacién directa (27%) y, en tercer lugar, los canales formales (19%). El 59%

8 Segun la Clasificacién Internacional Industrial Uniforme (CIIU) revision 3 adaptada para Colombia
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, 2016).

9 Servicios incluye: Electricidad, gas y agua; Intermediacion financiera; Actividades inmobiliarias y
Servicios comunales.
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de los asalariados formales no tienen ningun titulo educativo o tienen titulo de bachiller. La
mayoria de los asalariados formales se encuentra entre los 26 y 45 afios (62%) y la
ocupacién més frecuente son los trabajadores y operadores no agricolas (25%). Entre
2015 y 2019 se observa la tendencia hacia un mayor uso de los canales formales y
aplicacion directa en detrimento de las redes de contacto (ver también Gréfico 1). Las

demas variables tienen valores similares entre 2015 y 2019.

Tabla 2-2: Estadisticas descriptivas de los asalariados formales para 2015 y 2019.

Descripcion 2015 2019
Numero de observaciones 96,606 93,577
NUmero de personas (factor de expansion) 4,731,870 4,901,276
Canales de busqueda

Redes de contacto 57% 53%
Aplicacion directa 23% 26%
Canales formales 17% 19%
Otros 2% 2%
Ultimo titulo educativo
Ninguno 18% 14%
Bachiller 41% 42%
Técnico o tecnoldgico 21% 20%
Profesional 14% 16%
Posgrado 6% 8%
Edad
Menores de 26 23% 20%
26 a 45 60% 62%
Mayores de 45 17% 18%
Ciudad
Bogota 41% 40%
Barranquilla, Medellin y Cali 34% 34%
Resto 26% 26%
Duracion en el empleo actual
Dos afios 0 menos 57% 55%
Mas de dos afios 43% 45%
Ocupacion
Profesionales y técnicos 19% 22%
Directores y funcionarios publicos superiores 5% 4%
Personal administrativo 21% 19%
Comerciantes y vendedores 11% 11%
Trabajadores de los servicios 20% 19%
Trabajadores agropecuarios y forestales 0.4% 0.5%
Trabajadores y operadores no agricolas 24% 25%
Sector
Mineria 1% 1%
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Descripcion 2015 2019
Transporte 8% 8%
Servicios 44% 43%
Ind. manufacturera 19% 17%
Agricultura, silvi. y pesca 1% 1%
Comercio, restaurantes y hoteles 22% 23%
Construccion 5% 8%

Tamafio de empresa
Micro 11% 12%
Pequefia 22% 23%
Mediana 7% 7%
Grande 60% 58%

Fuente: elaboracion propia a partir de la GEIH. Nota: los porcentajes se toman de los ocupados asalariados
gue encontraron empleo usando redes de contacto, busqueda directa o canales formales.






3.Estrategia empirica

Un modelo probit multinomial es estimado para los afios 2015 y 2019 para contrastar las
dos hipétesis propuestas. La probabilidad de que un trabajador n haya utilizado un canal

de blasqueda i para encontrar su empleo actual es representada por la siguiente férmula:
Py = Prob(Uy;; <0 Vj #1i)

Asi, P,,; es la probabilidad de que todas las diferencias de utilidades Unﬁ = Up; — Up; Sean
negativas (Train, 2009). U,; es la utilidad para el individuo n de escoger el canal de
blsqueda j que se descompone en una parte observable y otra no observable: U,,; = V,; +
enj Vj. Sean Vi =Vyu;j— Vi, Enji = €nj — €nis Y S€A &y = (€nyy, &npi) €l vector de
diferencia de errores para los tres canales de busqueda. En un modelo probit multinomial

se asume que la diferencia de los errores distribuye normal y su funciéon de densidad

entonces corresponde a:

1 1. -1,
& —5&i8d; “Eni
q)(gnl) 16 27 m

2m)|Q)?

Q; es la matriz de covarianzas de &,;. De esta forma, es posible expresar la probabilidad

P,,;; como:

P = fI(ani + & <0 Vj# Do(&)déy;
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La parte observable de la utilidad V;,; incluye como regresores la ocupacion, el ltimo titulo
educativo alcanzado y la ciudad de residencia del trabajador; el sector econémico, la
pertenencia al sector publico o privado y el tamafio del empleador; la ratio inversa de Mills
obtenida de la primera etapa de la estimacion; y controles. Dado que es probable que
guienes buscan a través de ciertos canales de busqueda sean sisteméticamente menos o
MAs propensos a estar empleados y, por lo tanto, mas 0 menos propensos a estar incluidos
en la muestra de estimacion del modelo y sesgar de esta forma la estimacion, en
consecuencia, se usa la metodologia de dos etapas de Heckman (1979). Asi, la ratio
inversa de Mills corresponde a la ratio entre la funcién de densidad y la funcién acumulada
de una distribucion normal estandar evaluadas en la prediccion lineal de estar ocupado
estimada a partir de un modelo probit binomial (Heckman, 1979; Nicodemo & Garcia,
2015). En esta primera etapa, los regresores son género, edad, Ultimo titulo educativo
alcanzado, estado civil, afios de educacion del jefe o jefa del hogar y nUmero de menores
de doce afios en el hogar. Esta Gltima variable funciona como restriccion de exclusiéon. Por
ultimo, para mejorar la estimacion de los errores se utiliza la técnica de bootstrap con cien

repeticiones.

Por otro lado, en ausencia de variables que cambien con los canales de busqueda es
comun utilizar el supuesto de independencia de las alternativas irrelevantes (ll1A). Sin
embargo, la discusion sobre este supuesto para el problema de estudio no es tan relevante
como en los casos mas frecuentes que evallUan distintos productos en mercadeo o medios
de transporte. Esto porque la agrupacion de los canales de busqueda utilizada es
exhaustiva y excluyente por lo que no es posible que haya innovaciones que “agreguen” o
“retiren” un canal, las innovaciones se producen al interior de cada grupo considerado. De
hecho, los tres grupos de canales de busqueda estan “disponibles” para cualquier
buscador en el universo considerado, solo que cambia la cobertura de servicios
informaticos o de las agencias de empleo que ofrecen servicios en persona. El valor
relativo de cada canal de busqueda cambia porque algunos trabajadores tienen mejores
redes de contacto que otros u ocupan una mejor posicién en esa red, los mercados
laborales que son relevantes para el buscador son distintos, la posibilidad de utilizar
Internet es mas o menos costosa, etc. Adicionalmente a las caracteristicas de los canales,

otras variables omitidas son las relacionadas con una mejor caracterizacion de la estrategia
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de busqueda llevada a cabo por el trabajador o el empleador, por ejemplo: el esfuerzo de
bldsqueda y la distincion entre los medios utilizados para conocer sobre la existencia de la
vacante, para aplicar a las vacantes y durante el proceso de seleccion.

El canal principalmente utilizado en la busqueda de empleo es solicitado a todos los
asalariados formales en la GEIH. Sin embargo, no es posible observar directamente el
canal de busqueda utilizado por los desempleados que potencialmente podrian encontrar
empleo a través de los distintos canales, esto origina un sesgo de seleccion que podria
comprometer los resultados como se mencioné anteriormente. Este sesgo es importante
dentro de la poblaciébn econémicamente activa que también recibe el nombre de fuerza
laboral constituido por las personas que trabajan o estan buscando empleo, pero no es asi
en la poblacién en edad de trabajar porque este grupo también incluye a los inactivos
constituidos por personas que principalmente se encuentran estudiando, desempefiando
oficios del hogar, en situacién de incapacidad permanente para trabajar, rentista,
pensionado y personas que no les llama la atencién o creen que no vale la pena trabajar.
Asi que el problema de endogeneidad abordado en este trabajo esté limitado a la fuerza
laboral teniendo en cuenta que tedricamente la busqueda de empleo es un problema
enfrentado solo por esta poblacién, la probabilidad de encontrar empleo utilizando un canal
de busqueda implica que exista busqueda y no se considera esta probabilidad cuando no
hay actividad de busqueda, con base en los estandares internacionales que siguen este
tipo de encuestas para definir la disponibilidad para encontrar empleo y la bdasqueda activa

de empleo (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, 2016).

Desde el punto de vista empirico, la inclusion de la poblacién inactiva podria sesgar las
estimaciones teniendo en cuenta la heterogeneidad de las personas que conforman el
grupo de los inactivos y el problema de encontrar restricciones de exclusién que operan
para estos grupos. Nicodemo & Garcia (2015) incluyen también los desempleados para
corregir por el sesgo de seleccion en una estrategia empirica similar a este trabajo, sin
incluir a los inactivos. Larquier & Rieucau (2019) basan sus conclusiones en datos
recolectados a través de 99 entrevistas semiestructuradas a reclutadores (empleados de

recursos humanos), intermediarios (agencia publica de empleo) y empleados en los
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sectores de tecnologias de la informacion, banca, servicios de comida y ventas al por
menor con diez empresas aproximadamente en cada sector en el &rea extendida de Paris
y las cercanias de Estrasburgo. Larquier & Marchal (2016) utilizan datos de la encuesta
francesa Offre d’emploi et recrutement (OFER) sobre practicas de reclutamiento de 3584
empresas de 2005 que evalla la seleccion de los aplicantes en el proceso de busqueda
de las empresas. Shen (2015) utiliza datos de China General Social Survey para 2003 de
5894 adultos con informacidn retrospectiva sobre los canales de busqueda utilizados antes
de encontrar el empleo actual. Asi, ninguno de estos trabajos revisados reporta incluir el

grupo de inactivos.



4.Resultados

Los canales utilizados para encontrar empleo no estan homogéneamente distribuidos entre
los grupos de trabajadores examinados. Los resultados del modelo se presentan en forma
de probabilidades ajustadas promedio de cada uno de los canales junto con sus
respectivos intervalos de confianza al 95% para la muestra de estimacion de los dos afios.
El Anexo B (pagina 41) presenta los coeficientes, los errores estandar y los valores p de

las dos etapas del modelo.

La probabilidad ajustada promedio de haber utilizado redes de contacto es de .57, la de
aplicacion directa es de .25, y la de canales formales es de .18 que coinciden con la
proporcion observada para cada canal respectivamente en la muestra de estimacion. Para
el afio 2019, las probabilidades ajustadas de las redes de contacto, aplicacion directa y
canales formales son iguales a .55, .27 y .18 respectivamente. Para el afio 2015, las redes
de contacto tenian una mayor probabilidad ajustada promedio ya que las probabilidades

de los tres canales eran .60, .23 y .18 respectivamente.

Para los trabajadores y operadores no agricolas, que es el grupo de ocupaciones con mas
trabajadores que representan el 25% del total, y para los directores y funcionarios publicos
superiores (4% del total), los canales formales tienen una menor probabilidad comparada
con la de los otros grupos de ocupaciones como muestra el Grafico 4-1. Estos mismos
grupos ocupacionales son los que mas utilizan las redes de contacto. En comparacion con
los otros grupos ocupacionales, estos son los dos grupos que se alejan mas de los otros
en cuanto a los canales lo que es una caracteristica que terminan asimilandolos, sin
embargo, en términos de ingresos estos dos grupos no son similares. Los trabajadores y

operadores no agricolas son en su mayoria operadores de maquinas utilizadas en la
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construccion, en el transporte 0 en las sastrerias, por el contrario, los directores y
funcionarios publicos superiores son un grupo pequefio compuesto por personal directivo,
gerentes y personal legislativo. Esto puede ser explicado por las caracteristicas de los
canales de busqueda. Para los directores y funcionarios publicos superiores, la confianza
gue requiere los puestos de trabajo es mas facil encontrarla entre los trabajadores
conectados a través de una red de contactos y no en la utilizacién de los canales formales.
Por otro lado, los trabajadores y operadores no agricolas pueden usar mas las redes de
contacto porque puede ser una practica tradicional de ese mercado laboral, donde las
tareas manuales no rutinarias?® llevan a que contratar un trabajador sin la recomendacion
de un contacto sea percibido como “mas riesgoso”, teniendo en cuenta que este va a estar

a cargo de una de estas maquinas.

Los trabajadores de las ocupaciones de personal administrativo, que representan el 19%
del total de trabajadores asalariados formales, son los que mas utilizan los canales
formales, en cambio utilizan muy poco las redes de contacto comparado con los otros
grupos ocupacionales. Este grupo ocupacional estd compuesto en su mayoria por
tramitadores de documentos que suelen trabajar en oficinas que requieren tareas
cognitivas o manuales rutinarias. Esto hace que sea mas facil encontrar trabajadores de
este grupo ocupacional a través de canales formales ya que se pueden utilizar términos
estandarizados sobre las tareas rutinarias que son requeridas sin darle tanta
preponderancia a la informacion personalizada que pueden transmitir las redes de

contacto.

10 Para describir las habilidades y tareas de las ocupaciones se sigue la clasificacion utilizada por
Autor et. al (2003)



Resultados 27

Gréfico 4-1: Probabilidades ajustadas promedio del principal canal de busqueda por

ocupaciones.
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Fuente: elaboracién propia a partir de la GEIH.

El Grafico 4-2 muestra el siguiente patron en la utilizacion de canales formales y aplicacion
directa entre los grupos de ciudades: las ciudades mas grandes utilizan mas los canales
formales mientras que la aplicacién directa sigue el patron inverso. Con respecto a las
redes de contacto, es inusual, relativo al resto de los grupos de trabajadores analizados,
gue su utilizacién no sea inversa al patron seguido por los canales formales, es decir, que
los que mas utilicen canales formales que son los trabajadores en Bogota no sean los que
menos utilizan las redes de contacto; similarmente, los que menos utilizan los canales
formales que son los trabajadores de las ciudades pequefias no sean los que mas utilizan
las redes de contacto. Este patron puede ser explicado porque la aplicacién directa pasa
a jugar un papel importante en las ciudades pequefias, la probabilidad ajustada promedio
de utilizar aplicacién directa es de .34 cuando la probabilidad promedio para todos los
trabajadores es de .25. La utilizacién de la aplicacion directa entre los trabajadores de las
ciudades pequeiias se destaca entre todos los grupos analizados en este trabajo porque
en ningun otro grupo la aplicacién directa estd por encima de .3 exceptuando los
trabajadores con titulo universitario del sector privado. Aparte de las diferencias culturales
entre las ciudades, lo que puede subyacer a este patron es que en las ciudades pequefias
la aplicacion directa puede ser mucho més comun por la facilidad de hacer aplicaciones a

puestos de trabajo sin cita previa en el establecimiento de un empleador de forma fisica.
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En las ciudades mas grandes, esto se dificulta porque las distancias entre los centros de

trabajo y de residencia de las personas son mas grandes, asimismo los modos de

transporte también son distintos. Por ejemplo, desde el punto de vista del empleador, seria

mas factible en las ciudades pequefias encontrar trabajadores simplemente colocando

avisos en la calle, a lo cual los trabajadores responderian llevando la hoja de vida.

La utilizacion de los canales formales y redes de contacto por ultimo titulo educativo

concuerda con la literatura, es decir, mas educacion aumenta la probabilidad de haber

utilizado canales formales y disminuye la probabilidad de redes de contacto, la explicacion

sugerida en este caso es que los titulos educativos sirven para certificar habilidades, lo

gue aumenta la ventaja comparativa de los canales formales. Sin embargo, este patrén se

quiebra al pasar del nivel técnico o tecnolégico al nivel universitario, para trabajadores con

titulo técnico o tecnoldgico la probabilidad de utilizar canales formales es mayor que para

aquellos con titulos universitarios, a pesar de que los titulos universitarios implican un

mayor tiempo de estudio. Esto podria relacionarse con el hecho de que los trabajadores

con titulos universitarios encuentran empleo a través de aplicaciones directas con mayor

probabilidad que los trabajadores con titulos técnicos o tecnoldgicos.

Gréfico 4-2: Probabilidades ajustadas promedio del principal canal de blusqueda por

ciudad y ultimo titulo educativo alcanzado.
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El Grafico 4-3 muestra que los patrones de utilizaciéon de los canales por ciudades y por
educacién se mantienen al interactuar estas dos categorias. Asi, los canales formales son
mas utilizados en Bogota para todos los titulos educativos considerados con respecto a las
demas ciudades. La preponderancia de la aplicacion directa y el menor uso de las redes
de contacto en las ciudades pequefias se mantiene para todos los titulos educativos. El
Gréfico 4-3 también permite sefialar que en Bogota para el nivel técnico o tecnoldgico los
canales formales son mas utilizados que la aplicacion directa, esto solo sucede para este

grupo y para los trabajadores del sector publicot!.

Gréfico 4-3: Probabilidades ajustadas promedio del principal canal de busqueda por
ciudad y educacion.
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Fuente: elaboracién propia a partir de la GEIH.

11 Para postgrados la diferencia también es a favor de los canales formales en comparacién con la
aplicacién directa, sin embargo, esta diferencia no es significativa al 5% de confianza.
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Con respecto a la segunda hipétesis, el tamafio de la empresa es entre las variables
utilizadas una de las dimensiones que mas diferencian la probabilidad de utilizar redes de

contacto o canales formales como muestra el

Gréfico 4-4. Entre mas grande es la empresa en la que se encuentra el trabajador menor
es la probabilidad de haber utilizado redes de contacto y mayor es la probabilidad de haber
utilizado aplicacion directa o canales formales. Esto concuerda con la literatura que sefiala
gue el mayor tamafio de las empresas esta relacionado con una mayor capacidad para
conducir procesos de busqueda a través de bolsas de empleo o Internet que tienen el
potencial de llegar a una mayor cantidad de personas lo que requiere una mayor capacidad
de gestion. Asimismo, la literatura sefiala que los departamentos de recursos humanos de
las empresas méas grandes prefieren los canales formales por considerarlos mas
meritocraticos y convenientes para la empresa porque la busqueda sigue criterios mas

objetivos.

Gréfico 4-4: Probabilidades ajustadas promedio del principal canal de busqueda por

tamafio de empresa.
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Las empresas del sector de construccion son las que con menos probabilidad utilizan los
canales formales y son las que mas utilizan redes de contacto en comparacién con el resto
de los sectores. En cambio, los trabajadores de mineria ubicados en las 23 ciudades y la
industria manufacturera son los sectores que tienen mayor probabilidad en promedio de

utilizar canales formales como muestra el Gréafico 4-5.

Gréfico 4-5: Probabilidades ajustadas promedio del principal canal de busqueda por
sector.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la GEIH.

La pertenencia de la empresa al sector publico o privado es una caracteristica importante
para explicar el canal utilizado como se espera debido a las politicas gubernamentales
para proveer empleos a través de convocatorias publicas que son percibidas como mas
meritocraticas. El Gréafico 4-6 presenta las probabilidades ajustadas promedio en el sector
privado y publico por dltimo titulo educativo alcanzado. En el sector publico, la probabilidad
de encontrar el empleo actual utilizando canales formales es mayor que cualquier otro
canal para todos los niveles de educacién, exceptuando aquellos trabajadores con ningun
titulo educativo para los cudles sigue siendo mas utilizado el canal redes de contacto. La
caida en la probabilidad de las redes de contacto y de aplicacion directa en el sector publico
comparado con el promedio no se ve en ningun otro grupo de trabajadores analizados en

este trabajo.
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Gréfico 4-6: Probabilidades ajustadas promedio del principal canal de basqueda por

educacion y sector publico o privado.
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Otros dos modelos fueron estimados separadamente para los afios de 2015 y 2019. Para

esto dos afos, los resultados se mantienen para todos los grupos analizados con

excepcion de los siguientes cambios: para 2015 en Bogota los canales formales superaron

por una mayor diferencia a la aplicacion directa explicado por un mayor uso de canales

formales entre aquellos con titulos de posgrado y carrera técnica o tecnolégica, el mayor

uso de canales formales para postgrado ocurre tanto en el sector publico como en el sector

privado; para 2019 en ciudades pequefas la aplicacion directa pasa a ser el canal mas

utilizado para aquellos con postgrado; y para 2019 en el sector publico cae la probabilidad

para aquellos con ningun titulo educativo de utilizar redes de contacto hasta asimilarse con

la de canales formales. La muestra principal de estimacién utilizé en conjunto los afios

2015y 2019 con el fin de difuminar el efecto que podria tener escoger solo un afio particular

gue puede relacionarse con choques temporales del mercado laboral, para esto se

escogieron dos afios distintos ya que en el 2015 el mercado laboral tenia una baja tasa de

desempleo mientras que en el 2019 la tasa de desempleo estaba alta comparada con el

promedio de la ultima década. En ese sentido, también hay que considerar que el evento

de encontrar empleo para cada trabajador esta distribuido a lo largo de los Ultimos veinte

anos.
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Por ultimo, el coeficiente estimado de la variable de menores de doce afios en el hogar
utilizada comao restriccion de exclusion es significativo al 1% en la primera etapa del andlisis
como se presenta en los resultados del modelo en el Anexo B (pagina 41), lo que sugiere
gue es relevante para predecir la probabilidad de estar ocupado. Con respecto a la
restriccion de exclusion, que busca determinar si el instrumento afecta la probabilidad de
haber encontrado empleo utilizando uno de los canales sélo a través de su efecto en la
probabilidad de haber encontrado empleo, es decir, de manera indirecta, se presenta el
valor-p del ratio inverso de Mills en la segunda etapa que es significativo al 5%, como se
espera, para aplicacion directa con respecto a redes de contacto, pero no lo es al 10%
para canales formales con respecto a redes de contacto con un valor-p de 11.4% como se
presenta en los resultados del modelo en el Anexo B (pagina 41). Adicionalmente y como
prueba de robustez, se usa el método alternativo de funcion de control incluyendo los
residuales de la primera etapa en la segunda etapa en lugar del ratio inverso de Mills. los
coeficientes que acompafian a los residuales no son significativos al 10% ni en aplicacién
directa ni en canales formales con respecto a la categoria base de redes de contacto como
se espera. Estos resultados se encuentran en el Anexo C (pagina 47).






5.Conclusiones y recomendaciones

Los resultados encontrados no permiten rechazar la hipotesis que los trabajadores
asalariados formales en las 23 ciudades principales del pais encontraron su empleo actual
por canales de busqueda que cambian con sus caracteristicas y las del empleador, estos
resultados estan en linea con la literatura. Sin embargo, es necesario reconocer que estas
hipétesis son lo bastante amplias para ser consistentes con una amplia variedad de
patrones en la utilizacion de los canales. Esto en parte se debe a que los estudios tedricos
de los canales de busqueda de empleo y la solucion de sus problemas de medicién son
un campo lleno de retos a superar para poder asi obtener modelos con hipétesis que sean
mAs restrictivas; esto va de la mano con la promocién de nuevas operaciones estadisticas
gue ofrezcan datos que puedan ser utilizados como evidencia a favor o en contra de esos
modelos. Estas operaciones pueden estar basadas en integraciones de registros
administrativos y otras fuentes de Big Data, por ejemplo, provenientes de los intermediarios

de la busqueda de empleo y pagos de seguridad social.

A pesar de lo anterior, desde un punto de vista de politica publica, los resultados de este
trabajo son un insumo para mejorar y motivar la focalizacién de la politica publica de
empleo. Aungue los canales formales son los menos utilizados, esto no implica que no
sean utilizados de forma complementaria o simultdnea con otros canales. En ese sentido,
los servicios de los intermediarios publicos de empleo como asesorias, talleres sobre
construccion de hojas de vida y presentacion de entrevistas tienen un efecto

potencialmente transversal o complementario a toda la busqueda de empleo.

En la dltima década los canales formales pasaron de ser utilizados en promedio 15% en

2009 a 19% en el 2019, esto significa una tasa promedio de crecimiento anual del 2.5%.
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Todos los canales formales tuvieron un crecimiento positivo, los avisos clasificados y las
convocatorias fueron los canales que contribuyeron mas a este crecimiento. Sin embargo,
en las ciudades pequefias, en los trabajadores con menores niveles educativos, en el
sector privado y entre los trabajadores y operadores no agricolas el uso de los canales
formales es mucho mas limitado. En ese sentido, los estudios de busqueda de empleo
podrian sefialar los fendmenos subyacentes 0 mecanismos que limitan el uso de los
canales formales para estos trabajadores, sefialar también si la focalizacion de las
agencias publicas o privadas de empleo puede mejorar los resultados en materia de

empleo de estos trabajadores y si esta es una intervencién que mejoraria el bienestar.

En conclusion, desde el punto de vista de los intermediarios publicos de empleo, los
resultados del trabajo sugieren que hay espacio para personalizar los servicios de
basqueda de empleo a los perfiles de cada trabajador y empresa teniendo en cuenta que
estos no utilizan los mismos canales de busqueda. De esta forma, si ciertas ocupaciones,
niveles educativos y ubicaciones geogréficas del trabajador lo hacen mas proclive a utilizar
redes de contacto, los servicios publicos de empleo deberian adaptar la oferta de servicios
a los canales mas utilizados por ese grupo de trabajadores, en oposicién a trabajar de
forma uniforme con todos los trabajadores de la misma forma y promoviendo un solo canal
de busqueda como son las bolsas de empleo en linea. Desde el lado de las empresas, los
resultados muestran que las empresas mas pequefias pueden tener limitaciones para
contratar haciendo uso de canales formales, en ese sentido, se puede revisar si existen
restricciones que pueden ser superadas a través de una politica publica focalizada, porque
actualmente los canales formales como las bolsas de empleo en linea se usan mas

ampliamente entre mas grande sea la empresa.

Desde el punto de vista de la demanda laboral, el Sistema Nacional de Informacion de
Demanda Laboral, que tiene como objetivo orientar mejor las decisiones de educacion de
la fuerza laboral, puede complementar sus servicios de informacién con datos actualizados
de la probabilidad de encontrar empleo por los distintos canales de busqueda para distintos
trabajadores. Con lo anterior se lograria orientar mejor la demanda laboral sobre la

dindmica del mercado.
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Por dltimo, una mas completa y actualizada evidencia sobre las multiples causas que
subyacen la utilizacibn de los canales puede informar mejor las decisiones de
educacién/ocupacion de los trabajadores y mejorar el impacto de las asesorias
personalizadas sobre empleo que ofrecen los intermediarios. Entre estas causas
subyacentes se encuentran: la heterogeneidad del problema de seleccion adversay riesgo
moral entre ocupaciones, las practicas o tradiciones percibidas como legitimas o
meritocraticas en la seleccion y la busqueda de trabajadores por parte de los empleadores
y en distintas ciudades; y las capacidades de los empleadores para ejecutar procesos de
seleccién y busqueda de trabajadores.






A. Anexo: Discusion sobre la
medicion de canales de busqueda de
empleo

El registro y medicion de los canales de blusqueda utilizados para un empleo se ha
discutido ampliamente (Granovetter, 1995; Roshchin & Markova, 2004; Shen, 2013, 2015;
Van Hoye, 2014). Hay por lo menos tres momentos claves que llevan a la consecucion de
un empleo: (1) cuando el trabajador obtiene la informacién que le lleva a pensar que podria
interesarle conocer mas sobre las vacantes de un empleador o cuando le llega informacién
por primera vez de vacantes especificas; (2) cuando el trabajador aplica a una vacante, es
decir, manifiesta o hace saber que esta disponible para ser contratado a la parte encargada
de la vacante; y (3) cuando el trabajador participa del proceso de seleccion junto con otros
candidatos.

En cada uno de estos tres momentos claves pueden ser utilizado los canales de busqueda
en distintas combinaciones (Roshchin & Markova, 2004; Shen, 2013, 2015). En el primer
momento, la aplicacion directa puede ser vista como la iniciativa del trabajador para
obtener informacién sobre empleadores; las redes de contacto pueden intervenir porque
los contactos proponen o le cuentan al trabajador sobre una vacante; y los canales
formales pueden intervenir a través de avisos publicitarios u ofertas enviadas al trabajador,
por ejemplo, por correo electronico. En el segundo momento, la aplicacion directa puede
ser vista como que el trabajador envia su hoja de vida directamente al jefe de personal de
una empresa y las redes de contacto o canales formales pueden ser utilizados para
canalizar una aplicacion. Solo en el tercer momento, la aplicacion directa deja de ser una
opcién, aqui pueden intervenir las redes de contacto a las referencias o respaldar la
aplicacién del trabajador o los canales formales que en este momento son medios como

las pruebas y entrevistas.
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Entonces ¢qué medimos con las respuestas obtenidas a la pregunta “jpor qué medio
principal consiguio su empleo actual?”? Este trabajo sostiene que estas respuestas ofrecen
una variable proxy suficientemente buena sobre el canal de busqueda que el trabajador
cree que fue clave en la consecucion de su empleo actual. Especialmente, porque la GEIH
distingue entre cada alternativa al establecer que, si se utiliza cualquier canal de busqueda
y, al mismo tiempo, existe recomendaciones o solicitudes de ayuda a amigos u otros

contactos, el canal registrado deber& ser entonces el de redes de contacto.

Sin embargo, no es posible negar la ambigiiedad al medir los canales de busqueda
empleo, un hecho que este trabajo y otros con el mismo enfoque pueden ayudar a
solventar al desarrollar argumentos sobre los canales de busqueda que guien mejor la
formulacion de este tipo de preguntas en las encuestas. Por ejemplo, un problema de
clasificacion sucede cuando los trabajadores marcan la opcion “otro medio”, al revisar a
gué hacen referencia con ese otro medio pudimos constatar que no existe una buena
compresion de los canales de busqueda porque las otras opciones de respuesta cubren
todo el amplio especto de canales de busqueda. Respuestas muy comunes en la categoria

” i LIS LTS

de otro medio incluyen “le ofrecieron el trabajo”, “internet”, “practicas de estudio”, “practicas
universitarias”, “eleccion popular”, “es una empresa familiar”, entre otras'2. Por lo anterior,
la muestra utilizada para la estimacion del modelo tuvo que excluir a aquellos que habian
marcado esta opcion por considerar estas observaciones como errores de medida. Una
imputacion del canal de busqueda a estas observaciones hubiese agregado mas ruido al
modelo porgue las respuestas no ofrecen informacion suficiente para asignar un canal de
busqueda. A pesar de lo anterior, la Tabla permite pensar que existe un grado razonable
de exclusion entre las distintas categorias para permitir estimar un modelo probit

multinomial sobre la variable de canales de busqueda.

12 | as préacticas universitarias son trabajos que a los cudles se llega a través de cualquiera de los canales de
busqueda; el Internet pudo haber sido utilizado con la existencia de recomendacion de un amigo; la eleccion
popular es un caso complicado, pero el canal de busqueda es evidentemente formal porque un cargo de
eleccion popular se consigue a través de un canal formal que son las elecciones que tienen una serie de reglas
e instituciones encargadas que terminan eligiendo un candidato, sin embargo, la importancia de las redes de
contacto para este tipo de trabajos puede complicar la clasificacion.



B. Anexo: Tablas de resultados de la
estimacion del modelo en dos etapas

Tabla B-1:  Resultados primera etapa: modelo probit binomial de la probabilidad de
estar ocupado para la poblacion econémicamente activa.

Err. Est.
Coef. robustos Valor-p
Desempleado (categoria base)
Ocupado
Edad

Menores de 26 -0.430 0.009 0.000

26 a 45 (base)

Mayores de 45 0.026 0.010 0.011
Ultimo titulo educativo

Ninguno 0.058 0.010 0.000

Bachiller (base)

Técnico o tecnoldgico 0.057 0.011 0.000

Profesional 0.004 0.014 0.769

Posgrado 0.225 0.025 0.000
Sexo

Hombre (base)

Mujer -0.184 0.008 0.000
Estado civil

Con pareja (base)

Sin pareja -0.138 0.008 0.000
Afo

2015 (base)

2019 -0.116 0.008 0.000
Afos de educacién jefe del hogar 0.013 0.001 0.000
NUmero de menores de 12 afios en -0.017 0.004 0.000
el hogar
Constante 1.401 0.015 0.000

Fuente: elaboracion propia a partir de la GEIH.
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Tabla B-2: Resultados segunda etapa para aplicacion directa: modelo probit
multinomial de la probabilidad de haber utilizado un canal de busqueda como medio

principal para encontrar el empleo actual para los asalariados formales.

Err. Est.
Coef. de Valor-p
bootstrap
Redes de contacto (categoria base)
Aplicacion directa
Edad
Menores de 26 -0.258 0.125 0.039
26 a 45 (base)
Mayores de 45 -0.139 0.026 0.000
Ultimo titulo educativo
Ninguno -0.327 0.034 0.000
Bachiller (base)
Técnico o tecnolégico 0.161 0.029 0.000
Profesional 0.329 0.033 0.000
Posgrado 0.339 0.074 0.000
Ciudad
Bogoté (base)
Barranquilla, Medellin y Cali 0.036 0.023 0.114
Resto 0.468 0.021 0.000
Ocupacion
Profesionales y técnicos (base)
Dir i i Jbli
superio?gstores y funcionarios publicos 0.278 0.053 0.000
Personal administrativo 0.013 0.029 0.662
Comerciantes y vendedores 0.021 0.033 0.519
Trabajadores de los servicios 0.088 0.029 0.002
Trabajadores agropecuarios y forestales | -0.041 0.128 0.747
Trabajadores y operadores no agricolas | -0.147 0.029 0.000
Logaritmo de ingreso real 0.0170 0.0183 0.3530
Estrato
1 (base)
2 -0.095 0.022 0.000
3 -0.142 0.025 0.000
4 -0.230 0.043 0.000
506 -0.277 0.057 0.000
Afo
2015 (base)
2019 0.151 0.034 0.000
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Err. Est.
Coef. de Valor-p
bootstrap
Redes de contacto (categoria base)
Aplicacién directa
Sexo

Hombre (base)

Mujer -0.104 0.049 0.034
Meses como desempleado -0.004 0.001 0.000
Duracion empleo actual

Dos afios 0 menos (base)

Mas de dos afios -0.024 0.018 0.184
Sector privado o publico

Sector privado (base)

Sector plblico -0.024 0.041 0.561
Estado civil

Sin pareja (base)

Con pareja -0.063 0.041 0.124
Afios de educacion jefe del hogar 0.009 0.004 0.028
Sector

Mineria -0.016 0.099 0.875

Transporte 0.108 0.038 0.005

Servicios 0.108 0.030 0.000

Ind. Manufacturera (base)

Agricultura, silvi. y pesca -0.111 0.086 0.195

Comercio, restaurantes y hoteles 0.002 0.027 0.939

Construccion -0.361 0.043 0.000
Tamafio empresa

Micro

Pequefia 0.362 0.031 0.000

Mediana 0.627 0.038 0.000

Gran 0.949 0.030 0.000
Ratio inversa de Mills 1.715 0.862 0.047
Constante -1.994 0.290 0.000

Fuente: elaboracion propia a partir de la GEIH.
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Tabla B-3: Resultados segunda etapa para canales formales: modelo probit
multinomial de la probabilidad de haber utilizado un canal de busqueda como medio

principal para encontrar el empleo actual para los asalariados formales

Err. Est.
Coef. de Valor-p
bootstrap
Redes de contacto (categoria base)
Canales formales
Edad
Menores de 26 -0.146 0.157 0.352
26 a 45 (base)
Mayores de 45 -0.366 0.028 0.000
Ultimo titulo educativo
Ninguno -0.514 0.042 0.000
Bachiller (base)
Técnico o tecnolégico 0.278 0.029 0.000
Profesional 0.267 0.040 0.000
Posgrado 0.509 0.087 0.000
Ciudad
Bogota (base)
Barranquilla, Medellin y Cali -0.207 0.024 0.000
Resto -0.163 0.023 0.000
Ocupacion
Profesionales y técnicos (base)
Dir i i Jbli
superio?;stores y funcionarios publicos -0.295 0.060 0.000
Personal administrativo 0.081 0.035 0.021
Comerciantes y vendedores -0.051 0.040 0.197
Trabajadores de los servicios 0.002 0.037 0.959
Trabajadores agropecuarios y forestales | 0.023 0.135 0.866
Trabajadores y operadores no agricolas | -0.337 0.035 0.000
Logaritmo de ingreso real 0.0107 | 0.0229 0.6410
Estrato
1 (base)
2 0.009 0.028 0.756
3 -0.036 0.029 0.212
4 -0.185 0.049 0.000
506 -0.278 0.068 0.000
Afio
2015 (base)
2019 0.110 0.041 0.007
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Err. Est.
Coef. de Valor-p
bootstrap
Redes de contacto (categoria base)
Canales formales
Sexo

Hombre (base)

Mujer -0.096 0.061 0.114
Meses como desempleado 0.001 0.001 0.319
Duracién empleo actual

Dos afios 0 menos (base)

Mas de dos afios -0.178 0.021 0.000
Sector privado o publico

Sector privado (base)

Sector plblico 1.552 0.040 0.000
Estado civil

Con pareja (base)

Sin pareja -0.014 0.050 0.782
Afios de educacion jefe del hogar 0.010 0.005 0.063
Sector

Mineria 0.201 0.142 0.156

Transporte -0.186 0.041 0.000

Servicios -0.092 0.033 0.005

Ind. Manufacturera (base)

Agricultura, silvi. y pesca -0.242 0.109 0.027

Comercio, restaurantes y hoteles -0.223 0.035 0.000

Construccion -0.781 0.051 0.000
Tamafio empresa

Micro

Pequefia 0.447 0.045 0.000

Mediana 0.789 0.055 0.000

Gran 1.243 0.042 0.000
Ratio inversa de Mills 1.644 1.042 0.114
Constante -2.135 0.333 0.000

Fuente: elaboracién propia a partir de la GEIH.






C. Anexo: Prueba estadistica de la
restriccion de exclusion

Para examinar la exogeneidad de la restriccion de exclusion, también se puede incluir los
residuales de la primera etapa en la segunda etapa en lugar de la razén inversa de Mills,
los coeficientes que acompafian a los residuales no son significativos al 10% ni en
aplicacion directa ni en canales formales con respecto a la categoria base de redes de
contacto. Estos resultados provienen de un modelo en dos etapas que utiliza la misma
especificacion del modelo principal del trabajo estimado sin los factores de expansion y
con los residuales de la primera etapa en la segunda en vez de la razon inversa de Mills .

Prueba de significancia del coeficiente de los residuales en canales formales con nivel

base de redes de contacto: [Canales_formales]res = 0

chi2 (1) = 0.04
Prob > chi2 = 0.8487

Prueba de significancia del coeficiente de los residuales en aplicacion directa con nivel

base de redes de contacto: [Directo_empleador]res =0

chi2(1) = 0.33
Prob > chi2 = 0.5645
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