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RESUMEN

Esta investigacion aborda diversas formas de orden en el espacio publico, entre éstas,
aquella que el Estado provee de manera imperativa y aquellas que construyen los actores
sociales de manera espontanea, a partir de sus practicas cotidianas. Dichas formas de
orden se encuentran en interaccion permanente, generando en algunos casos conflictos
sociales entre los actores involucrados y el Estado y, en otros, una relacion simbidtica

expresada en la generacién de beneficios publicos.

Lo anterior, da lugar a un analisis de la interaccion entre formas sociales y racionalidades
que inciden en la ordenacién del espacio publico, tomando como punto central cuatro
categorias de investigacion que constituyen acciones orientadas al establecimiento de un
orden, estas son, uso, ocupacion, regulacién y apropiacion. A partir de alli se describen
las formas de organizacion social y espacial generadas en la interaccion cotidiana de
actores involucrados en el comercio informal y las formas estatales de ordenacion del
espacio publico en relacion con las acciones publicas y privadas dirigidas a la
regulacién y recuperacién de este espacio. Asi mismo se examina, a la luz de las
categorias mencionadas, la fundamentaciéon de cada una de estas acciones, tanto de
aquellas orientadas a garantizar la “ocupacién debida del espacio publico”, como de

aquellas que constituyen lo que hemos llamado “ocupacion de-vida del espacio publico”.



INTRODUCCION

En el marco del ordenamiento territorial y, su relacion con la gestion urbana, el espacio
publico emerge como escenario de intervencién social y espacial de la ciudad, al
representar desde su nocion basica, el caracter colectivo de ésta. Su destinacién al uso
comun y al disfrute colectivo de los ciudadanos, desde la perspectiva del ordenamiento
territorial, lo convierten en sistema estructurante del conjunto de sistemas que componen
la ciudad y, a su vez, en un espacio de integracién e interaccion social, donde tienen lugar
los encuentros, intercambios, manifestaciones sociales y culturales, etc., de los habitantes

de la ciudad.

En este sentido, el espacio publico comporta la concentracién de acciones politicas,
urbanisticas, econémicas y sociales que orientan la vida colectiva, instaurando distintas
nociones de orden que van desde una organizacion de su aspecto fisico y estético hasta
la disposicion de las relaciones sociales. Hablamos entonces de un espacio estratégico
para el gobierno de la ciudad, en la medida que su intervencion ya sea, fisica o social,
tiene efectos importantes en el desarrollo tanto de actividades cotidianas de los habitantes

de la ciudad, como en su condicion de ciudadanos.

Nos referimos a ordenacion del espacio publico como una manera de abordar, en
términos del proceso, las acciones que orientan el establecimiento de un orden, en todo
caso, social, centrados en cuatro acciones fundamentalmente: el uso, la ocupacion, la
regulacion y la apropiacion del espacio publico. En esta medida, tomamos distancia de la
nocién de ordenamiento territorial, enmarcada en el conjunto de acciones que orientan el
desarrollo de un espacio urbano, rural, regional, etc., hacia un modelo de ocupacion del

suelo, por su asociacion con un fin deseable o un escenario posible.

La ordenacion del espacio publico, asociada a unas practicas sociales como el encuentro,
el intercambio, el trabajo, la convivencia y la comunicacion, entre otras, no se observa
como proposito de la puesta en marcha de distintas acciones enmarcadas en planes,

proyectos o programas, sino como un proceso en el cual, de manera permanente, se



redefinen las situaciones, los objetivos de accion, las posiciones de los actores y hasta los

actores mismos.

Nos acercamos entonces a las formas sociales de ordenacion del espacio publico,
refiriendonos fundamentalmente a las acciones que desarrolla, por un lado Ia
Administracion Distrital de Bogota como encargada de preservar este espacio y garantizar
su uso comun y el disfrute colectivo y, por otro lado, a las acciones de unos actores
especificos como son los vendedores informales que usan y ocupan para el desarrollo de
su actividad econdmica el espacio publico, contraviniendo la norma que destina este

espacio para el uso comun.

A partir de alli, observamos a la luz del concepto de racionalidad, la fundamentaciéon que
los actores presentan sobre sus emisiones o manifestaciones en el espacio publico,
entendiendo que éstas no obedecen solamente a una relacion efectiva entre los objetivos
de la accidon que se propone el actor y los medios para alcanzarlos, también pueden
obedecer a la manera en la que el actor comprende lo que es el espacio publico, es decir,

su entorno fisico y, ademas, su entorno social y su propia subjetividad.

Los antecedentes que determinan el interés por las formas sociales de ordenacion del
espacio publico son, por un lado, aquellos relacionados con los procesos de intervencién
adelantados por la Administracién Distrital sobre el uso y la ocupacién de este espacio
que realizan los vendedores informales; la efectuacion de desalojos y el levantamiento de
casetas, son sin duda, los hechos que marcaron el inicio de un largo proceso de
recuperacion y preservacion del espacio publico de la ciudad, sin embargo, hasta ahora,
los avances en esta materia son poco significativos, si tenemos en cuenta el estimativo de
120.000 vendedores informales en la ciudad para el ano 2004, segun cifras del antiguo
Fondo de Ventas Populares citadas en el Plan Maestro de Espacio Publico (PMEP) de

Bogota.

Por otro lado, se relaciona como antecedente la evidente disputa entre vendedores
informales por ocupar el espacio publico, sobre todo en aquellos sectores de la ciudad

que atraen un volumen importante de transeuntes y posibles compradores, como el centro



urbano, enmarcada en el desarrollo de formas complejas de organizacién socio-espacial.
Las demandas por el derecho al trabajo y las continuas protestas por los desalojos y los
operativos de recuperacion del espacio publico, son a la vez, un reflejo del conflicto
existente por el uso y la ocupacion de este espacio, no sélo entre el grupo social que

conforman los vendedores informales, sino también entre estos y la Alcaldia Distrital.

A partir de las consideraciones anteriores, se propone como objetivo general: Analizar la
interaccion entre las formas sociales de ordenacién del espacio publico y las
racionalidades que fundamentan estas formas, a partir de la comprensién de acciones y
practicas sociales desarrolladas en el comercio informal y de las acciones publicas y
privadas dirigidas a la regulacién y recuperacion de espacios publicos ocupados por este
tipo de comercio informal, especificamente aquellas contenidas en el Plan Maestro de
Espacio Publico (PMEP) de Bogota.

Para abordar el tema, se presentan en el primer capitulo los fundamentos conceptuales
para la comprension de la ordenacion del espacio publico, explorando desde una
perspectiva sociolégica la base de la interaccion social en este espacio y centrados
principalmente en cuatro acciones: uso, ocupacion, regulacion y apropiacion del espacio
publico. Haciendo referencia a la racionalizacién y la rutinizacion de las acciones,
desarrollamos también una perspectiva de las practicas sociales que se desarrollan en el
espacio publico, poniendo un énfasis en aquellas practicas en las que se inscribe el
comercio informal, particularmente, e intercambio, el encuentro, la comunicacion y el

trabajo y que se consolidan en formas sociales de ordenacion del espacio publico.

Seguidamente, se explora desde el concepto de racionalidad, la fundamentacién de las
acciones y practicas sociales relacionadas con la ordenacién del espacio publico, entre
estas, la fundamentacion de la accion publica orientada a garantizar la “ocupacion debida
del espacio publico”, presentando en contraste, la fundamentacién de lo que llamamos
“ocupacion de-vida del espacio publico” y que se relaciona con una ordenacién de este

espacio desde las acciones y practicas que desarrollan los actores en su vida cotidiana.



Un segundo capitulo aborda el disefio metodoldgico de la investigacion, con un enfoque
hermenéutico, que permite abordar los objetivos y las preguntas tanto generales como
especificas del trabajo, retomando tres casos de estudio en la ciudad de Bogota, a saber:
las Localidades de Chapinero y Kennedy y el Centro de la ciudad, que abarca las
Localidades de Santa Fe y La Candelaria. Presenta una descripcion de las categorias de
trabajo y los instrumentos de recoleccion de informacién, atendiendo a una metodologia

cualitativa.

El tercer capitulo, presenta las formas estatales de ordenacion del espacio publico,
explorando el proceso historico de intervencion sobre la ocupacion “indebida” de éste
entre los afios 1995 y 2005 y las estrategias implementadas por la Administracion Distrital
enmarcadas en el modelo econémico de “Formalizaciéon de lo informal”, ademas de
revisar el Plan Maestro de Espacio Publico, como reglamentacion vigente para efectuar
acciones de aprovechamiento econémico regulado de este espacio y como marco general
del “Modelo de inclusion socioeconémica de los vendedores informales en el espacio

publico de Bogota”.

El cuarto capitulo aborda las acciones y practicas sociales “informales” que se relacionan
con la ordenacion del espacio publico de la ciudad y que se observan en relacion con la
dinamica socioespacial de los tres sectores de estudio (Localidad de Chapinero, Centro y
Localidad de Kennedy), donde se identifican los actores sociales que realizan un
aprovechamiento econdmico de este espacio, las practicas sociales relacionadas con la
ocupacion, los argumentos de los actores frente a sus acciones en el espacio publico en
relacion con la regulacion vy, finalmente, la apropiacion espontanea y, al mismo tiempo,
continua que realizan los actores en su relacion con el contexto de interacciéon y con el

contexto social en el que se encuentran.

El quinto capitulo presenta el analisis de las formas sociales y racionalidades alternas en
la ordenacion del espacio publico, haciendo alusién al proceso historico que muestra la
trayectoria y redefinicion continua de la accion publica, como uno de las derivaciones de
la interaccion entre el Estado y los actores sociales en mencién. Retoma ademas, desde

los fundamentos conceptuales, el tema de la racionalidad observando en las acciones



estatales como en las acciones y practicas sociales de los vendedores informales, una
fundamentacion relacionada con el “deber ser” del espacio publico desarrollada desde
una perspectiva técnico-instrumental, por un lado, y con una fundamentacién basada en el
conocimiento practico o “Know-How” que adquieren los vendedores informales en su

practica cotidiana.

Finalmente, a manera de conclusién se relacionan los avances que en materia de politica
publica se han realizado en Bogot4, resaltando los logros de los ejercicios comunicativos
adelantados entre la Administracién Publica y los vendedores informales, tomando
especificamente el ejemplo de los “Pactos de Cumplimiento” desarrollados en algunas
localidades de Bogota donde se establecieron acuerdos entre los actores, basados

fundamentalmente en el consenso.



CAPITULO I. FUNDAMENTOS CONCEPTUALES PARA UNA COMPRENSION DE LA
ORDENACION DEL ESPACIO PUBLICO.

La ordenacion de la ciudad y, especificamente, del espacio publico es el tema central a
desarrollar en la presente investigacion, dado el creciente interés de los gobiernos locales
y nacionales por generar parametros o derroteros de organizacion de distintos aspectos
de la vida urbana, tanto aquellos que tienen relacién con la consolidacion de la estructura
fisico-espacial —sistemas viales, equipamientos, servicios, etc.- , como aquellos que se
relacionan con la satisfaccion de las necesidades basicas de los habitantes, la vivienda, la

educacion, el trabajo y la recreacion, entre otras.

Uno de los puntos a tratar especificamente, es la participacion de distintos actores
sociales en el proceso de ordenacion de la ciudad a través de acciones que comprenden
desde la formulacion de Planes de Ordenamiento Territorial, en el caso de acciones
especificas de los gobiernos locales, hasta el disfrute de los derechos ciudadanos por
parte de la sociedad. En este sentido, se indaga por las formas sociales de ordenacién del
espacio publico, haciendo alusion inicialmente a la interaccion social como fundamento de
la organizacion social y, luego, a las acciones y practicas sociales que tienen lugar en
este espacio y que determinan, desde la dinamica y el movimiento constante, pero

también desde su concrecion en un tiempo y espacio determinado, un orden especifico.

Lo anterior, como una manera de acercarnos a la relaciéon actor-accion, punto central en
el presente trabajo, en tanto se indaga por los actores sociales que inciden en el proceso
de ordenacion del espacio publico; luego, nos concentramos principalmente en cuatro
acciones que estructuran este proceso, el uso, la ocupacion, la regulacion y la
apropiacion, asociando cada una de éstas a un forma de acercamiento e interrelacion de
un actor con su entorno —-mundo objetivo, mundo subjetivo y mundo social-. Sin embargo,
esta diferenciacion analitica resulta apenas util en la medida que retomamos la interaccion
social que suscita el intercambio entre distintos actores y, en una perspectiva algo mas
ajustada a la realidad social, el conjunto de practicas sociales que ocurren cotidianamente

en el espacio.



Hacemos referencia entonces al encuentro, al intercambio, al trabajo y a la comunicacion,
entre otras, como practicas sociales que orientan las formas de ordenacién del espacio
publico, ligadas ya no solo a las acciones de los individuos que conviven a diario en este
espacio, sino al proceso de entendimiento entre actores sociales. Asi pues, la definicion
de una situacion comun entre éstos, la creacion de un contexto normativo socialmente
reconocido, la creacion y re-creacion continua de planes de accién, son procesos que
concretan el entendimiento y, sin embargo, dadas las condiciones del contexto de
interaccion, no ocurren linealmente sino que se superponen entre si y se recomponen de

acuerdo a un trasfondo socio-cultural que es independiente a la interaccion misma.

De este modo, las acciones comunicativas inscritas en el uso, la ocupacion, la regulacion
y la apropiacion y orientadas al entendimiento, son examinadas a partir de la
argumentacion propia de los actores en un contexto de interaccion, pero también a partir
del trasfondo al que hacemos relacién cuando nos referimos a lo cotidiano y que de
alguna manera determina tal interaccién; en estos términos, el proceso de ordenamiento
del espacio publico no solo es producto de interacciones sociales concretas que tienen
lugar alli, sino también de las condiciones sociales y culturales que determinan la vida
urbana, podriamos mencionar entre estas, las condiciones de vida de la poblacién, la

organizacion sociopolitica y socioecondémica de una ciudad, etc.

Las formas de ordenacién del espacio publico, entonces, se asocian a las racionalidades
que comprende el proceso de ordenacion de este espacio, en algunos aspectos ligadas
fuertemente al conocimiento técnico-cientifico, al saber urbanistico, econémico, juridico,
etc., y, en otros aspectos, vinculadas como tal a las vivencias sociales y morales de los
ciudadanos, al saber practico que deriva de la vida en la ciudad. Nos referimos entonces a
lo que llamaremos la “ocupacion debidd’ y la “ocupacion de-vida’ del espacio publico,
como una manera de evidenciar las diversas fundamentaciones que tiene un proceso de

ordenacién de la ciudad, ya sea desde la construccion social de modelos o tipos ideales



de organizacién de la vida urbana —el deber ser- o desde el desenvolvimiento mismo de la

vida social’.

1.1. Formas sociales de ordenacién del espacio publico.

En este apartado nos centraremos en la comprension de las formas sociales de
ordenacion del espacio publico, haciendo referencia a la realidad social en la cual las
acciones son la parte fundamental de los procesos de interaccion orientados a fundar un
orden socioespacial. Observamos en primer lugar, la definicién del concepto de forma
social, desde el caracter dinamico que le otorgan las acciones e interacciones e una
comunidad de comunicacion; posteriormente presentamos la relacion de los conceptos de
accién y practica social, retomando distintas capacidades de los actores, ente éstas, la

racionalizacion de la accion.

1.1.1. Definicién de la forma social: Accion e interaccion social en la ordenacion del
espacio publico.

El concepto de forma es asociado comunmente con las caracteristicas externas de los
objetos, espacios y cosas, con su apariencia, es decir, a partir de la relacion entre los
sentidos y la significacion del objeto realizada por el pensamiento. Bajo esta perspectiva
se sefala su caracter abstracto, en tanto constituye una elaboracion mental, a manera de
concepto, a partir de las cualidades y propiedades identificadas en el objeto de
conocimiento y no de otras, lo cual supone un nivel previo de abstraccion determinado por
asociaciones entre las palabras y las cosas que éstas connotan. Sin embargo, se
pretende aqui controvertir el caracter abstracto que adopta el concepto de forma teniendo
como idea central la relacion con el contenido, de manera que la definicion del concepto
de forma social surge a partir del analisis de acciones e interacciones sociales ubicadas

en un contexto espacial y temporal.

! Las categorias “ocupacion debida” y “ocupacién de-vida® son una construccién propia y

constituyen, hasta el momento, una propuesta metodolégica para el analisis socioespacial del
proceso de ordenacién de la ciudad.



Disciplinas como la geometria y la matematica han examinado el concepto de forma como
uno de los principios constitutivos de la superficie, en el primer caso, y del orden y la
medida, en el segundo; por tanto, las formas geométricas y los numeros son
abstracciones de las cualidades y propiedades que determinan los objetos. En este
mismo sentido, la filosofia a través de la logica formal, relaciona la forma con el principio
fundamental de identidad A=A, en el cual el enunciado adquiere un caracter de verdad
absoluta al presentarse como una proposicién que no da lugar a refutaciones. Las formas
en estos casos son producto de procesos reflexivos que realiza el ser humano, ordenar,

medir, delimitar, evaluar un contenido.

El nivel de abstraccién de las formas desciende, sugiere Lefebvre, segun su relacion con
el contenido y, podemos afirmar, con todo aquello que éste representa: el tiempo, el
espacio, el movimiento, etc. Asi, la forma logica adquiere el mayor nivel de abstraccién
por cuanto la aproximacién al objeto esta dada por una elaboracién racional, como lo es el
concepto, y en una escala descendiente de abstraccidon situa la forma matematica, la
forma del lenguaje, la forma del intercambio, la forma contractual, la forma practico-
sensible, la forma urbana y la forma de la escritura (Lefebvre 1968, 1972:213-215). Insiste
ademas este autor en el movimiento dialéctico existente entre la forma y el contenido y
sostiene:
“No hay forma sin contenido y, reciprocamente, no hay contenido sin forma. La reflexion
separa la forma del contenido. Apoya con eso la tendencia de las formas a la existencia
como esencias puras. (...) La forma “pura” adquiere en la pureza la transparencia
inteligible. Se vuelve operatoria: medio de clasificacion y de accién. Y, sin embargo, no
puede existir como tal. En tanto que forma no es mas que una abstraccion. Lo que se

reconoce como existente es la unidad (conflictual, dialéctica) de la forma y del contenido”
(Lefebvre 1968, 1972:218)

Retomamos la afirmacién de Lefebvre con el propédsito de definir el concepto de forma
social asociado a la ordenacion del espacio publico, es decir, con relacion al uso y la
ocupacidén que diversos actores realizan de este espacio y que constituyen en si el
contenido. Decimos, entonces, que la forma social ex/sfe a partir del reconocimiento de

todo aquello que contiene: acciones, relaciones e interacciones, vivencias y practicas

sociales, actores—sujetos, en una relacion permanente con las variables espacioy tiempo.



Vista de este modo, la forma social contiene el movimiento y la dinamica, se reconoce su

existencia en tanto representacion concreta de una realidad social/en movimiento; de este

modo, adopta el caracter dinamico de las relaciones tanto sociales como espaciales que
contiene, las cuales no se reducen a un solo orden, a la verdad absoluta, a lo inmutable e
irrefutable. Tales relaciones, constituidas histéricamente, exponen condiciones de
organizacién social, econdémica, politica, etc., en transformacion constante y conflictos

sociales, que involucran variaciones y cambios estructurales. En este sentido,

(...) las formas -espaciales, juridicas, politicas, econdémicas, sociales- manifiestan
determinantes de la realidad, cristalizando mecanismos de dominacién v,
contradictoriamente, los resultados alcanzados en las resistencias sociales y luchas de
liberacion. Las formas, por tanto, contienen energias colectivas y, al mismo tiempo,
expresan los limites de su manifestacién en un determinado contexto’ (Da Silva et al,
2005:17).

Las formas sociales consideradas como la manifestacién de una realidad, por tanto,
aluden a la concrecion espacial y temporal —o cristalizacion- de practicas sociales, de
ideas, de acciones colectivas, de fuerzas o, en términos de Da Silva, resistencias
sociales, luchas de liberacion y energias colectivas, en transformacion continua. Se
pretende aqui abordar las formas sociales en el contexto urbano, como expresion
concreta de una realidad socio-espacial consolidada histéricamente, la ordenacion del
espacio publico; dicha realidad comprende conflictos sociales y luchas por el uso y la

ocupacion del espacio urbano.

1.1.2. Accion social y practica social

La teoria de la estructuracion elaborada por Anthony Giddens plantea un marco general
para el analisis de la vida social a partir de la dualidad accidén-estructura3, presentando las
practicas sociales situadas en un tiempo y un espacio, como el fundamento de la
constitucion tanto del sujeto como del objeto social (Giddens 1984, 2003). En este

sentido, el concepto de practica social nos ubica en un punto intermedio entre el analisis

% Traduccion propia.

® Si bien se menciona aqui la Teoria de la estructuracién desarrollada por Giddens, ésta no
pretende ser un elemento central en la construccion teérica siguiente, contribuye especificamente
en la elaboracion de un marco general de analisis, que delimita teéricamente las relaciones a
desarrollar.
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de la accion desde una perspectiva fenomenoldgica y el analisis del sistema social desde
una perspectiva estructural, lo cual sefala Giddens, permite un “descentramiento de/

sujefo, sin llegar a una evaporacion de la subjetividad’.

Se pretende entonces, tener como referencia en el analisis de las formas sociales de
ordenacién del espacio publico, las practicas sociales que se desarrollan en éste, en el
sentido que tales practicas expresan tanto las aptitudes reflexivas de los actores en la
generaciéon de conductas cotidianas que determinan y transforman la actividad social en
dicho espacio, como la posibilidad de convertirse en principios
estructurales/estructurantes de las sociedades a través de la rutinizacién de las acciones
y su institucionalizacion. Esto es, las practicas sociales como el intercambio, el trabajo, la
comunicacion, el encuentro, entre otras, expresan la capacidad reflexiva de los actores
sobre sus acciones, al tiempo que tienen influencia en la formacion y transformacion de la

sociedad.

En este sentido, senala Giddens, el interés de las ciencias sociales no es, entonces, “ni la
vivencia del actor individual ni la existencia de alguna forma de totalidad societaria, sino
practicas sociales ordenadas a través del tiempo y en el espacio” (1984, 2003:40), de
donde resulta su preocupacion por la recurrencia de las practicas sociales y su influjo
sobre propiedades estructurales. Este analisis, en consecuencia, representa un dialogo
permanente entre accién y estructura, entre aquello que determina la vida en sociedad y

la sociedad misma, reconociendo la capacidad de influencia mutua entre éstas.

No obstante, acudimos a las acciones como la base analitica de las practicas sociales, en
tanto permiten un acercamiento mas préximo a la realidad por parte de los
investigadores. Hemos nombrado hasta aqui como practicas sociales centrales para el
desarrollo de esta investigacion: la comunicacion, el intercambio, el encuentro y el
trabajo, desde donde podemos examinar los fundamentos de la integracién social; sin
embargo, la observacion directa se realiza sobre acciones concretas —es decir, ubicadas
en un espacio y determinadas por el tiempo- ordenadoras del espacio publico: el uso y la

ocupacion, la regulacién y la apropiacion.
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1.1.2.1. Capacidad reflexiva de los actores y el proceso de “racionalizacion de la accién”

El concepto de ordenacion, en un contexto de interaccion social como el espacio publico,
es desarrollado desde la perspectiva de la relacion Actor-Accion, acudiendo a la
existencia en el espacio publico de multiples actores, actuales e historicos, que se
manifiestan en el presente, por tanto se generalizan. Nos referimos en el caso particular a
dos actores centrales en la ordenacién del espacio publico; el Estado como un actor
social representado principalmente por la Administracién Distrital de Bogota y los
vendedores informales, como actores sociales que desarrollan una actividad en el
espacio publico y que, desde nuestra perspectiva, constituyen tanto sujetos individuales
como sujetos colectivos en contextos de interaccion. En palabras de Manuel A. Garretén

tales actores corresponderian a acfores sujetos entendidos como:

(...) portadores, con base material o cultural, de accion individual o colectiva que apelan a
principios de estructuracién, conservacion o cambio de la sociedad, que tienen una cierta
densidad histérica, que se definen en términos de identidad, alteridad y contexto, que se
involucran en los proyectos y contraproyectos, y en los que hay una tensidon nunca
resuelta entre el sujeto o principio constitutivo y trascendente de una determinada accion
histérica y la particularidad y materialidad del actor que lo invoca” (2002:9).

Nos aproximamos a la relacién actor-accion a partir del proceso de racionalizacion de la
accion expresado por Giddens como “la “comprension tedrica” continua [que los actores
tienen] sobre los fundamentos de su actividad” (1984, 2003:43). Lo anterior, con el fin de
resaltar la capacidad comprensiva de los actores, expresada en el registro reflexivo que
éstos realizan de sus actividades cotidianas. En un contexto de interaccion, tal registro no
sélo se fija en las actividades propias del actor sino en las actividades de los otros y en
los contextos sociales y fisicos en los que esta inmerso, abarcando un proceso reflexivo

complejo.

En este sentido tenemos la racionalizacion de la accion permite a un actor conocer el
contexto en el que desarrolla sus actividades y en donde participan a su vez otros actores
con igual capacidad reflexiva, generando de este modo una esfera social en la cual, si
bien no todos los actores se conocen entre si, actuan de manera coordinada de acuerdo a

expectativas de comportamiento mutuas.
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Entendemos que los actores, por tanto, no son sujetos carentes de conciencia, poseen al
contrario capacidad de pensamiento sobre sus acciones y el contexto en el que actuan.
Giddens afirma en este sentido que “los agentes humanos o actores tienen como un
aspecto intrinseco de lo que hacen, la aptitud de comprender lo que hacen en tanto lo
hacen (...) Una conciencia practica [que] consiste en todas las cosas que los actores
saben tacitamente sobre el modo de “ser con” en contextos de vida social sin ser capaces
de darles una expresion discursiva directa”. Segun Giddens, la continuidad de practicas
sociales y la rutinizacion de actividades esta sujeta a dicha forma de conciencia, en tanto
los actores acuden a su capacidad reflexiva y a formas de recordacién -éstas ultimas
entendidas como “el medio de recapitular experiencias pasadas para enfocarlas sobre la
continuidad de una accién” (Giddens 1984, 2003:84)-, para producir y reproducir sus

acciones.

Interesa en este punto, para la definicion de la forma social, la capacidad de los sujetos
de “determinar” sus acciones, de dar continuidad a sus practicas cotidianas y, en
consecuencia, de consolidar maneras de actuar, es decir, la capacidad reflexiva de los
actores y el proceso de racionalizacion de la accion, tal como lo expone Giddens en su

Teoria de la Estructuracion.

Si bien, la mirada inicial sobre la relacién Actor-Accion esta dada por los aportes de
Giddens en términos de la capacidad del actor de racionalizar sus acciones, el analisis de
tal relacion se realiza sobre los fundamentos que la acciéon representa para la interaccion.
Es decir, la ordenacion del espacio publico se aborda como hemos mencionado antes,
como un proceso en el que intervienen multiples actores y por tanto, en el que se
desarrollan, diversas acciones tendientes a crear un orden o una orientacion de la vida

colectiva.

Teniendo como base la teoria de la estructuracion, Giddens plantea la relacion entre
actores, en condiciones de copresencia, a partir del concepto de /integracion social,
haciendo referencia explicitamente a la “reciprocidad de practicas entre actores en
circunstancias de copresencia, entendida como continuidades en encuentros y

disjunciones de encuentros” (2003:397). Dado que esta investigacion aborda la
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ordenacién del espacio publico como un proceso de interaccidén social, limitando el
alcance de tal interaccion a la relacion entre las acciones de usar, ocupar, regular y
apropiar el espacio publico efectuadas, particularmente por dos actores (Administracion
Distrital y Vendedores Informales), el concepto de integracion social responde a un
analisis sociolégico mas extenso, que aborda incluso el concepto de /infegracion

sistémica.

1.1.3. Interacciéon y practica social en el espacio publico: El concepto de Accién
Comunicativa formulado por Habermas.

El concepto de Accion Comunicativa desarrollado por Habermas, amplia el analisis de la
accioén en tanto la aborda como una “interaccién de a lo menos dos sujetos capaces de
lenguaje y accion que (ya sea con medios verbales o con medios extra-verbales) entablan
una relacion interpersonal” (2003:124). Entendiendo la ordenaciéon como un proceso en el
que interactuan varios actores, cada uno con una vision de una situacién o “estado de
cosas”, con un plan de accién y con la capacidad de interactuar con otros actores, a partir

de practicas comunicativas.

A diferencia de los modelos de accién desarrollados en la teoria sociologica y definidos
por este autor como “accidn teleoldgica”, “accion regulada por normas” y “accion
dramaturgica”, en los cuales el cientifico social es quien define y, a partir de alli, clasifica
las acciones de los actores a los que se refiere, la Teoria de la Accion Comunicativa
presenta una comprension de las acciones a partir de los criterios de validez sefialados
por los actores mismos, en sus actos de habla y en los procesos de entendimiento en los

éste participa.

En este sentido, “el concepto de accidon comunicativa presupone el lenguaje como un
medio de entendimiento sin mas abreviaturas, en que hablantes y oyentes se refieren (...)
simultaneamente a algo en el mundo objetivo, en el mundo social y en el mundo
subjetivo, para negociar definiciones de la situacion que puedan ser compartidas por
todos” (Habemas, 2003:137-138). De este modo, las acciones estan basadas en una

argumentacién dirigida al entendimiento entre los actores, determinado por criterios de
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validez reconocidos intersubjetivamente por los miembros de una comunidad de
comunicacion, lo cual implica una movilizacién de la capacidad de los actores de

fundamentar sus acciones en determinados contextos.

A. Relacion Actor - Mundo Objetivo: El uso del espacio publico.

La descripcion de los procesos de ordenacion del espacio publico, entendidos desde la
perspectiva de la accidon comunicativa, presupone la existencia de una situacion o un
“mundo de estados de cosas existentes” que los actores a partir de sus emisiones o
manifestaciones exponen en una esfera de comunicacion; si hablamos del espacio
publico haciendo referencia a un “mundo objetivo”, sobre el que los actores desde sus
emisiones 0 manifestaciones expresan su vision sobre el estado o la situacién de éste, el
proceso de ordenacion representaria las relaciones de los diferentes actores y sus

intervenciones en la situaciéon que reconocen.

No obstante, la relacion Actor- Mundo objetivo desde la perspectiva tedrica weberiana, a
la cual Habermas hace referencia, esta basada en la comprension de la orientacion de la
accion, en donde el actor entra en relacion tan solo con un mundo, el mundo objetivo. Si
interpretamos la ordenacion del espacio publico unicamente desde la relacidon actor-
mundo objetivo, es decir, desde la forma como un individuo orienta sus acciones para
intervenir en una situacién en la que observa el espacio publico, estariamos
comprendiendo el proceso de ordenacién desde la construccion de tipos ideales, de
modelos de ordenacién del espacio publico y, especificamente, desde el acercamiento de

una accion estudiada a la generacion de una situacion ideal.

En este caso, abordariamos la ordenacion del espacio publico en los términos del
ordenamiento territorial, el cual conocemos a partir de la Ley 388 de 1997 como ‘“el
conjunto de acciones que orientan el desarrollo urbano, rural, regional, etc., hacia un
modelo de ocupacion del suelo”, o visto de otro modo, acciones ordenadoras orientadas a
un fin, en este caso el equilibrio territorial, que representa una situacién ideal, dadas las
condiciones sociales de los territorios. No obstante, la ordenacién del espacio publico,

como proceso analizado desde la interaccién entre multiples actores muestra el actor en
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relacion con otros mundos, no soélo el mundo objetivo, a saber, el mundo subjetivo y el

mundo social.

Asociamos el Uso del espacio publico a la relacién Actor-Mundo objetivo, teniendo como
referencia la perspectiva del actor sobre su propio mundo exterior y, en efecto, la
orientacion de sus acciones de acuerdo con tal perspectiva; en ese sentido, la definicién
de una situacién de accidn, en el caso particular, la naturaleza del espacio publico, esta
ligada a una perspectiva de lo que es el espacio publico determinada por el actor en un
contexto de interaccidén y a las acciones mismas que éste desarrolle. Si el actor, por
ejemplo, observa el espacio publico como un espacio colectivo, sus acciones estaran
ligadas a tal comprensién y el uso que de éste realiza el actor entrara en relacion con su

perspectiva de uso colectivo.

B. Relacién Actor — Mundo Subjetivo: la Ocupacién del espacio publico.

En el caso de la relacién Actor-Mundo subjetivo, abordada desde el enfoque de la
fenomenologia, el propio actor se pone a si mismo en escena, es decir, ante unos
espectadores, manifestando su subjetividad. La interaccion esta dada por un mundo en el
que los actores hacen uso de sus cualidades para intervenir en el mundo, del “yo” para
interactuar con un “otro”. Sobre la accién en la cual el actor entra en relacion solamente
con un mundo subjetivo, Habermas afirma que “las cualidades dramaturgicas de la accién
son en cierto modo parasitarias; van montadas sobre una estructura de accion

teleoldgica”, es decir, la orientacién de la accion hacia un fin o propdsito.

En este caso, la ordenacién del espacio publico Unicamente desde la perspectiva del
sujeto, estaria determinada por unos propésitos que orientan sus acciones y que inciden,
al tiempo que se representan, en su cotidianidad. Analizar la ordenacién del espacio
publico desde las necesidades basicas del sujeto, en el caso de los vendedores
informales, desde su vida cotidiana, conllevaria a una comprension de la ordenaciéon del

espacio publico desde los fundamentos del /ndividualismo metodoldgico.
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Al definir la accion como “las manifestaciones simbdlicas en que el actor (...) entra en
relacion con un mundo (pero siempre también con el mundo objetivo)”, nos lleva al
analisis de la ordenacién como un proceso en el que los actores se relacionan con una
situacion e, incluso con otros actores. En este sentido, observamos la ocupacion del
espacio publico como una accion en la cual el actor entra en relacién con un contexto de
interaccion, enmarcado en una situacion o “estado de cosas” definido por el mismo a

través del uso (Relacién actor - Mundo objetivo) del espacio publico.

El contexto de interaccion en el cual analizamos la accidn, a partir de la relacion Actor-
Mundo objetivo y Mundo subjetivo, hace referencia a la espacialidad y a la temporalidad
dada por el caracter subjetivo de la acciéon al Mundo objetivo, caracterizado por su
naturaleza atemporal y aespacial. Si observamos la relacién Actor-Mundo obijetivo en el
caso del proceso de ordenacién del espacio publico, estariamos haciendo referencia a
una situacion en la que el actor, a partir de su relacidon con un mundo objetivo, expone un
estado de cosas 0 una visidn sobre el espacio publico, sin referencia particular a un
tiempo especifico y a un espacio especifico, orienta su accion de acuerdo a unos

propositos o fines.

En el caso del analisis del proceso de ordenacion del espacio publico, observamos la
relacion del actor con un contexto intersubjetivo, determinado por la consideracion del
espacio publico como un espacio social y, a su vez, del tiempo como un producto social.
La historicidad de la ocupacién de un espacio publico, considerado como espacio social,

incide en el analisis del proceso de ordenacion de éste.

C. Relacién Actor-Mundo Social: La regulacién del espacio publico.

Sobre la relacion Actor — Mundo social, Habermas examina los planteamientos acerca de
la accion regulada por normas, en los cuales el sujeto es portador de un rol al igual que
otros sujetos con los que entra en una interacciéon. Un contexto normativo regula los
comportamientos de los actores y sus relaciones interpersonales, fijando roles y
expectativas de comportamiento adecuadas a la interaccién, es decir, que corresponden

a las normas validas para todos los actores que pertenecen a un Mundo social.
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No obstante, Habermas se centra en la accion de un sujeto que entra en relacion con el
Mundo social, pero también y necesariamente con el Mundo obijetivo; de tal forma aborda
las normas “desde la perspectiva de si estan justificadas o no, de si merecen o no
merecen ser reconocidas como legitimas” (2003:129), a diferencia de la perspectiva
estructuralista, en la cual las acciones se definen como adecuadas (son correctas) o
patolégicas (no son correctas) si concuerdan o no con un contexto normativo considerado

legitimo.

El analisis del proceso de ordenacion del espacio publico, necesariamente vinculado a un
contexto normativo, retoma la relacién Actor - Mundo objetivo y Mundo Social, en la cual
el actor al situarse frente a un “estado de cosas” o en el espacio publico puede diferenciar
entre las condiciones del espacio publico como directamente lo observa, desde sus
componentes facticos, y los componentes normativos frente a los que puede adoptar una
actitud de conformidad o inconformidad. En el caso particular del analisis de la
ordenacién del espacio publico, existe un amplio conjunto de normas que regulan su uso

y ocupacion, frente al cual el actor define su situacion de accion.

1.2. Racionalidades alternas en la ordenacién del espacio publico.

Nos referimos a racionalidad, en el sentido expuesto por Habermas, como la capacidad
de los actores de fundamentar sus manifestaciones o emisiones en un contexto de
comunicacion. Tales emisiones o manifestaciones se sustentan en un saber proposicional
que utiliza el hablante en sus afirmaciones, acompafiado de “buenas razones”, para
convencer o0 entenderse con otros actores, por tanto, son susceptibles de un

enjuiciamiento critico.

En el caso de las acciones dirigidas a alcanzar un propoésito o fin, la racionalidad puede
observarse mediante criterios de verdad y eficiencia que llevan a un actor a tener éxito en
el mundo objetivo; dado que sus intervenciones se efectuan para conseguir un proposito
en un mundo de estados de cosas existentes, la racionalidad se expresa en el
cumplimiento de unas condiciones en sus acciones para alcanzar su objetivo o en la

capacidad del actor de seleccionar entre multiples alternativas aquella opcién que le
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permita alcanzar un resultado 6ptimo para sus objetivos. En este sentido, la racionalidad
es asociada a procedimientos empirico-analiticos, como la evaluacion, la medicion, el
célculo, etc., sujetos a una explicacion causal por medio de leyes y, por consiguiente, a la

demostracion.

Esta forma de analisis de la racionalidad parte del presupuesto ontolégico de un mundo
objetivo. Sin embargo, a partir del concepto de racionalidad comunicativa, Habermas
expone otra forma de analisis que se pregunta inicialmente por “las condiciones bajo las
que se constituye para los miembros de una comunidad de comunicacion, la unidad de un
mundo objetivo” (2003:30) A la primera forma de analisis la denomina “realista” y a la

segunda “fenomenoldégica”. Con respecto a lo anterior, explica Quintanilla (2005):
“(...) la racionalidad no es una propiedad monadica del comportamiento de un individuo, ni
de su vision de mundo (...) la racionalidad es mas bien una propiedad relacional que surge

en la interaccibn comunicativa entre una agente y una intérprete” (23) Relativismo y
racionalidad

En este sentido, bajo la perspectiva fenomenoldgica, la racionalidad se observa en el
proceso de constitucion de ese mundo comun que representa el espacio publico para los
ciudadanos, por tanto hace referencia tanto a unas practicas comunicativas desarrolladas
historicamente, entre estas, intercambios sociales que han definido la naturaleza del
espacio publico en un tiempo diferente al actual, como al conjunto de acciones

comunicativas efectuadas por unos ciudadanos en un espacio y tiempo determinados.

Nos acercamos, como mencionamos anteriormente, a la ordenacion como proceso y no al
ordenamiento como fin, para analizar la interaccion de las formas como la Adminstraciéon
Publica ordena el espacio y la forma en que lo hacen los vendedores en su papel de
ciudadanos, acudiendo a su vez, al concepto de racionalidad comunicativa expuesto por
Habermas en la medida en que se observa la capacidad de cada uno de los actores
mencionados para fundamentar sus acciones o manifestaciones en y sobre el espacio

publico de la ciudad.
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1.2.1. El concepto de racionalidad: Relaciéon Actor-Fundamentacién de la accion.

La racionalidad de las acciones se determina por la capacidad de los sujetos de
fundamentar sus propias acciones en un contexto de comunicacién. En este sentido,
Habermas muestra el lenguaje como el medio que tienen los sujetos para presentar las
buenas razones que orientan sus acciones y que, asociadas a pretensiones de validez,

constituyen su forma de argumentar; asi, sefala Habermas

“Llamo argumentacion al tipo de habla en que los participantes tematizan las pretensiones
de validez que se han vuelto dudosas y tratan de desempefiarlas o recusarlas por medio
de argumentos. Una argumentacion contiene razones que estan conectadas de forma
sistematica con la pretensién de validez de la manifestacion o emisién problematizadas”

De acuerdo con lo anterior, puede entenderse como acciones racionales o susceptibles
de fundamentacion a aquellas que estén vinculadas a pretensiones de verdad, desde un
enunciado en el que el actor se refiere a algo en el mundo objetivo. Pero también llama
racionales a las acciones que se asocian a pretensiones de rectitud normativa, en lugar
de hacer referencia a los hechos se refieren a normas y vivencias, a algo en el mundo
social, y a las acciones que se asocian a pretensiones de veracidad subjetiva y que
resultan inteligibles en una comunidad de comunicacion, al referirse a algo en el mundo

subjetivo.

En el caso especifico de la ordenacién del espacio publico, los argumentos que presentan
los actores sobre sus acciones en el espacio publico estan vinculados a unas
pretensiones de validez sobre su uso, ocupacion, regulacién y apropiacién, a las que se
refieren los diferentes actores, cada uno con una argumentacion basada en 1) un

contenido proposicional o enunciado, ya sea éste un saber cientifico que puede ser

urbanistico, econémico, ambiental, etc. que sustente determinada ordenacion espacial o

un saber “practico” (how know), 2) un contexto normativo vigente —juridico o vivencial-

que determina las acciones de los sujetos en relacion con unos acuerdos o expectativas
de comportamiento en el espacio publico construidos de manera colectiva y 3) unos

objetivos de accion coherentes con aquello que se argumenta.
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1.2.2. Racionalidad comunicativa y ocupacién del espacio publico.

Se desarrollaran los conceptos de ocupacion debida del espacio publicoy ocupacion de-
vida del espacio publico, los cuales expresan la constante disputa por el uso y la
ocupaciéon como proyecto, ideologia, propuesta, como un “deber ser” en el primer caso y
como uso y proceso de ocupacion “de hecho”, en el segundo. Se destaca la centralidad
de estos conceptos a partir de la referencia a la “ocupacion /indebida del espacio publico”,

recurrente en la argumentacion de la Administracion Distrital.

1.2.2.1. Ocupacién debida y Ocupacion de-vida del espacio publico.

A partir de la Teoria de la Accién Comunicativa, se aborda el contenido proposicional que
sustenta las acciones de la Administracion Distrital y su participacion en el proceso de
ordenacién del espacio publico. Se observa entonces que, al ser la ordenacién un proceso
historico, este contenido se expresa en diversos actos comunicativos efectuados entre el
Estado y sus ciudadanos, ya sean estos actos de gobierno, fallos juridicos o la

implementacion de instrumentos de planificacion.

A su vez, los ciudadanos participan del proceso de ordenacion del espacio publico con
acciones que van desde la elecciéon de unos gobernantes hasta el uso y ocupacién que
hacen en su vida cotidiana del espacio publico. Los ciudadanos, como la Administracion
Distrital, acuden a unas razones que fundamentan su accion vinculadas, a su vez, con un

contenido proposicional sobre un mundo objetivo, compartido intersubjetivamente.

La argumentacion en torno a las acciones de la Administracién asociadas al proceso de
ordenacién supone, también, la referencia a un contenido normativo, que determina tanto
unos acuerdos como unas expectativas de comportamiento sobre el uso y la ocupacién
del espacio publico, en el caso de la actuacion del Estado, explicitas en un constructo

juridico, encabezado por la Constitucion Politica.

A partir de sus practicas comunicativas cotidianas, sustentadas en un contexto al que

Habermas ha llamado “mundo de la vida”, los ciudadanos se refieren a acuerdos y
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expectativas de comportamiento que soportan sus acciones, esto es, contemplan las
acciones propias y éstas en relacién con las de otros actores, incluyendo las acciones de
la Administracion Publica, en su argumentacion sobre el uso y la ocupacion que realizan

del espacio publico.

Asi, en la ocupacion debida del espacio publico y la ocupacién de-vida del espacio publico
los actores manifiestan unos objetivos de accidn coherentes con aquello que argumentan,
ya sea expresados a través de planes de accidon que comprendan acciones estratégicas o
expresados a través de la apropiacion misma del espacio publico y de la disputa

permanente por el uso y la ocupacién de éste.
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CAPITULO Il: ANALISIS DE LAS FORMAS SOCIALES DE ORDENACION DEL
ESPACIO PUBLICO EN BOGOTA: CONSIDERACIONES METODOLOGICAS.

2.1 Planteamiento central: enfoque y método de la investigacion.

Esta investigacion aborda los procesos de ordenacidén socio-espacial del espacio
publico entendiendo que la aproximacion a los fendmenos sociales supone la
comprension de una realidad social en movimiento constante, un “conocimiento vivo”
determinado por procesos histéricos de produccién social del espacio. Tales procesos
se observan desde su incesante cambio, acudiendo a la creacidén y re-creacién de
formas sociales de ordenar el espacio publico, que a simple vista podrian
contemplarse como realidades contrarias y, sin embargo, en el desenvolvimiento
cotidiano, en su representacion concreta definida por un espacio y un tiempo
determinado, constituyen la integracion de distintas logicas aplicadas a la ocupacion,

uso y regulacion de este espacio en particular.

Acudimos al enfoque hermenéutico, para interpretar y comprender tales procesos de
ordenacién del espacio publico, siendo fundamental en el analisis siguiente las
acciones y practicas sociales de los actores que participan en el proceso y la
racionalidad que inscriben tales acciones. En este sentido, observamos cuatro
categorias de accidén que guian la comprension y la interpretacién las formas sociales
y las racionalidades alternas en la ordenacién del espacio publico, estas son: uso,

ocupacion, regulacion y apropiacion.

Partimos entonces de la construccidén de una realidad social en la cual los procesos
de ordenacion de la ciudad estan determinados por hechos histéricos, asociados a
perspectivas politicas, econdmicas y urbanisticas que constituyeron modelos
urbanos, en los cuales se asocian diversas funciones al espacio publico. Esta
construccion supone un acercamiento a la relacion ciudad, espacio publico y vida
urbana, encontrando las contradicciones que surgen en el crecimiento y desarrollo de

Bogota, relacionadas con el ordenamiento del territorio.
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No obstante, la realidad social construida no puede verse como un hecho unico e
irreductible; en su interior ocurren procesos alternos y contradictorios que inciden en
el devenir de la realidad. Asi, aquello que percibimos como estatico, la ciudad en si
que ocupa un espacio geografico determinado, con un orden dado por la construccion
de vias, la definicion de areas o zonas, la delimitacién politico-administrativa, la
creacion de sistemas de movilidad, equipamientos, espacio publico, etc., es en
realidad la sintesis de multiples procesos de produccién social del espacio-tiempo en

movimiento constante.

En este sentido, proponemos la de-construccion de esta realidad social plasmada en
el contexto, partiendo de una mirada particular al espacio publico de Bogota, esto es,
haciendo énfasis en uno de los procesos de produccion social de la ciudad y
explorando las contradicciones presentes en el proceso de ordenacion del espacio

publico. Bajo estas consideraciones, se propone como objetivo general:

Analizar la interacciéon entre formas sociales y racionalidades alternas que inciden en
la ordenacién del espacio publico, a partir de practicas sociales desarrolladas en el
comercio informal y de las acciones publicas y privadas dirigidas a la regulacion y
recuperacion de espacios publicos ocupados por este tipo de comercio informal,
especificamente aquellas contenidas en el Plan Maestro de Espacio Publico (PMEP)
en Bogota.

Siguiendo el método analitico, se separan dos formas de ordenacién de este espacio:
la forma estatal, en la cual se describen los procesos de regulacion de la
Administracion Distrital sobre el uso y la ocupacién del espacio publico por parte de
vendedores informales, abordando tales procesos desde una mirada historica y la
forma social, propiamente dicha, de ordenacién del espacio publico, en donde los
actores sociales desde sus practicas cotidianas generan maneras de ordenar dicho

espacio, es decir, establecen regulaciones propias.

En el primer caso, se abordan los procesos de regulacién del uso y la ocupacién del
espacio publico examinando la normativa expedida a nivel nacional y distrital que
tiene relacion con las ventas de caracter informal, esto es, acuerdos, sentencias,

resoluciones expedidas por diversas entidades del Estado, ubicando dicha normativa
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en un contexto historico particular. Tal contexto se define por la concepcion de
espacio publico que se tiene en cada periodo administrativo, los proyectos
propuestos, las acciones adelantadas y las respuestas obtenidas por cada gobierno;
en efecto, los procesos de intervencion sobre la ocupacion indebida del espacio

publico en Bogota.

Se pretende describir las formas estatales de ordenacion del espacio publico a través
del anadlisis del PMEP de Bogota -como instrumento de planeacion- y las
racionalidades que integra en el manejo y gestion de los “elementos del Sistema de
Espacio Publico” de la ciudad, especificamente aquellos relacionados con el tema del

comercio informal.

En el segundo caso, se examinan el uso y ocupacion del espacio publico que hacen
vendedores informales, definiendo a su vez formas de regular y de ordenar este
espacio. Se presentan tres casos de estudio, atendiendo a sus particularidades socio-
econdmicas y socioespaciales: la Localidad de Chapinero, centro empresarial,
comercial y financiero del Distrito Capital, la Localidad de Kennedy, sector de
multiples centralidades comerciales asociadas a su caracter principalmente
residencial y el centro de la ciudad, en su condicibn de centro tradicional,

administrativo y comercial.

Asociado a las dinamicas sociales, comerciales y espaciales de cada uno de los
sectores, se localiza el comercio informal, ya sea a lo largo de importantes ejes viales
que funcionan como lugares de transito o en puntos de concentracién de la poblacion
como plazas, parques, centros comerciales y equipamientos. La ordenacion del
espacio publico resulta entonces del proceso de ocupacion de-vida que los
vendedores informales generan desde el uso, las practicas sociales y la apropiacion

de este espacio.
La reconstruccion de la realidad social es entonces la integracion de las formas de

ordenacién del espacio publico comprendidas como proceso historico y social, en el

que se integran perspectivas econdmicas, urbanisticas, juridicas y culturales sobre la
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produccién social de la ciudad. En este sentido, se plantea examinar la relaciéon entre
las regulaciones del espacio publico de orden estatal y las formas sociales de
ordenacién del espacio publico, desde una perspectiva critica, basada en el examen
de las racionalidades que involucra cada una de estas formas de ordenacidon socio-

espacial.

2.2. Estructura del disefio metodoldgico: de la hipétesis a los objetivos de investigacion

La hipétesis de la cual parte esta investigacion expone como idea principal que
“existen diversas formas de orden en el espacio publico, entre estas, aquella que el
Estado provee de manera imperativa y aquellas que construyen los actores sociales
de manera espontanea, a partir de sus practicas cotidianas. Dichas formas de orden
se encuentran en interaccién permanente, generando en algunos casos conflictos
sociales entre los actores involucrados y el Estado, expresados en diferentes formas

de usar, ocupar, regular y apropiarse del espacio publico.

Sin embargo, a pesar de la interaccion permanente, existe un desconocimiento de
estas formas sociales de ordenacién del espacio publico por parte del Estado, lo cual
resta eficiencia a las politicas publicas dirigidas a intervenir sobre la ocupacion del
espacio publico por parte de vendedores informales, ya que genera rupturas en el
tejido social existente, desencadenando efectos no deseados para la ciudad, entre
estos la ocupaciéon de espacios publicos diferentes a los que inicialmente se

encontraban ocupados”.

Respecto a la hipoétesis surgen entonces varias preguntas: ;Cémo el Estado ordena el
espacio publico y que tipo de racionalidad integra esta forma de ordenacién? 4 Cuales son
las formas sociales de ordenacién del espacio publico que desarrollan los actores
involucrados en el comercio informal y la racionalidad que éstas inscriben? ;Cual es la
relacion entre las regulaciones del espacio publico que realiza el Estado y las que realizan
los actores sociales y las racionalidades que involucran cada una de estas formas de

ordenacién socio-espacial?
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Convertimos estas preguntas en objetivos especificos de la investigacion (Ver Cuadro 1),

siendo importante:

1. Describir las formas estatales de ordenacion del espacio publico a través del analisis del
PMEP de Bogota —como instrumento de planeacion- y las racionalidades que integra en
el manejo y gestion de los “elementos del Sistema de Espacio Publico” de la ciudad,

especificamente aquellos relacionados con el tema del comercio informal.

2. Identificar las formas de organizacion social y espacial generadas en la interaccién entre
actores involucrados en el comercio informal, desarrolladas en el espacio publico y

consolidadas a través del tiempo en formas sociales.

3. Examinar la relacion entre las regulaciones del espacio publico de orden estatal y las
formas sociales de ordenacion del espacio publico, basada en el examen de las

racionalidades que involucra cada una de estas formas de ordenacién socio-espacial.

Estos objetivos especificos conllevan al analisis de la interaccion entre formas sociales y
racionalidades alternas que inciden en la ordenacién del espacio publico, respondiendo a
la pregunta central de investigacion: ;Coémo es la interaccion entre la forma estatal de
ordenacién del espacio publico y la forma social en la cual los actores, relacionados con el
comercio informal, ordenan este espacio a partir de sus practicas sociales? ¢ Cuales son
las racionalidades que inscriben cada una de estas formas de ordenacion del espacio

publico?
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Cuadro 1 Objetivos y preguntas de investigacion

Objetivos

Preguntas

Analizar la interaccion entre formas sociales
y racionalidades alternas que inciden en la
ordenacion del espacio publico, a partir de

,Como es la interaccion entre la
forma estatal de ordenacion del
espacio publico y la forma social en la

consolidadas a través del tiempo en formas
sociales y las racionalidades que integra.

practicas sociales desarrolladas en el |cual los actores, relacionados con el
'® | comercio informal y de las acciones publicas |comercio informal, ordenan este
2 |y privadas dirigidas a la regulacion y |espacio a partir de sus practicas
) recuperacion de espacios publicos ocupados |sociales? ¢,Cudles son las
por este tipo de comercio informal, |racionalidades que inscriben cada una
especificamente aquellas contenidas en el |de estas formas de ordenacién del
Plan Maestro de Espacio Publico (PMEP) en |espacio publico?
Bogota.
Describir las formas estatales de ordenacién
del espacio publico a través del analisis del
PMEP de Bogotd —como instrumento de |¢Como el Estado ordena el espacio
planeacion- y las racionalidades que integra |publico y qué tipo de racionalidad
en el manejo y gestion de los “elementos del |integra esta forma de ordenacion?
Sistema de Espacio Publico” de la ciudad,
especificamente aquellos relacionados con el
tema del comercio informal.
(2] . . ., . P .
S | Identificar las formas de organizacion social y |¢Cuales son las formas sociales de
% espacial generadas en la interaccion entre |ordenacidon del espacio publico que
o actores involucrados en el comercio informal, |desarrollan los actores involucrados en
&4 |desarrolladas en el espacio publico y |el comercio informal y la racionalidad

gue estas inscriben?

Examinar la relacién entre las regulaciones
del espacio publico de orden estatal y las
formas sociales de ordenacién del espacio
publico, basada en el examen de las
racionalidades que involucra cada una de
estas formas de ordenacién socio-espacial.

,Cual es la relacion entre las
regulaciones del espacio publico que
realiza el Estado y las que realizan los
actores sociales y las racionalidades
que involucran cada una de estas
formas de ordenacién socio-espacial?
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2.3. Categorias de trabajo, fuentes y analisis de informacién.

De acuerdo con los objetivos de la investigacion, las categorias para realizar el trabajo de
campo son: uso, ocupacion, regulacion y apropiacion del espacio publico, entendiendo
que la accion de ordenar el espacio publico surge con la definicion misma de su
naturaleza. ;Qué es el espacio publico? ;Como define el Estado el espacio publico?
¢,Como lo definen otros actores sociales? La exploracidén sobre este punto se realiza a
partir de una idea inicial en la que la definicién de la naturaleza del espacio publico guarda

una relacion estrecha con su destinacion ¢ Para qué es el espacio publico?

La categoria Uso nos permite abordar la accién de ordenar el espacio publico desde su
fundamento, esto es, establecer la relacién actor-acciéon, ya sea a partir de una
construccion normativa o desde las practicas cotidianas. En el caso de la ordenacién del
espacio publico impulsada por el Estado, la descripcion requiere recopilacion y revision
documental de leyes a nivel nacional y local, de planes y proyectos, que inciden en la
definicion de la naturaleza del espacio publico y su destinacién; en el caso de la
ordenaciéon del espacio publico por parte vendedores informales, el acercamiento al uso
se realiza a partir de la observacion directa de sus practicas cotidianas relacionadas

directamente con el intercambio.

La categoria Ocupacion hace referencia a la accion de ordenar el espacio publico desde
un contexto espacial y temporal, para lo cual se recurre a la ubicacion del actor en un
contexto de interaccion en el cual desarrolla su accion. Bajo esta perspectiva, se realiza
una aproximacion a las acciones y a los hechos historicos que tienen relacion con el uso
permanente y prolongado del espacio publico, a través de la revisiébn de prensa y otros
documentos de caracter institucional, de la observacion y la recoleccion fotografica, que
evidencian procesos de ocupacion del espacio publico por vendedores informales y de

intervencion por parte del Estado.
La categoria Regulacion establece una vinculacion entre los diferentes actores y los

argumentos que inciden en las acciones de ordenacion del espacio publico; la regulacién

tiene relacion tanto con el tema de las reglas y las normas que crean parametros de uso y
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comportamiento, como con los argumentos implicitos en los conflictos a los que responde.
Esta exploracién supone la revision de leyes, sentencias, acuerdos y resoluciones
expedidas por diversas entidades del Estado y la observacién en campo de acuerdos
tacitos y explicitos entre los distintos actores, ademas de ser revisados mediante

entrevistas semi-estructuradas.

La categoria Apropiacion responde a la armonizacion de las tres categorias anteriores,
por tanto, hace referencia a las acciones que arraigan un proceso de ordenacién del
espacio publico. Si bien, la apropiacidn muchas veces se presenta como un resultado
final, la categoria se aborda desde la creacion y recreacién continua de estados y
situaciones de orden que, en consecuencia, resultan momentaneos y provisionales. Asi,
una aproximacion a la realidad desde aqui supone la observacion del estado actual de
articulacion entre el uso, la ocupacion y la regulacién del espacio publico por distintos
actores, acudiendo a su vez a la entrevista como instrumento de recoleccidon de

informacion.

Presentamos de este modo una investigacion de tipo cualitativo, cuyas fuentes de
informacién corresponden a entrevistas semi-estructuradas dirigidas a funcionarios
publicos que puedan brindarnos informacién sobre las acciones, proyectos y programas
que adelante la Alcaldia Distrital en la ciudad con miras a intervenir sobre la ocupacion del
espacio publico que realizan los vendedores informales y a estos ultimos, quienes desde
su conocimiento practico, describen las formas de instauracion del orden socioespacial en

el espacio publico.

Igualmente se acude a fuentes secundarias para documentar los procesos histoéricos de
intervencion del Estado sobre la ocupacion indebida del espacio publico, entre estas,
periodicos de diferentes épocas; ademas documentos que evidencien la normativa, los
procesos juridicos como tutelas, acciones populares y acciones administrativas,
enfocadas en la recuperacion y restitucion de espacios publicos en la ciudad (Ver Cuadro
No. 2).
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Cuadro 2 Categorias de trabajo, fuentes e instrumentos de recoleccion de informacion.

ordenacion del
espacio publico.

Observacion

Observacion

Recoleccion fotografica

Entrevista
semiestructurada

Observacion

Entrevista
semiestructurada

Categorias
Uso Ocupacion Regulacidén Apropiacion
. Revision documental
c Revision documental .
0 i - Sentencias .
T - Recoleccion de . Decretos Revision documental
g Acciones de Revision documental prensa. Acuerdos . PMEP
S ordénacién del - Contexto normativo | - Informes de Gestion R u uci - Documentos IPES
E | espacio niblico | - Planes de FVP e IPES. ' Oeso uciones
‘© P P Desarrollo - Informes de Auditoria tros
5 |desarrolladas por ;
c |el Estado - PMEP de la Contraloria de
9 - Otros Bogota. Ob L Ob .,
S . Informes Camara de servacion servacion
% Comercio de Bogota
O
<
e . . : ) . _
© Casos de estudio Localidad de Chapinero Centro de Bogota (Localidades Santa Fe y Candelaria)
f‘, Acciones Localidad de Kennedy
g sociales de
()
g
=
17
£
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2.4, Temporalidad y espacialidad.

De acuerdo con el desarrollo reciente de los procesos de intervencion sobre la ocupacion
del espacio publico, esta investigacion se centra en el periodo comprendido entre los afios
1995 y 2009, tiempo en el cual desde un contexto normativo y desde las intervenciones
directas sobre la ocupacién del espacio publico se logra consolidar una politica de Gestién
del espacio publico actualmente en curso, consignada en el Plan Maestro de espacio

publico (PMEP), instrumento que regula el aprovechamiento econdémico de este espacio.

Se abordan este gran periodo a partir de los momentos historicos determinados por las
acciones de las diferentes Administraciones Publicas, siendo entonces explorados con la
siguiente periodizaciéon: 1995 - 1997, 1998 — 2000, 2001- 2003 y 2004 — 2007. Se realiza
la recoleccion de informacién entre los afios 2007 y 2009, tiempo en el cual se efectuaron
varios recorridos de campo por la ciudad y por las zonas de estudio, identificando
momentos de coyuntura en los cuales el conflicto por el uso y la apropiacién del espacio
publico tiene mayor intensidad, especificamente, épocas de festividades o épocas en las
que los operativos policiales sobre la ocupaciéon del espacio publico son mas frecuentes, o

ambas.

Los casos de estudio comprenden 4 Localidades de Bogota: Chapinero, Kennedy, Santa
Fe y Candelaria (Ver Mapa 1); sin embargo, en el caso de las dos ultimas, por estar
ubicadas en el Centro Historico y Administrativo de la ciudad y tener dinamicas
directamente interrelacionadas e inseparables en el analisis, se reunen en un solo
contexto espacial al que llamamos “Centro”. La seleccion de estos casos de estudio,
obedece a las particularidades de cada uno de los sectores, que los convierte en
centralidades, ya sean de caracter financiero, empresarial y/o comercial, de la ciudad, por
tanto poseen unas dinamicas de comercio informal con un fuerte impacto sobre sus

entornos inmediatos.
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Mapa 1 Localizacién de los casos de estudio en Bogota.
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CAPITULO Il FORMAS ESTATALES DE ORDENACION SOCIO-ESPACIAL: LOGICAS Y
PROCESOS APLICADOS AL ESPACIO PUBLICO EN BOGOTA.

Abordar el tema del comercio informal en Bogota y la ocupacién que éste hace del
espacio publico implica, desde el punto de vista académico, no sélo exponer un estado de
cosas, una situacion o perfil socio-econdmico de los vendedores informales, sino también
profundizar en aspectos centrales de la ordenacion socio-espacial, tales como los
procesos de ocupacion, regulacion, intervencién y control del espacio, las logicas

aplicadas en los distintos procesos y la racionalidad que fundamenta tal ordenacion.

En este sentido, el presente capitulo presenta brevemente los procesos de intervencion
desarrollados en el transcurso de cuatro administraciones en la ciudad de Bogota (1995-
2005), referidos a la ocupacion del espacio publico por parte de vendedores informales.
Diferentes lecturas, relaciones empiricas y analiticas e interpretaciones relacionadas con
la informalidad, asi como contextos histéricos y politicos en los cuales el espacio publico
adquiere importancia, determinaron las formas de comprender, explicar y operar el

fendmeno e intervenir importantes zonas de la ciudad.

A mediados de la década del 90, el concepto de espacio publico aparece en Bogota como
uno de los referentes en la formulacién de politicas publicas, al ser tomado como eje
estructurante de ciudad, no sélo desde su perspectiva material, sino también por su
relevancia simbdlica para la vida en comunidad y el bienestar colectivo. En ese sentido, el
espacio publico se tiene en cuenta como escenario de la cultura ciudadana, de la
seguridad y la convivencia, de la igualdad y la participacién politica, econémica y social,
constituyendo uno de los puntos relevantes en la construccion del Plan de Ordenamiento
Territorial y en la formulaciéon de los planes de desarrollo de las diferentes

Administraciones de Bogota.
La Ley 388 de 1997 marcaria entonces una relacion importante entre el ordenamiento del

territorio y los principios basicos de la Constitucion Politica, entre estos la prevalencia del

interés general sobre el particular, el cual constituye uno de los fundamentos para la
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intervencion sobre las diferentes modalidades de invasion* del espacio publico. El
argumento del uso colectivo del espacio publico respaldaria diferentes acciones de las
Administraciones frente a la ocupacién indebida de este espacio, entre estas, el desalojo
de vendedores informales de casetas, andenes, parques y plazas, la generacién de
opciones laborales de caracter formal y la reubicacién de algunos de ellos en ferias y

casetas temporales y permanentes.

El proceso que precede las diferentes alternativas de accién, sin embargo, estd marcado
por las particularidades propias de cada Administracion; la transformacion fisica de los
espacios publicos, la estimulacion de los ciudadanos hacia la autorregulacion y del sector
privado hacia el cuidado y mantenimiento tanto de espacios publicos como del patrimonio
histérico, urbanistico y arquitecténico, la concertacion de espacios de discusion entre
diferentes actores, marcarian estrategias para la ordenacién socio-espacial del espacio
publico caracterizadas, no obstante, por su caducidad de acuerdo con el periodo de cada
Alcaldia.

En el caso del comercio informal, si bien las acciones de las diferentes Administraciones
contemplan procedimientos distintos, la formalizacién es la estrategia recurrente a lo largo
de la ultima década; la generacion de alternativas laborales, la capacitacion en oficios
distintos al comercio informal y la reubicacion en espacios creados, reconocidos vy
reglamentados por la Administracién Distrital, son las opciones mediante las cuales se ha

pretendido direccionar a los vendedores informales hacia la formalidad.

En esta trayectoria historica, la sentencia de la Corte Constitucional 772 de 2003
representa un punto crucial en los procesos y acciones que se desarrollan frente a la
ocupacion del espacio publico por parte de vendedores informales, al determinar que el
Estado colombiano al ser un Estado Social de Derecho, debera promover las condiciones

para una igualdad real y efectiva e implementar medidas positivas para la satisfaccion de

* El término invasién alude una visién negativa de la ocupacién del espacio publico, por lo cual se
utiliza especificamente en los casos en los que histéricamente el fenédmeno se observa desde esta
perspectiva. En general, se utilizara la palabra ocupacién con una perspectiva mas neutral que
atiende al uso, sin embargo, mas adelante aparecera acompafiada del adjetivo indebida,
atendiendo también a razones simbdlicas y restrictivas, incluidas en la normatividad y
reglamentacion distrital.
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los derechos econdmicos, sociales y culturales. En este sentido, dicha sentencia
argumenta que el Estado colombiano esta obligado a realizar “la correccion de las visibles
desigualdades sociales de nuestro pais, para asi facilitar la inclusion y participacién de los
débiles, marginados y vulnerables en la vida econdémica y social de la nacion, y estimular
un mejoramiento progresivo de las condiciones materiales de existencia de los sectores
mas deprimidos de la sociedad —que dia a dia se multiplican, y de hecho conforman,

actualmente, la mayoria poblacional”.

Asi, la Corte Constitucional al tiempo que reconoce el deber constitucional y legal de
preservar la integridad del espacio publico, advierte la necesidad de respetar los demas
mandatos constitucionales, en particular los derechos fundamentales de las personas, de
manera que “cualquier politica, programa o medida adelantados por las autoridades para
dar cumplimiento a su deber constitucional y legal de preservar el espacio publico, que
conlleven el desalojo de quienes se encuentren ocupando tal espacio, o limitaciones
similares de los derechos de las personas, deberan adelantarse con plena observancia de

la totalidad de los imperativos constitucionales”.

Lo anterior, obliga a las Administraciones Publicas a generar estrategias mediante las
cuales se concilie la preservacion del espacio publico y su destinacion al uso comun con
los derechos fundamentales de los individuos, entre estos, el derecho a la igualdad, al
trabajo, al trato digno de los seres humanos. En respuesta a lo anterior, la Alcaldia de
Bogota emite el Decreto Distrital 098 de 2004, mediante el cual “se dictan unas
disposiciones en relacion con la preservacion del espacio publico y su armonizacion con
los derechos de [los vendedores informales que lo ocupar’, determinando una
clasificacion de los vendedores informales, las instancias de coordinacion y concertacion,
las medidas de preservacion y recuperacion del espacio publico, ademas de las
disposiciones relacionadas con las zonas especiales y los espacios publicos recuperados
y/o preservados, las actuaciones de la policia en situaciones de ocupacion indebida del

espacio publico y la reestructuraciéon del Fondo de Ventas Populares (FVP)5.

® El Fondo de Ventas Populares fue creado en el afio 1972 mediante Acuerdo No. 25 del Concejo
de Bogota D.C., adscrito a la Secretaria de Gobierno, con el objeto de “obtener recursos
financieros para la atencion de programas relacionados con los vendedores ambulantes y
estacionarios y, preservar el uso colectivo del espacio publico”. En el afio 2006, la Alcaldia de
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La citada sentencia de la Corte Constitucional sefiala ademas la obligatoriedad de las
Administraciones de adelantar politicas, programas o medidas en las cuales se incluyan
alternativas econdmicas para quienes dependen del comercio informal para su
subsistencia, basadas en el estudio previo de las condiciones sociales y econémicas
reales de las ciudades. En este sentido, el Decreto 098 de 2004 cred el Comité de
Coordinacién Interinstitucional® -posteriormente reformado a través del Decreto 546 de
2007- el cual tenia como funcion discutir, manejar, disefar y coordinar la ejecucion de
politicas referidas al espacio publico ocupado por vendedores informales y a su uso

regulado.

En el ano 2004, ante la necesidad de caracterizar la poblacion de vendedores informales
tanto en la ciudad de Bogota como en sus localidades, el Fondo de Ventas Populares
FVP adelanta diversos estudios con el fin de construir una linea base de su poblacion
objetivo; en esta perspectiva, la Encuesta de Calidad de Vida para Bogota ECV realizada
por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE en el afo 2003,
constituye un primer insumo para determinar el numero de vendedores informales en la
ciudad que, para la época, seria establecido en 79.290 personas. Posteriormente el FVP,
mediante el levantamiento de una ficha socioeconémica de los vendedores informales
adscritos a la Casa del Vendedor (32.000), construyé un perfil socioecondmico del
vendedor informal de la ciudad y de cada una de sus localidades, que permitiria de alguna

manera conocer las condiciones sociales y econdémicas de esta poblacion.

La construccion del perfil socioecondmico del vendedor informal tiene como objetivo
definir el modelo de intervencion del FVP y generar los objetivos y las estrategias de los

planes institucionales dirigidos a atender las necesidades de la poblacién de vendedores

Bogota mediante el Acuerdo 257 del mismo afio crea la Secretaria de Desarrollo Econémico,
entidad encargada de la formulacion de politicas de desarrollo econémico de las actividades
comerciales, empresariales y de turismo del Distrito Capital, ordenando la transformacion del FVP
en el Instituto para la Economia Social IPES.

® Conformado por las Secretarias General y de Gobierno, el Instituto de Desarrollo Urbano IDU, el
Instituto Distrital de Recreacién y Deporte IDRD, los Departamentos Administrativos de Planeacion
Distrital y de Defensoria del Espacio Publico DADEP, el Fondo de Ventas Populares FVP y la
Unidad Ejecutiva de Servicios Publicos. Igualmente, un representante de la Policia Metropolitana
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informales, ademas de monitorear y evaluar los resultados e impactos de tales planes. En
este sentido el FVP propuso el disefio de una politica social orientada a la creacién de
programas de acceso y apoyo a proyectos productivos integrales, de empleabilidad y de

fortalecimiento asociativo e institucional de los vendedores informales’.

La labor del FVP estaria centrada desde sus inicios, como ha sido mencionado, en la
atencion a los vendedores informales, especificamente desde el punto de vista de las
condiciones socio-econdémicas y necesidades de esta poblacion. Sin embargo, la relacion
del comercio informal con el espacio publico se restringia a la normatividad existente
ligada a la prevalencia del interés general sobre el particular, sefialando la ocupacion de

este espacio por parte de los vendedores informales como /ndebida.

A partir del afno 2005, con la formulacion del Plan Maestro de Espacio Publico PMEP
como referente, se establece una relacion directa entre el comercio informal como
actividad econémica, dadas las dificiles condiciones sociales y econdémicas reales de la
ciudad en materia de acceso a oportunidades educativas, de empleo formal, de salud,
etc., y el sistema de espacio publico tanto en su expresion fisica como en su dimension
social y politica. La relacion planteada reconoce la problematica del desempleo y el
subempleo en la ciudad y la imposibilidad de ésta para erradicar el comercio informal
como alternativa econdmica; en este sentido, el Documento Técnico de Soporte del
PMEP “El espacio publico como patrimonio de la ciudad” afirma:
Las ventas callejeras son un fendmeno propio de las ciudades, casi desde siempre, y su

tamafio e impacto en cada ciudad contemporanea depende de la capacidad de la
economia urbana para brindar alternativas al desempleo y el subempleo (...)

Si las ventas callejeras, sean estas ambulantes o estacionarias, existen en mayor o
menor grado en las distintas ciudades, el propésito no debe ser erradicarlas del todo, lo
gue es un imposible social, econdmico y cultural, sino organizarlas y hacerlas
manejables al armonizar su existencia con el ejercicio de derechos ciudadanos como la
recreacion, la movilidad, la informacion y la cultura (Pag. 108).

En este sentido, el PMEP establece una diferenciacion en las distintas ocupaciones del

espacio publico por parte del comercio informal, teniendo como referente la clase de

" Documento “Primer estudio técnico y la estructura organizacional”. Secretaria de Desarrollo
Social. Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Instituto para la Economia Social. Diciembre 26 de 2006.
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espacios que ocupa y las temporalidades de ocupacién, ya que esto se relaciona
directamente con la afectacion tanto del espacio como de su uso por parte de los
ciudadanos; afirma que la ocupacion de plazas y parques por parte del comercio informal
es, generalmente, complementaria con usos como la recreacion, tanto activa como
pasiva, lo cual no afecta de forma negativa las actividades cotidianas de quienes disfrutan
estos espacios. En este caso, en el Plan se aclara que los problemas en materia de
movilidad y aseo ocasionados por los vendedores, son manejables y, por tanto, no

implican en todos los casos su prohibicion.

En contraste, afirma el citado Documento Técnico de Soporte, la ocupacion de andenes y
plataformas peatonales “en sectores donde se concentran las actividades polarizantes”, si
genera conflicto entre el derecho al trabajo y el derecho a la movilidad, es decir, entre
derechos individuales y derechos colectivos los cuales, por mandato constitucional, deben

ser armonizados.

Esta diferenciacion de los espacios publicos, determinada por la afectacion tanto del
espacio como de su uso por parte de las ventas informales, resulta importante en la
formulacién, disefio y ejecucidn de programas encaminados al aprovechamiento
econdémico regulado del espacio publico, puesto que desde alli es posible identificar
aquellos espacios en los que las ventas informales no afectan negativamente aspectos
como la movilidad, la comunicacion, la recreacién, etc. De este modo, la Administracion
de Bogotd ha logrado identificar y hacer inventarios tanto de espacios publicos
recuperados y/o preservados y de “zonas especiales™ en las distintas localidades, como
también un inventario de “zonas de transicion de aprovechamientos autorizados”,
localizadas generalmente en parques, plazas, plazoletas, alamedas, zonas verdes y
andenes, que reunen condiciones especificas para alojar ventas informales sin una

afectacién negativa del espacio y de su uso por parte de todos los ciudadanos.

El aprovechamiento econdmico regulado del espacio publico representa en la actualidad

un marco general sobre el cual se pretende efectuar la regulacién y ordenacion socio-

8 El Decreto 098 de 2004 denomina “zonas especiales” a aquellas zonas que “por cuestiones de
seguridad, no puedan ser ocupadas temporal o permanentemente por vendedores informales”.
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espacial del comercio informal en la ciudad?; lo anterior, supone la participacion de la
Administraciéon Publica en el aprovechamiento del espacio publico, a través de una
politica de gestion econdmica y social de tal espacio que sefala “estrategias sociales de
apropiacion del PMEP”, ‘“estrategias econdomicas de financiamiento”, “estrategias
administrativas de gestion y aprovechamiento”, “programa de reglamentacion vy
regularizacion urbanistica” y “programa de renovacion, recuperacion y revalorizacion de
espacios publicos”, éste ultimo relacionado con las “operaciones de reordenamiento

puntual y reubicacion de actividades informales”.

El analisis de la ordenacidn del espacio publico planeada y dirigida desde el Estado v,
especificamente, desde la Administracion de Bogota, conlleva asi al analisis de los
instrumentos de planificacion desarrollados para la regulacion del comercio informal,
exponiendo unas logicas de intervencidén creadas y recreadas histéricamente segun la
normatividad, los modelos de ciudad y las expectativas de los gobernantes y ciudadanos.
Tales légicas de intervencion, como se plante6 en el marco tedrico, estan sujetas a una
racionalidad cognitivo-instrumental que se pretende explorar tanto histérica como
operativamente, en los distintos procesos y propuestas —de caracter estatal- de

ordenacién socio-espacial del espacio publico.

3.1. Procesos de intervencion sobre la ocupacion /indebida del espacio publico en Bogota
(1995-2005)

En el periodo 1995-1998, en la alcaldia de Antanas Mockus, el espacio publico fue
considerado como escenario de la cultura ciudadana, en el cual el respeto por los
acuerdos y las normas vy la resistencia al uso de la violencia promovian un espacio para la
convivencia y la formacién de ciudadania. Es asi como se intenta dar sentido al espacio
publico a partir de campafas ludicas que pretenden fortalecer la capacidad de auto-

regulacion de los individuos y de auto-reconocimiento en la ciudad, basadas en la idea de

° Si bien nos centramos en el tema del comercio informal, este marco regulatorio incluye otras
modalidades de aprovechamiento econémico del espacio publico, como los “aprovechamientos
ilegales” y aquellos denominados “aprovechamientos altamente lucrativos”, entre los cuales se
asocian las rutas de transporte, los parques de diversiones, los estacionamientos y la publicidad
que hacen uso sin retribucién alguna de los espacios publicos de la ciudad.
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la reinvencidon de la cuffura politica de /a convivencia y de la politica cultural de lo
cotidiano (Martin-Barbero, 2006).

Lo anterior, representa una alternativa de ordenacion socio-espacial centrada
principalmente en aspectos politicos, es decir, en la toma de decisiones y la realizacion de
acuerdos dirigidos a la consecucién del bienestar colectivo. Bajo esta idea se pretendid
entonces regular el proceso de urbanizacion de la ciudad, caracterizado por un alto déficit
en materia de vivienda social, la precariedad de los servicios publicos y el caos del
transporte publico, controlar los altos indices de inseguridad y violencia presentes en los
grupos familiares, vecinales y barriales y garantizar la existencia, acceso y disfrute del

espacio publico para todos los sectores de la poblacion.

Asi, el fortalecimiento de la cultura politica en Bogota impulsado en el Plan de Desarrollo
“Formar Ciudad” se basé en la hipétesis que existia una “brecha o “divorcio” entre la ley,
la moral y la cultura” en la ciudad, considerados estos como les tres sistemas que regulan
el comportamiento humano (regulacién juridica (legal), regulacién cultural (colectiva y
variable segun el contexto) y regulacion moral (individual)). Tal “divorcio”, segun Mockus,
se expresa en:

(...) acciones muchas veces ilegales pero aprobadas moral y culturalmente, o

desaprobadas culturalmente pero aceptadas moralmente, o moralmente inadmisibles pero

toleradas o aceptadas en lo cultural. Asimismo, algunas obligaciones legales no son

reconocidas como obligaciones morales, o carecen de aprobacion cultural en ciertos
medios sociales (Mockus, 2001:3).

Se propuso entonces la idea de una “interaccion intensificada” como forma de armonizar
la ley, la moral y la cultura, partiendo de la comunicacién como la base para la aceptacion
y el entendimiento entre los miembros de la sociedad; la comunicacién adquiere de esta
forma un papel central en la nocidn de culfura ciudadana, entendida ésta como “la
regulacion propia del comportamiento entre personas”, ya que facilita la busqueda de
acuerdos, impulsa la resolucién pacifica de los conflictos, promueve un mayor
cumplimiento de las normas y fortalece la capacidad de los individuos para influir sobre el

comportamiento de los demas de manera pacifica.
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En este contexto, el espacio publico constituye el espacio de la interaccién entre
desconocidos, por tanto un espacio clave para el fortalecimiento de la cultura ciudadana;
se promueve en este escenario el respeto por el otro, el respeto hacia las normas, ya
sean de transito o de convivencia, y el respeto hacia lo publico, formulando un conjunto de
acciones, costumbres y reglas basicas que facilitaran la convivencia urbana, fortalecieran
la proteccion del patrimonio comun, promovieran el reconocimiento de los derechos y los

deberes de los ciudadanos y generaran sentido de pertenencia™®.

En este sentido, se sefialaron multiples conductas que representaban una trasgresién a la
norma o acciones enmarcadas en lo que se denominé cultura del atajo, entre estas, botar
basura en las calles y aceras, no respetar los cruces peatonales o vehiculares, tomarse el
espacio publico con fines particulares instalando rejas, vallas, vehiculos, puestos de venta

informal, subir o bajar del transporte publico en zonas prohibidas, etc.

Entender las ventas en el espacio publico como una conducta que quebranta la norma,
transgrediendo, de este modo, las formas de produccion, circulacion, reconocimiento,
apropiacion y recepcion de reglas minimas de convivencia, significé promover acciones
de defensa del espacio publico, encaminadas a reducir las tensiones sociales que se
tornaban conflictivas en los lugares de caracter publico. Respecto al tema, Méndez afirma:
“la Administracion sefal6 que sin la existencia de una cultura ciudadana minima no habria
reglas que se respetasen, ni capacidad para reconocer los lugares en los que éstas
debian cumplirse. El espacio publico tendia a reducirse a un invento bien intencionado

que en la practica se volvia tierra de nadie” (1999:10).

Bajo esta concepcion, la Administracion Distrital emprende acciones dirigidas a la
recuperacion del espacio publico, apoyado en los mecanismos legales establecidos para
la época y en las instituciones con alguna injerencia en el tema. Se resalta, en esta
perspectiva, la modificacion en el afno 1995 de la Resolucion 3 de 1977 donde se

estableci6 como objeto del Fondo de Ventas Populares la obtencién de “recursos

1% Pefinicion de la nocién de Cultura ciudadana. Tomada del Plan de Desarrollo Econdmico, Social
y de Obras Publicas para Santa Fe de Bogota D.C. 1995-1998 “Formar Ciudad”. Decreto No. 295
de Junio 1 de 1995. Alcaldia Mayor de Santa Fe de Bogota D. C.
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financieros para la atencién de programas relacionados con los vendedores ambulantes y
estacionarios”, incorporando como otro de los objetivos la preservacion del uso colectivo
del espacio publico''. Igualmente se modificd el Articulo 6 de dicha resolucion donde se

especificaban como programas del FVP:

a. Construccion, adecuacion y remodelacion de locales de ventas populares definitivos o
provisionales.

b. Fomentar la venta popular y pequefia industria relacionada con ésta.

c. Organizacién de la asistencia mutual para los afiliados del Fondo en los aspectos de
salud, capacitacion, vivienda y recreacion.

Asi, la Resolucion 001 de 1995 del Fondo de Ventas Populares aclara que dichos
programas dirigidos a desarrollar el objeto no son tal, es decir, programas y en este

sentido establece las siguientes funciones:

1. El Fondo de Ventas Populares desarrollara programas de capacitacion a los
vendedores informales con el propdsito de facilitarles su proceso de reconversion.

2. El Fondo de Ventas Populares apoyara alternativas ocupacionales para la
reconversion de los vendedores informales.

3. El Fondo de Ventas Populares promovera y participara en la adecuacion urbanistica
de areas deprimidas por ventas informales en espacio publico, que han sido
restituidas, para dar continuidad al proceso de recuperacion del espacio publico.

Se observa que los cambios introducidos por esta resolucion representarian, mas alla de
una cuestion de forma entre los términos programas'y funciones, un cambio de enfoque
en las acciones que el Fondo de Ventas Populares venia desarrollando desde hacia 20
afnos, época en la cual se promovio la construccion de mercados populares y se fijo,
como una de las funciones de la Junta Directiva, la administracién de las casetas
dedicadas a la venta de comestibles que se localizaban en el Estadio Nemecio Camacho

y en las Galerias Antonio Nariino de San Victorino.

Al contrario de estas actividades de promociéon y mantenimiento de los mercados
populares, las nuevas funciones del FVP estaban dirigidas a generar programas y
alternativas que posibilitaran a los vendedores un “proceso de reconversion” y, de esta
forma, dar continuidad a la “recuperacion del espacio publico”, definiendo las ventas

informales en éste como una actividad deteriorante.

! Resolucién 001 de 1995 de la Junta Directiva del Fondo de Ventas Populares.
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Durante esta administracion, la ocupacion y el uso de los andenes por vehiculos y ventas
informales fueron reconocidos como oportunismos sobre el espacio publico que era
necesario limitar, ya sea por via pedagogica mediante campahas que buscan
desestimular las compras en este espacio-como aquella denominada “A la Carrera 72 no
le falle, no compre nada en la calle”'2- o por via policiva, como lo evidencia un articulo del
Periodico El Tiempo titulado “Vendedores del 7 de Agosto, para otra parte”3, donde se
describe un desalojo de vendedores en este barrio, respaldado en argumentos de la
Secretaria de Gobierno de la Administracion Mockus donde se afirma que no es posible
“concertar con personas que estén en la ilegalidad” y que, ademas, “contravienen la ley al

invadir el espacio publico”.

Se resalta para la época, la sentencia 115 de 1995 de la Corte Constitucional donde se
reconoce la coexistencia del derecho al espacio publico y el derecho al trabajo, exigiendo
a las autoridades locales el disefio y la ejecucion de planes de reubicacion de
comerciantes informales, que acompafnen los procesos de recuperacion del espacio
publico. Igualmente la sentencia 398 de 1997 de la Corte Constitucional donde se resalta
nuevamente la obligacion del Estado de recuperar el espacio publico “ilegalmente
ocupado”, teniendo como argumento principal que el interés general prevalece sobre el
interés particular, por tanto esta obligacion no puede ser obstaculizada por la invocacion

del derecho al trabajo.

De esta manera, la ordenacién del espacio publico en Bogota se hace con referencia
exclusivamente a la prevalencia de los derechos colectivos en torno al uso y disfrute del
espacio publico sobre los intereses particulares, como establece la Constitucion Politica
de Colombia', lo cual deja un campo muy amplio para la intervencion de las distintas
problematicas de acuerdo con cada administracion. Hasta el momento se habian
explorado en Bogota alternativas como la creacion de centros comerciales para la

reubicacion de vendedores informales, la capacitacion en cooperativismo dirigida a la

12 Citado en el articulo del Periédico El Tiempo “Vendedores ambulantes de la Séptima no quieren
irse”, publicado el dia 10 de Enero de 1995.

'3 Articulo publicado el dia 21 de Abril de 1995.

4 Constitucion Politica de Colombia 1991. Art. 82
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formacion de microempresas y la generacion de convenios con el sector privado para la
contratacion de estas personas, sin embargo, los vendedores seguian en las calles y se
negaban a abandonar sus puestos de trabajo mientras la Administracién, junto con las
Alcaldias locales, continuaba trabajando en el desalojo de casetas instaladas en el

espacio publico.

En el siguiente periodo (1998-2001), la administracion del Alcalde Enrique Pehalosa
propondria un esquema distinto para la intervenciéon del espacio publico basado en la
necesidad de recuperarlo a partir del mejoramiento de la infraestructura, lo que
representaria un mejor trato entre los individuos y el fortalecimiento de la relacion
ciudadano-urbe. En este sentido, se adelantaron importantes obras en materia de
construccion y revalorizacion de espacios publicos en Bogota, entre las que se
encuentran el Macroproyecto del Parque Tercer Milenio, la remodelacién de la Plaza de
San Victorino y la intervencién de la Avenida Jiménez conocida como Eje Ambiental, entre

otras.

Con un énfasis claramente urbanistico, los proyectos adelantados por la Administracién
Distrital en esta época tuvieron un gran impacto sobre la dimension fisica de la ciudad y
del espacio publico. La construccién del Sistema Masivo de Transporte Transmilenio y la
puesta en marcha de ciclorrutas dirigidas a la reduccién del uso de los automdviles y a la
promocion del uso de bicicletas y del transporte publico, ademas de las obras
mencionadas, suscitaron en la ciudadania en general un reconocimiento del cambio de la
imagen fisica de la ciudad y, posiblemente, el fortalecimiento del sentido de pertenencia
especialmente de zonas de la ciudad identificadas como cadticas e inseguras, entre

estas, el centro.

Las acciones de la Alcaldia estaban basadas entonces en la afirmacién que la cantidad y
la calidad del espacio publico determina el que los ciudadanos lo usen, lo disfruten y lo
apropien; en este sentido, afirma Pefalosa, “para que la gente quiera salir y estar en el
espacio publico, es necesario que éste tenga buena calidad, que invite a detenerse,
sentarse, leer, jugar, conversar, contemplar’ (2005:63). El acceso y disfrute por parte de

todos los ciudadanos a espacios publicos de calidad representa, en estos términos, una
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forma de compensar las diferencias sociales y econdmicas existentes en la ciudad,
entendiendo esto como generar igualdad y construir una ciudad democratica, por lo cual
su mejoramiento y defensa se convierte en una accion crucial para la Administracion
Distrital.

Bajo esta argumentacién se adelantaron y justificaron multiples intervenciones de la
Alcaldia sobre diferentes espacios y problematicas, entre estas, la ocupacién —sefalada
en este momento como invasion- del espacio publico por parte de vendedores informales.
Se afirmd, entonces, que el comercio informal era una de las causas de deterioro del
espacio publico al concentrarse en grandes cantidades, instalar casetas sobre los
andenes y obstaculizar el flujo de los peatones, ademas de contribuir de manera indirecta

con el problema de la delincuencia y la inseguridad?s.

A comienzos del afio 1998 se presenta como propuesta de la Administracion Distrital la
formulacién de un plan de recuperacion del centro de la ciudad, donde la seguridad, el
espacio publico, el aseo y la iluminacion son los ejes de la intervencién. Sectores como
“El Cartucho” y la Carrera Décima se mostraron como las “zonas mas peligrosas” de
Bogota, resaltando el alto nimero de muertes violentas que se registraron en el sector vy,
por tanto, la necesidad de avanzar con un plan de seguridad que incluia la recuperacion

de espacio publico en San Victorino.

El desalojo de vendedores informales, en este caso 60 libreros, se hizo efectivo el dia 28
de febrero de 1998, con el levantamiento de las casetas construidas sobre la Carrera
Décima y la Avenida Jiménez, siendo registrados por los medios de comunicacion los
enfrentamientos entre los vendedores y la policia. Este seria el comienzo de una serie de

desalojos llevados a cabo por la Administracién Distrital a través de las Alcaldias Locales,

'® La misma concepcién mantenia el ExAlcalde Pefialosa en el afio 2005 cuando sostuvo en el
Foro Internacional Espacio Publico y Ciudad que “el vendedor que esta en un seméforo, siempre y
cuando no sea de una gran empresa organizada, no hace ningin dafio. Con el vendedor que tiene
tal vez unas frutas en un sitio aislado, tampoco hay mayor problema. El problema surge cuando se
concentran en algunos sitios de alto trafico, y generan inseguridad, deterioro del sector y
desempleo”. Memorias Foro Internacional Espacio Publico y Ciudad. Camara de Comercio de
Bogotd4, Secretaria de Gobierno Alcaldia Mayor de Bogota. 10y 11 de Mayo de 2005.
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a las cuales se convocd a emprender acciones y operativos de recuperacion y restitucion

de espacio publico en separadores, puentes y andenes.

En Santa Fe, Kennedy, Chapinero, Tunjuelito, La Candelaria, Fontibén, Suba y Engativa,
entre otras localidades de Bogota, se ejecutaron desalojos de vendedores informales en
el transcurso del ano'®, los operativos de recuperacion de espacios publicos se
intensificaron, la policia circulaba permanentemente por las calles principales, sobre todo
en aquellas donde las ventas informales eran mas acentuadas, decomisando mercancia y
llegando incluso a detenciones de los vendedores que se resistian a abandonar sus
puestos de trabajo; las persecuciones eran constantes —en muchos casos, de caracter

violento-, evidenciando un conflicto por el uso y la regulacion del espacio publico.

Frente al tema de los desalojos, instituciones como el Ministerio del trabajo y la
Defensoria del Pueblo reclamaron a la Administracién el uso de la fuerza en las acciones
de recuperacion y restitucion del espacio publico, a pesar de haberse propuesto por parte
del Ministerio una salida concertada al problema y de la solicitud de la Defensoria de
reubicar a los vendedores en unas condiciones laborales viables. Las reclamaciones
presentaron argumentos como las condiciones de necesidad en las que se ubican los
vendedores informales quienes se ven obligados a desarrollar actividades de subsistencia
y la situacion de angustia y desespero de las familias afectadas por los actos de

restitucion del espacio publico®”.

La vision de la Administracién Distrital presentaba, sin embargo, desacuerdos frente a

esta forma de comprender el fendbmeno del comercio informal y, en consecuencia, a la

'® Entre los articulos del periddico El Tiempo publicados en el afio 1998 y relacionados con el tema
resaltamos los siguientes: “Desalojo de libreros” (2 de Marzo), “Seguird el desalojo de ventas
callejeras en Bogotd” (4 de Marzo), “Proyectan nueva cara para el Centro” (25 de Marzo), “Hay
vendedores que quieren salir” (3 de Abril), “Administracion retiré 25 casetas del centro” (10 de
Mayo), “Vendedores protestaron por desalojo” (12 de Mayo), “Desalojan 19 casetas” (13 de Mayo),
“Quemas por desalojo en Suba” (20 de Mayo), “Despejan los andenes del Quirigua” (12 de Junio),
“Saldran vendedores de la 10A” (3 de Julio), “No desalojar, pide Ministro de Trabajo” (4 de Julio),
“Salen los vendedores de la Avenida Jiménez” (5 de Julio), “Maquillaje para el centro de Bogota” (8
de Julio), “Desalojadas 85 casetas en Kennedy” (19 de Julio), “Protestaron los ambulantes” (17 de
Septiembre), “Desalojaron 520 casetas de San Victorino” (16 de Noviembre).

7 Articulo del Periédico El Tiempo titulado “No desalojar, pide Ministro de Trabajo”. Seccion
Bogota. 4 de Julio de 1998.
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insistencia de privilegiar alternativas de reubicacion de los vendedores; Pefialosa afirmaba
a finales de 1998 que “ellos no son necesariamente las personas mas pobres de la
sociedad y aunque hay un plan de financiarles alternativas no se le puede ir regalando
plata a todas las personas que montan ventas ambulantes”'8. Esta misma perspectiva fue
revelada por el Secretario de Gobierno de esta Administracion, Héctor Riveros Serrato,
quien argumentaba que “la situacion de los comerciantes no es dramatica, porque ellos
ganan mas dinero del que uno se imagina”, ademas que “los procesos de concertaciéon
solo sirven cuando los vendedores se van del espacio que ocupan, y la solucion a sus

problemas Unicamente depende de ellos™°.

Aun asi, la Sentencia 360 de 1999 emitida por la Corte Constitucional resaltaria el
principio de Confianza Legitima, como un “mecanismo para conciliar, de un lado el
interés general que se concreta en el deber de la administracién de conservar y
preservar el espacio publico y, de otro lado, los derechos al trabajo e igualdad de las
personas que ejercen el comercio informal”, sefialando las graves condiciones de
desempleo tanto en el pais como en la Capital??; se reconoce por parte de la Corte
Constitucional la incapacidad del sector formal de generar empleos para la poblacién en
aumento de las ciudades latinoamericanas y el crecimiento del sector informal

manifestado en la expansion de la pobreza urbana, en el caso especifico de Bogota.

Respecto a la problematica de desempleo en el pais, sefiala la Corte, que siendo
Colombia un Estado Social de Derecho no puede haber distancia entre el derecho al
trabajo y el derecho al empleo, de forma que “El Estado debe propiciar la ubicacion
laboral de las personas en edad de trabajar”, evitando aumentar la situacion de
desempleo al no generar alternativas laborales para la poblacién de vendedores
informales desalojada. Indica, entonces, que “el procedimiento policivo tiene que ir

acompanado de algunas medidas en favor de ellos [trabajadores informales], si estan

'8 Articulo del Periddico El Tiempo titulado “Pefialosa echa las cartas del 99”. Seccién Bogota. 31
de Diciembre de 1998.

19 Articulo del Periddico El Tiempo titulado “Salen los vendedores de la Avenida Jiménez”. Seccion
Bogota. 5 de Julio de 1998.

%0 Seglin la Sentencia en mencién, las cifras proporcionadas por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica DANE mostraban un aumento del desempleo en el mes de Marzo de 1999
con respecto al mismo mes del afio inmediatamente anterior, pasando de 12,7% a 20%.
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amparados por la confianza legitima”, esto es, si han ocupado por un tiempo el espacio

publico actuando de buena fe y de acuerdo con una conducta juridicamente aceptada.

De este modo, se reconoce que la actividad de los vendedores informales esta cobijada
por el principio de confianza legitima si su permanencia en el espacio publico fue
autorizada por la Administracion o por cualquier otra autoridad estatal por medio de
procesos de carnetizacion o reconocimiento de sus condiciones laborales, si existieron
acuerdos o compromisos entre autoridades y vendedores o sus representantes gremiales
sobre su estancia en el espacio publico, si existen pronunciamientos de autoridades
municipales o locales frente a la proteccion de las condiciones laborales de esta poblacion
o si se verifica la recepcion, por parte de entidades municipales, de pagos o tarifas por el

consumo de servicios publicos en los espacios ocupados.

Es asi como la Corte Constitucional, a través de la Sentencia 360 de 1999, da respuesta a
las acciones de tutela instauradas por 1016 vendedores estacionarios y ambulantes
contra el Alcalde Mayor del Distrito Capital, Enrique Pefalosa y los Alcaldes de las
Localidades de Fontibon, Chapinero, Engativa, Santa Fe, Kennedy, Tunjuelito, Ciudad
Bolivar y Suba, determinando en cada uno de los casos la existencia del principio de
confianza legitima y ordenando la inmediata reubicaciéon o la generacion de alternativas
para los vendedores informales que fueron afectados por los desalojos efectuados y que,

de acuerdo con las indagaciones de la Corte, estaban cobijados por tal principio.

Con este pronunciamiento frente a las medidas de recuperacion de espacio publico,
comenzaron a ser resaltadas las alternativas de reubicacion permanente y temporal
ofrecidas por la Administracion a vendedores informales de distintas localidades, asi como
las indemnizaciones otorgadas a 700 vendedores de San Victorino que se retiraron del
lugar de forma voluntaria2!. Frente a este hecho se acentud, en los discursos de la
Administracion, la realizacidén de reuniones de trabajo con sindicatos de comerciantes del

sector y el alcance de unos acuerdos establecidos con estos.

2L vVer articulo del periédico El Tiempo titulado “Comerciantes de San Victorino se despiden”,
publicado el dia 18 de Noviembre de 1999.
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Un punto a resaltar en el proceso de recuperacion de espacio publico desarrollado por la
Administraciéon Distrital en el periodo 1998 — 2000, posterior a la Sentencia de la Corte
Constitucional, es la creacién en el mes de Julio de 1999 del Departamento Administrativo
de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP); previsto en el Plan de Desarrollo 1998-
2000 “Por la Bogota que queremos”, bajo el programa “Ciudad a escala humana”, el cual
presentaba como objetivo “incrementar la cantidad y calidad del espacio publico para los
Bogotanos”. Una de las funciones asignadas a esta entidad seria entonces adelantar
acciones de “defensa, inspeccion, vigilancia, regulaciéon y control del espacio publico del

Distrito Capital”2, considerando que:

“(...) el control del uso y la recuperacion del espacio publico, junto con la cultura de su
cuidado y mantenimiento por parte de los ciudadanos, conducirian a una mejor
seguridad ciudadana y a una mejor calidad de vida de todos los habitantes de la ciudad”
(Castafieda y Garcia, 2007a:171)

Las politicas, planes y programas distritales relacionadas con esta funcién, segun lo
dispuesto en el Acuerdo 18 de 1999, deberian ser formulados buscando la “conciliacion
proporcional y armoénica del derecho al espacio publico con el derecho al trabajo”,
definiendo como otra de las funciones de la Defensoria, la “identificacion de espacios en
la ciudad que permitan la ubicacion de los vendedores en procesos de reubicacién en

zonas estratégicas que le permitan adelantar su actividad”.

Con esta perspectiva de recuperacion de espacio publico, se privilegiaron alternativas de
reubicacion colectiva como la denominada “Caseta Feria Popular”, impulsada por el FVP,
entre otras alternativas dirigidas a la formalizacion de los vendedores, por ejemplo, la
creacion de lineas de crédito con tasa de interés preferencial, la capacitacion y la
asistencia comercial a proyectos empresariales colectivos, apoyados en inversiones y

recursos del Instituto de Fomento Industrial (IF1).

2 pcuerdo 18 de 1999 del Concejo del Distrito Capital de Santa Fe de Bogota, “por el cual se crea
la Defensoria del Espacio Publico”.
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Al finalizar el periodo 1998 - 2000, la Administracion Distrital habia generado 13
alternativas de reubicacion comercial permanente en Bogota2® (Ver cuadro No. 3),
beneficiando a, segun datos del Fondo de Ventas Populares, 1261 vendedores
informales®*. Hay que aclarar, sin embargo, que las cifras encontradas sobre el nimero de
proyectos generados, el numero de espacios ofrecidos por proyecto y la ocupaciéon de
éstos, varian -en algunos casos de forma significativa- de acuerdo a las fuentes
consultadas; se encuentran, por ejemplo, distintos porcentajes totales de ocupacién de los
proyectos en el periodo 1998-2000, a saber: 34% segun datos de Castafieda y Garcia
(2007a:174) y 62.24% tomando como referencia los datos del FVP25,

Frente a la alternativa de reubicacion temporal denominada “Ferias temporales™, al
finalizar el mismo periodo se habian beneficiado 4.589 vendedores?’, segun cifras de
la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, quienes ademas de obtener la
reubicacion fisica temporal, contaron con capacitacion, asesorias y acompanamiento

para el desarrollo empresarial y el acceso al crédito y otras opciones de financiacion.

28 SegUin Castafieda, Alberto y Garcia, Jon (2007a:174), las alternativas de reubicacion comercial
permanente creadas en este mismo periodo, ascienden a 18. Sin embargo, los proyectos
mencionados incluyen algunas alternativas generadas antes de 1998.

** Esta cifra inferida del Cuadro No. 1 es distinta a la cifra presentada en el documento
“Caracterizacion de los proyectos o lineas de intervencion priorizadas para la evaluaciéon - IPES” de
la Direccion de Estudios Socioecondmicos, Subdireccion de seguimiento y evaluacién, de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, donde la poblacion beneficiada por los proyectos de
reubicacién comercial permanente fue de 811 vendedores. Este mismo nimero es citado por
Castafieda, Alberto y Garcia, Jon (2007a:174) en el Cuadro No. 24 denominado “Bogota:
Proyectos Reubicacién Comercial Permanente Alternativas Generadas Por la Administracion de
Enrique Pefialosa”, que presenta como fuente los informes de la Contraloria de Bogota, Periodo
1998 - 2001.

http://www.desarrolloeconomico.gov.co/documentos/EvaluacionProyectosIPES.pdf

* Ver documento “Las ventas informales y estacionarias” preparado por el Fondo de Ventas
Populares para la Tertulia del Alcalde Mayor Antanas Mockus con los periodistas de Bogota,
denominada: “Vendedores ambulantes y estacionarios y espacio publico”, realizada por la Veeduria
Distrital el viernes 27 de Junio de 2003.
http://www.redbogota.com/univerciudad/bajar-pdf/013/docs-ambulantesyestacionarias.pdf

% Las Ferias Temporales se definen como “una estrategia dirigida a vendedores informales en
razén de la especificidad de su actividad: artesanos, jugueteros, libreros. Son eventos que se
realizan aprovechando fechas comerciales especiales como son el dia de la madre o del padre, la
promocion de la lectura o de las artesanias, y se realizan principalmente en alamedas, plazoletas o
parques”, segun Documento de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico “Caracterizacion de
los proyectos o lineas de intervencion priorizadas para la evaluacion - IPES”.

2" ver documento “Caracterizacion de los proyectos o lineas de intervencion priorizadas para la
evaluacion - IPES” de la Direccion de Estudios Socioecondmicos, Subdirecciéon de seguimiento y
evaluacion, de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico
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Cuadro 3 Proyectos de reubicacion comercial permanente generados por la Administracion

Distrital de Bogotéa en el periodo 1998 — 2000

No. | Localidad Proyectos en funcionamiento Espaic e Rl de
ofrecidos | Ocupantes
1 |SantaFe Servilibros Tercer Milenio 100 100
2 |Santa Fe Centrolibros Siglo XXI 66 50
3 _ La Caseta Feria Popular Modulos Calle
Candelaria 12 74 46
4 La Caseta Feria Popular Av. 1° de
Kennedy Mayo 93 70
5 _ Caseta F_eria Popular Rotonda
Candelaria Candelaria 18 15
6 Caseta Feria Popular Rotonda
Chapinero Chapinero 35 12
7 | Engativa Caseta Feria Popular del Quirigua 91 80
8 | Chapinero Locales Centro Comercial Minicentro 37 9
9 | San Cristébal Locales San Andresito Veinte de Julio 15 15
10 | Puente Aranda | Caseta Feria Popular de la Carrera 38 775 225
11 | Fontib6n Caseta Feria Popular de Fontibon 92 32
12 | Martires Caseta Feria Popular Pargue Espafia 423 400
13 | Kennedy Caseta Feria Popular de Kennedy 207 207
Total 2026 1261

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos presentados por el Fondo de Ventas Populares
FVP http://www.redbogota.com/univerciudad/bajar-pdf/013/docs-ambulantesyestacionarias.pdf

Se resalta que las “Ferias temporales” son consideradas como una de las formas de
“aprovechamiento econdmico del espacio publico”, tema incluido en el Decreto 619 de
2000 “por el cual se adopta el Plan de Ordenamiento Territorial de Santa Fe de Bogota,
Distrito Capital”, especificamente en el articulo 268, y definido posteriormente por los
Decretos 343 y 463 de 2003; este ultimo, “reglamenta la administracion, mantenimiento y
aprovechamiento econdémico del espacio publico construido y sus usos temporales en

Bogota, Distrito Capital”.

La segunda Administracion de Antanas Mockus (2001-2004), propuso mejorar el
mantenimiento y el buen uso del espacio publico para consolidar la transformacién
urbanistica emprendida en la Administracion del Alcalde Pefialosa. Se busco, de este
modo, recuperar, mejorar, ampliar y preservar el espacio publico a través de la
sensibilizacion de la ciudadania frente al uso y la apropiacion de éste e incluir a los
vendedores, mercado formal

tanto ambulantes como estacionarios, en el y en
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capacitaciones dedicadas al tema de la convivencia, el cooperativismo, el trabajo en

grupo y la administraciéon de negocios.

En esta administracion basada, entre otros, en los valores del respeto por las personas, la
ley y lo publico y en la busqueda de armonia entre la ley, la moral y la cultura, como lo
enuncia el Plan de Desarrollo Econdmico, social y de obras publicas para Bogota D.C.
2001-2004 “BOGOTA, para VIVIR todos del mismo lado”, la participacién ciudadana seria
el eje de la gestidn, por tanto se pretendid propiciar una cultura democratica en la cual la
ciudadania tuviera un conocimiento suficiente de las opciones de participacion en la
gestion de los asuntos publicos y se fortalecieran los canales de discusion publica y las

instancias de participacion democratica.

Con esta idea, la Alcaldia propuso la realizacién de pactos sociales para lograr la
formalizacion de los vendedores informales y, por esta via, la recuperacion del espacio
publico; contempld los casos en los que existieron antecedentes de caracter permisivo por
parte del Estado hacia la actividad de los vendedores que tradicionalmente ocuparon el
espacio publico y reconocid la necesidad de generar acuerdos econdmicos o
indemnizaciones para quienes fueron cobijados por el principio de la confianza legitima,
sin embargo, la apuesta de la Administracion frente al tema de recuperacién del espacio

publico fue impulsar acuerdos en los que las restituciones fueran voluntarias.

Frente a lo anterior, resaltaba Mockus que “(...) la ciudad ha progresado mucho en
restituciones voluntarias. Cerca del 30% de las restituciones entre el 2001 y el 2003
fueron voluntarias, sin compensacion alguna la mayoria de ellas. Es decir, ha habido
algunos pocos procesos importantes de reubicacion, en los que los reubicados ahorran y
el Fondo de Ventas Populares agrega algun dinero a ese ahorro (normalmente 25%)”
(Mockus,2005b:18). En este sentido, se plante6é la participacion econdmica de los
vendedores en los proyectos de la Caseta Feria Popular, incentivando su formacion vy

capacitaciéon con un caracter empresarial.

Si bien, frente a los proyectos de reubicacién comercial permanente presentados por esta

Administracion hasta el ano 2003 para los vendedores informales, las cifras muestran un
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nivel de ocupaciéon de apenas el 50.4% de los locales comerciales (Ver Cuadro No. 4), lo
que interesa sefalar aqui son las distintas opciones presentadas para minimizar el
impacto de las ventas informales sobre el espacio publico; de esta forma, se resalta el
proceso de concertacion entre la Administracion Distrital y los vendedores informales

como una forma de ordenacién socio-espacial.

Cuadro 4 Proyectos de reubicacion comercial permanente generados por la Administracion
Distrital de Bogota en el periodo 2001 — 2003

No | Localidad Proyectos en funcionamiento Espagos Numero de
ofrecidos | Ocupantes
1 | Martires Caseta Feria Popular del Cachivache 60 40
2 | Santa Fe Caseta Feria Popular de La Capuchina 65 50
3 | Tunjuelito Caseta Feria Popular de Venecia 65 65
4 | santa Fe Supermercado Veracruz — Vivanderos
Sta.Inés 129 0
5 | Barrios Unidos | Caseta Feria Popular Rotonda Barrios Unidos 12 12
6 | Rafael Uribe Supermercado Marco Fidel Suarez 40 0
7 Bodega Cooperativa Reciclar 40 40
Total 411 207

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos presentados por el Fondo de Ventas Populares
FVP: http://www.redbogota.com/univerciudad/bajar-pdf/013/docs-
ambulantesyestacionarias.pdf

El tema se plantearia entonces desde el punto de vista de los mecanismos de regulacion
en el espacio publico, acudiendo a la cultura de la legalidad donde la obediencia a las
leyes es uno de los mecanismos que determina el comportamiento de las personas. En
estos términos, los acuerdos se relacionan con reglas, con normas, que complementan y
fortalecen los procesos de reubicacion al generar un mayor nivel de coherencia entre
regulaciones legales, morales y culturales; con esto, se evita que se repitan procesos de
reubicacion en los que el Estado otorga una compensacion o indemnizacion adquiriendo,
segun Mockus, una actitud paternalista frente a los actos de restitucion en los que se

invoca la confianza legitima.

En este sentido se regularon -reglamentaron- distintos temas esbozados en

Administraciones anteriores, entre estos, la “administracion, mantenimiento vy

aprovechamiento econdmico del espacio publico construido del Distrito Capital’, de

acuerdo con lo dispuesto en el Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota (Decreto 619

54



de 2000). El Decreto 343 de 2002 reglament6 por primera vez las acciones dirigidas a
garantizar la sostenibilidad del espacio publico, exponiendo los lineamientos aplicables a
la administracion, mantenimiento y aprovechamiento de éste, entre los cuales se

encuentran:

1. Proteger la integridad del espacio publico y su destinacion al uso comun.

2. Garantizar la movilidad general y el disfrute colectivo.

5. Aprovechar las potencialidades de algunos elementos del espacio publico para facilitar su
sostenibilidad.

9. Racionalizar el uso y disfrute del espacio publico.

12. Apoyar el mantenimiento y recuperacion del espacio publico con los recursos

provenientes de su aprovechamiento econémico.

13. Permitir la utilizacién del espacio publico con actividades comerciales y de servicios en el

marco de una politica de proteccién del espacio publico.

15. Promover el desarrollo de usos compatibles en el espacio publico, en parques plazas y

plazoletas, autorizando su uso por parte de entidades privadas mediante contratos.

Igualmente se definieron las entidades y corporaciones administradoras del espacio
publico —once (11) en total-, con capacidad para “expedir actos o suscribir contratos”
dirigidos a la organizacién, defensa, regulacion, conservacion, restitucion, mantenimiento
y aprovechamiento econémico del espacio publico, entre otros fines, de acuerdo a la

naturaleza de cada una de éstas?s.

Se resalta en este Decreto, la especificacion de los componentes del sistema de espacio
publico construido susceptibles de aprovechamiento econdmico? y la reglamentacién de
este aprovechamiento “para el desarrollo de actos culturales, recreacionales o de
mercados temporales”, fijando como valor diario por utilizacién de metro cuadrado el

equivalente al 8%3° del Salario Minimo Diario Legal Vigente; esto es, aproximadamente

28 Instituto de Desarrollo Urbano (IDU), Instituto Distrital para la Recreaciéon y el Deporte (IDRD),
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP), Departamento
Administrativo de Planeacion Distrital (DAPD), Departamento Técnico Administrativo del Medio
Ambiente (DAMA), Secretaria de Transito y Transporte de Bogota, Jardin Botanico José Celestino
Mutis, Corporacion La Candelaria, Empresa de Acueducto y Alcantarilado de Bogota (EAAB),
Juntas Administradoras Locales (JAL) y Unidad Ejecutiva Servicios Publicos (UESP).

? parques de escala metropolitana, urbana y zonal, los parques de escala vecinal y de bolsillo
incluidas las zonas de estacionamientos y el equipamiento colectivo, el mobiliario urbano, las
plazas, plazoletas, alamedas, las zonas viales, las zonas bajas de los puentes y taneles
eatonales, el subsuelo del espacio publico y el espacio aéreo.

° Este porcentaje fue establecido en el Acuerdo 9 de 1997 del Concejo de Santa Fe de Bogota -
reglamenta el Numeral 6 del Articulo 69 del Estatuto Organico de Bogota (Decreto-ley 1421 de
1993)-, mediante el cual se determinan los sistemas y métodos con base en los cuales las Juntas
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$824, si se tiene en cuenta que segun datos del Ministerio de Proteccién Social, en el afio
2003 el Salario Minimo Legal Mensual Vigente correspondia a $309.000, lo que equivale
a $10.300 diarios3".

La reglamentacion de la administraciéon, el mantenimiento y el aprovechamiento
econdémico del espacio publico, dirigida a organizar y regular el uso y la ocupacion de
éste, se complementé con el establecimiento de acciones de defensa, vigilancia y control.
A comienzos del afio 2003, el Concejo de Bogota D.C. aprueba el “Cddigo de Policia™2 -
presentado como proyecto por el Alcalde Mockus bajo el titulo “Reglas de convivencia
ciudadana”-, el cual comprende unas “reglas minimas” para “regular el ejercicio de los
derechos y las libertades ciudadanas” y, de este modo, garantizar la “sana convivencia

ciudadana”.

Entre los principios fundamentales del Cédigo de policia, determinantes en el tema de uso
y ocupacién del espacio publico, se encuentran: la supremacia formal y material de la
Constituciéon y, en este sentido, la prevalencia del interés general sobre el particular;
sobre este ultimo, se definirian las acciones que impiden su destinacion al uso comun y al
disfrute colectivo y que, por tanto, afectan la integridad y el bienestar de las personas,

denominando tales acciones como “ocupacion indebida del espacio publico’.

Se entiende el Codigo de Policia como un mecanismo de regulacién del comportamiento
a través de medidas preventivas, pedagdgicas y reparadoras, el cual especifica el “deber
ser’, entre otras cosas, de la ocupacion del espacio publico; lo anterior, reflejado de forma
explicita en los “deberes ciudadanos” instituidos en el Codigo?®3, donde se hace referencia

al respeto por el espacio publico y al uso adecuado de éste.

Administradoras Locales podrian establecer el cobro de derechos por concepto de uso del espacio
ublico.

El Datos del Ministerio de Proteccion Social, tomados de

http://www.minproteccionsocial.gov.co/VBeContent/library/documents/DocNewsN015584Document

N06125.PDF

%2 pcuerdo 73 de 2003 del Concejo de Bogota D.C.

% Ver Articulo 4 “Los deberes ciudadanos”. Acuerdo 79 de 2003.
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Segun esta perspectiva, la “ocupacién indebida” se considera un “factor importante de
degradaciéon ambiental y paisajistica, (sino) que entorpece la movilidad vehicular y
peatonal y pone en peligro la vida, la integridad y el bienestar de las personas™. Se
identifican entre las formas de ocupacion indebida: las ventas ambulantes o estacionarias,
los cerramientos o controles viales sin permiso de la autoridad competente, la disposicién
de desechos, escombros o publicidad exterior en contraposicion a la normatividad vigente
sobre la materia o cualquier otra forma de ocupacion que “obstruya la libre movilidad
peatonal o vehicular, las zonas de alto flujo peatonal, las zonas con andenes estrechos o
las esquinas o que ponga en peligro a las personas, sin el permiso correspondiente de la

autoridad competente”.

Al establecer los comportamientos que favorecen la proteccion del espacio publico
construido, el Cdédigo definia en contraposicion los comportamientos que afectan de
manera negativa el uso y disfrute colectivo de este espacio; asi, se definieron la
ocupacién debida —el deber ser- y la ocupacién indebida del espacio publico, dando lugar
a la codificacion de conductas positivas y negativas (Ver Cuadro 5). Tal codificacion
representaria ademas la instauracion de sanciones de tipo legal, especificadas en el
mismo Cdédigo, que actian como mecanismos de control sobre los “oportunismos”

creados por actores que ocupan “indebidamente” el espacio publico.

No obstante, segun Mockus, las sanciones de tipo legal funcionan de forma paralela con
sanciones de orden moral y social, de modo que la codificacion de las conductas,
contenida en el Codigo de Policia, puede relacionarse con otros mecanismos de
regulacion social; ademas de establecer un orden legal para identificar comportamientos
lesivos, crea unas condiciones generales para la regulacion moral y social de
comportamientos individuales, definiendo parametros de conducta que favorecen (lo
debido) o afectan negativamente (lo indebido) la convivencia, sustentados en

mecanismos de regulacion como la autogratificacion de la conciencia y el reconocimiento

% Ver Articulo 80 “Ocupacion indebida del espacio publico construido”. Acuerdo 79 de 2003.
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social, en el caso de conductas positivas, o el temor a la culpa y el temor al rechazo, en el

caso contrarios®.

En este sentido, el Codigo de Policia como resalta Morales esta disefiado de tal forma
que “primero senala o enaltece los valores civicos, las actividades que permiten el respeto
de derechos; posteriormente sefiala aquellas conductas que atentan contra las normas de
convivencia; y en ultimo lugar menciona que de incumplirse es posible hacerse acreedor a
una sancién” (2003:2). Sin embargo, el mismo autor, destaca el vacio normativo en los
procesos de restitucidon del espacio publico, ya que si bien el Cédigo de policia define la
ocupacion indebida de este espacio por parte de vendedores ambulantes y estacionarios,

es débil a la hora de sefalar la forma de aplicar las sanciones procedentes.

Al respecto, Morales menciona entre las carencias del Codigo de Policia de Bogota la
referencia al procedimiento previo a la aprobacién del caracter “bien de uso publico” de
los espacios ocupados, resaltando que frente a esta carencia los procesos de restitucion
deben remitirse al Cédigo Contencioso Administrativo y al Cédigo de Policia Nacional.
Igualmente sefiala el desconocimiento de los procesos sancionatorios, lo cual abre el
campo a multiples interpretaciones, entre estas, la necesidad de la presencia permanente

de agentes de policia en el espacio publico.

La actuacion de la policia fue contemplada en la Sentencia T-772 de 2003 proferida por la
Corte Constitucional en respuesta a una accion de tutela de un vendedor informal que
ocupaba el espacio publico en la Localidad de Santa Fe; si bien esta sentencia condensa
la revisidn de un proceso iniciado a finales del afio 2002, previo a la aprobacién y entrada
en vigencia del nuevo Caddigo de Policia de Bogota (Acuerdo 79 de 2003), complementa
la normatividad existente en el Distrito Capital en el ano 2003 referente a los procesos de

preservacion y restitucion del espacio publico.

La citada sentencia resalta la facultad del Estado de recuperar el espacio publico ocupado

por vendedores informales, sin embargo se centra en establecer los principios que

% Ver Ponencia de Antanas Mockus en el Foro Internacional de Espacio Publico y Ciudad, Bogota,
mayo de 2005. Cuadro No. 1 Mecanismos de regulacion. Pg.20.
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orientan sus acciones y su existencia misma, reconociendo el Estado colombiano como
un Estado Social de Derecho. Siendo asi, afirma la Sentencia, las autoridades publicas
deben promover “condiciones de vida dignas para todas las personas, y la solucion de las
desigualdades reales que se presentan en la sociedad, con miras a instaurar un orden
justo™8, garantizando una busqueda permanente del bienestar social de los ciudadanos

desfavorecidos o en situacion de vulnerabilidad y marginalidad.

Dadas las altas cifras de pobreza y desempleo en Bogota para el afio 2003 (48% y 17.4%,
respectivamente) y la incapacidad del sector formal por absorber la poblacién
econdmicamente activa, la Corte Constitucional reconoce las condiciones de
vulnerabilidad de una parte de la poblacién que no esta en capacidad de adquirir los
medios de subsistencia a través de un empleo formal (1.484.715 personas), recurriendo a
actividades como el comercio informal en el espacio publico (105.558 personas, segun
datos proporcionados por el FVP para el afio 2003) como una alternativa de generacién

de ingresos para subsistir.

En esta medida, las acciones de recuperacion del espacio publico emprendidas por las
autoridades distritales no pueden ir en detrimento de las condiciones de vida de los
vendedores informales, que dependen de esta actividad para conseguir su sustento; si
bien, las autoridades deben garantizar el derecho colectivo al espacio publico, es
imperante para el Estado proteger los derechos fundamentales basicos de los individuos,
como son el derecho a la vida, la dignidad, el minimo vital, la igualdad y el trabajo. De
esta forma la sentencia descrita se contrapone al “proceso de invisibilizacion de los

vendedores informales en pro de la estética urbana y del bienestar colectivo”.

A la par, la Corte Constitucional resalta la necesidad de generar alternativas econdémicas
viables para la poblacion afectada por las acciones de recuperacion del espacio publico,
teniendo en cuenta ademas el principio de confianza legitima que ampara a algunos de

los vendedores y senala:

% ver Sentencia 772 de 2003 Corte Constitucional.
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Cuadro 5 Conductas positivas y negativas en el uso, disfrute y ocupacion del espacio publico, definidas en el Cddigo de Policia de Bogota D.C.
Acuerdo 079 de 2003

Conductas positivas (Deberes) Conductas negativas
Respetar el espacio publico ropender por su . . S
b P P y prop P Actos que atenten contra la convivencia en el espacio publico.
adecuado uso.
Colaborar y facilitar el ejercicio de las actividades y | Acciones que limiten u obstaculicen las actividades propias de cada
funciones propias de cada espacio publico. espacio publico.
. . Cambiar el uso o destinacion de los elementos que constituyen el
Respetar el ordenamiento espacial y las normas de T . . .
) P espacio publico construido segun las normas del Plan de Ordenamiento
uso particulares a cada espacio publico. L
Usoy Territorial P.O.T.
disfrute del |Cuidar y velar por la integridad fisica y funcional de
espacio los elementos constitutivos del espacio publico (...) | Acciones que deterioren las caracteristicas paisajisticas del espacio
publico teniendo presente que se trata de bienes de uso | publico, su riqueza bidtica o sus instalaciones y equipamientos.
coman.
Acciones que tiendan a degradar la calidad ambiental del espacio
Cuidar y velar por la conservacion y el mejoramiento | publico, tales como los ruidos innecesarios, la ocupacion y la
permanente de las calidades ambientales del|contaminacién con propaganda visual, con residuos solidos vy
espacio publico. desperdicios y con materiales de construccién en procesos de obra
publica o privada.
Encerrar, ocupar u obstaculizar el espacio publico sin contar con el
permiso para ello.
Garantizar la movilidad vehicular y peatonal. Patrocinar, promover o facilitar directamente o a través de un tercero la
ocupacion indebida del espacio publico mediante venta ambulante o
estacionaria.

» Ocupacién por vehiculos de los andenes, zonas verdes y similares,
Ocupacion Contribuir  al dad _ ento de | plazas y plazoletas, areas de recreacion publica activa y pasiva,
del espacm O!’] riouir a, .CUI aado _y mejoramlen_o e las separadores y antejardines.

publico calidades estéticas, ambientales y espaciales de las —— — — -
areas pablicas Ubicacién de personas con algun tipo de publicidad, ya sea por medio de
’ uniformes, carteles o cualquier otro tipo de mecanismo que persiga tal
proposito (excepto la institucional).
) ) ) . ) Ocupacién por obras sin el respectivo permiso y contrariando el Plan de
Garantizar la vida, la integridad y el bienestar de as | Ordenamiento Territorial POT y las disposiciones urbanisticas.
personas. . . - . -
Ocupacién por disposicion de residuos sélidos, desechos y escombros.
Fuente: Elaboracibn propia a partir de las normas contenidas en el Cobdigo de policia de Bogotda D.C.
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(...) las autoridades distritales competentes estan en el deber constitucional de incorporar,
como parte integrante de dichas politicas, programas o medidas de recuperacion del
espacio publico, un componente obligatorio de provisién de alternativas econdmicas para
quienes dependen del comercio informal para su sustento vital, el cual se debe haber
formulado con base en una evaluacion y un seguimiento previos y detallados de las
condiciones sociales y econdmicas reales y cambiantes de la capital.

Las politicas de recuperacion del espacio publico, como queda mencionado en la
Sentencia, previa evaluacion de las condiciones sociales y econdmicas de los
vendedores informales, deberan garantizar alternativas econdémicas viables para los
afectados antes efectuar medidas como el desalojo y el decomiso de mercancia.
Igualmente, deberan asegurar la participacién efectiva de los vendedores, a través de sus
representantes, en los procesos de formulacion, seguimiento y evaluacion de los cambios

introducidos por tales politicas.

Con respecto a las medidas policivas adoptadas en actos de recuperacion del espacio
publico, la Corte Constitucional establecié el procedimiento administrativo para oficiar
tales actos, respetando el derecho al debido proceso de los vendedores informales.
Resalta ademas que “el simple hecho de llevar a cabo actividades de comercio informal
no constituye, en si mismo, justificacion valida para la aplicacion de dichas medidas
policivas”, por tanto en los procesos de recuperacion del espacio publico debe
garantizarse el respeto a la dignidad humana y demas derechos constitucionales de

quienes ejercen actividades comerciales de caracter informal en este espacio.

Bajo estas consideraciones, a finales del mes de Diciembre del afo 2003 la
Administracion Distrital expide los Decretos 46237 y 463, en los cuales define los
procedimientos para la preservacion y recuperacion del espacio publico construido en el
Distrito Capital y reglamenta la administracién, el mantenimiento y el aprovechamiento
econdmico del espacio publico construido y sus usos temporales en Bogota,
respectivamente. Se observa que, si bien la fecha de aprobacion de los Decretos es la

misma (22 de Diciembre), la fundamentacion de estos Decretos Distritales es distinta e

%" Derogado por el Decreto Distrital 098 del 12 de Abril de 2004 “por el cual se dictan disposiciones
en relacién con la preservacién del espacio publico y su armonizaciéon con los derechos de los
vendedores informales que lo ocupan”.
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incluso contraria en su finalidad, dado que el primero de ellos reafirma como deber del
Estado velar por la destinacion del espacio publico al uso comun y garantizar la
prevalencia del interés general sobre el particular (Art. 82 CP) y, el segundo, abre la
posibilidad que un particular “haga un aprovechamiento econdmico de este espacio”,
retribuyendo a los ciudadanos los beneficios de utilizarlo temporalmente, sustentado en

un “principio de equidad”3s.

El Decreto Distrital 462 de 2003, firmado por el entonces Alcalde Mayor Antanas Mockus,
la Secretaria de Gobierno y el Defensor del Espacio Publico, propone la coordinacién de
las medidas descritas en el Codigo de Policia y los preceptos expuestos por la Corte
Constitucional en la Sentencia 772 de 2003 sobre la armonizacion de derechos
individuales y colectivos en los programas, acciones y estrategias que se adelanten para
recuperar y restituir el espacio publico. En consecuencia, acogiendo la clasificacion de los
vendedores informales de acuerdo con el nivel de afectacion del espacio publico que
realizd la Corte Constitucional (estacionarios, semiestacionarios y ambulantes), el
mencionado Decreto define los procesos administrativos de preservacion y recuperaciéon
del espacio publico, previo a los procedimientos de policia, también reglamentados de

forma breve.

Si bien, el Decreto Distrital en mencién adopta la clasificacion de los vendedores tal como
lo dispone la Corte Constitucional, la diferenciacion entre los distintos grupos esta dirigida
a llevar a cabo dos procedimientos administrativos para el mismo fin, recuperar y/o
restituir el espacio publico; en el caso de los vendedores informales estacionarios, el
proceso inicia con la declaracion del espacio ocupado como "bien de uso publico” por
parte de la Alcaldia Local, que posteriormente ordenara mediante resolucion la restitucion
de éste en un plazo no mayor de 30 dias, como lo dicta el Cédigo de Policia en su articulo
225. En el caso de los vendedores informales semiestacionarios o0 ambulantes, la Alcaldia
Local mediante acto administrativo dara a conocer las razones por las cuales "es
necesario recuperar el espacio publico indebidamente ocupado por vendedores
informales" en determinado sector de la localidad, publicando dicha informacion en un

medio de amplia difusion local y posteriormente ordenara su recuperacion, informando

% ver Decreto Distrital 463 de 2003, Consideraciones Numeral 6 literal a.
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también las diferentes alternativas econémicas que ofrece el Fondo de Ventas Populares,

entre otras entidades distritales, para los tres grupos de vendedores informales.

No obstante, de acuerdo con la Sentencia 772 de 2003, la clasificacién por grupos de
vendedores informales, ademas del proceso administrativo, se realiza con base en la
prioridad que debe darse a aquellos vendedores que con su labor ocasionan una
afectaciéon mayor a la destinacién colectiva del espacio publico, estos son vendedores

estacionarios y semiestacionarios. Al respecto, la Corte Constitucional sefiala:

En principio, estas tres categorias de trabajadores informales [vendedores ambulantes,
estacionarios y semiestacionarios] deben ser cobijadas por igual por las medidas
alternativas que tienen que acompafiar a las politicas de recuperacion del espacio publico;
sin embargo, dadas las dimensiones sociales y econémicas del problema del comercio
informal en la ciudad (...), considera la Sala que se debe dar prioridad, en cuanto a la
aplicacion de las referidas politicas, programas, medidas -y de sus alternativas
econdmicas consustanciales- a los vendedores semiestacionarios o estacionarios, puesto
gue es la actividad de éstos la que representa una mayor afectacion del interés de la
colectividad en que el espacio publico sea destinado al uso comdn (Sentencia 772 de
2003).
Lo anterior supone la disposicion de las Administraciones Publicas frente a la
identificacion de los vendedores que ocupan los espacios publicos, objeto de
recuperacion, asi como la disponibilidad de alternativas ocupacionales para quienes
resulten afectados por las medidas de recuperacion; se presenta entonces la necesidad
de ajustar la oferta de alternativas econdmicas con la demanda de soluciones, requiriendo

planes adecuados a las politicas de recuperacion y restitucién de espacios publicos.

Como se menciond anteriormente, al tiempo que se definian los procedimientos de
recuperacion del espacio publico en la Capital, se reglamenté la administracién, el
mantenimiento y el aprovechamiento econdmico de éste y sus usos temporales®,

teniendo como consideraciones principales el Articulo 269 del Plan de Ordenamiento

% Decreto 463 de 2003. No obstante, esta normativa tiene como base el Decreto Distrital 343 de
2002, citado anteriormente. Vale la pena mencionar que si bien el Acuerdo 9 de 1997 reglamenta
los sistemas y métodos con base en los cuales las JAL podran establecer el cobro de derechos por
concepto de uso del espacio publico para la realizacion de actos temporales, a nuestro criterio esta
reglamentacion no corresponde con los efectos de administracion, mantenimiento vy
aprovechamiento del espacio publico, dado que la retribucién por el uso de éste se dirige a la
adquisicion de un “derecho” o permiso temporal, mas que a garantizar su sostenibilidad en el
tiempo.
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Territorial de Bogota y el Acuerdo 9 de 1997, ademas de las disposiciones del Codigo de

Policia.

Entre las reglamentaciones del Decreto se encuentra la definicion de las entidades
administradoras del espacio publico (IDU, IDRD y DADEP), la cuales pueden suscribir
contratos con personas naturales o juridicas, a quienes se ha denominado “beneficiario
del permiso” o “contratista” de uso temporal del espacio publico. Igualmente se define qué
se entiende como “uso temporal”, resaltando el caracter transitorio y discontinuo de las
actividades culturales, deportivas, recreativas o de comercializacién de bienes y servicios,

permitidas en calidad de “eventos”.

Es importante mencionar este énfasis en la temporalidad y el caracter de los usos
permitidos, dado que la permanencia de vendedores en el espacio publico avalada en
algun sentido por la Administracion Distrital, por una lado, violaria su deber de preservar
el espacio publico y garantizar su destinacion al uso comun y, por otro, reanudaria las

obligaciones con los vendedores, establecidas bajo el principio de Confianza Legitima.

Es asi como se establecen el tipo de espacios publicos susceptibles de aprovechamiento
econdmico, los usos permitidos de acuerdo a sus caracteristicas, los requerimientos en
términos de “Proyecto de manejo” y “Plan de ocupacién” y el procedimiento para la
celebracién del contrato de uso temporal del espacio publico. Llama la atencion la
caracterizacion del uso denominado “Evento de mercados temporales”, siendo el

comercio informal el punto central de esta investigacion:

Se entiende por eventos de mercados temporales, entre otros, los destinados a la
comercializacién de bienes y servicios que promuevan la competitividad ofrecidos por la
comunidad, las organizaciones comunales, religiosas, campesinas, artesanales, de
floricultores, fruticultores, artesanos, anticuarios, libreros, productores de objetos artisticos
y literarios, siempre y cuando se hagan con fines lucrativos.

Bajo estas caracteristicas, se identifica entonces el tipo de comercio que se promueve
desde la vision de “aprovechamiento economico del espacio publico”, a partir de la

definicion de los actores, necesariamente organizados, a los cuales se dirige esta politica
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y de los parametros de mercado, entendiendo la competitividad desde la relacion entre

calidad de un bien o servicio y los precios que se ofrecen al publico.

Uno de los antecedentes del “uso temporal” del espacio publico es el proyecto “Ferias
Temporales”, desarrollado durante la vigencia 2003, como estrategia para apoyar la
formalizacion de vendedores informales “en razén de la especificidad de su actividad:
artesanos, jugueteros, libreros, etc.”, proyecto mediante el cual segun datos del IPES se
logré beneficiar un total de 3.878 personas durante la Administracion del Alcalde Antanas
Mockus4?; a pesar de la similitud de la propuesta en cuanto a la temporalidad limitada de
ciertos usos permitidos del espacio publico, las “Ferias Temporales” estaban dirigidas
especificamente a la poblacion de vendedores informales, estableciendo una diferencia
con respecto a la reglamentacién del aprovechamiento econdmico del espacio publico,
plasmada en el Decreto 463 de 2003, donde se considera como poblacion objeto el

conjunto de los ciudadanos.

De este modo, los procesos de intervencion sobre la ocupacion /ndebida del espacio
publico hacia finales del afio 2003 se centraban en dos ejes separados entre si; las
acciones de regulacién con las que se intenta preservar el espacio publico de la
ocupacion por parte de vendedores informales y las acciones de regulacion mediante las
cuales se promueve su “administracion, mantenimiento y aprovechamiento econdmico”,

fomentando la participacién de la ciudadania.

Bajo la perspectiva de una intervencion social integral, el Plan de Desarrollo 2004 — 2007
“‘Bogota sin indiferencia. Un compromiso social contra la pobreza y la exclusion”
desarrollado por el Alcalde Luis Eduardo Garzén, presenté como objetivo la construcciéon

colectiva de:

(...) una ciudad moderna y humana, incluyente, solidaria y comprometida con el Estado
Social de Derecho, con mujeres y hombres que ejercen su ciudadania y reconocen su
diversidad. Una ciudad con una gestién publica integrada, participativa, efectiva y honesta

0 ver documento “Caracterizacion de los proyectos o lineas de intervencién priorizadas para la
evaluacion - IPES” de la Direccion de Estudios Socioecondmicos, Subdireccion de seguimiento y
evaluacion, de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/documentos/EvaluacionProyectosIPES. pdf
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gue genera compromiso social y confianza para avanzar en la reconciliacion entre sus
habitantes y en la garantia de sus derechos humanos. Una ciudad integrada local y
regionalmente, articulada con la Nacion y el mundo para crear mejores condiciones y
oportunidades para el desarrollo sostenible de las capacidades humanas, la generacion de
empleo e ingresos y la produccion de riqueza colectiva.

Dos ejes determinaron principalmente las actuaciones de la Administracién Distrital en el
tema de la ocupacion del espacio publico por parte de vendedores informales, el eje social
y el eje urbano-regional; enmarcado en el primero, se planted un tratamiento de inclusion
social y econémica para esta poblacion que inicié con la construccion de una linea base
para realizar el diagnéstico socio-econdmico de los vendedores informales, el cual
constituiria la base de las politicas siguientes del FVP, “orientadas a mejorar las
condiciones de empleabilidad, el desarrollo de proyectos productivos y la relocalizacién
comercial” (IPES, 2007:16).

Con relacion al segundo eje, se propuso aumentar y consolidar el Sistema de Espacio
Publico del Distrito Capital, estrategia en la que se articula la reglamentacion de un Plan
Maestro de Espacio Publico -como lo dispuso la Ley de Ordenamiento Territorial-,
desarrollando una politica de gestion que, ademas de garantizar sus condiciones de

calidad, cubrimiento y accesibilidad, posibilitara su aprovechamiento econémico.

Como parte del proceso de intervencion sobre el espacio publico ocupado por vendedores
informales, tres meses después del inicio de esta Administracién se firmd el Decreto
Distrital 098 de 2004, el cual derogd las disposiciones del Decreto 462 de 2003 aprobado
apenas 3 meses antes, redefiniendo las normas para realizar procedimientos de
recuperacion de espacios publicos y creando, como lo dispone la Sentencia 772 de 2003,
las instancias de coordinacion y concertacion para la atencion de la “problematica social,

economica y culfural’ que representan las ventas informales en el espacio publico.

Se enuncia en este Decreto la creacion de un Comité de Coordinacion Interinstitucional
integrado por la Secretaria General y la Secretaria de Gobierno, el Instituto de Desarrollo
Urbano IDU, el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte IDRD, el Departamento

Administrativo de Planeacion Distrital y el Departamento Administrativo de la Defensoria
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del Espacio Publico DADEP, el Fondo de Ventas Populares FVP, la Unidad Ejecutiva de

Servicios Publicos y un representante de la Policia Metropolitana*!.

Igualmente, se dio apertura a una Mesa de Trabajo para /la Concertacion desde donde el
Comité descrito anteriormente y los representantes de las asociaciones de vendedores
informales, examinarian la adopcion de politicas y programas para generar
recomendaciones sobre alternativas y soluciones econdémicas a esta poblacion. Esta
mesa extenderia la invitacion a participar a los Alcaldes Locales, a la Defensoria del
Pueblo y a otros actores publicos y privados interesados en el tema, con el objetivo de
generar entre todos unas recomendaciones al Gobierno Distrital, en el marco de una

politica de espacio publico.

Esta modificacion a la norma, significaria el comienzo de un proceso de concertacién con
los vendedores informales de Bogota desarrollado en este mismo afo, que iniciaria con
un encuentro de representantes de asociaciones de vendedores y lideres independientes
en el mes de Mayo, cuyos resultados se concretaron en el “Documento de
recomendaciones. consensos, disensos y acuerdos. Espacio Publico y ventas
ambulantes”. Posteriormente, en Agosto, tendria lugar la Primera Jornada de Encuentros
Locales Simultaneos de Vendedores Informales, que reunié segun datos del Instituto para
la Economia Social alrededor de 12.000 vendedores de forma simultdnea en 19
Localidades de la ciudad, fundando un ejercicio de participacién ciudadana acorde con los

principios del Eje de Gestidén Publica Humana, presentado por la administracion Distrital.

Uno de los procesos a resaltar en materia de intervencion sobre la ocupacion del espacio
publico por parte de vendedores informales, desarrollado en el mes de noviembre del afio
2004, fue la firma de un Pacfo de cumplimiento para el uso regulado del espacio publico
de la Localidad de Santa Fe, en el que participaron la Alcaldia Mayor de Bogota y 1310
vendedores de dicha Localidad, asumiendo compromisos entre las partes con respecto al

uso y ocupacion del espacio publico*2. En este pacto, que tenia una vigencia explicita de 6

L Ver Articulo No. 3 Comité de Coordinacion Interinstitucional Decreto 98 de 2004.
2 Este proceso se replico en la Localidad de La Candelaria, con la participacion de 825
vendedores informales de la Localidad, inscritos en el FVP, instituciones publicas y algunas
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meses, la Administracion Distrital abria la posibilidad de ocupar temporalmente el espacio
publico, tomando la responsabilidad de ofrecer de manera progresiva alternativas
econdmicamente viables y sostenibles para los vendedores informales firmantes del
Pacto; a su vez, éstos se comprometieron, a través de la autorregulacion, a facilitar en
este tiempo y dada la ocupacién temporal del espacio publico, “la movilidad de los
peatones, proteger a los nifos e impedir su explotacion laboral, no permitir la venta de
mercancias de contrabando, pirateria, sustancias psicotrépicas y armas; organizar la

venta de alimentos y garantizar que cumplieran las normas de sanidad” (IPES, 2007: 36).

Posteriormente, la Administracion Distrital con un acompanamiento de entidades como el
SENA vy la Secretaria de Movilidad, ofrecié alternativas laborales temporales a los
vendedores firmantes del Pacto de Cumplimiento, entre estas, la vinculacion al programa
Mision Bogota (guias ciudadanos) y la vinculacién a dicha Secretaria por un periodo de
tiempo entre 6 y 12 meses, apoyadas en procesos de capacitacion en diferentes oficios
como: panaderia, confeccién, mecanica automotriz, mercadeo y logistica, mantenimiento
de instalaciones eléctricas, marroquineria, pintura, archivo y aseo, entre otros. Igualmente
se generaron alternativas comerciales en proyectos de relocalizacion comercial, con
opciones de capacitacion para vendedores informales en los oficios mencionados y en
algunos otros: enchape, bisuteria, joyeria, mantenimiento de computadores, artes

graficas, artes manuales, textiles, maderas, etc.

Lo anterior, enmarcado en las funciones del naciente Instituto para la Economia Social
IPES43, entidad con la mision de “disefiar y desarrollar alternativas productivas, acordes a
las politicas publicas del sector de Desarrollo econédmico de Bogota, para elevar la
productividad y competitividad de la poblacion econémicamente vulnerable de la ciudad”.
Cabe resaltar que, a diferencia del Fondo de Ventas Populares, la poblacién sujeto de
atencion del IPES ya no son unicamente los vendedores informales, sino también victimas

del desplazamiento forzado, personas en situacion de discapacidad, madres cabeza de

fundaciones de caracter privado como Fundacion Corona, Fundacion Compartir, Fundaciéon Santo
Domingo, Artesanias de Colombia y Fundacién Superior.

3 El Instituto para la Economia Social es producto de la reforma administrativa adelantada por el
Distrito; reemplazé en sus funciones al Fondo de Ventas Populares, mediante Acuerdo 257 de
Noviembre de 2006, quedando adscrito a la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.
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hogar, personas de la tercera edad, reinsertados, post-penados y jévenes desempleados
de los estratos 1y 2, estos ultimos considerados una poblacion en riesgo por la violencia.

Los antecedentes administrativos, juridicos, politicos, econdmicos y sociales, sobre
procesos de intervencion en el uso y la ocupacion “informal” del espacio publico
presentados hasta aqui, fueron entonces el marco general para la formulacién de una
Politica de Gestion del Espacio Publico incluida en el PMEP de Bogota. Como veremos
mas adelante, esta politica incluye la participacién de los vendedores informales en el
aprovechamiento econémico regulado del espacio publico, a través de la reglamentacién
de programas y estrategias que abren la posibilidad de instalar puntos de venta y ferias
temporales en espacios publicos con unas cualidades especificas para atender, en alguna

medida, las demandas sociales de este sector de la poblacion.

Se observa entonces una transformacion en la forma de comprender e intervenir desde el
Estado el fendmeno de la ocupacion del espacio publico por parte de vendedores
informales, basada en un cambio en los paradigmas del “deber ser” del tal espacio y en
las logicas de intervencidn sobre los espacios publicos ocupados por esta poblacién. Es
asi como se abre la posibilidad de administrar el espacio publico, es decir, desarrollar
politicas de gestion econdmica y social dirigidas a la obtencién de beneficios tanto
individuales como colectivos, donde el Estado se convierte en un agente promotor y

regulador del aprovechamiento econémico del espacio publico.

Hablamos de un cambio de paradigma con respecto a la definicion del uso y ocupacion
“debida” del espacio publico donde los vendedores se reconocen como actores sociales
que pueden llegar a representar beneficios para la ciudad si se insertan en la estructura
socio-espacial en la que se fundamenta el aprovechamiento econdmico del espacio
publico. Sin embargo, incluso en la Politica de Gestiéon del Espacio Publico que en la
actualidad se desarrolla, la informalidad sigue siendo definida en términos
fundamentalmente econdémicos, sin que se entrevean opciones diferentes de intervencion
sobre el comercio informal que ocupa el espacio publico, mas alla de lo que expone el

paradigma de la formalizacién de lo informal.
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3.2. La formalizacion de lo informal: alternativas laborales y procesos de reubicacion
como estrategias principales de la Administracion Distrital.

Como vimos en el apartado anterior, la recuperacion del espacio publico en Bogota
ocupado por vendedores informales ha sido un proceso continuo a lo largo de la ultima
década, sujeto a interpretaciones a nivel mundial de fendbmenos econdémicos, politicos y
sociales, tales como la flexibilizacion laboral, la informalizacion de la economia, la
precarizacion del trabajo, la segregaciéon socio espacial, etc. Tales interpretaciones
adaptadas al contexto nacional, en el cual estos fendmenos se acrecientan debido a
dindmicas particulares como la aceleracion del crecimiento urbano, los procesos de
migracion campo-ciudad, el desplazamiento forzado, generan lecturas propias de
fendmenos como la informalidad urbana y, por tanto, politicas y estrategias adecuadas a

los diversos escenarios constituidos.

Uno de estos escenarios es, precisamente, el crecimiento acelerado de actividades
informales y con esto la ocupacion des-regulada del espacio publico, en donde revisiones
tanto académicas como administrativas centradas en la informalidad econdémica han
propiciado estrategias y politicas tendientes a formalizar las actividades comerciales
informales en diferentes espacios, ya sean estos privados, como en el caso de las micro,
pequenas y medianas empresas (MiPymes) o en espacios publicos, entre las que se
ubican las ventas estacionarias y ambulantes, la publicidad exterior no regulada y el

transporte publico no legal.

La formalizacion de las actividades informales, desde la perspectiva de la informalidad
econdmica, sugiere en primer lugar la identificacion de los sectores con posibilidades de
insercion en circuitos econdmicos (modernizacion productiva, en el documento de la OIT),
determinada por (1) las oportunidades de acceso a formas de financiacion, (2) los niveles
de calificacion de los trabajadores y finalmente (3) el acceso a formas tecnologicas de

produccidén o comercializacién de bienes y servicios.

Bajo esta perspectiva, la Organizacion Internacional del Trabajo OIT ha desarrollado el

analisis sobre los mecanismos de formalizacién de los sectores informales a partir de la
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revision de la regulacion existente en los diversos paises latinoamericanos, centrandose
principalmente en los impedimentos existentes para la formalizacion de sectores
informales y resaltando la necesidad de generar un sistema de regulacion especial
aplicable al sector informal. En este sentido, dicha organizacion afirma que “parece
relevante profundizar (...) las opciones estratégicas para incorporar al sector informal al
sistema regulatorio como via para su participacion mas plena en la modernizacion”
(Tokman, 2001:29).

Estrategias como la disminucién de los costos de la legalidad, a través de mecanismos
relacionados con la disminucion de cargas tributarias y la preferencia por impuestos con
menor incidencia en los sectores informales, asi como la simplificacion de los
procedimientos administrativos, son examinados en la propuesta de la OIT como
necesarios en la transformacién de los sistemas de regulacién de los paises en los cuales
se busca la incorporacion del sector informal en el mercado formal. De la misma manera,
la facilitacion de acceso al crédito para este sector y el reconocimiento de diversas
modalidades contractuales no regidas por leyes laborales como los acuerdos de caracter
verbal, permitirian la consolidacion en términos financieros y tecnolégicos del sector
(Tokman, 2001:32).

En el caso del comercio informal -“ambulante” presente en las ciudades
latinoamericanas, si bien no existen estrategias a nivel general para la formalizacién del
sector que ocupa los centros urbanos y los espacios publicos, se plantean unos puntos

basicos para la accidon de las Administraciones municipales. De acuerdo con la OIT:

“Un tratamiento aparte merece el comercio ambulante, cuya presencia caracteriza a todas
las grandes urbes de los paises de la regién. En este caso, la estrategia a aplicar deberia
conciliar el derecho de los ciudadanos al uso del espacio publico con el derecho de los
vendedores a realizar un trabajo estable que les genere ingresos. Si bien esta actividad
debe estar regida por el marco legal, tributario y laboral Unico, la estrategia de
formalizacidon y modernizacion a aplicar debe considerar también componentes especificos
para el sector. En primer lugar, facilitar el acceso a la propiedad o al arrendamiento de
terrenos en los que puedan instalarse estos vendedores y realizar su actividad comercial
en el marco de las ordenanzas municipales. En segundo término, adecuar la oferta de
terrenos disponibles para el ejercicio de esta actividad comercial a los planes de
ordenamiento del transporte de pasajeros, con miras a favorecer el acceso de la poblacion
a estos centros comerciales. Por dltimo, promover la organizacion de los vendedores al
nivel de mercado, pero también en un escal6n superior, con el propésito de lograr
economias de escala que mejoren la rentabilidad de su inversion” (Tokman, 2001:34).
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Como se observa, ademas de la necesidad de regulacion legal, tributaria y laboral, en
términos de las ventas informales se incluye una “variable” espacial, determinante en el
proceso de formalizacion de esta actividad. La localizacién de terrenos adecuados para
este tipo de actividad comercial y la ubicacién de estos centros de acuerdo con planes de
ordenamiento territorial —especificamente, planes de movilidad, pero también podemos
incluir planes de equipamientos, infraestructura, usos del suelo, etc.- que garanticen la
viabilidad econoémica y social de estos proyectos comerciales, concretarian las estrategias

de formalizacioén de las ventas informales en espacios urbanos.

Bajo esta perspectiva, ciudades latinoamericanas como Bogota, Ciudad de México,
Santiago y Lima, entre otras, han desarrollado procesos de reubicacion de mercados
populares y de vendedores ambulantes y estacionarios, garantizando espacios de trabajo
— denominados Caseta Feria Popular y Ferias Temporales (Bogota), Campos Feriales y
Centros de Comercio Popular (Lima)- con condiciones basicas de sanidad y seguridad. Si
bien se encuentran particularidades en cada uno de los procesos llevados a cabo en los
diferentes paises en términos de financiacién*4, organizacion y promocion, es posible
encontrar similitudes en los mecanismos que dan viabilidad a las reubicaciones, entre
estos, la elaboracion de censos que caracterizan la poblacion de vendedores informales,
los procesos participativos, de negociacién y concertacion con asociaciones de

vendedores y el otorgamiento de créditos.

De igual forma, es importante sefialar la articulacién de los distintos procesos de
reubicacion y formalizacion de las ventas informales a los marcos institucionales
establecidos en cada pais, dando lugar al surgimiento de competencias de los gobiernos
locales frente a la regulacion y control del comercio informal en el espacio publico y, asi
mismo, la articulacion de estos procesos a planes de ordenamiento territorial mas
amplios, como aquellos dedicados a la renovacion de los centros urbanos, la

conservacion de los centros histéricos y la consolidaciéon de la estructura urbana.

* En el caso de la ciudad de Lima, la recuperacién del Centro Histérico ocupado por 20.000
vendedores ambulantes empled como estrategia principal el traslado y reubicaciéon del 90% de
estos vendedores en centros comerciales financiados por el sector privado, como lo enuncia el
texto presentado por la Municipalidad Metropolitana de Lima al “Programa de Buenas Practicas.
Ciudades para un futuro mas sostenible” en el afio 2000.
http://habitat.aq.upm.es/bpal/onu00/bp406.html

72



Con respecto a las particularidades, cabe resaltar por ejemplo la estrategia de
relocalizacion del comercio ambulante segun #pologias desarrollada en Lima, en la cual
los grandes asentamientos comerciales informales se reubicaron en Ceniros de Comercio
Popular y los “ambulantes de bajos ingresos” en Ferias moviles, la politica de formacion
de cooperativas de comerciantes organizadas por areas geograficas o tipo de actividad
promovida en Bogota (OIT, 2001:138) y la estrategia de hacer plazas comerciales

especializadas por tipo de producto desarrollada en Ciudad de México (Encinas, 2005).

En Bogota, los procesos de reubicacion de mercados populares y vendedores informales
se complementaron durante la década del 90 con el desarrollo de programas de
capacitacion y el apoyo a alternativas ocupacionales para los vendedores informales, asi
como el fortalecimiento de asociaciones. Luego de su reestructuracién en el afo 1995 las
estrategias y programas descritos se fueron consolidando, “los esfuerzos del Fondo de
Ventas Populares se dirigieron a promover e incorporar al vendedor informal vy
estacionario a la economia formal” (Castafieda, 2007b:11), presentando para el afio 2006
diversas lineas programaticas (Ver Cuadro 6) dirigidas tanto a la poblacion de vendedores
interesados en cambiar de actividad (57%) como a aquellos que no mostraban motivacion

en obtener un empleo diferente (45%), segun un diagndstico realizado por la entidad.

La politica del Fondo de Ventas populares se orientd entonces a “mejorar las condiciones
productivas de este segmento de trabajadores informales”, incrementando sus
posibilidades de insercion en circuitos econdémicos de caracter formal, tal y como lo
propone la OIT; asi, los programas se encaminaron a calificar un segmento de la
poblacion con bajos niveles de estudio o con deficiencias frente a las necesidades del
mercado formal, a crear oportunidades de acceso a formas de financiacion de proyectos
de caracter productivo y a apoyar la comercializacion de bienes de una manera mas

sistematica y bajo los parametros gubernamentales.
La incorporaciéon del sector informal a la institucionalidad y a los circuitos de mercado

formal es precisamente lo que la OIT denomin6é el paso de la “informalidad a la

modernidad”, entendiendo que la correccion de las restricciones que caracterizan las
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actividades definidas como “informales” con posibilidades de expandirse?*®, abrira las
puertas para ingresar a circuitos econdmicos mas amplios y, de esta manera,
“evolucionar” hacia una “ciudadania empresarial” o, de manera general, hacia “una

ciudadania econémica”.

En la Actualidad, el IPES desarrolla programas de inclusién de los vendedores informales
y, en general, de la poblacion en condiciéon de vulnerabilidad, en escenarios econdmicos
de caracter formal a través de la puesta en marcha de estrategias como la bancarizacién

y la capacitacion.

%5 En esta perspectiva, la OIT excluye de este sector informal las actividades de supervivencia
definidas como aquellas actividades frente a las cuales no se identifican perspectivas de
integracion a circuitos econdmicos principales.
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Cuadro 6 Programas presentados en el Portafolio de Servicios del Fondo de Ventas Populares 2006

Objetivo

Poblacién

Entidades participantes

Resultados*®

Programa de
empleabilidad

Formacién y reinsercién laboral
para evitar el deterioro de las
calificaciones adquiridas en el
empleo.

Vendedores que estuvieron
alguna vez empleados y soportan
un desempleo de larga duracion
(57%).

SENA, Fundaciones Corona,
Santo Domingo, Restrepo
Barco y Artesanias de
Colombia.

1638 convenios

Obtencion de las competencias
bésicas.

Vendedores que reportan no
saber leer ni escribir (8%) y
aquellos que tienen estudios de
primaria incompletos (8%).

Calificacibn mediante validacion
de primaria y bachillerato.

Vendedores con estudios de
primaria completa y aquellos con
estudios de secundaria
incompleta.

Secretaria de Educacion
Distrital.

Atencion 50
personas

Sin datos

Insercidn laboral: empleo
temporal acompafiado de
formacién y capacitacion.

Vendedores sin experiencia en el
mercado laboral.

Misidn Bogota, Secretaria de
Transito y Transporte,
Empresas privadas.

575 benéeficiarios
en 2005y 646
beneficiarios en
2006

Programa de
emprendimiento

Orientar al desarrollo de espiritu y
habilidades empresariales en los
vendedores informales.

Fomentar el autoempleo y la
productividad empresarial.

Garantizar el acceso de los
grupos de poblacion vulnerable a
los recursos de capital y crédito.

Vendedores informales que se
acogieron al Programa de
Proyectos Productivos.

Fondo Emprender (SENA-
FONADE) y Secretaria de
Hacienda. PNUD. Fundacion
Corona. Corporacion Banco
de la Mujer.

22 proyectos
productivos.

“% Los resultados son tomados de los documentos base para la elaboracion del Cuadro, sin embargo en éstos no se especifica el periodo
de tiempo en el cual fueron generados; por tanto, se presentan como una forma de ilustrar al lector sobre el desarrollo de los programas
para el afio 2006. Aclaramos que los documentos en menciéon fueron realizados durante la Administracién del Alcalde Luis Eduardo
Garzon, enmarcados en el Plan de Desarrollo 2004-2007 “Bogota sin indiferencia: un compromiso social contra la pobreza y la exclusion”.
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Objetivo

Poblacién

Entidades participantes

Resultados®’

Programa de
relocalizaciéon
comercial en
areas de
negocios

Relocalizacion comercial en
espacios comerciales aledafios a
las vias comerciales y/o anélogas
en su forma y funcionamiento a
los espacios publicos de gran
flujo de peatones.

Vendedores que quieren continuar
con su actividad comercial (45%),
los cuales en promedio reportan
mas de diez afios en el espacio
publico.

Corporacion Banco de la
Mujer, Fondo Nacional de
Garantias FNG.

907 vendedores
relocalizados en
12 proyectos
comerciales a
Noviembre de
2006.

Programa de

Orientar su inclusién en

Vendedores pertenecientes a
poblaciones de tercera edad,

. . . programas distritales para . . Sin datos 1152 Personas
inclusién social i s desplazados, discapacitados y
atencién de poblacion vulnerable. | ..
jévenes.
Programa de Mejorar la capacidad de
fortglecimiento interlocucion, representacion y
L autogestién de los vendedores. L o
asociativo e — Asociaciones territoriales de Sin d Sin d
Fortalecer las formas asociativas In datos In datos

institucional de
los vendedores
informales

de cardcter territorial, ya sean
éstas de naturaleza gremial o
productiva.

vendedores informales ASOT.

Fuente: Elaboracién Propia con base en los documentos “Portafolio de Servicios Institucionales del Fondo de Ventas Populares” y “Los

programas de inclusion econémica dirigidos a vendedores informales. La politica del FVP”, presentados en el afio 2006.

" Los resultados son tomados de los documentos base para la elaboracién del Cuadro, sin embargo en éstos no se especifica el periodo
de tiempo en el cual fueron generados; por tanto, se presentan como una forma de ilustrar al lector sobre el desarrollo de los programas
para el afio 2006. Aclaramos que los documentos en menciéon fueron realizados durante la Administracién del Alcalde Luis Eduardo
Garzon, enmarcados en el Plan de Desarrollo 2004-2007 “Bogota sin indiferencia: un compromiso social contra la pobreza y la exclusion”.
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3.3. El Plan Maestro de Espacio Publico (PMEP) de Bogota como instrumento de
planificacion.

De acuerdo con las disposiciones del Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota
(Decreto 469 de 2003), el instrumento de planificacion denominado “Plan Maestro”
permite “definir las necesidades de generacion de suelo urbanizado de acuerdo con las
previsiones de crecimiento poblacional y de localizacién de la actividad econdmica, para
programar los proyectos de inversion sectorial en el corto, mediano y largo plazo”. Cabe
resaltar la perspectiva regional que fundamenta el ordenamiento territorial del Distrito
Capital, el cual constituye el nodo principal de una red de ciudades pertenecientes a la
region Bogota-Cundinamarca, siendo los planes maestros una herramienta esencial para
la sostenibilidad y articulacién de la Ciudad-Region, al proyectar una vision integrada de

los nucleos urbanos y asentamientos localizados en el area de influencia de la ciudad

En el marco del modelo de ordenamiento territorial propuesto para Bogota, la
Administracion Distrital adopta entre los anos 2003 y 2006 un total de 17 planes maestros,
entre los cuales se encuentran aquellos relacionados con equipamientos -educativos,
culturales, recreativos y deportivos, de seguridad, salud, culto, bienestar social-, servicios
publicos —energia eléctrica, acueducto y alcantarillado, gas natural-, abastecimiento de
alimentos y seguridad alimentaria, movilidad, telecomunicaciones, manejo integral de

residuos solidos, cementerios y servicios funerarios, recintos feriales y espacio publico.

Este ultimo regula las acciones de generacidén, mantenimiento, administracion, manejo y
financiamiento del espacio publico; se adopta mediante el Decreto 215 de 2005 y tiene
una vigencia de 15 afnos. Con este objetivo, el Plan Maestro de Espacio Publico (PMEP)
contiene politicas, estrategias y metas a corto, mediano y largo plazo, relacionadas con la
ordenacion del sistema de espacio publico, entendido como dimensioén estructurante y

articuladora de los demas sistemas urbanos vy territoriales.

77



3.3.1. El concepto de espacio publico en el PMEP

Existen tres concepciones basicas sobre el espacio publico en el PMEP; la primera
presenta el espacio publico como el “espacio de la expresion”, el continente fisico donde
las manifestaciones sociales y culturales tienen lugar, donde los ciudadanos exteriorizan
conflictos y logran acuerdos con relacién a su entorno. Desde esta mirada, el espacio
publico es el producto de la acumulacién de hechos histéricos, es la derivacién de una
vida comunal, el escenario de la vida politica donde lo publico y lo privado coexisten

coherentemente.

La segunda concepcién sefala el espacio publico como “espacio de la comunicacién”,
donde se “articula el intercambio comercial’ y las comunidades en si. Bajo una mirada
sistémica de la comunicacion, la movilidad se pone como eje de este espacio que permite
interconectar “funciones ciudadanas, de gobierno, desarrollo social y, en especial, de
comercio”. Entendido de este modo, el espacio publico posibilitaria la conectividad o
articulacion entre distintas redes, ya sean estas, redes de transporte, comercio, servicios,

comunitarias, etc.

La tercera nocion hace referencia al espacio publico como “soporte de la funcién urbana”,
en esencia, la materializacion fisica del proceso histérico de consolidacion de la ciudad;
en este sentido, el espacio publico se observa como estructura y soporte material de la
vida urbana, compuesta por un conjunto de elementos que satisfacen necesidades
colectivas de la poblacién, parques, plazas, andenes, puentes, etc., cada cual con una

funcién determinada.

La descripcion de estas concepciones en el Documento Técnico de Soporte del PMEP,
apunta a la definicion de la naturaleza del espacio publico, entendiendo que cada una de
ellas representa la materializacion de las necesidades humanas creadas en un contexto
social, cultural, espacial y politico. Siendo la destinacion del espacio publico definida en la
Ley 9 de 1989 la “satisfaccion de las necesidades urbanas colectivas”, el PMEP se centra

en el uso de este espacio desde tres miradas: las necesidades urbanas colectivas, los
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satisfactores de esas necesidades y la funcién que cada elemento cumple dentro del

sistema de espacio publico.

En el campo de las necesidades urbanas colectivas se observa que el PMEP reconoce
aquellas necesidades que tienen que ver con la naturaleza humana, centrandose
principalmente en las que caracterizan el ser social: el encuentro, el intercambio, la
convivencia, la informacion, la identidad cultural y territorial, el descanso y la
contemplacion, etc., ubicadas en un contexto urbano. Diferencia entre el caracter
generalizado de la necesidady el caracter generalizado de consumo, siendo este ultimo el
que determina la naturaleza colectiva de las necesidades y, por tanto, de las demandas
sociales; en este sentido, redefine las necesidades urbanas colectivas, referidas en el
concepto juridico del espacio publico, como “Necesidades de Consumo Colectivo
(N.C.C.y”

Cabe anotar que el PMEP define lo colectivo desde su “naturaleza diferente a la de un
agregado de preferencias individuales” (Documento Técnico de Soporte PMEP: 36),
seflalando ademas el “caracter impersonal” de las necesidades colectivas. En estos
términos, los satisfactores de las Necesidades de Consumo Colectivo, que en el PMEP se
han diferenciado entre fisico-espaciales y socio-espaciales, apuntan a cubrir el conjunto
de demandas sociales: transporte, desplazamiento, economia de movimientos, en el
primer caso y encuentro, mensajes, eventos, reposo, expresion, identificacion y

preservacion de elementos naturales.

De acuerdo con esta clasificacion, que ademas asocia las necesidades de Consumo
Colectivo y sus satisfactores con la infraestructura urbana o “espacios de soporte”,
asignandoles una funcion determinada a Vias, Terminales, Plazas, Plazoletas, Zonas
verdes y parques, entre otros, el Plan Maestro hace referencia a una “taxonomia de los
valores de uso”, implicita en la consideracion del sistema de espacio publico como
“materializacion de espacios de expresion social, de comunicacion o de derechos
politicos” (DTS - PMEP, 2005:40)
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Bajo esta concepciéon el Uso estaria ligado a la funcién que cumple en el sistema de
espacio publico un parque, una plaza, un andén, etc., o expresado de otro modo, a los
satisfactores que representa un espacio fisico o “espacio de soporte”, frente a unas
Necesidades de Consumo Colectivo. Lo anterior es evidente en la publicidad instalada en
la actualidad en varios paraderos de la ciudad donde algunos elementos constitutivos del
espacio publico —andenes, cerros y parques- se asocian a una necesidad de consumo
colectivo que satisfacen, estas son caminar, proteger y disfrutar, respectivamente (Ver
Foto 1).

Foto 1 Publicidad Mobiliario Urbano — Paradero

B s MEW B
Espacios Piblicos

Fuente: Archivo Personal.

3.3.2. Politicas del PMEP

De acuerdo con el diagndstico realizado en la etapa de formulaciéon del PMEP, la
Administracion determind que, si bien las diferentes entidades publicas habian
desarrollado un detallado y cada vez mas calificado proceso de gestion del espacio
publico, éste mantinia la condicion sectorial que caracteriza la organizacion estatal. En
ese sentido, la gestion del espacio publico presentaba problemas relacionados con la
definicion de un enfoque y una orientacion territorial y con la definicion de estrategias

comunes de intervencion, sobre todo en atencion a temas que, segun el PMEP,
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desbordan la capacidad de actores como las Alcaldias Locales, citando como ejemplo, las

ventas informales.

Frente a lo anterior, el PMEP fij6é tres politicas que guian las acciones, estrategias,
programas y operaciones para la ordenacion del espacio publico del Distrito Capital,
enmarcadas principalmente en uno de los objetivos del Plan de Ordenamiento Territorial:
“promover el equilibrio y la equidad territorial en la distribucién y oferta de bienes vy
servicios a todos los ciudadanos”. A través de una politica de gestién, una politica de
cubrimiento y accesibilidad y una politica de calidad, la Administracion Distrital propone
acciones que buscan garantizar el uso comun y la ocupacion colectiva del espacio
publico, posibilitando su uso y disfrute por personas con limitaciones fisicas o
discapacidad, ademas de generar mayores indices por habitante y de cualificar este

espacio urbano.

En atencion a tales objetivos, el PMEP describe las politicas de la siguiente forma:

= La Politica de Gestion del espacio publico comprende el “conjunto de acciones
coordinadas por la Administracion Distrital para asegurar la efectiva generacion,
administracion, utilizacion, mantenimiento y proteccion del espacio publico del territorio
Distrital”.

= La Politica de Cubrimiento y Accesibilidad reune las “acciones encaminadas a
alcanzar estandares minimos de espacio publico por habitante y a orientar la
consolidacién de un Sistema de Espacio Publico Construido y de la Estructura
Ecolégica Principal (...)". Asi como acciones dirigidas a “garantizar el acceso
apersonas con movilidad reducida, disminuciones sensoriales o mentales y generar

estructuras adecuadas a las necesidades diferenciales de la poblacion”.

= La Politica de Calidad comprende el “conjunto de acciones tendientes a garantizar que
la construccién, el mantenimiento y la sostenibilidad del espacio publico mejoren la
calidad sensorial del ambiente urbano, y a que se reviertan los procesos y factores

que obran en detrimento ambiental, estético y social del mismo”.
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Dado nuestro interés por el uso y la ocupacion del espacio publico, particularmente en su
manejo con relacién al comercio informal, se profundizara especificamente en la Politica
de Gestidn, en donde se observa un alto grado de especificacion de acciones, estrategias,
programas y operaciones, dirigidas a regular el tema del comercio informal que ocupa el

espacio publico.

3.3.3. Politica de Gestion del Espacio Publico y su relaciéon con el comercio informal.

A diferencia de los procesos de intervencion sobre la ocupacion /ndebida del espacio
publico, que calificaban las ventas informales como un aspecto negativo para la ciudad en
términos de la seguridad, la convivencia, la estética, la recreacién, la movilidad, etc., el
PMEP presenta una mirada diferencial de las formas de uso y ocupacion, considerando
las caracteristicas de los espacios publicos, el nivel de afectacién que representan las
ventas informales en éstos y la posibilidad de manejar algunas de esas afectaciones
negativas sin tener que acudir a la prohibicion de actividades econdémicas. Al respecto

sefala que:

Si las ventas callejeras sean estas ambulantes o estacionarias, existen en mayor menor
grado en las distintas ciudades, el propésito no debe ser erradicarlas del todo, lo que es un
imposible social, econémico y cultural, sino organizarlas y hacerlas manejables al
armonizar su existencia con el ejercicio de derechos ciudadanos (PMEP Tomo 2:108)
En la politica de gestion del espacio publico, el PMEP plantea unas acciones de
generacién y administracion del espacio publico que se compara con las dinamicas de
regulacion de la produccion y el aprovechamiento econémico del espacio “publico” (areas
de uso comun) que realiza el sector privado, asumiendo la inversiéon y los gastos de
mantenimiento de este espacio como costos indirectos con los cuales se busca el maximo
aprovechamiento posible. Al poner a disposicion unos satisfactores gratuitos, en este caso
un espacio comun, y combinarlos con una oferta de servicios complementarios a los

consumidores, éstos contribuyen a “disminuir el impacto de los costes”.
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La gestion del espacio publico propone superar una “falla en el sector publico”,
presentada en el PMEP como la tendencia a invertir presupuesto en la produccién de
espacio publico y ponerlo a disposicién de los ciudadanos a manera de “valor de uso-no
econdémico”, por tanto no se espera una “tasa interna de retorno” dado que “los servicios
derivados de su utilizaciéon no tienen precio”. Bajo esta argumentacion, la inversién en el
espacio publico realizada por la Administracién publica, no garantiza e incluso puede
llegar a poner en peligro la sostenibilidad de éste, ya que la asignaciéon de recursos se
realiza sin buscar la maxima eficiencia posible. En este caso, afirma el PMEP, “se ha

caido en el peor de los mundos posibles en nombre de la funcién social del Estado”.

Se observa, al menos a nivel de la fundamentacion de esta politica de gestion del espacio
publico, un cambio en el papel del Estado o de la Administracion Publica, en el cual este
pasa de ser una institucion que atiende necesidades colectivas, en cumplimiento de los
derechos ciudadanos, bajo la figura de un “Estado de bienestar”, a ser un actor que
invierte recursos buscando una mayor eficiencia, esto es, satisfacer unas demandas

colectivas con el menor gasto posible.

Asi pues, la gestion del espacio publico se dirige a garantizar la sostenibilidad de éste,
acudiendo a estrategias en las que participan, ya no sélo la Administracién Publica, sino
también otros actores como las organizaciones comunitarias y las entidades privadas.
Frente a esto, la Estrategia de Gestion Social inscrita en la Politica de Gestién del espacio
publico, tiene como objetivo “descentralizar la gestidon social, y promover la creacion y
consolidacién de redes de gestion social del espacio publico”, en las que se contempla la

integracion de organizaciones comunitarias, entidades publicas y organismos privados.

Igualmente, bajo la Estrategia de Gestién Econdmica, la Politica de Gestién busca
“regular el aprovechamiento econémico del espacio publico”, “actuar conjuntamente con el
sector privado en el desarrollo de operaciones integrales de recuperacién del espacio
publico y revalorizacion de los inmuebles privados”, “promover la organizacién de los
vendedores informales y profesionalizar sus actividades a través, de una red publica de
prestacién de servicios al usuario del espacio publico” y “organizar y concentrar las

fuentes de financiacion para la generacion y mantenimiento del espacio publico”.
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Junto con las estrategias de Gestion Social y Gestion Econdmica, se propone una
Estrategia de Coordinacién Insitucional, con la cual se propone “redefinir y articular
competencias del sector institucional a cargo de los diversos componentes del espacio

publico, y poner en marcha el Sistema Distrital de Gestion del Espacio Publico’.

Entendiendo la Estrategia de Gestiéon Econémica como el eje de articulacion de la Politica
de Gestion del Espacio Publico y teniendo ésta una incidencia directa en el tema de la
regulacion de las ventas informales en el espacio publico, a continuacién abordaremos, de
una manera mas detallada, las acciones y programas propuestos en el marco de un

objetivo general de aprovechamiento regulado del espacio publico.

3.3.4. La Estrategia de Gestibn Econdmica del Espacio Publico y la regulacion del
aprovechamiento econémico del espacio publico.

De acuerdo con la revision realizada hasta aqui con respecto a los procesos de
intervencion sobre la ocupacion indebida del espacio publico, se observa que si bien la
Estrategia de Gestion Econdmica del espacio publico se consolida en un instrumento de
planificacion como el PMEP, las bases de esta estrategia se encuentran en la “evolucion”

de la normativa sobre los procesos de intervencién en el espacio publico.

La Estrategia de Gestién Economica, a través del programa de creaciéon de un marco
regulatorio (“PROMAR”) del aprovechamiento econémico del espacio publico, pretende
evitar las modalidades de aprovechamiento que afectan el interés general o colectivo, en
este caso, la utilizacion y ocupacion indebida del espacio publico por cuenta de la
distribucion y venta de contrabando, el expendio de drogas, los atracos, etc., entendidos

como aprovechamientos ilegales.

Como se menciond anteriormente, el PMEP reconoce las ventas informales como una
modalidad de aprovechamiento de autoempleo o subsistencia, de acuerdo con los
pronunciamientos de la Corte Constitucional en distintos tiempos sobre la necesidad de
armonizar el derecho colectivo al uso y disfrute del espacio publico y los derechos

fundamentales al trabajo y a una vida digna. Lo anterior implica una atencion sobre la
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poblacion que utiliza el espacio publico con el fin de conseguir los medios para su
subsistencia, ya sea en términos de la capacitacion y calificacion de los vendedores
informales en ocupaciones laborales distintas, a través de la formalizacion de las
actividades informales como se ha venido haciendo desde el programa iniciado por el
FVP denominado “Caseta Feria Popular’ o a través de un modelo de inclusiéon socio-
econdmica de los vendedores informales en los aprovechamientos econémicos regulados,

que propone el PMEP.

Igualmente, la Estrategia de Gestidon Econdmica reune y consolida los planteamientos
sobre la “Administracién, mantenimiento y aprovechamiento economico” del espacio
publico, formulados antes del PMEP, identificando areas de espacio publico con
capacidad para generar aprovechamientos, denominadas Zonas de Aprovechamiento
Regulado ZAR y Zonas de Transicion de Aprovechamientos Autorizados ZTAA (Ver
Cuadro Programa de Reglamentacion Urbanistica “PREURBA”) y creando un sistema
administrado y regulado integralmente por la Administracion Distrital, denominado, Red

Publica para la Prestacion de Servicios al Usuario (REDEP).

No obstante, el tema de la reglamentacion sobre las retribuciones por el aprovechamiento
econdmico del espacio publico sigue estando indefinido en el PMEP, constituyéndose en
una falencia en la implementaciéon de una estrategia de gestion econémica del espacio
publico, mas aun si se tiene en cuenta que el mismo PMEP reconoce una modalidad de
aprovechamiento altamente lucrativo (parques de diversiones, publicidad, rutas de

transporte y estacionamientos).

A través del Marco Regulatorio del aprovechamiento econdémico del espacio publico
establecido en el PMEP, se busca realizar una regulacion diferenciada de los “Usuarios
Econdmicos” del espacio publico, entre los que se encuentran: 1. las empresas
prestadoras de servicios publicos 2. las empresas de distribucion de mercancias y
promocion de servicios en mobiliario concesionado y 3. las Asociaciones Solidarias y

Asociaciones Territoriales de Trabajadores Informales “ASOT”.
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Frente a estas ultimas, el PMEP le apuesta a la promocién y fortalecimiento de la
asociacion gremial de los vendedores informales “porque a través de ella es posible
regular y estructurar la interaccion estado — vendedores. Lo contrario seria atender
120.000 casos particulares (...), y seguir el camino de soluciones individuales cuando se
trata ante todo de un problema colectivo”. La asociacion de los vendedores es un requisito
para participar en las alternativas econdmicas que provee la Administracion Distrital y que

estan contempladas en el PMEP.

3.4. Revision critica del modelo de inclusidn socio-econémica de los vendedores
informales en los aprovechamientos econémicos regulados.

El modelo de inclusién socioeconémica de los vendedores informales en los
aprovechamientos econdémicos regulados se define como “el conjunto de politicas y
procesos por medio de los cuales se pretende garantizar el fortalecimiento y la vinculacion
de los vendedores informales a los espacios de aprovechamiento econémico regulado del
espacio publico”. Si bien constituyen acciones encaminadas a generar un proceso de
formalizacion de los vendedores informales, se propone como una alternativa transitoria,

en la que los vendedores “avanzan” hacia una situacion econdmica mas estable.

La participaciéon de los vendedores informales en el aprovechamiento econémico regulado
del espacio publico se muestra como una “democratizacion” de esta politica, en tanto
vincula sectores vulnerables de la poblacién —prioriza la atencion de mujeres cabeza de
familia, personas con discapacidades y personas que han participado en los procesos de
concertacién con la Administracion Distrital- a los espacios de aprovechamiento regulado,
estos son, los Mddulos de Venta en el espacio publico y los Puntos de Encuentro (Ver
Foto 2).
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Foto 2 Punto de encuentro Las Aguas - Localidad de La Candelaria

Fuente: Archivo personal

El proceso tiene como base la capacitacion de los vendedores en materias como
mercadeo y ventas, contabilidad, economia solidaria y proyecto de vida, ésta ultima
dirigida a cambiar la perspectiva sobre sus planes a futuro y la necesidad de generar un
ahorro programado para, dos afos después de iniciar el proceso, tener la posibilidad de
acceder a una alternativa de negocio formalmente establecida. En el mismo sentido, la
capacitacion en economia solidaria apunta a la creacién de competencias y principios

para la conformacion de organizaciones de caracter cooperativo.

En perspectiva, el modelo de inclusién socio-econémica de los vendedores informales
apoyado en procesos de cualificacion de estos actores, busca formar “pequenos
empresarios” que mediante la creacién de pre-cooperativas, cooperativas, famiempresas
0 grupos asociativos, puedan “cambiar de escala social, econdmica y politica’. Entre los
aspectos que introduce el cambio de perspectiva del vendedor informal planteado por este
modelo se encuentran, por ejemplo, el acceso y los aportes al sistema de seguridad

social, el pago de aportes de asociatividad y el ahorro programado.

Ahora bien, mas alla de las alternativas socio-econdmicas que mediante este modelo se
ofrecen a los vendedores como individuos, la inclusion propuesta presenta una
perspectiva colectiva en la medida que posibilita un proceso de acumulacién (formacién

humana y capacitacion con enfoque empresarial) encaminado a no reproducir las
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condiciones econdmicas de subsistencia que, en el caso de los vendedores informales y

de las alternativas laborales de caracter subsidiario son recurrentes.

Se resalta en este modelo una diferenciacion con las alternativas de formalizacién
anteriores, enfocada especificamente a intervenir en lo que hemos llamado “mundo
subjetivo”, dando lugar a un cambio de expectativas de vida de los sujetos, en un periodo
de tiempo en el cual éste se involucra en un tipo de economia distinto a la economia de

subsistencia.

A la par, el modelo de inclusion socio-econdémica de los vendedores informales crea unos
vinculos de correspondencia entre el Estado y los vendedores, a partir del establecimiento
de reglas y acuerdos que intervienen en el “mundo social”, consolidando un proceso de
construccion colectiva de ciudad, que inicia con el reconocimiento de los vendedores

como actores, en este caso, econémicos.

No obstante, dadas las condiciones reales de la poblacion, el modelo de inclusidn socio-
econdmica tiene una baja cobertura a nivel distrital (presencia de los mdédulos en solo 4
de las 19 localidades urbanas), atendiendo a un numero limitado de vendedores. Lo
anterior se traduce en un bajo impacto a nivel de inclusion socio-econdémica de la

poblacion en general.

Otra de las falencias a destacar es la falta de certeza con la cual inicia el proceso de la
REDEP, en cuanto a la ubicacién de algunos de los médulos de venta en el caso
urbanistico y a las inconsistencias entre los margenes esperados de ganancia y los
margenes reales, lo que ocasiond que dos anos después, tiempo esperado para la salida
de los vendedores de los moédulos, no se cumpliera lo pactado y se redefinieran los
términos de los contratos, asi como otras disposiciones iniciales del proceso, por ejemplo

el ahorro programado, que con el tiempo, se convirtié en una accién voluntaria.
Con respecto a las falencias anteriores, puede observarse con relacion a las acciones y

practicas de los vendedores informales, que este tipo de soluciones no atienden de forma

rigurosa, las necesidades fisicas, espaciales y sociales de los vendedores, asi como
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tampoco conocen detalladamente el ejercicio del intercambio comercial en el espacio
publico, lo cual queda evidenciado en las actuales adaptaciones que los vendedores
realizan a los médulos para protegerse del sol y de la lluvia y en la necesidad por parte
del Estado de relativizar los calculos de ingresos esperados en esta modalidad de venta
en el espacio publico y, por tanto, los recursos que estarian garantizando la sostenibilidad

del mismo espacio.
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CAPITULO IV. PRACTICAS SOCIALES Y ORDENACION DEL ESPACIO PUBLICO:

EXPERIENCIAS URBANAS DE COMERCIO INFORMAL EN BOGOTA.

Este capitulo identifica las formas de sociales de ordenacién del espacio publico a partir
del reconocimiento de las dinamicas propias del comercio informal, generadas desde la
interaccion de distintos actores en tres sectores de Bogota: la Localidad de Chapinero, la
Localidad de Kennedy y el Centro tradicional de la ciudad. Estos tres sectores tienen
como caracteristica comun, entre muchas otras zonas del Distrito Capital, la presencia
constante de vendedores informales en el espacio publico y la intervencién permanente
de la Administracién Distrital y Local sobre tal ocupacion; sin embargo, se toman en

consideracion teniendo en cuenta su configuracién como centralidades urbanas.

Se aborda cada uno de los casos partiendo de la contextualizacion del sector para
identificar las caracteristicas particulares que lo constituyen como centralidad, indagando
por los actores que atrae y las interacciones que suscita la dinAmica comercial de cada
espacio. Se pretende establecer la relacién actor — accidén a partir de la identificacién de
los usos del espacio publico, centrandonos principalmente en los intercambios
comerciales que acontecen en este espacio y en las practicas sociales que se desarrollan.
Luego, estableciendo una relacion con el contexto, examinamos las ocupaciones por
parte de vendedores informales de andenes, parques, esquinas, separadores, etc.,

ubicando los puntos de atraccién que existen en cada sector.

Uno de los puntos a resaltar en la caracterizacién socioespacial del comercio informal en
el espacio publico, es la relaciébn entre las dinamicas sociales y econémicas de las
diferentes localidades y el uso y ocupacion del espacio publico por parte de vendedores
informales, dado que detrds de un factor substancial como la afluencia de posibles
compradores que determinaria la relacién anteriormente presentada, se encuentran otras
caracteristicas fundamentales para dicha caracterizacion, entre éstas las condiciones
socioecondmicas de las diferentes localidades, las centralidades de caracter local e

incluso la configuracion histérica de los sectores.
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4.1. Localidad de Chapinero
4.1.1. Localizacién geografica

La localidad de Chapinero se encuentra ubicada en el centro-
oriente de Bogota D.C. Limita al norte con la Localidad de
Usaquén, al sur con la Localidad de Santa fe, al Oriente con los
Municipios de La Calera y Choachi y al Occidente con las
localidades de Teusaquillo y Barrios Unidos. Tiene una
extension total de 3898,96 hectareas, de las cuales el 68,3 %
han sido clasificadas como area rural y el 31,6% como area
urbana. Ocupa entre las 20 localidades del Distrito Capital, el

puesto 8 en extension, siendo menos extensa que las

L.

Chapinsro

www.redbogota.com

localidades de Sumapaz (78.096 ha.), Usme (21.566 ha), Ciudad Bolivar (12.998 ha.),
Suba (10.055 ha.), Usaquén (6.531 ha.), San Cristobal (4.816 ha.) y Santa Fe (4.488 ha.).

4.1.2. Division politico-administrativa

Chapinero esta comprendida entre las Calle 39 (Rio Arzobispo) al sur y la Calle 100 al

norte y entre el eje vial Avenida Caracas - Autopista Norte al Occidente y los Cerros

Orientales. Se divide en 5 Unidades de Planeacién Zonal (UPZ) a saber: El Refugio (88),
San Isidro-Patios (89), Pardo Rubio (90), Chico-Lago (97) y Chapinero (99), las cuales

albergan un total de 50 barrios (Ver Mapa 2). Hasta el afio 2002 sélo 9 de estos barrios

estaban legalizados por el Departamento Administrativo de Planeacion Distrital, todos

estos ubicados en la UPZ Pardo Rubio.
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Mapa 2 Unidades de Planeacion Zonal Localidad de Chapinero
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4.1.3. Caracterizacién demografica

La localidad tiene una poblacion de 122.82748 habitantes segun el censo de 2005 (ECV-
2007 para Bogota) que representa el 1.8% de la poblacion total de la ciudad. Se destaca
por ser una de las 20 localidades con menor numero de habitantes (Puesto 6) y, dada su

extension, con menor densidad de poblacion (103 hab./ha) en el area urbanizada.

De la poblacion que reside en la Localidad, segun datos del Departamento Administrativo

de Planeacion Distrital en el afio 2002, el 1,3% se clasifica en el estrato 1 (5.680

8 La cifra proporcionada por la Secretaria Distrital de Planeaciéon con referencia al nimero de
habitantes de la Localidad de Chapinero a comienzos del afio 2010, corresponde a 131.740
personas.

92



personas) el 4,6% en el estrato 2 (10.638 personas), el 8% en el estrato 3 (9.898

personas), el 26,6% en el estrato 4 (32.759 personas), el 11,4% en el estrato 5 (14.007

personas) y el 39,4% en el estrato 6 (48.422 personas), siendo predominante la poblacion

clasificada en los estratos mas altos de la ciudad (Ver Mapa 3).
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Mapa 3 Estratificacion socioeconémica Localidad de Chapinero
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento Territorial

Segun la ECV-2007, Chapinero cuenta con un total de 50.351 hogares de los cuales el

1,6% se clasifican como Hogares pobres por NBI y el 0,1% como Hogares en miseria por

NBI, ubicandose por debajo del promedio del Distrito Capital en los cuales los porcentajes

corresponden a 5% y 0,5%, respectivamente. Con respecto al indice de Condiciones de

Vida (ICV), Chapinero se ubica en un segundo lugar con un valor de 96.26, por debajo de

la Localidad de Teusaquillo (96.48) y por encima del valor total para Bogota (90.09) (Ver
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Mapa 4), siendo los factores Educacion y capital humanoy Tamaro y composicion del
hogar en los que Chapinero presenta la situacion mas favorable con respecto a la

totalidad de las localidades.

Mapa 4 indice de Condiciones de Vida en Bogota
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Fuentg: SDP Encues-ta de Calidad“de Vida 2007 I[;ara Bogota.
http://www.sdp.gov.co/www/resources/calidad de vida 07.pdf

4 1.4. Caracterizacion de las actividades econdmicas

La Localidad de Chapinero es considerada Centro Empresarial, Comercial y Financiero
del Distrito Capital al reunir, segun la Camara de Comercio de Bogota, el 12% de las
empresas de la ciudad. Las actividades econdmicas se concentran en el sector servicios
(84%), en el que participan con un alto porcentaje las actividades inmobiliarias,

empresariales y de alquiler (30%) y las actividades de comercio y reparacion de vehiculos
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(23%) y, con un porcentaje menor, las actividades de intermediacion financiera, los
hoteles y restaurantes y el transporte, almacenamiento y comunicaciones. Las actividades
econdmicas relacionadas con los sectores Industria y Construccién, si bien se encuentran
en la Localidad, tienen participacion muy baja en comparacién con el sector servicios

(5,9% y 5,8%, respectivamente) (Ver Grafico No. 1).

Grafico 1 Composicion de las actividades econdmicas Localidad de Chapinero

5,8%

5,9%

W Servicios
@ Industria
W Construccion

84%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Cdmara de Comercio de Bogota.

Las actividades inmobiliarias se relacionan principalmente con arrendamiento,
urbanizacién y venta de bienes; las actividades empresariales se refieren a oficinas de
asesorias y servicios profesionales en informatica, asuntos juridicos, contabilidad,
auditoria y gestion, seguido de agencias de publicidad, suministro de personal,
investigacion y seguridad, entre otras actividades empresariales. Las principales
actividades de servicios particulares corresponden a hoteles, consultorios médicos vy

odontolégicos, bancos y corporaciones y parqueaderos publicos.

Las actividades comerciales existentes en Chapinero son, en su orden, la venta de ropa,
libros, calzado, flores, joyeria y relojeria, articulos médicos y quirdrgicos y antigliedades,
ademas del comercio al por menor de muebles para oficina, maquinaria y equipo de
oficina, computadores y programas de computadores. Las actividades industriales de
produccién final corresponden principalmente a fabricacion de Software y hardware,
publicaciones periddicas, fabricacion de muebles y produccion de cine y, como
actividades de produccion intermedia, se encuentran la litografia y tipografia, la industria

quimica, la carpinteria y la industria y venta de acero.
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Las actividades que mas ocuparon personas residentes en Chapinero fueron: servicios
(39,4%), comercio (17,4%), actividades inmobiliarias (17,3%), industria manufacturera
(10%).

4.1.5. Dinamicas socio-espaciales asociadas a centralidades urbanas

Teniendo en cuenta la caracterizacion demografica y de actividades econdmicas
presentada hasta aqui, se pretende a continuacién abordar las dinamicas socioespaciales
que se dan en la Localidad de Chapinero; como centro financiero, empresarial y comercial
de Bogota, esta localidad ha sufrido grandes transformaciones en las ultimas décadas,
visibles en la conversién de sectores anteriormente residenciales a sectores comerciales y

educativos, que representan polos de atraccion de poblaciéon de otras zonas de la ciudad.

En la actualidad, el uso residencial se presenta en aproximadamente el 60% del suelo
urbano de Chapinero, siendo representativo principalmente en los barrios de la parte norte
y oriental de la localidad. No obstante, de las 670 manzanas definidas bajo el uso
residencial, alrededor de 280 manzanas combinan actividades residenciales con
actividades de comercio y servicios, siendo aproximadamente 390 manzanas, de las 1016

que comprende la localidad, de uso exclusivamente residencial.

En la parte occidental de la Localidad se ubican principalmente el comercio y los servicios,
siendo el Eje Avenida Caracas — Autopista Norte, la Carrera 13 (Zona Sur) y la Carrera 15
(Zona Norte), los ejes viales en los cuales se concentran las actividades de intercambio
comercial. El sector servicios se localiza en la parte norte de la Localidad, principalmente

sobre los ejes Avenida Chile o Calle 72 y sobre la Calle 100 (Ver Mapa 5).
Nuevos edificios de apartamentos y oficinas se levantan en sectores donde anteriormente

se situaban amplias y majestuosas casas que caracterizaron esta localidad, imponiendo

ritmos distintos al sector asociados al mayor flujo vehicular y peatonal que suponen las
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construcciones multifamiliares y las actividades comerciales y empresariales. La
multiplicacion de predios dedicados al parqueo de vehiculos, de hoteles, entidades
bancarias, restaurantes, bares y centros comerciales, evidencian el proceso de
transformacion tanto de la localidad como de la ciudad hacia una economia de servicios,

que supone asi mismo una complementariedad entre las actividades econdémicas y entre
los usos.

Mapa 5 Usos del suelo urbano Localidad de Chapinero
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento Territorial

La consolidacion de zonas de esparcimiento como la llamada “Zona Rosa” ubicada entre
las Calles 79 y 86 y las Carreras 11 y 15 y el Parque de la 93 hacia el norte y otros puntos

de concentracion de bares y tiendas hacia el sur, vistas como soporte de la intensa
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actividad financiera, empresarial, comercial y educativa de la localidad, refleja la
importancia que este sector de la ciudad adquiere en términos de promocion de servicios,

generacién de empleo, oferta cultural, intercambio comercial, etc.

Cabe resaltar de Chapinero la diferenciacion entre las zonas norte y sur de la localidad;
en la primera se observan nucleos afianzados de entidades aseguradoras, fiduciarias y de
leasing empresarial, localizados sobre la Avenida Chile o Calle 72 (Ver Foto 3), el Centro
de Negocios Andino en la Calle 82 con Carrera 11 y el World Trade Center, ubicado en la
Calle 100 con 82. La concentracion de firmas y/o empresas de gran valor en este sector
otorga a la zona norte de la Localidad la condicién de centralidad, dado que el movimiento
de capital refleja la importancia de este punto en la estructura socioeconémica de la

ciudad.

Se localizan ademas en este sector embajadas y consulados en los barrios El Retiro y
Chicé, galerias, hoteles, clubes sociales, casinos, centros comerciales (Unilago, Atlantis
Plaza, Andino, Granahorrar, entre otros) y colegios tradicionales como el Gimnasio

Moderno, el Liceo Francés y el Nueva Granada.

Foto 3 Panorama sobre la Avenida Chile en la Localidad de Chapinero

Fuente: Portal Web www.bogota.gov.co
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En la parte sur se concentran una gran cantidad de locales comerciales y de
equipamientos (Ver Mapa 6), entre los que se encuentran universidades como la Pontificia
Universidad Javeriana, la Universidad Santo Tomas, la Universidad Piloto y la Universidad
Catdlica de Colombia, instituciones de educacion no formal, centros de educacion distrital,
colegios privados, clinicas y hospitales, teatros y salas de cine, albergando una poblacién

mas diversificada.

Se destaca la importancia que cobra la parte central de la localidad en la década del 90, al
ser una de las mayores areas de concentracion de empleo de la ciudad, especificamente
el area que rodea la Plaza de Lourdes en la Calle 63 y la creciente oferta de empleo en la
zona norte, particularmente el nucleo Chicé — Lago, en la misma época. Asi mismo, la
importancia del Eje Caracas — Autopista Norte, limite occidental de la Localidad, el cual se
constituye como uno de los 2 ejes principales de la Capital entre los que se distribuye el

empleo, siendo el otro eje la Avenida El Dorado, desde el centro hasta el aeropuerto?.

9 Ver Decreto 469 de 2003 Revision del POT de Bogota, Anexo No. 1: Documento Técnico de
Soporte.
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Fuente: Adaptado Plan de Ordenamiento Territorial

Encontramos en la Localidad dos de las 21 centralidades del Distrito Capital, al norte la
Centralidad de Integracién Nacional e Internacional “Calle 72 — Calle 100", caracterizada
por la concentracion de usos institucionales, comerciales y de servicios empresariales,
como se habia mencionado, y al sur la Centralidad de Integracion Urbana “Chapinero”, la
cual presenta como uso principal actual el uso comercial (Ver Mapa 7). Resaltamos en
cada una de estas centralidades la funciéon que cumplen en la estrategia de ordenamiento
de la ciudad a largo plazo (“Integracién nacional e internacional” e “integraciéon urbana”,
respectivamente) y las directrices para su desarrollo, en el primer caso relacionadas con
la consolidacion de servicios globales, la integracion virtual de la Ciudad Regién con el

mundo, la atraccion de inversion extranjera y la cualificacién del espacio urbano, y en el
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segundo caso relacionadas con la generacion de equilibrio entre la vivienda y las

actividades econdémicas y el mejoramiento de la movilidad en la zona.

Tales centralidades resultan relevantes para la observacion de las dinamicas
socioespaciales del sector, al revelar desde una perspectiva estructural el caracter de las
actividades econdmicas que alli se implantan y las funciones que éste cumple en un
sistema local y regional; pero también, las actividades cotidianas que tienen lugar alli,

intercambios, desplazamientos, encuentros, dialogos, etc.

Mapa 7 Centralidades Localidad de Chapinero
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Fuente: DAPD “Recorriendo Chapinero. Diagnéstico fisico y socioeconémico de las
Localidades de Bogota D.C.” Alcaldia Mayor de Bogota. 2004.

De acuerdo con las observaciones, la localidad presenta diversos lugares de encuentro

como la Plaza de Lourdes, la zona Rosa, el Parque de la 93 y el Paseo del Virrey, que

invitan a los ciudadanos a recorrer los espacios publicos, a disfrutar de las zonas verdes
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en algunos casos y de actos culturales en otros, promoviendo la recreacion activa y
pasiva, lo que convierte estos puntos en centros de actividad cultural y social a nivel local

y distrital.

Igualmente, posee zonas con una fuerte dinamica comercial localizadas principalmente
sobre los ejes viales que recorren la localidad en sentido sur-norte, estos son, la Carrera
13 y la Carrera 15, las cuales se presentan como rutas de desplazamiento de la
ciudadania. Estos ejes viales, puede observarse, articulan distintos puntos de la localidad
con sus centralidades y, asi mismo vincula las multiples centralidades, en el caso
particular de Chapinero, relacionadas estrechamente con areas de concentracion del

comercio formal (Ver Mapa 8).

Mapa 8 Localizacion del comercio formal Localidad de Chapinero.
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Fuente: Camara de Comercio de Bogota. Perfil econdmico y empresarial de la Localidad de Chapinero.
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Lo anterior, determina también la localizacion del comercio informal en el espacio urbano
(Ver Mapa 9), mas aun si examinamos la relacion entre las centralidades menores
ubicadas en la parte sur de la Localidad, como explicamos anteriormente relacionadas
con un tipo de comercio de pequefia escala, y el espacio de atraccién entre éstas,

constituido en el eje vial de la Carrera 13 (Ver Foto 4)

Foto 4 Ventas Informales sobre la Carrera 13, Localidad Chapinero

Fuente: Portal Web www.radiosantafe.com

En el caso de las centralidades de la parte norte de la Localidad, vinculadas con un
comercio de gran escala (medianas y grandes empresas) y con actividades de tipo
financiero, cada una corresponde a su dinamica propia; es decir, a pesar de estar
articuladas por el eje de la Carrera 15, cada centralidad responde a la dinamica creada en
el eje mencionado en interseccion con distintos ejes transversales, en el primer caso, la
dinamica de la Calle 72, en el segundo la de la Calle 85 y el tercero la de la Calle 92. Se
observa, en la parte norte, una menor concentracion o mayor distribucion de ventas
informales sobre los ejes principales y una concentracion de vendedores en las esquinas,

aunque en menor grado que las de la parte sur.
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento Territorial

Asi pues, los andenes y las esquinas se entienden como espacios de desplazamiento,

pero también de intercambio y dialogo entre los diferentes actores, como veremos mas

adelante cuando hagamos referencia a la ocupacion del espacio publico.

4.1.6. Procesos de recuperacion espacio publico en Chapinero

Los procesos de recuperacion del espacio publico en la Localidad de Chapinero

adelantados por la Administracién Distrital se han concentrado principalmente en los ejes

viales mas importantes del sector la Avenida Caracas y las Carreras 72, 92, 11, 13 y 15,
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asi como las calles 45, 49, 53, 57, 60, 61, 63, 67, 72, 76, 85 y 90; desde el afio 2000 han
sido registrados por el Departamento administrativo de la Defensoria del Espacio Publico
DADEP alrededor de 197 diligencias de recuperacion y/o restitucion de espacios publicos,
ocupados por casetas, vendedores informales estacionarios, semiestacionarios y

ambulantes (Ver anexo 1).

Durante los afios 2000 y 2001, los procesos de intervencion sobre ocupaciones indebidas,
se centraron en la restitucion de espacios publicos ocupados por casetas, sobre las
cuales existian actuaciones administrativas (querellas) instauradas entre los afios 1995 y
1999, principalmente. De igual forma, en el aflo 2000 el Tribunal Superior de Bogota
mediante la Accién Popular 00-0008 declard la totalidad del area en el ambito territorial de
competencia de la Alcaldia Local de Chapinero como espacio publico recuperado y/o
preservado en cualquier tiempo. No obstante esta declaratoria, durante ese mismo afno,
se adelantaron mas de 115 procesos de recuperacion de espacios publicos, en distintos
puntos de la localidad, haciendo operaciones puntuales sobre la Avenida Caracas, la
Carrera 72, 92y 13 y entre calles 49 y 76, area que comprende la parte central de la

Localidad.

En este mismo afio, se registran el mayor niumero de diligencias de recuperacion de
espacios publicos de la localidad, alrededor del 60% de los procesos efectuados entre los
afios 2000 y 2007, de acuerdo con los datos contenidos en el inventario del DADEP.
Durante los tres afios siguientes -2001, 2002, y 2003- las diligencias de levantamiento de
casetas contintan, siendo a partir del afio 2004 mas significativas las diligencias de
recuperacion de espacio publico ocupado por vendedores semi-estacionarios y

ambulantes.

Como en toda la ciudad, en la Localidad se refleja la continuidad del proceso de
intervencion sobre la ocupacion indebida del espacio publico desarrollado durante los
ultimos 10 afios, dejando gran parte de los espacios publicos que se articulan a los
principales ejes viales de Chapinero bajo la definicion de “espacios publicos recuperados
ylo preservados”, lo cual significa que en estos puntos de la localidad no es permitida la

presencia de vendedores informales (Ver Anexo 6).
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No obstante, es posible observar la fuerte dindmica en términos de comercio informal que
presenta la localidad en la actualidad, a pesar de los continuos operativos (Ver Foto 5) y
de las alternativas laborales y de reubicacion ofrecidas. Sobre estas uUltimas, cabe resaltar
gue al hacer una observacion en la “Caseta Feria popular” de Chapinero, gran parte de
sus locales se encuentran subutilizados, sirviendo apenas de vitrinas para los pocos
vendedores que permanecen alli y que en la actualidad dedican su tiempo a labores de

confeccion de prendas y venta de pequefos articulos.

Foto 5 Operativos Policiales en la Carrera 15 con 85, Localidad de Chapinero.
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Fuente: Periddico El Tiempo Enero 7 de 2009

4.2. Centro: Localidades Santa Fe y La Candelaria
4.2.1. Localizacién geografica

Las Localidades de Santa Fe y La Candelaria se encuentran

ubicadas en el centro de Bogota D.C.; la primera de éstas limita al ~ Santafd

norte con la Localidad de Chapinero, al sur con las Localidades

de San Cristobal y Antonio Narino, al Oriente con el Municipio de

Choachi y al Occidente con las localidades de Martires vy ,,~
Teusaquillo y la segunda se ubica en el interior de la Localidad de

Santa Fe por lo cual limita en todos sus puntos cardinales con

ésta. En total las localidades en mencién tienen una extensién de www.redbogota.com
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4671,81 hectareas, siendo Santa Fe una de las localidades mas grandes de la ciudad
(4.488 hectareas) con una proporcion de suelo rural correspondiente al 84,7 % y de suelo

urbano correspondiente al 15,2%.

En contraste, La Candelaria es la Localidad mas pequefa de la
Capital (183,81 hectareas), siendo la totalidad de su territorio ~ Gandelaria
clasificado como suelo urbano; por su riqueza patrimonial se

reconoce como “centro histérico cultural” de la ciudad.

www.redbogota.com

4.2.2. Division politico-administrativa

La Localidad de Santa Fe esta comprendida entre la Calle 39 (Rio Arzobispo) al Norte y la
Av. Calle 12 al sur y entre la Avenida Caracas al Occidente y los Cerros Orientales, hacia
donde se extiende su area rural. Una parte en su interior, corresponde a la Localidad de
La Candelaria, comprendida entre las Avenidas Jiménez de Quesada y Circunvalar al
norte, las calles 42, 4b, 4a y la Carrera 52 al sur, la Carrera 10? o Avenida Fernando
Mazuera al occidente y la Avenida Circunvalar, Calle 82 y Carrera 42este al oriente. El
area urbana de la Localidad de Santa Fe, la Localidad de La Candelaria y parte de los
territorios de las Localidades Teusaquillo y Los Martires, representan la “Centralidad

Centro”, constituida por el Centro Histérico y el Centro Internacional.

La Localidad de Santa Fe se divide en 5 Unidades de Planeacion Zonal (UPZ): Sagrado
Corazén (91), La Macarena (92), Las Nieves (93), Las Cruces (95) y Lourdes (96), que
comprenden un total de 38 barrios, de los cuales hasta el afio 2002, estaban legalizados
por el Departamento Administrativo de Planeacién Distrital un total de 23, entre los que se
encontraban todos los barrios de la UPZ Lourdes y un barrio de la UPZ La Macarena. Con
respecto a la Localidad de La Candelaria, se observa que esta se compone de una sola
Unidad de Planeacion Zonal (UPZ) denominada La Candelaria (94), la cual contiene 8

barrios: Nueva Santa Fe de Bogota, Santa Barbara, Belén, Las Aguas, La Catedral, La
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Concordia, el Centro Administrativo y Candelaria, de los cuales ninguno se ha legalizado
(Ver Mapa 10)

Mapa 10 Unidades de Planeacion Zonal Localidades de Santa Fe y La Candelaria.
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento Territorial

4.2.3. Caracterizacién demografica

Segun datos proporcionados por el censo de 2005 (ECV-2007 para Bogotd), el nimero de
habitantes de las Localidades en mencién asciende a 131.728%, de los cuales 109.107
viven en la Localidad de Santa Fe representando el 1.6% de la poblacion total de la

ciudad y 22.621 viven en la Localidad de La Candelaria, esto es, el 0,3% de la poblacién

% | a cifra proporcionada por la Secretaria Distrital de Planeacién con referencia al nimero de
habitantes de las Localidades de Santa Fe y La candelaria a comienzos del afio 2010, corresponde
a 109.977 y 24.107 personas, respectivamente. De acuerdo con estas cifras, el total de habitantes
del sector Centro es 134.084 personas.
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total de Bogota. De acuerdo con estos datos, Santa Fe y La Candelaria hacen parte de las
localidades con menor numero de habitantes de la ciudad, lo cual evidencia la baja
vocacion residencial que en la actualidad tiene el centro urbano, mas aun si se considera
la disminucién constante de la poblacion de La Candelaria que segun datos del Censo
realizado en el ano 1973 ascendia a 35.047 habitantes, posteriormente en el ano 1985

contaba con 30.948 habitantes y en el censo del afio 2003 presentd 27.450 habitantes.

Con respecto a las condiciones de vida de las personas que habitan en estas localidades
se resalta la predominancia de poblacion con niveles socioeconémicos bajo y medio bajo,
clasificAndose segun datos del Departamento Administrativo de Planeacion Distrital en el
afo 2002 para la Localidad de Santa Fe, el 2,2% en el estrato 1 (2.408 personas), el 67,9
en el estrato 2 (72.690 personas), el 24,5% en el estrato 3 (26.213 personas), el 3,2% en
el estrato 4 (3.393 personas) y el 0,9% en el estrato 5 (992 personas). De acuerdo con la
misma fuente, en la Localidad de La Candelaria el 66,3% de la poblacion se clasifica en el
estrato 2 (18.190 personas), el 30,2% en el estrato 3 (8.280 personas) y el 3,7% se
encuentra sin clasificacion, resaltando que en esta localidad no existe poblacién

perteneciente a los estratos 1, 4, 5y 6 (Ver Mapa 11).
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Mapa 11 Estratificacion socioecondmica Localidades de Santa Fe y La Candelaria.

sE0m 190080 1oze0n 104000
| 1 | |

ESTRATIFICACION
LOCALIDADES DE SANTA FE Y
LA CANDELARIA

CONVENCIONES
l:l Limite localidad
E strato 2 4

101000
T

1 3 L]

Ese¢ala 1:35.000

a 00 200 1,500

W i

Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial

ELLLL
T
1

Otro dato a senalar, particularmente en la Localidad de Santa Fe, es la alta proporcion de
Hogares pobres por NBI (9,2%), esto es, un total de 30.274 hogares en condiciones de
pobreza y 8.227 hogares en miseria por NBI (2,5%), si se compara con el promedio del
Distrito Capital (Ver Mapa 12). Con respecto al indice de Condiciones de Vida (ICV),
Santa Fe presenta un valor de 87.51, por debajo del valor total para Bogota (90.09),
ubicandose entre las localidades con bajo nivel de condiciones de vida, entre las que
también se encuentran: Tunjuelito, Rafael Uribe Uribe, San Cristébal, Bosa, Usme, Ciudad
Bolivar y Sumapaz. Se observan en Santa Fe valores notoriamente bajos en los factores

que se refieren a Acceso y calidad de los serviciosy Calidad de /a vivienda.

Segun la ECV-2007, La Candelaria cuenta con un total de 7.820 hogares de los cuales el

5,3% se clasifican como Hogares pobres por NBl y el 0,5% como Hogares en miseria por
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NBI, un numero similar al promedio del Distrito Capital, donde los porcentajes
corresponden a 5% y 0,5%, respectivamente. Con respecto al indice de Condiciones de
Vida (ICV), la localidad con un valor de 90.43 tiene un indice similar al promedio de la
Capital (90.09), siendo el Acceso y calidad de los servicios y Calidad de la vivienda los

factores que mas afectan las condiciones de vida de la poblacién.

Mapa 12 Hogares pobres por NBI (Izquierda) y Hogares en miseria por NBI (Derecha) en Bogota.
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Fuente: Encuesta Calidad de Vida 2007 para Bogota.

4.2 4. Caracterizacién econémica de las Localidades Santa Fe y La Candelaria

La Localidad de Santa Fe, ubicada en el centro histérico, administrativo y comercial de la
ciudad, alberga segun la Camara de Comercio de Bogota el 5 % de las empresas de la
Capital, siendo representativas aquellas dedicadas a actividades econdmicas ligadas a los
sectores servicios e industria (83% y 11%, respectivamente) (Ver Grafico No. 2); cabe
resaltar que de las empresas pertenecientes al sector servicios, el 45% corresponde a
empresas consagradas a actividades de comercio, siendo éste el renglon que cobra
mayor importancia en la economia local, seguida de empresas dedicadas a actividades

inmobiliarias, empresariales y de alquiler (13%).

111



Grafico 2 Composicion de las actividades econdémicas Localidad de Santa Fe
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Camara de Comercio de Bogota.

Observamos en el segmento de actividades de comercio, segun la misma fuente, una alta
participacion del comercio de alimentos, bebidas y tabaco y del comercio al por mayor vy al
por menor de productos de consumo doméstico como bisuteria, calzado, prendas de
vestir, articulos para el hogar, artesanias y muebles. Igualmente, entre las actividades
econdmicas que sobresalen en el sector servicios se encuentran actividades de edicion e
impresién y de reproduccién de grabaciones, actividades juridicas y de contabilidad,
teneduria de libros y auditoria, actividades empresariales de obtencion y suministro de
personal, actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios o arrendados, expendio
de alimentos preparados en el sitio de venta y alojamiento en hoteles y otros tipos de

hospedaje no permanente (CCB, Perfil socioecondmico de Santa Fe, pag. 59)

La Localidad de La Candelaria, centro histérico y cultural de la ciudad, reune segun la
Camara de Comercio de Bogota el 1,4% de las empresas de la Capital. Las actividades
econdmicas se concentran en el sector servicios (79%), en el que participan con un alto
porcentaje las actividades de comercio (41%), seguidas de actividades inmobiliarias,
empresariales y de alquiler (13%) (Ver Grafico No. 3). En menor medida participan en
este sector actividades relacionadas con los servicios de hoteles y restaurantes,

transporte, almacenamiento y comunicaciones e intermediacion financiera.
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Gréfico 3 Composicion de las actividades econdmicas Localidad de La Candelaria
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Camara de Comercio de Bogota.

Las actividades comerciales presentes en la localidad son la venta de articulos de metales
preciosos, de relojeria, de joyeria, alfombras, prendas de vestir, alimentos, viveres en
general, productos farmacéuticos, medicinales y odontoldgicos, articulos de perfumeria,
cosméticos y articulos de arreglo y aseo personal, articulos de ferreteria, cacharrerias y

miscelaneas y actividades comerciales de las casas de empefo o compraventas®'.

Con respecto a las actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler cabe resaltar la
existencia en la Localidad de oficinas juridicas, de tramites de documentos y de asesorias
en diversas ramas de conocimiento, entre otras. Las actividades industriales, que
representan el 15% de las actividades econdmicas de la localidad, se enfocan en la
manufactura de joyas, instrumentos musicales, articulos deportivos, juguetes, prendas de

vestir y servicios de impresion, arte, disefo y composicion.

4.2.5. Dinamicas socio-espaciales asociadas al Centro de la ciudad.

Considerado el centro historico y administrativo de la Capital, el sector al que hemos
denominado “Centro” y que comprende las Localidades de Santa Fe y La Candelaria, se
caracteriza por ser un espacio donde se desarrollan multiples actividades algunas de

estas asociadas al comercio y los servicios como se mostré anteriormente, otras

*! Datos tomados de documento de la Camara de Comercio de Bogota, documento “Perfil
econémico y empresarial de la Localidad La Candelaria”.
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asociadas a la Administracion publica tanto local como nacional, a la educacion, al

esparcimiento, a la recreacion y al turismo, entre muchas otras.

Es por esto que el centro de la ciudad alberga diariamente una poblacién flotante de
aproximadamente 1.707.745 personas®2? segun datos de la Secretaria Distrital de
Planeacion, en respuesta a la magnitud de la oferta cultural, comercial, educativa y de
servicios existente en el sector. Encontramos en el centro, ademas del uso residencial
localizado principalmente en la parte sur, una extensa area clasificada como “area de
actividad central” donde conviven usos de vivienda, comercio, servicios y dotacionales,
segun definicibn del POT,; esta area comprende la totalidad de la Localidad de La
Candelaria y parte de las zonas sur y centro-occidental de la Localidad de Santa Fe,
donde ubicamos el sector comercial de San Victorino. Hacia el norte, se localizan
primordialmente los servicios empresariales y el comercio cualificado, en lo que

conocemos como el Centro Internacional y sus alrededores (Ver Mapa 13).

Este sector Bogota, segun el POT, corresponde a la Centralidad “Centro” (Centro
Internacional — Centro Histérico) donde se encuentran el nucleo fundacional de la ciudad y
las sedes de entidades gubernamentales del orden nacional y Distrital, entre éstas la
Casa de Narino, el Palacio de justicia y la Casa Liévano alrededor de la representativa
Plaza de Bolivar. Alberga ademas, barrios con un alto valor histérico como Egipto, Las
Nieves, la Perseverancia y Las Cruces, en la actualidad objeto de programas de
renovacion urbana que tienen como propdsito la recuperacion del patrimonio urbano y el

restablecimiento de las relaciones entre el centro tradicional y las areas circundantes.

*2 Este dato corresponde al total de poblacién flotante para cuatro localidades que hacen parte del
Plan Zonal del Centro, estas son: La Candelaria, Santa Fe, Martires y Teusaquillo.
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Mapa 13 Usos del suelo Localidades de Santa Fe y La Candelaria
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Fuente: Adaptado Plan de Ordenamiento Territorial

Dado el proceso de deterioro que vivio el centro de la ciudad durante la segunda mitad del
siglo XX, en la cual perdid6 de manera paulatina gran parte de sus habitantes llegando a
albergar en algunos sectores poblaciones vulnerables y en condiciones de marginalidad,
el Plan de Ordenamiento Territorial proyecta la Operacion Estratégica Centro, que busca
consolidar al norte las actividades terciarias y de servicios complementarios, al sur una
gran area residencial y al occidente una nueva zona de actividades comerciales de
servicios, industria, logistica y grandes equipamientos urbanos, ademas de una zona
estratégica de investigacién y prestacion de servicios de salud, aprovechando la
infraestructura hospitalaria existente. De esta manera, el POT busca fortalecer el centro

tradicional para “incorporar actividades mas dinamicas y apoyar la conservacion de la
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zona histdrica, consolidandolo como zona con mayor valor patrimonial en la ciudad, con

mejor accesibilidad y nuevos servicios”s3.

Otro punto a resaltar en la dinamica del centro es el alto numero de equipamientos
educativos (Ver Mapa 14), localizados principalmente en la Localidad de La Candelaria,
ademas de contar con amplio inventario cultural, en el que se destacan importantes
Museos de la ciudad, bibliotecas, centros culturales, academias y escuelas de arte, salas
de teatro y cinemas. En este sentido, son caracteristicas en el centro urbano las
actividades culturales y turisticas, que atraen poblacion de todas las localidades de
Bogota y de otras regiones del pais; asimismo, las actividades comerciales desarrolladas
histéricamente en la parte centro-occidental, que con el tiempo han venido ganando
importancia sobre la actividad residencial de la localidad, convirtiéndose en uno de los

factores que atraen una alta cifra de poblacién flotante.

Mapa 14 Equipamientos Localidades de Santa Fe y La Candelaria
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% Decreto 469 de 2003. Revisién Plan de Ordenamiento Territorial de Bogotd. Anexo 1.

Documento Técnico de Soporte. Pag. 133.
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Es precisamente en este sector en donde se observa, segun datos de la Camara de
Comercio de Bogota, una alta concentracion de micro, pequefas y medianas empresas,
localizadas fundamentalmente en los barrios Santa Inés, La Capuchina, La Veracruz y
Las Nieves (Ver Mapa 15), generando una fuerte dindamica comercial en torno a
importantes ejes viales como son la Avenida Caracas, las Carreras 10 y 72, la Avenida

Jiménez y las Calles 19 y 26.

Mapa 15 Localizacion del comercio formal Localidades de Santa Fe (Izquierda) y

La Candelaria (Derecha)
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Fuente: Camara de Comercio de Bogota. Perfil econdmico y empresarial de la Localidad de

Santa Fe y Perfil econémico y empresarial de la Localidad de La Candelaria.

Estos ejes viales son fundamentales en la descripciéon de la dinamica socioespacial del
centro de la ciudad, ya que concentran un alto flujo peatonal y vehicular, siendo vias tanto
de acceso a las actividades del area central como ejes de conexidén de diferentes
sectores, entre estos el centro historico, el centro administrativo, el drea de comercio
constituida en torno al sector de San Victorino y el Centro Internacional. Cabe resaltar el

funcionamiento del Sistema Masivo de Transporte Transmilenio en el sector, ya que dos
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de los ejes viales mencionados —la Avenida Caracas y la Avenida Jiménez- cuentan con
este servicio, otros dos, especificamente la Carrera 102 y la Calle 26, estan actualmente

en proceso de construccion y se proyecta su extension sobre la Carrera 72.

Asi pues, estos ejes de circulacion constituyen la base de la dinamica socioespacial ya
que es por alli por donde se movilizan los ciudadanos que acuden al centro a realizar
distintas actividades, conformando rutas de desplazamiento y, por tanto, ejes y puntos de
atraccion de comercio informal. El punto mas conocido por esta caracteristica es San
Victorino, el cual alberga una amplia poblacién de vendedores informales sobre la cual no
existe actualmente una cifra oficial consolidada; sin embargo, sobre los ejes viales
mencionados también se observa una gran concentracion de vendedores, a excepcion de
la Carrera 72, donde se llevé a cabo un proceso de recuperacion del espacio publico que
en la actualidad se mantiene vigente, bajo el control de la Policia, y la Avenida Caracas

sobre la cual la actividad peatonal es limitada.

Otros puntos de concentracion significativa de vendedores informales en el centro se
ubican en las intersecciones de la Avenida Jiménez con Carrera 102, la Carrera 7 con la
Calle 19, la Carrera 7 con la Avenida Jiménez, la Carrera 10 con Calle 19 y la Carrera 102
con Calle 11 (Ver Mapa 16). Hay que resaltar que sobre algunos de los ejes
mencionados, se han llevado a cabo procesos de concertacion con los vendedores
informales, sin embargo, en la actualidad la ocupacion sigue siendo evidente,

acentuandose en épocas como el fin de ano.

4.2.6. Procesos de recuperacion del espacio publico en el Centro.

El centro de la ciudad es una de las zonas en las que el proceso de recuperacion de
espacios publicos fue particularmente visible, ya que es alli donde histéricamente se
concentra una gran cantidad de poblacion que vive del comercio informal. El hecho mas
significativo de estas acciones emprendidas por la Administracién Distrital es la
desaparicidon de las casetas que ocupaban la hoy llamada “Plazoleta de la Mariposa” en

San Victorino (Ver Anexo 2 y Anexo 3), dejando un espacio “despejado” para la ciudad
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que, junto con los principales ejes viales del centro, ha sido catalogado como “espacio

publico recuperado”.

Mapa 16 Localizacion del Comercio Informal Localidades Santa Fe y La Candelaria
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento de Bogota.

Este proceso de recuperacion del espacio publico esta asociado a un Plan de Renovacion
del centro urbano propuesto para Bogota desde los afos 80, inicialmente presentado
como el “Plan Centro de Bogota” que comprendia, entre otros proyectos, la recuperaciéon
de andenes, parques y plazas del sector (Salazar, 2003); la idea de renovacién del centro
continuo vigente durante la década del 90, siendo evidente en las transformaciones fisicas
del sector iniciadas durante la Administracién del Ex-alcalde Enrique Penalosa (Ver Anexo

4) y se mantiene en la actualidad como base del “Plan Zonal Centro de Bogota”.
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El mapa “Espacios publicos recuperados y/o preservados en las Localidades de Santa Fe
y La Candelaria” (Ver Anexo 7) muestra los espacios publicos donde, a partir del proceso
de recuperacion desarrollado en los ultimos 12 afos, no se permite la ocupaciéon por
vendedores informales; entre estos se encuentran ejes viales con un alto grado de
importancia tanto a nivel local como distrital: la Carrera 10? entre calles 12 y 28, la Avenida
Caracas entre Calle 12 y Calle 39, la Carrera 72 entre calle 9 y calle 39, la Avenida
Jiménez y las calles 19, 26 y 39, asi como el sector comprendido entre la Calle 102 y la
Avenida Jiménez o Calle 13 y las Carreras 10 y 14 o Av. Caracas, sector de San

Victorino.

En este mismo proceso, el sector comprendido en los limites de la Localidad de La
Candelaria fue considerado en su totalidad zona especial, siendo prohibida la ocupacién
por parte de vendedores informales de espacios publicos, ejes viales y peatonales o
alamedas, resaltando especialmente esta restriccion en el Eje Ambiental y la Carrera 72

entre Calles 4% y 14.

Uno de los antecedentes mas importantes para el Centro en materia de recuperaciéon de
espacio publico fue la puesta en marcha del “Pacto de cumplimiento para el uso regulado
del espacio publico de la Localidad de Santa Fe, firmado entre los vendedores informales
de la Localidad y la Administracion Distrital en el afio 2004, donde se establecieron unos
acuerdos de auto-regulacion sobre el uso del espacio publico por un periodo de 6 meses,
como se explicé anteriormente. Este acuerdo, se replicaria posteriormente en la Localidad
de La Candelaria y en otros sectores de la ciudad, fijando en el Centro un antecedente de

concertacion entre diversos actores sociales.

En la actualidad, como en otras localidades de la ciudad, se realizan “Ferias Temporales”
en Parques, Plazas y Plazoletas, entre estas, la Plazoleta del Rosario, el Parque
Santander, la Plazoleta de las Nieves, el Parque Metropolitano Tercer Milenio, la Plazoleta
de San Diego, el Parque Nacional y en la Alameda del Eje Ambiental (Ver Foto 6).
Igualmente, se desarroll6 en las localidades de Santa Fe y La Candelaria la Fase | de la

REDEP (Red de Prestacion de Servicios al Usuario), instalando 154 modulos de venta en
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el espacio publico del Centro y el Punto de Encuentro de Las Aguas generando, segun

cifras de la Alcaldia, alrededor de 310 alternativas de empleo.

Foto 6 Feria temporal en zona de transicion Alameda Eje Ambiental.

Fuente: Archivo personal

4.3. Localidad de Kennedy
4.3.1. Localizacién geografica

La localidad de Kennedy se encuentra ubicada en el sur-
occidente de Bogota D.C. Limita al norte con la Localidad de
Fontibdn, al sur con las Localidades de Bosa, Ciudad Bolivar y
Tunjuelito, al oriente con la Localidad de Puente Aranda y al
Occidente con el Municipio de Mosquera. Tiene una extension
total de 3.857 hectareas, de las cuales el 93,4 % han sido
clasificadas como area urbana y el 6,5% como area de

expansion. Esta localidad no posee suelo rural.

Kennedy
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4.3.2. Division politico-administrativa

Kennedy esta comprendida entre la Autopista Sur y la margen del Rio Tunjuelito al sur y

los margenes de los Rios Fucha y Bogota al norte y entre la Carrera 68 o Avenida del

Congreso Eucaristico al oriente y la calle 48s y carrera 92a al occidente. Se divide en 12
Unidades de Planeacion Zonal (UPZ): Américas (44), Carvajal (45), Castilla (46), Kennedy
Central (47), Timiza (48), Tintal Norte (78), Calandaima (79), Corabastos (80), Gran
Britalia (81), Patio Bonito (82), Las Margaritas (83) y Bavaria (113) (Ver Mapa 17), las

cuales comprenden un total de 328 barrios. Hasta el afno 2002, el numero de barrios

legalizados por el Departamento Administrativo de Planeacion Distrital era 118.
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento Territorial
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4.3.3. Caracterizacién demografica

La localidad tiene una poblacién de 951.073 habitantes®* segun el censo de 2005 (ECV-
2007 para Bogota) que representa el 13.9% de la poblacion total de la ciudad. Se destaca
por ser la localidad con mayor nimero de habitantes de la ciudad, teniendo mas poblacion
que las ciudades intermedias de Colombia y siendo superada solamente por Medellin,

Cali y Barranquilla (Ver Grafico No. 4). Presenta ademas una densidad de 302 hab/ha,

sefialada como una de las mas altas de la ciudad.

Grafico 4 Tamano de las localidades de Bogota Poblacién al afio 2005
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Fuente: SDP. Proyecciones de poblacion e indicadores demograficos de Bogota. Abril de 2009.

De la poblacion que reside en la Localidad, segun datos del Departamento Administrativo
de Planeacion Distrital en el afo 2002, el 1,53% se clasifica en el estrato 1 (14.615
personas), el 38,9% en el estrato 2 (370.717 personas), el 57,9% en el estrato 3 (550.456
personas) y el 0,92% en el estrato 4 (8.822 personas). Se observa que el 98,3% de la

poblacion de Kennedy pertenece a los estratos bajo y medio-bajo (Ver Mapa 18)

 La cifra proporcionada por la Secretaria Distrital de Planeacién con referencia al nimero de
habitantes de la Localidad de Kennedy a comienzos del afio 2010, corresponde a 1.004.480
personas. Segun la misma fuente, en la actualidad Kennedy ocupa el segundo lugar en nimero de
habitantes entre las localidades de Bogota, siendo superada por la Localidad de Suba que en los
Gltimos afios alcanzé una poblacion de 1.033.144 habitantes.
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Segun la ECV-2007, Kennedy cuenta con un total de 263.661 hogares de los cuales el
4,3% se clasifican como Hogares pobres por NBl y el 0,6% como Hogares en miseria por
NBI, cerca del promedio de la Capital en donde los porcentajes corresponden a 5% y
0,5%, respectivamente. Con respecto al indice de Condiciones de Vida (ICV), Kennedy
tiene un valor de 90.02, similar al valor total para Bogota (90.09), entrando en el segmento

de las localidades mas pobres del Distrito Capital, segun la misma encuesta.

Mapa 18 Estratificacion socioecondémica Localidad de Kennedy
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4.3.4 Caracterizacion de las actividades econdmicas

En la Localidad de Kennedy las actividades econdmicas se concentran en el sector
servicios (76%), seguido del sector industrial (19%) y del sector de la construccion (3%),
segun datos de la Camara de Comercio de Bogota (Ver Grafico No. 5). El primero
presenta un porcentaje de participacion de empresas dedicadas al comercio de 44%, a los
servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler de 8,1%, al transporte,
almacenamiento y comunicaciones de 7% y otras empresas dedicadas a actividades de
servicios comunitarios de 5%, siendo las actividades comerciales el eje de la economia de

la localidad.

Grafico 5 Composicion de las actividades econdmicas Localidad de Kennedy
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Cdmara de Comercio de Bogota.

Como lugar de localizacion del mayor centro de acopio y distribucion de abastos
“Corabastos” del Distrito Capital, Kennedy constituye un punto importante para las
empresas dedicadas a la venta de alimentos, bebidas y tabaco y, en menor medida, en la
venta de productos carnicos, frutas y verduras. Igualmente, se localizan en Kennedy
empresas dedicadas a actividades comerciales como venta al por menor de ropa y
accesorios, venta de autopartes, repuestos y lubricantes, depdsitos de materiales, venta
de muebles, marqueteria, ferreterias y vidrierias, venta al por menor de productos

farmacéuticos, médicos y odontolégicos y de libros, periddicos, materiales y articulos.
Las actividades empresariales mas representativas en la localidad son el transporte

terrestre, los servicios de impresion digital y el corte y doblaje de metal, ademas de las

actividades centradas en servicios particulares como la reparacion de electrodomésticos,
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los servicios médicos y odontoldgicos y el alquiler de ropa. Las actividades industriales se
centran en la confeccidon de prendas de vestir, la elaboracién de productos de panaderia y
productos farinaceos, la fabricacion de muebles para el hogar, oficinas y comercios y la

fabricacién de productos de plastico y espumado.

Las actividades que mas ocuparon residentes de la localidad fueron: comercio (29%),
servicios (25%), industria (19%).

4.3.5. Dindmicas socio-espaciales asociadas a centralidades locales.

De acuerdo con la descripcion anterior, se identifican en la Localidad de Kennedy
actividades econdmicas y sociales con un fuerte caracter local, en la medida que
responden a las necesidades de la poblacidon que habita este sector de la ciudad. Si bien
es cierto que en esta localidad se encuentra ubicada la principal central de abastecimiento
de alimentos de la Capital, considerada en el Plan de Ordenamiento Territorial como
Centralidad de Integracion Urbana “Corabastos”, el comercio en general se caracteriza

por atender las demandas de una poblacion con un bajo poder adquisitivo.

Se observa la proliferaciéon de microempresas distribuidas en toda la localidad, en
contraste con un numero menor de medianas y grandes empresas localizadas
principalmente en la zona nororiental de Kennedy, en el limite con las localidades de
Puente Aranda y Fontibdn y en la zona sur, en los limites con las localidades de Puente
Aranda y Tunjuelito. Resaltamos la cercania de estas empresas a algunas de las vias que
conforman el Subsistema de Integracion Ciudad Region, principalmente la Autopista Sury
la Avenida Centenario o Calle 13, ejes de conexidon nacional segun el POT de Bogota, que
comunican a la ciudad con municipios cercanos como Soacha y Mosquera y regiones del

Occidente y sur del pais, ademas, la Avenida Boyaca, eje de integracion regional.

Asi, las grandes y medianas empresas localizadas en Kennedy se concentran en los
sectores de uso industrial, que entran en relacion mas con las actividades econdmicas de
localidades con una fuerte vocacion industrial en el caso de Puente Aranda y Fontibon,

que con la Localidad en si. En contraste, destacamos un grado alto de dispersion de las
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microempresas®®, las cuales se distribuyen heterogéneamente, presentando sélo algunos
puntos 0 nodos pequeifos de concentracion asociados a la malla arterial complementaria
(Ver Mapa 19).

Mapa 19 Localizacion del comercio formal en Kennedy
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Fuente: Camara de Comercio de Bogota. Perfil econdmico y empresarial de la Localidad de Kennedy

Existe en Kennedy otro punto de concentraciéon de empresas de menor tamano (medianas
y pequefas) ubicado en la parte sur-oriental de la localidad, en la interseccion entre la
Avenida Boyaca y la Avenida Primero de Mayo, ésta ultima considerada como una de las

vias que consolidan la estructura urbana; el punto en mencion hace parte de la

*® Seglin datos de la Camara de Comercio de Bogota, el 92.7% de las empresas registradas en la
Localidad son microempresas, el 7% son pymes y tan solo el 0.3% corresponden a grandes
empresas; sin embargo, segun la misma fuente, los mayores porcentajes de activos se concentran
en las grandes empresas y las pymes, representando el 64% y 33%, respectivamente.
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Centralidad de Integracién Urbana “Américas”, la cual comprende areas de actividad
econdémica, ligadas al comercio basicamente, que entran en relacién con areas
residenciales consolidadas como son las UPZ Américas, Carvajal, Kennedy Central y

Timiza.

Con respecto a la clasificacion de usos del suelo en la localidad encontramos una
predominancia del uso residencial (55,9%), con actividad econdémica en la vivienda,
observando un comercio de pequefa escala (tiendas, miscelaneas, remates, almacenes
de ropa y articulos para el hogar, entre otros) en areas residenciales que tiende a suplir
necesidades inmediatas de una poblacién con un nivel socioeconémico medio-bajo y bajo,
como se menciond anteriormente. Se observan en menor proporcion los usos area urbana
integral (20,5%), suelo protegido (9,4%), dotacional (6,6%), comercio y servicios (4,5%) e
industrial (3,1) (Ver Mapa 20)
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Mapa 20 Usos del Suelo Localidad de Kennedy
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento Territorial

La relacién entre el comercio que denominamos de pequefa escala y el caracter
predominantemente residencial de Kennedy es uno de los rasgos que queremos resaltar,
en tanto determina las relaciones sociales y de intercambio que se desarrollan en la
localidad; es asi como se encuentran puntos de concentracion del comercio minorista en
sectores céntricos a los cuales los residentes de la localidad acceden facilmente,
estableciéndose centralidades de caracter barrial y local que muchas veces sustituyen la
funcién de los grandes centros de comercio, servicios, abastecimiento, esparcimiento,

etc., existentes en la ciudad.
En este sentido, la localidad de Kennedy se muestra como una “ciudad dentro de la gran

ciudad”, no sélo por el tamano de su poblacion como se subrayd anteriormente, sino

también por la dinamica econémica y social que alli tiene lugar. La existencia de diversos
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mercados (abastecimiento de alimentos, comercio de pequefa, mediana y gran escala,
comercio informal), de equipamientos como el Hospital de Kennedy, el Parque Timiza, la
Biblioteca Publica El Tintal, el Polideportivo Cayetano Canizares, el Colegio INEM, de
centros de esparcimiento como el centro comercial Plaza de las Américas y su area
circundante donde se encuentran el Parque Mundo Aventura y la llamada “Zona de
Cuadra Picha”, con una marcada importancia para la ciudad, convierten a la localidad de
Kennedy en una centralidad en si misma al tener la capacidad de proveer a sus
habitantes multiples servicios a los que, en el caso de otras localidades, los ciudadanos
solamente acceden en lugares de la ciudad distantes de su residencia o en el centro

urbano mismo.

Ahora bien, a diferencia de la Localidad de Chapinero, en Kennedy las dinamicas
comerciales estan ligadas mas que a unas centralidades urbanas (en este caso,
Corabastos y Américas), a unas centralidades que podriamos denominar civicas, en tanto
sus dinamicas estan determinadas por su caracter local y definidas en torno a lugares de
encuentro de la ciudadania, ya sean estos equipamientos urbanos como hospitales,
centros educativos, iglesias, etc. (Ver Mapa 21), o parques y plazoletas. En este sentido,
la zona de Kennedy Central cobra una marcada importancia en la Localidad en términos
del encuentro social y el intercambio comercial, ya que ademas de ubicarse entre las dos
centralidades existentes a nivel local, comprende usos residenciales, dotacionales y

comerciales, que la convierten en lugar de integracion de sus habitantes.
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Mapa 21 Equipamientos Localidad de Kennedy.
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Fuente: Adaptado del Plan de Ordenamiento Territorial

Si bien, en el sector se observa una alta concentracién de vendedores informales en
calles, andenes y plazoletas, en el caso general de la localidad se puede observar una
dispersién de zonas de concentracidn en distintos sectores, entre estos, la zona aledaina
al Centro Comercial Plaza de las Américas que también presenta una presencia constante
y significativa de vendedores informales, la zona aledafna al Centro Comercia Tintal Plaza
y a la Biblioteca Publica El Tintal, el sector cercano a la Estacion de Transmilenio de El
Tintal y el Punto de Encuentro ubicado alli, el sector de Corabastos, entre otros (Ver Mapa
22).
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Mapa 22 Localizacion del comercio informal. Localidad de Kennedy.
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Fuente: Elaboracion propia

Como mencionabamos anteriormente, dadas las dinamicas socioecondémicas de la
localidad, el comercio informal se localiza en centralidades civicas o barriales donde
convive con el comercio de grande, mediana y pequefia escala e incluso con las Ferias
Temporales organizadas por la Alcaldia (Ver Foto 7), mas que en ejes viales reconocidos

como sucede en la Localidad de Chapinero y en el centro de la Ciudad.
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Foto 7 Localizacion del comercio informal en centralidad civica. Localidad de Kennedy.

Fuente: Archivo personal

4.3.6. Procesos de recuperacion del espacio publico en Kennedy.

Los procesos de recuperacion del espacio publico en Kennedy tuvieron lugar a partir del
ano 1998, cuando se intervino sobre el comercio informal localizado en la interseccion de
dos ejes importantes de la localidad, la Avenida Carrera 68 y la Calle 13 (zona
noroccidental) y en Kennedy Central, punto en el cual se observaba la ocupacion por
casetas y vendedores semi-estacionarios y ambulantes (Ver Anexo 4). Este seria el inicio
de un continuo proceso de recuperacion de espacios publicos en la Localidad, siendo

alrededor de 50 el numero de diligencias realizadas entre los afios 1998 y 2003.

Observamos, en este periodo, la recuperacion de espacios publicos sobre las principales
Avenidas, la Carrera 68, Primero de Mayo, Boyaca, Américas, Dagoberto Mejia y Ciudad
de Cali. Igualmente sobre puntos especificos como separadores y zonas bajas de los
puentes, sectores aledafos a la Central de abastecimiento de alimentos Corabastos y a

otros centros de comercio, los cuales en la actualidad hacen parte del inventario de
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“Espacios publicos recuperados y/o preservados en la Localidad de Kennedy” (Ver Anexo
8).

Actualmente en la Localidad de Kennedy existen alrededor de trece Zonas de Transicion
de Aprovechamientos Autorizados ubicadas en plazoletas, parques, andenes,
separadores y zonas verdes, en las que funcionan ferias temporales reguladas por la
Alcaldia Local (Ver Foto 8); ademas, funcionan como opciones de relocalizacidon comercial
permanente, la Caseta Feria Popular de Kennedy, ubicada en la UPZ Kennedy Central y

la Caseta Feria Popular de la Avenida Primero de Mayo.

Foto 8 Feria temporal en Zona de Transicién de Aprovechamientos Autorizados (ZTAA) Plazoleta

de la Macarena. Localidad de Kennedy.

- . .

Fuente: Archivo Personal.

4.4. La ocupacién de-vida del espacio publico: accion y practica social “informal” en
Bogota.

Como hemos visto en los tres casos de estudio, el uso y la ocupacién del espacio publico
por parte de vendedores informales tienen una relacion directa con la dinamica socio
espacial y socioecondmica de las localidades, de modo que las acciones y practicas
sociales que comprende el comercio informal forman parte del conjunto de interacciones
que suscitan las actividades residenciales, comerciales, administrativas, recreativas, etc.,

en las diferentes zonas estudiadas.

134



En este sentido, la aproximacion a las acciones y practicas sociales inscritas en el uso y
ocupacion del espacio publico, considera las formas de interaccidon e intercambio social
que se dan en este espacio, principalmente aquellas relacionadas con el comercio y, en
particular, las que suscitan un tipo de uso y ocupacién que se observa como “informal”.
Hablamos, en primer lugar, de una identificaciéon de los actores sociales que realizan un
aprovechamiento econdmico del espacio publico, centrandonos en las acciones asociadas
a este tipo de uso; de manera que la aproximacion inicial a la ocupacion de-vida del
espacio publico corresponde a una descripcidén de actores y acciones susceptibles de ser
observados e interpretados por los diferentes miembros de una comunidad, en este caso

por los ciudadanos.

Nos acercamos de este modo a lo que anteriormente llamamos “mundo obijetivo”,
abordando la sifuacion en la cual los actores sociales interactian entre si en el espacio
publico, es decir, la disposicion de los actores respecto al lugar que ocupan tanto social
como fisicamente. La observaciéon de la sifuacion nos permite abordar las acciones, ya
sean éstas acciones concretas u objetivos de accion, relacionadas con un uso especifico
al cual estamos haciendo referencia, es decir, el aprovechamiento econémico “informal”

del espacio publico.

En un segundo momento nos aproximamos a la ocupacion de-vida del espacio publico
abordando especificamente la interaccion entre los diferentes actores, es decir,
entendiendo las acciones y practicas de los actores con relacion a un contexto espacial y
temporal, donde los sujetos a partir del rol que desempefan se ponen a si mismos en
escena en un contexto de interaccion. Encontramos en esta perspectiva una vision tanto
de las acciones como de las reacciones de los sujetos que usan y ocupan el espacio
publico, teniendo en cuenta la ubicacién temporal y espacial que tienen los vendedores
informales de si mismos y de quienes se encuentran a su alrededor, es decir, de aquellos

con quienes entra en interaccion.

Nos referimos asi a un “contexto de interaccidén” especificamente desde la perspectiva del

sujeto, donde cada actor se reconoce asi mismo a partir de su interrelacién con otros
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actores, en términos tedricos, lo que describimos anteriormente como la construccién de
un “mundo subjetivo” y, en términos practicos, como la ubicacion socioespacial de los
vendedores en un contexto de interaccién social, ya sea con comerciantes formales u
otros vendedores informales, con los compradores o la autoridad publica, donde el
reconocimiento de su espacio de trabajo, de comunicacion, de accién, hace parte de un
proceso de uso y ocupacion del espacio que se extiende en un periodo de tiempo

determinado.

Una indagacion mas profunda en la interaccion da paso al tercer momento, en el cual se
examina la posicién que asumen los actores frente al contexto normativo creado por una
comunidad de comunicacién, esto es, el conjunto de normas que regulan el uso vy
ocupacion del espacio publico, ya sean estas definidas en ambitos de legalidad/ilegalidad
o de formalidad/informalidad. En este sentido abordamos los argumentos de actores
publicos, privados y, de una manera particular, de los vendedores informales, frente a la
regulacion sobre el uso y la ocupacién del espacio publico realizada por el Estado,
observando su posicidn con respecto a la legitimidad tanto del contexto normativo vigente,
como de sus acciones y practicas sociales asociadas a una ocupacion de caracter

informal.

Otro punto a examinar aqui es la posicién de los actores, en particular, de los vendedores
informales frente al contexto normativo creado entre los mismos ocupantes del espacio
publico, teniendo como eje principal las regulaciones originadas en una comunidad de

comunicacion y en la interaccion misma que suscita el comercio informal.

4.4.1. Uso del espacio publico (Actor-accién): la construcciéon de un “mundo objetivo”

El acercamiento a los casos de estudio, permite identificar distintas formas de usar y
ocupar el espacio publico determinadas por el caracter de las actividades que desarrollan
los actores, ya sean estas como una forma de aprovechamiento econémico no autorizada
del espacio publico asociada a una actividad de tipo formal o como una forma de auto-

empleo y auto-generacion de los medios de subsistencia.
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Observamos, en el primer caso, un tipo de aprovechamiento “informal” del espacio publico
realizado por empresas legalmente constituidas que extienden su dominio publicitario o su
campo comercial al espacio publico o por comerciantes formales que explayan sus locales
usando ademas del espacio privado, el espacio publico como parte de su negocio. En el
segundo caso, advertimos un aprovechamiento econdémico de este espacio por parte de
vendedores estacionarios, semiestacionarios y ambulantes, quienes hacen uso de
andenes, parques, plazas, calles y esquinas, buscando un sustento diario para sus

familias.

Empresas — Aprovechamiento econdémico “virtual” del espacio publico.

Centrandonos en la relacion actor-accion, a continuaciéon describimos el uso que las
grandes empresas hacen del espacio publico enfatizando en las acciones publicitarias, de
comercializacion y de distribucion de productos, observables en los diferentes casos de
estudio y resenadas, ademas, en la Sentencia del Tribunal Administrativo de
Cundinamarca en respuesta a la Accién Popular AP 03-2530 por la cual se solicita “la
proteccidén de los derechos colectivos al uso, goce y disfrute del espacio publico invadido

por vendedores ambulantes”.

El aprovechamiento econdmico del espacio publico por parte de companias y empresas
de gran tamano e importancia en la ciudad, puede observarse en actividades dirigidas
tanto a la venta de bienes y/o servicios por parte de terceros o lo que llamariamos un uso
indirecto del espacio publico o por una ocupacién directa mediante estrategias como
carpas con publicidad, carros pequefios, triciclos, pasacalles y vallas. A este tipo de
aprovechamiento econémico que realizan las empresas hemos dado el calificativo de
virtual en la medida que, si bien no es el cuerpo de la empresa el que ocupa un lugar en el
espacio publico, las estrategias o acciones publicitarias, de distribucién y de
comercializacion desplegadas en este espacio, tienen algun efecto sobre las dinamicas

sociales propias del espacio publico.
En términos del aprovechamiento econémico del espacio publico se observa que éste se

convierte en una gran vitrina para empresas de caracter formal que realizan campafas

publicitarias a través de los mismos elementos que componen el paisaje urbano, el
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mobiliario urbano, los puestos de venta instalados por la administracién, incluso los
puestos de venta de los mismos vendedores informales, ya sea desde las sombrillas que
les proporcionan con el logotipo de una empresa (Ver Foto 9) o en los carros que reparten

los productos a distintos sectores.

Foto 9 Aprovechamiento econémico “virtual” del espacio publico. Localidad de Santa Fe.

Fuente: Archivo personal.

En el caso de los tres sectores de estudio, se observé el uso del espacio publico con fines
comerciales por parte de empresas dedicadas a la venta bienes inmuebles, comestibles,
cigarrillos e impresos, particularmente periddicos, o a la venta de servicios como la
telefonia fija, movil e internet y la loteria. No obstante, alrededor de la venta de bienes y
servicios por parte de terceros, en particular en lo referente a productos comestibles y
cigarrillos comercializados por vendedores informales, existe una discusion sobre si las
empresas realmente pueden asumir una responsabilidad directa sobre este tipo de
aprovechamiento econémico no regulado del espacio publico o si, por el contrario, estan
exentas de tal responsabilidad; lo cierto es que segun datos del Fondo de Ventas
Populares, la cuantificacion de las ventas mensuales de productos de consumo inmediato
(helados, periddicos, tarjetas de telefonia, cigarrillos, alimentos pre-elaborados, flores y
otros productos) en el espacio publico de Bogota ascendid en el afio 2007 a 20.000

millones de pesos (Castaneda y Garcia, 2007:115).
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Comerciantes formales - Aprovechamiento econdmico “transparente” del espacio publico.

Otra accion asociada al aprovechamiento econémico no regulado del espacio publico, es
la extensién de los espacios de uso privado hacia los espacios de uso colectivo,
especificamente a través de la ocupacién de andenes con elementos como mobiliario,
carteles y mercancia o a través de la adecuacion de espacios publicos como espacios de
parqueo, de circulacién de vehiculos para el ingreso a los parqueaderos de centros
comerciales o por medio del cerramiento real o simbdlico de areas publicas que se

anexan para su aprovechamiento privado.

En el caso del Centro y Kennedy, se observa la instalacién de mercancia fuera del limite
de los locales comerciales usando el espacio publico como espacio de exhibiciéon y, en
algunas oportunidades, como espacio de comercializacion de los productos, de tal forma
que se restringe o interrumpe el paso peatonal de los ciudadanos (Ver Foto 10). Esto se
puede observar claramente sobre todo en aquellos andenes que tienen unas mejores
condiciones en cuanto a su calidad y extension, es decir, andenes con adecuaciones

adelantadas por la Administracion Publica.

Foto 10 Aprovechamiento econdémico “transparente” del espacio publico. Localidad de Kennedy.
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En Chapinero, este mismo aprovechamiento econémico se observa principalmente en la
parte sur de la Localidad, aunque en la parte norte asociada a un tipo de dinamica distinta
como fue explicado anteriormente, se advierte un uso del espacio publico relacionado con
la instalacion de mobiliario urbano, especificamente en sectores donde se localizan

restaurantes y cafeterias (Ver Foto 11)

Este tipo de aprovechamiento econdmico no regulado del espacio publico, si bien es
controlado por las Alcaldias Locales y por la Autoridad Publica, en la actualidad tiene un
impacto real sobre el espacio publico de los tres sectores de estudio. No obstante, el tema
denominado “invasion” u “ocupacion indebida” de este espacio, no se ha enfocado en este
tipo de ocupaciones, a pesar de convertirse en usos que limitan los derechos de los
ciudadanos al goce y disfrute colectivo del espacio publico, tal vez por la condicion de
“transparencia” de este tipo de ocupacion que, a partir de un sobrepaso disimulado del
limite entre lo privado y lo publico, a la vista de los ciudadanos se convierte en una

condicion natural o propia del espacio publico.

Foto 11 Aprovechamiento econdémico “transparente” del espacio publico. Localidad de Chapinero.
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Fuente: Archivo personal.
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Vendedores informales — Uso comercial en vehiculos estacionados

En la actualidad se observa la ocupacion del espacio publico por vehiculos que ofrecen
diferentes productos como: Alimentos preparados directamente en la via publica o
alimentos que traen desde otras regiones del pais, bocadillos, arequipes, quesos, etc.,
ademas prendas de vestir como camisetas, chaquetas y busos, cinturones y articulos en
cuero, entre otros (Ver Foto 12). Este uso representa una ocupacién de vias vehiculares,
espacio en el que se estacionan por largos periodos de tiempo, exhibiendo la mercancia
en la parte trasera del vehiculo, ya sea platon o portaequipaje, dando una mayor
movilidad a los comerciantes que utilizan este tipo de estrategia cuando se realizan

operativos policiales.

Este tipo de ocupacion es comun en los tres sectores de estudio, sin embargo, se
encuentran particularidades como las caracteristicas de los vehiculos y los productos que
se ofrecen. En la localidad de Chapinero se encuentran vehiculos pequefios (uso
doméstico), en muy buenas condiciones, mientras que en las otras dos localidades se
observan camionetas viejas y visiblemente desgastadas, ademas de pequeios vehiculos
de modelos antiguos. Con respecto a los productos, se observa que las promociones de
camisetas (3 unidades por un valor de $10.000) son comunes para las localidades, siendo

recurrente también la venta de comidas rapidas preparadas en el interior de los vehiculos.

Foto 12 Comercio informal en vehiculos estacionados Localidad de Chapinero.

Fuente: Archivo personal
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Vendedores semiestacionarios y ambulantes en el espacio publico

Los vendedores informales se concentran principalmente en puntos de atraccion de
grandes cantidades de poblacion o centralidades de las localidades con un alto flujo (Ver
Foto 13). En los distintos casos encontramos hospitales, universidades, centros
comerciales, plazoletas o andenes de vias principales, pasajes peatonales y esquinas

concurridas, especialmente relacionados con usos comerciales.

Los productos comercializados son de todo tipo, alimentos, prendas de vestir, articulos
varios para el hogar, juguetes, artesanias, cargados en carros de distinta variedad, bolsas

o costales que permiten el desplazamiento cuando se generan operativos policiales.

El uso que hacen del espacio publico es transitorio, pero constante, acudiendo a la
ocupacién diaria del mismo espacio o de espacios cercanos donde ya tienen un nivel de
interaccion con los demas actores del sector. A partir del uso constante del espacio
publico establecen dialogos con comerciantes formales, residentes de los barrios,
compradores y otros comerciantes informales, semi-estacionarios y ambulantes, con
estos Ultimos muchas veces en calidad de compradores de productos como tintos,

cigarrillos y alimentos preparados.

Foto 13 Concentracion de vendedores informales en el espacio publico. Localidad de Kennedy.
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Fuente: Archivo personal
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Con relacion al uso, puede decirse también que existen diferencias tanto en los actores
como en las mercancias que se comercializan durante las diferentes temporadas festivas
del afio, presentandose un mayor flujo de vendedores en la época de diciembre y una
mayor competencia no solo en la actividad de comercializar productos sino también en el

uso del espacio publico.

El uso del espacio publico que realizan los vendedores ambulantes tiene que ver
principalmente con el desplazamiento, generando rutas de comercializacién en cada uno
de los sectores. Su conocimiento de calles, locales y personas, les permite detallar un
recorrido fijo y captar clientes para su actividad, generando un uso constante pero no
“invasivo”. En su caracter dinamico, los vendedores ambulantes reflejan el movimiento de
la ciudad y de cada uno de los sectores, evidencian el tipo de consumo que la gente hace
en las localidades, los clientes a los que se dirigen, los sectores mas concurridos y la

conexioén entre puntos de atraccion de poblacion.

4.4.2. Ocupacién de-vida del espacio publico (Actor-contexto): Construcciéon de un “mundo
subjetivo”

La ocupacioén tiene que ver con la relacién que establecen los actores con su contexto
social y espacial, es decir el establecimiento de relaciones a partir de sus practicas
sociales. Hablamos de Ocupacién de-vida del espacio publico refiriéndonos a la creacion
de un contexto espacio-temporal desde las acciones y practicas sociales que los
vendedores informales realizan en su vida cotidiana, entendiendo que esta actividad
comercial tiene mas alla de un caracter econdémico un trasfondo subijetivo, inscrito en la

naturaleza del espacio publico.

El acceso a las “plazas”

Las formas de acceder a un espacio estan relacionadas con la naturaleza de los actores

sociales, con lo que podriamos llamar la “historia de vida”, el proceso de construcciéon del
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sujeto, pero también con sus “condiciones de vida”, mas aun si se consideran las
condiciones de marginalidad de grupos significativos de poblacién colombiana, que no

acceden a un “empleo formal” y acuden a la informalidad para garantizar su subsistencia.

El bienestar de los vendedores informales, que “en su mayoria no cuentan con otros
medios de subsistencia que les permita solventarse en su minimo vital’®¢, depende de la
actividad laboral que desempefan en el espacio publico. De alli también, en muchos
casos, el bienestar de su familia. Es en este contexto que observamos el acceso al
espacio publico en términos de las relaciones familiares que inciden en la decision de
desempenar un oficio en determinadas condiciones, o de continuar con una actividad con

la cual existen nexos previamente.

Yo trabajo aqui desde hace mucho tiempo, practicamente desde pequefio... mi mama
trabajaba en la calle y yo venia y le ayudaba. A la edad de 17 afios, mas o menos, monté
mi propio negocio, me acuerdo mucho que en lo primero que trabajé fue vendiendo ropa,
en un carrito de mercado aqui en la calle (Entrevista Chapinero)

Encontramos en las entrevistas una referencia permanente a los vinculos familiares y la
obligacion de solventar necesidades basicas como la alimentacion, el vestuario y la
educacioén, ya sea de padres a hijos o de hijos a padres, o entre hermanos, primos y
familia cercana. Asi, el acceso al uso y ocupacion del espacio publico, sobre todo en
aquellos sectores de la ciudad con mayor concentracion de vendedores, implica el acceso

a redes sociales construidas en torno a la subsistencia.

Ella es una familiar, la dejé ahi porque no me tapa, pero si no hubiera sido ella... ella tiene
hijos, tiene que pagar arriendo igual que yo, toca colaborarle (Entrevista Kennedy)

La ocupaciéon del espacio publico, ligada a la subsistencia de los individuos, crea un
contexto de necesidad al cual se refieren los entrevistados frente a los lugares o “plazas”
que ocupan y a los conflictos existentes, tanto con un actor como la Administraciéon
Distrital, como con otros vendedores en igualdad de condiciones. Las p/azas son los

lugares que, por ser concurridos, permiten conseguir un sustento diario -podriamos

*5 Pronunciamiento del Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Seccién Cuarta, Subseccion B,
en respuesta a la Accion Popular No. 03-2530. Bogota, 7 de noviembre de 2008. Pag.105
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mencionar segun las entrevistas realizadas la existencia de Plazas en diversos puntos de
la Localidad de Chapinero, en el Centro y en el Restrepo (Localidad de Antonio Narifo)-,
sin embargo, dadas las condiciones de marginalidad de la poblacion, la competencia por
vender, por garantizar el acceso a un espacio y por mantenerse alli, es la competencia

por subsistir.

El espacio publico es un espacio donde cualquier ciudadano puede andar libremente
Jcierto? Como tal, uno sabe que esta invadiendo ese espacio publico, pero como yo
siempre he dicho, no hay otro método de trabajo para uno; conseguir trabajo es muy
verraco, por lo menos en mi caso yo no soy bachiller, yo tengo hasta noveno, es mas
complicado, entonces le toca a uno exponerse a perder mercancia, exponerse a pagar 24
horas en la estacién (Entrevista Chapinero)

La permanencia

Permanecer en el mismo espacio, por un tiempo prolongado, posibilita la
consolidacién de redes de intercambio en el espacio publico, en las que participan no
solo los vendedores sino también los compradores -consumidores-. Esta
consolidacién se basa fundamentalmente en el reconocimiento del ofro, de su
ubicacion, de sus recorridos, de sus horarios, de sus practicas sociales, pero también

de su caracter, de sus cualidades y condiciones sociales.

El reconocimiento mutuo hace posible, en el caso de los vendedores, la acreditaciéon
de un lugar y un producto frente a otros actores sociales, entre los que se encuentran
vendedores informales que representan su competencia, comerciantes formales,
consumidores o “clientes” e, incluso, la autoridad publica; lo anterior, conlleva a la
creacion de vinculos y relaciones sociales entre sujetos, que facilitan al vendedor la
adquisicion de autorizaciones para permanecer en un lugar por parte de los
comerciantes formales, la conformacion de grupos en el caso de los vendedores
informales o asegurar ingreso para su sustento, en el caso de su relacién con los

“clientes”.

El reconocimiento que hacen los vendedores de los demas actores les permite hacer

una exploracion del mercado y de los productos demandados por sus clientes,
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satisfacer las necesidades de éstos e, incluso en algunas oportunidades, dar a crédito
mercancia a los mas cercanos, aun siendo un intercambio comercial en el espacio
publico. Asi, los vinculos generados por los vendedores con otros actores, basados en
vinculos de reconocimiento del ofro y de su entorno, posibilitan y promueven su

permanencia en un espacio publico determinado.

Uno de los vinculos a resaltar es aquel que se establece entre el comercio informal y
el comercio formal en términos tanto de la ocupacién como de la permanencia; en el
primer caso, vimos como la consolidacién de uno o varios centros de comercio en la
ciudad genera espacios analogos para el comercio informal, impulsando la ocupacion
de centralidades o de los espacios de conexion entre estas. En el segundo caso, la
permanencia de vendedores informales en espacios publicos en algunos casos esta
determinada por la aceptacion o no, por parte de propietarios o administradores de
locales comerciales de caracter formal, de la presencia de vendedores en los

espacios contiguos a los establecimientos.

En los tres casos de estudio, se observaron practicas de negociacion sobre la
ocupacion del espacio publico entre vendedores informales y propietarios o
administradores de locales comerciales, entre estas, la demarcacién de los accesos y
por tanto la definicion de limites visibles en el piso o acuerdos tacitos entre los actores
en mencion, en los que se establece el nimero de individuos que pueden ocupar un
espacio y se otorga a los vendedores aceptados la responsabilidad de no permitir la

ocupacién por un numero mayor de personas.

Otro aspecto relacionado con la permanencia de los vendedores en el espacio publico
es, de acuerdo a las entrevistas, la autonomia que tiene el vendedor frente a su labor
misma, en cuanto a horarios, opciones de movilidad, relaciones interpersonales, a las
cuales se refieren en la descripcion de sus acciones en el espacio publico. Asi, el
comercio informal representa para los actores la posibilidad de atender asuntos
distintos al trabajo, de determinar sus propios horarios y espacios siguiendo sus
necesidades, de definir su trayectoria y de tener sus propias reglas y rutinas. La

caracteristica de instantaneidad, que mencionan los vendedores sobre sus practicas
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sociales, se encuentra a su vez en las condiciones de vida que imprime la
informalidad en sujetos y poblaciones vulnerables, que viven con prontitud, angustia y

constante afan en su lucha por la sobrevivencia diaria.

La defensa del lugar

Nos referimos en el apartado anterior a la creaciéon de redes sociales en el espacio
publico que hacen posible la permanencia de los vendedores informales. Resaltamos
en esta creacion, la importancia de la comunicacién y de los aspectos que guian las
acciones de los individuos, al encontrarse en un contexto de comunicacion con otros

actores a los que reconoce en su interactuar cotidiano.

El establecimiento de redes sociales, dado por la permanencia o prolongacion de la
estadia en un lugar de los vendedores informales, constituye la base para crear
mecanismos Yy estrategias de control sobre el uso y la ocupacion del espacio publico.
En primer lugar, el reconocimiento mutuo entre los actores como parte de una
comunidad, visible ademas en la creacion de organizaciones de vendedores
informales en las diferentes localidades, representa la base sobre la cual se crean
argumentos comunes para fundamentar su actividad y permanencia en el espacio

publico.

A partir del reconocimiento mutuo y, como parte del sentido mismo de sobrevivencia,
los vendedores crean formas, tanto individuales como colectivas, de esquivar los
operativos policiales. El aviso voz a voz de la presencia del “camién de policia” resulta
una estrategia efectiva de los vendedores informales a la hora de evadir las sanciones
que representa la ocupacién indebida del espacio publico, sobre todo, de aquellos
espacios que han sido declarados “zonas especiales” o “espacios publicos

recuperados”.

La relacion que establecen con comerciantes formales les permite también una
defensa del lugar, en la medida que en algunos casos son ellos mismos los que

prestan sus locales para guardar mercancia; los vendedores informales
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4.4.3. Regulacion del espacio publico (Actor-Argumentos): Construccion del “mundo
social”

Como habiamos mencionado anteriormente, en el proceso de ordenacion del espacio
publico existe un amplio conjunto de normas que regulan su uso y ocupacioén, frente al
que los actores definen su situacion de accion; en el caso de la ocupacién del espacio
publico y del aprovechamiento econémico que de éste hacen diversos actores sociales,
identificamos a continuacién los argumentos que presentan tales actores con respecto al
espacio del cual hacen uso, a las acciones que desarrollan alli y la posicién que asumen,

en conformidad o discordancia con el contexto normativo vigente.

En primera instancia se abordan los argumentos de los actores publicos, en los procesos
de ordenacion del espacio publico que adelanta la Administracion Distrital atendiendo un
contexto normativo de caracter nacional y local, inicialmente en términos de la prohibicién
de usos y ocupaciones que significaran la negacion del disfrute colectivo v,
posteriormente, en términos del reconocimiento y de la regulacion de diversas formas de

aprovechamiento econdémico, como vimos en un capitulo anterior.

Se revisan también los argumentos de actores privados, representados por grandes
empresas con alguna participacién en el tema del aprovechamiento del espacio publico,
especificamente a través de acciones de distribucidn y comercializacion de sus productos
y marcas teniendo como medio el trabajo que realizan vendedores informales en el
espacio publico. Asimismo se describen los argumentos principales expuestos por los

mismos actores, en los que se rechaza este tipo de actividad econdmica.

En tercer lugar, se examinan los argumentos de vendedores informales que fundamentan
Sus acciones y practicas sociales en razones propias, tanto individuales como colectivas,
atendiendo a su vez a un contexto normativo existente. De este modo, en su rol de
ciudadanos, los vendedores informales acuden al establecimiento de buenas razones
para presentar una posicion contraria frente a la norma que restringe el uso y la

ocupacion del espacio publico en el desarrollo de su actividad.
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Actores publicos

En su deber de preservar el espacio publico y garantizar el uso y disfrute comun, la
Administracion Distrital y sus diversas dependencias han llevado a cabo acciones de
recuperacion y regulaciéon de este espacio en todas las localidades de Bogota, como se
mostré anteriormente; no obstante, tales acciones estan fundamentadas en las razones
que, en su calidad de actor, la Administracién Publica presenta para entrar en interaccién

en un mundo social.

Entre las entidades que hemos nombrado hasta ahora se encuentran la Secretaria de
Gobierno, las Alcaldias Locales, el DADEP, la Policia Metropolitana de Bogota y el
Instituto para la Economia Social —antiguo Fondo de Ventas Populares-; ademas, la Corte
Constitucional y el Tribunal Administrativo de Cundinamarca. Emergen, en los actos de
regulacion otros actores menos visibles como la Agencia Presidencial para la Accion
Social y la Cooperacion Internacional, entidad creada por el Gobierno Nacional en
atencion a poblaciones vulnerables afectadas por la pobreza, el narcotrafico y la

violencia.

La situacién actual del espacio publico en relacidon con el comercio informal -0 lo que
llamariamos mundo objetivo- evidencia la presencia permanente y continua de
vendedores en andenes, calles y lugares con alta afluencia de publico, en las diferentes
localidades. Frente a esta situacién, algunos ciudadanos han interpuesto reclamaciones
sefalando las limitaciones que comportan el uso y la ocupacion del espacio publico por
parte de vendedores, al derecho colectivo de usar y disfrutar de este espacio; sefialan
ademas que tal ocupacién trae consigo problemas de indole sanitario y de seguridad®’ y
que la Administracién Publica ha omitido el cumplimiento de sus funciones al permitir

actividades comerciales sin los permisos adecuados en el espacio publico.

" Ver Sentencia del Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Seccién Cuarta, Subseccién B.
Magistrado Ponente Dra. Nelly Yolanda Villamizar, en respuesta a la Accién Popular No. 03-2530.
Bogota, noviembre 7 de 2008.
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Observamos en el proceso de intervencion sobre la ocupacién indebida del espacio
publico tres ejes de fundamentacién de las acciones publicas desarrolladas en diferentes
momentos historicos. El primero sefala el uso y la ocupacién del espacio publico que
hacen vendedores informales como invasion, sustentado en un contexto normativo de
caracter taxativo, que conlleva a formular como objetivos de accion de la Administraciéon

Distrital la restitucion de los espacios ocupados a través de desalojos.

El segundo caracteriza la ocupacién indebida del espacio publico, diferenciando entre
usos permitidos y no permitidos, en donde se aproxima un saber proposicional basado
principalmente en el conocimiento técnico (urbanistico) a las practicas sociales que los
actores desarrollan cotidianamente. Se reconocen entonces particularidades, temporales
y espaciales, en la forma como los actores realizan sus actividades en el espacio publico,
generando una clasificaciéon de los vendedores de acuerdo al grado de afectacion que
suponen. Igualmente, se reconocen los derechos fundamentales de quienes derivan su

sustento del comercio informal en el espacio publico.

La situaciéon de ocupacién de este espacio que se deriva del contenido proposicional
expuesto, expresa el caracter connivente del contexto normativo resultante y, por tanto de
las acciones de la Autoridad Publica, como se observa a continuacion en el
pronunciamiento de la Policia Metropolitana de Bogota, a propésito de las acciones del

Grupo de Espacio Publico:

“(...) con ocasion de la Sentencia T-772 de 2003, el personal de ese grupo de policia,
solamente adelanta actividades preventivas y educativas con los vendedores informales
que han invadido las calles “al saber que no les pueden desalojar ni incautar sus
mercancias, actuando por las vias de hecho, ya que la tutela determiné que el desalojo y
las incautaciones solamente proceden después de adelantarse unos procedimientos
administrativos respetandole el “Derecho al debido proceso™®.

De este modo, los objetivos de accidén de la Administracion Publica y sus diferentes
entidades se enfocaron en posibilitar un uso regulado, ordenado y controlado, pero sobre
todo, temporal del espacio publico, ante la incapacidad estatal de proveer soluciones o

alternativas de empleo a la poblacién de vendedores informales, para garantizar la

%8 Aparte tomado de la Sentencia del Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Op. cit. Pag. 18.
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proteccion de sus derechos fundamentales; asimismo se impulsaron alternativas
laborales y opciones de reubicacion dirigidas a la formalizacion de los vendedores, como

vimos anteriormente.

El tercer eje de fundamentacion de las acciones publicas enmarca diversas actividades
comerciales que se desarrollan en el espacio publico en una politica de gestion, a la cual
hicimos referencia en un capitulo anterior. Tenemos entonces un contenido proposicional
ligado a un saber econdmico, que deviene en un contexto normativo de caracter
connivente, expresado en el Plan Maestro de Espacio Publico y, especificamente, en sus
estrategias de gestion enfocadas en el aprovechamiento econdémico del espacio publico,

como veremos mas adelante.

Actores privados

En el caso de los actores privados, los diagndsticos realizados por la Administracion
Distrital sobre ventas informales en el espacio publico, evidencian la influencia de
diversas empresas, a través de acciones de distribucion y comercializacion de sus
productos y marcas, en la situacién actual del espacio publico descrita; en este caso, en
los pronunciamientos realizados por las empresas de periddicos, empresas productoras
de cigarrillos, dulces y otras mercancias, empresas de telefonia mévil y empresas de
Loteria sobre sus acciones y responsabilidad en el aprovechamiento econdémico no
regulado del espacio publico, pueden identificarse argumentos comunes que resaltamos

a continuacion.

El pronunciamiento de las empresas de periddico frente a la actividad desarrollada por el
voceador de prensa indica que no existe una afectacion del espacio publico por parte de
estos actores, dado que al realizarse en un horario restringido (entre las 5 a.m. y las 10
a.m.) puede ser considerada una venta ambulante que no genera una obstruccién
significativa del espacio publico. Acudiendo al contexto normativo, estas empresas

resaltan que:
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mediante Sentencia T-722 de 2003 se sefialé que quienes desarrollan su actividad como
vendedores ambulantes, en la forma como lo hacen los voceadores de prensa, no afecta
el espacio publico (24).

Igualmente resaltan que la actividad de los voceadores de prensa no representa en
ninguna medida una apropiacion del espacio publico, en tanto “no implica de ninguna
manera la inembargabilidad, imprescriptibilidad o inenagenabilidad de los bienes de uso
publico”. Resaltamos en este caso el argumento que “los voceadores de prensa no

afectan el espacio publico”.

En relacién con lo anterior, surge un segundo pronunciamiento de las empresas de
periddicos en el que se explica que “el uso que los voceadores de prensa le dan al
espacio publico cumple la caracteristica de beneficio comun, mas alla de la utilidad que le
reporta a cada uno de ellos”, en tanto que con su actividad satisfacen el derecho
fundamental de los ciudadanos a la informacion. Bajo esta mirada, se entenderia que los

voceadores de prensa prestan un servicio necesario para la sociedad.

Un tercer punto estaria relacionado con el bienestar en si de estos trabajadores en la
medida que, sefialan las empresas, al estar organizados obtienen un descuento en la
compra de los periddicos, consiguiendo un margen de ganancia que se traduce en el
sustento para sus familias. Se resalta en los pronunciamientos de estas empresas la
mencion de la vulnerabilidad de este grupo de trabajadores, al ser presentados como

“personas de muy bajos recursos econémicos”.

En el caso de las empresas productoras de cigarrillos, dulces y otras mercancias, al igual
que las empresas de telefonia movil, los pronunciamientos frente a la distribucion y
comercializacion de sus productos y marcas en el espacio publico indican que en sus
operaciones comerciales no “utilizan vendedores ambulantes como distribuidores” y que,
en consecuencia, sus empresas no patrocinan, facilitan o promueven la ocupacion

indebida del espacio publico. En este sentido sostienen que:

(...) sus productos los comercializan directamente las empresas que los fabrican, o por
conducto de intermediarios que tienen a su disposicién establecimientos de comercio que,
anotan, cumplen con todas las normas de orden distrital y nacional para su funcionamiento
y no utilizan vendedores ambulantes como distribuidores, ni distribuyen a establecimientos
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de comercio que no estén debidamente constituidos y registrados en la Camara de
Comercio (28).

Senalan ademas que frente a la comercializacion de sus productos en el espacio publico
no pueden controlar la “reventa” de éstos por terceras personas y, sin embargo, algunas
empresas han buscado la implementacién de mecanismos, en el caso de la telefonia
movil, para evitar la comercializacién de minutos y de tarjetas prepago en el mercado

informal.

Por su parte, la Loteria de Bogota frente al uso y ocupacioén del espacio publico por parte
de vendedores informales exige el reconocimiento de las condiciones reales del pais v,
por tanto, en sus pronunciamientos reclama el derecho fundamental al trabajo para estas
personas. A su vez, la Loteria de Cundinamarca argumenta que “los vendedores de

loteria han utilizado la venta ambulante a través de canales legales”

Actores sociales - ciudadanos

En el caso de los actores sociales, observamos a los propios vendedores informales en
ejercicios de argumentacion sobre sus acciones y practicas cotidianas en el espacio
publico, partiendo desde sus situaciones individuales y, por tanto, subjetivas (la lucha
diaria por la subsistencia) al examen de las condiciones de trabajo de un segmento de la
poblacion. En este sentido, hablamos de la creacion de un mundo social, en tanto que en
su quehacer e intercambio cotidiano, el vendedor recrea el espacio publico como un
mundo colectivo, en el que identifica actores, acciones y fundamentaciones que

determinan su actuar.

Para reivindicar su actividad en el espacio publico, los vendedores informales acuden
inicialmente a su necesidad de trabajar para suplir sus necesidades basicas y las de su
familia, como lo mencionamos anteriormente, exteriorizando su capacidad de racionalizar
sus acciones en el sentido en que lo exponia Giddens. Ahora bien, al encontrarse en
interaccion con otros actores o, podriamos decir, al ingresar en el mundo social,
encuentra un contexto normativo de caracter estatal y, al mismo tiempo, un contexto

normativo de caracter social, que define roles, expectativas de comportamiento e, incluso,
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jerarquias, basados en un conocimiento técnico o practico sobre el uso y la ocupacién del

espacio publico.

De acuerdo con las observaciones, identificamos un contexto normativo fundamentado en
acuerdos y negociaciones entre actores que regulan el uso y la ocupacion del espacio
publico; la demarcacién de los puestos, de las entradas a los locales comerciales y la
utilizacién de prendas que acreditan su membresia a una organizacion de vendedores,
entendidas como acciones reguladoras, adquieren significado en una comunidad de

comunicacion, en tanto son reconocidas por ésta.

La identificacion de lugares fijos que ocupan los vendedores en el espacio publico,
mediante la impresion de lineas en andenes y calles o simplemente desde la colonizacion
de un espacio, representan la necesidad de estos actores por obtener un puesto o
localidad en el espacio publico, sobre todo en puntos de concentracién de la poblacion,

donde los conflictos por el espacio se acrecientan.

4.4 4. Apropiacion del espacio publico: Articulacidn mundo objetivo, mundo subjetivo y

mundo social

Como se habia mencionado, la apropiacién responde a la armonizacion de los tres
mundos relacionados, por tanto, hace referencia a las acciones que arraigan un proceso
de ordenacion del espacio publico. Si bien, la apropiacion muchas veces se presenta
como un resultado final, esta se aborda desde la creacion y recreacion continua de
estados y situaciones de orden que, en consecuencia, resultan momentaneos y

provisionales.

Con referencia a este punto, podemos afirmar que no son ya las acciones las que
determinan la apropiacion del espacio publico, sino las practicas sociales las que
posibilitan en los actores la creacion de un vinculo con otros actores y con el espacio, de
modo que la comunicacion, el intercambio, el encuentro, el trabajo, etc., adquieren un

lugar central en la ordenacién del espacio publico. Podemos decir, con respecto a lo
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anterior, que las acciones forman parte de la relacion del actor con una forma de
acercarse al mundo, en el caso de la apropiacién desde las practicas sociales nos
referimos a una intervencion directa sobre la realidad social, no sélo aquella que esta
ligada a un espacio fisico sino también aquella que se observa en contextos de

interaccion.

Observamos en los casos de estudio, apropiaciones del espacio publico que podemos
llamar “instantaneas” pero no por eso inconstantes, esto es, apropiaciones de andenes y
calles evidenciadas como ordenaciones arraigadas del espacio publico que, sin embargo,
resultan ligeras en comparacion con otras formas de ocupacion. En esta ordenacion no
solo participan los vendedores informales como actores sociales, sino también los mismos
transeuntes convertidos instantaneamente en compradores; observamos entonces el
papel del intercambio, el encuentro, el trabajo, etc., como practicas sociales, en el

arraigamiento de unas formas de ordenacion del espacio publico.

Asi pues, en la busqueda de lugares fijos, la atraccidn de la clientela, la instalaciéon de
marcas propias sobre los espacios, la adecuacién de la calle como puesto de trabajo al
que el vendedor accede diariamente, supone una referencia constante e intercambiable
del actor frente al mundo objetivo, social y/o subjetivo, adecuandose a los contextos
sociales y de interaccién en el que éste participa. La apropiacion del espacio publico, por
tanto, no es una forma en la que el actor entra en interaccién con otros actores, sino que
representa la interaccidon en si, una manera en la cual la forma social de ordenacion del
espacio publico se manifiesta y, en un espacio y tiempo determinado, se vuelve concreta,

observable.
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CAPITULO V. ANALISIS Y CONCLUSIONES

5.1. Formas sociales y racionalidades alternas en la ordenacién del espacio publico.

Al centrarnos en la accion como el punto de analisis del proceso de ordenacion del
espacio publico y, a partir de ésta, en la interaccion social que incide en este mismo
proceso, tomamos como referente cuatro categorias de investigacion que suponen la
relacion del actor con el mundo objetivo, el mundo subjetivo y el mundo social, estas son,
uso, ocupacion, regulacion y apropiacion. En este sentido, describimos los procesos de
intervencion del Estado, en el caso particular de la Administracion de Bogota, sobre la
ocupacion /ndebida del espacio publico, entendiendo que ésta interviene como uno mas
de los actores en la ordenacion de este espacio y, en consecuencia, entra en interaccion

con otros actores sociales.

Dicha interaccidén esta mediada por el concepto de espacio publico que predomina en las
politicas del Estado, por el contexto normativo asociado a tal concepcidon y por unos
objetivos de accion que concuerdan con proyectos de orden politico, econémico y social
vigentes, de tal modo que la ordenacion del espacio publico efectuada desde el Estado se
observa como un proceso en transformaciéon constante. Intervienen, a su vez, actores
sociales quienes a partir de sus practicas cotidianas definen usos, ocupaciones vy
regulaciones, dando continuidad a sus acciones, como lo hemos mencionado, en un
proceso de rutinizacién y racionalizacion de éstas, configurando un saber practico o know

How que determina una forma particular de ordenacién el espacio publico.

De la conjuncién entre estas formas de ordenacién del espacio publico daremos cuenta a
continuacion, teniendo como referente las acciones orientadas al entendimiento, en el
sentido en el que exponia Habermas, a través del reconocimiento intersubjetivo sobre
unas pretensiones de validez que los actores presentan frente a otros. Mas alla del
lenguaje y de la forma de argumentacion, también revisadas por este autor en la Teoria
de la Accion Comunicativa, nos interesa la integracion de los tres conceptos de mundo
que realizan los actores en la interaccidn social, dado que los estudios anteriores sobre la
ordenacién del espacio publico se centran especificamente en la relacion entre los actores

y solamente uno de los mundos en mencién, generalmente lo que observariamos como
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mundo objetivo. Igualmente, a la luz de los conceptos de Habermas, se observd la
fundamentacion que dan los actores mismos a sus acciones en y sobre el espacio
publico, dando lugar a argumentaciones diversas sobre el uso, la ocupacién, la regulacion
y la apropiacién de este espacio. En este sentido, en el analisis nos referimos a la
existencia de multiples racionalidades en la ordenaciéon del espacio publico, tomando

como base la multiplicidad de fundamentaciones en torno a la nocién de orden.

Asi, nos referimos a racionalidades alternas como una manera de aproximarnos a una
realidad social en la que algunas veces priman las acciones estratégicas desarrolladas
por el Estado para alcanzar un modelo de ordenacién del espacio publico o por los
individuos en busca de la subsistencia, en una relacibn medios-fines o, en otras
ocasiones, cuando predominan las acciones comunicativas, de reconocimiento
intersubjetivo, que conllevan una ordenacién del espacio publico a partir del entendimiento

cotidiano entre actores.

5.1.1. Formas sociales en la ordenacion del espacio publico

En la descripcion sobre las formas estatales de ordenacion del espacio publico
desarrollada anteriormente, se observan para el analisis siguiente, tres momentos
distintos o etapas de la accién publica, cada uno asociado a una argumentacion basada
en un contenido proposicional, un contexto normativo y unos objetivos de accién

coherentes con aquello que se argumenta (Ver Cuadro 7).

El primero de estos momentos, se ubica temporalmente en los inicios de la década del 90,
con la definicion de la naturaleza del espacio publico (Ley 9 de 1989); al establecer que el
espacio publico es el “conjunto de inmuebles publicos y los elementos arquitectdnicos y
naturales de los inmuebles privados, destinados por su naturaleza, por su uso o
afectacion, a la satisfaccion de necesidades urbanas colectivas que transcienden, por
tanto, los limites de los intereses, individuales de los habitantes”, se enuncia su caracter
colectivo y, en consecuencia, se restringen las actuaciones individuales que afecten la

destinacion al uso comun y disfrute colectivo de éste.
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Cuadro 7 Fundamentaciones y momentos de la accién publica orientada a la ordenacion del espacio publico.

Accion Publica

Contenido de la argumentacion

Inicios de la Década del 90
(Primer momento)

Segunda mitad Década del 90
—se concreta en el afio 2003-
(Segundo momento)

Afo 2005 - Actualidad
(Tercer momento)

Saber Proposicional

1.Naturaleza del espacio publico.

1. El espacio publico es

espacio fisico, destinado
a la satisfaccion de
Necesidades urbanas
colectivas (N.U.C.)

1.El espacio publico es espacio
fisico, destinado a la satisfaccion
de Necesidades urbanas
colectivas (N.U.C.). A su vez, es
escenario de reivindicacion de
derechos individuales para un
segmento de la poblacion.

1. El espacio publico es un bien,
destinado a la satisfaccion de
Necesidades de Consumo
Colectivo (N.C.C.), por tanto es
susceptible de
Aprovechamiento Econémico.

2.Denominacion del uso y la 2. Invasién 2.0cupacion indebida 2. Ocupacion indebida en la
ocupacion “informal” modalidad de Free-Riders.

Contexto Normativo

3.Caracter de la reglamentacién, | 3. Taxativo 3. Connivente (Tolerante) 3. Coercitivo

frente al uso y la ocupacion del
espacio publico por
vendedores informales.

(No admite discusién)

Obijetivos de accion
4. Estrategias relacionadas con
el comercio informal.

4. Garantizar la destinacion

al uso comdn que tiene
espacio publico, la cual
prevalece sobre el interés
particular, a través de
desalojos y Restituciones
de espacios publicos
invadidos.

5.Armonizar los derechos
individuales con los derechos
colectivos, a través de

reubicaciones y del ofrecimiento
de alternativas laborales como
medidas previas a la recuperacion
del espacio publico.

4. Administrar el espacio publico
y regular los intereses de los
actores privados sobre éste,
garantizando a su vez la
inclusion socioeconémica de
los vendedores en un modelo
de aprovechamiento regulado
del espacio publico.
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El Estado, entonces, asume la obligacion de garantizar dicha destinacién para satisfacer
el conjunto de los ciudadanos (Constitucion Politica Art. 82) y a partir de alli, crea un
contexto normativo en el que es recurrente la prevalencia del interés general sobre el
particular, expresado en multiples sentencias, decretos, fallos, acuerdos, etc. Como
vimos, esta fundamentacién llevd a denominar como “invasiéon” las ocupaciones del
espacio publico por parte de vendedores informales, tanto estacionarios como
ambulantes, dando paso a actos de desalojo y restitucién, constituidos entonces como

objetivos de accion de la Administracion Publica.

Frente a los conflictos por el uso del espacio publico, visibles en multiples manifestaciones
de vendedores informales en las que expresaban su necesidad de trabajar en el espacio
publico para subsistir, dada la dificil situacion econdémica que enfrentaban, y en la
persistencia de estos actores por mantenerse en andenes, parques, plazoletas, etc., a
través de medios mas agiles que les permitieran evadir los operativos de la policia, se
observa luego una redefinicion del saber proposicional basado, inicialmente, en la

prevalencia del interés general sobre el particular.

Identificamos asi un segundo momento que esta relacionado con un concepto de espacio
publico desde el cual se pretende armonizar los derechos colectivos y los derechos
individuales de los ciudadanos en este espacio. Si bien esta discusion se desarrolla a lo
largo de la segunda mitad de la década del 90, es a partir del afio 2003 cuando se
reglamenta en el Distrito la armonizacion entre derechos colectivos como la recreacién, la
movilidad y la seguridad y derechos fundamentales del individuo, entre estos, el derecho

al trabajo, a la vida digna y al minimo vital.

Si bien es cierto, con la expedicidon del Cédigo de Policia en el afno 2003 se definen usos y
ocupaciones /ndebidas del espacio publico, lo permitido y lo no permitido, la Sentencia T-
772/03 de la Corte Constitucional delimitaba los procedimientos a seguir en aras a
recuperar espacios publicos garantizando, previo a los actos de recuperacion del espacio
publico de caracter coactivo, el ofrecimiento de alternativas laborales y de reubicacion a
los vendedores informales. Con esto, se observa en el planteamiento sobre ordenacién

del espacio publico, un contenido proposicional algo mas ligado a aspectos de la vida
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cotidiana, que retoma las condiciones de pobreza y marginalidad de un segmento amplio
de la poblacién, al tiempo que determina la magnitud del fendbmeno de la informalidad

economica y laboral en el pais y en la ciudad.

Esta labor, desarrollada en gran parte por el Fondo de Ventas Populares, mediante una
caracterizacion de las ventas informales en el espacio publico y la construccion de un
perfil socioecondémico de los vendedores, presenta una aproximacion a la constitucién de
los sujetos y de sus actividades cotidianas, en tanto indaga por la edad de las personas
dedicadas al comercio informal en el espacio publico, su lugar de procedencia vy
residencia, su nivel educativo, el tiempo que lleva en esta actividad comercial, su historia
laboral, sus condiciones de trabajo en términos de ingreso y bienestar social, entre otros

aspectos que caracterizan una actividad.

Observamos en el caso del contexto normativo una adaptacion, de un tipo de regulacién
taxativa que define en un primer momento las acciones estatales dirigidas a la ordenacion
del espacio publico, a las condiciones criticas de vida de una porcién amplia de la
poblacion que demanda opciones laborales y de subsistencia, dando lugar a una
reglamentacion de caracter connivente; esto es, a pesar de encontrarse definidas las
conductas “debidas” e “indebidas” en el espacio publico, la Administracion Publica, al no
tener los medios para ofrecer alternativas al conjunto de los vendedores informales que
ocupan este espacio, es permisiva o tolerante con las acciones de estos actores que,
vistas en los términos planteados en el Codigo de Policia, resultarian transgresiones a la

norma.

En su misma ldgica, es decir, en la légica de las acciones publicas, la Administracion
Distrital realiza una redefinicion de la naturaleza del espacio publico y una adaptacion del
contexto normativo, visible entre los anos 90 y los primeros afnos de la década actual,
dando lugar ademas a una negociacion sobre los objetivos de accion, inicialmente
enfocados en la recuperacion del espacio publico por medio del desalojo de los
vendedores informales, para luego centrarse en la recuperacioén de este espacio a través

del ofrecimiento de alternativas como las reubicaciones.
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Uno de los temas fundamentales en los objetivos de accién de la Administracion Publica
en estos dos momentos fue, entonces, la creacion de estrategias ligadas a la idea de
“formalizacion de lo informal” que, como vimos anteriormente, tiene un vasto sustento en
el desarrollo de la teoria econdmica neoliberal y un caracter determinante en las politicas
publicas que en la actualidad orientan la intervencién sobre mercados que han sido
denominados “informales”. No obstante, dadas las criticas condiciones de pobreza,
desempleo, desigualdad social y marginalidad de amplios segmentos de poblacion de la
ciudad, las estrategias de accion encaminadas a formalizar las actividades comerciales
informales que se llevan a cabo en el espacio publico, muestran una eficiencia
visiblemente limitada que, aun hoy, se refleja en la magnitud de los intercambios
“informales” econdmicos y sociales que se observan en calles, plazas, paseos peatonales

y esquinas en las diferentes localidades.

Como vimos en los diferentes casos de estudio, las ventas informales en lugares publicos
constituyen en la actualidad una forma de uso y ocupacién del espacio urbano, no sélo en
Bogota sino en distintas ciudades de Latinoamérica, que al ser examinada desde las
acciones y practicas cotidianas de los actores evidencian formas complejas y dinamicas
de organizacién socioespacial. En el caso de las localidades estudiadas, las acciones
tanto de actores publicos como de actores privados tendientes a la consolidacion de unos
espacios como centralidades urbanas —en el caso de la Localidad de Chapinero y de la
zona Centro- crea unas condiciones especificas para la concentracion de distintos tipos
de actividades econdmicas y, por ende, el desarrollo de fuertes dinamicas sociales que

inciden, a su vez, en la ubicacion espacio temporal del comercio informal.

Las decisiones y los cambios que introduce el Gobierno local en materia de
administracion, mantenimiento, defensa, regulacidon, restitucion y aprovechamiento
econdmico del espacio publico en las diferentes localidades, son rapidamente adoptados
por las dinamicas del comercio informal, ligadas a ambitos cotidianos de accion, lo que
permite una pronta adapfacion a cualquier cambio introducido. De esta manera,
observamos que frente a las acciones de vigilancia y defensa de los “espacios publicos
recuperados”, emprendidas por la Alcaldia Mayor y las Alcaldias Locales, surgen en las

calles, esquinas y plazoletas, estrategias y acciones de permanencia y defensa re-
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creadas por los vendedores informales; igualmente, estrategias de ocupacion y
apropiacion de los espacios ofrecidos como alternativas por la Alcaldia Distrital,

relacionadas con aspectos propios del comercio informal, anteriormente descritos.

Las formas estatales de ordenacién del espacio publico, podemos afirmar, se ven
permeadas por el caracter dinamico de la informalidad y, en si, por el movimiento
constante que presenta la vida cotidiana. Diriamos entonces que la continua redefinicion
de las situaciones, caracteristica propia del comercio informal ya sea en términos de las
formas de usar y ocupar el espacio publico o de interactuar con otros actores sociales en
este, se ve reflejada en la transformacion de lo que, desde las acciones publicas, se

definia como la naturaleza del espacio publico.

El tercer momento de la accion publica se relaciona con la comprensién del espacio
publico como un bien, desde un punto de vista econdmico, que satisface necesidades de
consumo colectivo (N.C.C), especificadas en el Plan Maestro de Espacio Publico, como
mencionamos anteriormente. Desde esta perspectiva, presenta unas externalidades tanto
negativas (congestion, contaminacién, inseguridad, etc.) como positivas (aglomeracion,
complementariedad, consumo), estas Ultimas potencialmente aprovechables para

garantizar la eficiencia y eficacia de las decisiones de inversién en el espacio publico.

Se introduce entonces, en el contenido proposicional sobre la naturaleza del espacio
publico, la posibilidad del aprovechamiento econémico de éste basada en, por un lado, la
necesidad de corregir lo que se ha llamado desde el Plan en mencion, la “falla del sector

publico™? y, por otro, en las lecciones aprendidas del aprovechamiento de externalidades

% Acerca de la “falla del sector publico”, el Plan Maestro de Espacio Publico sefiala: “La
inadecuada asignacién de recursos a la cual conduce el proceso de toma de decisiones por parte
del sector publico desemboca, en primera instancia, en dos fallas protuberantes en el proceso de
generacion o produccion del espacio publico: A la produccidn insuficiente en determinadas areas
gue a la postre padecen efectos indeseables de congestion, contaminacion, deterioro e
inseguridad. O bien, a la generacién de espacios que resultan periddica 0 permanentemente
subutilizados y, como consecuencia de ello, también se ven sujetos posteriormente y en muchos
casos a los efectos del abandono y la criminalidad” (PMEP — Documento Técnico de Soporte. Pag.
51)
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que realiza el sector privado, sobre todo aquellas que tienen que ver con las formas de

produccién, disefio y aprovechamiento econémico de espacios “publicos”.

Observamos entonces una nueva redefinicion, planteada desde el afo 2002 y
consolidada en el ano 2005 con la expedicion del PMEP, del saber proposicional
presentado en torno a la naturaleza del espacio publico, que involucra nuevas
concepciones sobre el uso, la ocupacion, la regulacion y la apropiacién de este espacio.
Con referencia a tal redefinicion sobre el uso del espacio publico, podemos afirmar que la
idea de su aprovechamiento econdmico introduce una nueva perspectiva relacionada,
mas alla de su valor de uso, con lo que llamariamos su valor de cambio; esto es, al ser
entendido como bien o recurso del cual distintos actores obtienen ganancias dentro de
una tipologia del “free-rider’, como se expone en el PMEP, el espacio publico adquiere el

caracter de una mercancia en tanto su intercambio se considera como posibilidad.

Entre los puntos a considerar entonces en lo que respecta a los usos es, en primer lugar,
el reconocimiento realizado por la Administracion Distrital de los diversos actores privados
que se apropian de las externalidades positivas generadas por el sector publico, entre
estos, empresarios, propietarios de inmuebles, anunciantes, vendedores informales e,
incluso, grupos criminales. Igualmente, la clasificacion o diferenciacién por modalidades
de los aprovechamientos del espacio publico segun el nivel de ganancia o rendimientos
que obtienen los distintos actores, identificando “aprovechamientos altamente lucrativos”,

“aprovechamientos de autoempleo y subsistencia” y “aprovechamientos ilegales”.

Esta identificacion de actores sociales y de sus actividades de aprovechamiento
econdmico del espacio publico, junto con los planteamientos economicistas en cuanto a

las fallas del sector publico, conlleva la creacién de un marco regulatorio que tiene como

% De acuerdo con las afirmaciones realizadas en el PMEP, “también la empresa privada produce
espacios publicos”. No obstante, las caracteristicas y mas aun las finalidades de los espacios a los
gue se refiere tal documento y que se presentan como “espacios publicos” generados por
productores privados, corresponden a intereses manifiestamente distintos al caracter colectivo que
expresa el concepto de espacio publico tal como aqui lo hemos presentado. Por esta razoén,
ponemos la palabra publico entre comillas -refiriéndonos especificamente a esta palabra en el
contexto de productores privados como administradores o propietarios de centros comerciales,
hipermercados o grandes superficies comerciales- entendiendo dichos espacios mas como
espacios comunes generados, que resultan complementarios a los espacios privados aledafios.
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fundamento la necesidad de establecer unas “tarifas o contribuciones proporcionales a la
magnitud de los beneficios” que obtienen los actores privados en ejercicio de sus
actividades econdémicas; en este sentido, el uso del espacio publico obtiene un valor fijado
por las mismas dinamicas de mercado, como lo tendria un bien de caracter privado, lo
cual expresamos como redefinicion de la naturaleza del espacio publico en lo que tiene
que ver con su destinacidon al uso comun y con la prevalencia de los intereses colectivos

sobre los individuales.

En relacién con lo anterior, el PMEP permite la ocupacién y aprovechamiento econémico
del espacio publico a la manera de una “explotacién” de un bien de caracter privado, lo
cual se muestra de manera explicita en el contenido de las reglamentaciones sobre

aprovechamiento lucrativo:

Los estandares de ocupacion del espacio lucrativo, los margenes de operacion y los
volimenes de ventas o de ingresos esperados deben permitir la explotacion del
espacio publico hasta un punto compatible con el “margen normal de beneficios” y con los
usos comunes. Si alcanzado este punto de equilibrio los estandares de ocupacién todavia
resisten mayor aprovechamiento sin detrimento de los usos comunes, el inversionista
privado debe estar sujeto a cargas crecientes (0 sea, a ingresos marginales decrecientes)
a fin de evitar que pueda incurrir en usos lucrativos excesivos o deteriorables (PMEP-
DTS. Pag. 54)

Se observa, a su vez, un cambio de perspectiva en la forma como la Administracién
Publica interviene sobre las ocupaciones del espacio publico que realizan diversos
actores sociales, muchas de estas consideradas anteriormente ocupaciones “indebidas”.
En el caso del comercio informal, el PMEP implementé los “mdédulos” de venta en el
espacio publico que reflejan, de algun modo aunque en pequefia escala, la forma en la
que el Estado participa a través de la regulacién en unas formas particulares de
ocupacioén y ordenacion del espacio publico; las concesiones, en el sentido juridico del
término®!, se convierten en uno de los medios que introduce la Administracion Distrital

para ordenar el espacio publico, actuando en conjunto con actores sociales de caracter

61 De acuerdo con la definicion juridica del término contenida en el diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola, una concesion expresa un “negocio juridico por el cual la
Administracién cede a una persona facultades de uso privativo de una pertenencia del dominio
publico o la gestién de un servicio publico en plazo determinado bajo ciertas condiciones”.

164



privado y buscando, de acuerdo a lo expuesto en el PMEP, una mayor eficiencia y

eficacia de la inversién publica.

Sobre la figura de “concesion” en el caso de la ordenacion del espacio publico, podemos
decir que se introduce como una forma de reconocer unas actividades de
aprovechamiento econémico de este espacio, que ya venian realizando actores privados,
como vimos anteriormente, mediante la privatizacién de areas publicas, la propaganda
visual, la promocion de las ventas informales, etc. A su vez, sobre las expectativas de la
Administracion Distrital frente a la actuaciéon de dichos agentes privados en el espacio
publico, resaltamos la consideracién, en el marco regulador del aprovechamiento
economico, del establecimiento de un equilibrio entre las tasas, las contribuciones, las
imposiciones o derechos de aprovechamiento® y, como lo enuncia el mismo PMEP, los
“riesgos asumidos por el inversionista privado”, los aportes asumidos por el Distrito

Capital y la obtencion de unos “margenes normales” de beneficio esperable.

Asi, la Alcaldia presenta, bajo un uso denominado aprovechamiento econémico regulado
del espacio publico, la posibilidad -a manera de objetivos de accion- de administrar este
espacio de caracter colectivo, es decir, conducir racionalmente los recursos tanto fisicos
como humanos que representa este bien, para obtener beneficios que pueden ser
econdmicos o sociales. A través de la instrumentalizacion del espacio publico se busca
garantizar su sostenibilidad, en una légica en la cual los actores privados usufructian el
espacio publico y retribuyen econdémicamente al Estado por el uso de un bien de caracter

colectivo.

Hablamos, en consecuencia, de una negociacion sobre los objetivos de accion de la
Administracion Publica, que ocurre de forma simultanea a la redefinicion de la naturaleza
del espacio publico, ya que si en momentos anteriores eran garantizar la prevalencia del
interés general sobre el particular y/o armonizar los derechos individuales y colectivos que
confluyen en el espacio publico, acciones en las cuales el Estado tiene una fuerte

injerencia, en la actualidad los objetivos de accion se centran en administrar el espacio

®2 Bajo estas cuatro figuras tributarias se enmarca lo que seria el valor de cambio que la

Administracién Distrital otorga al espacio publico.
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publico como un bien que explotan econdémicamente los actores privados. Estos ultimos,
podemos afirmar, han venido ganando terreno a través de una participacién mas efectiva
en el proceso de redefinicion de lo que es la naturaleza del espacio publico y de
adaptacion de un contexto normativo, cada vez mas determinado por la dinamica del

mercado.

Profundizando en este ultimo punto, la adaptacion del contexto normativo, nos referimos
ahora a la preponderancia de una reglamentacion de caracter coercitivo en la medida en
que se involucra a los distintos actores sociales en un modelo de aprovechamiento
econdémico regulado del espacio publico. Lo anterior, es particularmente visible en la
creacion de un “modelo de inclusion socio-econdmica de los vendedores informales en los
aprovechamientos econdmicos regulados” del espacio publico, como marco regulatorio de
las ventas informales en Bogota, mediante el cual la Administracién Distrital, a través de
la determinacién de voluntades individuales y de conductas, suscité una forma “diferente”

de ocupacion del espacio publico por parte de los vendedores informales.

Concretamente, los vendedores adscritos a este modelo de formalizacion de las ventas
en el espacio publico adquirieron el “derecho” a permanecer en un lugar fijo, un aspecto
importante en términos del comercio informal como lo habiamos planteado, al
adjudicarseles un médulo de venta por un periodo de tiempo determinado; se habld
entonces de una “democratizacién de las oportunidades de participacién e inclusién
econdmica y social de los sectores mas vulnerables, en el aprovechamiento econémico
del espacio publico”3. Sin embargo, mas alla de obtener una certeza sobre el espacio
fisico a ocupar, la inclusién en el modelo representd una modificacion sustancial sobre las
practicas sociales de los vendedores, quienes recibieron capacitacion en temas como

mercadeo y ventas, contabilidad, economia solidaria y “proyecto de vida”.

Siendo asi, los ahora vendedores “formales” cumplen unas rutinas diarias en las que

existe una delimitacion de horarios, una identificacién de las personas que ejercen dicha

® Comité Interinstitucional de Espacio Publico. Presentacién en Power Point del “Modelo de
inclusién socioeconémica de los vendedores informales en los aprovechamientos econémicos
regulados” Red de prestacion de servicios al usuario REDEP (Sin Fecha).
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actividad y de los turnos que realizan para atender el modulo, ademas de un control sobre
las practicas comunicativas si se considera la distancia existente entre los diferentes
modulos de venta, en el caso de la Carrera 72 en las Localidades de Santa Fe y La
Candelaria y en la Carrera 13 en la Localidad de Chapinero ubicados, por ejemplo, en

ambas aceras de las avenidas formando un zig-zag.

Igualmente, esta forma de ocupacién del espacio publico restringe la instalacion de
modulos en las esquinas, en contraposicion a uno de los aspectos mas importantes en la
ordenacién propia del comercio informal, esto es, la ubicacidon en los puntos de
interseccion de calles buscando la optimizacién de la localizacion dada por una mayor
afluencia de publico. Otro aspecto a resaltar en el modelo de ocupaciéon del espacio
publico promovido por la Administracién Distrital es el fomento de la creaciéon de
“proyectos de vida” alternativos a la informalidad, enmarcados en la idea de formalizacion,
que conlleva la creacién de una vision a futuro distinta de los mismos vendedores sobre
sus actividades econdmicas; en este sentido, la Administracion Distrital se involucra en
aspectos subjetivos de la vida de los individuos, como una forma de abordar el fenédmeno
de la informalidad ya no so6lo desde su perspectiva material sino también desde una
perspectiva psicolégica y social, interviniendo a su vez en lo que Habermas ha

denominado “mundo de la vida”.

5.1.2. Racionalidades alternas en la ordenacién del espacio publico.

A partir del analisis anterior sobre las formas sociales de ordenacién del espacio publico,
en términos del proceso que ha desarrollado la ciudad de Bogota y la fundamentacién que
han realizado los diferentes actores sociales de sus acciones en y sobre este espacio,
presentamos a continuacién un analisis centrado en la racionalidad que evidencia cada
una de las actuaciones examinadas, tanto aquella relacionada con la accién publica como

aquella relacionada con unos actores especificos en su vida cotidiana.
Uno de los puntos de partida de esta investigacion, fue la relacion que se establecia entre

las acciones de la Administracion Publica y la racionalidad cognitivo-instrumental y entre

las acciones de unos actores sociales especificos, como los vendedores informales, y la
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racionalidad comunicativa. En estos términos, se introducia una diferencia entre las
formas estatales y las formas sociales de ordenacion del espacio publico, mostrando el
caracter fundamentalmente técnico de las intervenciones de la Administracion sobre el
espacio publico y el caracter eminentemente relacional existente en las acciones de los

vendedores informales.

Ahora bien, este es un camino posible para abordar la racionalidad inscrita en la
intervencion del Estado ya que nos permite evidenciar unos cambios en el proceso de
ordenacién del espacio publico, vinculados a la evolucién del conocimiento y al desarrollo
de instrumentos o técnicas para efectuar la intervencion como veremos a continuacion.
Sin embargo, este camino nos lleva fundamentalmente a observar la capacidad del
Estado y de la Administracién Publica de fundamentar sus emisiones o manifestaciones
en un contexto de comunicacién, es decir, a abordar sus acciones en el marco de una

racionalidad comunicativa.

Identificamos inicialmente un tipo de ordenamiento territorial centrado en la creacién de
los medios para obtener unos fines deseados o escenarios posibles, planteado en la Ley
de Ordenamiento Territorial como el logro de un equilibrio territorial; en el caso del
espacio publico, este equilibrio estaba relacionado con su destinacién al uso comun y al
disfrute colectivo, a su vez, un fin deseado. El Estado define entonces un modelo de
ocupacioén del suelo ligado, basicamente, al saber urbanistico y, en este sentido, a un

enfoque estructuralista de la ciudad, de la sociedad y de la vida urbana.

Con el avance en materia de formulacion de Planes de Ordenamiento Territorial,
impulsado por el cada vez mayor grado de especializacion de los instrumentos de
planificacion y la creciente influencia de actores privados en el ordenamiento territorial,
otro planteamiento se suma al anterior, a manera de un fin deseado, este es, la
efectividad de las acciones adelantadas y la eficiencia de los recursos invertidos. Asi, la
gestion urbana incorpora en el ordenamiento territorial nuevos planteamientos
relacionados con la capacidad obtener un fin con el minimo gasto o resistencia posible,
esto es, una administracion de los recursos de tal forma que se garantice la sostenibilidad

de éstos, como se ha planteado en los fundamentos de las ciencias econdémicas.
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Nos referimos entonces a un ordenamiento territorial fundamentado en acciones
teleologicas susceptibles de fundamentacion y legitimadas dentro de una comunidad
cientifica; en este sentido, se habla de una racionalidad cognitivo-instrumental que
caracteriza las acciones y los propios actores asociados al desarrollo de Planes de
Ordenamiento Territorial. Pero también, hacemos referencia a acciones teleoldgicas en el
caso de la ocupacion “de-vida’ del espacio publico, en la medida que los actores a los que
hacemos referencia usan y ocupan un espacio evaluando los medios para obtener el
maximo beneficio posible, en este caso, la disputa por las esquinas que conforman los
cruces de ejes viales y peatonales evidencia las acciones racionales con arreglo a fines
que efectuan los vendedores informales en su lucha diaria por obtener los medios para su

subsistencia.

La racionalidad asociada al “Know-How” o saber practico que obtienen los vendedores
informales de la rutinizacién y racionalizacién de sus acciones y de sus propias practicas
sociales, también puede enmarcarse en un tipo de racionalidad cognitivo-instrumental en
la medida que, teniendo un conocimiento de una sifuacion de accién y de los medios para
conseguir un fin, el individuo actia estratégicamente para llevar a cabo su razonamiento.
Este es el caso de la adaptacién de sus medios de trabajo (bolsas, coches, telas,
sombrillas, etc.) para evadir el control de la autoridad publica cuando se realizan los
operativos de recuperacion y preservacion del espacio publico; el vendedor conoce la
situacion, esto es, entiende las restricciones existentes sobre el uso y ocupacién del
espacio publico, visualiza las acciones de los demas actores, en el caso particular la
Policia, tiene conocimiento de los procedimientos legales y juridicos en caso de ser
sorprendido ejerciendo esta actividad en determinados espacios, frente a lo cual plantea
estrategias de desplazamiento, de ocultamiento, de argumentacion, etc., que le permitan

permanecer en el espacio publico y dar continuidad a sus acciones.

La situacion de accion que se relaciona en este ultimo ejemplo, sin embargo, podria
abordarse desde los elementos expuestos sobre racionalidad comunicativa, en la medida
que las acciones estratégicas hacen parte de los contextos de interaccién y, en este

sentido, estan mediados por el lenguaje ya sea verbal o no verbal y por el entendimiento
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entre actores. Las acciones teleoldgicas que, por su orientacién, involucren la
participacion de otros actores, pueden entenderse desde la interaccidbn misma y a partir

de alli como acciones estratégicas asociadas a practicas comunicativas.

Nos referimos entonces a racionalidades alternas en la ordenacion del espacio publico,
entendiendo que este proceso comprende acciones desarrolladas por multiples actores,
en distintos momentos histéricos en los cuales resultan mas o menos relevantes,
sustentadas en el logro de un propésito o fin desde donde se observa como racional o,
por ejemplo, en la fuerza de los vinculos sociales, siendo igualmente reconocido su
caracter racional por una comunidad de comunicaciéon. Cada una de estas acciones,
como quedo evidenciado en el acercamiento a los casos de estudio, tiene una derivacion
en el proceso de ordenacion del espacio publico, ya sea desde la redefinicién de su
naturaleza, la adaptaciéon del contexto normativo o la negociacién sobre los objetivos de

accion de otros actores.

5.1.3. A manera de conclusion: La construccion de consensos como alternativa y punto
de partida para la consolidacion de una accién comunicativa-ordenadora del espacio
publico.

Observamos a lo largo del texto la interaccion entre formas sociales de ordenacién del
espacio publico, retomando por un lado los distintos momentos historicos en que se
desarrolld la accién publica dirigida a la intervencion sobre la ocupacién del espacio
publico y, por otro lado, la ocupacion de-vida que determina dicho cambio desde su

caracter transitorio y su movimiento constante.
A partir de las caracteristicas mismas de las formas sociales de ordenacion del espacio

publico por parte de unos actores sociales como los vendedores informales, en el caso

particular, la redefinicion, |a adaptacion y la negociacion, pudimos establecer la manera
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como desde sus acciones y practicas sociales los vendedores logran incidir sobre las
formas estatales de ordenacion de este espacio. Esto es particularmente importante, si
tenemos en cuenta que desde la accion misma y la cotidianidad de los actores emergen
los mecanismos para la transformacion de la realidad social. Resaltamos en este punto,
las aseveraciones de Giddens y Habermas sobre la capacidad de las practicas sociales,
en el primer caso, y de de las acciones comunicativas en el segundo, de incidir en la

sociedad misma a través de la funcion de /infegracion social que cumplen dentro de ésta.

Sin embargo, esta perspectiva ha sido poco trabajada en los estudios realizados sobre
ocupacion del espacio publico, varios de estos centrados en los cambios que desde el
Estado pueden ser introducidos en las dinamicas sociales, en los actores sociales y en
sus contextos de interaccion. Este punto es particularmente importante en las
investigaciones realizadas por la Camara de Comercio de Bogota, uno de los actores
menos visibles a lo largo del proceso pero mas influyentes en materia de intervencién
sobre espacios publicos ocupados en la Ciudad, los cuales muestran un bajo

reconocimiento de la capacidad organizativa de los grupos o colectivos sociales.

En concordancia, los estudios adelantados por esta entidad obedecen a caracterizaciones
del comercio informal en Localidades como Chapinero, Kennedy, Santa Fe y La
Candelaria, ademas de El Restrepo, donde se realizé un conteo de los vendedores por
cuadra, época, productos, etc., y una evaluacion de la percepcion que tienen los

ciudadanos sobre el “Aprovechamiento econémico del espacio publico”.

Sin embargo, de acuerdo con el analisis presentado aqui, los avances conseguidos en
materia de participacion de los actores sociales en los procesos de ordenacion del
espacio publico en Bogota, tienen que ver mas con el logro de consensos entre los
distintos actores que con las cifras de alternativas laborales y de reubicacion de
vendedores presentadas por la Administracion Distrital. Si se observa, el alcance de tales
logros, éste resulta mas significativo que la cobertura de programas como la “Caseta Feria
Popular” o aquellos inscritos en el “Modelo de inclusion de vendedores informales en el

aprovechamiento econémico del espacio publico”.
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En este sentido, resaltamos el proceso de interaccion llevado a cabo en el afio 2004 en
algunas localidades de Bogotd denominado “Pacto de cumplimiento”, siendo éste un
ejercicio comunicativo entre distintos actores necesario para la intervencién sobre el uso y
la ocupacion del espacio publico. Identificamos como punto de partida de este proceso la
creacion y puesta en marcha de la Mesa de Trabajo para /la Concertacion, contemplada
en el Decreto 098 de 2004, donde se adelantd un proceso inicial de entendimiento entre
los participantes sustentado en lo que hemos presentado antes como la construccién de

un “mundo objetivo”, es decir, un mundo compartido por una comunidad de comunicacioén.

A partir de actos de habla orientados al entendimiento y de la imbricacion de definiciones
de una situacion especifica como lo es el uso y la ocupacién del espacio publico por parte
de vendedores informales, en el trabajo de esta Mesa de Concertacion fueron
establecidos consensos en torno a las acciones que afectan la preservacion al uso comun
del espacio publico y a su caracter colectivo, a la necesidad de generar alternativas
econdmicas viables para una poblacion en situacion de vulnerabilidad, basadas en un
diagnéstico previo que evidencie las dimensiones de la venta ambulante en el espacio
publico de Bogota, entre otros puntos. Igualmente, se establecieron disensos relacionados
principalmente con los procesos de recuperacion de espacios publicos anteriores al
proceso de concertacion, con la posibilidad de vender alimentos preparados en la calle y
con la potencialidad que tienen todos los espacios publicos para ser utilizados por el
comercio informal.

Observamos, que en este proceso de definicion conjunta de la situaciéon o construccién
del mundo objetivo “subyacen presuposiciones formales de comunidad e intersubjetividad”
(Habermas, 1981b:174), al presentarse temas de discusion relacionados con la naturaleza
misma del vendedor informal y con los vinculos sociales que estos establecen en el
espacio publico. Este constituye un punto importante para el consenso en la medida que
cada una de las presuposiciones, ya sean estas referidas al mundo objetivo, al mundo
subjetivo 0 al mundo social, tiene la posibilidad de trascender hacia la celebracién de los

acuerdos entre actores.

En los avances observados en términos de generacion del consenso a través de los

pactos de cumplimiento, se exaltan: 1. el reconocimiento de los vendedores como
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ciudadanos, 2. la apertura de canales de comunicacion entre la Alcaldia, las diferentes
entidades encargadas del espacio publico, los vendedores formales, la policia, los
gobiernos locales, las empresas privadas y los vendedores informales y 3. la creacion de
unos acuerdos basicos que garantizan tanto el bienestar de los individuos como la
preservacion del uso comun del espacio publico; estos logros resultan fundamentales
para el proceso de formulaciéon de una politica publica que logre tener efectos sobre las

condiciones laborales y de vida de esta poblacion.

Ahora bien, segun las observaciones sobre el PMEP presentadas anteriormente, el
proceso de concertacion iniciado en el afio 2004 no se incluyé a manera de un consenso
en torno al uso y ocupacion de este espacio, sino como una forma de dar continuidad a
los planteamientos sobre alternativas de reubicacién y procesos de formalizaciéon de lo
informal. Si bien, reconoce a los vendedores como actores y posibles participantes en un
aprovechamiento regulado del espacio publico, su referencia a la construccién social de
un mundo objetivo es nula, ya que en lugar de promover procesos participativos, define

sin mas, las condiciones para el aprovechamiento econémico de este espacio colectivo.

Podemos afirmar entonces que si bien, observamos la puesta en marcha de un ejercicio
comunicativo para establecer acuerdos para el uso “autoregulado” del espacio publico
desde hace unos anos en Bogota, aun no hemos logrado establecer consensos que nos
permitan involucrar a los actores en un proceso de ordenacién conjunta del espacio
publico, aun no hemos llegado a los fundamentos de la accién comunicativa, esto es en
términos de Habermas, a la experiencia central de la capacidad de aunar sin coacciones y
de fundar consenso, a partir de la superacion de la subjetividad inicial de concepciones y

al aseguramiento de la unidad del mundo obijetivo.

Lo anterior, también es valido en la perspectiva que los vendedores informales tienen
sobre su participacion en este tipo de procesos comunicativos, segun la informacién
recogida en las entrevistas realizadas, ya que no existe en la actualidad una confianza en
las actuaciones estatales referidas al comercio informal y tampoco en la posibilidad de
interactuar y “negociar” con la Administracion Publica sobre las ocupaciones del espacio

publico, evidenciando una falta de legitimidad del Estado frente a estos actores sociales.
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Cabe resaltar, sin embargo, los procesos de organizacidon social promovidos desde la
Alcaldia en el mismo Pacto de Cumplimiento y los actuales procesos de conformacion de
los Comités Locales de Vendedores Informales en todas las Localidades de la Ciudad, asi
como el Encuentro a nivel distrital de éstos mismos, el cual se ha convertido en un
espacio de interlocucién, entre los mismos vendedores y entre los vendedores y el

Gobierno Distrital.

Sobre la interaccion entre formas sociales de ordenacion del espacio publico, podemos
afirmar que no existe una separacion real entre lo que aqui se ha presentado como
formas estatales y como formas sociales de ordenacion del espacio publico. Sin embargo,
metodolégicamente, ésta constituye una manera de encontrar puntos de convergencia
entre la accién publica y las acciones y practicas cotidianas, dado que se observa de
forma mas clara la fundamentacion que los actores presentan con respecto a sus
acciones y la manera en que la coordinacion de la accién podria servir a la integraciéon

social y a los procesos de ordenacion de la ciudad.

Con respecto a la racionalidad, nos referimos al caracter fundamentalmente técnico e
instrumental que en la actualidad revisten las regulaciones del Estado frente a la
intervencion sobre la ocupacién del espacio publico por parte de vendedores informales;
sin embargo, a partir de las practicas comunicativas identificadas en los sectores de
estudio se pueden evidenciar otras racionalidades asociadas a la interaccion cotidiana de
los actores involucrados y a un saber practico, construido socialmente, mediante el cual
los vendedores fundamentan formas propias de ordenacién socio-espacial, que entran en
relacion, de manera alterna, con los procesos de ordenacion del espacio publico dirigidos

por la Administracion Distrital.
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ANEXOS

Anexo 1 Noticia publicada en el Periddico El Tiempo “Seguira el desalojo de las ventas
Callejeras en Bogota”. Marzo 4 de 1998.

Retiraran unas 800 casetas en Kennedy y Chapinero

Seguira el desalojo de las
ventas callejeras en Bogota

Bl 28 de agosto de 1997 el
entonces candidato a la al-
caldia de Bopota, Enrlque
Penalosa Londono, senald
gue “los andenes... no deben
tener vehiculos estacionados
enclma: ni talleres, nl case-
las de venlas™,

Seis meses despues, esta
frase, perdida enfre las 186
paginas del Registro Distri-
tal de programas de gobier-
no, empezo a levantar am-
pollas en las calles de Bogp-
.

La manana del 28 de fe-
brero la administracion de
la cludad erradicd 70 case-
tas dedjcadas a la venla de
libros en la plazoleta colo-
nial de San Victoring, Hubo
gases lacrimogenos, piedra,
vidrios rotos y algunes heri-
duos leves,

El mismo sabado. hacia
las oeho de la noche, el
agenle Raigoza, de la Policia
de Tunjuelite, rataba de ex-
plivar a varlas personas €n-

srecidas los mollvos por los
tuales ¢l y sus companeras
se [han a llevar el carro de
perrts calientes que un jo
ven instata desde hace va-
rios anos on la esquina de la
carrera 25 con calle 51 sur.

"SI estuyiera fobatdb no
se lo Hevaban?, grituba un
ama de casa. “Tenemos or-
den de recuperar el espavio
publice™, replicaba el agente
v explicaba que en los dius
anleriores habian decomisa-
o un centenar de carrelas
de vendedores callejpios.

s probable que situacio
nes comn eslas se repitan
en diferentes sitios de la
cludad durante las proximas
semanas, debldg a que la
Adminisbracion Distrital ins-
truve a los alealdes locales
para que "empirendan las
acelpnes pertlnentes enca-
winadas al cwmplitaiento de

los operativos de recupera
vibn y restitucion del espa-
vin pribilico en se.Pﬂradnru.s‘
andenes, puentes”.

En Chapinero, el asesor
juridico envargado (e), Ri-
vardo Leguizamon, dijo gue
en las proximas semanas
saran retiradas unas 200
casetas en loda la localidad,
incluida la via a La Calera.

Proponen gue el
gobierno
construya locales
comerciales en el
sector de San
Victorino y en el
antiguo terminal
de Expreso
Bolivariano para
ubicar a los
vendedores del
centro.

Algo similar ocurre en
Kenpedy, donde, segun @l
alealde lbeal, Jaive Enrigue
Suarez. desaparectran unps
BOO caselus.

IMego Espitia. Luis Cas-
canle v Ana Blisa Artundua-
ga, directives de tres asocha
ciones de vendedores de la
galle dijeron que darante
variog anos han Intentado
conceriar una solucion con
los gablermas distritales pe-
ro esto no'ba sido posible.

Froponen gque el goblerno
construyva locales comercla-
les en ef seclor de San Vielo
rino v en el antigao terminad
de Expreso Bolivariano pari
ubicar a los vendedores del
centro. Segan ellos, casi to
dos los vendedores callejeros

son desplazados de la vio-
lencla que no ternen alterna-
tivas liborales debido a su
bajo nivel de escolaridad,

Sobre la carrera decima.
tonde laboran unos diez mil
vendedores, se menciona la
muerte de varias personas
debido a gue los peatones
tHenen que uillizar g calle
por la peupacion de |ns an-
denes.

Por la esquina de la Jimé-
nez con carrera decima -dies
¢l secrelario de Gobierno del
Distrito, Heetor Riveros-.
transitan unas 400 mil per-
sonas (odos los dias y no
tienen aceras pard caminar,

La resvlucion gue ordena-
B el retivo de las casetas de
los libreros estaba lista des-
de oclubre de 1993 v no se
hiabia ejecutado, dijo la al-
caldesa menor de Santa Fe,
Claudia Lopez. La [unclona-
ria anuncid que dentro de
dos semanas seran retira.
das las 40 0 50 rasetas que
quedan en el mismo sector,
en cumplimignto del plan
para recuperar el centro de
a eludad.

El secretario de Gobierno,
Hector Riveros, allrma gque
en el caso de los lbreros no
hay programa de reubica-
elf porgue odos Henen po-
sibllidades cconomlens,
Linos 80 de los 120 librerns
fue existen en este sector
son duenos de an lote que
desde hace unos seis anos
es explotado como parguesn
dera, ndico el luncionario.

Riveros as¢guro gque se va
A MIFAE CASQ POT Case v gud
la administracion esta dis-
puestia a apoyar las pro-
puestas de los vendedores
tlee las caselas,

Estos sin embargo, allr
man gue los pstan retirando
de lag enlles sin brindarles
un alternativa de trabajo,
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Anexo 2 Noticia publicada en el Periddico El Tiempo “Salen los vendedores de la Avenida
Jiménez”. Julio 5 de 1998.
» ANUNCIAN FONDO MIXTO PARA FACILITAR CREDITOS

Salen los vendedores
de la avenida Jiménez

Unos 1.300 policias y 40 empleados del Distrito participaron en el operativo

para sacar 262 casetas y cajones de los alrededores de San Viclorine.

Felisa Ramires, de 38 afios,
nacida en Samacd, Boyaca,
e de tnes hifos, fue In dbi-
i vendedom desalojada ayer
o L acmiristracion del nleal
che Enriquet Peflulosn de bes s
e e S

torde, su caseta di Lo o
b avenida Carnors, donde Feli
s Pamiires vendid dulees, ga
seosns v galletas diearnite 17
nfliis,

Ella ¥ sus hijos. entre Je
susiron b menche

phistions
0 Vidrin,

i Ramilrez se seoll en
taliirste & esperar la
ta

& vendedines amane
e @ o interperic @ intentn
e npesdie el desadopo, peri o
los seks de ln o 1 b e
por s
TR

Vartos s emb
Jragmarin 4 pi the lithol
e Lo avenida Jiobayes |
pantar el [ro de lns dos de
drugadia. Hoda las 3460, apare
et i borraeliiin sin panialo
nes, i eapatos, v calsoncilios.
Ldewaibsin varwy carmisa aeul oset
Fin & unay tnedias valfs. Acabai
ba dee s victio e un atri,
en plena décima con dis

Achiaron, v

A iniedida guee avinzaba L
mafiani os 40 hombres de I
Secretarin de Obras Piblicas
cargaban lns 31 voljuetas con
la chitarra e gque quednron
eomvertidas la mayor parte de
lis carsoties,

En miedlo de este ajpetres un

dvertadeo parm mi
vs vendedores, pers gque di
s T pud eacapar
& Las pereggnitas de algunios oo

—f 7

/1L TIEM

W
qritos v protesias fibeo al B
administracidn distrital inicid la apenddn

mervianics que lo reconocie
i

Para Riveros Serva =l ope
mtive salid bivn” Sin embargs,
alingie fe explivar a

dores pmliulonties, ¢
308 DO CTEVRO
T
s, pera Ny ar

ratl d
e la st iion

e s
luxs prvive
lu sirven
e vitidedores seovin
wehin (quie oL ¥ b s
sbaliermuns dhmiva

iz, s v
virin explicd
wrn in Toedo
IFL. por s mil

jwara s
(AR RLTT I TS [ M

» uando la

ALCALDIA MAYOR SANTA FE DE BOGCTA D.C

CORPORACION LA CANDELARIA
18 ANOS

CONSERVANDO EL PASADO, FORTALECEMOS EL FUTURD

0 ol nteroedier i
nres.

i de b wde, < d

La prinekpal pre
Fellsa Ramirer
Siler al munyor, Lits Alle

Fidais

e
rrtroex v
ot e ot

Al hombro tusieron gque ser evactandios lrs mo
dibores psbactomirios de ls carmem 10 o ¢
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Anexo 3 Noticia publicada en el Periédico El Tiempo “Saldran vendedores de la 102", Julio

3 de 1998.

La Secretaria de Gobierno informo que en la operacion de desalojo
no se tocardn a los vendedores de la plazoleta Anfonio Narifio de
San Victorino. El retiro de casetas empezard manana en la madrugada.

El desalojo de manana involucra a 200 ambulantes

Saldran vendedores de la 10a.

Cerea de 200 vendedores
ambulantes que estan ocu-
tgandu el espacio publico so-

re la calle décima con carre-
ra décima v sus alrededores
seran desalojados manana.

Segian el secretario de Go-
bierno, Héclor Riveros, la me-
dida obedece a un fallo del
Consejo de Justicia que orde-
na la restitucion del espacio
pliblico en la zona,

El funcionario informé que
esta operacion no cobija a los
vendedores estacionarios de
la plazoleta Anfonio Narifio
de San Victorino, pues la si-
tuacién juridica de ellos es
diferente.

Riveros aseguro que los
150 vendedores de la plazole-
ta Antonio Narino no pueden
ser desalojados, pues fue la
misma Administracion Distri-
tal la que los ubied alli hace
varios anos.

Ademas. dijo que estos ven-
dedores le pagan un arriendo
al Fondo de Venta Populares,
por tanto, ellos seran los 1ini-
cos que hardn parte de un
programa de reubicacion.

En ese mismo sentido se
pronuncié el alealde Enrigue
Penalosa quien dijo que la
Administracion Distrital no
tiene contemplada una politi-
ca de reubicacion de vende-

e i

EN LA AVENIDA JIMENEZ, entre carrera 10a, v avenida Care-

cas, estan algunos de los vendedores que seran desalojados.

dores ambulantes, sino que
las diferentes operaciones
que se han realizado en la
ciudad obedecen a fallos ad-
niinistrativos y judiciales que
se han proferido en los alli-
mos meses.

El mandatario distrital dijo
que solo habra reubicacion
para los 150 vendedores de la
plazoleta Antonio Narino de
San Victorino, que seran
trasladados a la antigua sede

del matadero distrital (Calle
13 con carrera 32).

El Secretario de Gobierno
dijo que en estos momentos
se estan alistando los pliegos

ara abrir la licitacion con el
in de adecuar el lerreno y re-
alizar después esta reubica-
cion.

En cuanto al desalojo de
manana, Riveros dijo que se-
ra la segunda parie de los li-
breros (la primera se realizé a

principios del ano). El funcio-
naric senalo que estos se
trasladaran a la calle 15 con
carrera 9 en donde tienen un
lote.

Operacién

il Comandante de la Poli-
cia, general Argemiro Serna,
indico que en la operacién de
restilucion de espacio publico

articiparan 2.000 agentes de
a institucion.

Segun el general Argemiro
Serna, los agentes de la Poli-
cia les daran apoyo a las au-
toridades distritales que da-
ran cumplimiento al fallo del
Consejo de Justicia.

El general Serna asegurd
que algunos de ellos han ex-
presado su colaboracion para
retirar las mercancias. 5in
embargo, oltro grupo no ha
querido. “No obstante, el de-
salojo se cumplird”, dijo.

El presidente del Comité
[nlersindical de la Economia
Informal, Enrique Alfonso Ro-
driguez, dijo que hoy a garLLr
de las 3:06 de la tarde habra
una marcha de vendedores
que saldra de San Viclorino e
ira hasta la plazoleta de Las
Nieves.

Esta marcha cuenia con el
permiso de la Secrelaria de
Gobierno.
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Anexo 4 Noticia publicada en el Periddico El Tiempo “El Centro, en remodelacién”. Julio

13 de 1998

Las obras iran de la 10a. a la Caracas, entre la 1a. y la Jiménez

El centro, en remodelacion

El plan consiste en convertir, en 9 anios, las partes deterioradas del centro en modernos centros
de vivienda y comercio. La reconstruccion de ese sector podria costar unos $130 mil millones.

Por JOSE NAVIA
B K edaitor de EL TIEMAG

El velo que cubre sl mayor
proyeclo de renovacltn urba-
ni anunclado pira Bogola
comienza o despejarse,

Grandes bloques de vivien-
da de estratos tres al cinco,
un inmensn centro comerclal
nspirado en el Quiney Mar-
kel de Boston, una gran zona
verde. areas peatonales y de
comercio y una estacion del
melro es lo que la adminis-
tracidn de la ciudad tiene
previsto para los proximos
nueve anes, dentro del Plan
de Ordenamiento Territorial
de la cludlaed,

Nora Arisiizabal. directora
del Planearion Distrital. afir-
ma que la kea es que exista
it macroproyecto urbarmsti-
o prere que ¢l seclor privado
Intervenga en la construeeion
de proyectos comerciales v de
vivienda,

£l area escogida para este
{ipo de Intervencion es un
rectdngule que va de la calle
primera a la aventda Jiménez
y de la carrera décima a la
Caracas. Agul estars ubjeado
¢ pariue del Tereer Mileafo,

La intencion, segun Nora
hristizabal y Elsa Patricla Bo-
horguez, gerente del Proyecio
de Renovacien Urbana, es
que los provectos que se ha-
fn en este sector generen un
rambio en el comportamiento
e tocdos los barrios ubicados
mlos alrededores.

Nora Aristzdbal dice que,
dependiendo de las caracte-
mstleas arguitecidnleas v our-
linisticas, el mismo mereada
llevara a gque haya sectores
qor se tumben v se vuelva a
tinstruir o sectores en los
males senclllamente se mejo-
ren kas condiciones de vida
& lns habitantes actuales.

En lodo caso, segun Elsa
Filricia Bohorgquez, en el sitio
foncle se determine la necesi
g de construir bloques de
martamentos, a los propleta-
s de las casas se les va a
dr la oportunidad de particl-
S en los proyectos, asocian-
lise con sus veclnos v con
mstruetores nmobiliarios.

Esto, debidoa que las nue-
s normas para el centro no
permitran canstruir ediffea-

LA ZONA DE QUINCY MARKET, en Bostor, fue canstrulds en
1823 y remodelada en 1974, Estuve a punto de ser demolida.

clones peguenas. "Pero —diee
Elza Bohdargquez— si alguien
no guicre hacerlo, puede ven-
der ¥ puede vender al valor
comercial”,

En opinion de la [unciona-
ria: "N hay ninguna razon
para gue [un habitarie] se
alecld, o sea, sentimental-
mente puede ser gque si, gue
yoidiga: mi casa esta en una
zona deteriorada. insegura.
desvalorizada pero yo lu gquie-
o asi, pero el interes general
esla sobre el particular en

Futos: &rchl
HOY, BOGOTA tlene como gjemplo el nroyecto de Boston para
cambiarle la cara al centro de 1o ciudad.

esos casos v si'la efudad para
s1t orderfmmiento v tener me-
jor calidad de vida requiers
fque en esa zona se haga un
Provecto nuevion @ esi perso
na se le va g gomprar a su
valor comereial”

Aunguit el estudlo atn no
termina, los predisefos badi-
can gue, ademas de 1o men-
clonady, habra an area cul
tural, posiblemente un ma-
sen. v que se aprovechara el
desnivel del terrena que exis-
te en locarrera décima y la

avenida Caracas para cons-
trair gigantescns parfqueade-
ros SUhteImaneos.

"Lo que pasa —dive Nora
Aristlzabal- es quie en ung zo-
na centril, los edificlos de vi-
vienda estan concebidod para

ue los primerss pises pue-
dan tener comercio. actvida-
des de promocion ¥ jurismao,
Et‘rn dependiendn del merea-

La direclora de Planeaclon,
agrega gue se prelende gue
hayay actividad de eeniro ¥ oo
de un barrio residencial de
las afueras. “I
ca- es que los rente
calles pringipales ter
uso comerclal, eultural, pero
biiﬁl('ll!Tl{E]]'.!' esle []]’ﬂ_\'t‘l‘.l”
Heme st analogia inlernacio-
nal o virias, pero una gue es
muy impurtante es el Quinoy
Market (ver recuadro] en
Boston, en Estatlos Unidos”

Otra cosa que tepe plara la
adminisiracion es ta de man
tener ¢l uso comercial gque
histdricamente ha tenido la
zona, "Lo quie gueremos es
gue las zonas gue se dest)-
nen pard comercio en ese
gran proyecio las desarrolien
ellos {los comerecinniesi, no
mueremos participar, ni hay
neeesidad de que participe-
mos”, dioe Elsa Pilricly Bo-
hérguez,

<&

La gerente de Renovacion
Wrbana affrma que, ademis,
se estan estudiando planes
de cardcter soctal para aten
der a los indigentes v reclely-
tlires de la ealle del Cartucho
yode los sectores aledanos,

Hasta ahora se habla de
una inversion del Estadn por
cien millones de dolares
hanps 130 mil millones de pe-
sosl. los cuales se imvertivian
en compra de edificaciones vy
en parte de la infraestmicting
urbanistica.

Uno de los objelivos de la
actual adminisiracion -segian
Elsa Bohbdypaez- es dejar tn
dos los predios comprados v
por o menos el 40 por alento
del obras de urbanlstio gle-
utadas,
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Anexo 5 Noticia publicada en el Periddico El Tiempo “Desalojadas 85 casetas en Kennedy”. Julio 19 de 1998.

b ‘NO HABRA CONVERSACIONES NI CONClLIAClON'. ALCALDIA
Desalojadas 85 casetas en Kennedy

Atendiendo al plan de
restilucion del espacio
priblico, ayer fueron
retirados los
vendedores de una de
las principales vias de
Kennedy.

Para Carmien Julia Lichy dna
vendedora ambulante de |a ca-
rreva 86 con calle 50 sur, en
Repnedy, cuya cajon con cimi-
sefas y aretes le permitin obte-
ner mensualmente los-40 mil
pesos del arvendo gue paga en
Patio Bonito, y alimentar g sus
tres ljjos, la “época de vacas
gilpdas se acvahl”

Aves, e1 una accion organiza-
da por la Alcaldia de esa locali-
dad v apovado por la esmcion
de Polivia, fueron retiradas cer-
b de 25 easonis de lis 85 que
invadlan el dspdeio piblico de

la carrera 86, entre calles 47 §
23 Sur desde hace 14 anos.

Alll, desde 1o noche del vier
ties, los propietarios de cerca de
60 establecimientos comerciales
invasores de la via sacaron lus
mercancias de las caseias y des-
harataron algunas de ellas.

Otros 25, tal vez con la espe-
ranza de dar reversa o la dispo-
sicidn legal que obligaha su re-
tiro, las desoeuparon pero no
las desarmaron. Sin embargo,
destde ns 400 de la manana de
ayer sibado 14 Policia hizo pre-
sencin e el sitio, para luego,
hacia las 7:00, comenzar a le-
vanlarlas,

Segun varios ventedores “la
titilea que quedd blen es Cecilin
Reves”, una vendedora amibi-
larite que logrd tiumar en arvien-
do un local por el que, con ser-
vicios, pagard 80.000 pesos
mensuales.

Neves, propistatin de dos case-
s Gue estaban sobre Ja carvers
86 sefald: s dompaniems que-

divon en la nadie Ademss ente
280 personas hames a comprar
un lote sobre lo carrera 80 Sur,
catty una puso 300 mil pesos @
Credifepalen v como quebrd,
putess perdimos esa plata”

Entre tanto, la slealdesa de
Rennedy, Helda Carrillo, dijo
que s operacién habia sido un
éxitn, “la geate colabard y la co-
niunidad sé ha mostrado coni-
placidi a ver lus calles despeja-
fdas”

La funeionaria puntualizi en
quiz no habrd cotiversaciones ni
nitgiin tipo de concllincién conl
los vendedores para reubicar-
los.

Porsu parte la asesora juridi-
ez de la Alealdin, Sandra Nifio,
nanifesth que “es Injusto que
para Invadir los andenes la gel-
te se escude en que es pobre,
porgize en la carrera 86 v han
usatin el espacin priblice duren-
te 1 afios.

“Ademis, si hay genle goe Ins
quiers apoyar, con micho gusto

les prestamis carros de la Alcal-
din para que leven las casetas y
se las instilen frente a sus casas”

Las coroneles de la Policla,
Oscar Gamihda y César augusto
Palifio, que comandaron ¢l de-
salojo, eoincidieron en que la
restitueiiin del espacio piiblico
beneficiars a todn Lz cpmunidad
del sectar porque para hacerla
primaron los intereses colecti-
vos (e los habitantes.

Arineih Gutilius / 8 TIEMIN
En el desalojo estuvieron presentes miembros dela Defensorin del
Pueblo, Bienestar Familiar, Personeria, v de Derechos Hurmanos.
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