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Esta Guia Metodológica para la consolidación de los Observatorios Ambientales para el 
Desarrollo Sostenible, se elaboró con base en los aportes conceptuales y metodológicos que 
desarrollaron, en un proceso de gestión ambiental compartida, la Corporación Autónoma 
Regional del Valle del Cauca - CVC y la Universidad Nacional de Colombia, sede Manizales, a 
través del Instituto de Estudios Ambientales - IDEA y los Grupos de Estudios Ambientales 
Urbanos -GEA-UR, de Buenaventura, Buga, Cartago, Palmira y Tuluá que integran la Red 
Latinoamericana de Estudios Ambientales Urbanos en Colombia. (Ver Anexo 1 pga 88: 
Participantes) 



CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL VALLE 
DEL CAUCA - CVC 

MISIÓN CORPORATIVA 
Ejercer la autoridad ambiental y promover el desarrollo sosten ¡ble desde la dimensión 
ambiental, en armonía y coordinación con los distintos actores sociales e departamento del 
Valle del Cauca y demás integrantes de SINA. 

VISIÓN CORPORATIVA 

En el año 2,012 la CVC habrá logrado que los distintos actores sociales del departamento del 
Valle del Cauca se identifiquen con el concepto de desarrollo sos ten i ble y consecuentemente 
actúen de manera responsable frente a las distintas situaciones ambientales. 
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VIETODOLOGICA 

PRESENTACION 

La Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca - CVC, en convenio de cooperación 
interinstitucional con el Instituto de Estudios Ambientales - Instituto de Estudios Ambientales -
IDEA de la Universidad Nacional de Colombia sede Manizales, realizó el diseño e 
implementación de un sistema de planificación ambiental urbana participativa para el 
desarrollo sostenible de centros poblados intermedios del Valle del Cauca: Buenaventura, 
Cartazo, Guadalajara de Buga, Palmira y Tuluá. 

La investigación y gestión compartida requeridas para el diseño, montaje y puesta en 
funcionamiento del Sistema la realizaron los Grupos de Estudios Ambientales Urbanos GEA-UR 
de cada ciudad, pertenecientes a la Red Latinoamericana de estudios ambientales urbanos, 
teniendo como punto de partida las bases conceptuales, técnicas y metodológicas del 
Biomanizales y sus Observatorios de Desarrollo Sostenible. El Biomanizales, es el modelo de 
Biociudad propuesto por el IDEA de la Universidad Nacional de Colombia, sede Manizales, para 
la sosteniblidad de ciudades de tamaño mediano de Colombia. Ha sido aplicado en Manizales 
en la política de desarrollo sostenible desde el año 1995. Este modelo, reconocido en el 
contexto internacional por su gestión ambiental compartida para la aplicación de la Agenda 
Local 21, ha logrado importantes avances en el ámbito académico y comunitario. El 
Biomanizales es hoy una referencia para otras ciudades del país y de América Latina. Con su 
aplicación en el Valle del Cauca se ha avanzado de manera significativa en la planificación 
ambiental urbana participativa. 

El Plan de Gestión Ambiental Regional del Valle del Cauca 2.002 - 2012, Participación con 
compromiso, se plantea: "En el año 2.012 se han creado espacios de concertación y 
coordinación de todos los actores sociales del desarrollo, generando una gestión ambiental 
regional y urbana consolidada; implementando procesos de planificación acordes con las 
características, potencialidades y limitaciones de la región; lo anterior, como resultado de la 
práctica y consolidación de una cultura de planificación participativa y concertada, con todos 
los actores sociales, en donde la comunidad vallecaucana reconoce, valora y disfruta en forma 
colectiva del espacio público, como sitio de convivencia y encuentros, resultado de la 
concientización, sensibilización y conocimiento de las normas pertinentes". 

Hoy estas cinco ciudades intermedias en el Valle del Cauca con cerca de millón y medio de 
habitantes, cuentan con un importante sistema de información para sensibilizar a sus 
ciudadanos en el conocimiento de la realidad ambiental, económica y social de su ciudad, 
comuna y barrio, que los prepare para la participación e integración a los procesos de 
planificación ambiental urbana. La sostenibilidad del sistema depende de que se continúe 
consolidando el proceso de gestión ambiental compartida entre gobierno, instituciones, 
universidades y comunidades. Una comunidad informada es una comunidad mas preparada 
para la participación ciudadana en la planificación de su territorio. Esta guía recoge los 
resultados de una experiencia de investigación compartida en cinco centros poblados 
intermedios del Valle del Cauca y presenta una primera propuesta de planificación ambiental 



urbana partidpativa basada en el conocimiento, observación y gestión ambiental compartida 
para la transformación cualitativa de su realidad hacia el desarrollo sostenible de su territorio. 
El compromiso con el proyecto supera la racionalidad técnica de la gestión urbana y posibilita 
una política ambiental participativa. 

JOSE WILLIAM GARZÓN SOLÍS 
Director General CVC 

r g g 
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INTRODUCCION 

En el concepto de ciudad sostenible se integran la sustentabilidad ecosistémica y el desarrollo 
urbano. Encontrar alternativas para avanzar hacia la construcción de ciudades socialmente 
justas, ambientalmente equilibradas y económicamente eficientes, es un reto para los 
actuales modelos de planificación urbana. La comprensión del proceso de transformación de 
las ciudades hacia la sostenibilidad exige cambios en los paradigmas urbanos, por ello, su 
planificación no puede situarse en el terreno limitado de la práctica política. La planificación 
de la ciudad sostenible no se puede dejar ni a las fuerzas del mercado ni a la conducción 
vertical o centralizadora del Estado. Pasar de la democracia electoral a la democracia 
participativa requiere que la planificación descienda hasta la base social y se asuma la 
participación comunitaria. Esta participación implica que la comunidad debe ser fuente de 
información para el diseño de planes y agendas, debe integrase en la ejecución de programas 
y proyectos y debe hacer parte de la evaluación permanente de los resultados. 

La producción urbana no se puede limitar a la eficacia de la rentabilidad económica. Se 
requiere tanto del conocimiento del potencial económico y socio-cultural de una ciudad, como 
de sus limitaciones para la utilización y transformación de su patrimonio natural. Es necesario 
considerar los márgenes de la oferta ambiental del entorno urbano y su región en la búsqueda 
del bienestar y equilibrio social. 

La relación e interdependencia de los problemas sociales, ambientales y económicos que se 
presentan en el contexto de municipios y ciudades colombianas, se plantean como retos para 
su sostenibilidad. Estos problemas se expresan en la mayoría de las ciudades con desequilibrios 
urbanos muy directamente asociados al incremento de la iniquidad y la pobreza. Los recursos 
para la inversión son muy limitados y las prioridades locales cambian con relativa frecuencia 
para dar respuesta a las crisis urbanas. En ese sentido, la planificación ambiental urbana 
participativa exige metodologías más apropiadas para el conocimiento de la realidad, de 
sistemas de información confiables y de una amplia socialización del conocimiento de sus 
resultados. 

Para focalizar y optimizar las políticas de intervención e inversión, la planificación ambiental 
urbana participativa debe integrar la investigación permanente sobre la realidad, estar más 
articulada a la gestión y evaluar a través de sistemas e indicadores, la tendencia de 
sostenibilidad de la ciudad. Igualmente, dada la complejidad de las ciudades para la 
evaluación, es necesario avanzar en la construcción de indicadores asociados o índices en los 
que se integren tanto las dimensiones del desarrollo sostenible (económica, social, ambiental) 
como los indicadores que permitan evaluar la gestión institucional y de gobierno en el ámbito 
local. 



En Colombia, hay aportes significativos en cuanto la construcción conceptual y metodológica 
de la ciudad sostenible y existen propuestas de modelos alternativos para su gestión, como es 
el caso de Manizales en su propuesta de biociudad.1 Igualmente, entre las principales 
herramientas de planificación se encuentra la formulación y puesta en marcha de la Agenda 
Local 21, de los planes de acción local y de los sistemas de evaluación y monitoreo. 

Hoy, es necesario avanzar hacia la consolidación de sistemas con una selección acertada de 
satisfactores sociales que estimulen la participación ciudadana, la integración social y el 
mejoramiento de la calidad de vida de la población. No se trata de insertar las dimensiones 
social, ambiental y económica en los planes de desarrollo, sino de reinventar formas para 
prever y construir la sostenibilidad para la sociedad de hoy y del futuro. 

En la práctica, existen dificultades para articular el gobierno local, las instituciones y los 
ciudadanos en el avance de la gestión integral que demanda el desarrollo urbano sostenible, 
al reconocer que tanto los gobiernos locales, como los técnicos que elaboran los planes de 
desarrollo de los municipios no encuentran los métodos apropiados para vincular a la 
comunidad en los procesos de planificación, se plantea la necesidad de implementar sistemas 
de información y monitoreo de fácil comprensión ciudadana, como parte integral de la gestión 
de la política ambiental urbana. Si los ciudadanos pueden participar en las fases de 
procesamiento de la información, y conocer sus resultados, llegarán a motivarse y vincularse a 
programas y proyectos de mejoramiento de su ciudad, su comuna y su barrio. 

En el departamento del Valle del Cauca - Colombia, la Corporación Autónoma Regional del Valle 
del Cauca - CVC, promueve la vinculación consciente de los ciudadanos e instituciones en los 
procesos de planificación ambiental urbana participativa para el desarrollo sostenible de las 
ciudades de su jurisdicción, a través de la implementación de observatorios. 

Esta experiencia ha demostrado que existe la posibilidad de una gestión compartida y de 
amplia participación ciudadana con la puesta en funcionamiento del sistema de información 
para la planificación ambiental urbana participativa de centros poblados intermedios del Valle 
del Cauca . Este proyecto que ha sido liderado por la CVC, con el apoyo técnico e investigativo 
del Instituto de Estudios Ambientales IDEA de la Universidad Nacional de Colombia sede 
Manizales, contó con la participación activa de los Grupos de Estudios Ambientales Urbanos 
GEA-UR, que hacen parte de la Red Latinoamericana de Estudios Ambientales Urbanos. 

El montaje del Sistema y sus Observatorios en las ciudades de Buenaventura, Cartago, 
Guadalajara de Buga, Palmira y Tuluá ha sido posible gracias a que se ha logrado la participación 
de autoridades ambientales, gobiernos locales, universidades, gremios, instituciones, ONG's 

1 El Biomanizales es el modelo de ciudad sostenible propuesto como política ambiental de Manizales desde 1995. Esta 
experiencia reconocida por sus avances hacia la sostenibilidad, es liderada por el IDEA de la Universidad Nacional de Colombia 
con la participación de todas las universidades locales, múltiples instituciones, organizaciones de la sociedad civil, autoridad 
ambiental y ciudadanos. 



y organizaciones comunitarias articuladas en los GEA-UR. Su aporte en recursos técnicos, 
económicos y de información, ha sido fundamental para la puesta en funcionamiento del 
sistema y los observatorios en las distintas ciudades. Sin duda alguna, esto permitirá llevar a 
cabo muchos de los programas y proyectos de mejoramiento económico, social y ambiental y 
avanzar hacia el desarrollo urbano sostenible en el Valle del Cauca. Los observatorios son 
importantes para definir las políticas de planificación urbana local. Ellos integran la 
investigación sobre la realidad urbana municipal, se practica la gestión compartida y se hace 
seguimiento al estado y tendencia de sostenibilidad. Para ampliar la capacidad de gestión 
comunitaria que se requiere para el funcionamiento de los observatorios, con el liderazgo de 
las universidades locales, se desarrolló la capacitación a los GEA-UR, sus organizaciones 
comunitarias, gremios e instituciones. 

Uno de los mayores aportes de este proceso, ha sido posibilitar que la información científica y 
técnica que se produce sobre los municipios y las ciudades en universidades y centros de 
investigación, se transmita a los ciudadanos utilizando medios y códigos de fácil comprensión , 
para lo cual se utilizó el "Semáforo", ampliamente probado y aprobado en la experiencia del 
Biomanizales, donde a partir de los resultados de indicadores económicos, sociales y 
ambientales, los ciudadanos pueden evaluar en verde, amarillo o rojo el desempeño de la 
gestión ambiental municipal y participar en la definición de prioridades para que sean 
integradas en los planes y agendas 21 y participar en el seguimiento y evaluación de sus 
programas y proyectos. 

Si bien los observatorios tienen un manejo técnico desde las universidades, la información la 
suministran todas y cada una de las instituciones de apoyo, y sus resultados están al alcance de 
todos los ciudadanos, tanto a través de Internet como de los puntos didácticos de las distintas 
unidades territoriales y las sedes comunales de sus barrios y comunas. 
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La utilización de los recursos genéticos se somete al interés nacional y por ello se exige al 
Estado el control de su comercialización. En este sentido, para superar las barreras 
jurisdiccionales de los límites entre países se propone el desarrollo de proyectos de 
cooperación entre naciones que comparten ecosistemas y recursos. 

LA P A R T I C I P A C I Ó N D E C O L O M B I A EN LA C U M B R E D E R ÍO - 1 9 9 2 

La participación de Colombia en la conferencia sobre Medio Ambiente y Desarrollo, UNCED, 
1992, tuvo efectos sobre las políticas de desarrollo sostenible del país, incluida la creación del 
Ministerio del Medio Ambiente y del Sistema Nacional Ambiental - SI NA. 

El Informe Colombiano ante la cumbre de Río (Colombia National Report for UNCED 1992), 
reconoce a Colombia como un país con una importante base de recursos naturales. 
Igualmente, se reconocen las limitaciones político administrativas para la conservación de su 
biodiversidad, y el potencial de las organizaciones cívicas y ciudadanas para la consolidación 
del desarrollo sostenible. 

LA C R E A C I Ó N D E L M I N I S T E R I O D E L M E D I O A M B I E N T E Y EL S I S T E M A N A C I O N A L 
A M B I E N T A L - S I N A 1 9 9 3 

La Ley 99 de diciembre 22 de 1993, dio vida a la mayor reforma ambiental emprendida por el 
país en toda su historia, para proponer un nuevo esquema de gestión ambiental con mayor 
estatus, recursos e instrumentos. Con esta ley, se crea el Ministerio del Medio Ambiente como 
máximo organismo regulador de los recursos naturales, se reordena el sector público 
encargado de la Gestión y Conservación del Medio Ambiente y los Recursos Naturales 
Renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental - SINA y los Recursos Naturales, al 
mismo tiempo que se gestan diesciseis Corporaciones Autónomas Regionales que se unen a las 
dieciocho ya existentes, cinco institutos de investigación, el Fondo Nacional Ambiental, una 
procuraduría delegada para asuntos ambientales, y se amplia el marco para la participación 
ciudadana en cuestiones ambientales. Esta ley consagra como eje del desarrollo económico y 
social del país los principios universales y de desarrollo sostenible contenidos en la Declaración 
de Río de Janeiro de junio de 1992 sobre medio ambiente y desarrollo. 

LA POL ÍT ICA A M B I E N T A L U R B A N A D E L SALTO S O C I A L . 1 9 9 4 - 1 9 9 8 . 

El plan de desarrollo del Salto Social propuesto durante el gobierno del presidente Ernesto 
Samper Pizano constituye una de las más importantes bases conceptuales de la política de 
desarrollo sostenible del país. En la política ambiental se propone claramente la necesidad de 
integrar el ecosistema y el sistema sociocultural en esa nueva visión del desarrollo. Se hace 
énfasis especial en los programas y los proyectos que incorporan el mejoramiento de la 
calidad de vida de las generaciones presentes y futuras. Igualmente, aunque de forma 
separada, se integran el componente económico, social y ambiental, este último, con 
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estrategias complementarias para evitar la degradación de los ecosistemas estratégicos y el 
agotamiento de ios recursos naturales. 

El Plan es explícito en el compromiso de promover y consolidar el desarrollo sostenible del país, 
esto se refleja en los mismos objetivos propuestos para impulsar una nueva cultura del 
desarrollo sostenible integrada al mejoramiento de la calidad de vida de la población más 
pobre, tanto en el urbana como en la rural. Podría decirse que conceptualmente se supera la 
visión de un ruralismo tradicional asociado al medio ambiente, que ni la Constitución Política, 
ni la Ley 99 habían tenido en cuenta en sus postulados. 

Se reconoce con claridad la condición urbana de Colombia y su importancia en el logro aei 
desarrollo sostenible. En la política Mejores Ciudades y Poblaciones se dan las bases jurídicas y 
políticas para el desarrollo sostenible de las ciudades. Vale la pena destacar la importancia que 
se le dio en el Plan, al fortalecimiento de la capacidad científica nacional para el conocimiento 
de los ecosistemas que albergan la biodiversidad terrestre y marina, las especies que la 
integran y los usos sostenibles. Igualmente, a la recuperación del medio ambiente urbano y el 
desarrollo de patrones productivos y de urbanización sostenibles. 

Para avanzar en el desarrollo sostenible, se propusieron planes sectoriales orientados a 
solucionar los principales problemas ambientales del país y prevenir el deterioro de los 
ecosistemas de valor estratégico. Las acciones se orientaron hacia el mejoramiento ambiental 
y a la consolidación de los instrumentos metodológicos para su fortalecimiento. 

LA LEY D E O R D E N A M I E N T O T E R R I T O R I A L 1 9 9 7 . 

En Colombia, la posibilidad del desarrollo sostenible ha estado muy asociada a la 
institucionalización de la política ambiental en el país. Si bien, este antecedente, ha limitado 
la integración de objetivos sociales y económicos en una política mas integral y menos 
sectorial, también ha conducido a una reciente "ambientalización" de las políticas de 
desarrollo local que se concretan en los planes de desarrollo municipal y los planes de 
ordenamiento territorial POT. 

Si bien, los planes de desarrollo contienen políticas económicas, sociales y ambientales, y el 
principio de desarrollo sostenible y los planes de ordenamiento territorial deben orientar sus 
políticas, programas y proyectos al desarrollo sostenible municipal y regional - Ley 388 de 1997, 
se ha avanzado muy poco en la construcción de instrumentos metodológicos que faciliten la 
participación ciudadana en el conocimiento de la realidad local, generalmente, se incluye a la 
comunidad en la difusión final del contenido de los Planes, pero no en su gestión. Por estas 
razones, algunos municipios realizan modalidades de gestión compartida para la 
implementación de sistemas de información y de monitoreo. Son pocas, aunque muy 
significativas, las experiencias prácticas en este sentido. En el caso especifico de ciudades 
como Manizales, se promueve la vinculación efectiva del sector privado, las instituciones 
públicas y la ciudadanía, en la puesta en marcha de observatorios para el desarrollo sostenible 
del territorio. 



Lo cierto es que las constantes modificaciones y ajustes legislativos que se producen en el país, 
han dificultado la consolidación de políticas de desarrollo de largo plazo afectando la gestión 
gubernamental y limitando la comprensión de la ciudadanía para participar en la ejecución de 
programas y proyectos propuestos en los planes de desarrollo para mejorar la calidad de vida 
y avanzar en los objetivos de desarrollo sostenible contenidos en la Ley de Ordenamiento 
Territorial: bienestar y equidad social, eficiencia económica y sustentabilidad ecológica. 

LA P O L Í T I C A A M B I E N T A L U R B A N A D E L P L A N N A C I O N A L D E D E S A R R O L L O , 
C A M B I O P A R A C O N S T R U I R LA PAZ. 1 9 9 9 . 

La construcción de un modelo de desarrollo que asegure el crecimiento económico sostenible y 
ia búsqueda de la paz, son los principios articuladores del actual plan de desarrollo del país. 
En un análisis general del plan y de sus logros, se observa una marcada tendencia a abarcar 
aspectos casi irreconciliables en el momento sociopolítico que vive Colombia. El documento 
plantea una serie de programas estratégicos que buscan facilitar la reforma institucional del 
Estado y crear las condiciones exigidas por la globalización, sin atender los asuntos centrales 
del desarrollo sostenible. 
3ara el desarrollo de estos objetivos se proponen como programas estratégicos: 

• Hacia un Estado Participativo: "La reforma de la administración pública, en búsqueda de 
la eficiencia, es fundamental para construir un estado participativo. Esta reforma esta 
orientada a "redefinir el papel estatal, reducción de la duplicidad de funciones, 
programas y proyectos; racionalización del gasto público; desarrollo del proceso de 
descentralización, adecuada y eficiente prestación de servicios y cumplimiento de 
funciones". 

• Reconstrucción del tejido social: "Generar empleo para erradicar la pobreza, igualdad de 
oportunidades para la población y equidad en la distribución del ingreso. La creación de un 
marco institucional en el que "Estado y sociedad asuman el compromiso de asegurar la 
cobertura total de educación y salud plena a la niñez y la juventud" y se vinculen nuevos 
actores de la sociedad civil. El fortalecimiento del capital social se construirá a partir de 
los siguientes propósitos: cobertura universal en educación y salud, el fortalecimiento de 
la cultura de la tolerancia como factor de cohesión social, la construcción de paz y la 
equidad de género. 

• Desarrollo y Paz: "Esta estrategia está dirigida a la realización de acciones en el corto y 
mediano plazo encaminadas a crear las condiciones para la construcción de la paz. Estas 
acciones se orientan a promover aspectos como el desarrollo del sector agropecuario y la 
preservación del medio ambiente y el fortalecimiento de la sociedad civil en las zonas más 
afectadas por el conflicto y la violencia, el desarrollo de la infraestructura en estas 
mismas zonas, la reinstitucionalización de la justicia y la recuperación de la seguridad, así 
como una agenda política de negociación con los grupos armados". 
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EL S I N A . LA I N S T I T U C I O N A L I Z A C I Ó N D E LA P A R T I C I P A C I Ó N C I U D A D A N A : U N 
RETO A L D E S A R R O L L O S O S T E N I B L E 2 0 0 2 

En Colombia el Sistema Nacional Ambiental SINA, se propone integrar la participación activa 
de la sociedad civil y sus diferentes agentes públicos y privados, para involucrarlos en la 
consolidación del desarrollo sostenible. Esto se expresa en los principios básicos y objetivos 
del SINA, como son: 

• Apoyo a las organizaciones comunitarias y las ONG's involucradas en la realización de 
proyectos de desarrollo sostenible. 

Apoyo a las entidades públicas, privadas o mixtas que realizan actividades de producción de 
información, investigación científica y desarrollo tecnológico en el campo ambiental y del 
desarrollo sostenible del país. 

• A pesar de que la labor de las corporaciones que integran el SINA ha estado muy ligada al 
ejercicio de sus funciones como autoridad ambiental, es importante resaltar el papel que ha 
desarrollado el SINA en la promoción de la participación ciudadana. La elaboración de las 
agendas ambientales locales y los planes de acción hacen parte de las propuestas para la 
participación de la sociedad civil en el proceso de desarrollo sostenible del país. Sin embargo, 
es necesario hacer un balance de los resultados de las acciones concretas de las Agendas, para 
conocer el beneficio real y participativo de estos procesos y sus efectos en el mejoramiento de 
la calidad de vida de la población. 

E S T R A T E G I A S D E P A R T I C I P A C I Ó N EN LA G E S T I Ó N A M B I E N T A L Y E D U C A C I Ó N 
A M B I E N T A L D E LA C V C 

La CVC tiene el propósito de orientar hacia la sostenibilidad, las dinámicas del desarrollo de la 
región, entendidas como las diferentes formas en las que una comunidad, en el marco de sus 
condiciones económicas, geográficas, sociales, culturales, políticas, hace ocupación, usa y 
transforma el territorio, es así como la Corporación implementa estrategias relacionadas con: 

• El conocimiento y disposición permanente de Información sobre la realidad ambiental 
regional, el fortalecimiento de los actores sociales para la participación efectiva en la 
gestión ambiental, la educación ambiental como generadora de valoración y 
entendimiento del entorno, 

• La capacitación y asesoría a los actores en formas sostenibles de ocupación y uso del 
territorio; la pedagogía y aplicación equitativa de la normatividad ambiental. 

• El establecimiento de alianzas estratégicas y la cooperación horizontal con entidades del 
SINA. 



Los objetivos del programa de manejo ambiental urbano y centros poblados son prevenir 
corregir y mitigar los efectos e impactos nocivos sobre la oferta ambiental regional 
provenientes del uso intensivo del territorio como consecuencia de la ocupación concentrada 
de la población. Bajo estos objetivos la corporación promueve y apoya la ejecución de 
procesos y proyectos tendientes a la recuperación, mejoramiento y conservación de la calidad 
del ambiente urbano y centros poblados del departamento. 

1.2 L ineamientos metodo lóg icos para la p lani f icación 
ambiental urbana participativa 

En Colombia a pesar de la importancia creciente de la gestión ambiental urbana para la 
planificación del desarrollo municipal, el avance teórico, metodológico y operativo no ha 
avanzado lo suficiente para lograr una comprensión global de la problemática. Aún no se ha 
logrado construir una visión integral que establezca las respectivas relaciones entre los 
aspectos sociales, tecnológicos, ambientales, económicos y políticos de los procesos de 
planificación y gestión de las ciudades. Esto no permite consolidar sistemas operativos 
eficientes que posibiliten y concreten acciones integrales hacia la participación ciudadana 
reauerida para el desarrollo urbano sostenible. 

Si bien, se han realizado esfuerzos encaminados a conocer las causas de los problemas, no se 
tiene hasta ahora una sistematización de los resultados, ni existen indicadores que permitan 
evaluar y hacer el seguimiento a los procesos de gestión y descentralización. Las dificultades 
en este sentido se derivan en gran medida de la misma complejidad e interdependencia del 
fenómeno y de las condiciones actuales de los procesos participativos. 

La cultura para la participación deberá fomentarse y consolidarse prioritariamente. La 
incorporación de los canales de participación ciudadana que contempla la constitución para 
.os procesos participativos y la toma de decisiones, deben hacer parte integral de los procesos 
ie planificación ambiental urabana. 

En este sentido, desde el IDEA de la Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales, se 
Dropuso aplicar un proceso de planificación ambiental urbana participativa que involucrara: 
nvestigación permanente- gestión compartida- seguimiento y monitoreo2 para: 

• Procurar la comprensión urbana integral y articular las propuestas de solución para los 
problemas de las ciudades en un proceso permanente de investigación. 

2 Ver: Sosteniblidad Urbana en America Latina. Metodología de Planificación y Medida de la Sostenibilidad de Ciudades 
Medianas de América Latina. LS. Velásquez. Corporacón Autónoma Regional del Valle del Cauca-CVC, Universidad Nacional de 
Colombia, Red Latinoámericanade Estudios Ambientales Urbanos. 2005. 



• Identificar los principales factores que intervienen en la dinámica urbana local y 
caracterizar lo esencial de su problemática, teniendo en cuenta determinantes 
espacio-temporales. Esta identificación de los problemas en las distintas unidades 
territoriales permitirá ajustar la agenda de investigación - gestión. 

. Buscar los mecanismos para la investigación-gestión urbana, procurando integrar sus 
estrategias a la política de planeación del desarrollo urbano. El conocimiento de la 
realidad requiere de un seguimiento e investigación permanente sobre la problemática 
para delimitar los campos de acción, establecer prioridades y dar alternativas de solución 
más apropiadas a las particularidades locales. 

Este modelo de investigación - gestión - seguimiento se basa en tres puntos fundamentales: 

1 . 2 . 1 C O N O C E R LA R E A L I D A D A PART IR D E L T R A B A J O INTER D I S C I P L I N A R 10 Y 
T R A N S D I S C I P L I N A R I O . 

Una de las críticas que se viene planteando al desarrollo de la planificación y gestión urbana es 
la dificultad del análisis de sistemas complejos, como la ciudad. Esta dificultad, surge por la 
incapacidad de las diferentes disciplinas y profesiones para integrarse, debido a la relativa 
insularidad de cada una de ellas y a su imposibilidad de definir acciones concretas sobre una 
realidad. 

El ejercicio interdisciplinario requiere una mayor disposición por parte de los investigadores 
para reformular los conceptos y métodos de su profesión o disciplina, en el transcurso del 
proceso investigativo. Igualmente, deben reconocer la posibilidad de interactuar con otros 
actores sociales que también tienen su propio conocimiento de la realidad. 

Quizás una de las razones de la crisis urbana ha sido la separación entre la investigación, la 
tecnología y la comunidad. Las herramientas tecnológicas que propician y generan el 
crecimiento de las ciudades y su infraestructura física y de comunicaciones, han avanzado más 
rápidamente que el conocimiento obtenido de los procesos de gestión urbana. 

1 .2 .2 . A R T I C U L A R LA P A R T I C I P A C I Ó N C O M U N I T A R I A A L O S D I F E R E N T E S ACTORES 
S O C I A L E S C O N EL G O B I E R N O LOCAL . 

La participación requerida para la investigación-gestión, debe entenderse en un proceso de 
discusión permanente y abierta de quienes investigan el desarrollo de las ciudades, los que 
toman las decisiones sobre los procesos de "construcción" de ciudad y el resto de actores 
sociales. 

En este sentido, la gestión deberá fundamentarse en el análisis del proceso urbano en términos 
de su estructura, su función y su evolución. Los procesos de participación se constituyen en 
una reflexión crítica que considera las contradicciones que caracterizan el espacio urbano 
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posibilitando así la articulación de la investigación con las acciones sobre la ciudad en sus 
diversas manifestaciones socio-espaciales. 

La pregunta básica es, por lo tanto, ¿Cómo involucrar a la comunidad en los procesos mismos 
del conocimiento de su propia realidad? En este sentido, es fundamental considerar la 
investigación como un proceso educativo. En efecto, la participación no consiste sólo en la 
consulta a la comunidad a través de encuestas o de cualquier otra forma de información, sino 
en involucrarla, en cuanto sea posible, en la tarea investigativa para la toma de decisiones. 

La investigación - gestión participativa, deberá resolver los problemas concretos de las 
comunidades y elevar el nivel de comprensión de las mismas sobre su propia realidad. Ello 
supone una nueva manera de abordar la relación de los gobernantes y los técnicos con la 
comunidad. En esta perspectiva se deben democratizar y socializar los resultados de los 
procesos de investigación, toma de decisiones, acciones, seguimiento y evaluación de los 
programas y proyectos que se adelanten en las comunidades, como una forma de construir una 
sociedad realmente participativa. Para el caso colombiano esta perspectiva está contenida en 
el espíritu de la nueva constitución y en las recientes reformas políticas del país. 

El Estado al asumir la participación sin paternalismo, sin clientelismo y sin autoritarismo, 
adquiere un rol dinamizador y orientador insustituible. Sólo así, podrá relacionarse con los 
demás agentes y entrar a definir las prioridades de planificación con cada comunidad sobre 
bases tecnológicas e investigativas. 

En las ciudades las comunidades comparten problemas, intereses, aspiraciones, actividades, 
historia, pertenencia y símbolos. Su heterogeneidad se constituye en un potencial de 
desarrollo, puesto que ellas a través de sus organizaciones pueden lograr el mejoramiento de 
su calidad de vida, al reconocer su entorno inmediato e identificar su problemática específica. 
Esto les permite a las comunidades definir las prioridades de planificación y acción y 
trascender del apoyo institucional a la participación política. 

La participación "ciudadana", fundamentada en la pluralidad de intereses y concepciones, y 
enriquecida por los valores y la práctica de la participación comunitaria, hace referencia a una 
sociedad democrática que permite la consolidación de lazos de solidaridad y posibilita la toma 
de decisiones en torno a las potencialidades y limitaciones para la realización de proyectos. 

Existen además organizaciones no gubernamentales, que como agentes dinamizadores del 
desarrollo facilitan la interrelación con el Estado y las comunidades. Esto se deriva de su 
relativa autonomía para la práctica social. Pero estas, a pesar de haber logrado establecer 
vínculos con la comunidad sin pretensiones políticas partidistas, no siempre logran dar 
continuidad a los procesos comunitarios requeridos para una planificación integral. 

Reivindicar la investigación-gestión participativa significa que las acciones requeridas para 
este proceso deben orientarse en dos aspectos articuladas entre sí. Primero, resolver los 
problemas concretos de las comunidades y de la sociedad, y segundo, elevar el nivel de 
comprensión de los diferentes asentes comprometidos con la realidad urbana. Estas acciones 
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son posibles en la medida en que el conocimiento de la realidad incorpore instrumentos que 
permitan evaluar, proyectar y direccionar tendencias con base en un conocimiento 
tecnológico y científico. 

Para comprender la relación que establece la comunidad con su entorno urbano, es importante 
tener en cuenta, además de los aspectos sociológicos que permiten su identificación, la 
interacción dinámica en los distintos componentes así: 

• Componente de área territorial: con ello se expresa que una comunidad posee un 
territorio propio; en este sentido es importante tener en cuenta las dificultades que se 
presentan para la participación cuando existen divisiones territoriales que priman sobre el 
sentido de pertenencia. 

• Componente de conocimiento: expresa el nivel de conocimiento que una determinada 
comunidad posee sobre si misma y sobre su entorno; es importante tener en cuenta como 
se manifiestan espacialmente estas interrelaciones para integrarlas al proceso de 
conocimiento. 

• Componente de contacto interpersonal: se designa así el grado de relaciones entre los 
miembros de un determinado grupo; en este sentido es importante visualizar la capacidad 
de interacción de la comunidad. 

• Componente de base de cohesión: se asimila cohesión al sentido de pertenencia sobre el 
territorio; es importante involucrar la capacidad de gestión al interior del grupo. 

Los diferentes agentes deben complementarse y articularse: unos tienen datos e 
informaciones, otros definen objetivos o poseen recursos. Si se busca una verdadera 
participación comunitaria la primera responsabilidad en esta gestión se centrará en los 
técnicos y el gobierno local. Si se llega a la comunidad con propuestas concretas de acción 
como resultado de diagnósticos previos, con definiciones programáticas y con apoyos 
institucionales y financieros, se posibilitará un nivel de discusión superior que integra a la 
comunidad en el proceso de gestión. 

1 .2 .3 . R E G I S T R A R E I N S T R U M E N T A R L O S P R O C E S O S EN L A S F A S E S D E 
C O N O C I M I E N T O , E J E C U C I Ó N , S E G U I M I E N T O Y E V A L U A C I Ó N 

Es necesario llamar la atención sobre la disparidad existente entre la importancia atribuida a 
la elaboración de los planes, en contraposición a la escasa atención que reciben las instancias 
de implementación y gestión de sus recomendaciones. Por ello es que nos referimos aquí y 
propugnamos por una gestión planificada, en contraposición a aquella que se concibe como 
mera administración o concreción de iniciativas aisladas. 


