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LOS RETOS DE LAS MUJERES

EJECUTIVAS
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En la actualidad existe un considerable nimero
de mujeres que realizan actividades hasta hace
poco tiempo consideradas como exclusivas de los
varones. Se trata, principalmente, de las funcio-
nes de liderazgo y direccion ejercidas en los dis-
tintos ambitos sociales, es decir, actividades que
llevan implicito el ejercicio del poder y el presti-
gio social, y por tanto, generalmente, caracteristi-
cas asociadas al género masculino. De tal forma
que la irrupcién de las mujeres en estos espacios
de poder se circunscribe al de una sociedad que
paulatinamente se incorpora a la modernidad.

Para abordar la problemitica de las mujeres eje-
cutivas, se privilegian dos niveles de andlisis; 1)
desde las condiciones en las organizaciones, tan-
to internas como externas, que posibilitan una
mayor incorporacion de mujeres en estos pues-
tos de decision; y 2) desde la transformacion de
las identidades femeninas.

Debido a que los cargos ejecutivos poseen carac-
teristicas consideradas inherentes al género mas-
culino, ya que tradicionalmente ¢l perfil del gje-
cutivo se ha identificado con cualidades estable-
cidas socioculturalmente con el hombre, como
son la “seguridad, ¢l superior juicio, la capacidad
para imponer disciplina y la capacidad para im-
poner temor™, es posible reconocer que las mu-
jeres ejecutivas han roto con los estereotipos asig-
nados en esta cultura al género femenino, como
serian: pasividad, debilidad, falta de competen-
cia, sumision, sentimentalismao, eleélera, por el s6lo
hecho de ocupar estos puestos. De tal forma que
el cambio general de la cultura se refleja a partir
de la trunsformacion de la identidad femenina, y
por tanto, en el cambio de la cultura genérica,
situacion que exige cexplicar la emergencia de
nuevas formas de expresién de las relaciones so-
ciales entre los géneros, asi como redefinir la iden-
tidad femenina, en donde ¢l ser madre/esposa
no significa la ausencia y/o abandono de objeti-
vos y proyecios de vida propies, Es decir, una
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nueva situacion social en la cual la mujer actia
como sujeto.

Retos ante la globalizacién econdmica

México vive un proceso de modernizacidn eco-
noémica sustentaclo en tres aspectos fundamenta-
les: a) la reestructuracion de las empresas implica
la introduccién de nuevas tecnologias, duras y
blandas, asi como la redefinicion de las relacio-
nes laborales; b) la apertura comercial iniciada en
1986 con la entrada de México al Acuerdo Gene-
ral sobre Aranceles y Comercio (GATT), y que se
consolida con la firma del Tratado de Libre Co-
mercio (TLCAN) entre México, Estados Unidos y
Canadi, que se inicia a comicnzos de 1994; y c)
la venta de las empresas estatales que refleja un
nuevo papel econémico del Estado.,

Se trata, entonces; de una estrategia econémica
que tiene como proposito incorporar a México
en la dindmica del nuevo orden infernacional, que
en el contexto estrictamente econdmico se reor-
ganiza a parir de la globalizacion de las econo-
mias, En este contexto de cambio social es im-
portante comprender gue nuesira lransicion, gue
presume avanzar a la modernidad, se fraduce a
partir de un conjunto de transformaciones que se
reflejan de inmediato en los dmbitos sociales que
estin estrechamente relacionados con €l intercam-
bio econémico, coma es el case de las relaciones
laborales y las condiciones generales de trabajo.
El proceso de modernizacion que vive nuestro
pais destaca la necesidad de elevar la productivi-
dad y la calidad de los produclos y/o servicios
que ofrecen las distintas ramas de nuestra econo-
mia. Esto exige a las empresas mexicanas la crea-
cion o adaptacion de una nueva racionalidad
organizacional que propicie la redefinicion de las
relaciones laborales en cada uno de sus niveles
jerarquicos, como seria: la definicion de nuevos
estilos de liderazgo, cambios en los perfiles v las
estructuras ocupacionales, la incorporacion de
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En varios paises de la regi6n,
mujeres ocupan cargos de

dentro del comercio y servicios.

innovaciones tecnolégicas y organizacionales, y
la implementacion de politicas de recursos hu-
manos que logren medir eficientemente el logro
de resultados.

Percepeiones

La instrumentacion de politicas de recursos hu-
manos intenta superar mecanismos informales ba-
sados en las percepciones subjetivas de las per-
sonas que estin en puestos de decision, como
son: la lealtad, la pertenencia a grupos de poder,
la clase social y
el género. La
existencia de

entre el 15 y 20 por ciento de factares infor-

males en la se-
leceitn del me-

gerentas y administradoras jor candidato/a

para desempe-
nar funciones
ejecutivas, nos
remite a factores ideoldgicos-cullurales sobre las
preferencias de los empleadores, quienes consi-
deran como referente la clase social, la raza, y el
género, Es precisamente la percepcion de los
empleadores sobre la funcién asignada socialmen-
¢ a las mujeres, la que puede limitar su carrera
laboral debido a que la maternidad, el trabajo
domeéstico y la educacion de los hijos se ven y se
usan como excluyentes o incompatibles con las
oportunidades para las mujeres en los distintos
ambitos y niveles de accién que presenta la so-
ciedad actual y futura. Estas percepciones son con-
sidleradas parte del imaginario social que, en alti-
ma instancia, limita o promueve el acceso de las
mujeres a los puestos en los que se ejerce el po-
der.

Por esta razon es importante comprender cémo
juegan los valores tradicionales de la cultura ge-
nérica en la cultura empresanal, detectando las
fisuras en las estructuras de poder que favorecen
el nombramiento de mujeres cjecutivas, asi como
la capacidad desarrollada por las propias mujeres
para descubrir sus posibilidades de accién dentro
de una organizacién regida por valores tradicio-
nales. En este sentido, coincidimos con la aseve-
racion de Crozier y Friedherg?, quienes senalan
que: "no existen sistemas sociales completamen-
te regulados o controlados”, de manera que los
actores, dentro de las restricciones que les impo-
ne el sistema, mantienen un margen de libertad
que emplean estratégicamente en sus interacciones
con los otros.

Pero la accién y el margen de libertad de los acto-
res sociales puede vanar de acuerdo con las cir-
cunstancias que prevalecen en las estructuras de
poder, donde las normas, principios y valores de
la cultura empresarial condicionan las estrategias
de los individuos en la organizacion. Por ejem-
plo, si en la organizacion la racionalidad predo-
mina sobre la sensibilidad, caracteristica conside-
rada como un factor negativo en el ejercicio de la
autoridad, es de esperarse que las mujeres, al ser
identificadas socialmente con esta caracleristica,
encuentren mayores dificultades que los hombres
para ocupar puestos de liderazgo.

Esta situacién de desventaja genérica exige a las
mujeres una mayor demostracion, en su estrate-
gia de ascenso, de su capacidad racional asi como
de ocultacion de su sensibilidaed. Al contrario, si
en la cultura empresarial la sensibilidad fuera va-
lorada (cambio que parece ser inminente), evi-
dentemente las mujeres encontrarian menores re-
sistencias para ocupar puestos de alto nivel jerar-
quico, amplidndose de esta forma su margen de
libertad de accién.

Entonces, si consideramos que la accién de los
actores se encuentra restringida por las estructu-
ras economicas, politicas y socioculturales, es im-
portante determinar cudles son los cambios en
los distintos &mbitos sociales que trastocan la cul-
tura genérica,

La identidad femenina

La insercion creciente de las mujeres en cargos de
poder y responsabilidad en las empresa privadas
respande, en parte, a las transformaciones que en
la vida de la poblacion femenina produjeron fe-
némenos tan variados como la integracién al mer-
cado de trabajo, el aumento de la participacion
en la educacién, el control de las funciones
reproductivas por la disposicion de los
anticonceplivos v procesos de modernizacion

_saciocultural. Estas circunstancias coadyuvaron al

guiebre de las concepeiones (radicionales sobre
la femineidad.

Un importante elemento disruptor en la vision tra-
dicional de las mujeres ha sido la movilizacién
feministd. El feminismo ha dinamizado valores y
normas culturales que limitaban la condicién de
persona a las mujeres, posibilitando socialmente
la conformacian de nuevas identidades femeni-
nas basadas en ¢l valor de su autonomia moral e
intelectual ¢s decir, en la autodeterminacion de
$us proyectos de vida. En cierto sentido, la oposi-
cién critica @ un destino predelerminado por ro-
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les dependientes, madre y esposa, abri6 el cam-
po subjetivo de elecciones de las mujeres en di-
versos ambitos y roles sociales.

La posibilidad de elegir se vio favorecida por las
nuevas condiciones sociales que dinamizaron él
cambio cultural, y con ello, la transformacién de
las identidades genéricas, sin que esto quiera de-
cir que se trata de un fenémeno general para to-
das las mujeres mexicanas. Las nuevas condicio-
nes sociales que generan posibilidades de partici-
pacion femenina encuentran obsticulos prove-
nientes de diferentes dmbitos sociales, tanto del
mundo externo como de la autoestima que tie-
nen las mujeres cuando se enfrentan a nuevas
empresas.

Han quedado superadas aquellas versiones de la
teoria feminista que afirmaban que la indepen-
dencia de la mujer dependia de su capacidad para
obtener ingresos propios, es decir, que tal situa-
cion determinaba la posibilidad de constituirse
€n una persona autbnoma. El cfecto esperado
como resultado de la ecuacién trabajo=hberiad
no se produjo de la manera mecinica anunciada,
al menos en las sociedades como la mexicana,
con marcadas inercias de una cultura genérica tra-
dicional.

Al respecto, se considera que la incorporacién de
la mujer en ¢l espacio piblico como sujeto de
derechos politicos?, y particularmente, en el eco-
némico en su calidad de trabajadora, no produce
de por si transformaciones culturales acerca del

" estereotipo de femineidad dominante. Es necesa-

fio considerar como estos cambios han sido me-
diados por las transformaciones ocurridas en las
subjetividades colectivas sobre las percepciones
de las posiciones y roles de la mujer, en la transi-
cién de una sociedad tradicional a una nmoderna.
El lugar de insercion en el mercado de trabajo,
los puestos a los que se puede aspirar, el monto
de las remuneraciones mas accesibles y la pers-
pectiva personal frente al trabajo, son condicio-
nes que intervienen para relativizar el mito de tra-
bajo asalartadoe como instrumento de superacion
de las condiciones de subordinacion cultural de
las mujeres.

La redefinicion de la identidad femenina

Como se menciond anteriormente, la incorpora-
cion de las mujeres en pueslos ejecutivos es re-
sultado de un continuwm histérico, que ha am-
pliado los espacios de la participacion femenina.
Aunque independientemente de que las mujeres
se encuentren en todos los ambitos sociales, el
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discurso ideologico dominante continGa identifi-
candolas a partir de su rol de madre/esposa, si-
tuacién que no corresponde a una realidad que
se transforma dindmicamente desde los afos 70,
propiciando cambios en las identidades genéri-
cas, en donde la redefinicion de la identidad fe-
menina cuestiona la existencia de un destino pre-
determinado basado en su papel reproductor, para
pasar a ser sujeto protagbnico en la construcciéon
de sus proyectos de vida a partir de una gama de
posibilidades. Es decir, el cuerpo femenino', tien-
de a (o mis bien deberia) dejar de ser el referen-
te principal en la construccién de la nueva identi-
dad de la mujer, al incorporarse opciones distin-
tas a su papel reproductor.

De esta manera, el proceso de modermzacion se
expresa en el terreno de la cultura genérica a par-
tir de una nueva identidad femenina que se nutre
de la experiencia de los propios sujetos. Al res-
pecto Laurentis opina que la experiencia es “un
complejo de hébitos resultantes de la interaccion
con €l mundo externo™. En esa medida habri de
esperarse una gran variedad de matices en la con-
formacion de las identidades femeninas. En ¢l caso
de las mujeres ejecutivas, como en el de todas las
que ejercen poder en el dmbitos publico, su acti-
vidad profesional emerge como un elemento que
coadyuva en la construccion de esa nuevs identi-
dad, que a la vez proyecta nuevos modos de ser
mujer, principalmente, por dos cuestiones: 1) por-
que el ejercicio del poder en el ambito piblico o
extradoméstico no encuentra su correlato con la
concepeion del ser mujer en nuestra cultura; v 2)
parque las mujeres que ejercen poder ponen en
entredicho las supuestas limitaciones naturales y
cualidades atribuidas al género femenino.

Las mujeres cjeculivas en su interaccion en pues-
tos de decisiébn, comparnten situaciones similares
con otras mujeres que no desarrollan la misma
actividad profesional, las cuales se circunscriben
al cuerpo, especificamente nos referimos al papel
asignado socialmente a las mujeres, ser madre/
esposa. De esta forma se observa que indepen-
dientemente que las mujeres ejecutivas cubran el
pertil del ejecutivo, prevalece en ol imaginanio
colectivo la percepeion de las mujeres como ma-
dres o futuras madres, por lo que es comiin, aun
en la percepeion de algunas mujeres, que su na-
turalexa sea considerada incompatible con el de-
sarrollo del trabajo ejecutivo.

Limitaciones

Una de las principales limitaciones que enfrentan
las ¢jecutivas es la percepcion del tiempo laboral,
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concibiéndose que a mayor responsabilidad le co-
rresponde mavyor tiempo de dedicacién al traba-
jo, situacién que no deja de ser real y, ademis,
coloca en desventaja a las mujeres, principalmen-
te, a las que tienen hijos pequedos, en virtud de
lo siguiente:

1) En el imaginario colectivo estd presente la idea
de que las mujeres son las (nicas responsables
del cuidado de los hijos. Por lo lanto, en la em-
presa existe temor de contratar a mujeres en edad
reproductiva, a su retiro temporal, a la pérdida de
tiempo dedicado a la empresa y/o a la separa-
cién definitiva. El grado de incertidumbre en la
contratacion y/o ascenso de mujeres varia en re-
lacion al puesta y €l tipo de decisiones que to-
man, asi como por los arreglos realizados por las
mujeres con sus jefes inmediatos.

2) Las madres ejecutivas al igual que otras muje-
res trabajadoras tienden a establecer redes socia-
les para el cuidado de los hijos. Pero aunque las
ejecutivas reciben mayores ingresos econémicos
y podrian tener resuelto el cuidado de los hijos
contratando personal, como es el caso de las ni-
neras, existe mayor dificultad para combinar tra-
bajo y maternidad, por las mismas exigencias de
liempo laboral, Esta situacion ha propiciado que
las ejecutivas resignifiquen su concepcion sobre
el amor maternal, lo que les permite elaborar dis-
tintas estrategias o modificaciones en su proyecto
de vida a lo largo de su ciclo viral.

3) La mayor limitacion que encuentran las muje-
res on la organizacion s que en ocasiones no se
da la oportunidad para que ellas elijan si estin o
no dispuestas a dedicar el tempo que requiere la
empresa. Esto refleja que atin en la actualidad la
percepcidn sobre la mujer como madre/esposa,
pesa sobre el rol de la mujer como profesional,
situacion que se comprueba cuando las empresas
evitan de antemano contratar o ascender a muje-
res pard ciertos pueslos,

De esta forma el discurso ideolégico de la socie-
dad, as{ como el tiempo que exige una actividad
de prestigio y poder, pone a las mujeres en la
disyuntiva de escindir entre lo privado y lo publi-
co, entre lo familiar y lo profesional, situacion
que resulta cotidiana en ¢l proyecto de vida de
los hombres que ejercen el poder, quienes jamas
se cuestionan su ausencia en el ambito privado.
La diferencia radica en que al hombre se le per-
mite socialmente la dedicacion de liempo com-
pleto a su actividad profesional sin cuestionar su
papel de padre/esposo. Ya que se acepta social-

mente en los hombres que, en pos del éxito, sa-
crifiquen su relacion de pareja y familiar con sus
hijos.

Otro aspecto a considerar en el caso de las ejecu-
tivas es que estas mujeres intentan conciliar el
éxito profesional con su vida familiar, dmbitos que
se presentan socialmente comao irreconciliables.
Es el caso de estas mujeres que, de una u otra
forma, buscan integrar estos dmbitos como fun-
damentales para demostrar que se estd gestando
una nueva identidad femenina, que se niegan a
aceprtar la practica masculina en su desarrollo pro-
fesional, cuestionando el discurso ideologico que
considera el éxito econdmico y profesional como
algo exclusivo de los hombres, objetivo supues-
tamente inalcanzable para las mujeres. Al demos-
trar lo contrario las mujeres ejecutivas producen
una serie de cambios en su relacion de pareja
que origina importantes alteraciones en la culw-
ra, al modificar las estructuras de autoridad y la
division del trabajo por género, en donde se ob-
serva, en el caso de las mujeres entrevistadas, que
logran establecer relaciones de parcja mds
igualitarias, en las cuales el hombre participa en
el cuidado de los hijos.

Por otra parte, las ejecutivas protagonizan cam-
bios al interior de las organizaciones ya que, cues-
tionando sus necesidades personales hacen cues-
tionar el medélo de relaciones laborales que im-
pera en la actualidad en la mayor parte de las
empresa mexicanas, puesto que ser gjecutivo/a o

funcionario/a significa la pérdida de vida priva- -

da, en la medida que el requisito indispensable
para las empresas es que sus ejecutivos les dedi-
quen tiempo completo. De tal manera, cuando la
mujer quiere recuperar tiempo, ya sea para dedi-
carlo a la familia o a su desarrolla cultural, que
significa una mejor calidad de vida, pone todo su
esfuerzo para desempenar su trabajo con toda la
eficiencia que hoy requiere la competencia co-
mercial en el mundo, espera ganar el tiempo para
dedicarlo a su persona®, En este sentido, si consi-
deramos que la actividad del ejecutivo esta dise-
fada por y para los perfiles masculinos, se torna
comprensible por qué muy pocas mujeres acce-
den al limitado niimero de puestos en los que se
ejerce el poder’.

En esle contexto de inminente cambio en las em-
presas mexicanas y de potencialidad de las ejecu-
livas, se hace necesario un ajuste en las relacio-
nes laborales y de gestion que en verdad pro-
mueva la modernizacion en la organizacion de
las empresas. Para esto es necesario que la
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racionalizaciébn administrativa oplimice sus recur-
sos, entre ellos el tiempo, de tal manera que se
rompa con el esquema tradicional donde la efica-
cia y eficiencia se mide a partir del tiempo que el
ejecutivo le dedica a la empresa, fuera del hora-
rio establecido. Esto, bajo un nuevo esquema de
trabajo en el que el cumplimiento de los objeti-
vos prevalezecan como criterios de evaluacion del
desempenc y donde se revisen las propuestas para
la formacién de un nuevo liderazgo.
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