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Resumen 
 

Éste trabajo es producto de una propuesta de enseñanza para el aula, que tiene 

como finalidad, diseñar una herramienta tecnológica bajo el ABP que mejore los 

procesos de aprendizaje de los números racionales en estudiantes de grado séptimo, 

desarrollado en el Colegio Emilia Riquelme en el segundo periodo académico del año 

2018. Los resultados obtenidos dan cumplimiento al objetivo, puesto que se evidencia 

un avance significativo en la interpretación lectora de las estudiantes, a través de la 

resolución y construcción de situaciones problema, desde las actitudes y habilidades 

que  les produjo la herramienta tecnológica (plataforma Moodle y videojuego en 

Erudito), apoyada en el ABP para favorecer el proceso de enseñanza y aprendizaje de 

los números racionales, el aporte del ABP en la apropiación del lenguaje matemático y 

la formulación de preguntas acordes al concepto, que se lograron evidenciar por medio 

de foros virtuales, la contribución de las herramientas tecnológicas apoyadas en el ABP 

para el aprendizaje de los conceptos matemáticos. 

 

Palabras clave: Números racionales, Las TIC, conectivismo, Aprendizaje Basado en 

Problemas (ABP), Aprendizaje Significativo Crítico. 
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Abstract 
This work is a product of a teaching proposal for the classroom, that has as 

objective the design of a technological tool under the ABP methodology to improve the 

teaching process of rational numbers in students to 12 and 13 years old, developed in 

Emilia Riquelme school in the second academic period from the year 2018. The results 

show a salient advance in reading comprehension of the students by the resolution and 

construction from problematic situations, starting from the attitudes and skills than them 

so technological tool (Moodle plataform and Erudito video game), supported in the ABP 

to help the teaching and learning process form the rational numbers,  the contribution of 

ABP in the appropriation for the mathematics language and the formulation of questions 

relative to the concept show the virtual forums, the contribution from the technological 

tools supported in the ABP for the learning from the mathematical concepts. 

 
Key words: Rational numbers, ICT, connectivism, Problem Based Learning (PBL), 

Critical Meaningful Learning. 
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Introducción 
 

El presente trabajo a nivel de maestría en profundización, corresponde a una 

propuesta de enseñanza para el aula, enfocada en el aprendizaje de los números 

racionales por medio del ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) mediado por las 

TIC, en este caso por una serie de actividades planteadas en la plataforma Moodle. 

 

En éste proyecto de investigación, se diseñó una herramienta tecnológica bajo el 

ABP con la intención de mejorar los procesos de aprendizaje de los números racionales 

en estudiantes de grado séptimo. Justamente el interés radicaba en el uso de 

herramientas computacionales como medio para trasferir el conocimiento, sin dejar 

atrás la parte tradicional, sino más bien un apoyo a los procesos de enseñanza. De 

igual forma el ABP fue el fundamento que tuvo el trabajo, puesto que es la técnica 

didáctica o estrategia de enseñanza-aprendizaje, por medio de la cual el estudiante 

desarrolla habilidades como la comprensión lectora y adquiere conocimientos en 

especial de los números racionales. 

 

De ésta manera, la teoría de aprendizaje que enmarca el presente proyecto de 

investigación es el conectivismo, teoría que adquiere importancia debido a la evolución 

tecnológica que se presenta en la actualidad, el cual promueve el trabajo no solo 

individual de investigación, sino también el trabajo colaborativo, que se ve reflejado en 

la participación de las estudiantes en foros y chats, donde se hace un intercambio de 

conocimientos, permitiendo un aprendizaje no sólo significativo sino también crítico y 

reflexivo del concepto. 
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La intención de trabajar el aprendizaje de los números racionales, surge a partir 

de las experiencias de aula, donde el estudiante tiene cierta aversión por dicho 

concepto que incrementa al paso de los años escolares, así mismo, no logran resolver 

situaciones problema cuando tiene una relación con dicho conjunto numérico. En la 

misma medida la problemática radica en la dificultad de los estudiantes en la 

comprensión de situaciones problema, por lo que adquiere importancia el ABP.  

 

Éste trabajo se ha organizado de la siguiente manera: primero se presenta un 

marco teórico que incluye el ABP (aprendizaje basado en problemas), el ASC 

(aprendizaje significativo crítico), el conectivismo relacionado con las nuevas 

tecnologías de información y comunicación, y el referente conceptual en el cual se 

relacionan los contenidos matemáticos sobre los que se desarrolló la intervención, en 

éste caso de los números racionales; segundo, un marco metodológico donde se 

encuentra la investigación aplicada, es decir, el respectivo enfoque de carácter 

cualitativo, el método correspondiente al modelo de investigación – acción educativa 

bajo un método crítico social, instrumento de recolección de información y análisis de 

información, como lo son la actividad diagnóstica, actividades de la plataforma, 

cuestionarios, entre otros, los participantes que corresponden a las estudiantes del 

grado séptimo del Colegio Emilia Riquelme, la delimitación y alcance, el cronograma de 

actividades; como tercero, se encuentra la sistematización de la intervención, dando a 

conocer en este apartado el análisis a cada actividad, las conclusiones y 

recomendaciones; por último se presentan las referencias. 
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CAPÍTULO I. DISEÑO TEÓRICO 
 

1.1 Selección y delimitación del tema 
 

Comprensión lectora de los estudiantes en educación básica secundaria, más 

específicamente en situaciones problema con números fraccionarios o racionales. 

 

1.2 Planteamiento del Problema 
 

1.2.1 Descripción del problema 
 

La matemática es definida como una ciencia deductiva que estudia propiedades 

de entes abstractos, esto desde la Real Academia Española de la Lengua. Sin 

embargo, dicha definición presenta el área como poco clara y de acceso bastante 

restringido al conocimiento de las personas.  

 

La forma clásica de presentar las matemáticas a los estudiantes en la actualidad 

sólo abarcan el conocimiento abstracto, donde su enseñanza está centrada en la 

transmisión de conocimiento por parte del docente y el estudiante tiene poca o nula 

participación durante su proceso de enseñanza y aprendizaje, situaciones que 

desmotivan cada vez más al niño de hoy. Las aulas de clase motivan cada vez menos 

al estudiante aislándolo de la asignatura y por ende de los desempeños que se quieren 

alcanzar. Ésta situación se ve reflejada en el fracaso y deserción académica 

específicamente del área de matemáticas dentro de las instituciones educativas y se 

hace evidente en estudios realizados, donde los bajos resultados se presentan en un 

porcentaje muy alto (Vega, 2011). Sin embargo, Roa (2012) plantea una definición de 

las matemáticas, donde establece que ésta estimula la capacidad de pensar, ayuda a 

estructurar todo el pensamiento y agiliza el razonamiento deductivo siendo también una 
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herramienta que sirve para la vida cotidiana y laboral; situación que se convierte 

evidentemente en un reto en el proceso de enseñanza. 

 

Teniendo en cuenta experiencias de aula propias y de otros docentes, se puede 

deducir que el tiempo es un factor que poco favorece el proceso de enseñanza de las 

matemáticas, pues la mayoría de los conceptos no son abordados en su totalidad, y se 

deja atrás el implemento de la lectura, en algunos casos porque se considera una 

actividad exclusiva del área de lenguaje, en otras porque el mismo docente le tiene 

pereza a la lectura, por eso la implementación de situaciones problema es reducida y el 

cumplimiento de los contenidos no permiten la utilización del aprendizaje basado en 

problemas porque lo ven muy dispendioso. 

 

Para una buena comprensión de los conceptos matemáticos por medio de la 

lectura, se hace necesario que los alumnos tengan en cuenta sus conocimientos 

previos al enfrentarse a situaciones problema, claridad en los pasos para resolver 

problemas y además se hace necesario que los alumnos tengan un lenguaje 

matemático que dé cuenta de las nociones de conceptos generados a partir de 

temáticas anteriores. 

 

Las metodologías presentadas en el área de matemáticas son netamente 

operativas y se resumen al uso del tablero; dicho método “tradicional” empleado para la 

enseñanza de las matemáticas, ha sido uno de los factores que impiden la evolución, 

imaginación y motivación del pensamiento lógico-matemático en los jóvenes de hoy, 

llevando al bajo desempeño y la poca motivación por la asignatura. Ésta problemática 

se hace visible en la época actual debido a la variedad de herramientas con las que 

cuenta la educación, por lo que el uso de éstos recursos pedagógicos pueden ser un 

paso para mejorar la motivación del estudiante. 

 

Es por esto, que el docente de hoy debe procurar el manejo, construcción e 

implementación de herramientas educativas que favorezcan el gusto entre los 

estudiantes por el estudio y comprensión de las matemáticas; además, un ambiente 
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que permita el proceso de enseñanza y así, un aprendizaje significativo crítico del 

concepto a enseñar. 

 

En particular el concepto de números racionales que tiene diversas aplicaciones 

en el contexto y por ende, se emplea en diferentes situaciones problema, permiten el 

desarrollo de estrategias de enseñanza que admiten un aprendizaje significativo y 

crítico desde la lectura del concepto de los fraccionarios, de ésta forma, mejorar la 

comprensión lectora en los estudiantes, perfeccionar el desempeño en las pruebas 

saber y así procurar una estimulación en los estudiantes para generar procesos de 

modelación que por lo general son ignorados en los procesos de enseñanza y 

aprendizaje, empezando por la poca estimulación de la creatividad de los niños, asunto 

que al ser obviado dificulta los procesos de modelación matemática que le dan sentido 

a la resolución de un problema, es por esto que se encuentra en niveles muy básicos, 

situación que puede variar si se promueve la imaginación en el educando desde el área 

de las matemáticas. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, los medios tecnológicos son un instrumento de 

gran ayuda para lograr el objetivo, ya que debido a su avance en los últimos tiempos y 

su incorporación a la vida cotidiana, ha generado gran impacto en la sociedad actual, 

por lo que se hace inminente la introducción de dichas herramientas informáticas en la 

formación escolar. La participación de las herramientas tecnológicas en los procesos 

de modelación e imaginación que pueden adquirir los jóvenes de hoy con el buen uso 

de éstas, puesto que, la evolución en la comunicación permite que cada representación 

del mundo se pueda ver en forma gráfica, por esquemas o diagramas que mejoran el 

aprendizaje, no solo en niños, sino también en jóvenes y adultos (Macías, 2007). 
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1.2.2 Formulación de la pregunta 
 

Desde lo indicado anteriormente se concibe el siguiente interrogante: ¿Cómo  el 

ABP (aprendizaje basado en problemas) a manera de estrategia y la ayuda de 

herramientas tecnológicas intervienen en el proceso de aprendizaje de los números 

racionales? 

 

 

1.3 Justificación 
 

Teniendo en cuenta el fundamento pedagógico sobre Constructivismo 

Sociocultural de Vigotsky, donde el proceso de enseñanza y aprendizaje está centrado 

en el estudiante y el docente es un facilitador de conocimiento, en éste trabajo se ha 

decidido emplear la teoría de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), que es definida 

por Barrows como el método de aprendizaje basado en el principio de usar problemas 

como punto de partida para la adquisición e integración de los nuevos conocimientos. 

 

El desarrollo de dicha metodología de enseñanza, responde a la necesidad de 

los estudiantes de mejorar la comprensión lectora y su forma de modelar situaciones 

problema en el área de matemáticas, puesto que en la actualidad la desmotivación, 

poca disposición y pereza que les genera la lectura a los estudiantes, ha ocasionado un 

sin número de dificultades no sólo en el área de lengua castellana, sino en todas la 

áreas del conocimiento, ya que requieren de una comprensión lectora adecuada para el 

desarrollo de una temática. 

 

Hablando más específicamente en el campo de las matemáticas, los estudiantes 

no comprenden situaciones problema, ya que desde dicha área no se motiva éste 

proceso, puesto que los docentes de matemáticas consideran la lectura como una 

actividad que no les compete, de igual forma en las instituciones no enfatizan en 

situaciones problema debido a que el tiempo es muy reducido y pasan de largo cosas 

tan importantes como la lectura, es así como los docentes debido al factor tiempo no 
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involucran a los estudiantes en situaciones que motiven desde el contexto, puesto que 

hay que seguir el cumplimiento de unos contenidos. Hay que entender que la 

educación no es un proceso mecánico, sino humano, y si tenemos ésta concepción se 

hará más fácil nuestra labor docente. 

 

Es así como el núcleo central de éste trabajo de maestría es reconstruir la 

concepción que se tiene de la comprensión de lectura y proporcionar otros métodos y 

herramientas que permitan llevar a cabo un proceso de enseñanza adecuado de los 

números racionales en los estudiantes del grado séptimo, puesto que dicho tema es 

llevado al aula generalmente por procesos netamente operativos, dejando atrás las 

situaciones problema de contexto que le permiten al estudiante diseñar modelos y 

alternativas de solución a la situación planteada, y más aún si están relacionadas con 

actividades de la vida cotidiana, ya que son de fácil comprensión para ellos y serán 

resueltos de forma natural, adquiriendo una buena interpretación de la información. 

 

Considerando la problemática presente en la enseñanza de los números 

racionales en el aula de clase, se propone emplear el ABP como metodología y 

herramientas computacionales como un medio que genera motivación en los discentes 

por ser de uso cotidiano, además teniendo en cuenta que los problemas son un 

vehículo para el desarrollo de habilidades de pensamiento crítico y creativo, por lo que 

se considera pertinente un enfoque a la metodología de aprendizaje significativo crítico 

(ASC) la cual define el autor como “aquella perspectiva que permite al sujeto formar 

parte de su cultura y, al mismo tiempo, estar fuera de ella” (Moreira, 2000, p. 5). 

 

Desde la teoría mencionada, serán tenidos en cuenta algunos de los principios 

que ella plantea apoyados del aprendizaje basado en problemas, “Principio de la 

interacción social y del cuestionamiento. Enseñar/aprender preguntas en lugar de 

respuestas” y “el principio del conocimiento como lenguaje” estos se evidenciarán en la 

comprensión del concepto de números racionales a partir de la apropiación del 

lenguaje matemático por parte de los estudiantes y en la habilidad adquirida por ellos 

para formular preguntas relevantes, claras y pertinentes relativas a la temática 
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abordada desde diferentes situaciones problema de contexto, que permitan la 

comprensión de los números racionales. 

 

De este modo, el desarrollo de éste proyecto permite conocer las dificultades de 

los estudiantes en el área de matemáticas en el aprendizaje de los números racionales 

y el aporte de otras herramientas como las tecnológicas a la construcción de su propio 

conocimiento. 

 

 

1.4 Objetivos 
 

1.4.1 Objetivo General 
 

Analizar cómo una herramienta tecnológica bajo el ABP mejora los procesos de 

aprendizaje de los números racionales en estudiantes de grado séptimo.  

 

1.4.2 Objetivos Específicos 
 

 Diagnosticar el nivel de interpretación lectora a través de la resolución de 

problemas desde las actitudes y habilidades que se genera en los estudiantes.  

 Diseñar una herramienta tecnológica apoyada en el ABP que favorezca el 

proceso de enseñanza y aprendizaje de los números racionales. 

 Evaluar la contribución de herramientas tecnológicas apoyadas del ABP en el 

aprendizaje de conceptos matemáticos como lo son los números racionales. 
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1.5 Marco referencial 
 

1.5.1 Antecedentes 
 

Un primer trabajo que hace referencia a la enseñanza de los números racionales 

es el de Obando (2003), quien realizó una investigación denominada “La enseñanza de 

los números racionales a partir de la relación parte-todo”, con la intención de reconocer 

los procesos de enseñanza y aprendizaje de los números racionales, desde la relación 

parte – todo en los niveles de educación de básica primaria y secundaria, trabajo que 

tuvo dicho enfoque temático debido a la utilidad del conjunto de los números racionales 

en la interpretación de situaciones de la vida cotidiana.  

 

La relación parte-todo, fundamentado en los tres aspectos anteriores, desarrolló 

en los estudiantes procesos de aprendizaje constructivo y autónomo, en las relaciones 

de orden, equivalencia y la operación aditiva en los números racionales. Los resultados 

que se obtienen en la investigación hacen referencia a la importancia de recuperar para 

la enseñanza de los números racionales los aspectos  como la medida, el tipo de 

magnitud y el tipo de unidad. Por otra parte, la investigación arrojó resultados en cuanto 

a la debilidad que hay desde la representación de las fracciones como relación parte–

todo para la estructura multiplicativa de los números racionales. 

 

A nivel nacional las pruebas SABER desde el MEN (2003) manifiestan que estas 

pruebas evalúan los conocimientos aprendidos en el aula y la aplicación de estos a la 

vida cotidiana, es decir hay una evaluación por competencias, en las áreas de ciencias, 

matemáticas y lenguaje. Dichas competencias evaluadas se componen de las 

habilidades, destrezas, conocimiento, actitudes y comprensión del tema que se habla. 

 

Una investigación que emplea el aprendizaje significativo crítico es la de 

Tenreiro & Márquez (2006) “Diseño y validación de actividades de laboratorio para 
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promover el pensamiento crítico de los alumnos”; tiene como objetivo el uso de material 

de laboratorio que se puede realizar en cualquier tipo de aula, sin ser exclusivamente 

un laboratorio, para reproducir un fenómeno o el análisis de una parte del mundo a 

estudiar, dicho trabajo se considera de uso ampliamente admitido, el cual debe ser un 

componente fundamental en los procesos de enseñanza y aprendizaje de las ciencias, 

en especial en la educación básica. 

 

Los trabajos de laboratorio apuntan a potencializar el aprendizaje de 

conocimiento conceptual y procedimental, metodología científica, razonamiento; más 

concretamente del pensamiento crítico y creativo, objetividad, verificación. A lo anterior, 

se obtuvo como registro de observación el uso progresivo y eficaz de las capacidades 

de pensamiento crítico exigidas en las actividades propuestas de laboratorio. 

 

De igual forma, adquiere relevancia la investigación de Flores, Rincón & Zuñiga 

(2009) denominada “El ABP en la enseñanza de las matemáticas como estrategia 

didáctica para el desarrollo del pensamiento crítico en el nivel medio básico y 

modalidad telesecundaria”, donde se involucra como problema de investigación el 

modelo pedagógico renovado en telesecundaria; es un medio que permite al docente 

impartir sus materias por medio de una red de educación satelital, donde el estudiante 

puede usar diferentes tipos de herramientas y autonomía en su proceso de 

aprendizaje. 

  

El objetivo de la investigación es determinar la relación que existe entre el 

desarrollo del pensamiento crítico y la estrategia didáctica que se utiliza en la 

enseñanza de las matemáticas en el nivel de telesecundaria, empleando la técnica 

didáctica del Aprendizaje Basado en Problemas, específicamente en el tema de 

ecuaciones lineales y proporcionalidad. Aunque no se obtuvieron los resultados 

esperados y que la aplicación del ABP no garantiza la resolución de problemas 

planteados, se logró desarrollar en los estudiantes las habilidades en el pensamiento 

crítico, capacidad de análisis, síntesis, habilidades sociocognitivas que facilitan el 
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aprendizaje de conceptos matemáticos y solucionar con mayor efectividad situaciones 

problema de la vida real. 

 

Un trabajo de investigación que hace referencia al aprendizaje significativo 

crítico en conceptos matemáticos fue realizado por Corica (2009) “Aprender 

Matemática en la Universidad: la perspectiva de estudiantes de primer año”, su objetivo 

es realizar un análisis descriptivo del aprendizaje significativo crítico que alcanzan los 

estudiantes del curso Análisis Matemático I de la facultad de ciencias exactas de la 

Universidad Nacional del centro de la provincia de Buenos Aires (Argentina), por medio 

de un cuestionario, donde se concluye que los estudiantes presentan interés por 

aprender AMI, pensando en sus carreras, sin embargo sólo esperan aprobar, donde se 

deduce que no hay condiciones para obtener un aprendizaje significativo y crítico de los 

conceptos. 

 

Otra investigación que hace referencia al uso del ABP en la enseñanza de las 

matemáticas fue desarrollada por Alzate, Montes & Escobar (2013), denominada 

“Diseño de actividades mediante la metodología ABP para la Enseñanza de la 

Matemática”, con el fin de emplear la metodología de aprendizaje basado en problemas 

para que los estudiantes puedan obtener las aptitudes idóneas para desempeñar 

cualquier tipo de trabajo lógico, realizado en estudiantes de primer semestre en el 

curso de Matemáticas I, utilizando así un enfoque temático en solución de problemas a 

través de procesos heurísticos. De ésta forma, se concluye que la teoría del ABP no 

influye de manera directa en el conocimiento de los conceptos matemáticos, pero 

permite una motivación e interés por el aprendizaje didáctico de los contenidos. 

 

La siguiente investigación que hace referencia a estrategias didácticas en la 

enseñanza de los números racionales; Castaño & García (2014) “Dificultades en la 

enseñanza de las operaciones con números racionales en la educación secundaria”, 

donde se pretende indagar sobre las dificultades que se presentan a los docentes en la 

enseñanza de los números racionales y sus operaciones básicas, ya que hay más 

estudios sobre el aprendizaje de dicho conjunto de números y no de la enseñanza de 
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los mismos, el contexto en el que se desarrolló la investigación corresponde al nivel de 

educación básica secundaria y tiene como estrategia el uso de herramientas 

tecnológicas, material didáctico, estudiantes aventajados (monitores), trabajo en equipo 

y modelación matemática. 

 

Las dificultades encontradas como resultado de éste estudio en la enseñanza de 

la matemática se refiere a la necesidad de recurrir a representaciones externas para la 

comprensión de conceptos matemáticos, es por esto que las posibilidades que ofrece 

la tecnología se convierten en una herramienta significativa, entre otras dificultades 

encontradas está el tiempo para el cumplimiento de la planeación institucional y los 

conocimientos previos acumulados por los estudiantes. 

 

La siguiente investigación hace referencia a la teoría de aprendizaje significativo 

crítico y el uso de las TIC fue desarrollada por López, & Araujo, (2014) “La formulación 

de preguntas en el aula de clase: Una evidencia de Aprendizaje Significativo Crítico”, 

con la intención de promover estudiantes más críticos y reflexivos, en torno al 

conocimiento científico y al uso de las herramientas computacionales en el área de 

ciencias naturales, en especial en la asignatura de física, haciendo uso de actividades 

de modelación computacional empleando el diagrama AVM (Adaptación de la V de 

Gowin a la Modelación Computacional), en la que se tiene como resultado indicios de 

aprendizaje significativo crítico a través de la habilidad en la formulación de preguntas 

relevantes hacia los fenómenos físicos abordados. 

 

Una investigación que tiene gran relevancia en éste trabajo, ya que emplea el 

aprendizaje significativo crítico y el uso de las TIC en la enseñanza de las matemáticas 

es la de Giraldo & Henao (2014) “El papel de la modelación computacional en el 

aprendizaje significativo crítico del concepto de derivada en estudiantes del grado 

undécimo”; investigación que tiene como objetivo identificar el aporte de la modelación 

computacional de tipo exploratoria como recurso en el aprendizaje significativo crítico 

del concepto de derivada en estudiantes del grado undécimo. El resultado de la 

investigación muestra una buena actitud en los estudiantes frente al uso de 
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herramientas computacionales y un ASC a través de preguntas de interés y la 

apropiación en el lenguaje matemático de la derivada. 

 

Es importante tener en cuenta las evaluaciones que involucran las matemáticas 

como área fundamental, a nivel internacional las pruebas PISA (2015), evalúan las 

materias escolares básicas como lo son la lectura, ciencias y matemáticas, es por esto 

que es necesario promover conocimientos y habilidades en los estudiantes, que 

aprendan para la vida y no para el momento. 

 

La evaluación no determina únicamente si los estudiantes pueden reproducir lo 

que han aprendido, sino que también examina cómo pueden extrapolar lo que 

han aprendido y aplicar ese conocimiento en circunstancias desconocidas, tanto 

dentro como fuera de la escuela. Este enfoque refleja el hecho de que las 

economías modernas recompensan a los individuos no por lo que saben, sino 

por lo que pueden hacer con lo que saben. (OCDE, 2016, p.3) 

 

La siguiente investigación es la de Castaño (2015) “El método del aprendizaje 

basado en problemas como una herramienta para la enseñanza de las matemáticas”, la 

cual tiene como finalidad que el estudiante aprenda a resolver problemas de ingeniería 

mediante la búsqueda sistemática de información y el razonamiento científico, 

desarrollando temas no contenidos, en estudiantes universitarios de Ciencia e 

ingeniería de materiales. El desarrollo de la investigación generó en los estudiantes una 

buena aceptación a la aplicación del ABP, permitiendo el cambio en la participación 

pasiva del estudiante a una activa de interacción con el docente, generó hábitos de 

autoaprendizaje, sin embargo, el tiempo no fue un buen aliado por lo que algunas 

actividades debieron ser realizadas en las casas. 

 

A continuación, una investigación que tiene en cuenta el ABP en la enseñanza 

de las matemáticas del autor Leiva (2016) denominada “ABP como estrategia para 

desarrollar el pensamiento lógico matemático en alumnos de educación secundaria”, 

hace referencia a la utilización de la teoría ABP en estudiantes de secundaria, la cual 



28 
 

[Escriba aquí] 
 

consiste en implementar estrategias para alcanzar el nivel IV sobre habilidades 

matemáticas, especificadas por PISA; este nivel considera que los “estudiantes sean 

capaces de trabajar efectivamente con modelos explícitos para situaciones complejas 

concretas” favoreciendo el pensamiento lógico matemático de los estudiantes. 

 

Ésta tenía la finalidad de obtener una primera aproximación a las habilidades y 

actitudes que despierta en los estudiantes a partir de los cuales se pueden proponer 

actividades que favorezcan las competencias lógico matemáticas y de pensamiento 

abstracto con el uso del ABP. Se obtuvo un incremento en las variables a validar con la 

investigación, donde se hace importante mencionar las relaciones que hace el 

estudiante entre variables de un problema mediante el lenguaje matemático. 

 

 

1.5.2 Referente Teórico 
 

Para iniciar este apartado es necesario tener en cuenta el modelo de aprendizaje 

que fundamenta éste proyecto de investigación, atendiendo a las necesidades de los 

estudiantes y conociendo las tres teorías de aprendizaje de mayor peso en la creación 

de ambientes de instrucción que pretenden contestar la pregunta ¿Cómo es que una 

persona aprende?, estas son el conductismo, constructivismo y cognitivismo; la primera 

teoría se basa en un conocimiento adquirido a través de la experiencia, la segunda 

establece la construcción del conocimiento y la última se basa en los procesos 

mentales de conocimiento, en este caso del estudiante.  

 

Sin dejar atrás las teorías del conocimiento mencionadas aparece el 

Conectivismo que es definida por su máximo exponente Simens (2004) como “una 

teoría de aprendizaje para la era digital” para la cual establece unos principios donde 

indica que el conocimiento depende de la diversidad de opiniones, el aprendizaje es un 

proceso de conexión de información, puede residir en dispositivos no humanos, la 

alimentación y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el 

aprendizaje continuo, la habilidad de ver conexiones entre áreas, ideas y conceptos es 



29 
 

[Escriba aquí] 
 

clave, la intención de todas las actividades conectivistas de aprendizaje es la 

actualización. 

 

Como menciona Gutiérrez (2012), estamos en un mundo globalizado, donde las 

condiciones van cambiando de forma constante, y se hace preciso corresponder a 

dichas necesidades. Es de ésta forma como el “Conectivismo” que juega un papel 

fundamental en la actualidad debido a la evolución tecnológica del momento. 

 

Ésta teoría se articula al trabajo en desarrollo, ya que el uso de herramientas 

tecnológicas en el proceso de aprendizaje, promueve no solo una actividad individual, 

sino también social del alumno. Como se mencionó antes, las teorías de aprendizaje 

que han prevalecido por décadas, no se pueden abolir sólo por la aparición del 

conectivismo, mejor aún, apoyan los procesos de conocimiento de éste modelo, el cual 

proporciona habilidades de aprendizaje y las tareas necesarias para que los aprendices 

progresen en la actual era digital. 

 

En este orden de ideas, siendo las herramientas tecnológicas un medio de 

adaptación para el estudiante y que genera diferentes habilidades, se hace necesario 

saber cómo se manifiestan dichas destrezas, por eso este referente teórico, parte del 

Aprendizaje Significativo de Ausubel, donde el estudiante debe relacionar los 

conocimientos previos con los nuevos, luego Moreira (citado por Giraldo & Henao, 

2014) hace un ajuste indicando que el aprendizaje no debe ser sólo significativo sino 

también subversivo, Aprendizaje Significativo Crítico, que consiste en la perspectiva 

que permite al sujeto formar parte de su cultura y al mismo tiempo estar fuera de ella, 

de igual forma propone una enseñanza centrada en el estudiante. 

 

De ésta manera, para haber un proceso de enseñanza adecuado, los 

estudiantes deben mostrar la apropiación de los conceptos, es donde hacen relevancia 

los principios facilitadores del aprendizaje significativo crítico descritos por Moreira 

(2005): Principio de la interacción social y del cuestionamiento. Enseñar/aprender 

preguntas en lugar de respuestas, el principio de la no centralización en el libro de 
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texto. Del uso de documentos, artículos y otros materiales educativos. De la diversidad 

de materiales educativos, principio del aprendiz como perceptor/representador, 

principio del conocimiento como lenguaje, principio de la conciencia semántica, 

principio del aprendizaje por el error, principio del desaprendizaje, principio de 

incertidumbre del conocimiento y el principio de la no utilización de la pizarra, de la 

participación activa del alumno, de la diversidad de estrategias de enseñanza. 

 

Para el cumplimiento de estos principios es importante que el estudiante esté 

dispuesto a rechazar verdades absolutas o fijas, a incrementar su proceso de 

imaginación y creatividad, lo que es una condición indispensable en el desarrollo de 

éste trabajo de investigación. 

 

Así mismo, es pertinente enmarcar las teorías mencionadas anteriormente 

dentro de un enfoque que articule dichos modelos y teorías de aprendizaje; el 

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) que es definido según el documento de 

Dirección de Investigación y Desarrollo Educativo “El Aprendizaje Basado en 

Problemas como técnica didáctica” como una estrategia de enseñanza-aprendizaje 

donde el desarrollo de habilidades y el conocimiento adquirido son relevantes, en el 

ABP un grupo de estudiantes se reúnen a resolver cierto problema para el logro de 

algún objetivo específico con la ayuda de un tutor, de igual forma, se logra no sólo el 

aprendizaje del concepto, sino también la importancia del trabajo colaborativo, 

habilidades de análisis y compromiso en su proceso de aprendizaje. 

 

A medida de que el estudiante va adquiriendo habilidades y desarrollando 

conocimientos, se evidencia un buen proceso de ABP, ya que no se dan de forma 

aislada, sino que el conocimiento se da a la par con la solución del problema, 

permitiendo en los alumnos una autonomía en su proceso de aprendizaje pese a tener 

una experiencia colaborativa con sus compañeros de clase. 

 
 

1.5.3 Referente Conceptual-Disciplinar 
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La matemática es un área de conocimiento que al paso del tiempo se ha vuelto 

indispensable en los procesos de la vida cotidiana del hombre, sin embargo, no deja de 

ser de difícil acceso a los procesos de interpretación de las personas en general. Por 

ésta razón, dentro de ésta investigación se tiene como tema en relación al componente 

disciplinar el concepto de los números racionales, que es uno de los temas con mayor 

dificultad al momento de comprenderlos. 

 

En los lineamientos curriculares también se hace evidente la comprensión de los 

conceptos matemáticos y relaciona dicha dificultad en la poca apropiación del 

pensamiento numérico; (…) “Los niños con sentido numérico comprenden los números 

y sus múltiples relaciones, reconocen las magnitudes relativas de los números y el 

efecto de las operaciones entre ellos, y han desarrollado puntos de referencia para 

cantidades y medidas”  (MEN, 1998, p.26) 

 

Los lineamientos curriculares establecen que en el campo de la matemática se 

desarrollan unos conocimientos básicos como lo son: el pensamiento numérico y 

sistemas numéricos, pensamiento espacial y sistemas geométricos, pensamiento 

métrico y sistemas de medida, pensamiento aleatorio y sistemas de datos, 

pensamiento variacional y sistemas algebraicos y analíticos. Para el desarrollo de estos 

conocimientos se deben generar unos procesos de razonamiento, resolución y 

planteamiento de problemas, comunicación, modelación, elaboración, comparación y 

ejercitación de procedimientos; enmarcadas en un contexto de situaciones 

problemáticas que sean de la mismas matemáticas, de la vida diaria y de las otras 

ciencias.  

 

Para éste proyecto de investigación toma relevancia el pensamiento numérico 

abordado desde la resolución y planteamiento de problemas de la vida diaria, y como 

indica el MEN (1998, p.26) “El pensamiento numérico se adquiere gradualmente y va 

evolucionando en la medida en que los alumnos tienen la oportunidad de pensar en los 

números y de usarlos en contextos significativos”. Es así como el concepto de los 

números racionales se desarrolla dentro de dicho contenido de aprendizaje, siendo 
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también una de varias razones para considerar la importancia de las situaciones 

problemáticas como contexto y es la siguiente: 

 

Despiertan la creatividad de los alumnos y los impulsa a emplear estrategias 

informales y de sentido común. Al afrontar un problema en un contexto eficaz, 

los alumnos desarrollan la capacidad de analizar dicho problema y de organizar 

la información. Las estrategias intuitivas que desarrollan pueden constituir un 

buen punto de partida natural en la evolución de las matemáticas más formales, 

es decir de la búsqueda de sentido (MEN, 1998, p.25). 

 

Las dificultades que se presentan en los procesos de enseñanza y de 

aprendizaje de los números racionales como lo establece Obando (2003) radica en que 

los estudiantes no tienen una comprensión conceptual, es obligatorio que el educando 

comprenda la relación parte todo, que son números con magnitudes.  

 

Es así, como los estándares básicos de competencias en matemáticas 

establecen la conexión de los procesos de aprendizaje al currículo de enseñanza de las 

matemáticas y consideran dentro del proceso de enseñanza el pensamiento numérico, 

más específicamente de los números racionales indicando las dificultades que existen 

en la comprensión del concepto. 

 

Estas extensiones sucesivas de los sistemas numéricos y de sus sistemas de 

numeración representan una fuerte carga cognitiva para estudiantes y docentes 

y una serie de dificultades didácticas para estos últimos. Es conveniente 

recordar, por ejemplo, que durante la Edad Antigua y Media ni siquiera las 

razones entre dos números de contar se consideraban como verdaderos 

números. Hoy día se aceptan como una nueva clase de números, llamados 

precisamente “racionales” (por la palabra latina “ratio”, que significa “razón”) 

(MEN, 2006, p.59). 
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Para dar cumplimiento a lo propuesto en los estándares básicos de 

competencias en matemáticas para los grados de sexto a séptimo, el concepto de los 

números racionales se desarrolla en el pensamiento numérico con el estándar según el 

MEN (2006)  “Utilizo números racionales, en sus distintas expresiones (fracciones, 

razones, decimales o porcentajes) para resolver problemas en contextos de medida”. 

 

Lo mencionado anteriormente se articula con las experiencias encontradas, una 

de ellas es la de Flores, Rincón & Zúñiga (2009), donde el Aprendizaje Basado en 

Problemas es la metodología empleada para abordar los conceptos matemáticos, 

permitiendo el desarrollo de habilidades para comprender los temas y genera 

motivación en el proceso de aprendizaje del concepto, esto teniendo en cuenta la 

dificultad en los procesos de enseñanza y aprendizaje de los números racionales. Sin 

embargo, con la apropiación por parte del estudiante al concepto por medio de las 

situaciones problema como contexto, le permitirán al alumno una mejor comprensión 

del tema. 

 

La no comprensión del concepto como una magnitud y la poca apropiación del 

mismo, llevan a errores conceptuales que son difíciles de desaprender en el estudiante. 

“El error común de intentar sumar fracciones agregando primero los numeradores y 

luego los denominadores se debe, en parte, a no entender que las fracciones son 

números con magnitudes” (Fazio & Siegler, 2011, p.10) 

 

Así mismo, en el estudio hecho por Castaño & García (2014) las principales 

estrategias empleadas por los docentes, se destacan la utilización de monitores, el uso 

de material didáctico, la aplicación y uso de las fracciones en el entorno, la ejercitación, 

la búsqueda de varias explicaciones y el uso de otras metodologías, de igual forma el 

empleo del computador puede ser útil para potenciar estrategias didácticas del 

docente, pero sin caer en el riesgo de mecanizar las tareas, evitando limitar al 

estudiante en la obtención de resultados.  
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Es importante mencionar la investigación desarrollada por Castaño (2015), 

donde utilizan también el ABP para abordar conceptos matemáticos, promoviendo el 

desarrollo de habilidades para alcanzar los temas y estimula el proceso de aprendizaje 

los números racionales. 

 

 

1.5.4 Referente legal 
 

Tabla 1- 1. Normograma 

LEY, NORMA O DECRETO TEXTO DE LA NORMA CONTEXTO DE LA NORMA 

Constitución política de 
Colombia de 1991 

“Art 67.La educación es un derecho 
de la persona y un servicio público 
que tiene una función social: (…)” 

Corresponde a la necesidad de 
tener en cuenta que la educación 
es un derecho fundamental de 
todas las personas, por eso se 
debe hacer cumplir, velar y 
asegurar la calidad del servicio.  

Ley 115 de 
1994 

“Art. 20. Son objetivos generales de 
la educación básica: a) Propiciar una 
formación general mediante el 
acceso, de manera crítica y creativa, 
al conocimiento científico, 
tecnológico, (…)”  

Por medio de un aprendizaje 
significativo crítico de conceptos 
matemáticos, se promueve la 
creatividad, el conocimiento 
científico y tecnológico con el uso 
de las TIC 

Ley 115 de 
1994 

“Art. 20. Son objetivos generales de 
la educación básica: b) Desarrollar 
las habilidades comunicativas para 
leer, comprender, escribir, escuchar, 
hablar y expresarse correctamente”. 

El uso del ABP, permite el 
desarrollo de habilidades de 
comprensión e interpretación, que 
facilitan la comprensión lectora y 
destrezas comunicativas. 

Ley 115 de 
1994 

“Art. 20. Son objetivos generales de 
la educación básica: c) Ampliar y 
profundizar en el razonamiento 
lógico y analítico para la 
interpretación y solución de los 
problemas de la ciencia, la 
tecnología y de la vida cotidiana”. 

Por medio del ABP, se permite la 
interpretación y solución de 
problemas relacionados con el 
contexto. 

Lineamientos curriculares y 
estándares básicos de 

competencias en matemáticas 

El pensamiento numérico y sistemas 
numéricos: “Utilizo números 
racionales, en sus distintas 
expresiones (fracciones, razones, 
decimales o porcentajes) para 
resolver problemas en contextos de 
medida”. 
 

En el campo de las matemáticas, el 
pensamiento numérico en el caso 
de los números racionales, se 
puede desarrollar a través de la 
interpretación de situaciones 
problema de contexto que 
permitiendo una adecuada 
interpretación del concepto. 

Decreto 1860 de 1994 “Art 14. Contenido del proyecto 
educativo institucional”. 

El Colegio Emilia Riquelme, ha 
desarrollo un PEI específico, el cual 
han ido modificando de acuerdo a 
las transformaciones académicas y 
sociales. Algunos fundamentos del 
PEI son el desarrollo integral 
basado en valores y principios 
cristianos, trabajo de proyectos, 
trasversalizaciones e innovaciones 
pedagógicas, permitiendo un 
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avance en la calidad educativa 
institucional. 

Decreto 1290 de 2009 “Art.1. Evaluación de los estudiantes. 
La evaluación de los aprendizajes 
de los estudiantes se realiza en los 
siguientes ámbitos: Internacional., 
Nacional, Institucional (…)” 

La evaluación a nivel internacional 
y nacional, permiten valorar la 
calidad de la educación, el proceso 
evaluativo es permanente a nivel 
institucional y permite mejorar la 
calidad en los procesos de 
enseñanza y aprendizaje. 

 

 

1.5.5 Referente espacial 
 

El Colegio Emilia Riquelme, está ubicado en la ciudad de Medellín, en el barrio 

Aranjuez, de estrato socioeconómico medio bajo, calendario A, con una jornada única, 

de carácter femenino y con modalidad académica. 

 

El Colegio Emilia Riquelme, bajo la dirección de la Congregación de religiosas 

Misioneras del Santísimo Sacramento y María Inmaculada en carácter de institución 

educativa católica privada, tiene dentro de su marco institucional como misión la 

formación de mujeres mediante principios cristianos, basado en el carisma de María 

Emilia Riquelme, se imparte una formación integral, centrada en valores, que brinda 

una formación académica y científica que requiere el nuevo siglo. 

 

El Colegio Emilia Riquelme tiene como visión preparar mujeres para la vida 

familiar, el campo laboral y la vida política y a la formación humanística mediante 

principios cristianos que resalten el valor de la vida y la trascendencia. 

   

Las estudiante de grado séptimo, quienes son la población objeto de estudio, 

oscilan entre los 11 y 13 años de edad, el grupo están conformado por 35 estudiantes. 
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CAPÍTULO II. DISEÑO METODOLÓGICO: 

Investigación aplicada 
 

En este proceso reflexivo, se hace una recolección de información, teniendo en 

cuenta las necesidades de los estudiantes en su proceso de aprendizaje de los 

números racionales, siendo éste un tema de difícil comprensión para ellos. De acuerdo 

a lo mencionado anteriormente, la investigación relaciona el trabajo en el aula, por lo 

que la metodología empleada para éste proceso consiste en una propuesta de 

enseñanza del conjunto de los números racionales, para mejorar el aprendizaje del 

concepto bajo el ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) con el uso de las TIC, 

facilitando así la comprensión y motivación del estudiante para el desarrollo de un 

pensamiento crítico y reflexivo. Lo que genera una comprensión más autónoma y eficaz 

de conocimientos matemáticos. 

 

 

2.1 Enfoque 
 

Ésta investigación se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, donde interviene la 

interpretación de datos desde un proceso inductivo; que va de lo específico a lo general 

(explorar, describir y luego generar perspectivas teóricas), no se fundamenta en la 

estadística inferencial. Durante ésta investigación el docente hace parte fundamental 

del proceso, ya que se analiza la problemática a abordar desde la experiencia de aula 

propia, donde la información que tendrá los elementos a evaluar estará determinada 

por un estudio de caso, el cual es una herramienta muy importante durante el proceso, 
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puesto que permite identificar la conducta de los estudiantes a quienes afecta el 

fenómeno estudiado, en éste caso la población objeto de estudio, a quienes el diseño 

de una herramienta tecnológica bajo el ABP les permita mejorar o no en los procesos 

de aprendizaje de los números racionales. En el estudio de caso, los datos obtenidos  

de la observación y el proceso como tal, las fuentes como entrevistas, los 

cuestionarios, entre otros, son elementos que adquieren importancia dentro del 

enfoque cualitativo empleado en ésta investigación. 

 

 

2.2 Método 
 

La Maestría en Enseñanza de las Ciencias Exactas y Naturales, se enfoca en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje, donde el docente es a su vez el investigador y 

se encuentra involucrado en el problema a investigar. Por lo anterior, es pertinente un 

modelo de investigación – acción educativa bajo un método crítico social, el cual 

permite la reflexión del quehacer docente, siendo el estudiante la población objeto de 

estudio, su participación activa durante el proceso y el favorecimiento de las 

actividades programadas para el aprendizaje de los números racionales, contribuyen al 

cumplimiento efectivo del objetivo de investigación. 

 

El desarrollo de la propuesta con el método crítico social busca el cumplimiento 

jerárquico y efectivo de los objetivos, esto a partir de tres momentos: el diagnóstico, 

acciones posibles (causa-efecto) correspondientes al desarrollo de la propuesta y 

finalmente la evaluación de los resultados obtenidos. 

 

Para el desarrollo de esos tres momentos se empieza por un diagnóstico del 

nivel de interpretación de lectura a través de la resolución de problemas teniendo en 

cuenta las actitudes y habilidades que se generan en los estudiantes, mediante la 

observación se pueden identificar las condiciones que favorecen las actividades dentro 

del aula. El aporte del ABP en el lenguaje matemático de los estudiantes y la 

formulación de preguntas relacionadas al concepto de los números racionales, 

condiciones que son mediadas por la construcción de una herramienta tecnológica. Y 
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finalmente, la evaluación de herramientas tecnológicas apoyadas del ABP en el 

aprendizaje de conceptos matemáticos como lo son los números racionales. 

 

 

2.3 Instrumento de recolección de información y análisis de 
información 

 

Por medio de una actividad diagnóstica, se pretende hacer una recolección de 

información que pese a ser una técnica cuantitativa, se analizan los datos a la luz de la 

investigación cualitativa, identificando los conocimientos previos de los estudiantes que 

permiten hacer una descripción de sus condiciones de aprendizaje. 

 

Igualmente, se cuenta con fuentes primarias de información como los 

cuestionarios, tareas, actividades evaluativas de carácter individual o grupal y el diario 

de campo. La observación en éste proceso es fundamental, puesto que admite un 

análisis y síntesis de la información, para el caso de ésta investigación una observación 

participante, donde el docente como investigador hace parte de los procesos de 

enseñanza y aprendizaje que se desean analizar, los datos tomados fueron analizados 

en un formato de diario de campo diseñado por la institución. 

 

Algunas fuentes secundarias son el plan y malla curricular del área de 

matemáticas, los cuales permiten ubicar en tiempo el desarrollo de los contenidos 

disciplinares como lo es el tema de números racionales. 
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2.4 Participantes 
 

La población objeto de estudio está conformada por 415 estudiantes de género 

femenino, las cuales se encuentran entre los grados preescolar, básica primaria, básica 

secundaria y media académica del Colegio Emilia Riquelme; las participantes 

corresponden a 35 estudiantes del grado séptimo, que se encuentran entre los 11 y 13 

años de edad, su estrato socioeconómico es medio bajo, ya que la mayoría de ellas 

están ubicadas entre los estratos 2 y 3, un mínimo de ellas tienen un nivel 

socioeconómico 4 y 5. Dos de las participantes tienen diagnóstico de TDAH (trastorno 

de déficit de atención con hiperactividad), una con predominio inatento y CI bajo, y la 

otra mixto con CI manipulativo, pese al diagnóstico de las dos estudiantes, el trabajo 

realizado no tiene ninguna adaptación, sin embargo se les da mayor plazo para la 

culminación de las actividades. 

 

 

2.5 Delimitación y alcance 
 

En éste proyecto de investigación se diseña una herramienta tecnológica bajo el 

ABP que mejore los procesos de aprendizaje de los números racionales en estudiantes 

de grado séptimo, dicho instrumento será la plataforma Moodle donde las estudiantes 

cuentan con su propio usuario y contraseña, lugar en el cual podrán interactuar con 

diferentes actividades como videos, aplicaciones online, cuestionarios, foros, entre 

otros, que les permite trabajar desde la comodidad de sus hogares así como en la 

institución educativa. 

 

La metodología empleada se enfoca en el aprendizaje basado en problemas, por 

lo que la herramienta cuenta con un espacio para el desarrollo de situaciones problema 

específicamente de números racionales y los pasos para su adecuada solución según 

Polya, lo que permite identificar el proceso de interpretación lectora del estudiante, los 
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foros permiten evidenciar una participación activa del estudiante, allí es importante la 

formulación de preguntas y el lenguaje matemático utilizado por ellos, ya que evidencia 

un aprendizaje significativo crítico del concepto, de igual forma se pretende que dicho 

aprendizaje del concepto de los números racionales se vea reflejado en el buen 

desempeño de las pruebas de periodo y las pruebas saber, debido al proceso de 

interpretación de las situaciones problema que se les plantee. 

 
 

2.6 Cronograma 
 

Tabla 2- 1. Planificación de actividades 

FASE OBJETIVOS ACTIVIDADES 
Fase 1: 
Caracterización 

Diagnosticar el nivel de 
interpretación lectora a 
través de la resolución de 
problemas desde las 
actitudes y habilidades que 
se genera en los 
estudiantes. 

1.1 Revisión bibliográfica sobre el ABP en los 

números racionales. 

1.2 Aplicación y análisis de actividad diagnóstica. 

1.3 Lectura sobre los pasos para la resolución de 
problemas según Polya. 
1.4 Ejemplo diseñado por la docente para la 
identificación de la resolución de problemas en 
números racionales. 
1.5 Ejercicios de situaciones problema de números 
racionales aplicando los pasos para su adecuada 
solución. 

Fase 2: Diseño  Construir una herramienta 
tecnológica apoyada en el 
ABP que favorezca el 
proceso de enseñanza y 
aprendizaje de los números 
racionales. 
 

2.1 Diseño de la plataforma virtual (Moodle) con un 
curso de matemáticas para el grado séptimo. 
2.2 Diseño de la unidad de números racionales en la 
plataforma, con videos y actividades que generen 
autonomía en el aprendizaje de los números 
racionales. 
2.3 Construcción de situaciones problema que 
favorezcan los procesos de enseñanza y aprendizaje 
de los números racionales. 

Fase 3: Análisis Analizar el aporte del ABP 
en la apropiación del 
lenguaje matemático y la 
formulación de preguntas 
en la enseñanza de los 
números racionales. 

3.1 Foro de participación para los estudiantes. 
3.2 Participación con formulación de preguntas 
significativas que evidencien un aprendizaje 
significativo del concepto de números racionales. 
 
 

Fase 4: Evaluar Evaluar la contribución de 
herramientas tecnológicas 
apoyadas del ABP en el 
aprendizaje de conceptos 
matemáticos como lo son 
los números racionales. 

4.1 Construcción y aplicación de cuestionarios desde 
la plataforma. 
4.2 Elaboración de tareas en la plataforma para 
evaluar la pertinencia de la herramienta. 
4.3 Construcción y aplicación de encuesta de 
satisfacción de la herramienta para analizar los 
resultados obtenidos con la implementación de la 
estrategia. 
4.4 Aplicación de la actividad evaluativa. 
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Es importante resaltar que las actividades fueron planeadas para dar 

cumplimiento a los objetivos específicos por lo que no se encuentran en orden de 

ejecución, iniciando el primer semestre del año en curso, empezando con la fase de 

caracterización y diseño en los meses de enero y febrero, sin embargo, en la Tabla 2-2 

se muestran el desarrollo de las actividades desde febrero. En ese orden de ideas, se 

presenta a continuación un cronograma con el tiempo de ejecución del proyecto, el cual 

estuvo ceñido a los días de préstamo de la sala de informática, al periodo académico 

específicamente el segundo periodo comprendido entre el 2 de abril al 8 de junio; 

tiempo en cual se encuentra el concepto de números racionales como tema a 

desarrollar en las mallas curriculares de la institución para el grado séptimo, dichos 

tiempos están relacionados en la Tabla 2-2 que da cumplimiento a las 14 actividades 

mencionadas en la Tabla 2-1. 

 
Tabla 2- 2. Cronograma de actividades 

ACTIVIDADES SEMANAS 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Actividad 1.1 x x               

Actividad 1.2         x x       

Actividad 1.3           x      

Actividad 1.4            x     

Actividad 1.5           x x x    

Actividad 2.1  x x x             

Actividad 2.2    x x x           

Actividad 2.3           x x x    

Actividad 3.1         x x       

Actividad 3.2           x x     

Actividad 4.1            x     

Actividad 4.2           x x     

Actividad 4.3              x x x 

Actividad 4.4            x x x   
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A. CAPÍTULO III. SISTEMATIZACIÓN DE LA 
INTERVENCIÓN 

 

3.1 Resultados y análisis de la intervención 
 

3.1.1 Diseño de la herramienta tecnológica apoyada en el ABP1 

 
Introducción 

 
La herramienta tecnológica bajo el ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) se 

diseñó para aplicarse en el segundo periodo académico del grado séptimo en este 

caso, cumpliendo con los contenidos correspondientes a las mallas curriculares de la 

institución en el área de matemáticas. De igual forma, se tiene la intención de mejorar 

los procesos de aprendizaje de los números racionales en las estudiantes del grado 

séptimo del Colegio Emilia Riquelme. La metodología empleada para dicho fin es el 

ABP que propende a un aprendizaje basado en el principio de usar problemas para la 

adquisición e integración de los nuevos conocimientos. 

 

La propuesta se llevó a cabo durante seis sesiones de clase y lo demás son 

trabajos en casa apoyados en la herramienta computacional como lo es la plataforma 

Moodle, siendo éste el medio para adquirir el conocimiento, desarrollando ciertas 

habilidades que permiten evidenciar un aprendizaje significativo crítico en los números 

racionales, desde la teoría del Aprendizaje Significativo Crítico de Moreira, serán 

tenidos en cuenta algunos de los principios que la teoría plantea como lo son el 

                                                
1 http://maescentics1.medellin.unal.edu.co/~mchenaoc/moodle 
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principio de la interacción social y del cuestionamiento, conocimiento como lenguaje, 

apoyados en el aprendizaje basado en problemas, estos se evidencian en la 

comprensión del concepto de números racionales a partir de la apropiación del 

lenguaje matemático por parte de los estudiantes y en la habilidad adquirida por ellos 

para formular preguntas relevantes, claras y pertinentes, relativas a la temática 

abordada desde diferentes situaciones problema de contexto, que permitan la 

comprensión de los números racionales. 

 

 

Contenidos 

 

La plataforma virtual se crea como herramienta tecnológica con el uso del ABP 

para mejorar los procesos de aprendizaje de los números racionales en estudiantes de 

grado séptimo; haciendo cumplimiento al objetivo general, la propuesta se ha 

clasificado en diferentes momentos que favorecen su ejecución, los cuales se presenta 

en la Tabla 3-1. (Los momentos no se encuentran en el orden de ejecución de las 

actividades, pero sí en el orden de jerarquía de objetivos). 
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Tabla 3- 1. Desarrollo de actividades 

MOMENTOS OBJETIVO CATEGORIA ACTIVIDAD 

Momento 1 1. Diagnosticar el nivel de 

interpretación lectora a través de 
la resolución de problemas desde 
las actitudes y habilidades que se 

genera en los estudiantes. 

1.1 Actitudes de las estudiantes en la 

interpretación y resolución de 
problemas. 
1.2 Habilidades que tienen las 

estudiantes para interpretar y resolver 
problemas. 
 

- Diagnóstico 

Momento 2 2. Construir una herramienta 
tecnológica apoyada en el ABP 

que favorezca el proceso de 
enseñanza y aprendizaje de los 
números racionales. 

2.1 Aporte de la herramienta 
tecnológica en el aprendizaje de los 

números racionales. 

- Videojuego 
- Plataforma virtual 

- Foro de la herramienta 

Momento 3 3.   Analizar el aporte del ABP en 
la apropiación del lenguaje 

matemático y la formulación de 
preguntas en la enseñanza de los 
números racionales. 

3.1 Contribución del ABP en la 
formulación de preguntas. 

3.2 Evolución de las preguntas 
diseñadas por las estudiantes y el uso 
de conceptos matemáticos, 

específicamente de los números 
racionales. 
 

- Clase dirigida 
- Cuestionario 

- Taller evaluativo 
- Foro de preguntas 
- Pasos para la solución 

de problemas según 
Polya. 

Momento 4 4. Evaluar la contribución de 
herramientas tecnológicas 
apoyadas del ABP en el 

aprendizaje de conceptos 
matemáticos como lo son los 
números racionales. 

4.1 Contribución del ABP en la 
solución de problemas matemáticos. 
4.2 Valorar el material de educativo 

como instrumento mediador en el 
proceso de enseñanza y aprendizaje 
de los números racionales. 

 

- Carrera de 
observación 
- Taller evaluativo 

- Taller equivalencias 
- Construcción de 
situación problema. 

- Evaluación final 
- Análisis (trabajo 
individual con gráfico de 

tortas) 
 

 

 

Metodología 

 

El planteamiento metodológico de la propuesta en el aprendizaje de los números 

racionales por medio del ABP, se desarrolló en seis sesiones de clase en la sala de 

informática de la institución educativa, con el uso de la plataforma virtual diseñada por 

la docente, donde cada estudiante ingresa con su usuario y contraseña. El desarrollo 

de las actividades propuestas aparece en los avisos o anuncios que propone la 

maestra con su respectiva fecha de realización (todo en la plataforma), con la intención 

de generar autonomía en el proceso de enseñanza y aprendizaje de la estudiante. 

Igualmente, algunas actividades son de trabajo exclusivo en casa, como aquellas que 

debían subir a la plataforma y también se contó con una carrera de observación, ésta 
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última se implementó por medio de un juego de roles, lo cual hizo parte de una 

estrategia evaluativa de motivación para las estudiantes. 

 

Así mismo, se desarrollaron diferentes actividades que tenían el propósito de 

fomentar la capacidad crítica de las estudiantes, comprensión lectora por medio del 

ABP (Aprendizaje Basado en Problemas), mediados por el uso de herramientas 

computacionales, donde se encontraban las actividades a desarrollar, las cuales se 

describen a continuación. 

 

 

ACTIVIDAD N°1. DIAGNÓSTICO 

 

Ésta actividad se realizó con la finalidad de identificar de los conocimientos 

previos que tienen las estudiantes del grado séptimo. Se espera que a partir de los 

resultados se evidencien las dificultades en la comprensión de situaciones sobre 

números racionales. 

 

El cuestionario consta de 7 preguntas; la primera y la segunda hacen énfasis al 

procedimiento que se requiere para calcular un valor numérico, el tercer punto hace 

referencia a la interpretación gráfica de las fracciones, el punto cuatro y cinco se 

relacionan con la equivalencia entre fracciones por medio de la complificación y la 

simplificación respectivamente, el punto número seis está relacionado con las 

ecuaciones, la interpretación algebraica, valor numérico y el procedimiento para 

abordar dicha igualdad, por último en el punto siete se tienen operaciones básicas 

(suma y resta) con fracciones homogéneas, específicamente corresponde al desarrollo 

de dichas operaciones y su forma procedimental, cabe resaltar que todas las preguntas 

son de contenido numérico y variacional (Ver anexo A). 
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ACTIVIDAD N°2. VIDEOJUEGO2 

 
Para dar continuidad al proceso de aprendizaje de los números racionales y el 

empleo de herramientas computacionales, se diseña un videojuego que tiene como 

título “Si los Q quieres conocer aquí lo podrás hacer”; el cual se encuentra dividido en 

niveles de aprendizaje y contiene diferentes acertijos que se deben completar 

adecuadamente para poder desbloquear el siguiente nivel. La descripción de ésta 

actividad corresponde a la siguiente frase “En este mundo encontrarás lo que en 

ningún lugar podrás... Con práctica y mucha diversión, los números racionales 

aprenderás con emoción”. Como se puede notar la descripción de cada nivel se 

muestra como una rima, lo que genera una particular intriga para el interlocutor. 

 

La primera isla es de reconocimiento y manejo de instrumentos dentro del juego, 

el primer mundo “Para conocer los Q mucho debes aprender”, contiene elementos 

históricos, de formación como lo son las clases de fracciones y números mixtos. El 

segundo “Para practicar muchas fracciones tendrás que apreciar”, donde se 

encuentran las fracciones equivalentes, adición y sustracción de fracciones 

homogéneas y heterogéneas, multiplicación y división de los Q. La tercer isla llamada 

“Para continuar el decimal será vital” con elementos como la clasificación, conversiones 

de fracción a decimal y viceversa, y operaciones básicas con números decimales. Y por 

último, la isla “Problemas habrás de enfrentar”, cuyos ítems relacionan la importancia 

de la lectura en la interpretación de problemas, estos son: los pasos para la resolución 

de problemas, problemas con los Q, aplicación de las operaciones con fraccionarios y 

aplicación de las operaciones con decimales. 

 

Durante el juego, las estudiantes deben adquirir las herramientas de ayuda tales 

como videos, imágenes, documentos creados como libros en pdf, los cuales le 

permiten tener un aprendizaje autónomo y de fácil acceso a dicho conocimiento, 

además, serán de gran ayuda para la solución de los acertijos planteados en cada 

                                                
2 http://erudito.medellin.unal.edu.co/edit.php?idc=1819 
 

http://erudito.medellin.unal.edu.co/edit.php?idc=1819
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nivel. La docente tiene acceso a los puntajes obtenidos por cada estudiante, así como 

la cantidad de tiempo que tardan en resolver cada acertijo. 

 
Figura 3- 1. Si los “Q” quieres conocer aquí lo podrás hacer (videojuego erudito) 

 
Imagen tomada de http://erudito.medellin.unal.edu.co/edit.php?idc=1819 

 
ACTIVIDAD N°3. CUESTIONARIO Y TALLER EVALUATIVO 

 

Para ingresar al cuestionario las estudiante debe ingresar a la plataforma por la 

ruta mis cursos, área personal, matemáticas, en éste caso séptimo y en recursos 

cuestionario, el cual tiene un tiempo límite de 15 minutos. El tiempo empieza a contar 

desde el momento en el que inicie el intento y debe presentarlo antes de que el tiempo 

termine. 

 

Consiste en cuatro preguntas que se relacionan en la Figura 3-2, una de ellas de 

emparejamiento tiene una puntuación de 2, y las otras tres una puntuación de 1; las 

cuales son de selección y elección múltiple, falso y verdadero, emparejamiento. 
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Figura 3- 2. Cuestionario (plataforma moodle) 

 
 

También se trabaja el taller evaluativo, el cual tiene los contenidos de la unidad 

de fracciones y decimales, es un documento en PDF que se tomó de la herramienta 

creador de pruebas de la plataforma Santillana3, editorial que corresponde a los libros 

de texto de las estudiantes (los ejercicios están previamente seleccionados). Para la 

entrega es necesario realizar sólo las respuestas correspondientes en un documento 

                                                
3 http://www.santillanaplus.com.co/ 

http://www.santillanaplus.com.co/
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de Word, debían tener en cuenta que para el símbolo de fracción lo podían hacer con la 

barra inclinada (/). Las indicaciones están plasmadas en la plataforma y el documento 

orientador (Ver anexo B). 

 

 
ACTIVIDAD N°4. FOROS (PREGUNTAS Y APORTE DE LA HERRAMIENTA 

COMPUTACIONAL) 
 

En ésta actividad las estudiantes deben realizar preguntas y no respuestas en el 

foro correspondiente a preguntas, las cuales deben mostrar una apropiación del 

lenguaje matemático, igualmente hay un video que direcciona a dicho foro llamado “el 

problema del reparto de los camellos”. Luego de participar en el foro, la docente les 

hace la lectura de Beremiz y los camellos, y finalmente les explica lo que sucede en el 

reparto planteado, donde las estudiantes comprenden la relación parte-todo y el 

concepto de unidad (Ver anexo F). 

 

Otro foro de discusión es sobre el aporte de la herramienta computacional, 

donde las estudiantes están llamadas a participar sobre la pregunta, “¿Cuáles fueron 

los aciertos y desaciertos de la herramienta (plataforma, videojuego), forma de evaluar 

(carrera de observación, taller, cuestionarios), seguimiento en la comprensión lectora 

(situaciones problema)?” 



50 
 

[Escriba aquí] 
 

 
Figura 3- 3. Problema del reparto de los camellos (video) 

 
 
 
ACTIVIDAD N°5. SITUACIÓN PROBLEMA SOBRE LOS NÚMEROS RACIONALES 

 

La actividad de situación problema corresponde a un entregable, en el cual la 

estudiante debe tener en cuenta el ejemplo que se les da de una situación problema 

con los pasos para su solución según Polya, el cual fue desarrollado por la docente. 

Los pasos fueron vistos previamente durante la clase, y la indicación es construir una 

situación problema creada por ellas mismas sobre los números racionales, 

desarrollando los pasos para su solución según Polya y posteriormente subir el 

documento en formato Word. Cabe resaltar que ésta actividad tenía un límite de 

tiempo, por lo que las estudiantes debían hacer un buen uso de la herramienta desde 

sus casas (Ver anexo C). 
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ACTIVIDAD N°6. CARRERA DE OBSERVACIÓN Y EVALUACIÓN FINAL 

 
A modo de evaluación sobre el desempeño y aprendizaje de las estudiantes, se 

realiza una actividad grupal y una individual, la primera corresponde a una carrera de 

observación haciendo uso de un juego de roles, trabajado también con temas 

anteriores. Cada equipo tenía un sobre con la primera indicación, la cual los guiaba a la 

siguiente pista, sin embargo, hasta no terminar el ejercicio pedido en cada prueba no 

podían continuar su recorrido, al tener una función definida cada participante, 

aseguraba el orden en la actividad. Cada equipo iniciaba en lugares diferentes, por lo 

cual había 5 guías diferentes pero con las mismas pruebas, la última prueba era el 

punto de encuentro de todos los equipos. 

 

Figura 3- 4. Carrera de observación 
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La evaluación final correspondía a la misma actividad que se empleó como 

diagnóstico para identificar los avances de las estudiantes. 

 
 

3.1.2 Análisis de la actividad diagnóstica 
 

Con ésta actividad se quiere emplear la resolución de problemas para la 

integración y adquisición de nuevos conocimientos, la cual permite identificar la 

comprensión lectora de las estudiantes y la forma de modelar las situaciones problema 

en el área de matemáticas (se aclara que son 35 participantes, sin embargo el día que 

se realizó la actividad faltó a clases una de ellas). 

 

Las preguntas 1 y 2 de ésta actividad (Ver anexo D), corresponden a 

interpretación de gráficas y comprensión de lectura en el planteamiento y resolución de 

problemas, teniendo en cuenta el procedimiento requerido para calcular un valor 

numérico; para lo cual se obtiene 8/34 y 7/34, es decir, 24% y 21% en respuestas 

correctas respectivamente. Ante estas preguntas iniciales, las estudiantes esperaban 

que la docente les dijera cómo dar solución a cada planteamiento dado, la mayoría con 

tan sólo darle una mirada sin tratar de leer, comprender e interpretar el contenido del 

enunciado. Algunas estudiantes preguntan por la nota, parece que le dan más 

importancia a la actividad si hay una nota de por medio, para lo cual queda sentado 

que corresponde a la primera nota del período, con lo que se percibe mayor 

compromiso y motivación. 
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Figura 3- 5. Planteamiento y resolución de problemas 

 

 

Figura 3- 6. Planteamiento y resolución de problemas 

 

 

 

Posteriormente, se plantea la pregunta número tres correspondiente al área 

sombreada, con la finalidad de conocer cómo están las estudiantes en interpretación 

gráfica de las fracciones. De donde se obtiene 30/34 respuestas correctas, es decir, el 

88% de las estudiantes identifican gráficamente una fracción. 
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Figura 3- 7. Interpretación de gráficas 

 

 

En la pregunta 4 y 5 correspondientes al tema de fracciones equivalentes, las 

estudiantes responden correctamente 24/34 (complificación) y 23/34 (simplificación), es 

decir, el 71% y 68% respectivamente. A pesar de que un 68% contestó correctamente 

la pregunta 5, en uno de los puntos que era una fracción irreductible, es decir, que no 

tenía forma de simplificarse, contestaron correctamente 10/23 un 43% de las que 

realizaron el punto de simplificación, lo que permite inferir que algunas no comprenden 

el concepto de fracción irreductible. 

 

Figura 3- 8. Complificación 
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Figura 3- 9. Simplificación 

 

 

 

En la pregunta 6 responden correctamente 26/34, es decir el 76% de las 

estudiantes resuelven las ecuaciones sin conocer las propiedades para su solución, sin 

embargo, infieren el valor numérico luego de explicarles que la “x” es una variable 

desconocida y debían encontrar su valor. 

 

Figura 3- 10. Ecuaciones 

 

 

En la pregunta 7 responden correctamente 25/34, es decir el 74% de las 

estudiantes saben sumar y restar fracciones homogéneas. 
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Figura 3- 11. Suma y resta de fracciones homogéneas 

 

 

A pesar de que no se ha trabajado el tema de números racionales en clase, de la 

actividad diagnóstica se deduce que los conocimientos previos de las estudiantes son 

amplios. Sin embargo, cabe resaltar que en las preguntas 1 y 2 fue mínima la cantidad 

de estudiantes que respondieron de forma acertada, preguntas que adquirían mayor 

importancia para este trabajo de investigación, ya que daban cuenta de la 

interpretación gráfica y comprensión de lectura de las estudiantes, teniendo en cuenta 

que se planteaba un problema, del cual no se pedía la solución sino el procedimiento 

requerido para calcular el valor numérico. A partir de la información obtenida con la 

actividad diagnóstica, se diseña una herramienta computacional que permita mejorar 

las actitudes de los estudiantes en la interpretación y resolución de problemas, así 

como sus habilidades para interpretar y resolver problemas. 

 

 

3.1.3 Análisis foros 
 

Con ésta actividad se pretende corresponder a las categorías seleccionadas 

para el cumplimiento del objetivo general, como lo son la contribución del ABP en la 

formulación de preguntas, evolución de las preguntas diseñadas por las estudiantes y 

el uso de conceptos matemáticos, específicamente de los números racionales. Lo 
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anterior hace énfasis a los referentes teóricos y metodológicos a los que apunta la 

investigación.  

En ésta actividad, los foros permiten ver la evolución en las preguntas realizadas 

por las estudiantes, ya que dan cuenta de la apropiación de los conceptos 

matemáticos, en especial los relacionados con los números racionales. Algunas 

participaciones de las estudiantes en el foro “Preguntas”, se relacionan a continuación. 

 

“¿Un número racional siempre se puede expresar como un numero decimal?” 

“¿Todo número entero es racional?” 

“¿Cómo se reconoce un número racional?” 

“¿Puede un número real ser racional e irracional a la vez?” 

“Para simplificar fracciones ¿se debe utilizar el mismo número para dividir el 

numerador y el denominador?” 

“¿Qué pasa si una fracción nula se intenta convertir a decimal?” 

“¿Por qué sólo las fracciones impropias pueden ser números mixtos?” 

 

Las preguntas relacionadas anteriormente, surgen después de la estudiante 

tener un acercamiento a la herramienta computacional (videojuego, videos, 

documentos, etc.) y una clase dirigida. Se puede deducir un acercamiento a los 

conceptos matemáticos y su apropiación, ya que sus preguntas tienen una evolución 

conceptual, por lo que se puede inferir una comprensión de los conceptos debido al 

lenguaje matemático empleado. 

 

Dentro de la actividad correspondiente a foros, se tiene un espacio para conocer 

el aporte de la herramienta tecnológica en el aprendizaje de los números racionales, 

algunas estudiantes tuvieron dificultad con las herramientas tecnológicas por el poco 

uso que le dan a éstas, sin embargo, la mayoría de las estudiantes debido al manejo 

que le dan al computador se sienten más motivadas. Algunos aportes que las 

estudiantes hacen sobre el uso de la herramienta fueron los siguientes: 
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“Me parece que el juego fue muy divertido y dinámico porque nos enseña las 

matemáticas de una manera más divertida. La plataforma opino que está muy bien 

diseñada y muy bien desarrollada y quiero que siga abierta”. 

 

“Me parece una plataforma buena, ya que podemos salir de nuestra zona de confort 

y así aprender más” 

 

“Opino que la plataforma es algo muy útil ya que podemos hacer todo por internet y así 

facilitar investigaciones, consultas y tareas” 

 

“Me pareció muy buena porque nos ayuda a entender las cosas más didácticas porque 

son herramientas que nos van a servir más adelante”. 

 

“Me parece que la aplicación es muy buena, aparte que es por la red es didáctico y 

práctico para nosotras me gustó y me gustaría que pudiéramos seguir interactuando 

por medio de estas aplicaciones”. 

 

“Me parece muy buena tanto la plataforma como el videojuego porque en ellas 

podemos divertirnos y aprender de una forma creativa. Lo cual es muy bueno”. 

 

“Algo que me gustó mucho de la plataforma y del videojuego es que en los dos 

podemos hablar con nuestras compañeras y así nos podemos explicar unas a otras 

para que a todas entendamos y nos vaya muy bien así podemos ayudarnos todas”. 

 

“Me pareció muy bien, ya que aparte de entretenernos aprendemos de una manera 

muy buena y creativa. Aparte de que esto no es un trabajo fácil, crear todo lo que vimos 

sinceramente se pierde mucho tiempo, por ello ese tiempo si fue para algo bueno, 

porque a la final si entendí los temas y muy bien explicados; lo que hacía que se 

entendieran más fácil”. 
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“Me gustó mucho el videojuego ya que se vio los temas de una manera muy didáctica y 

divertida, me gustaría que la plataforma siguiera abierta ya que antes yo trabajaba por 

este medio y me gusta mucho, además anima mucho a los estudiantes de una nueva 

manera. Muchas gracias por darme una la oportunidad de conocer esta nueva forma de 

estudiar”. 

 

“Me gustó mucho el videojuego porque está muy bien desarrollado, se pensó en todo, 

desde la enseñanza hasta la diversión del que está jugando. La plataforma me gustaría 

que siguiera abierta porque me da mucha enseñanza, aunque no me he acostumbrado 

mucho a usar el computador y mandar correos  o las tareas, me gustaría mucho seguir 

aprendiendo y que la plataforma siga abierta”. 

 

“Me parece tanto la plataforma como el juego, el taller evaluativo, el cuestionario, la 

carrera de observación y las situaciones problema, como unos métodos de aprendizaje 

muy completos, interesantes y diferentes. También podemos ver las matemáticas como 

un juego creativo y no como una obligación. Esto nos permite tener actividades 

diferentes y como grupo participamos, nos comunicamos y ayudamos por este medio, 

donde lo principal es la comprensión y análisis correcto de los textos”. 

 

“Pienso que el videojuego nos sirve mucho para desarrollar nuestro potencial a través 

de acertijos y problemas matemáticos. La plataforma me pareció muy buena para hacer 

trabajos pero a veces tuve dificultades para encontrar donde hacer las actividades. 

Pero me pareció muy buena”. 

 

“No me gustó esta plataforma virtual, muy difícil el acceso para entrar a ella, no me 

gusto la situación problema, el taller me pareció unos puntos muy duros y tampoco 

el cuestionario y el juego más o menos. Prefiero mejor el sistema del método del libro y 

colocando actividades de este, me gustan las clases didácticas pero de una manera 

diferente”. 

 

http://168.176.136.94/~mchenaoc/moodle/mod/assign/view.php?id=6
http://168.176.136.94/~mchenaoc/moodle/mod/quiz/view.php?id=40
http://168.176.136.94/~mchenaoc/moodle/mod/quiz/view.php?id=40
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De los aportes hechos por las estudiantes se puede deducir que la herramienta 

les pareció interesante, propiciaba el trabajo tanto individual como colaborativo, 

permitía el autoaprendizaje, los conceptos se transmitieron de forma didáctica. Aunque 

sólo una estudiante realizó un comentario negativo, es importante conocer las 

diferentes actitudes y aportes que genera la herramienta tecnológica en el aprendizaje 

de los números racionales. Cabe resaltar que las estudiantes que tuvieron poca 

participación en las actividades programadas en la plataforma no alcanzaron los 

desempeños correspondientes, ya que se limitaron al uso del texto guía y no realizaron 

las actividades prácticas que les permitían afianzar los conocimientos adquiridos en 

clase. 

 

3.1.4 Análisis de construcción de la situación problema 
 

La contribución del ABP en la solución de problemas matemáticos se evidenció 

en la construcción de una situación problema realizada por las estudiantes con los 

pasos según Polya, algunos de ellos se muestran a continuación. 

 
 

SITUACIÓN PROBLEMA 1 

 

Juan recorrió en bicicleta 45 centésimas del colegio al parque ¿Qué PARTE DEL 

CAMINO LE QUEDA POR RECORRER SI LA DISTINTANCIA DEL COLEGIO AL 

PARQUE ES DE 1000 METROS? 

RESOLUCION DEL PROBLEMA SEGÚN POLYA 

1. PASO 

 

¿Qué quiere decir 45 centésimas? 

R/= es una unidad dividida en 100 y se toman 45 

¿Cuáles SON LOS DATOS? 

R/= juan a recorrido 45 centésimas del colegio al parque 

¿A QUE SE QUIERE LLEGAR? 

R/= que parte del camino le queda por recorrer a juan si la distancia del colegio al 

parque es de 1000m 

 

2. PASO 

 

______________/__________________ 
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            45/100                   55/100        

          Camino recorrido      camino que falta por recorrer 

3. PASO 

 

A juan le falta por recorrer 55/100 de camino, el todo es 100/100, que es igual a 1000m. 

Se hace una regla de tres simple. 

 

55/100 = x/1000 

X = 55. 1000 / 100 

X = 550 

Lo que le falta a juan por recorrer es 550m 

 

4. PASO 

 

Si juan a recorrido 45/100 y le falta por recorrer 55/100… 

        

       45/55 = x/550 

       X = 45. 550 / 75 

 

AL SUMAR EL CAMINO RECORRIDO Y LO QUE FALTA POR RECORRER ESTO DEBE DAR LA 

LONGITUD DE 1000M 

                 

550 + 450 = 1000m 

X = 450 

 

 

SITUACIÓN PROBLEMA 2 

 

Emily está en su fiesta de cumpleaños, tiene dos tortas, una para repartirla entre todos 

los invitados y la otra es para la casa de su tía, su abuela y su mejor amiga; son 39 

porciones y a su tía le va a dar 1/2, a su abuela 1/4 y a su mejor amiga 1/5 pero pensó 

que no hay forma alguna de sacarle mitad entera a un número impar, en ese momento 

llega su madre y le da su porción de torta, así Emily le queda el trabajo más fácil ya que 

tiene 40 porciones. A su tía le corresponde 20 porciones, a su abuela 10 porciones y a su 

mejor amiga 8 porciones, pero le sobraron 2 porciones, una se la devolvió a su madre y 

la otra se la regaló a su hermano que quería más torta. ¿Por qué sobran 2 porciones? 

 

RESOLUCIÓN DEL PROBLEMA SEGÚN POLYA 

 

Paso 1.  Entender el problema 

¿Cuáles son los datos? 

R// Emily repartió la última torta entre su tía, su abuela y su mejor amiga. 
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¿A qué se quiere llegar? 

R// Si Emily necesitaba una porción más, por qué le sobraron 2. 

 

Paso 2. Configurar un plan 

 

1/2 de 39 = 19.5 

1/4 de 39 = 9.75 

1/5 de 39 = 7.8 

Esto se aproxima y da: 

1/2 de 39 = 20 

1/4 de 39 = 10  

17 de 39 = 8 

 

Paso 3. Ejecutar el plan 

 

Si hacemos la siguiente suma sabremos porque sobran 2 porciones: 

20 + 10 + 8 = 38 

Por lo tanto cuando se aproximan y se suman da 38 y por esto es que sobran 2 porciones. 

 

Paso 4. Comprobar el resultado 

 

Si se aproximan los números dan números enteros que al sumarlos dan 38 porciones y 

sobran 2 porciones: 

19.5 = 20 + 9.75 = 10 + 7.8 = 8 = 38 

 

 

SITUACIÓN PROBLEMA 3 

 

En el colegio de Camila hicieron una competencia de atletismo con 2 niñas del grado 

séptimo: Valeria y Sofía, con un mismo trayecto de 572 km. Valeria lleva recorridos los 

cinco onceavos del trayecto, en cambio Sofía ha recorrido los seis treceavos del mismo 

trayecto. ¿Cuál de las dos niñas va primero? Y ¿cuántos kilómetros llevan recorridos 

Valeria y Sofía? 

 

RESOLUCIÓN DEL PROBLEMA SEGÚN POLYA 

 

Paso 1. Entender el problema 

 

¿Cuáles son los datos? 

R/= Valeria recorrió cinco onceavos y Sofía seis treceavos. 

¿Damos por entendido qué? 

R/= Cuántos kilómetros recorrió cada niña y cuál de las dos va primero. 

 

Paso 2. Configurar un plan 

 

                  VALERIA              5/11 
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                                                       572 KM 

 

                  SOFÍA                          6/13 

                                                         

572 KM 

 

Paso 3. Ejecutar el plan 

 

     5               6        =       65    <    66      

11            13                  143         143      

 

1. R/= Valeria va primero que Sofía. 

2. R/= 

 VALERIA: 

                             572 × 5 = 2860 

                             2860 ÷ 11 = 260 KM 

      R/= Valeria ha recorrido 260 KM. 

 SOFÍA: 

                             572 × 6 = 3432 

                             3432 ÷ 13 = 264 KM 

      R/= Sofía ha recorrido 264 KM. 

 

Paso 4. Comprobar el resultado 

 

Se suma la distancia recorrida y lo que le falta por recorrer. 

 VALERIA: 

                  260 ‒ 572 = 312 

                  312 + 260 = 572 

 

 SOFÍA: 

                  264 ‒ 572 = 308 

                  308 + 264 = 572 
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Figura 3- 12. Situación problema 4 

 

SITUACIÓN PROBLEMA 4 

 

  
 
 

  

 

 

Las aplicaciones a la resolución de problemas desarrolladas por las estudiantes 

tienen coherencia con los pasos para la solución de problemas según Polya, de donde 

se puede inferir que las estudiantes logran aplicar adecuadamente cada uno de ellos y 

obtienen una contribución adecuada del ABP en la solución de problemas matemáticos 

en especial de los números racionales, por medio de la construcción propia de dichas 

situaciones, se alcanza a evidenciar una buena comprensión lectora por parte de cada 

estudiante. Es importante tener en cuenta el uso que hacen las estudiantes de las 

herramientas computacionales, ya que algunas envían sus trabajos en formato Word, 
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otras en PDF y otras en Word pero agregan la foto de sus trabajos realizados a mano, 

lo que muestra el manejo de las herramientas y la adecuación que ellas hacen según 

sus capacidades. 

 

 

3.1.5 Análisis de la carrera de observación 
 

Con el fin de evaluar la contribución de herramientas tecnológicas apoyadas del 

ABP en el aprendizaje de conceptos matemáticos como lo son los números racionales, 

se diseñó una carrera de observación que generó una actitud de buena disposición, 

motivación, participación activa por parte de cada una de las estudiantes, puesto que 

cada rol obligaba a cada participante tener una actitud de escucha, tener un buen 

trabajo en equipo y en especial un buen manejo del concepto (Ver anexo E). A 

continuación se tienen los roles de cada integrante del equipo y las respuestas a la 

carrera de observación del primer y segundo lugar respectivamente. 
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Figura 3- 13. Integrantes y respectivos roles del grupo 4 

 

 

Figura 3- 14. Solución al punto 2 del grupo 4 
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Figura 3- 15. Solución de los ejercicios grupo 4 
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Figura 3- 16. Integrantes y respectivos roles del grupo 3 

 

 

Figura 3- 17. Solución al punto 2 del grupo 3 
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Figura 3- 18. Solución de los ejercicios grupo 3 

 

 

En ésta actividad es importante tener en cuenta que las estudiantes sólo 

contaban con una hora de clase para el desarrollo de la prueba, y la revisión era 

inmediata para identificar los puestos que ocupaban, se penalizaba 0.2 en la nota por el 

tiempo de llegada, si todos los puntos estaban bien desarrollados podían obtener la 

puntuación máxima. El grupo número cuatro llega con tiempo de sobra a la última pista 

y alcanza a desarrollar todos los puntos de manera adecuada, por lo cual logran un 5.0 

en su puntuación que era el premio al buen desempeño, de igual forma el grupo 
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número tres logra resolver correctamente la prueba, pero se penaliza por el tiempo 

empleado, cuya dificultad radicó en las operaciones con fracciones, es decir en el 

último punto.  

 

Es necesario resaltar que las estudiantes relacionadas en el grupo 3 y 4, 

tuvieron una participación significativa en el desarrollo de las actividades asociadas al 

proyecto de investigación, como lo son aquellas que se encuentran planteadas en la 

plataforma. 

 

3.1.6 Análisis de la evaluación final 
 

Durante la actividad las estudiantes estuvieron muy atentas a la prueba, 

trabajaron con mayor seguridad y dedicación, no se aceptaban preguntas, por lo que se 

hizo mucho más objetiva la prueba. Algunas conclusiones que ellas mismas hicieron al 

avance que tuvieron, radica precisamente en la atención, concentración, comprensión 

lectora, conocimientos adquiridos mucho más sólidos, lo que permitió un mejor 

desempeño en ésta última experiencia, aunque hubo en algunas estudiantes confusión 

en la figura del área sombreada por la imagen con poco color en especial el punto B, 

esto no significa que no entendieran el concepto, solo fue error de impresión. 

 

A continuación se muestra un cuadro comparativo que muestra la evolución en 

las pruebas diagnóstica y evaluativa de seis estudiantes elegidas al azar. Cabe resaltar 

que todas las estudiantes tuvieron un mejor desempeño en la última prueba, aunque 

ellas nunca conocieron los resultados de la prueba diagnóstica hasta que se les 

entregó la evaluación final. 
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Tabla 3- 2. Desarrollo de actividades 

ESTUDIANTE ACTIVIDAD DIAGNÓSTICA ACTIVIDAD EVALUATIVA 

Estudiante 1 

 
 

Estudiante 2 
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Estudiante 3 
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Estudiante 4 
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Estudiante 5 
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Estudiante 6 
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Se destaca el avance significativo en el aprendizaje de las estudiantes; el 

desarrollo de los ejercicios a nivel procedimental adquiere mayor rigurosidad en la 

prueba final y en especial, el punto 1 fue contestado correctamente por el 100% de los 

casos analizados en la Tabla 3-2 y el punto 2 por el 67% los cuales adquirían 

importancia de los sus niveles de comprensión y abstracción del concepto.  

 

 

3.2 Conclusiones y Recomendaciones 
 

3.2.1 Conclusiones 
 

De acuerdo con los resultados presentados en el capítulo anterior, se muestran 

las siguientes conclusiones para dar cumplimiento a los objetivos específicos 

planteados para mejorar los procesos de aprendizaje de los números racionales, con la 

ayuda de una herramienta tecnológica bajo el ABP (aprendizaje basado en problemas), 

en estudiantes de grado séptimo. 

 

Debido al avance adquirido por las estudiantes durante las pruebas no sólo en la 

parte actitudinal; como la participación activa, mejoramiento de la concentración, 

autonomía de aprendizaje, buen desempeño en el trabajo colaborativo, sino también en 

las habilidades que se logra percibir en ellas a nivel procedimental. Lo cual se puede 

evidenciar en el capítulo anterior con el análisis de la prueba final comparada con la 

diagnóstica, mejorando la comprensión de lectura a partir de la interpretación, análisis, 

solución de problemas, argumentación y proposición. 

 

Así mismo, se pudo evidenciar por medio de la participación y motivación que 

presentaban las estudiantes en las actividades desarrolladas en la sala de informática y 

por fuera de ella como lo son el videojuego, los videos y recursos presentados en la 

plataforma como apoyo al proceso de enseñanza y aprendizaje de conceptos 

matemáticos, por lo tanto se puede concluir que la herramienta tecnológica favorece y 

facilita el aprendizaje de los números racionales. 
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El uso de la plataforma Moodle, los diálogos con compañeras y docente, la 

construcción y desarrollo de situaciones problema con los pasos sugeridos por Polya, 

fueron un puente facilitador en la elaboración de preguntas, permitiendo un aprendizaje 

crítico y reflexivo del concepto, además, se logra evidenciar la comprensión del tema 

correspondiente a los números racionales, por medio del lenguaje matemático 

empleado en los cuestionamientos, ya que ninguna de las estudiantes se refiere a 

términos coloquiales sino a su nombre adecuado. 

 

A partir de éste proyecto de investigación es pertinente afirmar que las 

estudiantes adquirieron un aprendizaje significativo crítico del concepto de los números 

racionales, ya que en la parte evaluativa se evidenció un proceso positivo en dicha 

temática, donde se vio una evolución importante en la interpretación gráfica, uso de 

diferentes modelos y estrategias para resolver problemas de contenido numérico y 

variacional. Por lo mencionado anteriormente, es posible afirmar que las herramientas 

tecnológicas apoyadas del ABP empleadas como estrategia, contribuyen de manera 

positiva en el aprendizaje no sólo del concepto de los números racionales, sino que 

también lo pueden hacer con otros temas y de diferentes áreas del conocimiento. 

 

 

3.2.2 Recomendaciones 
 

 

En el Colegio Emilia Riquelme a nivel general se ha venido presentando durante 

los últimos años una dificultad en la comprensión lectora por parte de las estudiantes, 

por lo que se recomienda el uso de situaciones problema o ABP en las diferentes áreas 

del conocimiento, ya que la lectura es de carácter esencial en todo proceso de 

aprendizaje, permitiendo así un análisis e interpretación de conceptos, y que de igual 

manera, favorezca la comprensión de lectora. Ésta es una recomendación que no sólo 

interesa a la institución mencionada, sino que es una dificultad generalizada a los 

establecimientos educativos del país. 
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Para alcanzar unos buenos resultados se debe contar con varias sesiones de 

clase, con la idea de enseñar el manejo de las herramientas computacionales y de ésta 

manera poder dar un uso adecuado a las mismas. 

 

Hablando de las herramientas tecnológicas, es necesario contar con un espacio 

adecuado para ellas y que esté dotado con una cobertura de la red inalámbrica de 

internet que tenga gran alcance, para evitar retrasos en las actividades. De igual forma, 

la disponibilidad de las salas de informática es un factor esencial para garantizar el 

acceso de los estudiantes y no interrumpir el proceso, pese a que el trabajo sea 

también autónomo, es decir desde sus casas, el docente debe facilitar el acceso en la 

institución para darle las pautas adecuadas a la actividad, ya que se vuelve un 

impedimento al buen proceso del proyecto el no contar con el espacio en las clases 

correspondientes al área. 

 

El docente debe estar siempre alerta a las diferentes distracciones que se 

pueden presentar por el uso del internet, por eso se deben dar instrucciones claras y 

precisas para que todos los estudiantes estén desarrollando oportunamente las 

actividades que permitirán el aprendizaje del concepto tratado. Es también importante 

sensibilizar no solo a las estudiantes sino también al padre de familia sobre el buen uso 

de los chats que también se encuentran en las plataformas diseñadas por la docente, 

ya que estos facilitan el trabajo colaborativo. 

 

Las clases magistrales pese a que hacen parte de la educación tradicional, se 

hacen indispensables para el aprendizaje de los conceptos matemáticos, puesto que 

las herramientas tecnológicas son solo medios que facilitan y mejoran nuestra labor 

docente. 
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C. Anexo: Plantilla actividad diagnóstica 
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D. Anexo: Taller 
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E. Anexo: Ejemplo situación problema 
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F. Anexo: pregunta 1 y 2 
 

PREGUNTA N°1 

 

PREGUNTA N°2 
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G. Anexo: fotos carrera de 
observación 
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H. Anexo: fotos en sala de 
informática 
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