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Resumen
Los Estudios de Eficacia Escolar en Colombia se han centrado en la identificacion de factores
asociados al rendimiento escolar; sin embargo, dado que existen centros educativos que
presentan resultados totalmente diferentes a lo esperado, ya sea de modo superior o inferior, se
crea la necesidad de ir mas alla y encontrar las razones por las cuales dichas instituciones tienen
un comportamiento tan particular. En la presente investigacion se realiz6 un analisis de las
escuelas prototipicas en Bogota y Cundinamarca con el fin de determinar los factores asociados
en el desempefio académico de este tipo de escuelas. Para lograrlo, se planifico el proceso por
medio de dos etapas; en la primera de ellas se llevé a cabo un analisis multinivel con las
instituciones educativas de Bogota y Cundinamarca haciendo explotacion secundaria de datos de
la aplicacion de la prueba ICFES a dichas instituciones durante los afios 2015, 2016, 2017 y 2018
con el fin de identificar variables y factores asociados a la Eficacia Escolar, y con base en esos
resultados, identificar las escuelas prototipicas positivas y negativas. Posteriormente, en la
segunda etapa se evaluaron otras variables adicionales y relacionadas a la Eficacia Escolar de las
escuelas prototipicas seleccionadas en la primera etapa, dichas variables estan enfocadas en las
estrategias de aprendizaje de los estudiantes y la eficacia docente; en esta fase del estudio se
realizaron observaciones en el aula durante las clases de matematicas y espafiol, entrevistas a
docentes de las mismas asignaturas y la aplicacion del Cuestionario de Estrategias de
Aprendizaje (CEA) a una muestra de 4 colegios prototipicos.
Tanto la metodologia como el andlisis de resultados se desarroll6 a través de dos fases, la
primera con énfasis cuantitativo, donde se lograron identificar aquellas variables que inciden mas
en la eficacia escolar, resaltdndose la influencia del género, el nimero de libros en casa y la

jornada del colegio como las variables que mas influyen en la eficacia escolar, donde ser
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hombre, tener mas de cien libros en casa y estudiar en jornada completa puede garantizar un
mejor desempefio en el puntaje global de los estudiantes, el cual es evaluado a través de la
prueba Saber 11.
En la segunda fase se utilizaron protocolos de observacion y entrevista docente, asi como
evaluacion de las estrategias de aprendizaje de los estudiantes. De acuerdo a lo observado, fue
posible concluir que la gestion del tiempo resulta ser de los factores més influyentes en los
colegios prototipicos con buen desempefio, al igual que la aplicacidn de estrategias de control a
cuando se presentan situaciones que generan interrupcion de la clase. En relacion con esto,
variables como el tono de voz, comunicacion asertiva y participacién activa y voluntaria influyen
positivamente en la eficacia escolar de estas instituciones prototipicas analizadas.
Palabras clave: Escuelas prototipicas, factores asociados, eficacia escolar, ineficacia escolar,
andlisis multinivel, observacion en el aula.

Abstract
School Efficacy Studies in Colombia have focused on the identification of factors associated
with school performance; However, given that there are educational centers that present totally
different results than expected, either higher or lower, the need is created to go further and find
the reasons why these institutions have such a particular behavior. In the present investigation, an
analysis of the prototypical schools in Bogota and Cundinamarca was carried out in order to
determine the factors associated with the academic performance of this type of schools. To
achieve this, the process was planned through two stages; In the first of them, a multilevel
analysis was carried out with the educational institutions of Bogota and Cundinamarca, making
secondary exploitation of data from the application of the ICFES test to these institutions during

the years 2015, 2016, 2017 and 2018 in order to identify variables and factors associated with
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School Effectiveness, and based on these results, identify positive and negative prototypical
schools. Subsequently, in the second stage, other additional variables related to the School
Efficiency of the prototypical schools selected in the first stage were evaluated. These variables
are focused on the learning strategies of the students and the teaching effectiveness; In this phase
of the study, observations were made in the classroom during math and Spanish classes,
interviews with teachers of the same subjects, and the application of the Learning Strategies
Questionnaire (CEA by its acronym in Spanish) to a sample of 4 prototypical schools.

Both the methodology and the analysis of results were developed through two phases, the first
with a quantitative emphasis, where it was possible to identify those variables that have the most
impact on school effectiveness, highlighting the influence of gender, the number of books at
home and the school day as the variables that most influence school effectiveness, where being a
man, having more than a hundred books at home and studying full time can guarantee a better
performance in the global score of students, which is evaluated through the Saber 11 test.

In the second phase, observation and teacher interview protocols were used, as well as evaluation
of the students' learning strategies. According to what was observed, it was possible to conclude
that time management turns out to be one of the most influential factors in prototypical schools
with good performance, as well as the application of control strategies to when situations that
generate interruption of the class arise. In relation to this, variables such as tone of voice,
assertive communication and active and voluntary participation positively influence the school
effectiveness of these prototypical institutions analyzed.

Key words: outliers, associated factors, school effectiveness, school inefficiency, multilevel

analysis, classroom observation.
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Introduccion

La mejora en la educacion escolar en primaria y secundaria se ha convertido en un
objetivo primordial para el pais, es por eso que identificar aquellas variables que influyen tanto
positiva como negativamente en el rendimiento académico de los estudiantes colombianos
contribuye con este propdsito, y con ello superar el principal reto que tiene el sistema educativo:
aumentar los niveles de calidad académica (Valencia, 2008). Para poder superar dicho reto es
necesario obtener evidencias suficientes que soporten la existencia de variables que inciden en el
rendimiento académico, entre las cuales se encuentran los factores de eficacia escolar.

El logro académico de los estudiantes en Colombia se puede conocer a través de los
resultados obtenidos en los examenes de estado que se realizan a los grados 3°, 5°, 7°, 9°y 119,
sin embargo, es importante resaltar que estos resultados estan influenciados no solo por los
procesos académicos de las instituciones, sino también por variables de entrada, de proceso y de
contexto; es por esto que se crea la necesidad de hallar las variables que son mas influyentes en
el rendimiento académico de los estudiantes, concluyendo entonces que son diversas las
variables que influyen tanto en el rendimiento como en la mejora del mismo, y por ende,
distintas variables estan relacionadas con la eficacia escolar.

Las instituciones educativas del pais realizan un sinnimero de esfuerzos para que sus
alumnos obtengan mejores resultados académicos, sin embargo, el nivel académico a nivel
general es bajo, y esto hace que, a su vez, la disciplina de los estudiantes también se vea afectada
(Gomez, 2011). A pesar de esto, vale la pena resaltar que algunas instituciones educativas logran
obtener buenos resultados, y que la mayoria de estas instituciones se encuentran ubicadas en

Bogota, por ende, se puede afirmar entonces que los colegios de la capital, desde los resultados
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del ICFES, logran tener un rendimiento académico superior a las instituciones del resto del pais
(Oficina Asesora de Planeacion, 2015).

Bogotéa posee otra ventaja sobre los demas municipios y ciudades del pais: diversidad en
la poblacion en edad escolar y variabilidad en instituciones educativas, encontrando instituciones
que tienen un rendimiento académico excelente, conocidos como escuelas eficaces, y otros con
un rendimiento bastante inferior, llamados escuelas ineficaces. Como ejemplo de escuelas
eficaces en Bogota, estan el Colegio Nuevo Colombo Americano y la Institucion Alberto
Merani; estas instituciones suelen obtener altas puntuaciones en los examenes de estado, ademas,
las variables sociodemograficas de los estudiantes, el contexto escolar donde se encuentran y las
variables de proceso aportan un valor importante para que ellos puedan tener tan buen
rendimiento academico.

Por otro lado, existen otros colegios que también obtienen buenos resultados en los
examenes de estado, pero donde las variables sociodemograficas y de contexto de sus estudiantes
y del colegio que no son favorables (p. e]. Estrato socioeconomico , nivel de escolaridad de los
padres baja, repitencia, entre otras); es el caso del Liceo Campo David, una institucion privada
gue se encuentra ubicada al sur de la ciudad donde la mayoria de sus estudiantes pertenecen a los
estratos 1y 2, y que ha logrado obtener las puntuaciones mas altas de los exdmenes de estado
desde el afio 2010. Este fendmeno encontrado en este tipo instituciones tan particulares, mejor
conocidas como escuelas prototipicas, se vuelve de gran interés, creando la necesidad de
estudiarlas mas a fondo para entender como funcionan y asi hallar cuales son esas variables o
factores que hacen que las escuelas prototipicas sean eficaces.

Acorde con lo mencionado, se formula la necesidad de explorar cuéles son esos factores

que se encuentran asociados al rendimiento académico en las escuelas prototipicas de Bogota, y



Cuando lo inesperado sucede Pagina |13

asi saber por queé logran tener un nivel académico diferente al esperado. Dado esto, el presente
trabajo tiene como finalidad plantear el proyecto de investigacion que ayude a identificar cuales
son las variables y factores que estan asociados al rendimiento académico en las escuelas
prototipicas de Bogota y Cundinamarca, y encontrar cual de ellos tiene mayor impacto, es decir,

cuéles son las més influyentes.

Marco Teorico
En Colombia, desde los afios cincuenta se han realizado importantes avances en el &mbito
educativo implementando diferentes politicas y ejecutando programas de mejora de la calidad
del sistema educativo (Iregui, Melo y Ramos, 2006); desde entonces, han sido muchos los
esfuerzos que ha habido para mejorar la educacion del pais a través de la inversion econdémica y
la cobertura.

Hoy en dia, y desde hace algunos afios, gracias al incremento en las tasas de escolaridad,
en interés se volvio hacia los estudios de factores asociados a la eficacia escolar (Valencia,
2008). Para conocer cuales son esos estudios, sus resultados, y los avances que se han realizado
en el pais, primero se debe comprender qué es Eficacia Escolar, por lo que la presente
investigacion inicia realizando un breve recorrido histérico a lo largo del tiempo de este campo
de investigacion, luego se dan a conocer los factores asociados a la eficacia e ineficacia escolar,
y por ultimo se habla sobre las escuelas prototipicas, el cual es el tema central de esta

investigacion.
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Una breve revision mirada historica de la eficacia escolar

Dentro de las investigaciones realizadas en el campo de la educacion, uno de las lineas de
investigacion mas productivas y que mas ha influenciado en la mejora educativa es el
movimiento de Eficacia Escolar (Murillo, 2008); dentro de este movimiento se incluye también
el estudio de factores asociados al rendimiento o logro académico, es por ello que desde
diferentes miradas tedricas se han realizado diversos estudios que pretenden hallar y entender
tanto los factores que inciden en los procesos de ensefianza y aprendizaje escolar, como la
importancia que tienen en la mejora en la escuela (Carvallo, 2010). Dichas perspectivas teoricas
se han trabajado a lo largo de la historia, permitiendo que se genere un correlato en el tiempo
entre las investigaciones realizadas y las teorias planteadas, dividiendo el recorrido que ha tenido
el movimiento de Eficacia Escolar en cuatro etapas:

Primera etapa: La investigacion en Eficacia Escolar se inicia con el informe Coleman,
el cual concluye que las escuelas ejercen muy poca influencia sobre los alumnos (Coleman,
1966; citado por Murillo, 2005). Esta etapa es la de los grandes estudios cuantitativos, asi como
los posteriores analisis de los mismos datos; son los estudios mas rudimentarios que se basan en
el modelo de insumo-producto, y que para su analisis utilizaron modelos de regresion lineal o
correlaciones (Carvallo, 2010).

Segunda etapa: Esta etapa se caracteriza por los estudios de escuelas prototipicas
realizados por Weber en 1971 (Murillo, 2005). Adicionalmente, también se realizaron diferentes
criticas a los estudios resultantes de la etapa anterior, por lo que se empiezan a hacer estudios de
insumo-producto-proceso, encontrando que la escuela si tiene efecto sobre los alumnos

(Carvallo, 2010).
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Tercera etapa: Se consolida la investigacion en Eficacia Escolar y los estudios se
encaminan a la mejora de escuelas. A inicios de esta etapa se publican dos de los trabajos mas
importantes en el movimiento de Eficacia Escolar, abriendo un nuevo camino utilizando
cuestionarios y técnicas cualitativas en las investigaciones (Murillo, 2005). Se comienzan a
identificar los factores de las escuelas eficaces (prototipicas u outliers) para luego transponerlas
en las escuelas ineficientes; asi mismo, los estudios se centran en la mejora tanto en escuelas
como en alumnos de bajo nivel socioeconémico (Carvallo, 2010).

Cuarta etapa: En esta etapa se introducen los estudios multinivel, mejorando la
metodologia y analisis en la investigacion de Eficacia Escolar, es decir, se evidencia una

superioridad sobre los estudios de regresion lineal o multiples tradicionales (Murillo, 2005).

Factores asociados

Desde los estudios realizados por Weber (1971, citado por Murillo, 2005), durante la
segunda etapa de la investigacion en eficacia escolar, comenzaron a desarrollarse propuestas
sobre factores de eficacia escolar, identificando la existencia de factores asociados a los
alumnos, las escuelas y los sistemas educativos; demostrando con ello que las escuelas si inciden
en el alumno y que es posible identificar, cuantificar y jerarquizar los factores asociados al
desempefio academico (Carvallo-Ponton, 2010).

Para identificar dichos factores relacionados a la escuela eficaz, se debe entender primero
qué es una escuela eficaz; Murillo (2005) indica que “una escuela eficaz es aquella que consigue
un desarrollo integral de todos y cada uno de sus alumnos mayor de lo que seria esperable

teniendo en cuenta su rendimiento previo y la situacion social, econémica y cultural” (p.30).
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Ahora bien, teniendo claridad respecto a lo que es una escuela eficaz, a lo largo de la
historia diferentes autores han hecho diversas formulaciones de factores asociados a partir de
investigaciones realizadas en diferentes paises. Una de las primeras propuestas realizadas fue
planteada por Edmonds (1979; citado por Murillo, 2005), en la que expuso un “modelo de cinco
factores” que poseen las escuelas eficaces: liderazgo fuerte, clima de altas expectativas,
atmosfera ordenada y tranquila, adquisicion de destrezas y habilidades como objetivo principal y
evaluacion constante del progreso estudiantil.

Mas adelante, gran cantidad de autores continuaron con la investigacion y revision de
factores asociados y escuelas eficaces, siendo la propuesta de Purkey y Smith (1983) una de las
mas relevantes de esa época, donde ademas de contemplar factores asociados, toman un enfoque
escéptico frente a la investigacion en eficacia escolar. Estos autores plantean que los factores de
mejora escolar se dividen en dos grandes grupos, por un lado, las variables de organizacion-
estructura; y por el otro, las variables de proceso. Finalmente, se destaca también el trabajo
desarrollado por Mackenzie (1983; citado por Murillo, 2005) donde organiza las variables y
factores asociados a las escuelas eficaces en tres dimensiones: de liderazgo, de eficacia y de

eficiencia.

Factores de eficacia escolar

Después de los diversos estudios que se han llevado a cabo sobre escuelas eficaces y
factores asociados en Europa y América del Norte, Murillo (2005) hace una recopilacién y
establece los siguientes como factores de eficacia escolar:

1. Sentido de comunidad. Son los objetivos deseables para la escuela, los cuales

deben ser compartidos por todos los miembros que conformen el cuerpo educativo. Esta
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compuesto por tres elementos: Metas compartidas, consenso entre profesores y trabajo en
equipo, los cuales, en conjunto, logran el sentido de comunidad, factor altamente relacionado con
el concepto de cultura escolar.

2. Liderazgo. Las escuelas eficaces poseen liderazgo compartido entre profesores y
director, dicho liderazgo es fuerte, estable, orientado al seguimiento frecuente, y con un alto
apoyo a los docentes.

3. Clima escolar y de aula. Es el factor que mejor distingue entre las escuelas
eficaces e ineficaces. Es el conjunto de normas, expectativas y opiniones percibidas por alumnos,
docentes y directivos sobre la institucion educativa; es la calidad de vida dentro del centro
educativo.

4. Altas expectativas. Este factor se compone por tres niveles diferentes: altas
expectativas de los profesores hacia sus alumnos, del contexto hacia el centro educativo y sus
integrantes, y den centro en su conjunto. Dichas expectativas son positivas, tienen coherencia
con la préactica y se relacionan con la buena comunicacion.

5. Calidad del curriculum. Se relaciona con las estrategias de ensefianza dentro del
centro; este factor incluye cuatro elementos: claridad en los propdsitos, lecciones estructuradas,
atencion a la diversidad y refuerzo y retroalimentacion.

6. Organizacion del aula. Este factor esta altamente relacionado con la adecuada
gestion del tiempo, por lo que, para evaluarlo, necesariamente se debe revisar dicha variable;
también se compone por la variable de organizacién eficaz del aula, que indica la preparacion,
organizacion y estructuracion anticipada de los temas de clase.

7. Seguimiento y evaluacién en todos los niveles. El seguimiento que se debe

hacer tanto a alumnos como a docentes y el centro en su conjunto; este factor trae resultados
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positivos, pero debe ser analizado con cautela por posibles efectos adversos que investigaciones
han encontrado.

8. Aprendizaje organizativo. Este factor se relaciona con el desarrollo profesional,
este factor evalUa el efecto que tiene el aprendizaje que se lleva a cabo dentro de la escuela,
viendo a esta como un espacio donde circula informacion, donde existen normas y donde se
establecen metas.

9. Participacion de la comunidad educativa. Dentro de este factor se incluye la
participacion de la familia de los estudiantes como parte fundamental para el buen desarrollo del
alumnado. En este factor, Tourifian (2011) afirma que la familia constituye parte fundamental de
la educacion del ser humano al ser la encargada de los primeros estimulos educativos.

10. Recursos educativos. Aunque segun varias investigaciones este factor no sea un
determinante importante para explicar la eficacia escolar, se advierte que la mayoria de escuelas
eficaces cuentan con recursos relativamente amplios.

En relacion con el altimo factor, Murillo (2005) resalta que las investigaciones de las
cuales se concluyeron los factores mencionados son realizadas en paises desarrollados, por lo
que es probable que el factor econdmico no tenga tanto peso como si puede pasar en paises en
vias de desarrollo, como es el caso de Colombia, donde se han realizado diversidad de estudios
en los cuales se ha podido concluir que tanto el nivel socioeconémico como cultural de la familia
de los estudiantes influye en el rendimiento académico de ellos, es decir, que a mayor nivel,
mayores resultados en el desempefio estudiantil (Chinchilla, 2014); y no solo el nivel sino el
involucramiento mismo de los familiares al usar estratégicamente recursos como libros, internet
y otros materiales necesarios como forma de ayudar a los hijos en sus compromisos académicos

(Jiménez Avila, 2019).
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El factor socioecondmico resulta ser uno de los mas analizados y que ha mostrado ser
bastante influyente en la eficacia escolar. Murillo y Grafia (2020) indican que este factor no solo
influye en el desempefio, sino que también genera un fendbmeno de segregacion escolar, siendo
mayor dicha segregacion por el nivel socioecondmico de los estudiantes que por el nivel de
estudios de los padres. Del mismo modo, este factor socioeconomico influye positiva o
negativamente en conjunto con el factor sociocultural, en estudios realizados en México que
comparan el desempefio en poblaciones con caracteristicas particulares, muestran que la mayor
influencia en la eficacia escolar esta dada por variables socioecondmicas, siendo la riqueza
cultural de la familia de los estudiantes la segunda variable que influye, pues esta genera un
mejor desarrollo de sus habilidades cognitivas; de este modo, los autores concluyen que a mayor
nivel cultural mejor desempefio habria, y que a mayor aporte econémico del estudiante, como el
trabajo infantil, menor es su rendimiento (Santillan y Vargas, 2020).

Los estudios sobre eficacia escolar que se han realizado en América Latina no solo
pretenden identificar los factores que inciden en el rendimiento académico, sino que también
tienen en cuenta muchas variables de entrada y de contexto que, al parecer, influyen en gran
medida en el logro escolar; por ello, para el caso de la investigacion de Eficacia Escolar en
Colombia, un gran desafio es que los estudios se deben llevar a cabo a través de cuatro diferentes
variables: entrada-contexto-proceso-producto, esto con el fin de que se puede conocer la manera
de intervenir las escuelas para su transformacion y mejora desde su propia realidad (Valencia,
2008). Estas cuatro variables permiten caracterizar tanto al estudiantado como a las escuelas del
pais y el desemperio de ellos en general, y si se conoce a mayor profundidad a la poblacion
objetivo, las intervenciones que se propongan seran mas efectivas, pues estarian disefiadas

acorde a las necesidades de las instituciones y los alumnos, es por ello que surge la necesidad de
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ampliar la investigacion de factores asociados y efecto escolar en el pais tanto de escuelas
eficaces como ineficaces.

Siguiendo con la linea de factores asociados, en Colombia se han desarrollado diversos
estudios con el objetivo de identificar cuales son los factores que influyen en el rendimiento
académico en los colegios del pais, incluyendo también otras variables que pueden tener mucho
mayor impacto que los factores anteriormente descritos. Entre los estudios realizados, se destaca
el de Montes y cols. (2014), en el que investigaron el papel que juegan las variables
institucionales (de contexto) en el logro académico en matematicas de los estudiantes de colegios
de Medellin, encontrando que la variable que mejor explica dicho logro es el tipo de colegio al
que el estudiante pertenezca; en el estudio se concluye que pertenecer a un colegio privado
aumenta la probabilidad de tener mejor rendimiento en matematicas. Otras variables que también
estuvieron relacionadas con el logro fueron el género, el uso de guias y el tamafio de la
institucion.

Por su parte, Astorquiza (2014), en su estudio comparativo del logro académico
colombiano con otros 11 paises de Ameérica Latina, encuentra que entre las variables que
explican el logro escolar se encuentran las caracteristicas del hogar del alumno, el nivel de
escolaridad y la vinculacion laboral de los padres, y pertenecer a escuelas publicas o privadas. En
comparacion con los otros paises, el autor de la investigacion encontr6 que los elementos fisicos
y el tamafio de la institucion son factores diferenciales entre paises, y que en algunos casos el
tamafo de la clase influye positivamente en el rendimiento académico.

Otros estudios que han sido importantes para el pais, han sido los desarrollados por el
ICFES. Entre ellos esta el realizado durante el afio 2009 a los grados escolares 5°y 9°. En este

trabajo se encontrd que el nivel socioeconémico de los estudiantes es un factor bastante



Cuando lo inesperado sucede Pagina |21

influyente en el rendimiento académico, asi mismo, también hallaron asociaciones negativas
entre la edad y el grado cursado, de tal modo que si un estudiante tiene una edad mas elevada de
la que se espera para un curso, sus resultados tenderan a ser negativos; este mismo fenémeno se
observo con la variable de repitencia y trabajo infantil.

Por otro lado, en un estudio realizado por Murillo y cols. (2007) en 9 paises de América
Latina, se mostro que las variables de entrada, de proceso y de contexto tienen un gran peso en el
rendimiento académico; entre dichas variables se encuentran las expectativas hacia el alumno, el
apoyo de los padres, el clima del aula, los habitos culturales, el nimero de alumnos del aula, la
calidad del curriculo, entre otras mas variables de gran importancia que logran explicar el
rendimiento. En este estudio se resalta el hallazgo que hay de la influencia negativa que tiene el
trabajo infantil, es decir, los estudiantes que por las dificultades socioecondmicas de sus familias
se ven en la obligacion de trabajar para ayudar a suplir sus necesidades, son estudiantes que
tienen un rendimiento académico bastante inferior en comparacion con quienes no trabajan; dado
esto, se podria afirmar que dicha variable es un factor de ineficacia escolar.

Por su parte, en relacion con factores de eficacia escolar enfocadas a la influencia que
tiene la ensefianza docente, un estudio realizado en escuelas de extrema pobreza en Temuco,
Chile se encontré que la cultura positiva, el liderazgo positivo y pedagdgico, los objetivos claros
y compartidos, el ambiente de disciplina, la metodologia y evaluacion, la autonomia docente y el
compromiso son los factores que mas ayudan a facilitar el desempefio académico de los
estudiantes y con ello mejorar los niveles de eficacia escolar; mientras que los factores que se
manifiestan como obstaculo para el buen rendimiento académico estan el bajo compromiso de
los padres, el contexto de los estudiantes y alumnos nuevos que llegan con bajo desempefio

académico (Rodriguez Lagos, 2014).
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De acuerdo con Bernal y Rodriguez (2017) y Martinez y Saez (2019) el estado emocional
de los estudiantes también influye en el desempefio académico de ellos y en la eficacia escolar.
En un estudio cualitativo realizado en Bucaramanga, Colombia, se encontrd que existen tres
factores que influyen en el desempefio: actitudes del estudiante, habitos de estudio y trabajo
infantil; mostrando también que el nivel de motivacion de los estudiantes es minimo, generando
que el interés por cumplir con las actividades escolares sea bajo (Bernal y cols., 2017). Por su
parte, otro estudio realizado en Espafia indica que el ambito subjetivo y emocional influye en el
efecto escolar, haciendo evidente la necesidad de trabajar en la educacién emocional que generen
efectos positivos tanto en el ambito psicosocial como en el desempefio académico del

estudiantado (Martinez y cols., 2019).

Factores de ineficacia escolar

Asi como existen factores asociados a escuelas eficaces, también existen factores que
explican la ineficacia escolar. Estos factores de ineficacia escolar son el resultado de un estudio
realizado en Ameérica Latina por Hernandez, Murillo y Martinez (2013). En esta investigacion se
realizé un andlisis cualitativo a ocho escuelas especialmente ineficaces, teniendo como base los
factores de eficacia escolar anteriormente descritos; a partir de los resultados, agruparon los
elementos encontrados en siete factores de ineficacia escolar:

1. Clima de centro y aula. Este elemento resulta ser el principal distintivo de los
centros que son ineficaces, dichas instituciones tenian un clima negativo, es decir, un ambiente
tenso, con relaciones pésimas y procesos de comunicacion difusos.

2. Implicacion, compromiso y trabajo en equipo de los docentes. Para este factor

detectaron escasa implicacion y poco trabajo en equipo por parte de los docentes; también se



Cuando lo inesperado sucede Pagina |23

incluye insatisfaccion tanto de los directivos como de los profesores en relacién con horarios,
salarios y compromiso.

3. Liderazgo y gestion. Contrario con el factor de eficacia Liderazgo, aqui el estilo
de los lideres es autoritario, con directivos ausentes, y con mala gestion por parte de la direccion.
Para este factor identificaron que las escuelas tienen un estilo mas relacionado con lo burocratico
que con lo académico.

4. Expectativas del profesor y de los estudiantes. La percepcion de los docentes
hacia los estudiantes y sus familias es que ellos poseen pocas habilidades cognitivas y capacidad
de aprendizaje, por lo que las expectativas son bajas y limitadas.

5. La familia y su participacion. La asistencia de los padres como el apoyo de ellos
hacia los estudiantes es muy pobre, por lo que la participacion de los padres es escasa y trae
como consecuencia el desconocimiento del rendimiento académico y necesidades de los hijos.

6. Procesos de ensefianza. Para este factor, los autores tuvieron en cuenta las
estrategias de ensefianza por parte de los docentes, encontrando que son limitadas, con poca
interaccion y un bajo interés por los temas.

7. Instalaciones y recursos. Los elementos incluidos en este factor son aulas e
instalaciones sucias y desordenadas, lo que hace que las instalaciones sean poco gratas. También
se incluye la deficiencia en recursos fisicos, por ejemplo, instalaciones pequefias, pupitres

insuficientes, entre otros.

Variables asociadas a la eficacia escolar

Con el objetivo de entender mejor como las diferentes variables mencionadas con
anterioridad influyen en la eficacia escolar, es importante entender a que se refiere cada una de

estas (entrada, contexto, proceso y producto) y como se verian reflejadas en la presente
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investigacion. Para ello, Murillo (2005), indica que las variables de entrada son aquellas
caracteristicas del alumno que no pueden modificarse, pues hacen parte de las condiciones de
cada persona, y, por ende, pueden incidir en el rendimiento académico.

Las sub-variables de entrada a utilizar fueron: estrato socioeconomico del estudiante, el
cual puede tomar valores entre 1y 6, dependiendo de la estratificacion de su hogar; el género, en
cuenta con el fin de determinar si el hecho de pertenecer a un determinado género afecta el logro
académico; otra variable es repitencia, esta indica la cantidad de veces que el alumno ha repetido
un grado y cuéles ha repetido; por otro lado se encuentran las variables de etnia y discapacidad,
que al igual que género, se pretende saber si pertenecer a alguna de estas minorias puede estar
afectando el rendimiento académico del estudiante; por ultimo se tendra en cuenta el nivel
educativo de la madre y del padre, siendo algo que influye en gran medida en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, y finalmente, variables de indole econdmico como pertinencias
como electrodomeésticos, libros, internet, automovil, entre otras.

Las variables de contexto, por su parte, son las caracteristicas propias del sistema
educativo, es decir, las propiedades que permiten diferenciar un centro de otro (Murillo, 2005);
las variables de contexto de las instituciones educativas analizadas incluian tanto las
caracteristicas propias de la institucion como su ubicacion, por ejemplo, jornada, género,
naturaleza, municipio, area ubicacion

Las variables de proceso se subdividen en tres niveles: estudiante, aula y centro
educativo, y se caracterizan por ser aquellas variables que inciden en el desempefio académico,
pues hacen parte de la informacion relacionada con los factores asociados de interés (Murillo,

2008). Finalmente, las variables de producto hacen referencia a los objetivos que se pretenden
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alcanzar en centros educativos, como es el caso de las notas, rendimiento académico o eficacia

escolar.

Observacion en el aula como instrumento de evaluacion

La observacion es un método de evaluacion que se caracteriza por ser ajustable a
cualquier contexto, en este caso el aula de clase, y que ademas permite explorar conductas
cotidianas dentro del mismo. La observacion como método de evaluacién de la conducta muestra
diferentes ventajas frente a otros métodos de recoleccion de informacion, pues resulta ser una
forma estratégica de acercarse mas a la realidad de esas conductas que se pretenden evaluar, sin
alejarse de la objetividad que se requiere; esta caracteristica de la observacidn se muestra
entonces como una técnica Util para la recoleccién de informacion, y por ende, un procedimiento
cientifico que pone en evidencia conductas observables que pueden ser registradas y analizadas
de forma organizada (Anguera, 2010). En esta investigacion se formul6 un protocolo de
observacion en el aula que fue disefiado especificamente para responder a las necesidades del
estudio. Dado esto, las variables a observar se incluyeron cuatro grandes grupos: organizacion en
el aula, gestion de tiempo, conducta y participacion de los estudiantes y clima en el aula 'y

curriculo.

Organizacién en el aula

La organizacion del aula es un elemento del clima escolar, que se encuentra conformada
por la disposicion espacial de los diversos elementos y recursos dispuestos en el aula, ademas de
las condiciones materiales y de adecuado estado del salén (Adame Tomas, 2010). Esta
organizacion, ademas, contempla el tamafio y forma del espacio, condiciones de limpieza,
iluminacién y orden, presencia de material didactico complementario (p.e. libros, mapas) y

realizado por los estudiantes (p.e. carteleras) y disposicion de recursos audiovisuales y/o de las
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tecnologias de la informacion y la comunicacion. La informacion analizada y dispuesta en el
protocolo de informacidn incluyd: ubicacion y linderos, instalaciones, estructura del aula'y

elementos para la clase.

Gestion de tiempo

Este factor resulta de gran importancia en los procesos de aprendizaje de los alumnos
puesto que, desde la investigacion de eficacia escolar, ha sido un elemento central dentro de las
dimensiones de eficacia al ser incluido dentro de los estudios de segunda y tercera generacion
como factor central dentro de los procesos de adquisicion de aprendizaje por parte de los
alumnos (Murillo, 2005). La gestion del tiempo se refiere a la forma en que los docentes y
alumnos aprovechan el tiempo que tienen disponible y lo administran de tal modo que puedan
tener mayores oportunidades de aprendizaje (Murillo, 2015; Lépez y Gonzalez, 2011). Las
actividades en las cuales el docente y estudiante se enfoquen en gestionar el tiempo son también
aquellas que incluyan motivacion al hacerlas.

De acuerdo con Murillo (2005) son varios los factores que inciden en la eficacia escolar
dentro de las instituciones educativas, nombrando 9 factores principales que el autor unifica a
partir de diferentes investigaciones. Entre estos se encuentra el factor de Organizacién en el aula,
el cual hace referencia tanto a la organizacion eficaz del aula como a la gestidn de tiempo, siendo
una de las principales variables explicativas del rendimiento de los alumnos. A partir de esto, han
surgido diferentes conceptos, destacandose el de Oportunidades para aprender, cuyo objetivo se
centra en maximizar el tiempo de aprendizaje en el aula. Las conductas que permiten observar
este concepto serian puntualidad de inicio y finalizacion de la clase, evitar pérdidas de tiempo en
rutinas administrativas o disciplinarias y maximizar el tiempo de interaccion con los alumnos

(Alexander, 1192; Slavin, 1996; Mujis y Reynolds, 2000; citado por Murillo, 2005).
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Finalmente, ha de resaltarse que, al tratarse de un factor influyente en la eficacia escolar,
el mal manejo del tiempo interfiere significativamente en el desempefio académico del
estudiante, por lo que las aulas ineficaces se caracterizarian por no cumplir con las conductas
mencionadas; es decir, por impuntualidad del docente, pérdida de tiempo en el desarrollo de la
clase y pérdida de dias escolares (Murillo 2011). Las caracteristicas observables en este factor
incluyen duracion de la clase, dedicacion de los contenidos, tiempo de dedicacion para el control

de la disciplina, interrupcién de la clase y puntualidad.

Conducta y participacion de estudiantes

Una docencia que pretenda que todos y cada uno de los estudiantes, sin excepciones,
aprendan, se garantiza tanto por la participacion voluntaria de los estudiantes como por la
oportunidad de participacion que da el docente, por lo que la conducta y participacion estudiantil
se trata de un factor incluyente al estar inmerso dentro de la atencion a la diversidad, y se
garantiza siempre y cuando el docente manifieste su capacidad creativa y su iniciativa para que
cada nifio logre sus objetivos educativos (Cardenas Aguilar, 2012) . La ensefianza disefiada de
acuerdo con las caracteristicas de cada estudiante, de manera que sean un desafio para ellos y les
proporcionen el mayor desarrollo individual posible (Murillo, 2016).

El modelo de integracion escolar era utilizado con anterioridad, previo al modelo de
inclusién. Este modelo se diferencia del actual por las adaptaciones y ajustes que se realizaban
exclusivamente para los nifios con dificultades especiales mientras que en el enfoque inclusivo
no hay diferenciacion, sino que las actividades funcionan para todos. El término de inclusién
pretende que los estudiantes no tengan que acoplarse a escuelas hecha para alumnos sin

condiciones especiales, sino que la escuela se adapte a sus necesidades (Franco, 2010).
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Estas préacticas han sido tipicas encontrarlas en escuelas con bajo rendimiento, y que
estan relacionadas con la “atencion a la diversidad”, siendo entonces el enfoque participativo
hacia nifios sin dificultades, mientras que los nifios con dificultades trabajan aislados, realizan
actividades mas simples y aburridas que por lo general tienen un caracter méas reproductivo en
comparacion a las de los demas; teniendo, ademas, ausencia de estrategias para adelantar a los
que estan mas atrasados, falta de flexibilidad de las actividades del profesor y la ubicacion en el
aula discriminante, pues delante se ubican los que mejor rinden y atras los que menos desempefio
muestran, lo que conlleva a que no reciban la misma atencion del profesor, propiciando que su
desempefio siga siendo menor, convirtiéndose en un circulo vicioso (Murillo, 2010).

En el marco de la educacion inclusiva nace el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA)
que se basa en el funcionamiento y la diversidad de tres modulos cerebrales que constituyen
redes mediante las cuales se aprende: redes de reconocimiento, redes estratégicas y redes
afectivas (Pastor, Sanchez y Zubillaga, 2014). Para que el DUA sea efectivo en las aulas, los
autores proponen tres principios que, implementados a la educacién, garantizan que el
aprendizaje llegue a todos.

Principio I. Proporcionar diversas formas para representar la informacion y los
contenidos de clase, este se refiere al proposito como tal del aprendizaje, teniendo en cuenta que
los alumnos son distintos tanto en la forma en que perciben la informacidn, como en su
comprension.

Principio 1. Proporcionar diversas formas para expresar los contenidos, este se refiere a
al como se va a llevar a cabo el aprendizaje, teniendo en cuenta las estrategias y organizacion

que cada estudiante tiene para expresar sus conocimientos.
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Principio I11. Proporcionar diferentes formas para implicarse en el estudio, este se refiere
a la explicacion de porqué es necesario el aprendizaje, y que de esta forma los estudiantes
puedan sentirse motivados hacia este.

Dado lo anterior, la participacion como factor influyente en la eficacia escolar, no
depende Unicamente de la conducta del estudiante, sino que se ve permeado por la conducta y
estrategias del docente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes (Cardenas Aguilar, 2012),
por ello, en el protocolo se incluy6 como factores determinantes para la evaluacion de la
conducta y participacion la motivacién y atencion ante la clase, referida a la presentacién de
actitudes y comportamientos positivos que permiten desarrollar la clase adecuadamente, como el
respeto por los demas comparieros, el maestro y la clase, la escucha, la realizacion de las
actividades propuestas para la clase, la focalizacion por parte de los estudiantes en la clase.

La percepcion de dificultad de la clase, la cual es el punto de vista y comportamientos de
los estudiantes en relacion a la facilidad-dificultad de los temas de la asignatura de acuerdo con
la apropiacion de los conocimientos de la clase, asi como las aptitudes y las actitudes para
desarrollarla. EI manejo de situaciones adversas es la forma como los maestros se hacen cargo
de situaciones que irrumpen negativamente el desarrollo de la clase, a través de diversas
estrategias para recuperar el control tanto de la clase como de los estudiantes.

Finalmente, la dinamica general de la case, la cual se define a partir de la trasmision de
conocimientos entre el maestro y el alumno, la cual se puede dar de dos formas, unidireccional
cuando es el maestro el Unico que brinda los conocimientos a sus alumnos en desarrollo de la
clase y bidireccional cuando tanto el maestro como los alumnos intervienen en el desarrollo de la

clase mediante la discusion y negociacion de conocimientos.
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Climaen el aulay curriculo

El aula es el contexto inmediato mas cercano para las personas que asisten al colegio,
pues pasan gran parte de su tiempo en dicho lugar, por lo que sucede en ella configura la
atmosfera del proceso educativo, asi, segun Romero y Caballero (2008), el clima de aula es el
ambiente construido por la relacion que mantienen entre si los estudiantes y el docente, los
procesos educativos y la proyeccion o perspectiva que se hace del aula misma. En relacion a
esto, autores como Alonso (2008) consideran que las acciones de los estudiantes, del docente y
las relaciones que se forman entre estas dos figuras, impactan en el grado de comunicacion y
vinculacion que definen el climay la convivencia, lo cual permite el reconocimiento de como
esto influira tanto en el proceso educativo y en los modelos y practicas pedagogicas, asi como
ellas sobre el clima.

Entre los factores a considerar en el protocolo de observacion se encuentran clima
escolar, entendido como el entorno de aprendizaje que facilita el trabajo de los estudiantes y se
define por mantener una atmosfera ordenada, segura y disciplinada orientada hacia el trabajo;
altas expectativas, la cual se da entre la diada profesor- alumno donde el profesor espera mas
de sus alumnos y lo comunica explicitamente lo que les motiva a dar mas de si mismos y
reciben retroalimentacion y refuerzos por sus progresos; calidad del curriculo, entendido como
la claridad de propdsitos en relacion a las metas que espera cumplir la institucion y de caracter
instructivo dentro del aula donde el maestro explicita los propdsitos de las sesiones de
clase, ademas, del uso de lecciones estructuradas orientadas al trabajo y los elementos claves
de las lecciones, retroalimentacidn constante de los triunfos y fracasos académicos y
comportamentales y la atencion a las diferencias individuales del estudiantado; atencién a la

diversidad, donde la ensefianza esta enfocada a incluir dentro de las metodologias y estrategias
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del docente a todos los estudiantes, sin importar si presentan o no alguna condicion especial; y
organizacion en el aula, basado en la gestion adecuada del tiempo donde se maximice el tiempo
dedicado a interactuar con los alumnos y una organizacion eficaz dada por la estructuracion
previa del trabajo en la sesion de clase y la organizacion del mobiliario necesario y ajustado para

la leccion.

Ensefianza eficaz

Si bien los estudios de eficacia escolar han aportado informacion valiosa sobre la
incidencia de los factores asociados en el rendimiento académico de los alumnos, esto no resulta
ser la Unica fuente de informacion que lo explique; de hecho, existen diferentes campos de
investigacion enfocados a este mismo proposito, entre ellos, el estudio de la eficacia docente
(Murillo, 2016). Teniendo en cuenta esto, diversos estudios se han enfocado en formular
estrategias de mejora a partir de la ensefianza eficaz, pues de acuerdo con Coronel (2005), el
desarrollo del profesorado influye bastante en el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes,
haciendo mencion que, si los docentes que conforman una institucién educativa generan un
cambio, la institucion en si también lo generara.

John Hattie (2009) realiz6 un metandlisis en el que concluye que “tener un mal profesor
puede ser devastador. Los maestros menos eficaces provocan ganancias promedio de los
estudiantes de aproximadamente 14 puntos porcentuales al afio, mientras que los profesores mas
eficaces provocaron un aumento promedio de 52 puntos porcentuales al afno”. En este mismo
estudio el factor calidad del profesorado es la variable que méas explicaba (hasta el 30%) el
rendimiento de los alumnos (Hattie, 2009).

Por su parte, Peniche, Crescencio, Guzman y Mora (2020) elaboraron un estudio sobre

los factores que afectan el desempefio docente en centros de alta y baja eficacia en México,
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hallando la existencia de factores internos y externos. Dentro de los internos se resalta el
compromiso docente, al ser clave para determinar la eficacia o ineficacia de una escuela;
mientras que como factores externos se resaltan los recursos y materiales, la estabilidad laboral y
la jornada laboral, pues ello afecta directamente tanto la participacion como el compromiso
docente con su labor (Peniche y cols., 2020)

La investigacion sobre Ensefianza Eficaz, dentro de la teoria de Eficacia Escolar, tiene
por finalidad obtener informacion que ayude a mejorar la educacion desde dentro,
particularmente lo que sucede en las aulas, y lo que rodea al estudiante. Supone entonces estudiar
el trabajo que los profesores desarrollan en el dia a dia con sus estudiantes y analizar lo que hace
especificamente a un maestro eficaz (Martinez, 2015). Por fines practicos la definicion de
Ensefianza Eficaz esta articulada con el concepto de Escuela Eficaz que es habitualmente
utilizada en Iberoamérica por Murillo (2005) en la que concretamente se entiende por Ensefianza
Eficaz como:

La accion del docente que consigue un desarrollo integral y perdurable de todos
y cada uno de sus estudiantes mayor de lo que seria esperable teniendo en cuenta su

rendimiento previo y la situacion social, econémica y cultural de las familias.

Modelo de Ensefianza Eficaz de Kyriakides, Creemers y Antoniou.
Kyriakides, Creemers y Antoniou (2009) presentan un modelo de Eficacia Educativa
renovado que articula mas eficientemente las relaciones entre los diferentes niveles y los

elementos de Eficacia Educativa y se construye sobre dos afirmaciones claves:
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1. La medida de los resultados académicos debe ser una medicion mas amplia que
integre los nuevos objetivos de la Educacion y que, por lo tanto, debe ir més alla del dominio de
las habilidades béasicas (Martinez, 2015).

2. El modelo debe describir y ser capaz de adaptarse a la naturaleza compleja de las
aulas, lo cual implica que el modelo puede estar basado en teorias especificas, pero, al mismo
tiempo, debe incluir factores que sean el resultado de la interrelacion de los niveles en los que se

desarrolla el aprendizaje (Martinez, 2015).
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Fuente: Recuperado de Kyriakides, Creemers y Antoniou (2009:13)

Figural

Modelo dindmico de eficacia educativa segun Kyriakides, Creemers y Antoniou

Modelo de Ensefianza Eficaz de Murillo, Martinez y Hernandez
Este modelo es propuesto por Murillo, Martinez y Hernandez (2016) se centra en los

comportamientos y estilos del docente, sin embargo, esta marcado y definido tanto por las
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caracteristicas, valores y conocimientos del docente como por el contexto de escuela, politico y
social en el que se desarrolla su labor.

Son diversos los factores que inciden en un docente eficaz, tales como factores del
contexto nacional o regional, la formacion inicial y permanente, las condiciones econémicas y
laborales, las posibilidades de desarrollo profesional, las caracteristicas del centro educativo en el
que desarrolla su trabajo el docente (el clima escolar, la direccion o la participacion de las
familias), asi como sus caracteristicas, conocimientos y valores inciden en su comportamiento y,
con ello en el aprendizaje de los estudiantes (Murillo et al, 2016).

Con base a lo anterior Murillo y colaboradores (2016) mencionan que los resultados
brutos de los estudiantes no aportan informacién profunda sobre la eficacia del docente, por lo
tanto, se deben considerar diversos aspectos, que informen sobre el aporte real del docente al
aprendizaje teniendo en cuenta no solo las condiciones de partida del alumno, sino también el
contexto politico, social y escolar en el que desarrolla su trabajo. De ahi la importancia de que el
aprendizaje de los estudiantes impacte en su desarrollo integral.

De esta manera, Murillo y colaboradores (2016) agrupan diez factores que definen a una
Ensefianza Eficaz, de tal forma orienten la actuacion del docente:

1. Comprometerse con la escuela y sus estudiantes.

2. Desarrollar y mantener un clima de aula positivo.

3. Tener y comunicar altas expectativas.

4. Estructurar las lecciones y prepararlas adecuadamente.

5. Desarrollar en el aula actividades variadas, participativas y activas.

6. Atender a todos y cada uno de los estudiantes de forma individual, especialmente

aquellos que necesitan un mayor apoyo.
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7. Optimizar el tiempo lleno de oportunidades para aprender.
8. Organizar y gestionar adecuadamente el aula.
9. Utilizar una amplia variedad de recursos didacticos.

10. Realizar evaluacion, seguimiento y retroalimentacion continuos.

Contexto politico y social

Contexto escolar y de aula

estudiantes

Caracteristicas
del docente \ E ﬂ
Valores del —> | EnseRanza Eficaz |=>| Aprendizaje de los
docente

Conocimientos
del docente

Figura 2

Modelo global de ensefianza eficaz de Murillo, Martinez y Hernandez (2016)

Modelo Iberoamericano de Ensefianza Eficaz

La realizacion de una investigacion sélida sobre ensefianza eficaz exige contar con una
teoria que oriente el conjunto de decisiones implicadas en su desarrollo. Por lo tanto, para la
presente investigacion se tomard como base el modelo propuesto por Martinez (2017), ya que es
aplicable para paises en desarrollo y se ajusta de manera mas precisa a los objetivos del estudio.
Ademas, este modelo recoge elementos de las anteriores investigaciones, y se centra en 1os
elementos relacionados con el proceso de ensefianza incluyendo aquellos factores directamente
relacionados con el trabajo del profesor y el desarrollo cognitivo y socio-afectivo de los

estudiantes.
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Condiciones Laborales

Metodologia docente

- Actividades (variadas,
participativas)

Evaluacion (de Procedimientos,
de Cuadernos, de Actitudes)
- Retroalimentacion (constante y
positiva)

Uso de Recursos variados

Deberes escolares (ajustados,
variados, evaluados y utilizados
en el aula)

Atencion a la diversidad
(especialmente de aquelios
quienes mas lo :ecesutanj

Clima &. aula

- Afectivo (donde los estudiantes
se sientan cuidados, respetadaos y
seguros)

- de Trabajo (que facilite los
aprendizajes)

Trabajo en Equipo <«

Modelo Iberoamericano de Ensefianza Eficaz

AULA

Tiemoo
(evitar las perdidas de
tempo, potenciar el
tiempo de aprendizaje)

Oportunidades de
Aprendizaje

(ricas y variadas, dentro y
fuera del aula)

» Tiempo no Lectivo dedicado a
tareas docentes

Desarrollo Cognitivo
(Rendimiento en Lengua y
Rendimiento en Matematicas)

Desarrollo Socioafectivo
(Autoconcepto y Satisfaccion
hacia la Escuela)

» Implicacion familiar
(colaboracion y participacion,
ayuda al estudiante)

RESULTADOS

De acuerdo con los resultados obtenidos por Martinez (2017) los factores de la ensefianza

eficaz (tales como tiempo y oportunidades de aprendizaje, clima del aula, metodologia de

ensefanza, deberes escolares, atencion a la diversidad, expectativas docentes, participacion de la

familia, distribucion del tiempo no docente; estan asociados con el desarrollo cognitivo de los

estudiantes (Lengua y Matematicas), o con el desarrollo socio-afectivo (autoconcepto y

satisfaccion hacia la escuela) o, en la mayoria de los casos, con ambos.
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Escuelas prototipicas

En 1971 George Weber realizé un estudio donde tuvo como propoésito analizar a
profundidad cuatro escuelas caracterizadas por tener resultados académicos elevados a pesar de
encontrarse en ambientes socioeconomicos poco favorables. Gracias a sus resultados, se dio
inicio a una nueva linea de investigacion en el movimiento de Eficacia Escolar, pero de caracter
mas cualitativo (Carvallo, 2010). Esta nueva linea de investigacién se define por analizar a
profundidad pocos centros educativos que tienen caracteristicas contextuales y resultados
académicos particularmente diferentes. El estudio de Weber abrié una interesante linea de
trabajo con el estudio de escuelas prototipicas u outliers. Este tipo de escuelas son centros que no
se ajustan a los modelos prefijados y que por lo general se eliminan de los analisis, pues lo que se
suele conocer son los patrones habituales de las escuelas, y estos al resultar atipicos no son
tenidos en cuenta; sin embargo, estos datos resultan extremadamente Gtiles para conocer
comportamientos extraordinarios, pues facilitan entender por qué precisamente estas escuelas
tienen un comportamiento diferente al esperado.

De acuerdo con investigaciones de Eficacia Escolar realizadas en las que analizan en
profundidad las escuelas prototipicas, es posible reconocer cuatro tipos diferentes de estudios:
primero estan las que analizan sélo outliers positivos; en segundo lugar los estudios que
comparan outliers positivos y negativos; de tercera se encuentran los que comparan escuelas
outliers positivos con escuelas medias; y por Gltimo estan los que comparan outliers positivos,
negativos y escuelas medias (Murillo, 2005).

En América se han desarrollado diferentes investigaciones, una de ellas realizada en
California- EEUU, donde se desarrollaron nuevas evaluaciones en asignaturas como inglés,

lenguaje y matematicas a través del Consorcio de California para la Evaluacién del Desempefio y
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Progreso de los Estudiantes (CAASPP por su nombre en inglés), estas evaluaciones al igual que
los estandares se centran en lo cognitivo y el desempefio en tareas de rendimiento. Estos
estandares y evaluaciones son significativamente diferentes de los estandares anteriores y las
pruebas de opcion multiple que se usan tradicionalmente dado que evaltan un tipo de
aprendizaje mas profundo, permitiendo un avance significativo en el desempefio estudiantil, en
consideracion a que la estrategia requiere que los jovenes investiguen un problema critico o
aborden un problema complejo, asi como sus respectivos analisis y conclusiones de la situacion
(Podolsky, Darling-Hammond, Doss, and Reardon, 2019). En el estudio mencionado, se reporta
que los estudiantes de color llegaron a tener niveles de rendimiento similares o superiores que los
estudiantes caucasicos, en las tres asignaturas evaluadas, lo cual demostré que a lo largo de los
tres afos de las evaluaciones realizadas hubo logros significativos por primera vez en la ciudad
de California, evidenciando que las condiciones socioeconémicas de los estudiantes se
controlaron de tal modo que no fueron un factor determinante dentro del éxito académico como
solia suceder antes. Por otro lado, los investigadores indican y hacen énfasis en que la eficacia
escolar no solo se ve influenciada por las condiciones socioecondmicas sino también por la
preparacion docente (Podolsky et al., 2019). Por su parte, Luzarraga, Nufiez y Etxeberria (2018),
realizaron un analisis sobre el impacto de las expectativas de las instituciones educativas de alto
y bajo rendimiento académico en cuanto al desempefio escolar de los estudiantes y asi determinar
qué tanto puede influir dicho factor en la eficacia escolar. Los autores encontraron que las
expectativas existentes en las comunidades educativas de los centros escolares son un factor que
se relaciona con los resultados, por lo que tener altas expectativas y transmitirlas a la comunidad
hace que esta se involucre, le sume importancia para alcanzar dichas expectativas y obtengan

como recompensa buenos resultados académicos.
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Teniendo en cuenta lo anterior, se revela la necesidad de identificar los factores que
influyen en gran medida en el desempefio académico y que, por sus caracteristicas contextuales,
resultan particulares y de interés peculiar; dado esto, el presente estudio aborda diferentes
analisis que ponen en evidencia la influencia de varios factores asociados a la eficacia escolar,
asi como variables de proceso que explicarian el motivo por lo que se presenta el fendmeno

prototipico en algunos colegios de Bogota y Cundinamarca.

Metodologia

1. Enfoque metodoldgico

La presente investigacion se desarrollé con técnicas mixtas para la recoleccion de
informacidn se desarroll6 en dos fases, una cuantitativa y otra cualitativa; en cada una de estas se
realizé la medicion de cada una de las variables involucradas en la investigacion, las cuales se
agrupan en cuatro conjuntos: variables de entrada, de contexto, de proceso y de producto. En la
primera fase se utiliz6 como instrumentos el resultado de la prueba ICFES de los afios 2015,
2016, 2017 y 2018, junto con su cuestionario de inscripcion. A esta informacion se le hizo
explotacion secundaria de datos con el fin de identificar las variables asociadas al desempefio
académico de los estudiantes, y determinar cuales serian los colegios prototipicos a lo largo de
los cuatro afios analizados.

Por su parte, la segunda fase tuvo como objetivo identificar la influencia de factores de
proceso en la eficacia escolar en escuelas prototipicas, para ello tuvieron en cuenta como
instrumentos de evaluacion un protocolo de observacion en el aula, un protocolo de entrevista

que fueron aplicados a los docentes de las asignaturas de espafiol y matematicas en los grados
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noveno y once de los cuatro colegios prototipicos, y la aplicacion del Cuestionario de Estrategias

de Aprendizaje (CEA).

2. Instrumentos

Para este estudio se utilizaron seis instrumentos diferentes que permitieron recolectar la
informacion relevante para lo que se pretendia analizar: resultados examen de estado Saber 11,
protocolo de observacion en el aula, entrevista docente y Cuestionario de Estrategias de
Aprendizaje CEA.

2.1.  Examen de Estado de la Educacion Media Saber 11

Los examenes de estado son pruebas aplicadas por el Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacién Superior-1CFES, en los grados 3°, 5°, 7°, 9°y 11°. El objetivo de dichas
pruebas es evaluar la calidad de la educacién en Colombia, a través de temas de distintas areas
curriculares y la evaluacion por competencias (ICFES interactivo, 2012). A través de este
instrumento se pudo obtener la puntuacion de cada estudiante en los exdmenes de estado, y asi
obtener la informacion correspondiente a la variable de producto, es decir, el rendimiento
académico.

El examen saber 11 es aplicada semestralmente por el ICFES, teniendo como objetivo
adicional al mencionado, ser un criterio de entrada a la educacion superior, y va dirigida a tres
tipos de poblacion diferente: estudiantes, quienes han sido inscritos a través de una institucion
educativa y estan en ultimo grado de educacién media, generalmente grado 11; validantes,
quienes presentan el examen para validar el bachillerato; e individuales, quienes se han inscrito
de forma individual y no por medio de una institucion educativa. Para este estudio, se tuvieron

en cuenta los resultados de la prueba saber 11 para la poblacion de estudiantes de los colegios de
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Bogota y Cundinamarca de calendario A y B entre los afios 2015 y 2018, teniendo como
caracteristica principal que la estructura del ICFES fue modificada a partir del 2014-11,
consolidandose en 2015, estando vigente hasta la fecha.

Tabla 1
Estructura prueba Saber 11 - 2014-11 a la actualidad

Estructura prueba saber 11
Lectura critica

Matematicas

Ciencias naturales

Sociales y ciudadanas

Inglés

Entre las variables determinadas en el examen saber 11, ademas de los resultados de las
pruebas en cada una de las competencias sefialadas en la tabla 1, se encuentran tanto variables de
entrada como de contexto. Entre las variables de entrada, estan las caracteristicas especificas del
estudiantado y su nucleo familiar, donde se incluye informacién socioeconémica y demografica,
mientras que las variables de contexto incluidas son especificas de la institucion, contando con

informacion sociodemografica de las instituciones.

2.2.  Protocolo de observacion en el aula

La observacion realizada en las aulas se caracterizd por ser de participacion pasiva y
parcialmente conocida, de tipo sistematico, pues se llevaron a cabo tres observaciones por aula
para un total de seis observaciones en cada institucion educativa. Para ello se utilizé un formato
de campo especialmente disefiado para las necesidades del proyecto con el fin de que el producto
final fuese un protocolo aplicable a las instituciones observadas y que fuese de facil

diligenciamiento por el observador.
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La elaboracion del protocolo de observacion se llevo a cabo teniendo en cuenta
investigaciones y estudios de factores asociados al rendimiento de los estudiantes realizados
principalmente por Murillo (2005), quien enmarcé diez factores que identifican la eficacia
escolar en la escuela. El protocolo incluye cuatro grandes apartados que en su totalidad enmarcan
los factores de eficacia que se pretendian evaluar: 1. Organizacion en el aula, 2. Gestion de
tiempo, 3. Conducta y participacion de estudiantes y docente, y 4. Factores asociados (ver anexo
1).

El protocolo, ademas, fue sometido a validacidn para que fuese un instrumento objetivo y
de uso valido para lo que se pretende evaluar, dicho proceso de validacién se realiz6 por Cote
(2019) en tres instituciones educativas con desempefio alto y bajo, ubicados en la zona
residencial de Bogota y con un total de 12 observaciones realizadas. La validez concurrente del
protocolo obtuvo puntuaciones en la correlacion de la escala total de 0,935 evidenciando que es
un instrumento que permite evaluar variables diferentes a las obtenidas por medio del ICFES
(Cote, 2019).

2.3.  Protocolo de entrevista docente

Parte de la importancia de identificar la ensefianza eficaz en el ejercicio docente esta la
ensefanza eficaz, pues para que una escuela sea una gran escuela “en lugar de cambios
ampliamente estructurales, el foco de reforma se debe situar directamente en incrementar la
calidad de la ensefianza y las practicas docentes” (Bolivar, 2012). Dicho de otro modo, lo que los
docentes hacen en clase es lo que marca la diferencia en los resultados de aprendizaje de los
alumnos, por lo que la eficacia escolar no depende Unicamente de las caracteristicas de la escuela
ni de los estudiantes, sino que los docentes y su ensefianza juegan un papel primordial en estos

procesos. La accion del docente consigue un desarrollo integral y perdurable de todos y cada uno
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de sus estudiantes, mayor de lo que seria esperable teniendo en cuenta su rendimiento previo y la
situacidn social, econdémica y cultural de las familias. Dado esto, se realiz6 un protocolo de
entrevista docente (anexo 2) basado en las variables enfocadas en la eficacia docente de acuerdo
a la literatura, que pretende identificar la ensefianza eficaz a partir del analisis de las siguientes
variables:

2.3.1. Caracteristicas del profesorado. Hace alusidn a datos especificos a recoger
sobre el docente, como edad, género, afios de formacion académica y experiencia docente.

2.3.2. Tiempo y oportunidades de aprendizaje. Se refieren a la cantidad de tiempo
que los estudiantes son expuestos al conocimiento. En este caso, las oportunidades de
aprendizaje se calculan a través del porcentaje de tiempo que, segin afirma el docente, los
estudiantes estuvieron expuestos al contenido de la asignatura.

2.3.3. Distribucion del tiempo docente no lectivo. Hace alusion a las actividades que
realiza el docente por fuera de la clase, por ejemplo, el tiempo de dedicacién para evaluar, para
preparar las clases o tareas administrativas.

2.3.4. Metodologia docente. Evaluada desde las estrategias de ensefianza-aprendizaje
del docente, se define a partir de lo propuesto por Weinstein y Meyer (1986), quienes sefialan
que hay tres grandes grupos de estrategias (cognitivas, metacognitivas y de manejo de recursos),
donde se orienta por la capacidad del docente hacia la (i) seleccion de los contenidos presentados
por el docente, (ii) organizacion de los contenidos seleccionados para ser aprendidos y la
capacidad para (iii) incorporarlos y transferirlos a otros contextos.

2.3.5. Deberes y evaluaciones escolares. Los deberes escolares son entendidos como
las actividades llevadas a cabo fuera del horario escolar que obligan al estudiante a mantener el

contacto con los contenidos del curriculo escolar; ademas, que inciden positivamente sobre el
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desarrollo de los estudiantes, puesto que (i) permiten consolidar, a través del trabajo individual,
aprendizajes que en las aulas s6lo han podido ser iniciados; (ii) posibilitan la actuacion del
estudiante de forma autdbnoma, creando situaciones de trabajo real, (iii) implican a los padres en
la actividad escolar; desarrollan la autoconfianza del estudiante y su perseverancia, y posibilitan
a los estudiantes descubrir sus propios talentos (Martinez, 2017).

2.3.6. Atencion a la diversidad. es la intervencion educativa gradualmente ajustada a
las diferencias individuales en cuanto a valores, expectativas personales, estilos de aprendizaje,
intereses, motivaciones, capacidades, ritmos de aprendizaje, cultura y conocimientos previos de
los estudiantes.

2.3.7. Implicacion familiar. la participacion de los padres en las escuelas es uno de los
indicadores clave de calidad de los sistemas educativos y una de las principales tareas, aunque a
veces olvidada, a desarrollar por los docentes.

2.3.8. Condiciones laborales. El ultimo bloque de factores de Ensefianza Eficaz que
incide sobre el desarrollo de los estudiantes son aquellos elementos relativos al docente como
persona: su compromiso, capacidad de trabajar en equipo, y de planificacién; y todos aquellos
aspectos relativos a su condicion como trabajador, es decir, oportunidades de desarrollo
profesional, empoderamiento del docente en el centro, la relacion con la direccion, sus
condiciones laborales y su satisfaccion con la escuela y su profesion.

2.3.9. Clima. son las diferentes apreciaciones del clima en distintos subsistemas, como
clima escolar y clima en el aula.

La descripcion de cada una de estas variables y sus factores se puede encontrar en la
matriz factores y variables de ensefianza eficaz (anexo 3), adaptada a partir de lo expuesto por

Murillo, Martinez y Hernandez (2016).
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2.4.  Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje

Es un instrumento de evaluacion psicoldgica y educativa disefiado por Beltran, Pérez y
Ortega (2006), y es utilizada en el ambito escolar y de aprendizaje dirigida a adolescentes entre
los 12 y 16 afios que se encuentren escolarizados en grados académicos de basica secundaria, y
evalUa el nivel de utilizacion de estrategias de aprendizaje en el aula y fuera de ella para llevar a
cabo y con satisfaccion actividades académicas. La prueba evalta cuatro grandes escalas o
procesos en los que se agrupan las estrategias: Sensibilizacién, Elaboracién, Personalizacion y
Metacognicion. Estas, a su vez, se subdividen en once subescalas correspondientes a las 11
grandes estrategias de aprendizaje: Motivacidn, Actitudes, Afectividad-control emocional,
Seleccion de informacion, Organizacién de la informacion, Elaboracion de la informacion,
Pensamiento creativo y critico, Recuperacion de la informacion, Transferencia, Planificacion y
evaluacion, y Regulacion.

A partir de los resultados de la prueba se obtiene un perfil de las puntuaciones del
estudiante en cada una de las estrategias, que permite identificar el déficit o capacidad estratégica
de los alumnos para aprender. Este instrumento fue aplicado a los estudiantes de grado noveno y
once de las instituciones observadas. La calificacion del instrumento se realiza transformando las
puntuaciones directas en percentiles, cuyo resultado se acopla a cada una de las 11 variables
evaluadas, y estas, a su vez, en las cuatro estrategias que las reinen. Cuenta con baremos
espafoles para cada una de las escalas elaborados con una muestra de 841 alumnos entre 1°y 4°
de ESO.

Teniendo en cuenta que el estado emocional y la motivacion de los estudiantes han sido

estudiados como posibles factores asociados a la eficacia escolar, se hace necesario valorarlo
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para determinar si también resultan influyentes en las escuelas prototipicas tanto positivas como
negativas.
3. Muestra

3.1. Fasel

Esta primera fase se caracterizo por ser de enfoque cuantitativo, por lo que para el
analisis se realizo explotacion secundaria de datos, usando la base de datos del registro y los
resultados de la prueba saber 11 de instituciones de Bogota y Cundinamarca de Calendario Ay
B, aplicada durante los afios 2015 a 2018. De este modo, la muestra estaba conformada de la
siguiente manera: para el afio 2015 se contd con 100.809 estudiantes y 1.487 colegios; para el
afio 2016 la muestra se conformd por 111.831 estudiantes y 1.802 colegios; para el 2017 se conto
con 89.819 estudiantes y 1.465 colegios; mientras que para el afio 2018 la cantidad de
estudiantes fue de 85.356 y 1.456 colegios.

3.2. Fase?2

Esta segunda parte de la investigacidn tuvo enfoque cualitativo al utilizar como
herramientas de evaluacion la observacion en el aula y la entrevista docente, cuya muestra estuvo
con formada por cuatro instituciones educativas:

Colegio A. Institucién prototipica de calendario A, ubicada en la zona urbana de la
cuidad de Bogota, localidad Fontibdn. Es un colegio de caracter académico, privado de
naturaleza no oficial, género masculino y con jornada completa. Se observaron dos clases de los
grados noveno y décimo para un total de 55 estudiantes participantes.

Colegio B. Institucion Educativa Distrital prototipica de calendario A, ubicada en la zona

urbana de la cuidad de Bogota, localidad Ciudad Bolivar. Es un colegio de caracter académico,
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publico de naturaleza no oficial, género mixto y con jornada completa. Se observaron dos clases
de los grados noveno y décimo para un total de 72 estudiantes participantes.

Colegio C. Institucién prototipica de calendario A, ubicada en la zona urbana del
municipio de Chia-Cundinamarca. Es un colegio de caracter técnico/académico, publico de
naturaleza oficial, género mixto y con jornada completa. Se observaron dos clases de los grados
noveno y décimo para un total de 45 estudiantes participantes.

Colegio D. Institucién Educativa prototipica de calendario B, ubicada en la zona rural del
municipio de Chia-Cundinamarca. Es un colegio de caracter académico, privado de naturaleza no
oficial, género mixto y con jornada completa; este colegio, a diferencia de los anteriores, maneja
su educacidn por grupos y ciclos. Se observaron dos clases de los grados noveno y décimo para
un total de 33 estudiantes participantes.

4. Variables

Como se ha mencionado con anterioridad, para esta investigacion se tuvieron en cuenta
cuatro tipos de variables diferentes: de entrada, de contexto, de proceso y de producto.
4.1. Variables de entrada

Estas variables se codificaron y se unificaron a través de indicadores de medicion con el
fin de operacionalizar una dimension del factor que se quiere evaluar, por lo que se determinaron
dos factores a partir de algunas variables en comdn: sociocultural y socioeconémico. En la tabla
2 se resumen las variables, el tipo de variable y el factor a que cada variable pertenecia para
formar una sola dimension.

Tabla 2

Variables de entrada analizadas y factor al que pertenecen

VARIABLE TIPO VARIABLE FACTOR
Nacionalidad nominal Nacionalidad
Género nominal Género
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Etnia nominal Etnia
Limitacion nominal Discapacidad
Departamento residencia nominal Socioeconémico
Ocupacion padre nominal Socioeconémico
Ocupacion madre nominal Socioeconémico
educacion padre Ordinal Sociocultural
educacion madre Ordinal Sociocultural
namero de libros Ordinal Sociocultural
estrato vivienda Ordinal Socioeconémico
No. de cuartos en el hogar Ordinal Socioecondmico
internet Nominal Socioeconémico
automovil Nominal Socioeconémico

estudiante trabaja

Nominal Socioecondmico
actualmente
estudiante recibe salario Nominal Socioecondmico
No. de electrodomésticos Numeérica Socioecondmico

4.2.  Variables de contexto

Las variables de contexto que se tuvieron en cuenta para esta primera fase de la
investigacion son el género del colegio, es decir si era femenino, masculino o mixto; su
naturaleza, si era oficial o no oficial; el calendario, que puede ser A o B; si es bilingle, su
caracter, es decir, si es técnico, académico o mixto, y finalmente, la jornada, que puede ser
mafiana, tarde, completa o Unica.

Tabla 3

Variables de contexto analizadas y categoria a la que pertenecen

VARIABLE TIPO DE VARIABLE | CATEGORIA
Género Nominal Escolar
Naturaleza Nominal Escolar
Calendario Nominal Escolar

Bilinglie Nominal Escolar
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Caracter Nominal Escolar
Jornada Nominal Escolar
Nombre sede Nominal Escolar
Nombre principal Nominal Escolar
Area ubicacion Nominal Escolar
Municipio ubicacion | Nominal Escolar

4.3.  Variables de proceso
Este tipo de variables fueron recolectadas con ayuda de diferentes instrumentos de
evaluacion: Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje, Protocolo de observacion en el aula y

Protocolo de entrevista docente. Las variables a observar y evaluar se encuentran en la siguiente

tabla:

Tabla 4
Variables de proceso a analizar e instrumento utilizado para obtener la informacion

Variable Instrumento

Organizacién del aula Protocolo de observacion
Gestion de tiempo Protocolo de observacién/ entrevista
Participacion estudiantil Protocolo de observacién
Participacion docente Protocolo de observacién/entrevista
Climaen el aula Protocolo de observacién/entrevista
Altas expectativas Protocolo de observacién
Calidad del curriculo Protocolo de observacion
Atencion a la diversidad Protocolo de observacion/entrevista
Retroalimentacion Protocolo de observacion
Estrategias de aprendizaje Entrevista/ CEA
Autoeficacia docente Entrevista
Caracteristicas del profesorado Entrevista
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Tiempo y oportunidad de aprendizaje Entrevista

Distribucion del tiempo docente no lectivo | Entrevista

Metodologia docente Entrevista
Implicacion familiar Entrevista
Condiciones laborales Entrevista
Deberes y evaluaciones escolares Entrevista

4.4. Variables de producto

Para efectos de esta investigacion, la Unica variable de producto a considerar es la
eficacia escolar, que sera vista como el rendimiento académico de los alumnos por medio del
puntaje global en el examen Saber 11.
5. Andlisis de datos

Para realizar el analisis de datos tanto de la fase 1 como 2, se llevaron a cabo diferentes
procedimientos estadisticos y andlisis narrativos. Para la primera fase se utilizaron como
herramientas de andlisis el programa Microsoft Excel, el cual fue de utilidad principalmente para
el proceso de depuracién, ordenamiento y codificacion de las bases de datos. Por su parte, para
llevar a cabo el modelamiento necesario para extraer las instituciones educativas prototipicas, se
inicid con la creacion de indices sintéticos utilizando el programa estadistico informético SPSS,
cuyo uso principal fue realizar el escalamiento por Analisis de Componentes Principales (ACP)
el cual funciona para describir el conjunto de datos a analizar en una nueva variable o
componente en funcion de su varianza explicada, es decir, pretende buscar la mejor manera de
representar los datos en minimos cuadrados y por Analisis de Correspondencias Multiples
(ACM) siendo una técnica que permite representar estructuras en un conjunto de datos

categoricos y variables cuantitativas con el fin de hacer un escalamiento 6ptimo de sus valores.
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Posteriormente, se llevo a cabo el analisis multinivel, cuyo modelamiento se hizo con el
programa MLwiN, el cual esta especialmente disefiado para hacer este tipo de procedimientos
que requieren un analisis con estructuras jerarquicas. Es un paquete de software estadistico para
ajustar modelos multinivel. MLwiN fue desarrollado a partir de MLn y su precursor, ML3, que
proporciond un sistema para la especificacion y analisis de una gama de modelos multinivel.
MLwiN proporciona una interfaz gréafica de usuario (GUI) para especificar y ajustar una amplia
gama de modelos multinivel, junto con el trazado, instalaciones de diagnostico y data
manipulacion. Es posible realizar tareas manipulando directamente los objetos de la pantalla de
la IGU, como: ecuaciones, tablas y graficos.

En la segunda fase se llevd a cabo el analisis de los resultados de las observaciones
realizadas utilizando nuevamente el programa estadistico SPSS, el cual facilité realizar
correlaciones, analisis de significancia y comparaciones entre muestras independientes a través
de pruebas paramétricas como U de mann Withney; siendo también de utilidad para analizar los
resultados de la aplicacion del cuestionario CEA utilizando pruebas no paramétricas como lat de
student, y correlaciones entre los resultados obtenidos.

6. Procedimiento
6.1. Fasel

Para realizar el analisis en esta fase, la base de datos debe incluir informacion de
aplicaciones de diversos afios a los mismos colegios, y deben tener estabilidad en los resultados
de las diferentes aplicaciones de los examenes de estado, por lo tanto, dicho analisis se realizd
con los resultados de las aplicaciones realizadas por el ICFES desde el afio 2015 hasta el 2018 al
grado 11° de los colegios de Bogota y Cundinamarca tanto en el calendario A como el B. Una

vez logrado este propésito, lo primero que se realizo fue la depuracion de las bases de datos de
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las aplicaciones realizadas desde el 2014-11 hasta el 2018. Posteriormente, se llevé a cabo la
codificacion de las variables, la construccién de indices sintéticos y finalmente la aplicacion del
modelo multinivel para cada afio analizado con el programa MLwiN, y asi tener una estimacion
sobre cuanto se aleja cada institucion del valor esperado e identificar a aquellas instituciones que,
al tener datos extremos, se consideran como outliers, siendo asi las escuelas prototipicas del
estudio.

6.1.1. depuracidn de base de datos. En este proceso, vale la pena resaltar, de
antemano, que los datos incluidos en 2014-11 variaban ampliamente respecto a los demas
semestres, principalmente la informacion relacionada con datos basicos del nucleo familiar, por
lo que se tomo la decision de analizar los datos a partir de 2015-1 hasta 2018-11 al ser datos
mucho mas consistentes entre si. En esta fase inicial de depuracion se tuvieron en cuenta
diferentes criterios: seleccionar Gnicamente instituciones educativas cuya sede se encuentre
ubicada dentro del territorio del departamento de Cundinamarca, incluido Bogota; que fueran
estudiantes con residencia en Colombia, inscritos a presentar el examen saber 11 por medio de
una institucion educativa; que su jornada académica fuera diurna, vespertina o completa, y que
todos los semestres tuvieran la misma informacion en sus bases.

6.1.2. Codificacion base de datos. En este proceso se realizé la codificacion de la base
de datos para tener valores numéricos en todas las variables y asi analizar sus datos de una forma
mucho mas comoda. Del mismo modo, se renombraron las variables para que todas las bases
quedaran bajo la misma identificacion y en el mismo orden. El proceso especifico de este
apartado se aprecia en el anexo 4.

6.1.3. Creacion de indices sintéticos. Los indices sintéticos se utilizan con el objetivo

de sintetizar la informacién y medir variables latentes aproximandose a ellas mediante un
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resumen de informacidn proveniente de distintas variables tanto cualitativas como cuantitativas.;
de este modo, se logra que dicho indice represente varias variables del concepto particular que se
quiere medir (Rodriguez Jaume, 2000). Para identificar los indices sintéticos que serian
necesarios tener en cuenta en este analisis, se inicié con la identificacion de los indicadores
simples que, por sus caracteristicas, puedan ser de utilidad bajo una Unica agrupacion. En este
estudio, se obtuvieron trece variables que se podian agrupar en dos indices sintéticos diferentes,
en la tabla 5 se muestran cuales fueron las variables a emplear, el tipo de variable y el indice
sintético al cual se han de agrupar. Es importante tener en cuenta que las variables de ajuste
“socioecondmico” y “sociocultural” son de interés particular dado que van a ser los dos indices
creados; por ende, las variables que estén identificadas bajo estos dos nombres son aquellas que
se utilizaron para obtener los indices sintéticos por medio del programa estadistico SPSS.

Tabla b

Variables empleadas en la creacion de indices sintéticos

TIPO
VARIABLE VARIABLE INDICE
fami_educacionpadre Ordinal Sociocultural
fami_educacionmadre Ordinal Sociocultural
fami_numlibros Ordinal Sociocultural
fami_estratovivienda Ordinal Socioeconémico
fami_cuartoshogar Ordinal Socioecondmico
fami_tieneinternet Nominal Socioeconémico
fami_tieneautomovil Nominal Socioecondmico
estu_trabajaactualmente Nominal Socioeconémico
estu_recibesalario Nominal Socioeconémico
Fami_electrodomesticos Numeérica Socioeconémico

Teniendo en cuenta que el tipo de variable a agrupar es de caracter ordinal, nominal y
numérico, para estos casos se procede a hacer un analisis particular dependiendo el tipo de

variable a agrupar, de este modo, el escalamiento a ejecutar con ACP. Dado que este proceso es
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especifico para variables nominales, significa que se debe utilizar para obtener la dimension de
las variables con estas caracteristicas del factor Socioeconémico. El otro método que se utilizd
en el proceso de escalamiento es por ACM, siendo de utilidad para las variables ordinales del
factor tanto socioeconoémico como sociocultural. Una vez se realizo el escalamiento 6ptimo,
tanto por ACP como ACM, se transformo la puntuacion final obtenida en puntajes T para
facilitar tanto su interpretacion como comparacion de datos entre las distintas bases al estar
expresadas en una escala estandarizada. En el anexo 4 se presenta un instructivo disefiado para
llevar a cabo este procedimiento y que el paso a paso requerido por cada una de las bases de
datos de los resultados de la prueba Saber 11 entre 2015 y 2018 fuera el mismo.

6.1.4. Analisis multinivel. El analisis multinivel es una metodologia para el analisis de
datos con patrones complejos de variabilidad, enfocada a fuentes anidadas de variabilidad. Los
modelos multinivel surgen como un desarrollo de los modelos de regresion lineal clasicos, cuyo
objetivo es el de analizar conjuntos de datos con una estructura jerarquica, en la cual los datos de
primer nivel se encuentran anidados en unidades del nivel superior, permitiendo determinar la
relacion entre variables y como influyen entre si con los demas niveles (Reise & Duan, 2003,
Bickel, 2007; citado en Murillo, 2008?, Winitzky-Stephens, & Pickavance, 2017). La jerarquia
tiene que ver con la idea de que los individuos que pertenecen a un mismo grupo comparten un
conjunto de estimulos que favorece a la homogeneidad del mismo; por lo anterior se espera que
los valores de la variable de respuesta de un grupo se encuentren dados por las condiciones a las
que han sido expuestos los individuos.

En los modelos multinivel la variable dependiente se registra en el primer nivel de la
estructura jerarquica, que en este caso correspondia a los estudiantes; mientras que las variables

independientes ocupan los demas niveles, por lo que el segundo nivel correspondi6 al de la



Cuando lo inesperado sucede Pagina |55

institucion educativa. Para establecer el modelo que se utilizé en este analisis, se tuvo en cuenta
el modelo CIPP propuesto por Murillo (2008b), el cual organiza los factores de eficacia escolar
en cuatro grupos: contexto, entrada, proceso y producto, pero enfocandose en dos niveles

jerarquicos: estudiante e institucion educativa.

6.2. Fase?2

Una vez fueron identificadas las instituciones prototipicas, se seleccionaron las 10
escuelas que se encontraron mas alejadas del centro, de esta manera, se obtuvo una muestra
inicial de 5 outliers positivos y 5 outliers negativos. Con estas 10 escuelas se procedio a realizar
el correspondiente contacto con las instituciones utilizando un protocolo de contacto inicial, el
cual se puede apreciar en el anexo 5, y que fue utilizado con el fin de tener un proceso
estructurado de contacto que permitiera hacer la observacion en el aula; y de este modo,
encontrar las principales razones que hacen que estas escuelas sean diferentes. En este contacto
inicial, cuatro instituciones educativas aceptaron la invitacion realizada y las condiciones propias
de la investigacion, por lo que esta segunda fase fue posible llevarla a cabo en esas cuatro
instituciones.

La observacion en el aula se realizo en las asignaturas de espafiol y de matematicas en los
grados noveno y once de cada institucion realizando un maximo de tres observaciones por cada
asignatura. Adicionalmente, se contd con la participacion de los estudiantes en la aplicacion de la
prueba CEA, y de los docentes con la entrevista realizada al docente encargado de cada
asignatura observada, haciendo uso de los protocolos de observacion y de entrevista elaborados

para tal fin.
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Después de realizadas las observaciones, se procedio a codificar la informacion
recolectada y hacer los analisis correspondientes con el programa estadistico SPSS, que
permitieron obtener informacion sobre la eficacia escolar de cada institucion y poder hacer
comparaciones entre ellas a partir de analisis descriptivos de la informacion, los cuales se
ensefian especificamente en el apartado de resultados. Teniendo en cuenta que cada institucion
manejaba cronograma de actividades diferentes y que algunas de sus asignaturas se dictan en
bloques de dos clases seguidas, las observaciones bien podian ser el mismo dia teniendo en
cuenta la cantidad de horas de clase que se diera ese dia. Por otro lado, las observaciones de la
asignatura de matematicas fueron realizadas en el grado noveno de todas las instituciones,

mientras que al grado 11 se hizo observacion para las clases de lenguaje.

Resultados

1. Fasel

Los resultados obtenidos en esta fase estan basados en la explotacion secundaria que se
les realizo a los datos de la aplicacion de la prueba Saber 11 entre los afios 2015 y 2018,
utilizando el modelo CIPP. Las herramientas utilizadas en esta primera fase fue esencialmente
los resultados de la prueba Saber 11 y los datos recolectados en el formulario de inscripcion del
mismo; adicionalmente, se utilizaron como programas para el analisis el programa estadistico
SPSS y el paquete de software estadistico para modelos multinivel MLwiN. A continuacién, se
describen los resultados obtenidos.
1.1.  Elaboracion de indices sintéticos

Teniendo en cuenta que para definir los outliers se debe identificar la forma en que cada

variable influye en el desempefio académico de los estudiantes, se identificaron, en primer lugar,
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esas variables que podrian compartir caracteristicas entre si, para agruparlas en un unico indice.
Las variables que conformarian el indice sociocultural fueron educacién del padre
(fami_educacionpadre), educacion de la madre (fami_educacionmadre) y nimero de libros en el
hogar (fami_numlibros); pues de acuerdo con la UNESCO (2014) en su estudio de indicadores
de cultura para el desarrollo en Colombia, identificaron siete dimensiones claves de la culturay
el desarrollo, entre ellos, el econdmico, como la inversion en materiales educativos; y el
educativo, el cual incluye nivel de estudios alcanzados. De este modo, las variables de educacion
de padre y madre incluian el nivel maximo de estudios alcanzado, ya sea completo o incompleto.

Por su parte, para la formacion del indice socioeconémico, se tuvieron en cuenta aquellos
factores que desde el mismo ICFES lo catalogan dentro de dicho grupo, entre ellos, estrato de la
vivienda (fami_estratovivienda), nimero de cuartos o habitaciones en el hogar
(fami_cuartoshogar), acceso a internet (fami_tieneinternet), nimero de electrodomésticos
(Fami_electrodomesticos) e ingresos econdémicos del estudiante (estu_trabajaactualmente,
estu_recibesalario).

En el proceso de elaboracion de indices, se realizé el analisis por cada afio, con el
objetivo de determinar no solo la constancia de la informacion analizada, sino para determinar si
el nuevo factor explicaba la suficiente varianza que permitiera unificarlo como un todo para las
variables en cuestion.

indice socioeconémico. El analisis del indice socioecondmico se realiz6 en dos partes, la
primera parte fue haciendo escalamiento por ACP con las variables nominales. Una vez se logra
determinar si estas variables logran tener una explicacion suficientemente satisfactoria de la

variabilidad de su contenido, se procede a incluir las demas variables por medio del ACM.
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En la tabla 6 se observa que el porcentaje total de varianza explicada es del 60,2%, siendo
un resultado aceptable, lo cual indica que el factor extraido logra explicar y representar de forma
aceptable la variabilidad de las variables incluidas, por ende, se acepta como un factor tnico y
representativo para las cuatro variables nominales analizadas.

Tabla 6

Resultados analisis de componentes principales variables nominales afio 2015

Total varianza explicada

Autovalores iniciales Sumas de cargas al_guadrado de la
lcomponente extraccion
0, 0, 0,
Total A) de % Total |% de varianza &
varianza [acumulado acumulado
1 2,410( 60,254 60,254 2,410 60,254 60,254
2 ,883 | 22,075 82,330
3 ,653 | 16,326 98,656
4 ,054 | 1,344 100,000

Meétodo de extraccion: andlisis de componentes principales.

En la tabla 7 se observa que el porcentaje total de varianza explicada es del 49,6% en el
primer factor, y del 30, 85% para el segundo factor. Ambos porcentajes resultan ser bajos, lo cual
indica que el factor extraido no logra explicar ni representar suficientemente la variabilidad de
las variables incluidas, por lo que no seria recomendable hacer el analisis con el factor extraido.

Tabla 7

Resultados analisis de componentes principales variables nominales afio 2016

Total varianza explicada

C ; Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion
omponente Total [% de varianza [% acumulado | Total | % de varianza % acumulado
1 1,983 49,583 49,583 1,983 49,583 49,583
2 1,234 30,850 80,434 1,234 30,850 80,434
3 743 18,580 99,013
4 ,039 ,987 100,000
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Tabla 8

Resultados andlisis de componentes principales variables nominales afio 2017

Total varianza explicada

L Sumas de cargas al cuadrado de la
Autovalores iniciales .
|lcomponente extraccion
0 0 0,
Total /° de & Total /° de % acumulado
varianza [acumulado varianza
1 1,996(49,904 | 49,904 |1,996| 49,904 49,904
2 1,230( 30,754 | 80,658 |1,230| 30,754 80,658
3 742 (18,560 | 99,218
4 031 | ,782 100,000

Meétodo de extraccion: analisis de componentes principales.

En la tabla 8 se observa que el porcentaje total de varianza explicada es del 49,9% en el
primer factor, y del 30, 75% para el segundo factor. Ambos porcentajes resultan ser bajos, por lo
que sucede lo mismo que en el escalamiento realizado para 2016.

Tabla 9
Resultados analisis de componentes principales variables nominales afio 2018

Total varianza explicada

Componente Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion
Total [% de varianza [% acumulado | Total [ % de varianza % acumulado
1 2,112| 52,808 52,808 2,112 52,808 52,808
2 963 24,075 76,883
3 633 15,836 92,719
4 291 7,281 100,000

Meétodo de extraccion: analisis de componentes principales.

En la tabla 9 se observa que el porcentaje total de varianza explicada es del 52,8% en el

factor extraido, este valor es un poco mas aceptable que los anteriores, pero sigue siendo un poco

bajo de lo esperado, por ende, alcanza a explicar la variabilidad de las variables incluidas, pero

no de forma tan satisfactoria como en el caso de 2015.
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Teniendo en cuenta que, de los cuatro afios, solo dos alcanzaron a tener un nivel
aceptable del porcentaje de varianza explicada, se toma la decision de no tener en cuenta el
indice socioeconomico, sino de incluir en el analisis multinivel cada una de las variables de
forma independiente y no como un valor unitario.

indice sociocultural. El analisis del indice sociocultural se realizd por medio de
escalamiento de ACM utilizando las variables educacién del padre, la madre y numero de libros.
La categorizacion de las variables para cada caso se puede apreciar en la tabla 10, donde se
expresa el significado de cada categoria valorada.

Tabla 10

significado de categorias para cada variable en ACM

fami_educacionmadre

fami_educacionmadre
Primaria incompleta 0 a 10 libros
Primaria completa 11 a 25 libros
Secundaria incompleta 26 a 100 libros
Secundaria completa Mas de 100 libros
Técnica o tecnoldgica incompleta
Técnica o tecnologica completa
Educacién profesional incompleta
Educacion profesional completa
Posgrado
Ninguno

No. categoria fami_numlibros

QOO N0 |WIN|(F

Esta categorizacion permite que al momento de ejecutar el ACM se pueda tener una
nueva escala estandarizada que permita comparar los resultados entre si. Teniendo en cuenta
esto, se lleva a cabo el analisis correspondiente. En este analisis se toman los valores del Alfa de
Cronbach y el porcentaje de varianza total explicada, en la tabla 11 se ensefia el resultado
correspondiente para cada afio en la primera dimension obtenida en los analisis. Estos resultados

permiten determinar la fiabilidad de cada procedimiento realizado y la utilidad del indice creado.
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Tabla 11

Analisis de confiabilidad y varianza explicada para el indice sintético sociocultural

Afo Alfa de Cronbach | % varianza explicada
2015 0,844 76,197
2016 0,757 67,269
2017 0,731 64,988
2018 0,811 72,593

Con este resultado expuesto, se puede concluir que la creacion del indice sintético si es
confiable, pues sus indices en el alfa de Cronbach son superiores a 0,7 para todos los afos,
ademas, se explica mas del 60% de la varianza, particularmente en el 2015 y 2018 cuya varianza
explicada es superior al 70%.

1.2.  Anélisis Multinivel

En este proceso, el primer paso a tener en cuenta es la estimacion del modelo nulo para
que su resultado pueda ser comparable con el modelo ajustado para cada afio, pues no incluye
variables independientes que puedan estar influyendo en la estimacion de los parametros, y de
esta forma identificar si las variables de entrada y de contexto afectan la variable de producto,
que en este caso el puntaje estandar total de las pruebas saber 11 entre los afios 2015 y 2018. En
esta estimacion, teniendo en cuenta que las bases de datos son independientes entre si, se realizd
el procedimiento a cada una de las bases de datos correspondientes a cada afio.

Estimacion del modelo nulo. Para la estimacion del modelo nulo, se identifica el efecto
fijo, el cual esta conformado por el intercepto, la variable dependiente que en este caso es el
puntaje estandar global obtenido en la prueba saber 11. Este modelo nulo se estima de la misma
manera para cada uno de los cuatro afos a analizar, por lo que el modelo nulo obtenido es el

siguiente:
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Yoij = PoijConstante

Boij = Boo +Uoj + e

[to;]~N(0,Q,) : Q,

[eoij]~N(0;Qe): -Qe =

[050]

[Uezo]

Donde i corresponde al nivel de estudiantes y  representa al nivel de las instituciones

educativas; Y,;jcorresponde al puntaje global promedio obtenido para un estudiante I dela

institucion educativa j para cada afio en particular; So; ; representa la variable dependiente, que

en este caso es el promedio en la puntuacion global de la prueba de estado Saber 11 para cada

estudiante i de la institucion educativa J; 5y, sefiala el promedio general de las instituciones, o,

en otras palabras, el promedio de todos los estudiantes de la muestra, este elemento informa

sobre el nivel macro del modelo.

Y en cuanto a la parte aleatoria del modelo, u,; es el efecto al azar de la institucion

educativa, identificando la desviacion estandar de la institucion j, entre su valor estimado y

observado; mientras que e;; es el residual del primer nivel, en este caso, de los estudiantes.

Tabla 12

Resultados del modelo nulo afios 2015, 2016, 2017 y 2018

2015 2016 2017 2018
Variables B E.E. B E.E. B E.E. B E.E.
Parte fija
Intercepto 274,298 0,878 | 282,246 0,736 | 280,251 0,794 | 276,733 0,816

Parte aleatoria
Escuelas

estudiantes

1097,668 41,948
1382,214 6,203

919,089 32,236
1249,020 5,326

870,926 33,829
1337,904 6,366

911,083 35,489
1424775 6,958
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En la tabla 12 se muestra el modelo nulo estimado para los afios 2015, 2016, 2017 y
2018, aqui se puede observar que el modelo cuenta con varianza sin explicar, lo cual hace
necesario la revision de las variables independientes seleccionadas y determinar cdmo estas
pueden explicar la varianza y predecir el desempefio académico de los estudiantes e instituciones
educativas en funcion del puntaje global. Se llega a esta conclusion considerando que el cociente
entre el estimador y error tipico de cada parte aleatoria del modelo es superior a 1,96, lo cual
indica que es un resultado significativo, y que las variables tanto del estudiante como de la

institucién educativa influyen en la variable de producto.

Boo = 274,298/ 0,878 = 312,412
Uo; = 1097,668 / 41,948 = 26,167
e;;= 1382,214 / 6,203 = 222,830

Este resultado indica que se requiere la revision de variables independientes que permitan
estimar cuales serian esas variables que influyen en la eficacia escolar de cada institucion,
teniendo en cuenta si se tratan de variables de entrada o de contexto o ambas.

Estimacion del modelo ajustado. Teniendo en cuenta que la estimacion del modelo nulo
para cada uno de los cuatro afios analizados mostré que en cada modelo existe una gran cantidad
de varianza sin explicar, se vuelve importante hacer la estimacion del modelo ajustado, el cual
permita identificar cuales son aquellas variables que influyen de manera tanto positiva como
negativa en el desempefio académico de los estudiantes, en funcién de su resultado global en la
prueba saber 11. Las variables que en el modelo final ajustado fueron tenidas en cuenta para
llevar a cabo el analisis multinivel y con ello considerar cuales instituciones cumplian con los
criterios para ser prototipicas, ya sea positivas 0 negativas, fueron para las variables de entrada:

género del estudiante, etnia del estudiante, educacion del padre y de la madre, numero de libros,



Cuando lo inesperado sucede Pagina |64

estrato socioecondmico, numero de personas y de cuartos en el hogar, y si estudiante trabaja.
Mientras que para las variables de contexto: género del colegio, naturaleza, calendario, bilingle
y jornada.

El modelo ajustado se estimo con las mismas variables para cada afio, manteniendo la
misma constante explicada para el modelo nulo, y modificando las variables independientes,

quedando:

Global;j = Pg;jconstante + p,Género;; + ByEtnia;j + f3Edu_padre_fin;;
+ B,Edu_madre_fin;; + B;Libros;; + PgEstrato;; + PyPersonashogar;;
+ BisCuartos hogar;; + BisTrabaja;; + P1sCole_genero;;
+ Bi7Cole_naturaleza;; + Bi¢Calendario;; + ByeBilinglie;;

+ BicCole_jornada;

En la tabla 13 se aprecian los resultados obtenidos en el andlisis para el puntaje global en
el examen saber 11 aplicado en el afio 2015; se encontr6 que el género es una de las variables
que mas influyen en el resultado global de la prueba, pues el género femenino se muestra en
desventaja, es decir, ser mujer implica que se disminuyan 11,505 puntos en el resultado, en
comparacion con los hombres. Por su parte, la cantidad de libros resulta ser de alto valor, pues
aquellos estudiantes que tengan en sus hogares una biblioteca conformada por méas de 100 libros,
pueden tener un resultado 16 puntos por encima a aquellos que no tienen esta facilidad
sociocultural. En relacion con las condiciones economicas, que un estudiante tenga que trabajar
mientras lleva a cabo sus estudios en bachillerato, se refleja como un aspecto bastante negativo,
pues estaria aproximadamente 5 puntos por debajo en comparacion a estudiantes que no estan

trabajando. En relacién con el nimero de cuartos en el hogar, resultd ser una variable con poca
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influencia, mientras que la cantidad de personas que viven con el estudiante tiene puntuaciones
entre -1y -5, valor que se va elevando negativamente entre mas personas haya en el hogar.
Finalmente, en cuanto a las caracteristicas del colegio, es notorio que se tratan de variables
bastante influyentes para los estudiantes, al encontrar que un colegio de género masculino puede
favorecer sus resultados 24 puntos hacia arriba, mientras que los colegios femeninos influyen
positivamente en 20 puntos; adicionalmente, se encuentra que ser de calendario B garantiza
mejores resultados en la prueba Saber 11, al estar 41 puntos por encima, y por ultimo, si se trata
de un colegio bilinglie también garantiza un mejor resultado en el desempefio académico de sus
estudiantes.

Tabla 13

Resultados analisis multinivel modelo ajustado para el afio 2015

Variable B E.E.
Parte fija
Intercepto 252,876 | 1,538
Género: Femenino 11,505 0,242
Etnia: si 7,153 1,524
Educacion padre 3,719 0,133

Educacién madre 4,435 0,329
Més de 100 libros 16,346 0,477

Estrato 2,348 0,202
7 a 8 personas -5,605 0,720
Cuartos hogar -0,928 0,132

Estudiante trabaja -5,421 0,467
Género colegio F 20,489 2,513
Género colegio M 24,225 3,732
Naturaleza: N. O. 3,453 1,388

Calendario B 41,402 3,098

Bilingue: si 15,196 3,057

Jornada mafiana -11,211 1,271

Jornada tarde -14,914 1,310
Parte aleatoria

Escuelas 339,824 13,775

estudiantes 1283,504 | 5,760
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En la tabla 14 se puede observar el resultado obtenido para el afio 2016. En este es
posible determinar nuevamente que el género del estudiante es una variable negativa, pues para
este afo ser mujer puede implicar un resultado inferior en las pruebas de estado, al igual que
pertenecer a alguna etnia. EI nimero de libros vuelve a influir positivamente, mostrando que esta
riqueza cultural es directamente proporcional con el desempefio academico. En relacién con las
caracteristicas del colegio, la mas importante a resaltar resulta ser si este es bilingue, pues contar
con dicha particularidad garantiza que su desempefio global promedio sea de 39 puntos sobre
aquellos que solo manejan una lengua en su formacién principal. Por otro lado, este es el Gnico
afio donde se pudo identificar que el calendario no muestra influencia en los resultados, por lo
que los estudiantes que presentaron la prueba durante 2016 no se vieron influenciados por ser
calendario A o B. Finalmente, en cuanto a la jornada, tanto en el afio 2015 como 2016, estudiar
ya sea en la mafiana o en la tarde Unicamente no garantiza un mejor desempefio, por el contrario,
ambos factores pueden disminuir el rendimiento, en comparacion con colegios que cuentan con
jornada completa.

Tabla 14

Resultados analisis multinivel modelo ajustado para el afio 2016

Variable B E.E.
Parte fija
Intercepto 257,055 | 1,365
Género: Femenino -9,580 0,217
Etnia: si -5,215 1,199
Educacion padre 2,479 0,108

Educaciéon madre 3,786 0,118
Mas de 100 libros 15,470 0,423

Estrato 2,211 0,185
3 a 4 personas 1,642 0,312
Cuartos hogar 0,102 0,102

Estudiante trabaja -5,713 0,404
Género colegio F 22,254 2,410
Género colegio M 23,419 3,515




Cuando lo inesperado sucede Pagina |67

Naturaleza N. O. 4,661 1,228

Bilingue: si 39,987 2,503

Jornada mafana -12,192 1,110

Jornada tarde -16,532 1,148
Parte aleatoria

Escuelas 319,614 | 12,028

estudiantes 1167,238 | 4,976

Tabla 15

Resultados analisis multinivel modelo ajustado para el afio 2017

Variable B E.E.
Parte fija
Intercepto 272,678 | 1,634
Género: Femenino -11,109 0,251
Etnia: si -8,489 2,351
Educacidn padre 2,044 0,112

Educacién madre 3,206 0,121
Maés de 100 libros 18,848 0,443

Estrato -,1858 0,179
8 0 més personas -5,221 0,770
Cuartos hogar -1,890 0,132

Estudiante trabaja -7,630 0,283
Género colegio F 20,016 2,599
Género colegioM 26,764 3,608
Naturaleza: N. O. 6,237 6,237

Calendario B 32,238 3,229
Bilingue: si 13,733 3,226
Jornada mafiana -11,147 1,422
Jornada tarde -16,790 1,466
Jornada Unica -9,459 2,103
Parte aleatoria
Escuelas 355,337 14,495
estudiantes 1227,173 | 5,846

En la tabla 15 se aprecian los resultados obtenidos en el analisis multinivel para el afio
2017, en ella el resultado resulta ser muy similar a lo encontrado en los afios 2015 y 2016,
resaltadndose el género del estudiante, donde nuevamente el femenino se manifiesta con 11
puntos por debajo, pertenecer a alguna etnia también resulta desfavorable, mientras que la

cantidad de libros influyen positivamente. En cuanto a las caracteristicas del colegio, también se
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mantiene la misma tendencia de afios anteriores, donde los colegios femeninos y masculinos
muestran una tendencia a la mejoria, sobre todo los masculinos, en comparacion con los colegios
mixtos. Por su parte, una diferencia importante de este afio respecto a los anteriores es la jornada
Unica, donde muestra una disminucion de 9 puntos, lo cual muestra que la jornada, sea mafiana,
tarde o Unica, es una variable negativa en el desempefio académico, por lo que posiblemente la
mas exitosa en este sentido sea la jornada completa.

Tabla 16

Resultados analisis multinivel modelo ajustado para el afio 2018

Variable B E.E.
Parte fija
Intercepto 269,207 1,739
Género: Femenino -11,217 0,266
Etnia: si -6,871 -6,871

Educacion padre 1,876 0,119
Educacién madre 3,199 0,129
Mas de 100 libros 19,068 0,469
Estrato -1,182 0,195
Cuartos hogar -2,243 0,125
Estudiante trabaja -8,489 0,305
Género colegio F 20,518 2,693
Género colegioM 24,112 4,279
Naturaleza: N. O. 6,766 1,599

Calendario B 34,939 3,593
Bilingue: Si 17,754 3,479
Jornada mafiana -13,360 1,481
Jornada tarde -19,321 1,536
Jornada Unica -11,892 2,233
Parte aleatoria
Escuelas 369,444 15,235
estudiantes 1316,937 | 6,430

Finalmente, la tabla 16 ensefia este analisis para el afio 2018. Si se observa con
detenimiento el resultado, es posible apreciar que las tendencias e influencia de las variables

dependientes son similares al afio 2017, mostrando incluso un aumento en algunas variables
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especificas de las cuales ya se ha enfatizado, como el caso del género del estudiante, la cantidad
de libros o la jornada del colegio. En términos generales, como a lo largo de estos cuatro afios se
mostré la misma tendencia de forma consecutiva, quiere decir que el modelo final utilizado en
este procedimiento es adecuado, por lo tanto, las variables independientes que se seleccionaron
el son relevantes para explicar la varianza que se presenta tanto en el nivel de estudiante como en
el nivel de institucion educativa.
1.3.  Eleccion de colegios prototipicos: outliers positivos y negativos

Teniendo en cuenta la informacion obtenida en cada uno de los analisis multinivel
realizados para cada afio, se determind la seleccion de colegios que cumplieran con la condicion
de outliers en los cuatro afios de forma consecutiva, o por lo menos en tres de los cuatro afios, de
este modo, fueron identificadas 15 instituciones educativas con lineamientos para ser
considerados prototipicos positivos, de los cuales, 8 cumplian con el requisito principal de tener
la caracteristica de outlier positivo por minimo tres afios. En la figura 1 se muestra la distribucién
general de las instituciones educativas en torno a la puntuacién obtenida y la estimacién de las
variables independientes analizadas, en ella se determinan de forma visual la distancia respecto
al promedio de los outlier que fueron tenidos en cuenta para la siguiente fase de la investigacion.
Teniendo en cuenta lo anterior, de todos los outliers que se observan en la figura 4, 17
instituciones educativas fueron identificadas como prototipicos negativos, siendo 11 los que
contaban con la caracteristica de ser outlier negativo por minimo tres afios.

En relacion con lo explicado anteriormente, esas instituciones educativas identificadas
fueron contactadas con el fin de determinar si era posible contar con su participacion en este
estudio. Este contacto inicial se llevo a cabo con base en un protocolo de contacto inicial

establecido para tal fin, el cual puede apreciarse en el anexo 5. Mientras tanto, en la tabla 17 se
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muestra la informacion sociodemografica de los colegios que fueron identificados y la respuesta
en funcion del contacto realizado con cada institucion; de las cuales, se pudo establecer contacto
con 21 de las 32 instituciones identificadas, de las cuales 7 no manifestaron interés por

participar, con 10 de ellas se logra confirmar el proceso pero no fue posible iniciarlo al no
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Dispersion instituciones educativas por afio

concretar fechas para el trabajo de campo, mientras que 4 si entregaron fechas y espacios para

realizar las observaciones y actividades adicionales a la fase 2.
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Outlier |Naturaleza| Jornada | Ubicacion Resultado invitacion

Positivo |No oficial |Mafana Subachogue [No manifestaron interés.

Positivo |Oficial Mafiana I\:’/ilrlmlzaén No se pudo establecer el contacto.

Positivo |Oficial Mafiana Zipaquird  [No manifestaron interés.

Positivo |No oficial |Unica Funza Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Positivo |Oficial Marfiana/Tarde |Bogota Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Positivo |Oficial Completa Chia Se hace trabajo de campo.

Positivo |Oficial Unica Cajica No se pudo establecer el contacto.

Positivo |Oficial Mariana Zipaquird  |No se pudo establecer el contacto.

Positivo |Oficial Unica Bogota Se hace trabajo de campo.

Positivo |No oficial |Mafiana Facatativd [No se pudo establecer el contacto.

Positivo |No oficial |Completa Bogota No manifestaron interés.

Positivo [No oficial |Mafiana Zipaquird  [No manifestaron intereés.

Positivo |No oficial |Mafiana La Mesa  |No se pudo establecer el contacto.

Positivo |Oficial Marfiana Bogota No se pudo establecer el contacto.

Positivo |Oficial Mariana Bogota No se pudo establecer el contacto.

Negativo|No oficial |Completa Bogota Se hace trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Mafiana Cota Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Unica Bogoth Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Unica Chia Se hace trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Mafiana Bogota Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Completa La Calera Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Unica Cota Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Mafiana Bogota No se pudo establecer el contacto.

: - o . Se hace contacto, pero no se concretan

Negativo|No oficial |mafiana Bogota .
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Completa Chia No manifestaron interés.

Negativo|No oficial |Mafiana Bogoth Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Completa Bogoth Se hace contacto, pero no se concretan
fechas para trabajo de campo.

Negativo|No oficial |Completa Bogota No se pudo establecer el contacto.

Negativo|No oficial |Completa Mosquera No se pudo establecer el contacto.

Negativo|No oficial |Completa Bogota No manifestaron interés.
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Negativo|No oficial |Completa Chia No se pudo establecer el contacto.
Negativo|No oficial |Completa Bogota No manifestaron intereés.
2. Fase 2

Ya una vez se logro el contacto con las instituciones educativas prototipicas y se
establecio el cronograma de asistencia para realizar las actividades pertinentes, se comenzo el
trabajo de campo, cuyo objetivo estaba centrado en identificar las variables de proceso que
puedan influir en la conducta particular de los colegios prototipicos tanto positivos como
negativos.

2.1.  Observacion en el Aula

Teniendo en cuenta que la observacion en el aula se llevo a cabo en cuatro instituciones
diferentes, dos de ellas prototipicas positivas y las otras dos negativas, dicho proceso se llevé a
cabo en los grados noveno y once de cada institucidn, en las clases de matematicas y de lenguaje.
En la tabla 18 se aprecia la muestra especifica de estudiantes por institucion y curso académico,
asi como la asignatura que fue observada para cada curso.

Tabla 18

Muestra por institucion educativa observada

Colegio | Outlier |Grado No. . AS|gnatu.r,a

estudiantes [ observacion

. 9 26 Matematicas
A Negativo -
11 29 Lenguaje

.. 9 35 Matematicas
B Positivo -
11 37 Lenguaje

.. 9 25 Matematicas
C Positivo -
11 19 Lenguaje

. 9 18 Matematicas
D Negativo -
11 15 Lenguaje

2.1.1. Organizacion en el aula. Los colegios tanto positivos como negativos, mostraron
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tener una organizacion similar en su interior, sobre todo para el caso de los colegios A, By C,
pues la formacion de los escritorios, cantidad de elementos y recursos disponibles en el aula
resultaron ser consistentes entre si en el sentido que estas tres instituciones contaban con los
implementos minimos que fueron exigidos observar dentro del protocolo; mientras que el colegio
D al tratarse de una institucion educativa campestre cuyo enfoque de formacion es por ciclos o
niveles, las aulas de clase son bastante diferentes, con menor cantidad de estudiantes por aula 'y
con elementos y recursos especificos, dependiendo el énfasis de cada clase, ademas, la formacion
de los estudiantes a medida que avanzan de ciclo, se va enfocando en lo que realmente les
apasiona, por lo que el objetivo de ellos en términos de formacidn educativa es diferente a los
otros tres colegios.

Por otro lado, se resalta que una de las diferencias marcadas en los colegios por
municipio, es que los ubicados en Bogota tienen a corta distancia lugares que pueden ser foco de
desconcentracién por el ruido que generan, como avenidas principales o zonas comerciales,
mientras que los colegios ubicados en Chia cuentan con una ubicacion estratégica, lo que hace
que la sonoridad sea mas controlada, y en el caso del colegio D, el contacto con la naturaleza sea
permanente.

Finalmente, se resalta que, si bien las instituciones resultaron ser muy variables en cuanto

a la cantidad de estudiantes por aula, pues algunos de los salones observados contaba con mas
de 35 estudiantes por aula, como el caso del colegio B, mientras que otras instituciones tienen
una cantidad mucho menor de estudiantes, como el colegio D que cada aula la ocupa un
namero aproximado de 15 estudiantes, es posible que este tipo de datos sea de bastante
relevancia, no solo por la dedicacion y seguimiento que cada docente debe hacer a sus

estudiantes, sino el espacio en cuanto a cantidad de estudiantes por metro cuadrado, pues este
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ultimo detalle no fue posible recolectarlo a lo largo de las observaciones, siendo un detalle que
valdria la pena considerar en futuras investigaciones con el objetivo de valorar qué tanto
influye el nivel de hacinamiento en el desempefio de los estudiantes y las instituciones.

2.1.2. Gestion de tiempo. Para el punto 2.A del protocolo de observacion que se
encuentra en el anexo 1, que permitia recoger informacidn acerca de diversas situaciones que se
pudieron presentar en el aula, se realiz6 una tabla de frecuencias a partir del promedio de
conductas presentadas en cada observacion, la cual puede apreciarse en la tabla 19, se
determinaron las conductas mas efectivas y se hicieron tres andlisis principales que permitieran
identificar diferencias entre instituciones, cuyos resultados especificos pueden apreciarse en el
anexo 6.

Tabla 19

Promedio de situaciones presentadas en la gestion de tiempo

Permiso Interrum | Pararse a | Uso de Uso de Llaman ala | Ingreso de | Uso de Llamado
I.E. | parasalir | piral botar celular por | celular por | puerta o tercerosa |elementos |de

al bafio docente basura docente alumno altavoz clase ludicos atencion
A |00 5,4 1,4 0,0 0,8 1,2 1,0 1,0 6,6
B |08 55 2,0 0,0 1,0 0,3 0,0 2,2 6,7
C (20 2,4 0,4 0,0 0,6 1,8 1,6 1,6 3,2
D |14 5,6 0,8 0 1,6 0 0,4 1,6 4,2
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Figura 5

Promedio de situaciones presentadas en la gestion del tiempo

Situaciones presentadas

Llamados de atencion

Uso de elementos ludicos
Ingreso de terceros a clase
Llaman a la puerta o altavoz
Uso de celular por alumno
Uso de celular por docente
Pararse a botar basura

Interrumpir al docente

Permiso para salir al bafio

0 1 2 3 4 5 6 7
m Colegio A m Celegio C
m Colegio B B Colegio D

El primer andlisis realizado fue por medio del método no paramétrico Kruskal Wallis
para hallar diferencias entre las instituciones, y a su vez, segmentando el archivo por asignaturas
para determinar diferencias entre los outliers en funcion de la asignatura observada. El segundo
andlisis fue utilizando el mismo Kruskal Wallis para diferenciar entre las instituciones, pero sin
la segmentacion por asignaturas, y por Gltimo una prueba U de Mann Whitney para diferencias
entre los tipos de institucion (Positivo — Negativo).

El primer andlisis (Krukal Wallis con el archivo segmentado por asignatura) muestra
diferencias significativas inicamente en la variable “Llamados de atencion” con una
significancia de 0,05. Al realizar la comparacion entre las instituciones se encontraron
diferencias significativas entre el Colegio A y el C con una significancia no ajustada de 0,021
mediante una prueba U de Mann Whitney.

Para el Kruskal Wallis sin segmentar el archivo por instituciones, se encontraron
diferencias significativas entre los grupos en las variables “Llamado a la puerta” con

significancia de 0,020 y para “Ingreso de terceros a la clase” con una significancia de 0,036. A su
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vez, para la primera variable se encontraron diferencias entre la Institucion C y D con una
significancia ajustada mediante la correccion de Bonferroni de p = 0,039 usando una prueba U de
Mann Whitney. Por otro lado, para la segunda variable se encontraron diferencias entra la
institucion B y C con una significancia corregida mediante Bonferroni de p = 0,034 usando U de
Mann Whitney. Por ultimo, la prueba U de Mann Whitney para diferencias entre el tipo de
institucién, no se encontraron diferencias significativas en ninguna de las variables; por lo tanto,
para el factor gestion de tiempo en cuanto a situaciones presentadas, si hay factores que influyen
en la eficacia escolar, pero son factores independientes a si se trata de alguna IE prototipica
positiva 0 negativa.

En cuanto al apartado 2B del protocolo, enfocado a evaluar estrategias de control y
disciplina, se realizaron diferentes andlisis con el fin de identificar la efectividad de dichas
estrategias observadas. En primera instancia se utilizé el estadistico Kruskal Wallis entre
instituciones segmentado por asignaturas, comparando las frecuencias de la utilizacion de las
estrategias. No se encontraron diferencias significativas entre las diferentes estrategias de
control, resultado que se aprecia de forma mas especifica en el anexo 6.

Por otro lado, se utilizo el estadistico U de Mann Whitney para revisar si existen o0 no
diferencias significativas entre instituciones educativas positivas y negativas, segmentando los
datos por asignaturas y comparando las frecuencias de la utilizacion de las estrategias. En este
caso, no se encontraron diferencias significativas, por lo tanto, las estrategias de control
utilizadas en colegios prototipicos positivos y negativos tanto para la asignatura de matematicas
como espafiol no manifiestan tener influencia importante en el desempefio académico. Por su
parte, tampoco se identificaron diferencias significativas entre instituciones, comparando las

frecuencias de la utilizacion de las estrategias en las mujeres; al igual que en el caso de los
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hombres, lo cual indica que las estrategias pueden ser igual de efectivas tanto en hombres como
en mujeres sin diferenciar su género. No obstante, al realizar la U de Mann Whitney entre
instituciones educativas positivas y negativas, comparando las frecuencias de la utilizacion de las
estrategias en hombres se encontrd que la variable “Dialogo” obtuvo una p = 0,032 en la prueba,
con n=5y rango medio de 7,50 para instituciones positivas, y rango medio de 3,50 para
instituciones negativas, lo cual mostr6 mayor efectividad en colegios prototipicos positivos.

Este mismo analisis se llevo a cabo sin realizar segmentacion del archivo, y en este caso
se encontraron diferentes resultados importantes. En primer lugar, al realizar el estadistico
Kruskal Wallis entre instituciones, comparando las frecuencias de la utilizacion de las
estrategias, la variable “Sefales de alerta” contd con diferencias significativas entre los grupos
con p=0,009. Al indagar por diferencias entre parejas mediante U de Mann Whitney, se
encuentran diferencias entre el colegio Ay D, (dif=12,500) con p=0,008 ajustada mediante la
correccion de Bonferroni. Por su parte, al realizar el Kruskal Wallis entre instituciones,
comparando las frecuencias de la utilizacion de las estrategias en mujeres, se encontro que la
variable “Insultos” tiene diferencias significativas entre los grupos con p=0,046. Al indagar por
diferencias entre parejas mediante U de Mann Whitney, se encuentran diferencias entre el
colegio A (Rango medio= 13,50) y los demas colegios (Rangos medios= 9,00). Con p valores asi
colegio B=0,009; Colegio C =0,011 y Colegio D=0,011.

Situacion similar se observo con la variable: “Sefales de alerta” con p=0,045. Al indagar
por las diferencias entre parejas, se encontraron diferencias significativas entre el colegio C
(Rango medio=5,20) y el colegio D (Rango medio=14,50) con p=0,030 ajustada mediante
correccion de Bonferroni, ambas instituciones ubicadas en el municipio de Chia.

Con la variable “Tiempo fuera” se encontraron diferencias significativas con p=0,046. Al
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indagar por los resultados entre parejas, se encontraron diferencias entre el colegio A (Rango
medio= 13,50) y los demaés colegios (Rangos medios= 9,00).

En cuanto a la comparacion entre escuelas prototipicas positivas y negativas, se encontro
que la variable: “Sefiales de alerta” fue significativa entre ambos grupos, con valor p=0,044,
rangos medios para Positivos=7,50 y Negativos=12,64 y ‘n’ igual a 11 y 7 respectivamente.

Teniendo en cuenta que estas instituciones no solo se caracterizaron por ser positivas o
negativas sino también en estar ubicadas en diferentes municipios (Bogota y Chia), se realizo
comparacion entre municipios haciendo uso del estadistico U de Mann Whitney, encontrando
que la variable “Otra” tiene diferencias significativas con p=0,043 y rangos medios para
Bogotad=10,73 y Chia=13,20 con n igual a 11 y 10 respectivamente.

Por su parte, al hacer comparacion entre mujeres y hombres en los municipios, para el
caso de las mujeres no se encontro diferencias significativas, pero en el caso de los hombres se
obtuvo que la variable: “Otra” con p=0,000 y rangos medios para Bogota=4,88 y Chia=13,20 con
n igual a 8 y 10 respectivamente, mostro tener diferencias en esta poblacion, al igual que la
variable: “Ordenes” con p=0,032 y rangos medios para Bogota=3,20 y Chia=7,25 con n igual a 5
y 4 respectivamente.

En relacion con la efectividad de las estrategias empleadas por el docente para aplicar
control en el aula, la tabla 20 representa en términos de frecuencias y porcentaje de efectividad
cada una de las estrategias observadas. En primer lugar, se puede determinar que los colegios
negativos suelen utilizar, en su mayoria, las mismas estrategias de control, cuya efectividad
general suele ser similar entre todos los colegios, excepto en la IE A, donde hubo menos
efectividad general de las estrategias de control, especialmente las aplicadas a los hombres.

Especificamente, los colegios B y D se caracterizaron por manifestar refuerzo positivo en
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sus estudiantes como estrategia de control, algo que fue ausente en los otros dos colegios. En
cuento a sefiales de alerta, es una estrategia aplicada en su mayoria a mujeres de los cuatro
colegios.

La estrategia de ordenes, mostro ser mas efectiva en colegios prototipicos positivos, pues
de la cantidad de 6rdenes dadas durante las clases observadas, su efectividad fue superior al 50%
en su mayoria, mientras que, en los colegios negativos, dicha efectividad fue inferior,
particularmente con los hombres. Se resalta también otra diferencia particular entre municipios,
en los colegios ubicados en Chia se muestra como estrategia de control los gritos, siendo efectiva
Unicamente en la IE positiva y no en la negativa. Finalmente, la estrategia mas empleada por los
colegios y que muestra tener buena efectividad es el didlogo, mostrando diferencias entre la
respuesta de hombres y mujeres, siendo estas ultimas quienes resultan aplicando mucho mejor

esta estrategia implementada por el docente.
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Tabla 20

Correlaciones Spearman entre la efectividad de las estrategias de control y las IE

cotogio|soco |49 [Py S |comoromios | F2 | semdtoro | crtos it Oraenss | FE0? o .
R A A A R AR I AR I VR VAR VAR A
F 100% 2 100% 1|50% 2 0% 1 |83%
A0 M [75% 4 33% 3 (100% 1 100% 2 50% 4(42% 6(60% 5(40% 5 |66%
F 80% 10|100% 2(55% 9 |83% 6100% 3([50% 4|100% 2 37% 8 100% 11(78%
o M |88% 9 |100% 3(77% 13|100% 2|100% 5(66% 3|100% 1 62% 8 100% 6 (88%
F |87% 8 60% 5 [100% 2 50% 2 100% 6 [79%
c0 M [71% 7 75% 4 (100% 1 0% 1 80% 5 81% 16|68%
F |80% 10]|100% 2 ([50% 10 100% 1 100% 2 100% 11 (88%
>0 M |84% 19]|100% 1(68% 19 100% 1(100% 1|0% 1 100% 1 87% 16|80%
Promedio 83% 100% 60% 97% 100% 63% 67% 75% 65% 60% 95%
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A continuacion, en las tablas 21 y 22 se pueden apreciar correlaciones entre las
situaciones que se presentan y las estrategias de control y disciplina. Para el caso de los colegios
negativos, se encontraron correlaciones interesantes, principalmente con el permiso para ir al
bafio y el uso del celular, cuya estrategia de control empleada y efectiva puede ser tanto de
dialogo, sefiales de alerta y compromiso; adicionalmente, cuando el profesor realiza alguna sefial
de alerta por alguna situacion que se presente en el aula, muestra tener mayor correlacion con la
mayoria de situaciones, por lo que en el caso de los colegios positivos, pueda tratarse de una de
las estrategias mas eficaces, mientras que los compromisos no se muestran como una estrategia
factible en estas instituciones al tener en cuenta que su correlacion es negativa.

Tabla 21

Correlaciones Spearman entre estrategias de control y situaciones presentadas en colegios negativos

Estrategia Dialodo Sefales de COMDIomisos
Situacion g alerta P
Permiso para salir al bafio 0,511 ,782 -0,514
Uso de celular por alumno {0,481 0,527 -,0698
Llaman a la puerta o altavoz |-0,168 -,866 0,612
Otra 0,778 0,283 0,172

En el caso de los colegios positivos se encontraron varias correlaciones, que podrian
hablar sobre una mayor diversidad de formas efectivas de controlar las situaciones, pues varias
de ellas resultaron tener correlaciones significativas y positivas, resaltandose, a su vez, que para
una misma situacion varias estrategias resultan ser efectivas, como el caso de las interrupciones y
pararse a botar la basura, el orden se retorna rapidamente con practicamente cualquier estrategia.

No obstante, también es preciso mencionar que las estrategias no resultan ser efectivas en
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diferentes situaciones, sino que pueden llegar a ser Utiles en algunas especificas, como el caso
del dialogo, cuya utilidad es mas efectiva cuando se piden permisos para ir al bafio, o el caso de
las 6rdenes, que muestran mejor funcionamiento cuando los estudiantes usan elementos Iidicos o
reciben llamados de atencion.

Tabla 22

Correlaciones Spearman entre estrategias de control y situaciones presentadas en colegios positivos

. Sefiales
. _t,rategla Dialogo Ref_ugrzo de Compromisos PaUSAS | oo maforo | Gritos | Ordenes
Situacio positivo activas

alerta

PEMISO para | a5 | 0404 |-0,045 |0,107 -0,406 [-0,322  |-0,404 |-0,404
salir al bafio
Interrumpiral | 5 504 | 684|694 | .602 680 |,692 684 | 0,598
docente
Pararse a 0357 |614 |654 |,604 632 |,631 614 0,395
botar basura
Llaman ala
puerta o 0,074 |-0,473 |-0,472 |-0,308 -0,475 |-608  |-0,473 |-0,589
altavoz
Uso de
elementos  |-0,381 |0,296 |0,313 |0,154 0272 |0,465 0,296 |,733
lidicos
Llamados de
tencion 0,080 |,688 736 |0,597 692 | 724 688 |,769

Teniendo en cuenta que durante el proceso de observacidn también se incluyé un
apartado especifico para cada clase observada en el cual se realizaba una descripcion del manejo
de las situaciones y el tiempo usado por el docente, asi como las estrategias implementadas y su
objetivo, por lo que se analiz6 la descripcion de las situaciones presentadas y las estrategias de
control y disciplina utilizadas para cada caso, obteniendo de esta manera unos mapas que
permiten evidenciar con mayor facilidad la estrategia empelada, la caracteristica de dicha
estrategia y su efectividad durante la clase. Esos mapas se realizaron mediante un proceso de

analisis del discurso.
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Colegio A. En términos generales, se observa que los Ilamados de atencion se dan de
forma bastante directiva en el aula, son de corta duracion para recuperar la atencion de forma
rapida; asi mismo, es una institucion educativa que suele solicitar repetitivamente y sin éxito la
atencion de los estudiantes, trayendo como consecuencia que estas estrategias empleadas no
tengan ninguna efectividad. Al tratarse de un colegio prototipico negativo, es factible indicar que
en términos reales, el estilo de implementacion de la estrategia y control de la misma no es util
en estos casos.

Figura 6

Mapa del objetivo y la efectividad de la estrategia en el colegio A

Estrategia Caracteristica Objetivo Efectividad

Repetidamente
Solicitar Sin éxito Silencio y x
atencion .
Mediante terceros

Voz firme y directiva ]

Llamados de
atencion Tarda no mas de 30 x

segundos en

recuperar la atencién

Otras

estrategias
- Dualogo
- Decomisar

celular

Colegio B. Las estrategias que fueron descritas con mayor precision y que permitieron
identificar sus caracteristicas y objetivo fueron llamados de atencion, uso de imagenes para
explicar y orientacion, cuyo objetivo estaba centrado en darle continuidad a las actividades y a su

vez orientar a los estudiantes para que pudieran continuar con la tematica de la clase
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entendiéndola. A diferencia del colegio A, el tono de voz fue mucho mas suave, amable y
garantizando un buen clima en el aula. Dado este resultado, es probable que caracteristicas como
el estilo de comunicacion y tono de voz empleado aporten positivamente en el desempefio
académico de los estudiantes.

Figura7

Mapa del objetivo y la efectividad de la estrategia en el colegio B

Estrategia Caracteristicas Objetivo Efectividad

Breves
Breves
Llamados de Conti la
atencion Tono de voz aﬁgg:rdegs ‘
suave v firme .
Amablemente

| Preguntas e
imAagenes Orientar la atencion
Mantiene un de los alumnos
ambiente de
trabajo
| Orientacion

Colegio C. Esta institucién, al igual que la anterior, suele caracterizar las estrategias
empleadas por el docente por tener un tono de voz calmado y firme al momento de hablar con
ellos, mostrando también respeto hacia los estudiantes y garantizando un clima agradable en el
aula. Estas caracteristicas al ser compartida entre las IE positivas, confirman que el tono de voz y
el estilo de comunicacion son clave para el desempefio de los estudiantes, siendo un factor de

eficacia escolar a considerar.
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Figura 8

Mapa del objetivo y la efectividad de la estrategia en el colegio C

Estrategia Caracteristicas Objetivo Efectividad
No es directiva
Respetuosa
Mantener un ambiente
de orden
Ambiente relajado

Flexible con las
interacciones entre

alumnos
Llamados de (" Con voz calmada ¥
atencién firme.

Colegio D. En este colegio prototipico negativo se utilizaron los llamados de atencién, y
al igual que el colegio A, el tono de voz empleado por el docente se caracteriz6 por ser con un
tono alto, siendo un tono utilizado también en otras estrategias como al realizar preguntas o al
enfatizar la importancia de la clase, aunado a un estilo directivo de comunicacion lo cual afecta
directamente el ambiente en el aula, y con ello, que no resulten efectivas las estrategias
empleadas. A su vez, al emplear el dialogo, el docente busca tanto la atencion de los estudiantes
como el respeto de los mismos, situacion que puede ser contraproducente, pues puede ser que el
estilo directivo del docente puede interpretarse por los estudiantes como agresivo o irrespetuoso.

Teniendo en cuenta estos resultados encontrados, los factores més relevantes a la hora de
valorar la efectividad de estrategias no seria inicamente la estrategia como tal, sino el estilo de

comunicacion del docente y el ambiente que este genere en el aula.
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Figura 9

Mapa del objetivo y la efectividad de la estrategia en el colegio D

Estrategia Caracteristicas Objetivo Efectividad
| Llatnados de Orientar la ‘ x
atencidn atencidn ;
| Preguntas Subiendo el tono
de voz
Poner fin a las ‘
Enfatizar la Ambiente interrupciones x
importancia de directivo .
la clase
| Didlogo | ( Solicitar ra.??peto i ‘ x
L atencion

2.1.3. Conductay participacién de estudiantes y docente. En el apartado 3A del
protocolo, se hace énfasis en la participacion de los estudiantes teniendo en cuenta diferentes
variables que se deben considerar al momento de valorar este factor. Para describir los resultados
encontrados, se realizaron unos diagramas de relaciones por institucion educativa, los cuales
permiten identificar el estilo participativo y de conducta de cada colegio, y la diferenciacion
misma entre los colegios positivos y negativos.

Colegio A. Esta institucién educativa se caracteriz6 por tener participacion bidireccional,
donde tanto el estudiante participaba por voluntad propia como por solicitud del docente. Se
encontrd que hubo diferencias de la participacion por género cuando se trataba de solicitud del
docente enfocandose méas en que las mujeres participaran activamente, por lo que ellas se
centraban mas en responder a las preguntas que les iban realizando a lo largo de las clases. Por
su parte, los hombres si solian expresar mas dudas y opiniones durante clase que las mujeres,

teniendo una participacion mas espontanea y acertada por parte de ellos.
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Figura 10

Diagrama de relaciones - conducta y participacion colegio A

F'a rhmpacmn
m En momentos de
| Expresar dudas I mayor atencion
Igual I<
[ Responder preguntas I

Mujeres I// Adjetivos
Levantar la mano I
‘| Hombres }< [ Voluntaria I
| Opiniones I Solo cuando preguntan
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Colegio B. Esta institucién educativa tuvo diferencias importantes en comparacion con el
colegio A en cuanto a participacién. Por un lado, en relacion con la clase de matematicas, la
direccion era tanto voluntaria como por solicitud de la docente, pero aqui también se evidencio la
creacion de espacios donde constantemente esta dinamica se fuera dando; esto mismo generd que
la participacion fuera mas integrada, aunque nuevamente son los hombres quienes lo hacen
mayoritariamente de gorma voluntaria. Se resalta que la participacién grupal, al ser de ambos
sexos y con dinamicas de direccion del docente, resulta ser mas espontanea por parte de mujeres
y hombres, ademas de incrementar a medida que va avanzando la clase, por ende, el docente
logra incentivar a los estudiantes a participar y, a su vez, a mostrar mayor interés hacia la clase; y
al tratarse justamente de un area donde los estudiantes suelen mostrar menos preferencias, el
estilo del docente para dictar la clase resulta ser eficiente.

Por su parte, en las clases de espafiol de esta institucion muestran que, si bien los
hombres suelen participar mas a voluntad, donde manifiestan su opinién de forma ocasional, al

igual que preguntas explicitas, mientras que las mujeres manifiestan tener mayor interés y
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atencion hacia la clase, expresando dudas del tema visto y solicitando orientacion al docente.

Figura 11

Diagrama de relaciones - conducta y participacion colegio B - Matematicas
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Figura 12

Diagrama de relaciones - conducta y participacion colegio B espafiol
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Colegio C. En esta institucion educativa se logré evidenciar mayor participacion
voluntaria por parte de los hombres, al igual que por solicitud del docente, mientras que las
mujeres solian enfocar su participacion Unicamente cuando era por instrucciones especificas del
docente. De este modo, las mujeres tuvieron respuestas mas enfocadas hacia las opiniones y
respuestas, mientras que los hombres solian realizar mayores intervenciones espontaneas y
preguntas de la clase. A medida que la clase avanzaba, la participacion se fue haciendo méas

evidente, sin embargo, hacia el final de la misma, disminuia por el cansancio manifestado por los
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estudiantes. En este colegio vale la pena resaltar que, si bien la participacion voluntaria fue
asumida mayoritariamente por los hombres, no era por todos, sino que la ubicacion de los
estudiantes en el aula ayudaba a que esto se diera, siendo los puestos delanteros quienes mayor
participacion tenian.

Figura 13

Diagrama de relaciones - conducta y participacion colegio C
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Colegio D. Finalmente, esta institucion mostré mayor participacion de los hombres de
forma voluntaria y dirigida al docente, mientras que la participacién de las mujeres estaba mas
centrada en resolver dudas y era dirigida a los mismos compafieros. La participacion de este
colegio tuvo mayores estilos que en los anteriores, mostrando no solo la dinamica de
preguntas/respuestas y opiniones, sino también realizar intervenciones, pasar al tablero y levantar

la mano, siendo un estilo participativo por turnos, realizado en voz alta y por iniciativa propia de

los estudiantes.
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Figura 14

Diagrama de relaciones - conducta y participacion colegio D
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En relacién con la comparacion de colegios prototipicos negativos y positivos, se logré
identificar que en ambos tipos de colegio la participacion voluntaria mayoritaria se da por parte
de hombres, mientras que las mujeres participan mas cuando es por solicitud del docente o por la
misma interaccién que estan teniendo con este.

Por otro lado, en los colegios positivos es posible identificar que la participacion del
estudiante y del docente es mas equilibrada, de este modo, se garantizaria que la intervencion de
las mujeres sea constante. En relacion con el tipo de participacion, en los colegios negativos, los
hombres suelen hacerlo con opiniones, intervenciones y manifestacion de dudas, mientras que las
mujeres se centran mas en responder preguntas que se les realizan; mientras que en los colegios
positivos los hombres suelen responder preguntas o intervenciones, las mujeres se centran mas
en las dudas que tienen, mientras que ambos sexos de manera equitativa y voluntaria suelen dar

opiniones y respuestas a los temas vistos en clase.
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Figura 15

Diagrama de relaciones - conducta y participacion colegios negativos
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Con estos resultados es posible concluir que la observacion resulto ser de valiosa utilidad
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para analizar el estilo de participacion y conducta de estudiantes y docentes, mostrando una
tendencia mayoritaria de los hombres a participar voluntariamente, mientras que las mujeres lo
suelen hacer mas por solicitud del docente para resolver dudas o responder a preguntas del tema.
Por su parte, otro de los hallazgos encontrados mas relevantes es el estilo comunicativo del
docente, siendo uno de los factores que mas influyen en la eficacia escolar, pues las respuestas
positivas ante las estrategias aplicadas por el docente mostraron mejor resultado cuando su estilo
comunicativo era asertivo y utilizando un tono de voz suave y amable. Teniendo en cuenta lo
anterior, se observa entonces que el liderazgo del docente y el clima que este genere en el aula
son trascendentales en el comportamiento de los estudiantes.

En relacion con el apartado del protocolo de observacion en el aula que hace mencion a
los recursos utilizados por el docente, como la forma de presentacion y expresion de los temas, a
continuacion, en la tabla 23 y 24 se encuentra la descripcién en funcién del tipo de recurso mas
utilizado por el docente y su propésito diferenciandose en colegios positivos y negativos.
Teniendo en cuenta la informacion mostrada, los colegios tanto negativos como positivos
utilizan recursos materiales, humanos y tecnoldgicos, sin embargo, su propdésito se ve reducido
para los colegios negativos, pues se centran en la presentacion, revision y explicacion de temas,
mientras que los colegios positivos le dan mayor utilidad a los recursos que tienen a su alcance,
por ejemplo, utilizarlos para presentar los temas, atraer la atencion de los alumnos, aclarar dudas,
promover la participacion y hacer ejercicios y actividades durante la clase. Con estos resultados
se puede determinar entonces que aun cuando se tengan los mismos tipos de recursos, la misma
recursividad del docente puede variar y darles utilidades adicionales a dichos recursos, haciendo

que la clase resulte siendo de mayor provecho para los estudiantes.
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Recursos utilizados por el docente y su proposito - Colegios negativos

COLEGIO A

COLEGIOD

Tipo de recurso

Proposito

Tipo de recurso

Propoésito

Profundizar en contenidos

Asignar actividades

Ejemplificar el tema

Especificar aspectos importantes

Recursos utilizados por el docente y su propésito - Colegios positivos

Material Material
Ejemplificar Asignar actividades
Presentar el tema Presentar el tema
Humanos Revisar tareas
Humano Presentar y describir el tema
Tecnologico Ejemplificar el tema
Tabla 24

COLEGIOB

COLEGIO C

Tipo de recurso

Proposito

Tipo de recurso

Proposito

Presentar los temas

Orientar la clase

Realizacidn de actividades

Ejemplificar el tema

Realizar actividades Material Presentar y describir el tema
Material
Hacer ejercicios lHustrar el tema
lustrar el tema Atraer el interés de los alumnos
Ejemplificar el tema Dar instrucciones
Reforzar la participacion | | Humano Aclarar dudas
Humanos Asignar actividades Promover la participacion

Revisar tareas

Tecnolégicos

Ejemplificar el tema
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El apartado 3B del protocolo hace mencidn a la conducta del docente, donde se pretende
identificar el tipo de comportamiento y acciones realizadas por el profesor en el transcurso de la
clase. El andlisis de este apartado se llevo a cabo mediante una prueba Chi cuadrado y la prueba
exacta de Fischer para determinar diferencias entre los grupos, las tablas explicitas donde se
observan los resultados de las conductas y comparaciones que fueron significativas se aprecian
en el anexo 7.

En relacion con la conducta docente “Responde con claridad a las preguntas de los
estudiantes” sefiala que si existen diferencias entre los colegios positivos y negativos, mostrando
que los colegios positivos suelen responder con mayor claridad las dudas de los estudiantes, lo
cual influye directamente en el entendimiento del tema como en la eficacia escolar de los
estudiantes y la institucion al tener un valor p=0,035. En cuanto a si hay diferencias entre
instituciones mediante la prueba Chi cuadrado de Pearson, se encontré valor p=0,045, por lo que
se rechaza la hipdtesis nula, por lo que entre instituciones como tal también se encuentran
diferencias significativas. La conducta “Se cerciora que los estudiantes estén entendiendo el
tema” se compara entre instituciones al igual que la conducta “Muestra una actitud positiva
durante la clase”, cuyo valor p=0,011 y 0,043 respectivamente, por ende, son conductas que
también reflejan diferencias entre las cuatro instituciones observadas.

En relacion con posibles diferencias entre asignaturas observadas, se muestra que si hay
diferencias entre asignaturas para la conducta “Muestra compromiso e interés personal con los
estudiantes”, analizandose su resultado mediante la prueba exacta de Fisher, cuyo valor p=0,035.

Por otro lado, en relacion con las conductas de los estudiantes durante la clase (apartado
3C), se analiz6 si hay diferencias entre los grupos (positivos y negativos) y si estas son

significativas o no. El analisis en este caso se hizo nuevamente mediante la prueba Chi cuadrado
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de Pearson, cuyas tablas cruzadas y resultados de la prueba chi cuadrado estan en el anexo 8. Las
conductas que resultaron significativas estuvieron, por un lado “Participan voluntariamente con
preguntas u opiniones”, con valor p=0,011, indicando la existencia de diferencias para este tipo
de conductas. Por su parte, “Se quejan cuando dejan tarea o actividad de clase” también es una
conducta que suele presentarse con mayor intensidad en los colegios de Bogota que en los de
Chia, con diferencia significativa valor p=0,007.

Se realiza comparacidn entre asignaturas con la prueba exacta de Fisher, encontrando
diferencias significativas ante la conducta “Muestran gusto o agrado por la clase”, donde el gusto
estd méas enfocado hacia espafiol que matematicas, cuyo valor de significancia fue p=0,004.

Finalmente, la comparacion entre municipios mostro diferencias significativas en la
conducta “Se quejan cuando dejan tarea o actividad de clase”, donde el mayor nimero de quejas
se presenta en Bogota, siendo mucho mas flexibles ante las tareas en Chia, obteniendo un valor
p=0,001 en esta conducta particular.

2.1.4. Factores asociados. Para analizar la presencia o ausencia de factores asociados
como clima en el aula, incluyendo altas expectativas, refuerzo, organizacion en el aula, entre
otros, se llevo a cabo un analisis estadistico por medio de U de Mann Whitney para diferencias
entre instituciones educativas positivas y negativas, encontrando en ello diferencias significativas
en escuelas positivas y negativas en cinco de los seis factores evaluados. En este resultado se
puede determinar gque, factores de eficacia escolar que clasicamente han sido definidos a partir de
diferentes modelos teoricos, y estudiados a lo largo de los afios, tienen una influencia bastante
importante en las escuelas prototipicas, tanto negativas como positivas. Teniendo en cuenta el
rango medio de la tabla 25, se puede apreciar que dichos factores se manifiestan en mucha mayor

medida en los colegios positivos, casi al doble que en los negativos. Por otro lado, se hicieron
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analisis para diferencias entre instituciones individuales, entre municipios y entre asignaturas,
pero no se obtuvieron resultados significativos, lo cual indica que estas variables influyen
especificamente en la eficacia escolar, siendo pilares esenciales en la eficacia escolar.

Tabla 25

Rangos medios de escuelas positivas y negativas para factores con diferencias estadisticas

Positivo Negativo
Factor - -
n |Rango medio [n |Rango medio
Clima 9 (13,44 10 (6,9
Altas expectativas 9 135 10 6,85
Calidad curriculo 9 (12,94 10{7,35
Refuerzo 9 (135 106,85
Atencion diversidad |10 12,78 10|7,5
Tabla 26
Resumen de prueba de hip6tesis U de Mann Withney — factores asociados
Hipotesis nula Significancia | Decision
Distribucion promedio de clima es la misma entre las categorias 0.010 Rechazar
tipo institucion ’ Ho.
Distribucion promedio de altas expectativas es la misma entre las 0.008 Rechazar
categorias tipo institucion ’ Ho.
Distribucion promedio de calidad del curriculo y estrategias de 0.028 Rechazar
ensefianza es la misma entre las categorias tipo institucion ’ Ho.
Distribucion promedio de refuerzo y retroalimentacion es la 0.008 Rechazar
misma entre las categorias tipo institucion ’ Ho.
Distribucion promedio de atencion a la diversidad es la misma 0.043 Rechazar
entre las categorias tipo institucion ’ Ho.
Distribucion promedio de organizacion es la misma entre las 0.549 Retener
categorias tipo institucién ’ Ho.

Finalmente, a continuacion, se muestra la confiabilidad de los resultados analizados, y al

ser estos, en su mayoria, de valores altos, indica que los resultados son fiables y sus diferencias

consistentes. No obstante, en el caso de atencién a la diversidad, el alfa de Cronbach es bastante
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bajo (0,09), siendo el Unico factor asociado menos confiable en sus resultados, situacion
coherente con el sistema educativo actual donde este tipo de atencion e inclusion esta en
constante cambio y en proceso de adaptacion.

Tabla 27

Alfa de Cronbach para las dimensiones valoradas

Dimension Alfa de
Cronbach
Climaen el aula 0,855
Altas Expectativas 0,665
Calidad del curriculo y Estrategias de Ensefianza 0,759
Refuerzo y Retroalimentacion 0,828
Atencion a la Diversidad 0,090
Organizacion del aula 0,313

2.2.  Aplicacién Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje - CEA

El CEA fue aplicado durante las visitas a los colegios en las aulas donde también se hizo
la observacion. Se realizaron 205 aplicaciones del instrumento, 55 estudiantes del colegio A, 72
del colegio B, 45 del colegio C y 33 estudiantes del colegio D. Estas aplicaciones fueron
digitadas y posteriormente calificadas y transformadas en percentiles (baremos espafoles) para
cada una de las cuatro escalas valoradas en la prueba.

Inicialmente, se realizaron pruebas de normalidad Kolmorogov-Smirnoff para cada uno
de los colegios, en cada una de las medidas (ver anexo 9), y basados en los resultados y en la
escala de la prueba, se decidio realizar pruebas paramétricas.

A continuacion, se presentan los resultados que mostraron diferencias significativas entre
los colegios en cada una de las areas usando la pruebas ANOVA. Al interior, se presentan las
parejas que mostraron diferencias usando la prueba Post Hoc de Tuckey que asume
homocedasticidad. El colegio de la columna de la izquierda es el que obtuvo mayor puntaje en

las areas mencionadas, estos resultados, aunque no muestran diferencias entre los colegios



Cuando lo inesperado sucede Pagina |98

positivos y negativos, si se expresan en las estrategias de aprendizaje de los estudiantes de
Bogota en comparacion con los de Chia.

Tabla 28

Prueba ANOVA y Post Hoc de Tuckey comparacion entre colegios

AREA Significancia

Sensibilizacion-Motivacion 0,003
Colegio A Colegio D 0,039
Colegio B Colegio C 0,037
Colegio B Colegio D 0,023
Sensibilizacion-Actitud 0,000
Colegio A Colegio C 0,011
Colegio B Colegio D 0,005
Colegio B Colegio C 0,000
Personalizacion-Recuperacion 0,019
Colegio A Colegio C 0,043

Metacognicion-Regulacion 0,038
Colegio B Colegio A 0,027
Escala total 0,040

Colegio A Colegio C 0,041
Colegio B Colegio C 0,180

Por otro lado, se llevo a cabo una comparacion de las diferentes escalas y variables entre
el tipo de colegio (positivos vs negativos). Sin embargo, no se encontraron diferencias
significativas en ninguna variable usando la prueba T. Teniendo en cuenta que no hubo
diferencias entre colegios prototipicos, se procedio a determinar si existian diferencias entre los
grados al interior de los colegios, usando también la prueba T de student. En este caso, se
encontraron diferencias para las sub-escalas actitud y control emocional de la escala
Sensibilizacién, y seleccion y elaboracion de la escala Elaboracion. En la tabla 28 se observan
los resultados especificos de las subescalas cuyos resultados tuvieron diferencias
estadisticamente significativas, distinguiendo por grados para cada colegio. En él se puede

identificar que en la escala Sensibilizacion-Actitud, los estudiantes de grado 11 tienen mas
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desarrollado este factor que los de noveno, situacion que ocurre en el colegio C, mientras que en
el colegio B, la situacion es inversa, pues en este caso los estudiantes de noveno tienen mejor
desarrollado el factor.

Por otro lado, la escala de elaboracion, la cual fue significativa en el colegio D, indica
que los estudiantes de grado 11 presentan mejor desarrollo de esta destreza, por ende, son
capaces de tener un mejor desarrollo de sus actividades y tareas escolares; situacion que sucede
de la misma forma para el colegio B, donde los estudiantes de grado 11 obtuvieron resultados
mayores a los de grado noveno. Finalmente, lo relacionado con control emocional también
muestra una tendencia de mejor dominio por parte de los estudiantes de grado 11 que de noveno.

Tabla 29

Resultado prueba T muestras independientes comparacion entre grados por colegio

Colegio | Escala Sig. | n noveno | Media | n once | Media
B Sensibilizacion-Actitud 0,000 | 35 12,31 |37 9,86
B Elaboracion-Seleccion 0,003 |35 11,8 |37 14,00
C Sensibilizacion-Actitud 0,004 | 25 7,12 |19 9,63
C Sensibilizacién-Control Emocional | 0,040 | 25 14,52 |19 16,89
D Elaboracion-elaboracion 0,021 |18 24,28 |15 29,87

Con estos resultados es factible concluir que, si bien las estrategias de aprendizaje no
influyen en la diferenciacion de factores asociados al desempefio académico en estudiantes de
colegios prototipicos, si es posible afirmar diferencias en relacion con los estudiantes de grado
noveno versus los estudiantes de grado 11, lo cual indica que el avance académico que se va
teniendo en el colegio, también muestra mayor madurez y dominio en las estrategias del
aprendizaje.

2.3. Entrevista docente

La entrevista docente fue realizada a los profesores encargados de dictar las clases de
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espafol o matematicas de las aulas que fueron observadas, de este modo, en cada institucion
educativa se realizaron dos entrevistas. En ella se exploraron diferentes temas enfocados a la
eficacia docente, en torno a variables como manejo del tiempo, metodologia, deberes escolares
para los estudiantes, atencion a la diversidad, implicacion familiar, condiciones laborales y
clima. A continuacion, se describe lo encontrado en las entrevistas realizadas para cada uno de
los colegios prototipicos, mientras que en la tabla 30 se aprecia de forma resumida las narrativas
de los docentes en cuanto a afios de experiencia, como también las categorias de atencion a la
diversidad, implicacion familiar y limitaciones percibidas por ellos en el desarrollo de sus
labores diarias.

Tabla 30

Comparacion por colegios de variables exploradas en la entrevista docente

I.LE. | Asignatura Aiios de Atencion a la Limitaciones Implicacion familiar
T 9 experiencia diversidad P
Enfoque del colegio
puede afectar las
A | Espafiol 10 expectativas y
Estrategias de manejo del tiempo | Reuniones con
especial manejo, de los estudiantes. padres. La familia
seguimiento Falta de habitos de | asiste por obligacion
personalizado. estudio de los y no a voluntad.
A | Mateméticas 20 estudiantes.
Pérdida de tiempo
en clase.
Usode TICsy
- ubicacion
B | Espafiol 2 estratégica dentro No reporta Eoco _
involucramiento,
del aula.
Esnacios extra- suele darse por
P . solicitud del docente
clase para Poco tiempo para no por voluntad de
B | Matematicas 9 ayudarlos y actividades ynop
L los padres.
entender sus administrativas.
necesidades.
Envio de docentes Poco
especializados en Falta d,e _elementos involucramiento a
C | Espariol 30 el tema. DEro es tecnoldgicos para esar de ser un
& P implementar TICs. pesar .
esporadico. colegio apetecido por
" Seguimiento Falta de espacios en | la comunidad.
C | Matematicas 17 académico, el colegio para Estudiantes con
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flexibilidad del hacer asesorias. mejores notas suelen
curriculo, mas Falta de recursos ser quienes tienen
dedicacion de tecnoldgicos. mayor

tiempo para el acompafiamiento de
aprendizaje. los padres.

La diversidad no
genera impacto, se

D | Espafiol 6 ensefia Ig No hay sala de Los padres se
tolerancia e profesores. involucran en las
igualdad desde el actividades, son
inicio. participativos y
Programa especial activos.
en funcidn de las Comunicacion padre-

D | Mateméticas 13 capacidades. Se No reporta docente es constante.
trabaja en la
igualdad.

Colegio A. Se encontrd que el manejo del tiempo resulta ser una de las variables méas
dificiles de dominar, pues suelen haber constantes interrupciones en clase, ademas, por el
enfoque que tiene esta institucion, los estudiantes estan inmersos en actividades adicionales a las
clases tradicionales, por lo que, cuando vuelven al aula, llegan perdidos con el tema 'y
actualizarlos genera uso de tiempo extra por parte del docente. Por otro lado, ambos profesores
indicaron que el tiempo que se encuentran dentro del colegio resulta ser muy corto para culminar

sus responsabilidades diarias, 1o que conlleva a llevar trabajo para sus casas.

En relacion con tareas y deberes de los estudiantes, los docentes optan por realizarlas
todas durante la jornada escolar por dos motivos: por un lado, la jornada escolar es un poco
extensa y la pretension es que puedan hacer actividades personales en casa; y, por otro lado, los
alumnos de esta institucion se caracterizan, segun los docentes, por ser distraidos y no contar con
buenos habitos de estudio, por lo que en casa el aprovechamiento del tiempo para hacer tareas

escolares es muy poco.
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Como estrategias implementadas por el docente de espariol se encuentra el uso de
diapositivas, relacion de temas con el pre-conocimiento de los estudiantes y evaluacion de
desempefio clase tras clase. Mientras que en matematicas se emplean como estrategias
actividades dinamicas y tutorias individuales. Ambos docentes reportan que la preparacion de la
case debe realizarse con dinamicas que mantengan la atencion de los estudiantes, pues se

caracterizan por ser dispersos en el aula.

Colegio B. En esta institucion educativa tienen estrategias generales para todos los
docentes en cuanto a la preparacion de la clase. Dicha preparacion incluye la planificacion para
el periodo académico completo, y clase tras clase se realizan las modificaciones pertinentes en
funcion del avance y las caracteristicas del grupo, esto permite que el trabajo que los profesores
deben llevarse a casa es minimo y que las tareas y deberes de los estudiantes se desarrollen, en su

mayoria, en el colegio.

En relacién con las estrategias implementadas, en esparfiol se utilizan diferentes
herramientas tecnolégicas, desde presentacion con diapositivas, hasta uso de aplicaciones y
juegos en el celular de los estudiantes; ademas, la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes
es por competencias, siguiendo la estructura del ICFES. En cuanto a la clase de matematicas, se
realizan trabajos individuales con retroalimentacién grupal, refuerzos académicos en espacios

adicionales a la clase y ejercicios practicos sobre el tema estudiado.

Colegio C. En relacion con la planificacién de temas de clase, se suele desarrollar de
manera semanal. El colegio se caracteriza por optimizar el tiempo de las clases, por lo que los
docentes intentan utilizar la jornada escolar para realizar todas sus obligaciones, y que el trabajo

que deban llevarse a casa sea el minimo posible. En cuanto a deberes y tareas de los estudiantes,
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es comun que los docentes dejen este tipo de actividades para que, posteriormente, se realice

calificacion individual del avance de cada alumno.

El docente de matematicas menciond como estrategia asesoria individual o grupal con
estudiantes, y clase magistral para explicar el tema; por otro lado, indica que anteriormente
utilizaba el correo electronico como plataforma para recibir y retroalimentar tareas, pero le
Ilevaba mucho tiempo por lo que decidi6 volver a hacerlo en clase. Por su parte, el docente de
espariol opta por prestar atencion extra-clase para las asesorias, manejar retroalimentacion por
mensajeria instantanea en horarios diferentes a la jornada escolar, y uso de los “puntos extra”

para motivar a los estudiantes en el estudio.

Colegio D. El manejo del tiempo suele ser optimizado de manera general en el colegio,
sin embargo, la distancia hace que en ocasiones la puntualidad se manifieste, generando pérdida
de tiempo. La planificacion de la case se realiza de forma semanal, lo cual genera que se deba
Ilevar trabajo a la casa, mas aln porque la institucion no cuenta con un espacio especificamente

destinado para los docentes, aunado a la distancia para llegar a la institucion.

En relacion con las estrategias utilizadas por los docentes, en la asignatura de espafiol, el
profesor también tiene formacion en artes escénicas, por lo que usa dichos conocimientos para
que los estudiantes se apropien del tema a través del uso de la palabra y la expresion corporal.
Ademas, en clase suele crear espacios de lectura tanto individual como grupal, donde incluso el
docente se encarga de leer diversidad de textos literarios, particularmente poesia. En cuanto al
docente de matematicas, la ensefianza es practica, dinamica y ludica, haciendo evaluacion por
competencias, por lo que utiliza diferentes herramientas tecnoldgicas que le permitan evaluar a

través del analisis y la comprension del tema.
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Climaen el aula y condiciones laborales. En las entrevistas realizadas se encontré como
comun denominador que todos los docentes, sin excepcion, se sienten a gusto con el clima en el
aula y ambiente general del colegio. Se resalta que en el colegio A indican que, por su enfoque,
la comunicacion suele ser un poco mas directiva, siendo una conducta que los estudiantes van
adoptando para ellos. En relacion con las condiciones laborales, se encuentra que todos se
sienten a gusto con las condiciones que tienen dentro del aula, algunos manifestaron sentirse mas
cdémodos, principalmente en el colegio B, pues los docentes de dicha institucién mencionaron
variables que los hace sentir muy comodos como eventos especiales para ellos o beneficios. Sin
embargo, vale la pena resaltar que, de los ocho docentes entrevistados, siete de ellos
manifestaron inconformidad con su salario, indicando que por la exigencia que trae la vocacion
de docente, aunado a actividades adicionales que se deben desarrollar ademas de la ensefianza, el

pago es muy bajo, siendo, segun su reporte, una situacion que es generalizada en el pais.

Discusion

Teniendo en cuenta los resultados encontrados en los analisis realizados tanto en la fase 1
y 2,y a partir de la teoria planteada en el marco tedrico, es posible determinar que la eficacia
escolar depende de diversidad de factores y que no es uno solo el que determina o predice el
desempefio académico de los estudiantes. De acuerdo con los planteamientos por Murillo (2005)
sobre lo que es una escuela eficaz, los hallazgos han mostrado que aquellas instituciones
educativas que muestran mejor desempefio resultan contando con variables importantes a nivel
alumno y a nivel escuela, adicionales a los factores socioeconémicos y culturales, como por
ejemplo el liderazgo, la comunicacion asertiva y las estrategias implementadas dentro del aula.

En relacion con la primera fase, se resalta el resultado obtenido en la creacién de indices
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sintéticos en cuanto a los factores sociocultural y socioeconémico, donde se muestra que si bien
pueden ser integrales en algunos afios, las variables que las componen pueden influenciar
drasticamente entre un afio y otro, ademas, teniendo en cuenta la poca varianza explicada por
estos factores, implica entonces que no son un factor unitario y que se debe analizar el efecto de
cada variable de forma independiente dentro del analisis multinivel. Este resultado podria estar
acorde con la teoria donde se plantea que en paises como Colombia el factor econdémico es
bastante influyente (Murillo, 2005; Murillo y Grafia, 2020), asi como también los recursos
educativos como libros o internet (Jiménez Avila, 2019), o el nivel de formacion cultural de los
padres del estudiante (Chinchilla, 2014).

Con base en el analisis multinivel realizado, se encontrd que las variables que tuvieron
mayor efecto en el desempefio escolar a partir de los resultados de las pruebas ICFES durante los
afios 215 a 2018, estuvieron el género del estudiante, siendo el género masculino una variable
que aumentaba aproximadamente 11 puntos en los resultados, mientras que el género femenino
solia disminuir el puntaje en aproximadamente 9 puntos. Con esto se concluye que ser del género
masculino podria aportar mejores resultados en la prueba ICFES que ser del género femenino, lo
cual evidencia una brecha importante en la educacion del pais, mostrando la necesidad de
realizar mayores estudios al respecto e implementar politicas que permitan que la equidad de
género sea mas impactante.

Entre las variables que mayor impacto tuvieron el los resultados de la prueba ICFES a lo
largo de los cuatro afios analizados es el nimero de libros en el hogar, mostrando que aquellos
estudiantes que poseen en casa mas de cien libros obtienen un resultado entre 15 y 19 puntos mas
que el promedio, siendo consistente con lo planteado por Jiménez Avila (2019) en cuanto a la

importancia de los recursos educativos en la eficacia escolar.
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En cuanto a las variables de las instituciones educativas, las que mostraron tener mayor
efecto en el desempefio escolar de los estudiantes estan el género del colegio, el calendario y si
es bilingle. Colegios que sean femeninos o masculinos muestran aumento en el promedio de la
prueba Saber 11 entre 20 y 26 puntos, siendo los colegios masculinos quienes mayor aumento en
el puntaje promedio evidenciaron, lo cual evidencia nuevamente la brecha educativa en cuanto a
la equidad de género. Por su parte, colegios de calendario B o bilinglies mostraron un aumento
bastante alto de mas de 30 puntos, llegando en algunos afios como en 2015 a mostrar un aumento
de 41 puntos sobre el promedio.

Teniendo en cuenta este resultado, existe coherencia con lo planteado en la teoria sobre
los recursos que tienen las instituciones como tal; no obstante, el calendario es informacién
relevante en los hallazgos, pero también se vuelve un limitante que vale la pena estudiar en
futuras investigaciones sobre las caracteristicas y estrategias de los colegios con calendario B y
las diferencias principales que pueden influir en la eficacia escolar respecto a los colegios
calendario A.

Respecto a los hallazgos encontrados en la segunda fase de esta investigacion, lo
obtenido en las observaciones en el aula resultan ser bastante sustanciosas y permiten llegar a
conclusiones importantes. En primera instancia, la gestion de tiempo mostré resultados
significativos comparando los resultados entre las escuelas analizadas, donde estrategias para
controlar el tiempo como Ilamados de atencidn, ingreso de terceros a clase o llamados a la puerta
interfieren en la eficacia escolar, pero no se tratan de factores especificos por escuelas
prototipicas, sino que su diferencia estuvo mas marca entre asignaturas que entre outliers;
situacién que fue similar con las estrategias de control, lo cual implica que se usan de manera

similar entre escuelas, con resultados también similares.
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No obstante, si se encontraron diferencias entre las escuelas prototipicas positivas y
negativas en relacion con la estrategia de dialogo aplicada a hombres, mostrando mejores
resultados en escuelas prototipicas positivas. Del mismo modo, estrategias de control como
sefales de alerta y tiempo fuera mostraron diferencias, particularmente con el colegio A frente a
los demas. En relacion con la efectividad de las estrategias implementadas por el docente, se
encontraron diferencias entre colegios positivos y negativos en relacion con el género, donde la
efectividad disminuye un poco cuando estas estrategias se aplican a los hombres, siendo mas
efectiva con mujeres.

Entre las estrategias de control que se resaltan en los colegios positivos esta el refuerzo
positivo, al igual que las érdenes con una efectividad superior al 50% de los casos, mientras que
dicha estrategia es inferior en los colegios negativos. En cuanto al uso de gritos es efectiva en la
IE positiva de Chia, mientras que la IE negativa de dicho municipio no obtiene resultados con tal
estrategia. Finalmente, el dialogo fue la estrategia de control mas utilizada en los cuatro colegios
y gque obtuvo mejores indices de efectividad, mostrando también diferencias entre género al ser
mas efectiva con las mujeres que con los hombres.

Por otro lado, al hablar de estrategias del manejo de la disciplina, los colegios negativos
suelen utilizar tanto el didlogo como sefiales de alerta y compromisos con el mismo nivel de
efectividad, mientras que los colegios positivos muestran ser mas efectivos con las sefiales de
alerta, por lo que los docentes logran dominar la disciplina de los estudiantes con una estrategia
rapida; no obstante, los compromisos no tienen efectividad en este tipo de instituciones, algo que
tal vez se relacione con los planteamientos de la investigacion realizada por Hernandez, Murillo
y Martinez (2013), donde indican que las instituciones ineficaces tienden a tener bajo nivel de

compromiso con su institucion, algo que si es mas notable en las instituciones eficaces, por ende,
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si una escuela es ineficaz, serd mas necesario implementar estrategias de compromisos con sus
estudiantes.

En cuanto a lo observado en las diferentes clases en funcion de la conducta y
participacion, este es un factor que prima en el género masculino, y que incluso algunos docentes
enfatizan méas esa misma participacion voluntaria, espontanea y de opinién con los hombres,
mientras que la tendencia con las mujeres es que la participacion esté mas enfocada en la
resolucion de dudas. Se debe tener en cuenta que de todas formas esto se relacioné no solo con la
participacién misma de los estudiantes sino el tiempo de participacion si era unidireccional o
bidireccional, y si se trataba de participacion voluntaria o por peticién del docente. Teniendo en
cuenta esto, en las instituciones positivas la participacion era mas bidireccional, acertada y con
retroalimentacion; mientras que en los colegios negativos la participacion era unidireccional, del
docente hacia el alumno, por lo que no se manifiesta con tanta constancia como en los positivos,
el interés del estudiantado de participar sin la intervencion previa del docente.

Aunado a lo anterior, parte de las caracteristicas principales de este estilo de participacion
y la calidad de la misma fue la comunicacion del docente. De acuerdo con lo planteado por
Alonso (2008), la comunicacién entre el docente y el estudiante genera un vinculo importante
entre ellos que ademas ayudan a definir el clima y la convivencia en el aula; este supuesto
tedrico se vuelve evidente en la observacion realizada donde se encontré que en los docentes de
los colegios positivos en su comunicacion solian ser firmes, pero también asertivos, estables y
orientados al seguimiento de sus estudiantes, determinando si estdn comprendiendo los temas;
mientras que con los colegios negativos se identifico que la comunicacién que tienen los
docentes con sus estudiantes es mas directiva, fuerte y la relacion docente-alumno es mas de tipo

autoritario; por ende, tanto la comunicacién como el tono de voz influyen considerablemente en
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la motivacion de los estudiantes para participar.

Por otro lado, Murillo (2005) resalta que uno de los factores de eficacia escolar méas
relevantes es el liderazgo, siendo uno de los hallazgos encontrados durante las sesiones de
observacion en el aula, pues los docentes de los colegios prototipicos positivos se caracterizaron
por ser mas activos en la clase, asi como mas recursivos y mostrando una relacion de respeto con
los estudiantes. Este tipo de conductas, estan también relacionadas directamente con el clima en
el aula, pues los estudiantes que estan con docentes con estilo relacional mas democratico, suelen
sentirse mas comodos, manifestando un nivel inferior de quejas por la clase o las tareas que en
los colegios negativos. Con este resultado, se puede, entonces, definir el climaen el aulay el
liderazgo docente como dos de los factores mas relevantes y que mayor impacto tuvieron durante
las clases que fueron observadas, méas adn, cuando la teoria indica que el clima es uno de los
factores escolares mas distintivos entre las escuelas eficaces e ineficaces, pues las instituciones o
aulas que generan un ambiente negativo o cuyas relaciones entre estudiantes, docentes o
administrativos son pésimas o con conflictos en la comunicacion, suelen tener un desempefio
inferior a aquellas escuelas que si cuentan con mejor clima escolar (Hernandez y Cols, 2013).

Si bien durante la investigacion no fue posible determinar a mayor profundidad esta
variable dado que solo se pudo tomar datos de dos instituciones educativas, por o menos si se
pudo determinar que una comunicacion formal con el estudiante hace mas amena la clase y mas
productiva en cuanto a tiempo de dedicacién y entendimiento de la misma, que cuando la
comunicacion es directiva y basada en 6rdenes o regafios como modificacion de la conducta de
los estudiantes, lo cual afecta el clima en el aula.

En relacion con la gestidn de tiempo, se trata de un factor de eficacia docente que puede

favorecer o desfavorecer el rendimiento de los estudiantes. En este factor se encontrd que en los
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colegios negativos hay interrupciones a la clase con mayor frecuencia, pero de todas formas son
situaciones que se presentaron en las cuatro instituciones, y que mas alla de la situacion que se
presentara y que generara, cComo consecuencia, pérdida de tiempo de la clase, lo que Ilama la
atencion es la forma en que los docentes manejan esas situaciones para controlarlas y continuar
con las actividades académicas, de este modo, las estrategias empleadas por los docentes de los
colegios positivos si tienen efectividad, a diferencia de lo que sucede con los negativos, quienes,
a pesar del uso de estrategias similares, la forma de aplicarlas o el objetivos de las mismas suelen
ser muy diferentes y alli es donde la efectividad falla. En este sentido, se hace nuevamente un
Ilamado a la importancia que tuvo tanto el estilo de comunicacién como el tono de voz de los
docentes, siendo variables que garantizan el control de situaciones y la efectividad de las
estrategias de manejo de dichas situaciones.

Por ultimo, los factores asociados de clima, altas expectativas, calidad del curriculo,
refuerzo y atencion a la diversidad que fueron valorados por medio del protocolo de observacion
resultaron ser mas evidentes en los colegios positivos que los negativos al obtener rangos medios
superiores en todos los factores, doblando su efectividad en comparacion con los negativos. No
obstante, el factor de organizacion en el aula no mostré diferencias entre los colegios
prototipicos analizados.

A pesar que atencion a la diversidad mostro estar méas asociado a la eficacia escolar de las
escuelas prototipicas positivas que negativas, su confiabilidad fue muy baja, por ende resulta ser
una limitacién afirmar que realmente aporte a la eficacia escolar, siendo necesario explorar mas
este factor, mas aun cuando la ensefianza eficaz incluye la capacidad creativa y recursiva del
docente para que cada nifio, sin importar su condicion, logre los objetivos educativos (Cardenas

Aguilar, 2012); por ende, se debe ampliar la investigacidn de eficacia docente para determinar si
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las habilidades y desarrollo de la ensefianza docente incluye la inclusién social y la atencion a la
diversidad, asi como la efectividad de las estrategias que dicho docente aplique en el aula.

La aplicacion del cuestionario de estrategias de aprendizaje CEA pretendia evaluar si los
habitos de estudio, estrategias de aprendizaje y motivacion académica influia en la eficacia
escolar de los estudiantes, sin embargo, no se encontraron diferencias significativas en los
resultados de este cuestionario entre colegios positivos y negativos, pero si hubo diferencias
entre estudiantes de grado noveno y décimo, lo cual indica que a mayor avance académico,
mejores estrategias de aprendizaje van adquiriendo los estudiantes. No obstante, este resultado
seria una limitacion, pues no fue posible determinar si las actitudes del estudiante, sus habitos de
estudio y su estado emocional estaban influyendo en el desempefio académico tal y como se
propone en los estudios de Bernal y cols. (2017) y Martinez y cols. (2019); por ende, en futuras
investigaciones se puede explorar especificamente el tema emocional de los estudiantes y su
relacion con el desempefio escolar a través de estudios de caso o grupos focales que permitan
explorar de mejor manera este dominio.

En relacion con lo encontrado en la entrevista docente, se debe iniciar con la principal
limitacion de este proceso y es no contar con un protocolo validado, pues si bien esta basado en
la teoria propuesta de ensefianza eficaz, es importante que el instrumento disefiado cuente con los
estadisticos apropiados de validez y confiabilidad, por lo que los hallazgos encontrados deben
tener una connotacion descriptiva y no estadistica, hasta que en un futuro trabajo se pueda
realizar la validacion correspondiente que permita concluir la viabilidad de lo encontrado en
estas entrevistas realizadas.

Varias variables se deben tener en cuenta a la hora de identificar la ensefianza eficaz,

entre ellos el compromiso docente, recursos y materiales, estabilidad laboral y la jornada
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(Peniche y cols. 2020). Se encontrd entonces que los docentes de escuelas prototipicas positivas
suelen ser mucho mas recursivos ante la falta de materiales y TICs, por lo que su actuar también
influye en aumentar la motivacion de los estudiantes. Por su parte, la mayoria de docentes
entrevistados manifestaron inconformidad con el salario que reciben por su labor, por lo que
resulta ser una variable que puede influir negativamente en la eficacia escolar debido a las
mismas expectativas salariales que no pueden cumplir, aunado a la jornada laboral donde
algunos reportan que el tiempo es insuficiente, generando percepciones de exceder la jornada
reglamentaria o llevar trabajo para la casa, y eso de forma indirecta afecta la ensefianza eficaz;
por ende, este seria un tema propio de otra investigacion enfocada especificamente en el tema de
eficacia docente.

Por otro lado, los colegios prototipicos positivos tuvieron como caracteristica el uso de
estrategias enfocadas en mantener la motivacion de los estudiantes, dado que manifestaron no
tener los recursos tecnoldgicos y de infraestructura suficientes para tener un mejor desarrollo de
la clase, eso ha generado que utilicen aplicaciones del celular de los estudiantes para aprovechar
los aparatos tecnoldgicos personales, y que realicen dindmicas motivadoras como los puntos
extra 0 enfocarse en la evaluacion por competencias. Por su parte, los colegios prototipicos
negativos, tienen como caracteristica que el enfoque que cada uno de ellos tiene (por ciclos o
militar), hace que las mismas dinamicas educativas y estrategias implementadas por el docente
varien y se desarrollen de forma diferente dependiendo la clase que se trabaje.

En conclusién, entre los factores mayoritariamente influyentes y determinantes a la hora
de identificar una escuela eficaz de aquella que no lo es estan: clima en el aula, altas
expectativas, calidad del curriculo y retroalimentacion; las cuales, segun lo encontrado en el

estudio, resultan estando bastante relacionadas con el estilo comunicativo del docente,
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incluyendo tono de voz, firmeza en sus palabras, participacion asertiva y seguimiento al proceso
de aprendizaje de los estudiantes, lo cual conlleva a que el ambiente en el aula se caracterice por
ser calmado, generando motivacion en sus estudiantes. Adicionalmente, se resalta que las
estrategias de aprendizaje de los alumnos no son un factor que influya ni positiva ni
negativamente en la eficacia escolar, sino que son variables que muestran diferenciacién por el
avance académico que los estudiantes van teniendo, por lo que la formacion de ellos en dichas
escalas se hace mas evidente cuando se encuentran en 11 que en noveno, por ende, a medida que
avanzan en sus estudios, las estrategias de aprendizaje mejoran y resultan ser de mas utilidad
para su desarrollo personal, pero no para la eficacia escolar del centro educativo.

Por ultimo, la recursividad del docente y el estilo comunicativo de este fue uno de los
principales factores diferenciales entre colegios prototipicos positivos y negativos, por lo que se
trata de variables que influyeron en el climay convivencia en el aula, donde los docentes mas
carismaticos, asertivos y con caracteristicas de liderazgo mostraron tener mejor control de la

clase que aquellos con un estilo autoritario.
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ANEXos
Anexo 1. Protocolo de observacion en el aula
Municipio: Departamento:
Institucion Educativa: Sede:
Grado: Asignatura: Fecha:
Observador: N° observacion:
Horario de la clase: Hora inicio: Hora fin:

1. Organizacion del aula
Piso en el que se encuentra el aula
Cantidad de estudiantes en la clase

A. Indigue cudl de los siguientes lugares se encuentra en un perimetro de dos cuadras en relacion con la
posicién de la institucion

CVia principal (Autopista 0 Avenida)
CIParque

CFébrica

OParqueadero

OHospital/Clinica

[CPotrero

Olnstitucion educativa

CAreas de comercio

OOtro ¢Cual?

B. A nivel general, indique el estado de las instalaciones de la instituciéon, teniendo en cuenta que
0P noaplica 1 malestado 2¥ estadoregular 3% buen

Condicioén / Instalacién Estado
Zonas comunes

Puertas de ingreso y salida
Bafos y sanitarios
Cafeteria

Zonas verdes

Biblioteca

Patio y canchas
Laboratorios
Infraestructura

Observaciones sobre las instalaciones de la institucién:
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C. En el cuadro represente la organizacion del salén ubicando los elementos con el nimero que
corresponda y adecuando el contorno a la forma real del aula.

Puerta

Ventanas

Tablero

Silla del docente

Sillas de los estudiantes

Recursos tecnolégicos (Televisor, Video Beam, Computador)

Libros o textos de apoyo

Recursos didacticos (Mapas, carteleras, etc.)

Elementos sin uso dentro del aula (Ej: pupitres, mesas o materiales arrumados.
Otros. ¢Cuales?

©WooN>~WNE

-
©

Escriba alrededor de la figura los espacios con los que limita el aula de clase (p. €]. bafios, parque, aula de
clase, etc.)

Observaciones sobre la organizacion del aula:

D. Califique los siguientes elementos teniendo en cuenta:

Estado actual del elemento: 0 No aplica 1» deteriorado 2» regular 3 bueno

Suficiente para la clase: 0 No aplica 1> insuficiente 2¥» parcialmente suficiente 3
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Elemento Estado Suficiencia| | Elemento Estado Suficiencia
Espacio Tablero
., Materiales (marcador,
lluminacién
borrador)
Limpieza y orden Libros o textos de apoyo
S Recursos didacticos
Ventilacion .
pertinentes
Pupitres Recursos tecnoldgicos
Aislamiento del ruido Papelera

Si en el aula hay un elemento adicional que sea importante tener en cuenta, por favor indique cual, su
estado y suficiencia:

2. Gestion del tiempo

A. Indique con un X cada vez que aparezca alguna de las situaciones presentadas

Frecuencia
1 |2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9 [>10

Situacién presentada

Permiso para salir al bafio
Interrumpir al docente
Pararse a botar basura

Uso de celular por docente
Uso de celular por el alumno
Llaman a la puerta o altavoz
Ingreso de terceros a la clase
Uso de elementos ludicos
Llamados de atencion

Otro ¢cuéal?

Descripcion general del manejo de estas situaciones y el tiempo usado por parte del docente:

B. Indique qué estrategias de control y disciplina usé el docente en cuenta su frecuencia y sexo, y si
fue efectiva en el momento teniendo en cuenta la siguiente convencién

F- —» NO efectiva dirigida a una mujer

F+ EFECTIVA dirigida a una mujer

—>

M- — NO efectiva dirigida a un hombre
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Estrategia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 >10
CIDiélogo
CIRefuerzo positivo
OSenales de alerta
OCompromisos
CJRelajacion

OPausas activas

CSemaforo
OGritos
Olnsultos
OOrdenes
CRidiculizacion
OExpulsion
OTiempo fuera
[IOtro ¢Cual?

3. Conducta y participacion de estudiantes y docente

A. Indique la frecuencia de participacion de los estudiantes teniendo en cuenta las siguientes
convenciones:
e Direccion: -si es el docente exige la participacion de un estudiante en especifico
-si es el estudiante participa voluntariamente
e Sexo: discriminacion entre hombres y mujeres
e Ubicacidn: si los estudiantes estan ubicados en la parte delantera, central o trasera del salén.
¢ Etnia: si el estudiante pertenece o no a algun grupo étnico.
e Intervencion: si las intervenciones son o no acertadas al contexto de la clase.

Indique la forma en que el docente present6 y expreso el contenido de la clase con la inicial
correspondiente a forma y recursos. Si se utilizaron varias al tiempo, coloque las que correspondan.
Forma: (O) oral - (E) escrita - (G) gréfica - (V) visual - (A) auditiva - (AV) audiovisual
Recursos: (T)tecnolégicos - (M) materiales - (H) humanos

Presentacion Expresion
Momento de la clase Forma Recursos Forma Recursos
Saludo
Activacion

Presentacion del tema
Explicacion del tema
Ejemplos
Actividades en clase
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Compromisos
Tareas
Control y disciplina
Cierre
Otro. ¢Cual?
B. Indique si durante la clase el docente realiz6 o no las siguientes conductas.
Conductas del docente Si |No Conductas del docente Si |No
. . L Utiliza ejemplos légicos y enmarcados en el
Realiza clase magistral durante toda la sesion tema Jemp g y
Utiliza recursos tecnolégicos para presentar Sigue un curso légico y estructurado al dar la
el contenido clase
. Utiliza estrategias pedagdgicas cuando
Se expresa de manera clara y precisa ;
explica el tema
. . Se cerciora que los estudiantes estén
Revisa tareas o actividades de clase -
entendiendo el tema
Entrega retroalimentacion de tareas o Muestra compromiso e interés personal con
actividades en clase los estudiantes
- Necesita constantemente hacer orden en la
Propone actividades en grupo
clase
S . Genera un ambiente de competencia entre
Fomenta la participacion de los estudiantes .
los estudiantes
Se interesa por atraer y mantener la atencion . ..
o . Muestra una actitud positiva durante la clase
y motivacion de los estudiantes P
Muestra facilidad para manejar el grupo y la Muestra una actitud receptiva durante la
tematica clase
Responde con claridad a las preguntas de los Se presenta un ambiente directivo por parte
estudiantes del docente
Cuales recursos tecnoldgicos, materiales 0 humanos utilizé el docente y con qué objetivo lo hizo:
C. Indique si durante la clase los estudiantes tuvieron o no las siguientes conductas.
Conductas de los estudiantes Si |No Conductas de los estudiantes Si |No

Participan Gnicamente por orden del docente

Respetan al docente cuando esta explicando
el tema

Participan voluntariamente con preguntas u
opiniones

Respetan a sus comparieros cuando tienen la
palabra

Las intervenciones voluntarias se relacionan
con el tema

Evitan el uso de dispositivos electrénicos a
menos que sea necesario

Parecen estar prestando atencion a las
explicaciones del docente

Muestran gusto o agrado por la clase

Realizan las actividades correspondientes a
las de la clase

Ayudan a comparieros que presentan
dificultades
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Tienen o expresan una actitud positiva Manifiestan deseos de terminar la clase
durante la clase rapidamente

Tienen o expresan una actitud receptiva Se quejan cuando dejan tarea o actividades
durante la clase de clase

Obedecen a las érdenes dadas por el docente Parecen apreciar al docente

D. De acuerdo lo observado durante la sesion, califique cada afirmacion segln el grado de certeza
asignando el nimero correspondiente teniendo en cuenta que representan

4 - La afirmacién es completamente cierta
3 - La afirmacion es parcialmente cierta
2 - La afirmacion es parcialmente falsa

1 - La afirmacion es completamente falso

Afirmacion Valoracién
1. Clima

Se presenta una atmdsfera calmada y ordenada en el aula de clase

El entorno fisico del aula es cuidado y agradable

El entorno del aula es disciplinado

El clima de clase es orientado al trabajo

Los alumnos conocen las normas de funcionamiento del grupo

Los alumnos practican las normas de funcionamiento del grupo

El maestro logra un ambiente armonioso de trabajo

El maestro integra a los alumnos a la clase

El maestro promueve una disciplina justa

El maestro promueve el desarrollo de valores en las relaciones interpersonales

2. Altas expectativas

El maestro comunica a los alumnos lo que espera de ellos

El maestro propone actividades desafiantes y alcanzables por los alumnos

El maestro informa de los progresos a los alumnos

El maestro espera que todos los alumnos alcancen los objetivos

El maestro se muestra interesado por los logros de los alumnos

3. Calidad del curriculo/Estrategias de ensefianza

El docente explicita el propdsito del contenido de la leccion

Al iniciar la sesion el docente realiza un repaso que marque la transicion al
nuevo tema

Destaca las ideas principales de la leccion al final de la sesion
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El maestro formula preguntas para atraer la atencion del estudiante

Las preguntas del maestro dirigen a elementos claves de la leccion

El maestro realiza retroalimentacién a las respuestas de los estudiantes

Los estudiantes cuentan con enfoque dado el suficiente trabajo para la sesion

Los estudiantes son independientes y responsables de su trabajo durante la
clase

El proceso instructivo del maestro es relajado

Los estudiantes permanecen alerta durante la sesion de trabajo

4. Refuerzo y retroalimentacion

Los alumnos son informados sobre su proceso de aprendizaje

El maestro ofrece ayuda para la correccion

El maestro usa incentivos positivos

El maestro realiza reconocimiento publico del éxito de los alumnos

El maestro realiza retroalimentacién inmediata (elogio, correccién)

El maestro realiza retroalimentacién positiva y directa sobre el
comportamiento de los estudiantes

Los elogios y correcciones se relacionan con la vida escolar general

5. Atencion a la diversidad

El maestro se centra en el desarrollo de un o dos temas como mucho

El maestro tiene en cuenta los conocimientos previos y el nivel alcanzado por
los alumnos

Usa métodos adecuados a las caracteristicas y necesidades de los alumnos
(programas de educacidn especial, Agrupacion de estudiantes por nivel de
capacidades, el ritmo de trabajo es propio para cada alumno)

6. Organizacion del aula

El maestro se asegura de que la clase comience y termine a la hora acordada

Se minimiza el tiempo en rutinas de tipo administrativo o disciplinario

Se maximiza el tiempo de interaccién con los alumnos

Se evidencia que el maestro prepara por adelantado las clases, el contenido y
objetivos organizados y estructurados

El maestro da a conocer la temética de la sesion de clase, el porqué, para que,
como se evaluara y el nivel de exigencia esperado

Adecuada colocacion de sillas y puestos en clase de acuerdo a la actividad que
se realizard en clase
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Anexo 2. Protocolo de entrevista docente

Fecha:
Entrevistador:
Colegio:

Instrucciones:

A continuacidn, encontrara la estructura para realizar la entrevista docente, tenga en cuenta las siguientes
pautas:

o Realice la lectura de la matriz de factores y variables asociadas a la ensefianza.

oEn esta matriz encontrara 9 factores principales, que se desglosan en 53 variables que deben ser
abordadas en su totalidad en esta entrevista.

oSe aborda cada factor con una pregunta orientadora (excepto el factor 1), por lo que depende de su
destreza y habilidad como entrevistador para sustraer la informacion del docente relacionado con las
variables que corresponden al factor.

oCada factor tiene una tabla con las variables asociadas, usted debera ir marcando en cada variable si el
docente hace alusion en su discurso a éste.

oEn el caso de que el docente no hable de una variable especifica, usted le puede preguntar directamente
<<Hdbleme de ...... >> 0 puede hacer referencia a la pregunta especifica de la variable que aparece en la
matriz, verbigracia << ¢ Cuanto tiempo destina para planificar cada clase de su asignatura?>>

¢ Para lo anterior procure generar un ambiente sereno y de empatia con el docente.
e Prepare un lugar con silencio y sin interrupciones.

o No olvide llevar la grabadora de voz.

¢ Mencidnele al docente que la entrevista sera grabada.

Docente: Edad:
Asignatura: Género: M () IF ()

Formacién académica Afios de eerriencia como docente

¢ Cémo maneja el tiempo del que dispone para realizar las clases?
Tiempo asignado () Tiempo de ensefianza ()
Tiempo perdido () Tiempo de descanso ()

Puntualidad i i

¢ Cémo maneja el tiempo del que dispone para realizar las demaés actividades distintas a las clases?

Tiempo para evaluar () Tiempo para Preparacion de las clases ()
Tiempo para dar tutorias () Tareas administrativas ()
Trabajo en equipo

Hableme de las distintas estrategias y metodologias que utiliza para realizar su clase.
Ensefianza y estrategia de aprendizaje Ensefianza directa
Aprendizaje por descubrimiento Ensefianza interactiva
Ensefianza al grupo Actividades colaborativas
Cuestionamiento Trabajo por proyectos.

Juegos didacticos Participacion colectiva
Gestion del aula. Uso de recursos materiales.
Uso de recursos tecnoldgicos. Uso de recursos humanos.
Expectativas hacia los estudiantes

Fr~b~ =~~~
N N N N N ' —

P~~~
N N N " N ' N~ —
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¢ Qué estrategias de evaluacion utiliza en su asignatura?

Evaluacion de conceptos ) Evaluacion de procedimientos
Evaluacion de actitudes. ) Frecuencia de evaluacion.
Retroalimentacion. ) Frecuencia de deberes
Tiempo de dedicacién a los deberes ) Deberes variados.

Evaluacion de los deberes. Deberes adaptados.

|

(
(
(
(

b~~~
N N N —

¢ Qué estrategias utiliza para adaptar su asignatura hacia las necesidades especificas de cada uno de los
estudiantes?
Atencion a bajas y altas capacidades () Atencion a la diversidad cultural, ()
étnica y racial

¢ Cémo propicia usted que los familiares/padres se comprometan con el proceso educativo de los
estudiantes?

Asistencia a la escuela () Participacion en la escuela ()
Ayuda al estudiante en casa () Compromiso por la educacién ()

¢Cuales son las condiciones laborales con las que cuenta en el centro educativo?

Compromiso docente (__) | Oportunidades de desarrollo profesional ()

Relacién con la administracion y directivas | () | Satisfaccién con su salario y condiciones ()
laborales

Satisfaccion con los recursos disponiblese | (__) | Trabajo en equipo ()

instalaciones

¢Cual es su opinidn acerca del clima de la institucién educativa?
Clima escolar [(_) [Climadeaula [ ()

Observaciones finales:
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Anexo 3. Matriz factores y variables de ensefianza eficaz

¢Qué cantidad de tiempo se

Tiempo de .
P destina a los descansos entre
descanso
clase y clase?
Cuénteme su opinion acerca
. de la puntualidad de los
Puntualidad P L
estudiantes para asistir a sus
clases.
. ¢ Con cuanto tiempo dispone
Tiempo para .
para corregir y evaluar los
evaluar X .
trabajos de los estudiantes?
Tiempo para ¢ Cuanto tiempo destina para

Preparacion de las
clases

planificar cada clase de su
asignatura?

¢Como maneja

Factor Variable Pregunta por variable Preguntas guia Pregunta
agrupada
Edad
Género
Caracteristicas | Formacion
del académica Preguntas de registro sociodemografico
profesorado | Afios de
experiencia como
docente
¢Con cuénto tiempo dispone
Tiempo asignado | para dictar la clase en la
semana?
Del tiempo destinado a la
Tiempo de clase ¢ Qué porcentaje
ensefianza dispone a explicar los
temas?
Del tiempo destinado a la ¢Cémo maneja
Tiempo y clase ¢Qué cantidad o el tiempo del
oportunidades | Tiempo perdido porcentaje se pierde en otras | que dispone para
de aprendizaje actividades no relacionadas | realizar las
con la docencia? clases?

1. Cuénteme la
forma en la que
usted gestiona el
tiempo de todas
las actividades
docente.

aprendizaje

desarrollar su clase?

estrategias y

Distribucion . ¢Cuénto tiempo destina para .
. Tiempo para dar . ; el tiempo del
del tiempo / realizar tutorias a los .
tutorias . que dispone para
docente no estudiantes? .
lectivo ; Cuanto tiempo destina para realizar las
Tareas ¢4 ) clases?
o . realizar a realizar labores de
administrativas , . .
caracter administrativo?
¢ Cuénto tiempo destina para
. . reunirse con otros
Trabajo en equipo ~ .
comparieros para planificar
actividades académicas?
. Ensefianza y ¢ Qué estrategias de Hableme de las | 2. Cuénteme las
Metodologia . RS L L
docente estrategia de aprendizaje utiliza para distintas distintas

estrategias y




Ensefianza directa
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¢Con qué frecuencia realiza
en su clase una ensefianza
directa?

Aprendizaje por
descubrimiento

¢Con qué frecuencia realiza
en su clase el aprendizaje
por descubrimiento?

Ensefianza
interactiva

¢Con qué frecuencia realiza
en su clase una Ensefianza
interactiva?

Ensefianza al
grupo

¢Con qué frecuencia realiza
en su clase una ensefianza
en grupos?

Actividades
colaborativas

¢Con qué frecuencia realiza
en su clase actividades
colaborativas?

Cuestionamiento

¢Con qué frecuencia en su
clase realiza preguntas a los
estudiantes sobre los temas
expuestos?

Trabajo por
proyectos.

¢Con qué frecuencia realiza
en su clase trabajo por
proyectos?

Juegos didacticos

¢Con qué frecuencia utiliza
en su clase juegos
did4cticos?

Participacion
colectiva

¢Con qué frecuencia
propicia en su clase la
participacion colectiva?

Gestion del aula.

¢ Qué estrategias utiliza para
la gestion del aula? Existen
las estrategias pedagogicas
y las estrategias de gestion
del aula, las dltimas estan
orientadas a facilitar la
implementacion de la
estrategia pedagdgica y se
pueden revisar en la hoja 2.

Uso de recursos
materiales.

¢Con qué frecuencia utiliza
recursos materiales de
apoyo a su labor docente?

Uso de recursos
tecnologicos.

¢Con qué frecuencia utiliza
recursos tecnoldgicos de
apoyo a su labor docente?

Uso de recursos
humanos.

¢Con qué frecuencia utiliza
recursos humanos de apoyo
a su labor docente?
Conferencistas, docentes de
apoyo, orientadores, etc.

metodologias
que utiliza para
realizar su clase.

metodologias
pedagdgicas que
utiliza para
realizar sus
clases.




Expectativas hacia
los estudiantes
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¢ Cual es la expectativa que
tiene de los estudiantes al
finalizar la asignatura?

Deberes y
evaluaciones
escolares

Evaluacion de
conceptos

¢De qué manera evalla en
los estudiantes el
aprendizaje de los
conceptos de la asignatura?

Evaluacion de
procedimientos

¢De qué manera evalla en
los estudiantes el
aprendizaje de
procedimientos?

Evaluacion de
actitudes.

¢De qué manera articula la
actitud mostrada por los
estudiantes en la evaluacion
de la asignatura?

Frecuencia de
evaluacion.

¢Con qué frecuencia al mes
evalUa a sus estudiantes?

Retroalimentacion.

¢Con qué frecuencia realiza
retroalimentacion a los
estudiantes sobre el
rendimiento en las
evaluaciones?

¢ Qué estrategias
de evaluacion
utiliza en su
asignatura?

Frecuencia de

¢Con qué frecuencia deja
tareas a los estudiantes para

deberes realizar por fuera del
horario escolar?
Tiempo de ¢ Qué cantidad de tiempo

dedicacién a los
deberes

requiere por parte del
estudiante la realizacion de
las tareas asignadas?

Deberes variados.

¢ Qué tipo de tareas asigna a
los estudiantes?

Evaluacion de los
deberes.

¢Qué tipo de evaluacion
realiza sobre las tareas que
le asigna a los estudiantes?

Deberes
adaptados.

¢ Qué estrategias utiliza para
gue las tareas asignadas se
adapten a las necesidades
particulares de los
estudiantes?

¢ Qué tipo de
tareas extra clase
que asigna a los
estudiantes?

3. Hableme de la
metodologia de
evaluacion y las
tareas que asigna
en su asignatura.

Atencion a la
diversidad

Atencion a bajas y
altas capacidades

¢Que estrategias utiliza para
adaptar su asignatura hacia
los estudiantes con bajas y
altas capacidades?

Atencién a la
diversidad
cultural, étnica'y
racial

¢Que estrategias utiliza para
adaptar su asignatura hacia
las necesidades especificas
de cada uno de los
estudiantes?

¢ Qué estrategias
utiliza para
adaptar su
asignatura hacia
las necesidades
especificas de
cada uno de los
estudiantes?

4. ;Qué
estrategias
utiliza para
adaptar su
asignatura hacia
las necesidades
especificas de
cada uno de los
estudiantes?




Asistencia a la
escuela
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¢Con que frecuencia asisten
los acudientes a la escuela?

Participacién en la
escuela

¢ Cudl es su opinién sobre la
participacion de los
acudientes en las
actividades de la escuela?

¢Cémo propicia
que los

5. ¢Cémo
propicia que los

Implicacion - Cual ©s SU oDinion sobre el familiares/padres | familiares/padres
familiar Ayuda al ; ovo de los gcu dientes en se comprometan | se comprometan
estudiante en casa Ig)s élleberes escolares? con el proceso | con el proceso
- - : educativo? educativo?
¢ Qué tan importante cree
Compromiso por | que es para los acudientes el
la educacion proceso educativo de sus
hijos?
¢ Qué estrategias utiliza para
Compromiso manifestar su compromiso
docente con los estudiantes, la
escuela y la comunidad?
. ; Qué ofertas plantea el
Oportunidades de ¢Q b
centro educativo para que
desarrollo
. usted se desarrolle personal
profesional .
y profesionalmente?
., ;Cémo es su relacion de ,
Relacidn con la ¢ ¢ Cuales son las ,
. L docente con el personal e 6. Hableme de
administracion y L . o condiciones -
. S administrativo y directivo las distintas
Condiciones |directivas A . laborales con las o
de la institucion educativa? condiciones
laborales - — —— - gue cuenta en el
Satisfaccion con | ¢Qué tan satisfecho esta con centro laborales, de
su salario y las condiciones laborales . climae
L educativo? :
condiciones que le ofrece el centro infraestructura
laborales educativo? con las que usted
Satisfaccion con | ;Cudl es su opinidn sobre la cuentaen la
los recursos infraestructura y recursos institucion
disponibles e con los que cuenta la educativa.
instalaciones institucion educativa?
¢COlmo es su relacién con
Trabajo en equipo | otros docentes de la
institucién educativa?
¢ Cual es su opinion sobre el | ;Cual es su
Clima escolar clima que se presentaen la |opinién acerca
Clima institucién educativa? del clima de la
. ;De qué manera gestiona el | institucion
Clima de aula 6" :
clima en el aula de clase? educativa?
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Anexo 4. Protocolo de creacion de indices
Instructivo para la elaboracion de indices sintéticos

Con el objetivo de realizar los indices sintéticos para cada base de datos de la prueba Saber 11°
aplicada entre los semestres 2015-1y 2018-11, a continuacion, se explica el paso a paso que se debe

llevar a cabo.

2. Recodificacion base de datos.
En este paso inicial es importante realizar la recodificacion de los datos que se tienen a valores
numéricos para poder hacer el respectivo analisis, sin olvidar que dichas variables conservaran su

origen cualitativo, por ende, se tornaran en variables nominales u ordinales segun corresponda.

2.1.1dentificacion de datos a recodificar: En el archivo de Excel denominado “Recodificacion
de variables” encontrara la informacion relacionada con la recodificacion de cada una de las
variables de interés que se van a utilizar para la identificacion de las escuelas prototipicas de
Bogota y Cundinamarca. En la primera hoja de dicho libro estan las variables en columnas,
donde se puede identificar tanto las posibles respuestas de la variable como la codificacién
numeérica que le corresponde, dicha informacién aparece tal y como se aprecia en la imagen

1, donde se indica el valor numérico que debe tomar cada dato de cada variable

estu_nacionalidad estu_generoc
Colomibig ] Femening 1
Otro pais 2 Masculino 2

Imagen 1 recodificacion variables nominales

2.2.Agrupar variables cuando corresponda: En algunos casos especificos, encontrara que unas
variables se encuentran unificadas. Para ello debera tener en cuenta tanto si la variable en
cuestion aparece en su base de datos, asi como si es necesario hacer un cambio de nombre o
de unificacion de variables, tal y como se explica en la imagen 2, donde se pretende unificar

en una sola los electrodomésticos de los sujetos de la base, por lo que se cred una nueva
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variable llamada “fami_electrodomesticos”, siendo el resultado de la suma de “si” para los

electrodomeésticos televisor, computador, lavadora y horno.

. fami_tienes | fami_tieneco |fami_tienela | fami_tienehorno | Fami_electrod
Variable . . .
ervicioty mputador vadora microogas omesticos
Valoren sf NO NO si
base
Regodﬂc 1 0 0 : 5
acion

Imagen 2 Ejemplo unificacion de varias variables en una nueva

2.3.Recodificacion: Este proceso puede llevarse a cabo tanto en Excel como en SPSS.
Dependiendo de su facilidad y comodidad, puede elegir cualquiera de los dos programas
para llevarlo a cabo.
2.3.1. Excel: para hacer la recodificacion dentro del libro de Excel, directamente en la
base de datos, realice los siguientes pasos:

2.3.1.1. Seleccione la columna de los datos que va a convertir.

U

cole_genero
MIXTO
MIXTO
MIXTCO
MIXTO
MIXTO
MIXTO
MIXTO
MIXTO
MIXTO

Imagen 3 ejemplo de seleccion de columna en Excel

e Dirijase a Inicio > Buscar y seleccionar-> Remplazar. En el cuadro de didlogo
escriba en Buscar la palabra que va a remplazar (por ejemplo MIXTO), en
Remplazar con indique el valor que va a remplazar dichos datos (por ejemplo 3).

e Una vez indique la anterior informacion, haga clic en Reemplazar todos. De este
modo, el programa remplazara tnicamente la informacion de la columna que tiene
seleccionada, indicandole también la cantidad de remplazos realizados, tal como se

ve en la imagen 4.
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| R | 5 | T u
cole_genero
| Buscar y reemplazar 7 >
Buscar Reemplazar
Buscar: MIXTO ~
Reemplazar con: |3 =
Opciones = >

| Reemplazar todos Reemplazar Buscar todos Buscar siguiente Cerrar

o Ya estd, Hemos hecho 3366 reemplazos,

W= W W W W W W W W W W W W W

Imagen 4 Proceso para ejecutar funcion de remplazar
ii. SPSS: Para hacer la recodificacion, el programa permitira que el cambio se realice en la
misma variable, o bien sea en una variable nueva. Para recodificar en las mismas variables
debe seguir los siguientes pasos:
e Siga la ruta Transformar - Recodificar en las mismas variables.

e Seleccione la variable a transformar y pasela al cuadro de la derecha.

Variables de cadena:
&4 cole_genero

Silaow’ i (condicidn de seleccién de casos opcional)
Aceptar Pegar Restablecer || Cancelar Ayuda

Imagen 5 recodificar en la misma variable SPSS

e Haga clic en Valores antiguos y nuevos. En la opcion valor que esté a la izquierda
indique cudl es el valor antiguo a transformar. En la opcién valor de la derecha,

indigue el nuevo valor que va a remplazar el anterior y haga clic en afadir.
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¢ Realice el mismo paso con cada posible dato que tenga la variable, cuando haya

terminado, de clic en continuar y luego aceptar.

rValor antiguo Valor nuevo
@ valor: ® valor: | |

Perdido del sistema o perdido del usuario

Antiguo —= Nueva:
‘FEMENING' —= "1’
"MASCULING —="2"
MIXTO —="3

Todos los demas valores

[ continuar| [ cancetar | [ Ayuda |

Imagen 6 Valores antiguos a nuevos

e Cuando finalice, la base de datos cambiara los datos en texto por datos numéricos.

En caso de que desee obtener las variables en una nueva variable, debe tener en cuenta los

siguientes pasos:

e Siga la ruta Transformar = Recodificar en distintas variables.

e Seleccione la variable a transformar y pasela al cuadro de la derecha.

e En la parte derecha del cuadro donde dice Variable de resultado indice el nombre
que le dara a la variable nueva. Tenga en cuenta que dicho nombre debe ser
DIFERENTE al original de la variable a transformar. El ejemplo de este paso se
aprecia en la tabla

e Cuando le dé un nombre a la nueva variable, seleccione la opcidn Valores antiguos

y nuevos y ejecute los mismos pasos descritos con anterioridad.
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Variable de cadena -= Variable de resultado: Variable de resultado

cole_genero —= genero_colegio
= g Sl Mombre:

|gener0_co|egi0 |

Etiqueta:

| |

[Valgres antiguos y nuevos... ]

Si la opcidn... |(condicidn de seleccidn de casos opcional)

[Bestahlecer][ Cancelar ][ Ayuda ]

Imagen 7 Recodificar en distintas variables

2. Formulacién de indices

a.

Indicar variables que componen cada indice: En este paso es necesario formular los indices
sintéticos que se deben crear, asi como identificar cuales son las variables que componen
cada uno de los indices. En la hoja dos “Orden variables para base” del libro de Excel
“Recodificacion de variables” encontrard las variables definitivas que cada base de datos
debe contener (dependiendo el caso, algunas bases de datos no tienen informacion de algunas
variables), el tipo de variable (si es nominal, ordinal o numérica), la variable de ajuste,
correspondiente a la denominacion final de dicha variable, y finalmente si pertenece a la
categoria de estudiante o escolar. De esta informacion, es importante tener en cuenta que las
variables de ajuste “Socioeconémico” y “Sociocultural” son de interés particular dado que
van a ser los dos indices que se van a crear; por ende, las variables que estén identificadas
bajo estos dos nombres seran aquellas que se utilizaran para obtener los indices sintéticos
por medio del programa estadistico SPSS.

Agruparlas en la base de datos para facilitar el analisis: Este segundo paso facilitara el
analisis en SPSS, pues para poder obtener los indices, y en relacion con la teoria, esto debe
hacerse de forma independiente con las variables nominales y ordinales. En su base de datos
correspondiente, debe poner las variables en el mismo orden que aparezca en la hoja “Orden
variables para base” del libro de Excel “Recodificacion de variables”.

Cuando ya tenga el orden establecido, abra una nueva hoja en su base de datos y llamela

“Base para indices + afio y semestre ICFES” (ejemplo: Base para indices 2018). En esta hoja
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deberéa copiar Unicamente las variables, junto con sus datos recodificados, que correspondan

a los factores socioecondmicos y socioculturales. Estas deben ser, en su orden, las siguientes:

VARIABLE TIPO VARIABLE FACTOR
fami_educacionpadre Ordinal Sociocultural
fami_educacionmadre Ordinal Sociocultural
fami_numlibros Ordinal Sociocultural
fami_estratovivienda Ordinal Socioecondmico
fami_cuartoshogar Ordinal Socioecondmico
fami_tieneinternet Nominal Socioecondmico
fami_tieneautomovil Nominal Socioeconémico
estu_trabajaactualmente Nominal Socioeconémico
estu_recibesalario Nominal Socioecondmico
Fami_electrodomesticos Numérica Socioecondmico

Tabla 1 Orden de las variables para hacer base para indices

A B C D E F G H | J K L M N

R fami_educ . R fami_ocup R R R o Fami_elect o estu_traba B
fami_educ =~ fami_numl estu_dept fami_ocup =~ fami_estra fami_pers fami_cuart fami_tiene — . fami_tiene =~ ~ estu_recib
acionmadr acionmadr rodomesti

aactualme
acionpadre ibros o_reside acionpadre tovivienda onashogar oshogar  internet automovil J N esalario
e e cos nte

Wm0 M W O Wm0 W WK
Wm0 M W0 W WDt
B e d B W e
[ e Rl Rl R R A e e R = =
e T = T B I == R - < R I |
R R R R RN R R BN R
L= I = R O I N T S I L I = I R I L R I =]
MO WM R M WM R R R MR
MBI N R WL W W W W
[ Rl Rl R e e el e = =
BRI R R R R R AR
el === R = R R
OHOoOKFKFHOoOOOoOOO O
O 0 0O =M O OO0 Oo0 o o oo

Imagen 8 Ejemplo de base para indices ya recodificada

3. Escalamiento

Una vez tenga la base de datos lista con las 13 variables necesarias para el analisis y obtencion de
indices, exporte la base al programa SPSS, ya que es desde este Ultimo donde se hara es
escalamiento. Este proceso estadistico se realiza con el fin de tener una dimension general sobre
las variables observadas con el fin de agruparlas o escalarlas en una sola. Como ya se ha

mencionado, este proceso se lleva a cabo de forma independiente para las variables nominales y
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ordinales. En el primer caso, se realiza por medio del analisis de componentes principales,
mientras que las variables ordinales se trabajan con el escalamiento éptimo o analisis de

correspondencias maltiples.

a. Anélisis De Componentes Principales (ACP): EI ACP funciona para describir el conjunto de
datos a analizar en una nueva variable o0 componente en funcion de su varianza explicada, es
decir, pretende buscar la mejor manera de representar los datos en minimos cuadrados. Dado
que este proceso es especifico para variables nominales, significa que se utilizara para obtener
la dimension de las variables con estas caracteristicas del factor Socioecondmico, es decir,
departamento de residencia del estudiante, ocupacion del padre y ocupacion de la madre. Para
llevar a cabo este proceso en SPSS realice los siguientes pasos:

i. Asegurese que las variables estén debidamente identificadas como nominales, ordinales o
numericas segun corresponda. Esto lo puede hacer en la pestafia vista de variables:

Nombre Medida Rol
fami_educacionpadre ... = 7l Ordinal “w Entrada
fami_educacionmadre ... . Ordinal “w Entrada
fami_numlibros . ... =l Ordinal “w Entrada
fami_ocupacionpadre ... . = 4l Ordinal “w Entrada
fami_ocupacionmadre ... =l Ordinal “w Entrada
fami_estratovivienda ... =l Ordinal “w Entrada
fami_personashogar ... =l Ordinal “w Entrada
fami_cuartoshogar ... = il Ordinal “ Entrada
fami_tieneinternet & Mominal “w Entrada
Fami_electrodomesticos ... .. Escala “w Entrada
fami_tieneautomovil % Nominal “w Entrada
estu_trabajaactualmente . .. % Nominal “w Entrada
estu_recibesalario .0 . = g5 Nominal “w Entrada

Imagen 9 Revision de medida en vista de variables

ii. Siga la ruta Analizar > Reduccion de dimensiones - Factor

iii. En el cuadro de didlogo seleccione las tres variables nominales.
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#2 Analisis factorial

il fami_ocupacionp...
ol fami_ocupacion...
{l fami_estratovivie...

Variables:

&> fami_tieneinternet
& fami_tieneautomovil
&5 estu_trabajaactual...

55 estu_recibesalario

ilfami_personash...
{Ifami_cuartoshogar
@& Fami_electrodo...
& edupadre

‘@& edumadre Variable de seleccidn:

@@ libroscasa up | |
ﬁ REGR factor scor...
@@ PT_indice_socio...

- Valor...

[ Aceptar ][ Pegar |[Restavtecer |[ cancelar || ajuda |

Imagen 10 Andlisis de componentes principales
iv. Luego haga clic en Extraccién, y en la lista desplegable de método seleccione Componentes

principales, y luego continuar.

Método: |Componentes principales T

rAnalizar Visualizacion

@ Matriz de correlaciones [/ Solucién factorial sin rotar

© Matriz de covarianzas || Grafico de sedimentacién

rExtraer

@ Basado en autovalor

Autovalores mayores que:

@ Nimero fijo de factores
Factores que extraer:

N.° maximo de iteraciones para convergencia:
Connnuarl Cancelar Ayuda

Imagen 11 Extraccién por componentes principales
v. Después de clic en Puntuaciones, active la opcion Guardar como variables con el método

de regresion. Luego continuar y finalmente aceptar.

[¥iGuardar como variableg

Método

@ Reagresidn

© Bartlett
Anderson-Rubin

[”] Mostrar matriz de coeficientes de las puntuaciones factoriales

| Continuar I Cancelar Ayuda

Imagen 12 Guardar resultado de ACP en nueva variable

vi. Cuando finalice, observara que en la base de datos se creara una nueva variable. Esta

corresponde a la dimensién reducida a partir de las tres variables analizadas.
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vii. Cuando finalice, como resultados obtendrd diferentes tablas, dirijase a las tablas de

cuantificaciones, las cuales dan informacion sobre la carga que tiene cada dimension
obtenida en cada categoria. En la tabla 2 se encuentra la salida obtenida en la variable
Educacion padre. Alli se aprecia que las categorias 0-1 (ninguna y primaria incompleta),
2-3 (primaria completa y bachillerato incompleto) y 5-6 (técnica o tecnoldgica completa e
incompleta) son parejas que tienen el mismo peso en la dimension, por lo que no hay

diferencia entre si.

Coordenadas del centroide
Dimensidn

Categoria | Frecuencia 1 2
0-1 375 -1.411 -, 586
2-3 296 -1,341 -,308
405 41,202 -120
-6 166 - 764 204
91 =242 674
1377 384 1,037
1217 851 -, 965
Perdidos 9

W -

Tabla 2 31 Salida fami_edupadre ACM
De los dos factores extraidos, se puede observar que el primero tiene un mejor
comportamiento dado que sus valores aumentan a medida que se sube de categoria, por

ende, ese seria la dimension apropiada para usar.

viii. Los valores obtenidos en dicha tabla deben ser remplazados por los datos categéricos de

las variables (0=-1.411; 2=-1.341, etc.). Realice este proceso siguiendo las indicaciones
presentadas en el apartado C. recodificacion, ii. SPSS de este instructivo obteniendo una

nueva variable en esta recodificacion.

4. Elaboracion de indices:

a.

Cuando ya se tenga el escalamiento 6ptimo de las variables categoricas por medio de ACM,
y el ACP de las variables nominales, se procede a realizar nuevamente el ACP, pero en esta
ocasion con las variables escaladas. En este ejemplo se realiza el ACP para las variables
educacion padre, educacién madre y nimero de libros con la informacion escalada para que
de esta manera se pueda obtener el indice sociocultural. Para ello se debe realizar el mismo
procedimiento explicado en el apartado 3. Escalamiento, a. Analisis de componentes
principales. No olvide que las variables que se deben poner en este nuevo analisis son las

escaladas las cuales estan en medida numérica, tal y como se muestra en la imagen 18.
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&5 fami_ocupacionp... [ | edupadre |
&b fami_ocupacion... & edumadre Bl
ol fami_estratovivie... & libroscasa
ilfaml_cuartoshogar

dfami_tieneinternet
{I Fami_electrodo...

{I fami_tieneautom...
gl estu_trabajaactu...
;[l estu_recibesalario
f REGR factor scor... |=

Variable de seleccidn:

[ aceptar |[ Pegar |[Restablecer|[ cancelar |[ ayuda |

b. Anélisis de Correspondencias Mdltiples (ACM): Esta técnica permite representar estructuras
en un conjunto de datos categdricos con el fin de hacer un escalamiento 6ptimo de sus valores.
Este procedimiento serd Util para las variables ordinales del factor tanto socioeconémico como

sociocultural.

i. Para iniciar, debe seguir la ruta Analizar - Reduccion de dimensiones - Escalamiento
Optimo. En el cuadro de dialogo seleccione el nivel Todas las variables son nominales, y

en nimero de conjuntos un conjunto. De clic en definir.

rNivel de escalamiento dptimo

@ Todas |as variables son nominales miiltiples :

© Algunag variables no son nominales multiples

rMimero de conjuntos de variables
® Un conjunto
© Multiples conjuntos

rAnalisis seleccionado

Analisis de corespondencias multiple

| Definir | cancetar|[ Ayuda |

Imagen 13 Andlisis de correspondencia multiple

ii. Seleccione las variables a analizar, en este caso se estan seleccionando las tres variables
del factor sociocultural que corresponden a nimero de libros, educacion del padre y
educacion de la madre.



Cuando lo inesperado sucede Pagina |144

1

Variables de andlisis:
&b estu_depto_reside fami_educacionpadre(1)
&5 fami_ocupacionpadre fami_educacionmadre(1)
&) fami_ocupacionma... fami_numlibros(1) | Orcianes..
d fami_estratovivienda Resultados.
il fami_personashogar
ol fami_cuartoshogar | Definir ponderacion de la variable... |

dfamiilieneintemel

Graficos
Fami_electrodomes. Variables suplementarias: Objeto...
fami_tieneautomovil
il estu_trabajaactual.. 'S Variable. .

d estu_recibesalario
f REGR factor score

Variables de etiquetado

-

Dimensiones en la solucion

[ aceptar | Pegar |[Restablecer|| Cancelar |[ Ayuda |

Imagen 14 Paso 1 del ACM

iii. Seleccione la opcién Discretizar, cuya funcidn es asignar las categorias que tiene cada
variable. Para hacerlo, debe cambiar el nimero que por defecto sale como 7, al total de
categorias por variable y dar clic en cambiar. Cuando finalice de discretizar, de clic en

continuar.

Variables

fami_educacionpadre(Agrupacién Mormal 9)
fami_educacionmadra(Agrupacién Mermal 9)
fami_numlibros(Agrupacién Mormal 4)

Método: |Agrupaci6n x | [Cambial]
rAgrupacion
@ Numero de categorias:
Distribucién: @ Normal Uniforme
© Intervalos iguales:

[Conlmuar] [ Cancelar ] [ Ayuda ]

Imagen 15 Discretizacion del ACM
iv. Seleccione Resultados, en el cuadro de dialogo seleccione las variables cuantificadas que

salen en el cuadro izquierdo y envielas al cuadro derecho bajo el titulo Cuantificaciones y
contribuciones de las categorias. De clic en continuar.
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rTabla

[] Puntuaciones de los objetos [_| Correlaciones de variables originales
[ Medidag discriminantes [ Corrglaciones de variables transformadas
[} Historial de iteraciones

Cuantificaciones y contribuciones

Variables cuantificadas: P
de las categorias:

fami_educacionpadre fami_educacionpadre -
fami_educacionmadre fami_educacionmadre
fami_numlipros | essiocslbeao
Estadisticos descriptivos.
-
Opciones de puntuaciones de los objetos—|
Wariables de etiquetado:
-
» | |l |

[ continuar) | cancelar || Auda |

Imagen 16 Cuantificaciones y contribuciones de las categorias ACM

v. En Perdidos seleccione la opcion Excluir objetos con valores perdidos en esta variable,
para ello debe seleccionar cada variable que se encuentre en el cuadro superior y a cada

una dar la opcion de “cambiar”. Luego clic en aceptar.

#3 ACM: Valores perdidos X

r Estrategia de valores perdidos
Variables de andlisis:

fami_occupacionpadre(excluir objetos)
fami_ocupacionmadre(excluir objetos)
fami_numlibros(excluir objetos)

Variables suplementarias:

r Estrategia

© Excluir valores perdides; para las correlaciones, imputar tras la cuantificacion
@ ®

@ Imputar valores perdidos

@

® Excluir objetos con valores perdidos en esta variable

[ continuar || cancelar |[ Ayda |

Imagen 17 Manejo de datos perdidos para el ACM
vi. En la opcion de graficos, seleccione Objeto, alli debe seleccionar la opcion etiquetar por

variable, la cual se encuentra en la parte inferior del cuadro de didlogo. Pase las variables

disponibles a seleccionadas. Continuar y aceptar.
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Graficos
|+ Puntos de objetos
[ Objetos y centroides (diagrama de dispersion biespacial)
Variables de diagrama de dispersidn biespacial
@
-

Etiquetar objetos

Disponibles Seleccionadas
Etiquetar por: fami_educacionpadre
© Namero del caso . fami_educacionmadre
@ Variable + fami_numlibros

[Cunﬁngar][Cancelar][ Ayuda ]

Imagen 18 Gréfico de objetos ACM

Imagen 19 ACP para elaboracion de indice sociocultural

Al realizar el andlisis se obtuvo la nueva variable la cual corresponde al indice sociocultural
se encuentra que una varianza explicada del 72%, valor que se puede apreciar en la tabla 3.
Por otro lado, las puntuaciones del indice obtenido estan expresadas en una escala con media
de 0y desviacion estandar de 1, por lo que, para tener mayor claridad sobre su interpretacion,
se vuelve factible transformar esos resultados en puntaje T y asi facilitar su lectura teniendo

en cuenta que dicho puntaje esta en una escala de media de 50 y desviacién estandar de 10.

Auto valores iniciales Sumas de extraccion de cargas al cuadrado
Componente
Total % de varianza | % acumulado Total % de varianza | % acumulado
1 2,178 72,593 72,593 2,178 72,593 72,593
2 ,552 18,391 90,983
3 271 9,017 100,000

Tabla 3 varianza explicada indice sociocultural

Transformacion a puntajes T: para realizar este proceso, se debe hacer el calculo en SPSS
teniendo en cuenta la férmula ¢t = (z*10) + 50. Para hacerlo debe seguir la ruta
Transformar = calcular variable, y en el cuadro de dialogo realizar la formula teniendo en

cuenta que z corresponde al valor del indice. Cuando la realice de clic en aceptar, de este
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modo, obtendra una nueva variable que representa los valores del indice sociocultural en
escala T.

‘ariable de aesing § Exprosidn muminca
Frnacesedential |- \(FACH_1*10)+50
\Hpapaiguea_|
ol Fami_seucacionpadre -
j:::::uwmlfm : Grups de funciones
, ash o ] 1L Tado [=]
ﬁ :imt:\i:;-*:'nilp::\‘l [;.I b l;] [;][é][;] Atmidscas i
X FOd.y FOA nO Conireda
Kumsomcoms | | ) (0 o (0 G Conmesi
e | [
fami_ shogar 4 + =]
drmeemre | 00 CRDE | s
all ami_enauicmovi u = |4} Ebminar 4 | [penocnesyvanabies sspscales:

aill #st_trabajasctual
il v g I

& REGR tacier §cae

& agupsare

& squmades

& iroscasa

& RECR facks score

@l’ccﬂ:ﬁuv" e seleccidn S cazo opcional)
[_scosew || pouar || Bostavteses || Cancoar | suaa |

Imagen 20 Calculo de puntajes T en SPSS

d. Para finalizar, unifique el indice creado expresado en puntuacion T a la base de datos que
tiene las variables que NO fueron usadas en este proceso (nacionalidad, género, etnia,
puntajes, etc.). Esta ultima base de datos sera la que se empleara en el analisis multinivel que

permitird identificar las escuelas prototipicas de Bogotd y Cundinamarca que se van a
observar.
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Anexo 5. Protocolo de contacto a instituciones

PROTOCOLO DE CONTACTO DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Cuando lo inesperado sucede: Factores asociados al desempefio
academico en escuelas prototipicas de Bogota y Cundinamarca

Departamento de Psicologia
Facultad de Ciencias Humanas
Universidad Nacional de Colombia
Sede Bogota
2019

CONTEXTO

El proyecto “Cuando lo inesperado sucede: Factores asociados al desemperio académico en
escuelas prototipicas de Bogotd y Cundinamarca’ tiene como objetivo realizar un estudio con
metodologia mixta, que permita identificar variables y factores asociados a la Eficacia Escolar;
para ello fueron seleccionadas 10 instituciones educativas ubicadas en la ciudad de Bogota y en
varios municipios del departamento de Cundinamarca. Como se plantea para la investigacion, se
tendran en cuenta las variables relacionadas con el ambiente educativo, por lo que requiere que se
realicen observaciones en el aula, entrevistas a docentes y directivos, y la aplicacion de
instrumentos de evaluacion a los estudiantes. Por lo anterior, se requiere establecer contacto con
las instituciones educativas seleccionadas y asegurar que estas otorguen el permiso para realizar
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las visitas requeridas en cada una de las instituciones.

Proceso de Contacto de las IE

Para realizar el contacto con las instituciones, se han establecido unos pasos a seguir. Estos se
encuentran expuestos en la siguiente grafica.

Grafica 1. Proceso de contacto con las IE

Agendar visita de
presentacion a la

[ micio |

v
Consolidacion de la informacion de las IE

seleccionadas

}

Primer contacto telefénico con la IE asignada

IE sl ~ NO
-— — &
“._respuesta?
Alistar el material (Carta de 5
presentacion, Propuesta,
Contraprestacion)
Asistir a la IE, y presentarse Resolver dudas y
ante directivas, coordinadores u realizar aclaraciones
crientador pertinentes
Acordar 5l ilalE NO
cronogramade = acepta o
actividades “_participar?

1. Consolidar informacion de las IE

IY

 éHubo

Acudir a otros
medios de
comunicacicn
como email o

redes sociales

jY

. iHubo .

o

Contactar a la SED
del departamento
o del municipio

Indagar el porqueé,
intentar persuadir
5i es pertinente

- respuesta?

Inicialmente se debe reunir y consolidar la informacion de contacto de cada IE en una base de
datos, asi mismo, se hara registro del avance en el proceso de contacto de cada institucion
con el fin de conocer en qué momento del proceso se encuentra y con qué paso se debe

continuar.
-
Grafica 2. Base de datos de las IE
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2. Asignacion de IE para contacto

A cada miembro del equipo se le asignaran entre 2 y 4 instituciones para realizar el proceso de
contacto, con el fin de que este sea continuo, riguroso y coherente en cuanto a la
informacién que se le brinda a cada IE. EI miembro del equipo que tenga a su cargo la
institucion X, debe realizar el contacto, alistar el material para la visita a esa institucion y
diligenciar la informacion de la misma en la base de datos, asi como asistir personalmente
a la reunion con las directivas o coordinadores. De igual manera debe reportar cualquier
inconveniente o situacion especial relacionada con la IE.

3. Primer contacto: via correo electrdénico
El contacto con la institucién via correo electronico se realizara previo a la comunicacion
directa por teléfono. Debe enviarse a la cuenta de correo institucional de los colegios. El
objetivo del correo debe ser establecer la comunicacion con la institucion y lograr acordar
una reunion para presentar de manera formal la propuesta de la investigacion.

Para redactar el correo se sugiere hacerlo de la siguiente manera:
Asunto: Solicitud Reunion Investigacion U. Nacional
Dirigido a: Directivas/ Coordinadores/ Orientador (Si se tiene el nombre usarlo asi:

Sefior(a) Lucian Pérez )
COORDINADOR ACADEMICO

Cuerpo del correo:

Espero se encuentre muy bien. El grupo de investigacion XXXX del departamento de
Psicologia de la Universidad Nacional de Colombia Sede Bogota. EI objetivo de la
investigacion se encuentra en torno al estudio de algunas variables asociadas al desempefio
académico de los estudiantes, como el clima escolar, motivacion, estilos de aprendizaje, y
habitos de estudio y algunas de las estrategias que se han establecido para estudiar las variables
ya mencionadas, son ejercicios de observacién, entrevistas a docentes y aplicacion de
instrumentos a los estudiantes. De acuerdo con lo expuesto anteriormente nos comunicamos
con usted, dado que nos encontramos interesados en que la IE/IED/ Colegio
participe en la investigacion, dado que consideramos que de ser asi
seria muy beneficioso para ampliar el campo de investigacion de la psicologia educativa en
Colombia. Es por ello que de encontrarse interesados solicitd de manera amable, nos sea
asignada una cita para asistir a la IE/IED/Colegio y presentar formalmente la propuesta y
resolver las dudas que tenga al respecto.

Quedo atento a su pronta respuesta.

Cordialmente,

4. Contacto telefénico
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Para realizar el primer contacto telefénico con la institucion educativa, el miembro del equipo
encargado debe contar con informacion clara y precisa acerca del objetivo de la investigacion y de
cada uno de los ejercicios practicos planeados para realizar en cada IE (observacion, entrevistas e
instrumentos para estudiantes), se debe preguntar si recibieron el correo. Por lo cual se sugiere que

durante la comunicacion se siga una estructura como la planteada en el siguiente guién:

Tabla 1. Guién para comunicacion telefonica con la IE.

actualmente desde el departamento de

muestra abierta y

Paso Intervencion Respuesta Respuesta
afirmativa negativa
1 -Buen dia, ¢Cémo se encuentra el dia de | La persona que | La persona dice
hoy? mi nombre es , SOy | contesta remite la | que no  es
estudiante de psicologia/psicologa de la | llamada a | posible, y le pide
Universidad Nacional de Colombia. coordinadores  u | informacién
: orientador. Realice | adicional.
Me encuentro comunicado con el ol saludo
Colegio/IE/IED
nuevamente e
- ¢Podria comunicarme por favor con el | introduzca el tema.
coordinador u orientador?
2 -El motivo de mi llamada se debe a que | La persona se | La persona

responde que no

Psicologia nos encontramos realizando | solicita mayor | se  encuentran
una investigacion financiada por la | informacion interesado.
divisibn de investigaciones de la | continle con la | Indague si hay
Universidad Nacional de Colombia acerca | solicitud para | posibilidad de
de algunas variables asociadas al | agendar la cita | hablar con
desempefio académico de los estudiantes, | presencial. (3) alguien mas.
como el clima escolar, motivacion, estilos Solicitar

de aprendizaje, y habitos de estudio, por
medio de ejercicios de observacion,
entrevistas a los docentes y aplicacion de
instrumentos. jRecibié el correo que le
enviamos? ¢usted cree que es posible que
la institucion participe en la investigacion?

nuevamente una
reunion. (2.5)
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2.5 - Debe saber que nos encontramos muy | La persona cede y | La persona no

interesados en contar con la participacion | le indica un posible | muestra interés y
de la Institucion en la investigacion, | interés, continle y | se rehisa a
teniendo en cuenta que los estudios de este | agende la  cita | continuar
tipo no son frecuentes en el pais. Es una | presencial para | recibiendo
buena oportunidad para contribuir con el | presentar la | informacion.
desarrollo del campo educativo en | propuesta.
Colombia, adicionalmente  queremos
ofrecer como contraprestacion un taller de
gestion de bases
bibliogréficas/sensibilizacion en
orientaciébn  vocacional, para los
estudiantes de grado once.

3 - Muchas gracias, ¢podria indicarme en | La persona le | La persona le
qué fecha se puede programar una reunion | indica hora y fecha | dice que no hay
para presentar formalmente la propuesta? | de la  reunion, | disponibilidad

agregue la | horaria, indague

informacion a la | acerca de si es

base de datos. posible
programar  en
fechas
posteriores 0 si
es posible
enviarlo al
correo
institucional o
personal de las
directivas.

4 - ¢ Existe algun requerimiento adicional por | La  persona le | La persona no
parte de la institucién que debamos tener | indica indica que hayan
en cuenta para el dia de la reunion? requerimientos aspectos

adicionales, pida la | adicionales a
informacion tener en cuenta
necesaria para
tramitarlos.

5 - Confirmo la reunion paraeldia___alas|La persona le | Los datos no se

,con el de la institucion.

expresa que los
datos se encuentran
bien.

encuentran bien,
rectifique y
confirme de
NUevo.
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6 -Muchas gracias por su tiempo y atencion. | N/A N/A
Que tenga buen dia.

4. Alistar los documentos para la reunién de presentacion.

La reunion con las directivas, coordinadores y orientadores de la institucion tiene como
objetivo hacer la presentacion formal de la propuesta de la investigacion y de los propdsitos de
la aplicacion de cada una de las fases en la IE. Para esta reunion es importante contar con tres
documentos a entregar en la institucion, y que son:

a) Carta de presentacion del proyecto firmada por la directora. (Anexo 1.)

b) Propuesta de investigacion, que incluye una breve explicacion de cada una de las
actividades que se realizaran en el colegio, entrevistas a docentes y directivos, aplicacion
de instrumentos a estudiantes y protocolo de observacion en clases de matematicas y
lenguaje, especificando el tiempo y en qué jornadas se harian las visitas al colegio.

c) Presentacion del servicio de sensibilizacion para orientacidn vocacional u taller de gestion
de recursos bibliograficos, como contraprestacion a la participacion de la institucién en la
investigacion.

5. Agenda — Reunion en IE para presentar la propuesta

La reunion que se realice en la institucion educativa para presentar la propuesta formalmente,
debe ser exitosa, para lo cual es necesario llevar a cabo una adecuada presentacion de en qué
consiste la investigacion, se sugiere cumplir con las fases presentadas en la tabla 2.

Momento Accion

Presentarse formalmente.

1 -Buenos dias mi nombre es , actualmente me
encuentro estudiando psicologia. Muchas gracias por brindarnos
el espacio para presentar la propuesta.

Introducir la justificacion del estudio.

-Diversas investigaciones han apuntado a que hay ciertas
variables relacionadas al desempefio académico, algunas son del
? dominio del estudiante, como la motivacion, otras pueden ser
parte de la institucion como el clima del aula; y es por ello que
nos surgio el interés en poder acercarnos a estas variables en el
contexto colombiano, ademas de que este tipo de estudios no es
muy comun en nuestro pais.
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Presentacion de la propuesta.

Se hace entrega de la carta de presentacion y el documento de la
propuesta a las personas que se encuentren en la reunién. De igual
manera se realiza “la lectura” de cada uno de los puntos del
documento, y se precisa informacion acerca de los espacios en los
que estaremos presentes, la duracion de las actividades propuestas
y el cronograma propuesto.

Presentacion de la propuesta de contraprestacion:

1. Taller de sensibilizacién en orientacion vocacional.

Conocer si la institucion se encuentra interesada en participar en
la investigacion y cuales son las consideraciones que solicitan.

S Si la institucion no se encuentra interesada, indagar por qué y en
caso de ser posible intentar mediar con la institucion y llegar a un
acuerdo.

6 Al aceptar la institucion, acordar y confirmar el cronograma en el
cual se realizaran las visitas a la institucion.

7 Agradecimientos y despedida.

Tabla 2. Fases de desarrollo de la reunion en la IE.

6.

Registro de aceptacion de la IE

Posterior a la reunion en la institucion, recuerde completar la informacion en el archivo
“Informacion IE” para continuar con el proceso de participacion, o si la institucion no acepto,
conocer porqué y tener registro para no volver a solicitar comunicacién con la misma.

N

Recomendaciones

Comunicar e informar cualquier aspecto relevante a la coordinacion del proyecto.
Promover una comunicacion respetuosa, amable y eficaz.

Conocer previamente la informacién de ubicacion y de contacto de la institucién, a la
reunion de presentacion.

Tener buena presentacion personal, y llevar los insumos necesarios a la reunién en la
institucion educativa.
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Carta de Presentacion del Proyecto
Lunes X de X, Bogota D.C.
Seriores

INSITUCION EDUCATIVA LA PAZ
La paz, Cundinamarca

Cordial saludo,

Desde el departamento de Psicologia de la Universidad Nacional de Colombia, nos
encontramos realizando una investigacion acercade “Cuando lo inesperado sucede: Factores
asociados al desempefio académico en escuelas prototipicas de Bogotd y Cundinamarca”, la
cual tiene como objetivo identificar variables y factores asociados al desempefio escolar; como
parte de la investigacion tenemos una fase de trabajo de campo, que consiste en realizar visitas
a las instituciones educativas seleccionadas y que se encuentran ubicadas en la ciudad de
Bogota y en varios municipios del departamento de Cundinamarca. En esta fase se realizaran
observaciones en el aula, entrevistas a docentes y directivos, y la aplicacion de instrumentos
de evaluacion a estudiantes. El equipo de trabajo se encuentra conformado por psicélogos que
cursan actualmente maestria y estudiantes de psicologia de la practica en evaluacién y mejora
de procesos educativos.

Su participacion en esta investigacion es muy valiosa y contribuye al fortalecimiento del
desarrollo tedrico y practico del campo de la psicologia educativa.

Atentamente

Olga Rosalba Rodriguez

Profesora asociada del departamento de Psicologia
Directora del proyecto

Correo: orrodriguezj@unal.edu.co

Tel: 3165000 Ext:16345
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Anexo 6. Resultados Prueba Kruskal Wallis y U de Mann Withney.

Anadlisis protocolo apartado 2. Gestidn de tiempo — Situaciones presentadas. Kruskal Wallis entre
instituciones - segmentado por asignatura (Matematicas) - variable: frecuencia de las situaciones

presentadas

Resumen de prueba de hipotesis

Hipotesis nula

La distribucidn de Permiso para
1 salir al bafio es la misma entre las
categorias de Institucion Educativa.

La distribucidn de Interrumpir al
2 docente es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucidn de Pararse a botar
3 basuraeslamisma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucién de Uso de celular
4 pordocente es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucién de Uso de celular
3 poralumno es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucién de Llaman a la

6 Fuena 0 altavoz es la misma entre
as categorias de Institucidn
Educativa.

La distribucidn de Ingreso de

7 terceros a clase es [a misma entre
las categorias de Institucion
Educativa.

La distribucién de Uso de

8 elementos ldidocs es la misma
entre las categorias de Institucidn
Educativa.

La distribucién de Llamados de
9 atencidn es la misma entre las
categorias de Institucion Educativa.

La distribucidn de Otra ;Cual? es la
10 misma entre las categorias de
Institucidn Educativa.

Prueba Sig. Decision
Prueba de
Kruskal- .

; ) Retener la
Wallis para 067 hipatesis
muestras nula
independiente :

s
Prueba de
Kruskal-

; . Retener la
Wallis para 376 hipdtesis
muestras 3
independiente nuia.

s
Prueba de
Kruskal-

; . Retener la
LT para 627 hipdtesis
muestras s
independiente :

s
Prueba de
Kruskal- )

b Retener la
Wallis para L=
muestras 1,000 ghplgtesm
independiente :

s
Prueba de
Kruskal-

B Retener la
Wallis para P
e 151 h|p|0198|s
independiente IHEL
s
ErueEalde

ruskal-

; . Retener la
Wallis Ppara 560 hipdtesis
muestras nula
independiente :

s
ErueEalde
ruskal-

: . Retener la
Wallis B 560 hipdtesis
muestras, il
independiente :

s
Prueba de
Kruskal- .

; . Retener la
Wallis para 219 hipdtesis
muestras nula
independiente :

s
Prueba de
Kruskal-

B i Retener la
Wallis [Pl 811 hipdtesis
muestras nula
independiente :

s
Prueba de
Kruskal-

; . Retener la
Wallis para 873 hipdtesis
muestras la
independiente nuia.

s

Se muestran significaciones asintdticas.

El nivel de significacidn es de 05,
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Kruskal Wallis entre instituciones - segmentado por asignatura (Espariol) - variable: frecuencia

de las situaciones presentadas
Resumen de prueba de hipotesis

Hipdtesis nula

La distribucidn de Permiso para
salir al bafic es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucian de Interrumpir al
docente es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucidn de Pararse a botar
basura es la misma entre las
categorias de Institucion Educativa.

La distribucion de Uso de celular
por docente es la misma entre las
categarias de Institucidn Educativa.

La distribucidn de Uso de celular
por alumno es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucidn de Llaman a la
uerta o altavoz es la misma entre
as categorias de Institucidn

Educativa.

La distribucién de Ingreso de
terceros a clase es la misma entre
las categorias de Institucidn
Educativa.

La distribucion de Uso de
elementos [didocs es la misma
entre las categorias de Institucian
Educativa.

La distribucidn de Llamados de
atencidn es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

10

La distribucidn de Otra ;Cual? es la
misma entre las categorias de
Institucion Educativa.

Prueba Sig.  Decisién
Prueha de
Kruskal- .

i ' Retener la
Palis para 273 hipétesis
muestras il
independiente -

5

Prueba de

\lf\:f:ﬁiial_ara Retener la
L4 ,300  hipotesis

muestras e

independiente .

5

Prueba de

Kruskal-

i i Retener la
Wallis para 687 hipdtesis
muestras e
independiente -

5
Prueba de
Kruskal- _

i Retener la
Wallis para ELEner
muestras 1,000 Eluplgtesm
independiente .

s
Prueha de
Kruskal-

i ' Retener la
Wallls_pala 935 hipotesis
muestras i
independiente .

5

Prueba de

\lf\:f:ﬁiial_ara Retener la
L4 058 hipotesis

muestras e

independiente .

5

Prueba de

Kruskal-

i i Retener la
Wallis para 118 hipdtesis
muestras e
independiente -

5
Prueba de
Kruskal- _

i - Retener la
Wallls_pa|a 323 hipatesis
muestras mho
independiente .

s
Prueha de
Kruskal-

i ' Rechazar |a
Wallls_pala 050  hipbtesis
muestras e
independiente -

5

Prueba de

\lf\:f:ﬁiial_ara Retener la
LS 144 hipdtesis

muestras e

independiente .

5

Se muestran significaciones asintdticas.

El nivel de significacidn es de 05,
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Kruskal Wallis entre instituciones sin segmentar - variable: frecuencia de las situaciones
presentadas

Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula

La distribucién de Permiso para
salir al hafio es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucian de Interrumpir al
docente es la misma entre |as
categaorias de Institucidn Educativa.

La distribucidn de Pararse a hotar
basura es la misma entre las
categorias de Institucion Educativa.

La distribucion de Uso de celular
por docente es la misma entre las
categarias de Institucidn Educativa.

La distribucidn de Uso de celular
por alumno es la misma entre las
categorias de Institucidn Educativa.

La distribucion de Llaman a la
uerta o altavoz es la misma entre
as categorias de Institucidn

Educativa.

La distribucion de Ingreso de
terceros a clase es [a misma entre
las categorias de Institucidn
Educativa.

La distribucién de Uso de
elementos luidocs es la misma
entre las categorias de Institucidn
Educativa.

La distribucidn de Llamados de
atencidn es la misma entre las
categorias de Institucion Educativa.

10

La distribucidn de Otra ;Cual? es la
misma entre las categorias de
Institucion Educativa.

Prueha Sig. Decision
Prueba de
Kruskal- )

; ) Retener la
Wallls_pala 120 hipdtesis
muestras vl
independiente ’

5

Prueba de

\;Lfvl':ﬁiksal-al'a Retener |a
P 099 hipdtesis

muestras nula

independiente :

s

Prueha de

Kruskal-

: . Retener la
Wallls.pala 359 hipdtesis
muestras vl
independiente :

5
Prueba de
Kruskal- )

h Retener la
Wallis para LR
muestras 1,000 Elﬁgtesm
independiente ’

5
Prueba de
Kruskal-

: ' Retener la
Walhs_pala 261 hipdtesis
muestras il
independiente :

s
Prueha de
Kruskal-

: ' Rechazar |a
Wallls_pala 020 hipatesis
muestras nula
independiente :

5
Prueba de
Kruskal-

; . Rechazar la
Wallls_pala 036 hipatesis
muestras miill
independiente :

s
Prueha de
Kruskal- .

f ' Retener la
Walhs_pala 486 hipdtesis
muestras nula
independients :

s
Prueha de
Kruskal-

f ' Retener la
Wallls_pala 082 hipatesis
muestras nula
independiente :

5

Prueba de

\Lf\:':ﬁilfaal-ara Retener |a
P 134 hipotesis

muestras nula

independiente :

5

Se muestran significaciones asintdticas.

El nivel de significacidn es de 05,
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Anexo 7. Tablas cruzadas y prueba Chi cuadrado para conductas docentes

I:ll))llaa(?rluzada Responde con claridad a las preguntas de los estudiantes - comparacion tipo de colegio
Tipo de institucion
Negativo | Positivo | Total
Responde con claridad a las preguntas de los estudiantes | No | 4 0 4
Si |6 11 17
Total 10 11 21
Tabla 322

Prueba Chi-cuadrado Responde con claridad a las preguntas de los estudiantes - comparacion tipo de colegio

Pruebas de chi-cuadrado

valor | df Significacién Significacidn exacta | Significacion exacta
asintética (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de 54351 |0,020
Pearson
Correccion de
continuidad® 3,151 11 10,076
Razon de 6,990 |1 | 0,008
verosimilitud
P_rueba exacta de 0,035 0,035
Fisher
Asoc_lauonlmeal 5176 |1 |0,023
por lineal
N de casos validos |21

Tabla 333

Tabla cruzada Responde con claridad a las preguntas de los estudiantes - comparacién entre colegios

Institucién Educativa
A |B |C |D |Total
Responde con claridad a las preguntas de los estudiantes | No | 3 0 (0 |1 4
Si|2 |6 |5 |4 17
Total 5 6 |5 |5 21
Tabla 344

Prueba Chi cuadrado Responde con claridad a las preguntas de los estudiantes - comparacion entre colegio

Pruebas de chi-cuadrado

Valor | df | Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 8,029 | 3 | 0,045
Razo6n de verosimilitud | 8,716 |3 |0,033
N de casos validos 21
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Tabla 355
Tabla cruzada Se cerciora que los estudiantes estén entendiendo - comparacion entre colegios

Institucion Educativa

A |B |[C |D |[Total
Se cerciora que los estudiantes estén entendiendo el tema | No |3 0 |0 |0 3
Si |2 6 |5 |5 18
Total 5 6 |5 |5 21
Tabla 366

Prueba chi cuadrado Tabla cruzada Se cerciora que los estudiantes estén entendiendo - comparacion entre colegios
Pruebas de chi-cuadrado

Valor | df | Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |11,200% |3 |0,011
Razén de verosimilitud 10,495 |3 |0,015
N de casos validos 21

Tabla 377
Tabla cruzada Muestra una actitud positiva durante la clase - comparacion entre colegios

Institucion Educativa

A |B |C |D |Total
Muestra una actitud positiva durante la clase | No | 4 0 |3 |3 10
Si |1 [6 |2 |2 11
Total 5 [6 |5 |5 |21

Tabla 388
Prueba chi cuadrado Tabla cruzada Muestra una actitud positiva durante la clase - comparacion entre colegios

Pruebas de chi-cuadrado

Valor | df | Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 8,171% |3 | 0,043
Razo6n de verosimilitud | 10,600 |3 |0,014

N de casos vélidos 21
Tabla 39
Tabla cruzada Se presenta un ambiente directivo por parte del docente - comparacion entre asignaturas
Asignatura
Matematicas | Espariol | Total
Se presenta un ambiente directivo por parte del docente | No | 2 8 10
Si |8 3 11
Total 10 11 21
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Tabla 390
Prueba chi cuadrado presenta un ambiente directivo por parte del docente - comparacion entre asignaturas

Pruebas de chi-cuadrado
Significacién Significacidn exacta | Significacion exacta
Valor | df | asintética (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de 5,838%|1 |0,016

Pearson

Correccion de 3,916 |1 [0,048

continuidad®

Razén de 6,166 |1 |0,013

verosimilitud

Prueba exacta de 0,030 0,023
Fisher

Asociacion lineal 5,560 |1 |0,018

por lineal

N de casos validos |21
Tabla 40
Tabla cruzada Muestra compromiso e interés personal con los estudiantes - comparacion municipios

Municipio
Bogoté | Chia | Total
Muestra compromiso e interés personal con los estudiantes | No | 0 4 4
Si |11 6 17

Total 11 10 |21
Tabla 42

Prueba chi cuadrado Muestra compromiso e interés personal con los estudiantes - comparacion municipios
Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética | Significacion exacta | Significacion exacta
Valor | df | (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de 5,4352|1 |0,020
Pearson
Correccién de 3,151 |1 |0,076
continuidad
Razén de 6,990 (1 |0,008
verosimilitud
Prueba exacta de 0,035 0,035
Fisher
N de casos validos |21
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Anexo 8. Tablas cruzadas y prueba Chi cuadrado para conductas de estudiantes

Tabla 413

tabla cruzada y chi cuadrado participacion voluntaria

Institucién Educativa

A B C |D Total
Participan voluntariamente con preguntas u opiniones No 0 0 3 |0 3
Si 5 6 2 |5 18
Total 5 6 5 |5 21
Valor df | Significacion asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,200° 3 (0,011
Razén de verosimilitud 10,495 3 0,015
N de casos validos 21
Tabla 424
tabla cruzada y chi cuadrado se quejan con tareas o actividades
Institucién Educativa
A B C D | Total
Se quejan cuando dejan tarea o actividad de clase No 0 0 3 4 |7
Si 5 6 2 114
Total 5 6 5 521
Valor df | Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,000¢ |3 {0,007
Razon de verosimilitud 14,999 3 |0,002
N de casos validos 21

Tabla 43

tabla cruzada y chi cuadrado muestran gusto por la clase

Asignatura
Matematicas Espafiol Total
Muestran gusto o agrado porla  No 10 4 14
clase Si 0 7 7
Total 10 11 21
Significacion asintdtica Significacion exacta Significacion exacta
Valor | df | (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de 9,545 |1 | 0,002
Pearson
Correccion de 6,897 |1 |0,009
continuidad®
Razdn de verosimilitud 12,313 |1 | 0,000
Prueba exacta de Fisher 0,004 0,003
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Asociacion lineal por 9,091 (1 0,003
lineal
N de casos validos 21 ‘ ‘ ‘ ‘

Anexo 9. Pruebas de normalidad CEA
Tabla 44
Prueba de normalidad para aplicacion de la prueba CEA en colegio A

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Sensibilizacion_Motivacion ,091 55 200" 984 55 695
Sensibilizacion_Actitud ,175 55,000 ,939 55 ,008
Sensibilizacion_ControlEmocional ,077 55 ,200" ,977 55 ,359
Personalizacion_PensCriticoY Creativo ,104 55 ,200" ,978 55 391
Personalizacion_Transferencia ,104 55 200" 970 55 ,193
Personalizacion_Recuperacion ,088 55 200" 979 55 ,438
Metacognicion_PlanificacionEvaluacion ,068 55 200" 982 55 577
Metacognicion_Regulacion ,106 55 ,181 ,979 55 ,435
Elaboracion_Elaboracion ,082 55 ,200" ,982 55 560
Elaboracion_Organizacion ,107 55 176 ,977 55 ,365
Elaboracion_Seleccion ,085 55 200" ,985 55 ,735
Escala total ,064 55 200" ,986 55 ,776
Tabla 47

Prueba de normalidad para aplicacion de la prueba CEA en colegio B

Kolmogorov-Smirnovb Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Sensibilizacion_Motivacion ,061 72 ,200* ,980 72 ,305
Sensibilizacion_Actitud , 198 72,000 ,922 72 ,000
Sensibilizacion_ControlEmocional 131 72,004 ,929 72 ,001
Personalizacion_PensCriticoY Creativo ,079 72 ,200* 975 72 157
Personalizacion_Transferencia 135 72,002 976 72 ,185
Personalizacion_Recuperacion ,083 72 ,200* ,986 72 612
Metacognicion_PlanificacionEvaluacion ,070 72 ,200* ,982 72 385
Metacognicion_Regulacion 114 72,021 ,966 72 ,046
Elaboracion_Elaboracion ,067 72 ,200* ,980 72 ,302
Elaboracion_Organizacion 122 72,010 974 72 ,132

Elaboracion_Seleccion ,093 72 ,200* 977 72 ,207
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Escala total ,083 72 ,200* ,964 72,040

Tabla 48

Prueba de normalidad para aplicacion de la prueba CEA en colegio C

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Sensibilizacion_Motivacion 222 44 000 ,881 44 ,000
Sensibilizacion_Actitud 151 44 014 959 44 119
Sensibilizacion_ControlEmocional 138 44 034 943 44 031
Personalizacion_PensCriticoY Creativo ,106 44 200" 978 44 560
Personalizacion_Transferencia ,082 44 200" 981 44 ,680
Personalizacion_Recuperacion 144 44 023 964 44 184
Metacognicion_PlanificacionEvaluacion ,150 44 014 942 44 027
Metacognicion_Regulacion ,117 44 153 959 44 124
Elaboracion_Elaboracion ,140 44 030 ,943 44 029
Elaboracion_Organizacion 141 44 027 956 44 ,089
Elaboracion_Seleccion ,109 44 200" 962 44 154
Escala total ,097 44 200" 973 44 374
Tabla 49

Prueba de normalidad para aplicacion de la prueba CEA en colegio D

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Sensibilizacion_Motivacion ,097 33 ,200" ,964 33 ,339
Sensibilizacion_Actitud ,152 33 ,052 954 33 ,173
Sensibilizacion_ControlEmocional ,143 33 ,086 ,939 33 ,064
Personalizacion_PensCriticoY Creativo ,149 33 ,060 ,960 33 ,252
Personalizacion_Transferencia ,110 33 ,200" ,971 33 ,509
Personalizacion_Recuperacion ,158 33 ,035 ,927 33 ,030
Metacognicion_PlanificacionEvaluacion ,082 33 ,200" ,987 33 ,956
Metacognicion_Regulacion 134 33 142 ,947 33 ,106
Elaboracion_Elaboracion ,079 33 ,200" ,986 33 ,937
Elaboracion_Organizacion 129 33 178 ,984 33 ,895
Elaboracion_Seleccion ,106 33 ,200" ,962 33 ,303

Escala total ,113 33 ,200" ,960 33 ,263




