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Resumen 

 

Este trabajo busca determinar la incidencia de la accidentalidad futura en la suficiencia de la tarifa del 

SOAT, teniendo en cuenta tanto la siniestralidad como los gastos de funcionamiento del seguro. Para el 

pronóstico de la accidentalidad de 2021 se usó series de tiempo donde la variable de interés fue la tasa de 

crecimiento de vehículos accidentados desde enero de 2010 hasta diciembre de 2019, no se tuvo en cuenta 

los datos reales de 2020 debido a que fue un año atípico, por lo cual se supuso que el crecimiento tiene la 

misma tendencia de los últimos 10 años. A partir del pronóstico de la tasa de crecimiento se calculó el 

número de vehículos accidentados para así poder hallar la siniestralidad teniendo en cuenta los valores de 

las coberturas del SOAT. Los resultados muestran que la prima del SOAT es suficiente para cubrir los 

siniestros derivados de accidentes de tránsito, sin embargo, al tener en cuenta los gastos de 

funcionamiento la suficiencia puede verse afectada debido al alto porcentaje que poseen los gastos dentro 

de las primas emitidas. 
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Abstract 

 

Is the accident rate killing the Obligatory Traffic Accident Insurance (SOAT)?: a forecast 

analysis of the accident rate in Colombia 

 

This work seeks to determine the impact of future accident on the sufficiency of the SOAT tariff, 

considering both the accident rate and the insurance operating expenses. For the 2021 accident 

forecast, was used a time series where the variable of interest was the growth rate of accident vehicles 

from January 2010 to December 2019; the real data for 2020 was not considered because it was an 

atypical year, so it was assumed that the growth has the same trend of the last 10 years. Based on the 

growth rate forecast, the number of vehicles involved in accidents was calculated to find the loss ratio 

considering the values of the SOAT coverage. The results show that the SOAT premium is sufficient 

to cover the claims derived from traffic accidents; however, when considering the operating expenses, 

the sufficiency may be affected due to the high percentage of expenses within the premiums issued. 
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1. Introducción 

 

Las muertes y traumatismos a causa de los accidentes de tránsito son considerados por la 

Organización Mundial de la Salud como un problema de salud pública, ya que todos los años 

mueren aproximadamente 1,25 millones de personas en las vías de tránsito del mundo como 

consecuencia de las colisiones (Organización Mundial de la Salud, 2017); de hecho la OMS ha 

pronosticado que para 2030, los accidentes de tráfico se pueden convertir en la quinta causa 

principal de muerte (Organización Mundial de la Salud, 2009). 

 

Un accidente de tránsito es entendido como una colisión en el que se encuentra involucrado un vehículo 

en movimiento en una vía pública o privada, dicha colisión puede ocurrir entre dos vehículos, vehículo-

peatón, vehículo-animal, vehículo-obstáculo o vehículo solo (Trujillo, Gutiérrez, Castañeda, Grisales, & 

Agudelo, 2018). Los accidentes son ocasionados por diversas variables como el exceso de velocidad, el 

tipo de automotor, fallas mecánicas, infracciones a las señales de tránsito, entre otras. Las lesiones por 

accidentes de tránsito son la principal causa de muerte en niños de 5 a 14 años y adultos jóvenes de 15 a 

29 años y es la octava causa de muerte para todos los grupos de edad en nuestro país (Instituto Nacional 

de Medicina Legal y Ciencias Forenses, 2019). 

 

La accidentalidad acarrea un gran costo social y económico debido a que la atención de los mismos 

involucran a menudo atención y tratamientos médicos, daños materiales, rehabilitación, pérdidas 

humanas, entre otros. Como respuesta a este problema los gobiernos han adoptado diferentes 

medidas como el establecimiento de límites de velocidad, imposición de multas y sanciones a 

quienes conducen bajo efectos del alcohol, uso obligatorio de elementos de seguridad como el 

cinturón de seguridad y casco en el caso de motocicletas. 

 

Adicionalmente, y con el fin de mitigar las pérdidas financieras que surgen de los accidentes de 

tránsito, los gobiernos de todo el mundo en general motivan, o incluso exigen, a los conductores a 

comprar un seguro contra accidentes y para el vehículo; sin embargo, la exigencia de un seguro no 

es una medida que reduzca ni la frecuencia ni la gravedad de los accidentes. En Colombia, existe el 

seguro obligatorio de accidentes de tránsito (SOAT) el cual fue introducido por la ley 33 de 1986 

entrando en vigor en 1988 como “un instrumento de protección para todas las víctimas de 

accidentes de tránsito, orientado a cubrir las lesiones o muerte de personas que están involucradas 

en un accidente de tránsito” (Fasecolda, 2014). 

 

Para 2020, de acuerdo con cifras de Fasecolda se emitieron en el país un total de 8.407.359 pólizas 

de SOAT distribuidas en diferentes tipos de vehículos, lo cual comparado con el total del parque 

automotor
7
 representa un cubrimiento del 52%. La estabilidad financiera del sector asegurador en 

relación al SOAT depende directamente del nivel de accidentalidad, ya que las indemnizaciones 

realizadas por las aseguradoras están directamente vinculadas con la ocurrencia de accidentes, así a  
 

 
7 A corte de diciembre de 2020, según cifras del RUNT el parque automotor del país asciende a 16.042.336. 
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mayor número de siniestros mayores serán los pagos, para los cuales las compañías aseguradoras hacen 

uso de las primas recaudadas. Para el cálculo de la prima comercial la Superintendencia Financiera de 

Colombia (SFC) tiene en cuenta además de la severidad y la frecuencia de la siniestralidad, los recargos 

por conceptos de gastos
8
, por lo cual, la prima debe ser suficiente para cubrir los siniestros derivados de 

accidentes de tránsito, así como los gastos derivados de la operación. 

 

En Colombia a corte de diciembre de 2020, las aseguradoras que comercializan SOAT reportaron 

siniestros incurridos
9
 por valor de 1.13 billones de pesos, lo cual equivale al 51% de las primas 

devengadas
10

. Por su parte, los gastos totales a diciembre de 2020 ascienden a 1.1 billones de 

pesos, lo cual representa el 54% de las primas devengadas, por tanto, los siniestros incurridos y los 

gatos totales equivalen al 105% del total de las primas. En consecuencia, por lo menos para este año 

se deduce que las primas no fueron suficientes para cubrir los costos
11

 derivados del SOAT. En 

consecuencia, una preocupación frecuente es si la recaudación en primas es suficiente o no para 

cubrir los siniestros dado su volumen, además de tener afectaciones financieras para las 

aseguradoras ya que al ser mayor el valor pagado por siniestros y gastos de operación del SOAT al 

valor recaudado por en primas las aseguradoras obtendrán un resultado técnico negativo en el ramo 

entendiendo este como la utilidad operacional producto de la operación del seguro. 

 

Un estudio de 2006 realizado por la Universidad de los Andes para Fasecolda denominado “Estudio 

Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil por accidentes de tránsito en la república de Colombia 

elaborado para Fasecolda” concluye que “la participación de los siniestros del SOAT sobre el pago total 

de siniestros del sector asegurador ha venido aumentando de manera más acelerada que el porcentaje de 

ingresos percibidos por las primas recibidas por SOAT sobre el total de primas recibidas en el negocio 

asegurador. Esta situación se agrava a partir del año 2001, en el cual el crecimiento de los siniestros 

comienza a superar al crecimiento en el recaudo por primas. Posiblemente, la causa de este fenómeno 

radique en el crecimiento acelerado de las motocicletas y la siniestralidad asociada a estos vehículos.” 

Sin embargo, la SFC con base en un análisis técnico de frecuencia, severidad y siniestralidad del SOAT 

realizado para 2020, concluyó que existe una suficiencia de la prima del 0,98% por lo cual el costo del 

SOAT se ajustó a la baja en tal porcentaje para 2021. 

 

 

Lo anterior puede verse como evidencia de que posiblemente ya existe un balance entre lo 

recaudado y lo pagado, no obstante, es necesario analizar si a futuro seguirá dándose este hecho o 

por el contrario surja de nuevo el desbalance que se evidenciaba en el pasado. Por tanto, este trabajo 

busca analizar el posible desbalance entre el recaudo de las primas y el pago de siniestros del 

SOAT, dada la accidentalidad observada y esperada. 
 
 
 
8 Gastos de comisiones de intermediación, gastos de administración y de personal, contribuciones y/o aportes a la 
ADRES, la ANSV.  

9 Fasecolda lo define como el monto total de los siniestros una vez deducida la parte del reaseguro e incluidas las 
reservas de siniestros.  

10 Fasecolda lo define como el valor neto devengado por la aseguradora una vez deducidos los reaseguros y las reservas 
técnicas.  

11 Entendiéndose estos como siniestros y gastos. 
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Este análisis es de importancia en tanto las aseguradoras que comercializan el ramo de SOAT juegan un 

papel fundamental para mantener la estabilidad económica del país debido a que cubren los gastos 

médicos, farmacéuticos, hospitalarios y/o quirúrgicos; incapacidad permanente; fallecimiento, gastos 

funerarios y gastos de transporte de personas involucradas en accidentes de tránsito, sin la existencia de 

este seguro, el estado tendría que entrar a cubrir este tipo de gastos a través del sistema de salud u otro 

mecanismo que garantice la vida e integridad de las persona. Por tanto, las aseguradoras son 

instituciones que sirven como instrumentos para hacer transferencia de riesgos, al asumir el riesgo de 

terceros (que pueden ser personas, empresas o gobierno), con el fin de lograrse una mejor gestión y 

manejo de este en la economía. Este mecanismo de transferencia de riesgo promueve el desarrollo de la 

industria y el comercio debido a que diferentes productos y servicios requieren de pólizas de 

responsabilidad civil para poder salir u operar en el mercado. Finalmente, este mecanismo también es 

un dinamizador del sector financiero en tanto facilita procesos de inversión. 

 

Para el desarrollo de este trabajo se usan datos mensuales para el periodo 2010 - 2019
12

 y modelos 

AutoRegressive Moving Average (ARMA) con el fin de modelar la accidentalidad agregada (a 

través de la tasa de crecimiento de los vehículos accidentados) en el país ya que algunas series al 

desagregarlas por tipo de vehículo no dan información sobre el comportamiento de la variable a lo 

largo del tiempo. A partir de los pronósticos se evalúa si el recaudo de las primas es suficiente o no 

de acuerdo con el número de siniestros esperados. 

 

Los resultados muestran que sin tener en cuenta los gastos, las primas emitidas serían suficientes 

para cubrir los siniestros derivados de accidentes de tránsito, esta suficiencia se observa durante 

todos los meses de 2021. Por otro lado, al tener en cuenta los gastos en los cuales incurren las 

aseguradoras derivados del SOAT (administrativos, de personal, etc) se observa que la prima ya no 

sería suficiente. Este resultado está en línea con lo encontrado por Hernández et. Al (2021) quienes 

reportan que las perdidas técnicas observadas en el sector asegurador colombiano en 2020, que 

ascendieron a $2,62 billones, estuvieron determinadas por los altos costos de intermediación, el 

aumento de la siniestralidad y mayores gastos generales. En conclusión, se evidencia que la 

siniestralidad per se no es la que está matando al SOAT, los gastos de operación de las compañías 

parecen estar jugando un papel determinante en la suficiencia de las primas. 

 

Este trabajo está relacionado con la literatura que han analizado aspectos institucionales del SOAT. 

Herrera (2018) realiza un trabajo en el cual analiza la afectación que trae para las compañías 

aseguradoras el aumento de la siniestralidad y el fraude en las reclamaciones de este seguro 

principalmente en las pólizas adquiridas para motos; en este se concluye que las aseguradoras no 

estarían interesadas en realizar alianzas comerciales para continuar con la emisión de este seguro 

dada la baja rentabilidad que este puede generar. Parada & Ortiz (2017) realizan un proyecto donde 

se buscan alternativas tecnológicas para la desmaterialización del SOAT lo cual se traduce en 

mejoras en los procesos de suscripción, reducción y mitigación del fraude, así como la obtención de 

beneficios económicos. 
 
 
12 No se incluye 2020 ya que es un año atípico debido a la contingencia social y económica derivada del COVID-19. 
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También se han realizado estudios de tipo jurídico como el de Sejín & Puche (2020) que realizan un 

análisis de las consecuencias negativas en los derechos fundamentales y laborales de los 

mototaxistas de Montería debido a el costo elevado del SOAT. Adicionalmente, este trabajo se 

relaciona con la literatura que modela la accidentalidad en vías. Yousefzadeh, et.al (2016) realizan 

un estudio en el cual evalúan y pronostican la tendencia de los accidentes de tránsito mediante 

modelos de series temporales en la provincia de Zanjan en Irán entre 2007 y 2013 con el fin de 

realizar una planificación adecuada para la prevención y control de estos. Similarmente, Al-Zyood 

(2017) utilizando modelos de series de tiempo tipo ARIMA con el fin de pronosticar los accidentes 

automovilísticos en Arabia Saudita. 

 

A parte de esta introducción, el documento se compone de seis secciones más. En la sección 2 describe 

la institucionalidad y el funcionamiento del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT) en 

Colombia. En la sección 3 se presenta la evolución de la accidentalidad en Colombia y se realiza un 

análisis del recaudo de las primas y el pago de siniestros en los últimos 10 años. En la sección 4 se 

realiza un recuento de la literatura, la sección 5 describe el modelo a ser usado para la derivación del 

pronóstico de la accidentalidad en Colombia y se describe la información usada y se presenta los 

resultados del pronóstico, en la sección 6 se hace el análisis de suficiencia de la prima del SOAT dada la 

accidentalidad esperada. Finalmente, en la sección 7 se presentan las conclusiones. 

 

2. El sector asegurador colombiano: el caso del Seguro Obligatorio de Accidentes de 

Tránsito (SOAT). 

 

El SOAT, junto con los seguros de riesgos laborales, son seguros obligatorios que cubren riesgos de 

alto impacto económico y social. En el caso particular del SOAT este tiene como fin garantizar la 

prestación integral de los servicios de salud a las personas que resulten lesionadas en accidentes de 

tránsito. Esto en razón a que la conducción de vehículos automotores es considerada como “una 

actividad peligrosa, dado que con su ejercicio se pone en riesgo la vida y la integridad física del 

conductor, de sus pasajeros, de los demás conductores, de los peatones y de las personas que viven 

alrededor de las vías” (Sentencia C-468/11 Corte Constitucional, (2011). 
 
 

El SOAT se crea mediante la ley 33 de 1986, entrando en operación el 1 de abril de 1988 en dicha ley se 

establece que “el seguro por daños a las personas causados en accidentes de tránsito será obligatorio y el 

perjudicado tendrá acción directa contra el asegurador”, así mismo, en su artículo 260 estableció que 

“las compañías de seguros establecidas en el país y que tengan autorización para operar en el ramo de 

automóviles, están obligadas a otorgar el seguro establecido en el artículo anterior” (Sistema Único de 

Información Normativa, 1986)
13

. Dado que es un seguro obligatorio, las cobertura, prima y demás 

condiciones del Seguro SOAT, se encuentra, regulados y definidos por la ley, por lo cual, no es posible 

que mediante pacto expreso las partes definan o modifiquen los aspectos 
 
 
13 A partir de la expedición de dicha ley se han implementado varias mejoras en su reglamentación siendo la más 
importante la introducida en 1991 la cual lo convirtió en obligatoria y se amplió su cobertura. En 2002, el gobierno 
tomó la medida de solicitar a todos los conductores que se debe actualizar la póliza y mantenerla activa para obtener la 
cobertura año tras año. 
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establecidos
14

. En particular, las coberturas y las cuantías del seguro son las que se muestran a 

continuación:  

Tabla 1. Coberturas y Cuantías del SOAT 

 

 Coberturas Cuantías 

 Gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios Hasta 800 S.M.D.L.V. 

 Incapacidad Permanente Hasta 180 S.M.D.L.V. 

 Muerte y Gastos Funerarios 750S.M.D.L.V. 

 Gastos de transporte y movilización de los lesionados 10 salarios S.M.D.L.V   
Nota: S.M.D.L.V. = Salarios Mínimos Diarios Legales Vigentes al momento del accidente. Los 

amparos son para cada lesionado sin importar su número, con excepción de lo previsto para gastos de 

transporte que se reconocerá en atención a la capacidad del medio de transporte para movilizar en las 

debidas condiciones a los lesionados. 

 

Fuente: ABC del SOAT 2021 Superintendencia Financiera de Colombia. 

 

Dado que el SOAT está diseñado para brindar atención a todas las personas que se encuentran 

involucradas en el accidente, este debe ser suficiente para garantizar que dicha atención sea 

adecuada y oportuna para todos los involucrados, por lo anterior, los ingresos que perciben los 

diversos actores del sistema deben alcanzar para sufragar los gastos y costos en los que se incurre 

para dicha atención. 

 

Para evaluar la suficiencia de los recursos del SOAT, la SFC analiza periódicamente los factores 

de frecuencia y severidad de la siniestralidad del parque automotor asegurado, esto es que tanto 

se accidentan los vehículos asegurados y cuánto vale la atención de los lesionados involucrados 

en estos accidentes (Superintendencia Financiera de Colombia, 2019). De esta manera la SFC 

regula las tarifas comerciales del SOAT, las cuales varían de acuerdo con las características del 

automotor. Para 2021 las tarifas serán las siguientes: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
14 Lo anterior lo establece el artículo 193 de Estatuto Orgánico del Sistema Financiero el cual trata aspectos específicos 
relativos a la póliza, en el cual se menciona lo siguiente: Por tratarse de un seguro obligatorio de forzosa contratación, 
el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Público, señalará con carácter uniforme las 
condiciones generales de las pólizas, las tarifas máximas que puedan cobrarse por el mismo, así como el valor de la 
contribución al Fondo de Solidaridad y Garantía. El valor de esta contribución deberá calcularse como la suma entre 
un porcentaje de la prima anual del seguro y un porcentaje del valor comercial del vehículo. En todo caso, este valor 
no podrá exceder un 100% del valor de la prima anual. Leyes.co 
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Tabla 2. Tarifas SOAT 2021  
 
 

 
TARIFA COMERCIAL SOAT QUE RIGE A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2021  

 

 
CICLOMOTOR 

MOTOS Menos de 100 c.c. 

MOTOS Entre 100 y 200 c.c. 

MOTOS Más de 200 c.c.  
    

MOTO CARRO, TRICIMOTO Y CUADRICICLO  
    

CAMPEROS Y CAMIONETAS Menos de 1.500 c.c.  Menos de 10 años 

CAMPEROS Y CAMIONETAS Menos de 1.500 c.c.  10 o más años 

CAMPEROS Y CAMIONETAS Entre  1.500 y 2.500 c.c.  Menos de 10 años 

CAMPEROS Y CAMIONETAS Entre  1.500 y 2.500 c.c.  10 o más años 

CAMPEROS Y CAMIONETAS Más de 2.500 c.c.  Menos de 10 años 

CAMPEROS Y CAMIONETAS Más de 2.500 c.c.  10 o más años 
   

CARGA O MIXTO Menos de 5 Toneladas 

CARGA O MIXTO Entre 5 y 15 Toneladas 

CARGA O MIXTO Más de 15 Toneladas 
   

OFICIALES ESPECIALES Menos de 1.500 c.c. 

OFICIALES ESPECIALES Entre de 1.500 y 2.500 c.c. 

OFICIALES ESPECIALES Más de 2.500 c.c. 
   

VEHICULOS FAMILIARES Menos de 1.500 c.c.  Menos de 10 años 

VEHICULOS FAMILIARES Menos de 1.500 c.c.  10 o más años 

VEHICULOS FAMILIARES Entre 1.500 y 2.500 c.c.  Menos de 10 años 

VEHICULOS FAMILIARES Entre 1.500 y 2.500 c.c.  10 o más años 

VEHICULOS FAMILIARES Más de 2.500 c.c.  Menos de 10 años 

VEHICULOS FAMILIARES Más de 2.500 c.c.  10 o más años 
   

VEHICULOS 6 o más pasajeros Menos de 2.500 c.c.  Menos de 10 años 

VEHICULOS 6 o más pasajeros Menos de 2.500 c.c.  10 o más años 

VEHICULOS 6 o más pasajeros 2.500 o más c.c.  Menos de 10 años 

VEHICULOS 6 o más pasajeros 2.500 o más c.c.  10 o más años 
   

AUTOS NEGOCIO Menos de 1.500 c.c.  Menos de 10 años 

AUTOS NEGOCIO Menos de 1.500 c.c.  10 o más años 

AUTOS NEGOCIO Entre 1.500 y 2.500 c.c.  Menos de 10 años 

AUTOS NEGOCIO Entre 1.500 y 2.500 c.c.  10 o más años 

AUTOS NEGOCIO Más de 2.500 c.c.  Menos de 10 años 

AUTOS NEGOCIO Más de 2.500 c.c.  10 o más años 
  

BUSES Y BUSETAS URBANOS  
  

SERVICIO PUBLICO INTERMUNIPAL Menos de 10 pasajeros 

SERVICIO PUBLICO INTERMUNIPAL 10 o más pasajeros 

 
 

TARIFA 2021 VIGENTE DESDE EL 1 DE 

ENERO DE 2021 CON APORTE DE $1.800 

PARA RUNT, 50 % DE CONTRIBUCIÓN 

A LA ADRES Y EL SMDLV DE $ 30.284.20 

 
REDONDEADA EN PES OS * 

 
178.500  
369.750  
495.900  
559.050  

 
559.050  

 
582.300  
699.900  
695.400  
823.500  
815.250  
935.700  

 
652.200  
942.000  

1.191.000  
 

733.950  
925.200  

1.109.250  
 

328.800  
435.600  
400.050  
497.850  
467.400  
554.100  

 
585.900  
747.600  
783.900  
941.100  

 
406.950  
508.200  
505.500  
624.900  
652.200  
765.300  

 
973.800  

 
963.000  

1.397.250  
* El valor de la prima deberá redondearse a la cifra inferior más cercana a la centena que resulte de la liquidación correspondiente. 

 
** La Contribución a la ADRES se encuentra fijada en el Artículo 2.6.4.2.1.12 del Decreto 780 de 2016, expedido por el Ministerio de Salud. Por su parte, la tasa RUNT es fijada en 

el numeral 96 del Artículo 1 de la Resolución 20203040016055 de 2020, expedida por el Ministerio de Transporte. Por último, el artículo 1° del Decreto 1785 de 2020  
definió el Salario Minimo que regirá a partir del 1° de Enero de 2021. 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia  
https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/Publicaciones/publicaciones/loadContenidoPublicacion/id/202/f/0/c/0#SOA  
T. 
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El SOAT es uno de los seguros con mayor participación en primas ya que representa el 9%
15

 del 

total del sector asegurador; así mismo, de los 28 ramos que comercializan las compañías 

generales, el SOAT es el segundo más importante con un 17% de primas emitidas. Por otro lado, 

a diciembre de 2020 los siniestros incurridos en SOAT ascienden a 1.13 billones de pesos lo cual 

corresponden al 24% de los siniestros incurridos totales en las compañías de seguros generales, 

siendo superado únicamente por el ramo de automóviles (38%), estos en conjunto suman el 62% 

de la siniestralidad, (ver gráfica 1), así mismo, de 2010 a 2020 los siniestros pagados en 

promedio se ubican en 0.9 billones. 

 

Actualmente existen 11 compañías autorizadas por la SFC para la expedición de este seguro, a 

saber, Allianz Colombia, Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa, Axa 

Colpatria Seguros S.A., Seguros Mundial, La Equidad Seguros Generales Organismo 

Cooperativo, La Previsora S.A. Compañía de Seguros, Liberty Seguros S.A., Mapfre Seguros 

Generales de Colombia S.A., Seguros Bolívar S.A., Seguros del Estado S.A. y Seguros 

Generales Suramericana S.A., donde Seguros del Estado es la de mayor participación con un 

33%, seguido de seguros mundial con un 28%, estas dos compañías abarcan el 61% del mercado 

de SOAT en el país (ver gráfica 2). 

 

Gráfica 1. Primas y Siniestralidad por ramo 2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia con datos del formato 290 Resultado técnico y estadístico publicado en la página de la 

Superintendencia Financiera. 

 
* Otros incluye Sustracción, Montaje y rotura de maquinaria, Manejo, Transporte, Hogar, Todo riesgo , contratista, 
Corriente débil, Aviación, Lucro cesante, Crédito comercial, Agropecuario, Salud, Minas y petróleos, Crédito a la 
exportación , Navegación y casco, Exequias, Colectivo vida, Vidrios, Enfermedades de alto costo.  
 
 
 
 

 

15 Cifras a corte de diciembre de 2020 teniendo en cuenta las compañías de seguros generales y las de vida.
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Gráfica 2. Primas por compañía 2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia con datos del formato 290 Resultado técnico y estadístico publicado en la página de la 

Superintendencia Financiera. 

 

2.1. ¿Cómo se determina la tarifa del SOAT? 

 

La determinación de las tarifas del SOAT es aportada por la SFC y varían anualmente de acuerdo 

con el análisis de las condiciones técnicas y financieras del seguro y se basan en los principios de 

equidad, suficiencia y moderación. Existen criterios técnicos para el análisis de la suficiencia, 

entre estos se encuentran la base de datos, la frecuencia y el costo medio, el supuesto financiero, 

tasa y prima pura de riesgo y la prima comercial (Superintendencia Financiera de Colombia, 

2019) Los criterios están contenidos en la Nota Técnica del Seguro Obligatorio de Accidentes de 

Tránsito y se describen a continuación: 

 

Base de datos: Se debe contar con una base de datos históricos de pólizas y siniestros de los 

últimos 5 años, esta base de datos debe permitir una adecuada segmentación del parque 

automotor, logrando segmentar 9 tipos de vehículos que a su vez poseen 36
12

 categorías, la base 

de datos también debe contener los montos pagados por cada una de las coberturas, las fechas de 

pago, el inicio y fin de la vigencia, entre otras variables. 

 

Frecuencia y Costo Medio: Estos conceptos son usados para el análisis de suficiencia de la 

tarifa, la frecuencia se calcula de la siguiente manera: 
 

( ) = 

 

( )  

( )  

Donde,  
 
12 Categorías que trata el Anexo 1 del Título IV de la Parte II de la Circular Básica Jurídica. 
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( ): Frecuencia anual de reclamación para la categoría .  

( ): Número de siniestros ocurridos, para la exposición de la categoría .  

( ): Número de expuestos para la categoría . 

 

El cálculo del costo medio de los siniestros (severidad) es el siguiente: 
 

∑ ( )  ( ) 

̅() = =1 
 

( ) 
 

Donde, 

 

̅
(): Valor promedio del siniestro en número de Salarios Mínimos Diarios Legales Vigentes 

(SMDLV), para la categoría .  

( ): Valor del siniestro k en SMDLV. 

 

Supuesto Financiero: “Para el cálculo de la Tasa Anual de Descuento se utiliza un EWMA
13

 de la 

DTF para el año de referencia o estudio” (Superintendencia Financiera de Colombia, 2019). 

 

Tasa y Prima Pura de Riesgo: Para el cálculo de la prima pura de riesgo, se debe contar con 

la tasa pura de riesgo, la cual se calcula de la siguiente manera: 
 

( ) ( ) ∗ ̅ 

= ( )  

Donde, 

 

( ): Tasa pura de riesgo en SMDLV para la categoría  .  

( ): Frecuencia anual de reclamación para la categoría  .  

(̅ ): Valor promedio del siniestro en número de Salarios Mínimos Diarios Legales Vigentes 

(SMDLV), para la categoría . 

 

Luego de tener la tasa pura de riesgo para cada categoría se calcula la prima pura de riesgo. 

( ) = 
( ) ∗ (1 +  ) 

 

(1 + )1/2 
  

 

Donde, 

 

( ): Prima Pura de Riesgo para el año, en SMDLV, para la categoría .  

: Factor de seguridad considerado del 1%.  

 

13 Volatilidad ponderada exponencial. 
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: Tasa Anual de Descuento relacionada en las hipótesis financieras. 

 

Prima Comercial: Ajustando el valor de la Prima Pura de Riesgo con los recargos por concepto de 

gastos de las aseguradoras, las contribuciones y/o aportes a la Administradora de los Recursos del 

Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES) y Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV), 

se obtiene la prima comercial en SMDLV para cada una de las categorías del SOAT (Superintendencia 

Financiera de Colombia, 2019). 

 

Esta se calcula de la siguiente manera:  
 
 
 
 
 
 

Donde, 

 

( ): Prima Comercial Anual, en SMDLV, para la categoría . 
 

: Factor de gastos de las entidades aseguradoras (23%), el cual se distribuye en Gastos por 

Comisiones de Intermediación (8%) y Gastos de Administración y de Personal (15%). : 
Tasa ADRES (14.2%).  

: Tasa ANSV (3%). 

 

Una variable de gran influencia en el SOAT es la accidentalidad, un accidente de tránsito es 

entendido como una colisión en el que se encuentra involucrado un vehículo en movimiento en 

una vía pública o privada, dicha colisión puede ocurrir entre dos vehículos, vehículo-peatón, 

vehículo-animal, vehículo-obstáculo o vehículo solo (Trujillo, Gutiérrez, Giraldo , Grisales, & 

Agudelo, 2018), estos son ocasionados por diversas variables como el exceso de velocidad, el 

tipo de automotor, fallas mecánicas, infracciones a las señales de tránsito, entre otras. 

 

3. Accidentalidad en Colombia y SOAT 
 

3.1.  Evolución y caracterización de la accidentalidad en Colombia 

 

En Colombia el número de accidentes de tránsito
14

 según datos de la Agencia Nacional de 

Seguridad Vial, de enero de 2010 a diciembre 2020, asciende a 2.796.805, donde en promedio 

21.187 vehículos se accidentaron cada mes, de igual forma el número máximo de vehículos 

accidentados se presentó en diciembre de 2018 con 27.589 y el mínimo en marzo de 2020
15

 con 

5.916 (ver tabla 3).  
 
 
 
 
14 Tendremos en cuenta en número de vehículos involucrados en un accidente de tránsito desde enero de 2010 a 
diciembre de 2020. En un accidente de tránsito puede estar involucrado más de un vehículo.  

15 Mes en el que inicio el confinamiento debido a la emergencia sanitaria y económica decretada por el gobierno 
nacional debido al COVID-19 
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Tabla 3. Estadísticas descriptivas de vehículos accidentados 2010-2020 

 

 Variable Mean Std.Dev Min Max 
      

 Número de vehículos accidentados 21.188 4.940 5.916 27.589 
      

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

El comportamiento de los mencionados siniestros se puede evidenciar en la gráfica 3, en esta se 

observa que en el período comprendido entre 2010 y 2011 existe una baja en el número de 

vehículos accidentados debido a las compañas y esfuerzos realizados por las autoridades para 

combatir el flagelo de la accidentalidad vial. Sin embargo, debido al aumento del número de 

motocicletas, la accidentalidad volvió a incrementar por lo cual se intensificaron los puestos de 

control en carreteras, entre otras actividades que ayudaron a mitigar la accidentalidad. No 

obstante, el incremento en el parque automotor produjo la accidentalidad aumentara nuevamente, 

situándose en cifras elevadas. Respecto a la disminución en 2020, esta se debe a la emergencia 

sanitaria y económica declarada en el país a raíz del COVID-19. 

 

Gráfica 3. Número de vehículos involucrados en accidentes de tránsito 2010-2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

Por otro lado, los vehículos se accidentan principalmente en las zonas urbanas, esto se puede 

evidenciar en la gráfica 4 en la cual se observa que, entre enero de 2010 y diciembre de 2020, el 

72,51% de los vehículos se accidento en zonas urbanas y el restante (27,49%) en zonas rurales, 

este comportamiento se debe a que el tránsito en zonas urbanas es mucho más elevado que en las 

rurales. 
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Gráfica 4. Vehículos accidentados por zona 2010-2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

Además de lo anterior, los automóviles son los tipos de vehículos que más se ven involucrados 

en accidentes de tránsito (26%), seguido de las motocicletas (25%), así mismo, las camionetas – 

camperos y los buses representan un porcentaje importante siendo de 16% y 10% 

respectivamente; estas cuatro clases representan el 77% de vehículos siniestrados (ver gráfica 5). 

 

Gráfica 5. Clase de vehículos accidentados 2010-2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

De los vehículos involucrados en accidentes de tránsito el 52% presentó solo daños, el 44% tuvo 

heridos y tan solo el 4% presentaron muertos (ver gráfica 6). El SOAT es un seguro que no cubre 

daños patrimoniales, por tanto, el seguro solo entra a cubrir los gastos médicos y quirúrgicos de las 

personas que resultaron heridas y lo correspondiente a muerte y gastos funerarios, es decir, los 
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accidentes que tienen solo daños están cubiertos por otros seguros como el de automóviles el 

cual se adquiere de forma voluntaria. 

 

Gráfica 6. Gravedad vehículos accidentados 2010-2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

Los motociclistas son los que resultan mayormente afectados en los siniestros viales, del total de 

siniestros con heridos el 40% corresponde a motociclistas, seguido de automóviles, camperos y 

buses con 21%, 12% y 9% respectivamente, estos tres últimos en conjunto sobrepasan a las 

motocicletas en tan solo un 3%. 

 

Por otra parte, del total de siniestros con muertos, los motociclistas son nuevamente los que 

representan la mayor proporción con un 38%, seguido de automóviles con el 12%, camionetas – 

camperos y camiones con 10% cada uno, se observa que estas tres últimas clases de vehículos 

mencionados en conjunto (32%) no superan el porcentaje de muertos de las motocicletas. Por 

último, con respecto a la cantidad de siniestros que presentan solo daños, los automóviles son los 

que presentan la mayor proporción con un 31%, seguido de las camionetas -camperos que 

poseen un 21%, buses 12%, camiones y motocicletas con un 11% cada uno (ver tabla 4). 
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Tabla 4. Gravedad del accidente por tipo de vehículo 2010-2020 

 

   Gravedad del Accidente  
      

 Tipo de Vehículos Accidentados Con Heridos Con Muertos Solo Daños Total 
      

 Automóviles 21% 12% 31% 26% 

 Bicicletas 3% 3% 0% 1% 

 Buses 9% 9% 12% 10% 

 Camionetas - Camperos 12% 10% 21% 16% 

 Camiones 4% 10% 11% 8% 

 Motocicletas 40% 38% 11% 25% 

 Sin Clase 8% 9% 4% 6% 

 Tracto Camión 2% 7% 7% 4% 

 Volqueta 1% 2% 2% 2% 

 Otro 1% 0% 1% 1% 
      

 Total 100% 100% 100% 100% 
      

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

Con respecto al tipo de accidente se puede concluir que el 84% de los vehículos estuvieron 

involucrados en un accidente de tránsito tuvieron un choque, así mismo, otros motivos que 

originaron los siniestros viales fueron atropello (7%), volcamiento (4%), caída del ocupante 

(2%), incendio (1%) y otros motivos 2% (ver gráfica 7). 

 

Gráfica 7. Tipo de accidentados 2010-2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

El 20% de los siniestros entre 2010 y 2020 se dieron debido a fallas humanas (conductor), otras de 

las principales causas se debe a no mantener distancia de seguridad (12%) y desobedecer señales o 

normas de tránsito (9%). En la tabla 5 se observan otras causas que provocan accidentes de tránsito, 

en la categoría otros se encuentran causas como, transitar en contravía, vehículo mal estacionado, 

transitar sin luces, transitar distante de la acera, superficie lisa, superficie húmeda, sin 
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información, salirse de la calzada, otra hipótesis, obstáculos en la vía, huecos, falta de precaución 

por niebla, fallas en las llantas, exceso en horas de conducción, estacionar sin seguridad, no 

señales de tránsito, adelantar en curva. 

 

Tabla 5. Hipótesis de siniestralidad vial 2010-2020 

 

 Hipótesis Porcentaje 
   

 Conductor 20% 

 Otro 16% 

 No mantener distancia de seguridad 12% 

 Desobedecer señales o normas de tránsito 9% 

 No respetar prelación 4% 

 Adelantar cerrando 3% 

 Exceso de velocidad 3% 

 Adelantar invadiendo carril de sentido contrario 3% 

 Impericia en el manejo 3% 

 Embriaguez o sustancias alucinógenas 2% 

 Arrancar sin precaución 2% 

 Girar bruscamente 2% 

 Poner en marcha un vehículo sin precaución 2% 

 Cruzar sin observar 2% 

 Adelantar por la derecha 2% 

 Reverso imprudente 2% 

 Frenar bruscamente 1% 

 Transitar entre vehículos 1% 

 No respetar prelación de Intersección 1% 

 Embriaguez aparente 1% 

 Aprovisionamiento indebido 1% 

 Fallas en los frenos 1% 

 semáforo en rojo 1% 

 Subirse al andén o vías peatonales 1% 

 Adelantar en zona prohibida 1% 

 Adelantar invadiendo carril del mismo sentido 1% 
   

 Total 100% 
   

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

Dadas las estadísticas anteriores, se concluye que la accidentalidad continua siendo un problema 

que repercute en el número de fallecidos en el país ya que según cifras del Observatorio Nacional 

de Seguridad Vial (ONSV) en el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2019 el total 

de fallecidos asciende a 9.661, si bien, esto representa una disminución de 13% con respecto al 

año inmediatamente anterior, continua siendo un tema que preocupa a las autoridades nacionales 

y a las aseguradoras que expiden el SOAT ya que esta variable impacta de forma negativa su 

resultado técnico. 
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3.2.  Recaudo de las primas y el pago de siniestros en los últimos 10 años 

 

En esta sección se mostrará un análisis de los pagos que realizan las aseguradoras derivados de 

los accidentes de tránsito (siniestralidad) y se relacionara con las primas y los gastos del SOAT 

con el fin de mostrar la relación entre los siniestros versus las primas recaudadas. 

 

En la gráfica 8 se presenta el comportamiento de las primas devengadas de manera mensual desde 

enero de 2010 hasta diciembre de 2019, en promedio durante el período en mención se emitieron 

132.41 miles de millones de pesos en primas, así mismo, el mes donde más emitieron primas fue 

diciembre de 2019 y el mes que tuvo un menor en primas devengadas fue febrero de 2010. 

 

Gráfica 8. Primas devengadas 2010-2019  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia con datos del formato 290 Resultado técnico y estadístico publicado en la página de la 

Superintendencia Financiera. 

 

En la tabla 6 se evidencia la tasa de siniestros SOAT de 2010 a 2020 la cual oscila entre 19% y 

28%, la menor tasa se presentó en 2011 debido a los esfuerzos de las autoridades nacionales para 

disminuir los accidentes de tránsito y la mayor en 2014 debido al aumento de la siniestralidad 

explicada principalmente por el aumento del parque automotor. Sin embargo, en los últimos años 

se ha estabilizado alrededor del 24 %. 
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Tabla 6. Siniestros 2010-2020
16 

 

Año Siniestros SOAT Siniestros Totales Tasa 
    

2010 0,46 2,31 20% 

2011 0,50 2,55 19% 

2012 0,61 2,91 21% 

2013 0,79 3,13 25% 

2014 0,97 3,53 28% 

2015 1,12 4,22 27% 

2016 1,11 4,27 26% 

2017 1,14 4,59 25% 

2018 1,18 4,82 24% 

2019 1,20 5,08 24% 

2020 1,13 4,84 24%   
Cifras en billones de pesos 

 

Fuente: Elaboración propia con datos del formato 290 Resultado técnico y estadístico publicado en la página de 

la Superintendencia Financiera. 

 

La gráfica 9 muestra el costo de los siniestros incurridos de SOAT de manera mensual desde enero de 

2010 hasta diciembre de 2020, los siniestro incurridos aquellos siniestros que asume la aseguradora 

(paga). En promedio durante el período en mención se pagaron siniestros por 77.38 miles de millones 

de pesos, así mismo, el mes donde más se pagaron siniestros fue octubre de 2019 y los meses que 

tuvieron un menor valor en siniestros incurridos fueron enero de 2010 y noviembre de 2019, se 

desconocen las razones de la caída evidenciada en noviembre de 2019. El valor mínimo de los 

siniestros es de 33.5 miles de millones y el máximo fue de 162.82 miles de millones. 

 

Gráfica 9. Siniestralidad Incurrida mensual 2010-2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
16 En el formato 290, los siniestros muestran los pagos realizados por las aseguradoras, por esta razón en la tabla 6 se 
expresan en billones de pesos. 
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Fuente: Elaboración propia con datos del formato 290 Resultado técnico y estadístico publicado en la página de la 

Superintendencia Financiera. 

 

Además de lo anterior, se debe tener en cuenta que las aseguradoras incurren en gastos por la 

operación del ramo los cuales a diciembre de 2020 ascienden a 1.19 billones de pesos, como se 

evidencia en la gráfica 10 los gastos y los siniestros por separado no superan el valor de las 

primas, sin embargo, la suma de estos dos rubros (gastos y siniestros) a partir del 2012 superan 

las primas devengadas. 

 

Gráfica 10. Primas devengadas vs Siniestros incurridos y Gastos compañías SOAT 2010-2020  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia con datos del formato 290 Resultado técnico y estadístico publicado en la página de la 

Superintendencia Financiera. 

 

Teniendo en cuenta las estadísticas mostradas en esta sección se concluye que la siniestralidad si 

bien repercute en el SOAT no es el único factor que hace que las primas no sean suficientes, ya 

que si se compara la siniestralidad versus las primas se evidencia que estas son suficientes para 

cubrir los siniestros incurridos, sin embargo, al tener en cuenta el factor gastos se evidencia que 

las primas ya no serían suficientes para cubrir los costos derivados del SOAT, es decir la 

siniestralidad más los gastos de las compañías. 

 

4. Revisión literatura: análisis de accidentalidad y pronóstico 

 

Actualmente no existen investigaciones en las cuales se relacione la incidencia que tiene la 

accidentalidad con el resultado técnico del SOAT, sin embargo, debido al porcentaje que 

representan los siniestros de autos en el total de siniestros pagados y el papel que juegan las 

aseguradoras como actor vial especialmente en la atención de víctimas de accidentes de tránsito, 

diferentes entes como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) se han interesado en estudiar 

los seguros obligatorios de vehículos y la relación de estos con la accidentalidad, así mismo, 

diversos trabajos se han enfocado en realizar pronósticos de accidentalidad para evaluar la 

incidencia en aspectos económicos y sociales. 
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La accidentalidad es un factor que se encuentra directamente relacionado con los seguros 

obligatorios de vehículos (en el caso Colombiano el SOAT), por ende, las aseguradoras al ser 

entes administradoras de riesgo deben contar con suficiencia para asumir los pagos derivados de 

accidentes de tránsito. 

 

De acuerdo con Gaviria, Cruz, & Ponce de León, (2019) en su estudio realizado para el BID 

sobre seguridad vial a través del seguro vehicular en América Latina y el Caribe, en Colombia: 

 

La frecuencia de siniestros de las motocicletas (Categorías 110, 120 y 130) es 10 veces más alta que 

los autos familiares (categorías 511 y 512) y aun cuando el valor esperado de siniestros (PPR) es 

muy superior al de los demás vehículos, la prima comercial autorizada por la SFC es inferior a su 

propio nivel de riesgo, (…). Caso contrario se evidencia en las categorías de autos familiares y 

camperos y camionetas (categorías 211 y 212) quienes registran valores esperados de siniestros 

muy bajos, pero el valor autorizado por la SFC resulta muy superior a su nivel de riesgo, de tal 

forma que compense aquella porción que no se cobra a las motocicletas (…) 

 

Aunado a lo anterior, “(…) la aseguradora debe descontar el 14.2% y el 3% que corresponden a 

transferencias definidas por ley, destinado a la Administradora de los Recursos del Sistema General de 

Seguridad Social en Salud (ADRES) y la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) respectivamente”, 

por consiguiente, puede llegar a existir una brecha entre el valor esperado de siniestros y los ingresos 

percibidos presentándose así una escasez debido a que el valor pagado de siniestros puede superar el valor 

de los ingresos. 

 

De allí el interés de estudiar como la accidentalidad futura puede afectar el resultado de las aseguradoras 

que comercializan el SOAT, para esto es necesario realizar el pronóstico de la accidentalidad y comparar 

esto con las primas que se recaudaran. 

 

La metodología tradicionalmente usada en el pronóstico de la accidentalidad han sido los modelos de 

series de tiempo univariados. Por ejemplo, Mutangi, (2015) analiza diversos modelos de series de 

tiempo para determinar el más adecuado para el pronóstico de accidentes de tránsito en Zimbabwe, 

hace uso de un reporte de accidentes de tránsito desde 1997 a 2013 obtenido del Parlamento de 

Zimbabwe
17

 se tomaron el total casos notificados y la metodología usada fue la Box-Jenkins. Se 

sugirieron tres modelos ARIMA basados en los gráficos ACF
18

 y PACF
19

 de series diferenciadas, 

los modelos propuestos fueron un ARIMA (0,1,0), un ARIMA (1,1,0) y un ARIMA (1,1,1) y se 

eligió el modelo con el menor criterio de información Akaike (AIC), por tanto, el ARIMA (0,1,0) fue 

el mejor modelo para los datos anuales de accidentes de tránsito en Zimbabwe. Se concluye que 

hacer pronósticos usando un proceso de ruido blanco es difícil debido al hecho de que los valores en 

diferentes momentos son estadísticamente independientes. Similarmente, Razzaghi et. al, (2013), 

Yousefzadeh-Chabok et al, (2016) y Al-Zyood, (2017) usan 
 
 
 
17 Los datos estaban compuestos de tres grupos: total casos notificados, personas fallecidas en accidentes de tráfico y 
personas heridas.  

18 Función de Autocorrelación.  
19 Función de Autocorrelación Parcial
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modelos de series de tiempo ARIMA para modelar la tendencia de los accidentes de tránsito en 

en Arabia Saudita y en la ciudad de Taybad. 

 

También se han usado modelos de series de tiempo teniendo en cuenta patrones estacionales. 

Parvareh, et. al, (2018) buscaban predecir y caracterizar la frecuencia de los accidentes de 

tránsito que provocaron lesiones en la provincia de Kurdistán (Irán), para esto modelaron los 

patrones de accidentes de tránsito que conducen a lesiones mediante un análisis de series de 

tiempo. La metodología usada fue la de Box-Jenkins haciendo uso de los modelos ARIMA y 

SARIMA para lo cual usaron datos de marzo de 2009 a febrero de 2015 con los cuales 

pronosticaron los accidentes hasta febrero de 2017. Los mejores modelos para automóviles, 

motociclistas y las lesiones de peatones fueron ARIMA (1,0,0), SARIMA (1,0,2) (1,0,0) y 

SARIMA (1,1,1) (0,0,1). Los resultados revelaron que las lesiones observadas de motociclistas y 

peatones tenían un patrón estacional que se explica por los cambios de temperatura. 

 

En un estudio reciente, Meißner & Rieck, (2021) usan metodología de series de tiempo 

multivariadas. Los autores realizan una evaluación geográfica y de aspectos temporales que son 

de gran interés al momento de analizar la accidentalidad vial, de igual forma, analizan diversas 

circunstancias de accidentes de tránsito que muestran interdependencia entre sí y la influencia 

que tienen en estos. Además, utilizan una previsión multivariante para indicar el pronóstico de 

los accidentes en diferentes regiones geográficas, para esto determinan los valores de pronóstico 

con una extensión especial del método ARIMA, extendiendo el modelo ARIMA regular a un 

modelo de regresión dinámica, se trata de formar un modelo de regresión que contiene la serie de 

tiempo [ ] como covariable, la cual considera la autocorrelación en los errores como un modelo 

ARIMA regular. 

 

Otras metodologías de series de tiempo también han sido usadas para el pronóstico. Por ejemplo, 

Moosavi, et.al (2019) usan redes neuronales profundas (denominado DAP) para el pronóstico de 

accidentes de tránsito. Considerando atributos como eventos de tráfico, datos meteorológicos, 

puntos de interés y hora, y usando la información de accidentes disponible públicamente a gran 

escala (US-Accidents data) desarrollan un extenso conjunto de experimentos en varias ciudades 

grandes que les permite configurar una base de datos para su análisis. Los resultados muestran 
 

significativas para predecir accidentes, además, demostraron el impacto de la información de 

tráfico, como la hora y los datos de puntos de interés para la predicción de accidentes en tiempo 

real. 

 

Alternativamente, Ren-de, Hong-bin, Fang, & Peng, (2008) proponen un método recursivo 

multinivel para los accidentes de tránsito, lo primero que realizan es la previsión de parámetros 

que varían en el tiempo para luego realizar el pronóstico de accidentes basados en dichos 

parámetros, para esto hacen uso de del índice estadístico de accidentes de tráfico en China con 

datos de 1995 a 2004; los datos de 1995 a 2001 son usados para la previsión de los parámetros y 

de 2001 a 2004 se usaron para pronósticos. De su estudio concluyen que la clave para una mejor 
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previsión haciendo uso del modelo de pronóstico recursivo multinivel radica en los parámetros 

variables en el tiempo, sin embargo, la estimación de estos parámetros en el tiempo puede 

presentar cierta dificultad debido a la falta de precisión en los datos usados. 

 

En Colombia, existen diferentes estudios que han analizado el problema de la accidentalidad. 

Medrano (2003) analiza y recolecta información acerca de la accidentalidad del sistema de 

transporte masivo Transmilenio, para determinar las variables o causas que pueden ocasionar un 

accidente de tránsito, por su parte, Herrera & Pulido (2005) analizan y determinan los índices de 

accidentalidad en el departamento de Boyacá, Monroy & Díaz (2018) realizan un modelo de 

predicción de gravedad de accidentes de tránsito en Bogotá, Ospina & Quintana (2019) predicen 

los factores asociados a la severidad en los accidentes de tránsito en la ciudad de Cartagena y 

Pérez (2020) desarrolla una investigación cualitativa y cuantitativa mediante la cual a través de 

variables de densidades de Kernel elabora mapas de densidades de accidentes en motocicleta. 

 

5. Descripción de la información y modelación ARMA 

 

5.1. Datos 

 

La fuente de información es la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV). La variable de 

interés , hace referencia a la tasa de crecimiento
20

 de vehículos involucrados en accidentes de 

tránsito de manera mensual en el país, se observa desde enero de 2010 a diciembre de 2019
21

 y 

se encuentra discriminada en 5 categorías
22

: automóviles, camioneta- campero, buses, motos y 
carga o mixto, de igual forma cada categoría se discrimina en muertos y heridos, se excluyó solo 
daños debido a que el SOAT no cubre daños materiales, también se tuvo en cuenta la serie 
agregada por muertos y heridos, así como, la serie total. 

 

Aunque, en las categorías de la SFC se discrimina la tarifa de la prima comercial del vehículo por 
cilindraje, peso, años, según corresponda (ver tabla 2 “Tarifas SOAT 2021”), la información 
suministrada por la ANSV no posee detalle de cilindraje, peso, años, o detalle de categorías 
como vehículos familiares, vehículos de 6 o más pasajeros, autos negocio y servicio público 
intermunicipal por lo cual esta información no se pudo tener en cuenta para la segmentación de la 

información y su pronóstico
23

. Dado lo anterior, se usan 13 series mensuales para el pronóstico 

con 120 observaciones para cada una. 

 

La tabla 7 presenta las estadísticas descriptivas de las series discriminadas por tipo de categoría, 

así como por heridos y muertos 
 
 
 
 
 
 
 

 
20 Esta se calculó teniendo en cuenta el número de vehículos involucrados en accidentes de tránsito de manera mensual.  

21 No se tuvo en cuenta el año 2020 debido al periodo de aislamiento vivido debido a la emergencia económica y 
social causada por el COVID-19. 

22 Teniendo en cuenta la discriminación del SOAT  
23 Para más detalle sobre el agrupamiento ver apéndice B.

 

25 



Tabla 7. Estadísticas Descriptivas  

 

Variable  Obs Media Varianza Des. Std. Mediana Rango Min Max 
          

TC accidentes Heridos 120 0.002 0.013 0.117 - 0.004 0.804 - 0.477 0.327 

Automóvil Muertos 120 0.083 0.211 0.459 - 0.017 3.063 - 0.723 2.340 
          

TC accidentes Heridos 120 0.003 0.014 0.121 0.009 0.907 - 0.537 0.370 

Camperos - Camioneta Muertos 120 0.085 0.203 0.451 0.029 2.106 - 0.757 1.349 
          

TC accidentes Buses 
Heridos 120 0.002 0.019 0.141 0.005 1.014 - 0.547 0.467 

Muertos 120 0.157 0.502 0.708 - 0.625 3.955 - 0.848 3.107  
          

TC accidentes Motos 
Heridos 120 0.006 0.010 0.102 0.007 0.586 - 0.292 0.294 

Muertos 120 0.31 0.056 0.237 0.004 1.277 - 0.429 0.847  
          

TC accidentes Carga o Heridos 120 0.009 0.023 0.153 - 0.011 1.047 - 0.425 0.622 

Mixto Muertos 120 0.029 0.072 0.269 0.011 1.325 - 0.578 0.746 
          

TC total 
Heridos 120 0.028 0.065 0.255 0.016 1.401 - 0.517 0.883 

Muertos 120 0.002 0.009 0.098 - 0.011 0.669 - 0.418 0.251  
          

TC total general  120 0.002 0.010 0.100 0.003 0.676 - 0.424 0.251   
TC: Tasa de Crecimiento  
Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

En promedio la tasa de crecimiento de automotores accidentados con heridos es mayor a la tasa 

de crecimiento de automotores con muertos, de igual forma, los motociclistas son los más 

afectados ya que en promedio la tasa de crecimiento de motos accidentadas con muertos es de 

0.31, por su parte, las categorías que presenta una menor tasa de crecimiento de vehículos 

accidentados es automóvil y buses heridos (0.002). 

 

De la tabla 7 también se infiere que la categoría con mayor desviación estándar es la de buses 

con heridos, esto indica que la tasa de crecimiento se extiende en un rango de valores más amplio 

que las demás categorías, es decir están más dispersos, la anterior afirmación se fortalece al 

observar la estadística de rango ya que la serie en mención es la de mayor valor. 
 

Las gráficas 7.1 – 7.13 presenta el comportamiento de las tasa de crecimiento durante el período 

de análisis, al parecer, debido a su comportamiento, se puede afirmar que las series son 

estacionarios, sin embargo, se deben aplicar diversas pruebas para confirmar esta afirmación. 
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Gráfica 7. Series tasa de crecimiento vehículos accidentados con heridos y muertos 2010-2019 

 

7.1 Automóviles Heridos 7.2 Automóviles Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7.3 Campero Camionetas Heridos 7.4 Campero Camionetas Muertos  
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7.5 Buses Heridos 7.6 Buses Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7.8 Motos Heridos 7.9 Motos Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7.9 Carga o Mixto Heridos 7.10 Carga o Mixto Muertos  
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7.11 Total Heridos 7.12 Total Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7.13 Total General  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

5.2. Modelación 

 

5.2.1. Estacionariedad de las series 

 

Se inicia el análisis verificando al existencia o no de tendencias temporales en las series, para lo 

cual se prueba la estacionariedad o no de estas. La tabla 8 presenta las pruebas de raíz unitaria de 

Dickey Fuller (DF), Dickey Fuller Aumentado (ADF) y Phillips Perron (PP). 
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Tabla 8. Prueba de raíz unitaria 

 

  DF DFA PP  
         

 Series t-Test VC 5% t-Test VC 5% t-Test VC 5% Conclusión 
         

 Automóvil Heridos -13.159 -2.889 -8.281 -3.448 -13.014 -2.889 Estacionaria 

 Automóvil Muertos -16.939 -2.889 -10.942 -3.448 -20.005 -2.889 Estacionaria 

 Campero - Camioneta Heridos -13.978 -2.889 -8.929 -3.448 -13.678 -2.889 Estacionaria 

 Campero - Camioneta Muertos -19.314 -2.889 -10.853 -3.448 -20.349 -2.889 Estacionaria 

 Buses Heridos -3.757 -2.889 -9.644 -3.448 -12.865 -2.889 Estacionaria 

 Buses Muertos -9.041 -2.889 -8.736 -3.448 -16.991 -2.889 Estacionaria 

 Motos Heridos -11.509 -2.889 -6.940 -3.448 -11.498 -2.889 Estacionaria 

 Motos Muertos -16.370 -2.889 -10.038 -3.448 -16.310 -2.889 Estacionaria 

 Carga o Mixto Heridos -15.122 -2.889 -8.882 -3.448 -15.007 -2.889 Estacionaria 

 Carga o Mixto Muertos -16.117 -2.889 -10.347 -3.448 -16.510 -2.889 Estacionaria 

 Total Heridos -17.674 -2.889 -9.824 -3.448 -17.571 -2.889 Estacionaria 

 Total Muertos -11.592 -2.889 -7.228 -3.448 -11.496 -2.889 Estacionaria 

 Total Agregada Vehículos Accidentados -12.136 -2.889 -7.261 -3.448 -11.969 -2.889 Estacionaria 
         

 

Fuente: Elaboración propia basado en datos suministrados por la ANSV. 

 

Teniendo en cuenta los resultados mostrados en la tabla anterior, se concluye que las series son 

estacionarias, lo cual refuerza la afirmación de la sección 5.1 en la cual por el método gráfico se 

concluía la estacionariedad de las series. 

 

5.2.2. Modelación ARMA 

 

Una vez obtenida la estacionariedad de todas las series, se procede a estimar los modelos 

ARMA, para esto, se hará uso de la FAC y la FAP de las series, con el fin de determinar los 

valores p y q de los modelos, la FAC nos dice el número de Medias Móviles y la FAP ayuda a 

tener una idea del número de Autorregresivos (para más detalle ver apéndice A), así mismo, se 

hizo uso de la función auto.arima del software estadístico R. 

 

Luego de especificar los posible modelos para cada una de las series, se debe verificar cuál de 

estos se ajusta mejor y además corroborar que exista ruido blanco, por tanto, se analizaron cada 

uno de los modelos anteriormente propuesto y se eligió el de menor akaike y además con errores 

ruido blanco. En la tabla 9 se muestra el modelo que mejor se ajusta a cada serie dados los 

parámetros, menor akaike y ruido blanco. 
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Tabla 9. Mejor modelo por serie 

 

 Serie Orden Coef. Error Est. Z Prob Akaike Ruido Blanco* 
          

 
Automóvil Muertos MA(1) -0,576 0,078 -7,3 0,000 *** 126,819 

Prob > chi2(40) = 
 

0,7109          
          

 Campero - Camioneta AR(1) -0,481 0,095 -5,05 0,000 *** 
111,68 

Prob > chi2(40) = 
 

Muertos MA(8) -0,312 0,105 -2,95 0,003 *** 0,8566   
          

 
Buses Muertos AR(1) -0,423 0,039 -4,8 0,000 *** 239,503 

Prob > chi2(40) = 
 

0,9791          
          

 
Motos Muertos MA(1) -0,361 0,012 -4,78 0,000 *** -18,572 

Prob > chi2(40) = 
 

0,5333          
          

 
Carga o Mixto Heridos MA(1) -0,277 0,072 -3,81 0,000 *** -113,969 

Prob > chi2(40) = 
 

0,6756          
          

 
Carga o Mixto Muertos MA(1) -0,373 0,016 -5,02 0,000 *** 12,807 

Prob > chi2(40) = 
 

0,9270          
          

 
Total Muertos MA(1) -0,39 0,076 -5,13 0,000 *** -4,722 

Prob > chi2(40) = 
 

0,6750          
          

 Total agregada vehículos 
AR(2) 0,156 0,089 1,75 0,079 ** -207,979 

Prob > chi2(40) = 
 

accidentados 0,2494         
          

 

* Debido a que el estadístico es mayor al 5% se acepta la hipótesis nula, es decir que los errores son ruido 

blanco Fuente: Elaboración propia con datos suministrados por la ANSV. 

 

Las series que no aparecen con modelo se debe a que tanto en el análisis de la FAC y la FAP no 

se observan rezagos significativos, lo cual conlleva a la conclusión de que los datos son 

independientes por lo cual no dan información y no es posible modelarlos, así mismo, la función 

auto.arima arroja modelos ARIMA(0,0,0), por lo cual se concluye que no es posible modelar las 

series para pronosticar. 

 

5.2.3. Pronósticos 

 

Para la realización del pronóstico se tuvieron en cuenta los 8 modelos propuestos en la tabla 9, 

no obstante, no se realizó un pronóstico convencional de series de tiempo sino se hizo uso de la 

metodología rolling window (ventana móvil). Basados en la idea de que los rezagos más 

recientes poseen un mayor poder predictivo que los más antiguos, la idea es incluir nuevas 

observaciones a través de muestras consecutivas, por lo que entre más grande sea el tamaño de 

muestra las estimaciones serán estadísticamente más precisas. 

 

Para llevar a cabo este análisis lo primero que se debe realizar es elegir el tamaño de muestra 

(número de observaciones consecutivas en cada ventana móvil), este dependerá del tamaño de la 

muestra y la periodicidad de esta, entre más grande sea la muestra más grande puede ser el tamaño de 

la ventana. La primera ventana servirá para pronosticar el periodo 1, la segunda para el periodo 
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2 y así hasta el periodo n, tal como se observa en el esquema 1. La precisión del pronóstico 

se evalúa a través de medidas estándar como son el MAE, el RMSE y el MAPE. 

 

Esquema 1. Rolling Window  
 

 
1 T   

Ventana 1   
Ventana 2   

Ventana 3 

 

Usando la metodología descrita anteriormente se pronosticó inicialmente la tasa de crecimiento 

de los accidentes para el 2019 (108 datos), usando datos desde 2010 y hasta 2018, con el fin de 

saber que tanto se ajusta el pronóstico a la serie conocida, no se tuvo en cuenta el 2020 ya que 

este no es comparable debido al choque externo del covid-19, el cual hizo que la accidentalidad 

bajara debido a las medidas de aislamiento obligatorio y preventivo interpuestas por el gobierno 

nacional. El promedio de vehículos accidentados de 2010 a 2019 es de 10.327 mientras que para 

el 2020 el promedio fue de 6.444. En la tabla 10, se observa el pronóstico de las 8 series 

mencionadas en la tabla 9. 

 

Tabla 10. Pronóstico de la tasa de crecimiento por serie para 2019 

 

  
Automóvil 

Campero - 
Buses Motos 

Carga o Carga o 
Total Total  

Fecha Camioneta Mixto Mixto  
Muertos Muertos Muertos Muertos Agregada   

Muertos Heridos Muertos        
          

 enero -0,157 -0,176 -0,266 -0,076 -0,007 -0,031 -0,145 -0,015 

 febrero 0,326 -0,267 0,304 0,128 0,048 0,09 0,129 0,073 

 marzo 0,16 0,373 -0,19 0,061 0,019 0,139 0,099 -0,038 

 abril 0,129 -0,304 0,826 0,014 0,028 0,046 0,025 0,003 

 mayo 0,131 0,259 -0,585 0,053 -0,015 0,069 0,026 0,025 

 junio 0,276 0,045 -0,259 0,047 0,023 0,052 0,052 0,004 

 julio 0,031 -0,287 0,423 -0,016 0,066 0,033 0,019 0,002 

 agosto 0,093 0,019 0,269 0,032 -0,055 -0,05 0,031 -0,004 

 septiembre 0,307 0,276 0,246 0,09 -0,02 0,138 0,122 0,022 

 octubre 0,434 0,085 0,268 0,064 0,028 -0,054 0,056 0,011 

 noviembre 0,082 0,035 0,001 0,015 0,026 -0,023 -0,005 0,001 

 diciembre 0,009 0,139 -0,325 0,061 0,032 0,032 0,043 0,003 
          

 MSE 0,068 0,064 0,169 0,012 0,015 0,035 0,013 0,006 
          

 RMSE 0,261 0,254 0,412 0,109 0,123 0,187 0,114 0,078 
          

 MAE 0,190 0,210 0,340 0,090 0,100 0,150 0,080 0,060 
          

 

Fuente: Elaboración propia con datos suministrados por la ANSV. 

 

Teniendo en cuenta los resultados de la tabla anterior, así como los errores de pronóstico se 

evidencia que el pronóstico que tienen menores errores es el de la serie agregada, por lo cual, se 

tendrá en cuenta esta para realizar el análisis de suficiencia de la prima versus siniestralidad y 
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gastos, de igual forma, se tendrá en cuenta la serie en mención debido a que la series automóvil 

heridos, campero camioneta heridos, buses heridos, motos heridos y total heridos (que no 

aparecen en la tabla 10) no fueron posibles modelarlas debido a que los datos eran 

independientes, por lo cual, no brindaban información para realizar el pronóstico. 

 

En las gráficas 8.1 a 8.8 se evidencian las series de tasa de crecimiento original versus las series 

de tasa de crecimiento pronosticadas, en estas se evidencia que la que posee un mejor ajuste es la 

series total, la cual como se mencionó anteriormente es la que menores errores posee. 

 

Gráfica 8. Series tasa de crecimiento series originales vs pronosticadas 2010-2019 

 

8.1  Automóviles Muertos 8.2 Campero Camioneta Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

8.3 Buses muertos 8.4 Motos muertos  
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8.5 Carga mixto heridos 8.6 Carga mixto muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

8.7 Total muertos 8.8 Total  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En la parte anterior, se observa el ajuste que tienen las series mediante los modelos propuestos 

para cada una, estas series van desde 2010 hasta 2019, ya que como se mencionó, 2020 es una 

caso atípico por lo cual no fue tenido en cuenta por la baja significativa que hubo de los 

vehículos accidentados. 

 

Este trabajo pretende saber si a futuro la prima del SOAT es suficiente para cubrir tanto la 

siniestralidad como los gastos, por tal motivo, se desea saber si para 2021 va a ser suficiente, por 

ende, es necesario hacer uso de datos de 2020, sin embargo no se puede usar los datos originales 

debido a lo ya mencionado sobre lo atípico del año en mención, por tal razón, para obtener los 

datos de 2020 se supondrá que la tasa de crecimiento de accidentes sigue la misma tendencia de 

los últimos 10 años. 

 

En la tabla 11 se evidenciala serie de vehículos accidentados en 2020 teniendo en cuenta el supuesto 

antes mencionado (como si no existiera el choque externo del covid-19), la serie original 
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del número de vehículos accidentados en 2020 y la tasa de crecimiento teniendo en cuenta la 

serie de 2020 sin covid, estas tasas de crecimiento se usarán junto con las tasa de crecimiento de 

2010 a 2019 para pronosticar la tasa de crecimiento de 2021y poder analizar la suficiencia de la 

prima para este año. 

 

Tabla 11. Series 2020 tasa de crecimiento. 

 

Mes 2020 sin covid* 2020 con covid Tasa crecimiento sin covid 
    

enero 10.229 10.077 -0,057 

febrero 10.495 10.641 0,026 

marzo 13.306 7.473 0,268 

abril 11.125 2.676 -0,164 

mayo 11.790 4.575 0,060 

junio 10.998 5.087 -0,067 

julio 12.579 5.469 0,144 

agosto 12.121 5.960 -0,036 

septiembre 11.716 6.824 -0,033 

octubre 11.265 7.293 -0,039 

noviembre 10.389 5.754 -0,078 

diciembre 10.877 5.499 0,047 
    

 

*Vehículos accidentados  
Fuente: Elaboración propia con datos suministrados por la ANSV. 

 

Para el pronóstico de la tasa de crecimiento de 2021, se tuvo en cuenta 132 observaciones, 

comprendidas entre 2010 y 2020, se realizó mediante la metodología descrita al inicio de esta 

sección y se hizo uso de un modelo AR(2), esta tasa de crecimiento será tenida en cuenta para 

obtener el número de vehículos accidentados en 2021 y así poder analizar la suficiencia de la 

prima. En la tabla 12 se observa los resultados obtenidos. 

 

Tabla 12. Pronóstico tasa de crecimiento 2021 

 

Mes Pronóstico tasa de crecimiento 
  

enero -0,013 

febrero 0,015 

marzo 0,002 

abril 0,007 

mayo -0,005 

junio 0,07 

julio 0,001 

agosto 0,017 

septiembre -0,006 

octubre 0,011 

noviembre 0,005 

diciembre 0,02 
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Fuente: Elaboración propia con datos suministrados por la ANSV. 

 

6. Análisis de suficiencia de la prima SOAT 

 

En esta sección se analizará si existe suficiencia entre las primas recaudadas por el SOAT 

teniendo en cuenta el pronóstico de la tasa de crecimiento de los vehículos accidentados para 

2021, en este análisis se tendrá en cuenta los gastos de operación del seguro los cuales gracias a 

la información reportada por las aseguradora a la SFC en el formato 290 “Resultado técnico y 

estadístico” son desagregados por ramo haciendo posible obtener únicamente los del SOAT. 

 

El SOAT posee cuatro coberturas las cuales tienen unas cuantías (ver tabla 1), estas coberturas 

aplican según la gravedad del accidente (muertos o heridos), por lo cual, se debe tener en cuenta 

el tipo de accidente para saber que coberturas usar debido a que los datos suministrados por la 

ANSV no posee información sobre las coberturas afectadas y los montos. 

 

Para el análisis de la suficiencia se tendrá en cuenta las primas emitidas, la siniestralidad y los gastos, 

para proyectar las primas emitidas de 2021 se hará un promedio de las pólizas emitidas durante los 

últimos 5 años
24

 así como de un precio promedio teniendo en cuenta las tarifas del SOAT 2021, para 

el monto de la siniestralidad se usará el número de vehículos accidentados y los montos de las 

coberturas según el tipo de accidente y para los gastos se hará un promedio de los gastos durante los 

últimos 5 años según el formato 290 información técnica y estadística de la SFC. 

 

6.1. Primas Emitidas 
 

La tabla 13 contiene el valor de las primas emitidas mensuales para 2021 con base en valor de la 

prima promedio y el promedio de las pólizas emitidas (para más detalle ver apéndice C), es decir, 

precio por cantidad. 

 

Tal como se observa, el valor de las primas emitidas oscila entre $191.786 millones y $344.952 

millones, este valor depende del número de pólizas que se expiden en el mes, así como, del tipo 

de vehículo para el cual se expide la póliza. El valor de las primas emitidas mensuales será 

contrastado con el valor la siniestralidad y los gastos de operación con el fin de determinar si 

existe o no suficiencia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
24 Se tomarán los últimos 5 años debido a que las pólizas emitidas durante este período han tenido un crecimiento estable
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Tabla 13. Valor primas emitidas 2021  

 

Mes Primas Emitidas   
enero 201.828.994.160  

febrero 210.631.088.440  
marzo 207.959.365.060  
abril 191.786.164.635  
mayo 208.464.660.370  
junio 217.445.415.070  
julio 241.819.606.110  

agosto 239.512.704.580  
septiembre 236.282.155.955  

octubre 235.642.183.420  
noviembre 227.720.093.995  
diciembre 344.952.356.420   

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de FASECOLDA. 

 

6.2. Gastos 

 

Para el cálculo de los gastos, se realizó el promedio del total gastos durante los últimos 5 años 

(se tomó el mismo período de las pólizas) la información se obtuvo del formato 290 “Resultado 

técnico y estadístico” publicado por la SFC, los gastos contienen gastos de personal directos e 

indirectos, gastos administrativos directos e indirectos, remuneración a favor de intermediarios, 

gastos de tarifación, papelería y gastos de entrega, entre otros. En la tabla 14, se puede observar 

el valor promedio de los gastos para 2021. 

 

Tabla 14. Promedio gastos últimos 5 años  

 

Mes Gastos   
enero 93.158.559.243  

febrero 99.745.726.769  
marzo 93.989.366.503  
abril 89.102.321.553  
mayo 99.897.237.151  
junio 94.076.666.802  
julio 95.938.523.626  

agosto 99.365.743.979  
septiembre 99.438.594.961  

octubre 105.058.976.500  
noviembre 80.175.773.577  
diciembre 102.086.918.537  

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la SFC. 
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6.3.  Siniestralidad 

 

Para obtener el valor de la siniestralidad, se tendrá en cuenta el pronóstico de la tasa de 

crecimiento de vehículos accidentados para 2021, esta servirá para hallar el número de vehículos 

accidentados (ver apéndice D), así mismo, se hará uso de las coberturas del SOAT (tabla 1). 

 

La cobertura de gastos de transporte y movilización de los lesionados será para el 92%
25

 de los 

vehículos accidentados y la de muerte y gastos funerarios se aplicará para el 8% de los vehículos 

accidentados
26

 (ver apéndice D), por su parte, para la de gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios, así como, para la de incapacidad permanente, se harán una serie de 

supuestos que aplicarán para el 92% de los vehículos accidentados. 

 

6.3.1. Supuestos siniestralidad   coberturas   gastos    médicos,   quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios, así como, para la de incapacidad permanente 

  
Cobertura Supuesto  

1. Al menos el 2%27 de los vehículos accidentados con heridos 

tienen una persona que agota la cobertura, es decir, $24.578.4002928 
millones.  

a. Gastos médicos, 2. Al menos el 15%29 de los vehículos accidentados con heridos tienen 

quirúrgicos, farmacéuticos una persona que requiere del 25%30 de la cobertura.  
y hospitalarios 3. Del total de vehículos accidentados con heridos existe al menos una 

 persona que requiere del 10%31 de la cobertura.  
4. Del total de vehículos accidentados con heridos existe al menos 

una persona que requiere del 1%32 de la cobertura.  
1. Del total de vehículos accidentados con heridos, el 2%33 requiere 
de esta cobertura.  
2. Del 5%34 de vehículos accidentados, al menos una persona requiere 

b. Incapacidad permanente  del 50% de la cobertura.  
3. Del 5%35 de vehículos accidentados, al menos una persona 
requiere del 25% de la cobertura.  

 
25 Ya que según cifras de la ANSV el 92% de los vehículos accidentados tienen solo heridos.  
26 Ya que según cifras de la ANSV el 8% de los vehículos accidentados tienen muertos.

  

27 Se eligió el 2% debido a que generalmente los heridos graves por accidentes de tránsito es un porcentaje bajo según 
cifras de medicina legal.  

28 Esto es teniendo en cuenta las coberturas de la tabla 1 y un S.M.D.L.V de $30.723 pesos (salario diario mínimo en 
2021).  

29 Se eligió el 15% debido a que generalmente los heridos por accidentes de tránsito con incapacidades entre 30 y 90 
días es este porcentaje según medicina legal.  

30 Equivale a $6.144.600, correspondería a una persona que se le realizó algún tipo de atención integral la cual 
requirió algún tipo de intervención quirúrgica.  

31 Equivale a $2.457.840, correspondería a una persona que posiblemente además de la atención médica, se realizaron 
exámenes y se dejó internada.  

32 En promedio por servicios intrahospitalarios y ambulatorios estancias, servicios profesionales, derechos de sala, 
materiales, suministros y equipos se paga alrededor de $228.000, que es aproximadamente el 1% de la cobertura.  

33 Se realizó estimación del 2% de acuerdo con cifras de fasecolda.  

34 Se eligió el 5% debido a que generalmente los heridos graves por accidentes de tránsito (incapacidades mayores 
a 90) es este porcentaje según medicina legal. 

35 Ibidem. 
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6.4. Suficiencia de la prima del SOAT sin gastos 

 

Para el análisis de la suficiencia de la prima en 2021 sin gastos, se hará uso del valor de las 

primas emitidas (tabla 13), el cual se debe contrastar mes a mes contra el valor de la 

siniestralidad con el fin de determinar si las primas cubren esta. 

 

Para hallar el valor de la siniestralidad, se hará uso del valor de las diferentes coberturas y 

supuestos definidos, así como, el número de vehículos accidentados discriminado en vehículos 

con muertos o con heridos. El valor total de la siniestralidad mes a mes se obtiene de sumar el 

valor de las diferentes coberturas (para más detalle ver el apéndice E). 

 

En la tabla 15 se puede observar la suficiencia de las primas versus la siniestralidad total, de esta 

tabla se logra concluir que, en cualquiera de los escenarios planteados, las primas serían 

suficientes para cubrir los siniestros de las aseguradoras
36

. 

 

Entre más ácidos sean los supuestos usados, la suficiencia estará más ajustada a la realidad, sin 

embargo, para poder realizar un análisis más preciso, se requiere contar con datos más 

desagregados y contar información detallada de los pagos realizados por coberturas, con el fin de 

poder hacer un mejor modelamiento. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
36 En este trabajo no se está teniendo en cuenta el reaseguro, es decir, se está suponiendo que todos los siniestros están 
siendo pagados con las primas emitidas 
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Tabla 15. Suficiencia de primas vs siniestros 2021 

 

 
Mes Primas Emitidas 

Monto total 
PE/S 

Monto total 
PE/S 

Monto total 
PE/S  Siniestralidad* Siniestralidad** Siniestralidad***       

 enero 201.828.994.160 62.667.054.912 31% 84.138.745.152 42% 105.610.435.392 52% 

 febrero 210.631.088.440 66.104.528.490 31% 88.747.379.490 42% 111.390.230.490 53% 

 marzo 207.959.365.060 82.742.354.079 40% 111.096.918.009 53% 139.451.481.939 67% 

 abril 191.786.164.635 69.516.655.593 36% 93.329.131.203 49% 117.141.606.813 61% 

 mayo 208.464.660.370 72.801.036.462 35% 97.730.600.352 47% 122.660.164.242 59% 

 junio 217.445.415.070 73.034.500.539 34% 98.043.329.769 45% 123.052.158.999 57% 

 julio 241.819.606.110 78.147.237.861 32% 104.909.735.931 43% 131.672.234.001 54% 

 agosto 239.512.704.580 76.504.048.929 32% 102.708.002.859 43% 128.911.956.789 54% 

 septiembre 236.282.155.955 72.274.382.796 31% 97.041.422.016 41% 121.808.461.236 52% 

 octubre 235.642.183.420 70.708.336.245 30% 94.921.590.317 40% 119.134.844.390 51% 

 noviembre 227.720.093.995 64.794.951.398 28% 86.992.831.972 38% 109.190.712.546 48% 

 diciembre 344.952.356.420 68.848.043.233 20% 92.435.392.988 27% 116.022.742.744 34% 

 Total 2.764.044.788.215 858.143.130.537 31% 1.152.095.080.059 42% 1.446.047.029.581 52% 
         

 

Primas Emitidas (PE) / Siniestros (S)  
*Con 1 lesionado para la cobertura de gastos de transporte y movilización de lesionados y muerte y gastos funerarios 

**Con 2 lesionados para la cobertura de gastos de transporte y movilización de lesionados y muerte y gastos funerarios 

***Con 3 lesionados para la cobertura de gastos de transporte y movilización de lesionados y muerte y 

gastos funerarios 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

6.5. Suficiencia de la prima del SOAT con gastos 

 

Para analizar la suficiencia teniendo en cuenta los gastos, se sumó los gastos obtenidos en la tabla 14 al 

monto total de siniestralidad de la tabla 15. En la tabla 16 se pueden observar los resultados obtenidos, 

para los escenarios 1 (monto total Siniestros + gastos 1) y 2 (monto total Siniestros + gastos 3), se observa 

suficiencia en cada uno de los diferentes meses, sin embargo, para el escenario 3 (monto total Siniestros + 

gastos 3)) se observa que de febrero a junio no existe suficiencia, sin embargo, también se observa que al 

incluir los gastos, que el índice PE/S+G en la mayoría de los casos es cercano a 100%, por lo cual si se 

usaran escenarios más ácidos en la siniestralidad, probablemente ya no existiría suficiencia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

40 



Tabla 16. Suficiencia de primas vs siniestros más gastos 2021 

 

  Monto total 

PE/S+ 

Monto total 

PE/S+ 

Monto total 

PE/S+ 
Mes Primas Emitidas Siniestros + Siniestros + Siniestros + 

G G G   
gastos* (1) gastos** (2) gastos*** (3)      

        

enero 201.828.994.160 155.825.614.155 77% 177.297.304.395 88% 198.768.994.635 98% 

febrero 210.631.088.440 165.850.255.259 79% 188.493.106.259 89% 211.135.957.259 100% 

marzo 207.959.365.060 176.731.720.582 85% 205.086.284.512 99% 233.440.848.442 112% 

abril 191.786.164.635 158.618.977.146 83% 182.431.452.756 95% 206.243.928.366 108% 

mayo 208.464.660.370 172.698.273.613 83% 197.627.837.503 95% 222.557.401.393 107% 

junio 217.445.415.070 167.111.167.341 77% 192.119.996.571 88% 217.128.825.801 100% 

julio 241.819.606.110 174.085.761.487 72% 200.848.259.557 83% 227.610.757.627 94% 

agosto 239.512.704.580 175.869.792.908 73% 202.073.746.838 84% 228.277.700.768 95% 

septiembre 236.282.155.955 171.712.977.757 73% 196.480.016.977 83% 221.247.056.197 94% 

octubre 235.642.183.420 175.767.312.745 75% 199.980.566.817 85% 224.193.820.890 95% 

noviembre 227.720.093.995 144.970.724.975 64% 167.168.605.549 73% 189.366.486.123 83% 

diciembre 344.952.356.420 170.934.961.770 50% 194.522.311.525 56% 218.109.661.281 63% 
        

Total 2.764.044.788.215 2.010.177.539.738 73% 2.304.129.489.260 83% 2.598.081.438.782 94%   
Primas Emitidas (PE) / Siniestros (S) + Gastos (G)  
*Con 1 lesionado para la cobertura de gastos de transporte y movilización de lesionados y muerte y gastos funerarios 

**Con 2 lesionados para la cobertura de gastos de transporte y movilización de lesionados y muerte y gastos funerarios 

***Con 3 lesionados para la cobertura de gastos de transporte y movilización de lesionados y muerte y 

gastos funerarios 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la SFC. 

 

7. Conclusiones 

 

Este trabajo busca determinar la incidencia de la accidentalidad futura en la suficiencia de la tarifa del 

SOAT, teniendo en cuenta la siniestralidad y los gastos de funcionamiento del seguro. Con este fin se 

realizó el pronóstico de la accidentalidad de 2021 a través de series de tiempo donde la variable de 

interés fue la tasa de crecimiento de vehículos accidentados desde enero de 2010 hasta diciembre de 

2019. Con la tasa de crecimiento de la accidentalidad se calculó la proyección del número de 

vehículos accidentados para 2021 con lo cual se obtuvo el cálculo del valor de la siniestralidad 

teniendo en cuenta los valores de las coberturas del SOAT. Este valor se comparó con el valor de las 

primas emitidas (número de pólizas promedio por precio promedio de la prima). 

 

De este ejercicio se puede concluir que las primas emitidas son suficientes para cubrir el valor de 

la siniestralidad ya que el ratio es menor a 100% oscilando entre el 20% y el 67%, es decir, la 

siniestralidad está representando entre el 20% y 67% de la primas emitidas. Sin embargo, al tener 

en cuenta los gasto de funcionamiento del seguro (representan un alto porcentaje de las primas 

emitidas, en ocasiones superando el 50%) los cuales se suman a la siniestralidad debido a que las 

primas emitidas deben ser suficientes para cubrir estos dos rubros, se observa que, en algunos 

casos el ratio primas versus siniestros supera el 100%, es decir no hay suficiencia de la prima. 
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Tradicionalmente el análisis de la suficiencia de la prima del SOAT se hace teniendo en cuenta 

únicamente datos históricos (backguard looking) con lo cual durante los dos últimos años el ente 

regulador ha concluido que existe suficiencia de la prima; no obstante, los resultados de este 

trabajo muestran que cuando se cambia el enfoque y se incluye un análisis prospectivo (forward 

looking) de la variable siniestralidad, como una de las variables claves para la determinación de 

la prima del SOAT, los resultados pueden cambiar. Por tanto, combinar en el análisis de la 

suficiencia de la prima ambos enfoques podría resultar más apropiado. Mientras el análisis 

histórico permite conocer el problema de la accidentalidad, un análisis prospectivo permite, 

basado en el conocimiento del problema, predecir los resultados futuros lo cual puede contribuir 

a tener una perspectiva más adecuada del problema, especialmente cuando la accidentalidad es 

una variable que puede estar influenciada por choques asociados por ejemplo a la dinámica de 

venta de automóviles nuevos. 

 

Derivado del presente estudio, llama la atención la elevada proporción que tienen los gastos de 

funcionamiento del seguro dentro de las primas emitidas, si bien, es indispensable realizar 

políticas públicas para disminuir la accidentalidad, se evidencia que la siniestralidad per se no es 

la que está matando al SOAT, por tanto, sería importante adelantar estudios que analicen la 

eficiencia productiva de la industria de seguros generales. De esta manera, la búsqueda de 

eficiencia parece una tarea primordial. A diciembre de 2020, los gastos de operación del sector 

asegurador estaban arriba del 40%. De esta manera, el desempeño del ramo de SOAT no solo 

está determinado por el parque automotor asegurado y por el crecimiento del salario mínimo, 

sino que también depende de mejoras de eficiencias y control del gasto. 

 

La búsqueda de eficiencias en las empresas aseguradoras cobra mayor relevancia dada la reciente 

aprobación de la Ley 458 de 2021 sobre el SOAT, la cual impondrá una presión importante a 

partir de 2022 sobre la rentabilidad de las aseguradoras que concentran su actividad en este 

segmento del mercado. La iniciativa de ofrecer descuentos en la tarifa del SOAT
37

, ejercerá una 

presión importante sobre la rentabilidad del sector, lo cual a su vez puede conllevar a que exista 

insuficiencia de primas para cubrir los gastos de operación y el pago de siniestros derivados de la 

accidentalidad. En consecuencia, un tema interesante de futura investigación será analizar llos 

efectos de esta Ley sobre la evasión, la suficiencia de las primas, la estabilidad del sector 

asegurador y su papel de motor de la economía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
37 El descuento se efectuará sobre el valor que recibe la aseguradora, es decir, sin incluir lo correspondiente a las 
transferencias. 
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9. Apéndice 

 

Apéndice A. FAC y FACP 

 

Automóviles Heridos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Se observa que en la FAC no existe ningún rezago significativo, por lo cual podemos concluir 

que los datos son independientes, por su parte, en la FACP se observan rezagos significativos a 

partir del 30.  
Automóviles Muertos  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1), MA(1) AR(2) AR(3) 

ARMA(1,1) ARMA(2,1) ARMA (3,1). 
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Campero Camioneta Heridos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Se observa que en la FAC no existe ningún rezago significativo, por lo cual podemos concluir 

que los datos son independientes, por su parte, en la FACP se observan rezagos significativos a 

partir del 30. 

 

Campero Camioneta Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1) MA(1) ARMA(1,1), 

MA(7) MA(8) ARMA(1,7) y ARMA(1,8). 
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Buses Heridos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Se observa que tanto la FAC como la FACP el primer rezago significativo es el 14. 

 

Buses Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1) MA(1) ARMA(1,1) 

y ARMA(1,2) 
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Motos Heridos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1) AR (4) MA(9) ARMA 

(1,9) ARMA(4,9). 
 

Motos Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1) AR(2) AR(3) MA(1) 

ARMA (1,1) ARMA(2,1) y ARMA(3,1). 
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Carga o Mixto Heridos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1) MA(1) ARMA (1,1). 

 

Carga o Mixto Muertos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1) MA(1) y ARMA (1,1) 
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Total Heridos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Se observa que tanto en la FAC como en la FACP el primer rezago significativo es el 9. 

Total Muertos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR(1) MA(1) ARMA (1,1). 
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Agregada  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teniendo en cuenta los correlogramas, los modelos propuestos son: AR (1) AR(2) y AR (5). 
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Apéndice B. Agrupamiento de categorías de acuerdo con información de la SFC y la ANSV 

 

Tabla 17. Categorías de vehículos agrupadas 

 

 
Categorías SFC 

 Categorías Información 
  

ANSV    
    

Ciclomotor    

Motos Menos de 100 c.c.  
Motos, motocarros, 

Motos Entre 100 y 200 c.c. 
 

 tricimotos, cuatriciclos, 
Motos Más de 200 c.c. 

 

 ciclomotor, cuatrimoto 
Moto carro, tricimoto y 

  

   

cuadriciclo    
    

Camperos y Camionetas Menos de 1.500 c.c. Menos de 10 años  

Camperos y Camionetas Menos de 1.500 c.c. 10 o más años  

Camperos y Camionetas Entre 1.500 y 2.500 c.c. Menos de 10 años 

Camperos y camionetas 
Camperos y Camionetas Entre 1.500 y 2.500 c.c. 10 o más años  

Camperos y Camionetas Más de 2.500 c.c. Menos de 10 años  

Camperos y Camionetas Más de 2.500 c.c. 10 o más años  
    

Carga o Mixto Menos de 5 Toneladas  Camión, camión carga 

Carga o Mixto Entre 5 y 15 Toneladas  extensa, camión cisterna, 

Carga o Mixto Más de 15 Toneladas  volqueta, tracto camión 
    

Oficiales especiales Menos de 1.500 c.c.   

Oficiales especiales Entre de 1.500 y 2.500 c.c.  Sin información 

Oficiales especiales Más de 2.500 c.c.   
    

Vehículos Familiares Menos de 1.500 c.c. Menos de 10 años  

Vehículos Familiares Menos de 1.500 c.c. 10 o más años  

Vehículos Familiares Entre 1.500 y 2.500 c.c. Menos de 10 años 

Automóviles 
Vehículos Familiares Entre 1.500 y 2.500 c.c. 10 o más años  

Vehículos Familiares Más de 2.500 c.c. Menos de 10 años  

Vehículos Familiares Más de 2.500 c.c. 10 o más años  
    

Vehículos 6 o más pasajeros Menos de 2.500 c.c. Menos de 10 años  

Vehículos 6 o más pasajeros Menos de 2.500 c.c. 10 o más años 

Sin información 
Vehículos 6 o más pasajeros 2.500 o más c.c. Menos de 10 años  

Vehículos 6 o más pasajeros 2.500 o más c.c. 10 o más años  
    

Autos Negocio Menos de 1.500 c.c. Menos de 10 años  

Autos Negocio Menos de 1.500 c.c. 10 o más años  

Autos Negocio Entre 1.500 y 2.500 c.c. Menos de 10 años 

Sin información 
Autos Negocio Entre 1.500 y 2.500 c.c. 10 o más años  

Autos Negocio Más de 2.500 c.c. Menos de 10 años  

Autos Negocio Más de 2.500 c.c. 10 o más años  
    

Buses y Busetas Urbanos   Buses 
   

Servicio Público Intermunicipal Menos de 10 pasajeros 

Sin información 
Servicio Público Intermunicipal 10 o más pasajeros  

    

 

Elaboración propia basada en información suministrada por la ANSV e información de la página web de 

la SFC 
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Apéndice C. Cálculo de las Primas Emitidas 

 

En la tabla 18 se observa el promedio de pólizas emitidas de forma agregada en los últimos 5 

años, las categorías oficial especial, 6 o más pasajeros, autos de negocios e intermunicipal no se 

tuvieron en cuenta debido a que la información suministrada por la ANSV no tiene información 

sobre estas
38

 (ver apéndice B). 
 

Tabla 18. Promedio número pólizas emitidas últimos 5 años  

 

 ene feb mar abr may jun 
       

Pólizas 591.952 617.768 609.932 562.497 611.414 637.754 

emitidas 
      

jul ago sep oct nov dic 
       

 709.242 702.476 693.001 691.124 667.889 1.011.724 
       

 

Fuente: Elaboración propia basada en datos de FASECOLDA 

 

En la tabla 19 se encuentra el precio
39

 promedio por las diferentes categorías, cada categoría 

posee diferentes precios para la tarifa del SOAT dependiendo de la antigüedad del vehículo, 

cilindraje, entre otras variables, en la tabla 2 se detalle la tarifa del SOAT por categoría, se debe 

tener en cuenta que la tarifa del SOAT incluye el valor de la prima, $1.800 de aporte al RUNT y 

el 50% del valor de la prima como contribución a la ADRES, para el análisis de este trabajo no 

se tendrá en cuenta el precio total sino únicamente el valor de la prima ya que este es el valor con 

el cual cuentan las aseguradoras para el pago de la siniestralidad y gastos. 

 

Además de lo ya mencionado, para el precio promedio total se tuvo en cuenta la prima SOAT del 

2021 de cada categoría y se hizo uso de un promedio ponderado de la siguiente manera, 47% 

Motos, 33% Automóviles, 14% Campero Camionetas, 5% Carga o mixto y 1% Buses. 

 

Tabla 19. Valor promedio SOAT 2021
40 

 

 Categoría Ponderación Tarifa promedio 
    

 Automóvil 33% 297.000 

 Campero - Camioneta 14% 504.583 

 Buses 1% 648.000 

 Motos 47% 287.100 

 Carga o Mixto 5% 617.733 
    

 Prima promedio 100% 340.955 
     

 
 

 
38 Las categorías mencionadas suman el 7% del total de las pólizas emitidas.  

39 Para conocer las tarifas del SOAT ver tabla 2, se debe tener en cuenta que las tarifas de la tabla 2 son totales y 
contiene los $1.800 de aporte al RUNT y el 50% del valor de la prima como contribución a la ADRES. Las tarifas de la 
tabla 3 tienen descontado el 50% del valor de la prima como contribución a la ADRES y los $1.800 de aporte al RUNT.  

40 El precio es únicamente el valor de la prima (valor que llega a la asegurado), es decir, está descontado la contribución 
a la ADRES y e aporte al RUNT. 
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Fuente: Elaboración propia basada en datos de FASECOLDA. 

 

Al multiplicar los valores de la tabla 18 por lo de la tabla 19 se obtiene el valor de las primas 

emitidas los cuales fueron reportados en la tabla 13. 

 

Apéndice D. Número de vehículos accidentados 2021 

 

En la tabla 20 se presenta el número de vehículos accidentados en 2021, para esto se hizo uso del 

pronóstico de la tasa de crecimiento para 2021 (tabla 12), esta tasa de crecimiento se le aplico al 

número de vehículos accidentados en 2020 (tabla 11, variable 2020 sin covid). De igual forma, la 

tabla 20 presenta el número de vehículos accidentados discriminados en muertos y heridos, es 

decir el 8% de los vehículos accidentados tuvieron muertos y el 92% solo heridos
41

. 
 

Tabla 20. Número de vehículos accidentados en 2021 

 

Mes # vehículos accidentados 2021 Muertos 8% Heridos 92% 
    

enero 10.096 808 9.288 

febrero 10.652 852 9.800 

marzo 13.333 1.067 12.266 

abril 11.203 896 10.307 

mayo 11.731 938 10.793 

junio 11.768 941 10.826 

julio 12.592 1.007 11.584 

agosto 12.327 986 11.341 

septiembre 11.646 932 10.714 

octubre 11.389 911 10.478 

noviembre 10.441 835 9.606 

diciembre 11.095 888 10.207 
    

 

Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV. 

 

Apéndice E. 

 

Este apéndice muestra el cálculo total de la siniestralidad teniendo en cuenta las 4 coberturas del SOAT y 

los supuestos planteados para dos de ellas. 

 

• Siniestralidad Gastos de transporte y movilización de lesionados y Muerte y Gastos 

Funerarios 

 

Para las coberturas de gastos de transporte y movilización de lesionados y, muerte y gastos 

funerarios, se hizo uso de los vehículos accidentados discriminados por muertos y heridos (ver 
 
 
 
 

 
41 Para el pronóstico no se tuvo en cuenta los vehículos accidentados que solo sufrieron daños ya que estos no los cubre 
el SOAT. 
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tabla 20) y se multiplico por el valor de las coberturas, es decir, 10 S.M.D.L.V
42

 (gastos de 

transporte y movilización de lesionados, para el 92% de los vehículos accidentados) y 750 

S.M.D.L.V (muerte y Gastos funerarios, para el 8% de vehículos accidentados), así mismo, se 

supuso que habían 1, 2 o 3 personas que requerían de estas coberturas por vehículo accidentado. 

 

En la tabla 19 se observa el costo total de gastos de transporte y movilización de lesionados 

asumido
43

 por el SOAT durante el 2021, el monto total asciende a $39.082.728.300 en el caso 

donde el vehículo tuvo un solo lesionado, $78.165.456.600 cuando hubo 2 lesionados y 

117.248.184.900 con 3 lesionados. 

 

Tabla 19. Siniestralidad 2021 por gastos de transporte y movilización de lesionados  
 
 

 Mes # de vehículos Monto del siniestro Monto del siniestro 2 Monto del siniestro 3 
 

con heridos 1 lesionado lesionados lesionados   

 enero 9.288 2.853.552.240 5.707.104.480 8.560.656.720 

 febrero 9.800 3.010.854.000 6.021.708.000 9.032.562.000 

 marzo 12.266 3.768.483.180 7.536.966.360 11.305.449.540 

 abril 10.307 3.166.619.610 6.333.239.220 9.499.858.830 

 mayo 10.793 3.315.933.390 6.631.866.780 9.947.800.170 

 junio 10.826 3.326.071.980 6.652.143.960 9.978.215.940 

 julio 11.584 3.558.952.320 7.117.904.640 10.676.856.960 

 agosto 11.341 3.484.295.430 6.968.590.860 10.452.886.290 

 septiembre 10.714 3.291.662.220 6.583.324.440 9.874.986.660 

 octubre 10.478 3.219.155.940 6.438.311.880 9.657.467.820 

 noviembre 9.606 2.951.251.380 5.902.502.760 8.853.754.140 

 diciembre 10.207 3.135.896.610 6.271.793.220 9.407.689.830 

 Total 127.210 39.082.728.300 78.165.456.600 117.248.184.900 
      

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

Por su parte, la tabla 20 muestra el costo total asumido por muertes y gastos funerarios durante el 

2021, para 1 muerto, 2 muertos o 3 muertos por vehículo accidentado, los montos totales 

ascienden a $254.869.221.222, $509.738.442.444 y $764.607.663.666 respectivamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
42 El valor del S.M.D.L.V para 2021 es de $30.723.  
43 # de vehículos con heridos * 10 S.M.D.L.V ($307.230).
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Tabla 20. Siniestralidad 2021 por muerte y gastos funerarios  

 

 
Mes 

# de vehículos Monto del Monto del siniestro Monto del siniestro 
 

con muertos siniestro 1 muerto 2 muertos 3 muertos   
      

 enero 808 18.618.138.000 37.236.276.000 55.854.414.000 

 febrero 852 19.631.997.000 39.263.994.000 58.895.991.000 

 marzo 1.067 24.586.080.750 49.172.161.500 73.758.242.250 

 abril 896 20.645.856.000 41.291.712.000 61.937.568.000 

 mayo 938 21.613.630.500 43.227.261.000 64.840.891.500 

 junio 941 21.682.757.250 43.365.514.500 65.048.271.750 

 julio 1.007 23.203.545.750 46.407.091.500 69.610.637.250 

 agosto 986 22.719.658.500 45.439.317.000 68.158.975.500 

 septiembre 932 21.475.377.000 42.950.754.000 64.426.131.000 

 octubre 911 20.994.098.133 41.988.196.265 62.982.294.398 

 noviembre 835 19.246.629.194 38.493.258.388 57.739.887.582 

 diciembre 888 20.451.453.145 40.902.906.290 61.354.359.436 

 Total 11.061 254.869.221.222 509.738.442.444 764.607.663.666 
      

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

• Siniestralidad gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios 

 

Para las coberturas de gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios, se hizo uso de 

los vehículos accidentados (ver tabla 20) y los supuestos de la sección 6.3.1 a, multiplicando el 

número de vehículos accidentados por el valor de la cobertura de acuerdo a cada supuesto. 

 

En la tabla 21 se observan la siniestralidad por gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y 

hospitalarios haciendo uso del supuesto 1: Al menos el 2% de los vehículos accidentados con 

heridos tienen una persona que agota la cobertura, es decir, $24.578.400 millones. En esta se 

observa que el monto total asciende a $62.552.028.000. 
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Tabla 21. Siniestralidad 2021 por gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios (supuesto 1) 
 

 

Mes 
1% de vehículos con 

Monto del siniestro 
heridos   

enero 186 4.571.582.400 

febrero 196 4.817.366.400 

marzo 245 6.021.708.000 

abril 206 5.063.150.400 

mayo 216 5.308.934.400 

junio 217 5.333.512.800 

julio 232 5.702.188.800 

agosto 227 5.579.296.800 

septiembre 214 5.259.777.600 

octubre 210 5.161.464.000 

noviembre 192 4.719.052.800 

diciembre 204 5.013.993.600 

Total 2.545 62.552.028.000 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

Por su parte, la tabla 22 se observan la siniestralidad por gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios haciendo uso del supuesto 2: Al menos el 15 % de los vehículos 

accidentados con heridos tienen una persona que requiere del 25% de la cobertura. En esta se 

observa que el monto total asciende a $117.251.257.200. 

 

Tabla 22. Siniestralidad 2021 por gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios (supuesto 2) 
 

 

Mes 
15% de vehículos con Monto del 

heridos siniestro  

enero 1.393 8.559.427.800 

febrero 1.470 9.032.562.000 

marzo 1.840 11.306.064.000 

abril 1.546 9.499.551.600 

mayo 1.619 9.948.107.400 

junio 1.624 9.978.830.400 

julio 1.738 10.679.314.800 

agosto 1.701 10.451.964.600 

septiembre 1.607 9.874.372.200 

octubre 1.572 9.659.311.200 

noviembre 1.441 8.854.368.600 

diciembre 1.531 9.407.382.600 

Total 19.082 117.251.257.200 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 
 
 
 

57 



 
Además de lo anterior, en la tabla 23 se observan la siniestralidad por gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios haciendo uso del supuesto 3: Del total de vehículos accidentados 

con heridos existe tiene una persona que requiere del 10% de la cobertura. En esta se observa 

que el monto total asciende a $312.661.826.400. 

 

Tabla 23. Siniestralidad 2021 por gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios (supuesto 3) 
 

 

 
Mes 

# de vehículos con 
Monto del siniestro  

heridos    
    

 enero 9.288 22.828.417.920 

 febrero 9.800 24.086.832.000 

 marzo 12.266 30.147.865.440 

 abril 10.307 25.332.956.880 

 mayo 10.793 26.527.467.120 

 junio 10.826 26.608.575.840 

 julio 11.584 28.471.618.560 

 agosto 11.341 27.874.363.440 

 septiembre 10.714 26.333.297.760 

 octubre 10.478 25.753.247.520 

 noviembre 9.606 23.610.011.040 

 diciembre 10.207 25.087.172.880 
    

 Total 127.210 312.661.826.400 
    

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

En la tabla 24 se observan la siniestralidad por gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y 

hospitalarios haciendo uso del supuesto 4: Del total de vehículos accidentados con heridos existe 

al menos una persona que requiere del 1% de la cobertura. En esta se observa que el monto total 

asciende a $31.266.182.640 
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Tabla 24. Siniestralidad 2021 por gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios (supuesto 4) 
 

 

 
Mes 

# de vehículos con Monto del 
 

heridos (total) siniestro   

 enero 9.288 2.282.841.792 

 febrero 9.800 2.408.683.200 

 marzo 12.266 3.014.786.544 

 abril 10.307 2.533.295.688 

 mayo 10.793 2.652.746.712 

 junio 10.826 2.660.857.584 

 julio 11.584 2.847.161.856 

 agosto 11.341 2.787.436.344 

 septiembre 10.714 2.633.329.776 

 octubre 10.478 2.575.324.752 

 noviembre 9.606 2.361.001.104 

 diciembre 10.207 2.508.717.288 

 Total 127.210 31.266.182.640 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

Por último, en la tabla 25 se muestra el total acumulado y por mes de los gastos médicos, 

quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios, es decir, la suma de los 4 supuestos mencionados 

anteriormente, en total el rubro asciende a $523.731.294.240. 

 

Tabla 25. Siniestralidad total 2021 por gastos médicos, quirúrgicos, 

farmacéuticos y hospitalarios. 
 
 
 

 Mes Monto total 
   

 enero 38.242.269.912 

 febrero 40.345.443.600 

 marzo 50.490.423.984 

 abril 42.428.954.568 

 mayo 44.437.255.632 

 junio 44.581.776.624 

 julio 47.700.284.016 

 agosto 46.693.061.184 

 septiembre 44.100.777.336 

 octubre 43.149.347.472 

 noviembre 39.544.433.544 

 diciembre 42.017.266.368 

 Total 523.731.294.240 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 
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• Siniestralidad Incapacidad permanente 

 

Para las coberturas de incapacidad permanente, se hizo uso de los vehículos accidentados (ver 

tabla 20) y los supuestos de la sección 6.3.1 b, multiplicando el número de vehículos 

accidentados por el valor de la cobertura de acuerdo a cada supuesto. 

 

En la tabla 26 se observan la siniestralidad por incapacidad permanente haciendo uso del supuesto 
 

1: Del total de vehículos accidentados con heridos, el 2% requiere de esta cobertura. En esta se 

observa que el monto total asciende a $14.074.206.300. 

 

Tabla 26. Siniestralidad 2021 por incapacidad permanente (supuesto 1)  

 

 
Mes 

2% de vehículos Monto del 
 

con heridos siniestro   

 enero 186 1.028.606.040 

 febrero 196 1.083.907.440 

 marzo 245 1.354.884.300 

 abril 206 1.139.208.840 

 mayo 216 1.194.510.240 

 junio 217 1.200.040.380 

 julio 232 1.282.992.480 

 agosto 227 1.255.341.780 

 septiembre 214 1.183.449.960 

 octubre 210 1.161.329.400 

 noviembre 192 1.061.786.880 

 diciembre 204 1.128.148.560 

 Total 2.545 14.074.206.300 
    

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

Por otro lado, en la tabla 27 se observan la siniestralidad por incapacidad permanente haciendo 

uso del supuesto 2: Del 5% de vehículos accidentados, al menos una persona requiere del 50% 

de la cobertura. En esta se observa que el monto total asciende a $17.594.140.410. 
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Tabla 27. Siniestralidad 2021 por incapacidad permanente (supuesto 2)  

 

 
Mes 

5% # de vehículos Monto del 
 

con heridos siniestro   

 enero 464 1.282.992.480 

 febrero 490 1.354.884.300 

 marzo 613 1.694.987.910 

 abril 515 1.424.011.050 

 mayo 540 1.493.137.800 

 junio 541 1.495.902.870 

 julio 579 1.600.975.530 

 agosto 567 1.567.794.690 

 septiembre 536 1.482.077.520 

 octubre 528 1.459.956.960 

 noviembre 480 1.327.233.600 

 diciembre 510 1.410.185.700 

 Total 6.363 17.594.140.410 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

En la tabla 28 se observan la siniestralidad por incapacidad permanente haciendo uso del supuesto 
 

3: Del 5% de vehículos accidentados, al menos una persona requiere del 25% de la cobertura, 

se observa que el monto total asciende a $8.791.540.065. 

 

Tabla 28. Siniestralidad 2021 por incapacidad permanente (supuesto 3)  
 
 

 
Mes 

5% # de vehículos Monto del 
 

con heridos siniestro   
    

 enero 464 641.496.240 
 febrero 490 677.442.150 

 marzo 613 847.493.955 

 abril 515 712.005.525 

 mayo 540 746.568.900 

 junio 541 747.951.435 

 julio 579 800.487.765 

 agosto 567 783.897.345 

 septiembre 536 741.038.760 

 octubre 524 724.448.340 

 noviembre 480 663.616.800 

 diciembre 510 705.092.850 
    

 Total 6.359 8.791.540.065 

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 

 

Por último, en la tabla 29 se muestra el total acumulado y por mes de la cobertura de incapacidad 

permanente teniendo en cuenta los 3 supuestos mencionados anteriormente, en total el rubro 

asciende a $40.450.578.701. 
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Tabla 29. Siniestralidad total 2021 por incapacidad permanente  
 
 

 
Mes 

 Monto del 
  

siniestro    
     

 enero 2.953.094.760  

 febrero 3.116.233.890  

 marzo 3.897.366.165  

 abril 3.275.225.415  

 mayo 3.434.216.940  

 junio 3.443.894.685  

 julio 3.684.455.775  

 agosto 3.607.033.815  

 septiembre 3.406.566.240  

 octubre 3.345.734.700  

 noviembre 3.052.637.280  
 diciembre  3.243.427.110  

 Total 40.459.886.775  
     

 

Cifras en pesos  
Fuente: Elaboración propia basada en datos de la ANSV y SFC. 
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