VALIDACION POR JUECES

Proposicion instrumento de identificacion de factores criticos de éxito para la
implementacion de proyectos, que utilizan datos masivos (Big Data) en organizaciones
operadoras de la industria del petréleo y gas en Colombia

Respetado (a) Juez:

Agradecemos su colaboracion, en la evaluacion del siguiente instrumento.

Este instrumento busca identificar factores criticos de Exito que permiten implementar proyectos,
que utilizan datos masivos (Big Data), en organizaciones operadoras de la industria del petroleo y

gas en Colombia.

Nombres y Apellidos del Juez: Cristian Albarracin

Formaciéon Académica : Ingeniero Electricista, master en Big Data universidad de Catalufia.

Areas de experiencia profesional: Cientifico de Datos en Telefénica, data analista en Enel
Codensa.

Objetivo de la Investigacion: Caracterizar los factores criticos de éxito de las organizaciones
exploradoras y productoras del sector de petroleo y gas en Colombia para la implementacién de
proyectos de Big Data.

Objetivo del panel de Expertos: Identificar los factores criticos de éxito.

Objetivo de la Prueba: Caracterizar los factores criticos identificados en la literatura, a partir de la
validacion de expertos. Los Factores se dividen en tres areas de acuerdo al marco Toe, el cual fue
elaborado por Rocco DePietro, Edith Wiarda y Mitchell Fleischer (1990) y se basa en el proceso en
el cual una empresa adopta e implementa una nueva tecnologia o innovaciones tecnologicas
influenciado por un contexto tecnolégico, corganizacional y ambiental (DePietro, R., Wiarda, E., and
Fleisher, 1990).

Tabla 1. Analisis de contextos TOE elaboracion propia de acuerdo a (DePietro, R., Wiarda, E.,
and Fleisher, 1990).

Contexto Analisis

Tecnologias internas o externas que son relevantes para la organizacion.

Tecnolégico .
Pueden ser procesos como equipos.

Caracteristicas y recursos de la empresa. Se incluye el tamafio de la
Organizacional | empresa, su nivel de centralizacién, formalizacion, estructura gerencial,
recursos humanos, vinculos entre empleados, etc.

Incluye el tamafio y la estructura de la industria, competidores de la

Ambiental N -y .
organizacién, contexto macroeconomico y el entorno regulatorio.




Desarrollo de la Prueba: El instrumento se aplicara a los gerentes Tl y al personal de empresas
en el area de exploracion y produccion de Hidrocarburos en Colombia, asi mismo, en empresas
contratistas promovedoras de estos servicios a este sector industrial.

Validacion Conceptual del Instrumento: A partir de la revisidn bibliografica realizada, se
identificaron categorias de acuerdo con el marco TOE y factores que permiten la implementacion
de este tipo de proyectos Big Data, en total se reconocen 65 factores.

Tabla 2. Factores Criticos de Exito resumen de factores representativos de acuerdo con
marco TOE

# Tecnoldgico #  Organizacional #2 Ambiental
1 | Capacidad tecnologica 21 | Recursos y competencias 50 Practicas Sociales
2 | Seguridad 22 | Creencias individuales 51 S:ﬁ:;;if::z?zlf;wn habilidades y
3 | Difusién de la innovacién 23 | Redes Dindmicas 52 Posicion de la red de creacidn de valor
4 | Facilidad de uso 24 | Cultura empresarial 53 Instituciones de comercializacion
5 | Integracion de sistemas existentes 25 | Satisfacciéon 54 Pocas practicas para la aplicacion
6 | Baja Gobernanza 26 | Valor unitario 55 ggl;rizar:o Regulaciones y Reglamentos del
7 | Calidad de Datos 27 | Optimismo 56 Desafio legales y éticos
8 | Conocimiento del tema 28 | Innovacién 57 Incertidumbre ambiental
9 | Complejidad Computacional 29 | Incomodidad 58 Intensidad de la competencia
10 | Visualizacion 30 | Inseguridad 59 E;Z%?/Zi;girii%:i:svciic?;cg;n:;gj;es °
11 | Sincronizacién horaria 31 | Tamafio de la empresa 60 ES moda
12 | Computacion en la nube 32 | Capacidad de aprendizaje 61 Turbulencia del Mercado
13 | Tecnologia inmadura 33 | Capacidad de absorcion 62 Confianza Institucional
14 | Estabilidad 34 | Compromiso organizacional 63 Percepcion depresion en la industria
15 | Riesgo de falla del sistema 35 | Resistencia al cambio 64 Acceso a internet y conectividad
16 | Prioridad no Técnica 36 | Malas experiencias de casos aplicados 65 Influencia social
17 | Ventaja Relativa 37 | Intercambio de conocimiento
18 | Costo de adopcién 38 | Recursos humanos
19 | Triabilidad 39 | Apoyo de gerencia
20 | Observabilidad 40 | Disponibilidad de tecnologia
41 | Orientacion de la estrategia de la empresa
42 | Estructura del drea Tl
43 | Idoneidad
24 Orientacion de la estrategia del sistema de
informacion de la empresa
45 | Preparacion Tecnoldgica
46 | Soporte del Area Tl
47 | Falta de habilidades gerenciales y técnicas
48 | Expectativa de Rendimiento
49 | Expectativa de Esfuerzo

El instrumento tiene una pregunta abierta y lista de items. En la lista de items se pide al experto
ofrecer su opinidon por su grado de acuerdo o desacuerdo con cada enunciado. Cada item o
enunciado se relaciona con el area de TOE y un factor a evaluar. Si el experto esta en acuerdo con
el enunciado, esta de acuerdo con el factor critico de éxito. No hay items Reversos o contrarios a



este planteamiento.

VALIDACION POR JUECES

Hoja de instrucciones para la evaluacién de los enunciados del instrumento

NO

Caracteristicas para evaluar los items

Nivel de validacion

Suficiencia: Comprende los aspectos del concepto

Bajo

Moderado

Alto

Coherencia: Tiene relacion légica con el concepto.

Bajo

Moderado

Alto

Claridad: Esta formulado con lenguaje apropiado y especifico

Bajo

Moderado

Alto

Pertinencia: Mide lo que tiene que medir

Bajo

Moderado

Alto

Estrategia: Contribuye a los objetivos de la prueba
y de la investigacién

Bajo

Moderado
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Alto

VALIDACION DE CONTENIDO




item

Area

Factor para evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia | Claridad | Pertinencia

Estrategia

Capacidad tecnoldgica

La capacidad tecnolégica de una
organizacién afecta positivamente la
intencion de adopcion de la tecnologia
Big Data

2.6

Seguridad

La Seguridad de la informacién afecta
negativamente la intencidn de adopcién
de la tecnologia Big Data

2.8

Difusidn de la innovacién

El proceso de difusion de la innovacion
afecta positivamente la intencién de
adopcidn la tecnologia Big Data

2.8

Facilidad de uso

La facilidad de uso afecta positivamente
la intencién de adopcién de la tecnologia
Big Data

2.6

Integracidn de sistemas existentes

Una buena integraciéon de sistemas
existentes en una organizacion afecta
positivamente la adopcidon de la
tecnologia Big Data

Baja Gobernanza

la Baja Gobernanza Afecta
negativamente la intencién de adoptar la
tecnologia Big Data

2.4

Calidad de Datos

La calidad de los datos Afecta
positivamente la intencién de adoptar la
tecnologia Big Data

2.8

Conocimiento del tema

Contar con conocimiento de Big Data
afecta Positivamente su intencion de
adopcidén en una organizacion

2.8

Complejidad Computacional

La complejidad computacional afecta
negativamente la intencién de adopcién
de la tecnologia Big Data

2.8

10

Visualizacién

Las tecnologias de visualizacidon adoptan
positivamente la intencion de adoptar la
tecnologia Big Data

2.8

11

Sincronizacién horaria

los estandares de sincronizacidn horaria
afectan negativamente la intencion de
adoptar el Big Data.

2.8

12

Computacién en la nube

Contar con computacion en la Nube,
afecta positivamente la intencién de

2.6




adoptar BDT.

13

Tecnologia inmadura

Al ser una tecnologia inmadura, el Big
Data afecta la intencidn de adoptar en
organizaciones.

2.8

14

Estabilidad

La estabilidad del sistema afecta
negativamente la intencién de adopcién
del BDT

2.8

15

Riesgo de falla del sistema

El riesgo de Falla del sistema afecta
negativamente la intencién de adopcién
del BDT

2.6

16

Prioridad no Técnica

Las prioridades no técnicas afectan
negativamente la intencién de adopcién
de BDT

17

Ventaja Relativa

La ventaja Relativa afecta positivamente
la intencién de adopcién de BDT

2.8

18

Costo de adopcion

El costo de adoptar la tecnologia BDT
afecta negativamente su adopcion

19

Triabilidad

Las caracteristicas de la tecnologia Big
Data se adoptan sin un compromiso total
(por ejemplo, Se puede probar con un
minimo de inversién)

2.4

20

Observabilidad

Las caracteristicas de Big Data se
perciben como beneficiosas después de
observar cémo otros las organizaciones
lo usan (por ejemplo, un testigo del
adoptante potencial observando una
adopcién de big data por otra empresa)

2.6

Co

nsider

ar si debe eliminarse, modificar o

agregar otro item, ¢Cual?

21

Recursos y competencias

Los recursos y competencias de una
organizacién afectan positivamente la
intencion de adopcion de BDT

22

Creencias individuales

Las creencias individuales afectan
negativamente la intencién de adopcién
del BDT

2.6

23

Redes Dindmicas

Las redes dindmicas organizacionales
afectan positivamente la intencién de
adopcién de BDT

2.4




24

Cultura empresarial

La cultura empresarial Afecta
positivamente la intencion de adopcidn
de BDT

25

Satisfaccion

La satisfaccion del usuario afecta
positivamente la intencion de adopcidn
del BDT

2.2

26

Valor unitario

El valor del Big Data afecta positivamente
su intencion de adopcion

27

Optimismo

El optimismo afecta positivamente la
intencién de adopcion del BDT

2.6

28

Innovacién

La innovacioén afecta positivamente la
adopcién del Big Data

2.6

29

Incomodidad

La incomodidad tiene un impacto
negativo en la adopcidn de Big Data

2.8

30

Inseguridad

La inseguridad tiene un impacto negativo
en la adopcién de Big Data

2.6

31

Tamafio de la empresa

El tamafio organizacional afecta
positivamente la intencion de adopcion
de BDT

32

Capacidad de aprendizaje

La capacidad de Aprendizaje en una
organizacioén afecta positivamente la
intencién de adopcion del BDT

2.8

33

Capacidad de absorcion

La capacidad de Absorcidn de la empresa
afecta positivamente la intencién de
adopcién del BDT

34

Compromiso organizacional

Un Compromiso organizacional afecta
positivamente la intencion de la
adopcién de BDT

2.6

35

Resistencia al cambio

La resistencia al cambio afecta
negativamente la intencién de
adaptacion de BDT

36

Malas experiencias de casos
aplicados

Un fracaso en la adopcién de una
tecnologia influye negativamente en la
intencion de adopcion de BDT

2.8

37

Intercambio de conocimiento

La falta de intercambio de conocimiento
afecta negativamente la intencidn de
adopcién de BDT

2.6




38

Recursos humanos

Un buen recurso humano afecta la
intencion de adopcion de BDT (por
ejemplo, analistas, cientificos de datos y
expertos en datos)

2.6

39

Apoyo de gerencia

El apoyo de la gerencia afecta
positivamente la intencion de adopcidn
del Big Data

2.8

40

Disponibilidad de tecnologia

La experiencia internaen Tly la
infraestructura tecnoldgica influye la
intencién de adopcion del Big Data

2.6

41

Orientacion de la estrategia de la
empresa

La orientacion de la estrategia de la
empresa basada en la utilizacién de
inteligencias de negocios y usar Big Data
para la toma de decisiones, afecta la
intencién de adopcion de BGT

2.8

42

Estructura del area Tl

Una estructura bien organizada del area
Tl afecta positivamente la intencidn de
adopcién de BDT

43

Idoneidad

El momento adecuado de implantacién
afecta positivamente la intencién de
adopcidn de proyecto Big Data (por
ejemplo, la organizacién se beneficia
potencialmente de la introduccién de Big
Data si se implementa en este momento

)

44

Orientacion de la estrategia del
sistema de informacion de la
empresa

La estrategia de Sl de la empresa prioriza
el uso de Big Data (por ejemplo,
estrategia de informacidn, politica de
gobierno de la informacién).

2.8

45

Preparacion Tecnoldgica

La preparacion tecnoldgica afecta
positivamente la adopcion de BDT

46

Soporte del Area Tl

El soporte del drea Tl Afecta
negativamente la intencién de adopcién
de BDT

2.6

47

Falta de habilidades gerenciales y
técnicas

La falta de habilidades gerenciales y
técnicas afecta positivamente la
adopcién de BDT

48

Expectativa de Rendimiento

La expectativa de rendimiento afecta
positivamente la adopcidon de BDT

2.8




La expectativa de esfuerzo afecta

49| O |Expectativa de Esfuerzo positivamente la adopcion de BDT 2:6
Considerar si debe eliminarse, modificar o
agregar otro item, ¢Cual?
50| E |Practicas Sociales La p.rfa\cticas sociales afe‘c'ta 2.8
positivamente la adopcién de BDT
Una baja cantidad de profesionales con
51| E Bajos Profesionales con ) habilidades y destrezas en el area afectan )8
habilidades y destrezas en el Area | negativamente la intencidn de adopcién
de BDT
Una baja posicidn de la red de creacidn
. ., de valor afecta negativamente la
52| E Posicion de lared de creacion de intencion de adopcion del BDT (por 2.4
valor . S .
ejemplo, Redes de cientificos, Marketing,
profesionales)
La data de instituciones de
53| E |Instituciones de comercializacion | comercializacion afecta la intencién de 2.8
adopcién del BDT
Contar con pocas practicas o estandares
54| E |Pocas practicas para la aplicacion | para la aplicacion del Big Data afecta 3
negativamente su adopcion
Normas, Regulaciones vy Un ambiente regulatorio afecta
55| E . - g 2.8
Reglamentos del Gobierno positivamente la adopcién de BDT
Las preocupaciones legales y éticas
56| E |Desafio legalesy éticos afectan negativamente la intencion de 2.8
adopcién de BDT
Incertidumbre ambiental afecta
57| E |lIncertidumbre ambiental negativamente la intencidén para la 2.8
adopcién de BDT
Intensidad de la competencia afecta
58| E |Intensidad de la competencia positivamente la intencion de adopcidn 2.8
de BDT
Disponibilidad de socios Suficiente apoyo proveedores de
59| E |comerciales o proveedores de servicios afecta positivamente la 3
servicios de apoyo intencion de adopcion de BDT
Al ser un tema de moda y tendencia
60! E |ESmoda afecta positivamente la intencién de 26

adopcién de BDT (por ejemplo,
interacciones gerenciales, canales




sociales y tendencias)

61| E |Turbulencia del Mercado

La turbulencia del mercado afecta
negativamente la intencidn de adopcién
del Big Data (por ejemplo, fluctuacion del
entorno empresarial, cambios en las
preferencias de productos de los
clientes).

2.8

62| E |Confianza Institucional

La creencia de la empresa de que sera
seguro adoptar grandes datos afecta
positivamente la intencion de adopcidn
de BDT

2.6

Percepcidn depresion en la

63| E industria

una percepcion de depresién en la
industria afecta negativamente la
intencién de adopcion del BDT

2.6

64| E |Acceso ainternety conectividad

Contar con internet y conectividad afecta
positivamente la intencion de adopcidn
de BDT

2.8

65| E |Influencia social

La influencia social afecta positivamente
la intencién de adopcién del BDT

2.4

Considerar si debe eliminarse, modificar o
agregar otro item, ¢ Cual?

No

Total

2.7508




Nota: si hubiera alguna observacion, el instrumento debe ser corregido antes de ser aplicado, salvo mejor
parecer del juez.
DECISION DEL JUEZ: el instrumento debe ser aplicado: Sl (x) NO ()

Observacion: Se revisa concepto técnico de cada Factor, como recomendacion todos los

expertos deberan conocer el significado de cada Factor.
Coigtun i

1
LN




VALIDACION POR JUECES

Proposicion instrumento de identificacion de factores criticos de éxito para la
implementacion de proyectos, que utilizan datos masivos (Big Data) en organizaciones
operadoras de la industria del petréleo y gas en Colombia

Respetado (a) Juez:

Agradecemos su colaboracion, en la evaluacion del siguiente instrumento.

Este instrumento busca identificar factores criticos de Exito que permiten implementar proyectos,
que utilizan datos masivos (Big Data), en organizaciones operadoras de la industria del petroleo y

gas en Colombia.

Nombres y Apellidos del Juez: Daniel Paez

Formaciéon Académica : Ingeniero Agricola, estudiante maestria en Administracion

Areas de experiencia profesional: Docente en metodologia de la investigacion, innovacion y
nuevas tecnologias en la universidad minutos de dios.

Objetivo de la Investigacion: Caracterizar los factores criticos de éxito de las organizaciones
exploradoras y productoras del sector de petroleo y gas en Colombia para la implementacién de
proyectos de Big Data.

Objetivo del panel de Expertos: Identificar los factores criticos de éxito.

Objetivo de la Prueba: Caracterizar los factores criticos identificados en la literatura, a partir de la
validacion de expertos. Los Factores se dividen en tres areas de acuerdo al marco Toe, el cual fue
elaborado por Rocco DePietro, Edith Wiarda y Mitchell Fleischer (1990) y se basa en el proceso en
el cual una empresa adopta e implementa una nueva tecnologia o innovaciones tecnologicas
influenciado por un contexto tecnolégico, corganizacional y ambiental (DePietro, R., Wiarda, E., and
Fleisher, 1990).

Tabla 1. Analisis de contextos TOE elaboracion propia de acuerdo a (DePietro, R., Wiarda, E.,
and Fleisher, 1990).

Contexto Analisis

Tecnologias internas o externas que son relevantes para la organizacion.

Tecnolégico .
Pueden ser procesos como equipos.

Caracteristicas y recursos de la empresa. Se incluye el tamafio de la
Organizacional | empresa, su nivel de centralizacién, formalizacion, estructura gerencial,
recursos humanos, vinculos entre empleados, etc.

Incluye el tamafio y la estructura de la industria, competidores de la

Ambiental N -y .
organizacién, contexto macroeconomico y el entorno regulatorio.




Desarrollo de la Prueba: El instrumento se aplicara a los gerentes Tl y al personal de empresas
en el area de exploracion y produccion de Hidrocarburos en Colombia, asi mismo, en empresas
contratistas promovedoras de estos servicios a este sector industrial.

Validacion Conceptual del Instrumento: A partir de la revisidn bibliografica realizada, se
identificaron categorias de acuerdo con el marco TOE y factores que permiten la implementacion
de este tipo de proyectos Big Data, en total se reconocen 65 factores.

Tabla 2. Factores Criticos de Exito resumen de factores representativos de acuerdo con
marco TOE

# Tecnoldgico #  Organizacional #2 Ambiental
1 | Capacidad tecnologica 21 | Recursos y competencias 50 Practicas Sociales
2 | Seguridad 22 | Creencias individuales 51 S:ﬁ:;;if::z?zlf;wn habilidades y
3 | Difusién de la innovacién 23 | Redes Dindmicas 52 Posicion de la red de creacidn de valor
4 | Facilidad de uso 24 | Cultura empresarial 53 Instituciones de comercializacion
5 | Integracion de sistemas existentes 25 | Satisfacciéon 54 Pocas practicas para la aplicacion
6 | Baja Gobernanza 26 | Valor unitario 55 ggl;rizar:o Regulaciones y Reglamentos del
7 | Calidad de Datos 27 | Optimismo 56 Desafio legales y éticos
8 | Conocimiento del tema 28 | Innovacién 57 Incertidumbre ambiental
9 | Complejidad Computacional 29 | Incomodidad 58 Intensidad de la competencia
10 | Visualizacion 30 | Inseguridad 59 E;Z%?/Zi;girii%:i:svciic?;cg;n:;gj;es °
11 | Sincronizacién horaria 31 | Tamafio de la empresa 60 ES moda
12 | Computacion en la nube 32 | Capacidad de aprendizaje 61 Turbulencia del Mercado
13 | Tecnologia inmadura 33 | Capacidad de absorcion 62 Confianza Institucional
14 | Estabilidad 34 | Compromiso organizacional 63 Percepcion depresion en la industria
15 | Riesgo de falla del sistema 35 | Resistencia al cambio 64 Acceso a internet y conectividad
16 | Prioridad no Técnica 36 | Malas experiencias de casos aplicados 65 Influencia social
17 | Ventaja Relativa 37 | Intercambio de conocimiento
18 | Costo de adopcién 38 | Recursos humanos
19 | Triabilidad 39 | Apoyo de gerencia
20 | Observabilidad 40 | Disponibilidad de tecnologia
41 | Orientacion de la estrategia de la empresa
42 | Estructura del drea Tl
43 | Idoneidad
24 Orientacion de la estrategia del sistema de
informacion de la empresa
45 | Preparacion Tecnoldgica
46 | Soporte del Area Tl
47 | Falta de habilidades gerenciales y técnicas
48 | Expectativa de Rendimiento
49 | Expectativa de Esfuerzo

El instrumento tiene una pregunta abierta y lista de items. En la lista de items se pide al experto
ofrecer su opinidon por su grado de acuerdo o desacuerdo con cada enunciado. Cada item o
enunciado se relaciona con el area de TOE y un factor a evaluar. Si el experto esta en acuerdo con
el enunciado, esta de acuerdo con el factor critico de éxito. No hay items Reversos o contrarios a



este planteamiento.

VALIDACION POR JUECES

Hoja de instrucciones para la evaluacién de los enunciados del instrumento

NO

Caracteristicas para evaluar los items

Nivel de validacion

Suficiencia: Comprende los aspectos del concepto

Bajo

Moderado

Alto

Coherencia: Tiene relacion légica con el concepto.

Bajo

Moderado

Alto

Claridad: Esta formulado con lenguaje apropiado y especifico

Bajo

Moderado

Alto

Pertinencia: Mide lo que tiene que medir

Bajo

Moderado

Alto

Estrategia: Contribuye a los objetivos de la prueba
y de la investigacién

Bajo

Moderado
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Alto

VALIDACION DE CONTENIDO




item

Area

Factor para
evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia | Claridad | Pertinencia

Estrategia

Capacidad
tecnoldgica

La capacidad
tecnoldgica de una
organizacién afecta
positivamente la
intencion de adopcién
de la tecnologia Big
Data

2.8

Seguridad

La Seguridad de la
informacidn afecta
negativamente la
intencion de adopcién
de la tecnologia Big
Data

2.8

Difusion de la
innovacion

El proceso de difusion
de la innovacion
afecta positivamente
la intencién de
adopcioén la
tecnologia Big Data

Facilidad de uso

La facilidad de uso
afecta positivamente
la intencién de
adopcion de la
tecnologia Big Data

2.8

Integracién de
sistemas
existentes

Una buena
integracién de
sistemas existentes
en una organizacién
afecta positivamente
la adopcion de la
tecnologia Big Data

Baja Gobernanza

la Baja Gobernanza
Afecta negativamente
laintencién de
adoptar la tecnologia
Big Data

2.4

Calidad de Datos

La calidad de los
datos Afecta
positivamente la
intencion de adoptar
la tecnologia Big Data

Conocimiento
del tema

Contar con
conocimiento de Big
Data afecta
Positivamente su
intencién de adopcién
en una organizacién

2.8

Complejidad
Computacional

La complejidad
computacional afecta
negativamente la

2.8




item

Area

Factor para
evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia | Claridad | Pertinencia

Estrategia

intencién de adopcién
de la tecnologia Big
Data

10

Visualizacién

Las tecnologias de
visualizacidon adoptan
positivamente la
intencion de adoptar
la tecnologia Big Data

2.8

11

Sincronizacién
horaria

los estandares de
sincronizacién horaria
afectan
negativamente la
intencion de adoptar
el Big Data.

2.8

12

Computacién en
la nube

Contar con
computacién en la
Nube, afecta
positivamente la
intencién de adoptar
BDT.

2.8

13

Tecnologia
inmadura

Al ser una tecnologia
inmadura, el Big Data
afecta la intenciéon de
adoptar en
organizaciones.

2.8

14

Estabilidad

La estabilidad del
sistema afecta
negativamente la
intencién de adopcién
del BDT

15

Riesgo de falla
del sistema

El riesgo de Falla del
sistema afecta
negativamente la
intencion de adopcién
del BDT

2.8

16

Prioridad no
Técnica

Las prioridades no
técnicas afectan
negativamente la
intencion de adopcién
de BDT

17

Ventaja Relativa

La ventaja Relativa
afecta positivamente
laintencién de
adopcién de BDT

2.8

18

Costo de
adopcién

El costo de adoptar la
tecnologia BDT afecta
negativamente su
adopcidn




item

Area

Factor para
evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia

Claridad

Pertinencia

Estrategia

19

Triabilidad

Las caracteristicas de
la tecnologia Big Data
se adoptan sin un
compromiso total
(por ejemplo, Se
puede probar con un
minimo de inversion)

2.8

20

Observabilidad

Las caracteristicas de
Big Data se perciben
como beneficiosas
después de observar
como otros las
organizaciones lo
usan (por ejemplo, un
testigo del adoptante
potencial observando
una adopcién de big
data por otra
empresa)

2.8

Considerar si debe
eliminarse, modificar o
agregar otro item, ¢ Cual?

No

21

Recursos y
competencias

Los recursos y
competencias de una
organizacién afectan
positivamente la
intencién de adopcién
de BDT

22

Creencias
individuales

Las creencias
individuales afectan
negativamente la
intencion de adopcién
del BDT

2.6

23

Redes Dinamicas

Las redes dinamicas
organizacionales
afectan positivamente
laintencién de
adopcién de BDT

2.8

24

Cultura
empresarial

La cultura empresarial
Afecta positivamente
laintencién de
adopcién de BDT

25

Satisfaccion

La satisfaccion del
usuario afecta
positivamente la
intencién de adopcién
del BDT

2.6

26

Valor unitario

El valor del Big Data
afecta positivamente
su intencion de




item

Area

Factor para
evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia | Claridad | Pertinencia

Estrategia

adopcidn

27

Optimismo

El optimismo afecta
positivamente la
intencion de adopcién
del BDT

2.8

28

Innovacién

La innovacidn afecta
positivamente la
adopcién del Big Data

2.8

29

Incomodidad

La incomodidad tiene
un impacto negativo
en la adopcién de Big
Data

2.8

30

Inseguridad

La inseguridad tiene

un impacto negativo

en la adopcién de Big
Data

31

Tamano de la
empresa

El tamafio
organizacional afecta
positivamente la
intencién de adopcién
de BDT

32

Capacidad de
aprendizaje

La capacidad de
Aprendizaje en una
organizacién afecta
positivamente la
intencién de adopcién
del BDT

2.8

33

Capacidad de
absorcién

La capacidad de
Absorcion de la
empresa afecta
positivamente la
intencion de adopcién
del BDT

34

Compromiso
organizacional

Un Compromiso
organizacional afecta
positivamente la
intencion de la
adopcién de BDT

2.8

35

Resistencia al
cambio

La resistencia al
cambio afecta
negativamente la
intencién de
adaptacion de BDT

36

Malas
experiencias de
casos aplicados

Un fracaso en la
adopcién de una
tecnologia influye
negativamente en la
intencién de adopcién

2.8




item

Area

Factor para
evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia

Claridad

Pertinencia

Estrategia

de BDT

37

Intercambio de
conocimiento

La falta de
intercambio de
conocimiento afecta
negativamente la
intencion de adopcién
de BDT

2.8

38

Recursos
humanos

Un buen recurso
humano afecta la
intencion de adopcién
de BDT (por ejemplo,
analistas, cientificos
de datos y expertos
en datos)

2.8

39

Apoyo de
gerencia

El apoyo de la
gerencia afecta
positivamente la
intencién de adopcién
del Big Data

2.8

40

Disponibilidad
de tecnologia

La experiencia interna
enTlyla
infraestructura
tecnoldgica influye la
intencién de adopcién
del Big Data

2.8

41

Orientacion de la
estrategia de la
empresa

La orientacion de la
estrategia de la
empresa basada en la
utilizacién de
inteligencias de
negocios y usar Big
Data para la toma de
decisiones, afecta la
intencion de adopcién
de BGT

2.8

42

Estructura del
area Tl

Una estructura bien
organizada del area Tl
afecta positivamente
laintencién de
adopcién de BDT

43

Idoneidad

El momento
adecuado de
implantacién afecta
positivamente la
intencién de adopcién
de proyecto Big Data
(por ejemplo, la
organizacién se

2.6




. . Factor para Criterio de Evaluacion Total
Item | Area Pregunta —— - - - - -
evaluar Suficiencia | Coherencia | Claridad | Pertinencia | Estrategia
beneficia
potencialmente de la
introduccion de Big
Data si se implementa
en este momento )
La estrategia de Sl de
Orientacion de la | la empresa prioriza el
estrategia del uso de Big Data (por
44| O |sistemade ejemplo, estrategia de 3 3 2 2 2.6
informacién de |informacion, politica
la empresa de gobierno de la
informacion).
La preparacion
sl o Preparai\ci.én tecr.u?légica afecta 3 3 3 3 3
Tecnoldgica positivamente la
adopcién de BDT
El soporte del drea Tl
16! o Soporte del Area Afc.acta n.e,gativamente 3 3 5 ) 26
Tl laintencién de
adopcién de BDT
Falta de La falta de habilidades
271 o habilidédes gerencialefs y técnicas 3 3 3 3 3
gerenciales y afecta positivamente
técnicas la adopcién de BDT
La expectativa de
a3l o Expec.ta.tiva de rent.ii.miento afecta 3 ) 5 3 26
Rendimiento positivamente la
adopcién de BDT
La expectativa de
19| o Expectativa de esfu-e'rzo afecta 3 ) 5 3 26
Esfuerzo positivamente la
adopcién de BDT
Considerar si debe
eliminarse, modificar o NO
agregar otro item, ¢ Cual?
Practicas La practicas sociales
50| E Sociales afecta positivamente 3 2 3 3 2.8
la adopcién de BDT
Una baja cantidad de
Bajos profesionales con
. habilidades y
Profesionales destrezas en el drea
51| E |con habilidades 3 3 2 3 2.8
afectan
y destrezas en el .
Area .negatlylamente la 5
intencion de adopcién
de BDT
Posicién de la Una baja posicion de
52| E |reddecreacion |lared de creaciéon de 3 2 3 3 2.8
de valor valor afecta




item

Area

Factor para
evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia

Claridad

Pertinencia

Estrategia

negativamente la
intencién de adopcién
del BDT (por ejemplo,
Redes de cientificos,
Marketing,
profesionales)

53

Instituciones de
comercializacion

La data de
instituciones de
comercializacion
afecta la intencion de
adopcién del BDT

2.8

54

Pocas practicas
para la
aplicacion

Contar con pocas
practicas o estandares
para la aplicacion del
Big Data afecta
negativamente su
adopcidn

2.8

55

Normas,
Regulaciones vy
Reglamentos del
Gobierno

Un ambiente
regulatorio afecta
positivamente la
adopcién de BDT

2.8

56

Desafio legales y
éticos

Las preocupaciones
legales y éticas
afectan
negativamente la
intencién de adopcién
de BDT

2.8

57

Incertidumbre
ambiental

Incertidumbre

ambiental afecta
negativamente la
intencion parala
adopcién de BDT

2.8

58

Intensidad de la
competencia

Intensidad de la
competencia afecta
positivamente la
intencion de adopcién
de BDT

2.8

59

Disponibilidad
de socios
comerciales o
proveedores de
servicios de
apoyo

Suficiente apoyo
proveedores de
servicios afecta
positivamente la
intencion de adopcién
de BDT

60

ES moda

Al ser un tema de
moda y tendencia
afecta positivamente
la intencién de
adopcién de BDT (por
ejemplo,
interacciones

2.4




item

Factor para

Area
evaluar

Pregunta

Criterio de Evaluacion

Total

Suficiencia

Coherencia | Claridad | Pertinencia

Estrategia

gerenciales, canales
sociales y tendencias)

61

Turbulencia del
Mercado

La turbulencia del
mercado afecta
negativamente la
intencién de adopcién
del Big Data (por
ejemplo, fluctuacién
del entorno
empresarial, cambios
en las preferencias de
productos de los
clientes).

2.8

62

Confianza
Institucional

La creencia de la
empresa de que serd
seguro adoptar
grandes datos afecta
positivamente la
intencion de adopcién
de BDT

2.4

63

Percepcién
E |depresidnenla
industria

una percepcion de
depresion en la
industria afecta
negativamente la
intencién de adopcién
del BDT

2.8

64

Acceso a
E |internety
conectividad

Contar con internety
conectividad afecta
positivamente la
intencién de adopcién
de BDT

2.8

65

E |Influencia social

La influencia social
afecta positivamente
la intencién de
adopcion del BDT

2.6

Considerar si debe

eliminarse, modificar o
agregar otro item, ¢ Cual?

No

Total

2.8092

Nota: si hubiera alguna observacion, el instrumento debe ser corregido antes de ser aplicado, salvo mejor
parecer del juez.
DECISION DEL JUEZ: el instrumento debe ser aplicado: Sl (x) NO ()

Observacioén: Se debe asegurar el concepto técnico de cada factor, ya que involucra
conceptos de diversas ciencias.

Daniel Ricardo Péez Moreno
Ingeniero Agrénomo MBA
T.P.25209-356322

Dwm e ﬁ) Firma




ANALISIS RONDA 1

Experto 1

Experto 2

Experto 3

Experto 4

Experto 5

Experto 6

Experto 7

Experto 8

Experto 9

item | Area Factor a evaluar Pregunta
DeodattoRizo | Oscar Sanchez
El apoyo de la gerencia afecta positivamente la intencién de adopcién
39 Apoyo de gerencia del Big Data
o La resistencia al cambio afecta negativamente la intencion de
35 Resistencia al cambio adaptacién de BDT 4
° un buen recurso humano afecta la intencion de adopcion de BD ( Por -
38 Recursos humanos ejemplo, analistas, cientificos de datos y expertos en datos) 4
T La capacidad de una afecta positi la
1 Capacidad tecnologica intencion de adopcion de la tecnologia Big Data
o |Orientacion de la estrategia dela |inteligencias de negocios y usar big data para la toma de decisiones,
41 empresa afecta la intencién de adopcién de BGT
o Una estructura bien del drea Tl afecta positi la
42 Estructura del rea T intencién de adopcién de BDT 4
T a Baja Gobernanza Afecta negativamente la intencién de adoptar la
6 Baja tecnologia Big Data 4
T Contar con conocimiento de Big Data afecta Positivamente su intencion
8 Conocimiento del tema de adopcién en una organizacién 4
T El riesgo de Falla del sistema afecta negativamente la intencion de
15 Riesgo de falla del sistema adopcién del BDT 3
28 Innovacién La innovacién afecta positivamente la adopcion del Big Data
o La capacidad de Absorcién de la empresa afecta positivamente la
33 Capacidad de absorcién intencién de adopcién del BDT 4
o intencion de adopcion de proyecto Big Data ( por ejemplo, la
43 Idoneidad organizacién se beneficia potencialmente de la introduccidn de big data 4
o |sistema de informacion de la ejemplo, estrategia de informacién, politica de gobiermo de la
44 empresa informacién). 4
o La capacidad de je en una afecta
32 Capacidad de aprendizaje la intencién de adopcién del BDT 4
o un C i i afecta la intencién del
34 c adopcién de BDT 4
o La experiencia interna en Tl y la infraestructura tecnoldgica influye la -
40 Disponibilidad de tecnologia intencién de adopcion del Big Data
¢ [Baos Profesionales con habilidades |Una baja cantidad de profesionales con habilidades y destrezas en el -
51 y destrezas en el Area drea afectan negati la intencién de adopcién de BDT
. La influencia social afecta positivamente la intencion de adopcion del -
65 Influencia social
T La ventaja Relativa afecta positivamente la intencién de adopcién de -
17 Ventaja Relativa 80T
o
Los recursos y competencias de una organizacién afectan
21 Recursos y Ia intencién de adopcién de BDT
o
26 Valor unitario El valor del Big Data afecta positivamente su intencién de adopcién
° La falta de o de imiento afecta i la -
37 io de intencién de adopcién de BDT
45 Preparacién Tecnoldgica La preparacién tecnolégica afecta positivamente la adopcién de BDT
. Contar con pocas practicas o estandares para la aplicacion del Big Data
54 Pocas practicas para la aplicacién __|afecta su adopcién 4 4
¢ |Pisponiblidad de socios comerciales |Suficiente apoyo proveedores de servicios afecta positivamente la
59 o proovedores de servicios de apoyo |intencién de adopcién de BDT 4 4
T Una buena integracién de sistemas existentes en una organizacion
s de sistemas existentes _|afecta a adopcién de la tecnologia Big Data
T La calidad de los datos Afecta positivamente la intencion de adoptar la -
7 Calidad de Datos tecnologia Big Data
B Las prioridades no tecnicas afectan negativamente la intencion de -
16 Prioridad no Técnica adopcién de BDT
T El costo de adoptar la tecnologia BDT afecta negativamente su
18 Costo de adopcién adopcidn
° Las creencias individuales afectan negativamente la intencion de -
2 Creencias adopcién del BDT
o Las redes dinamicas organizacionales afectan positivamente la -
23 Redes Dindmicas intencién de adopcién de BDT
. dela ia afecta el intencién de -
58 Intensidad de la adopcién de BDT
. Contar con internet y conectividad afecta positivamente la intencién de -
64 Acceso a internet y conectividad __|adopcién de BDT
B El proceso de difusion de la innovacion afecta positivamente la -
3 Difusién de la innovacién intencién de adopcion la tecnologia Big Data
T La facilidad de uso afecta positivamente la intencion de adopcion de la -
4 Facilidad de uso tecnologia Big Data
B La j afecta la intencién de -
9 Complejidad C: adopcién de la tecnologia Bid Data
T La estabilidad del sistema afecta negativamente la intencion de -
14 Estabilidad adopcin del BDT
° La satisfaccion del usuario afecta positivamente la intencion de -
2 adopcién del BDT
29 Incomodidad La incomodidad tiene un impacto negativo en la adopcion de big data 3

Cristian Torres.
Montenegro

Cristian Daniel
Albarracin Vacca

Ricardo Andres
Suarez Ch

N/A

Paola Martinez

Charles David
Chavez

Yuriko Sorza

—- 3.333333

3

[ 3.396581] 3.661538] 3.707692[ 4.692308] 1.202308] 1.208204

meDIA | Mediana | moda | Maximo | Minimo | DesEst Probabilidad de
5 5 1 1333333 0.226690517

5 5 1 1301708 0.261436024

4 5 1 1.269296 0.277218366

5 5 1. 0.291477872

4 5 5 1 0.291477872

4 4 5 1 1224745 0.291477872
3777778 4 5 2 1394433 0314162132
3777778 4 5 1 1.092906 0314162132
3777778 4 4 3- 0314162132
3.777778 4 5 1 1394433 0314162132
3777778 4 5 1 1.20185 0314162132
3777778 4 4 2 - 0314162132
3777778 4 5 1 120185 0314162132
3.666667 4 5 1 1224745 0.32204643
3.666667 4 4 1 1 0.32204643
3.666667 4 5 1- 0.32204643
3.666667 4 5 1 1118034 0.32204643
3.666667 4 5 1 1118034 0.32204643
3.555556 4 5 1 1236033 0.327348356
3.555556 4 5 1. 0.327348356
3.555556 a 5 1 1333333 0.327348356
3.555556 4 5 1. 0.327348356
3.555556 a 5 1 0.327348356
3.555556 4 5 1 1236033 0.327348356
3.555556 4 4 2 0.327348356
3.444444 4 5 1 0.329935358
4 5 1 0.329935358

4 5 1 1333333 0.329935358

4 5 2 1130388 0.329935358

4 5 1 1236033 0.329935358

4 5 1 1236033 0.329935358

3.444444 4 5 1 1236033 0.329935358
3.444444. 4 5 1 0.329935358
3.333333 4 5 1 1414214 0.329742234
3.333333 4 4 1 1322876 0.329742234
3.333333 3 4 2 0.329742234
3.333333 4 5 2 1118034 0.329742234
3.333333 4 5 1 0.329742234
4 4 2 0.866025 0.329742234



Las ias de vi i6n adoptan positi la intencion de

3.222222

3.222222

3.222222

3.222222

3.222222

3.222222

3.111111

3.111111

3.111111

3111111

3.111111

-

-

-

~

-

1.20185

"

1.20185

-

1.301708

-

1301708

-

1.20185

-

1.301708

-

1.452966
2 1364225
s o
2 0.927961

2

20927961
z-
2 1.054093
z-
1 1224745
1322876
1.166667
1.269296

0.927961

10 " adoptar la tecnologia Big Data

N compromiso total ( por ejemplo, Se puede probar con un minimo de
19| ' |triabiidad inversion)

T de observar como otros las organizaciones [o usan (por ejemplo, un
20| " |observabilidad testigo del adoptante potencial observando una adopcién de big data

o La cultura empresarial Afecta positivamente la intencion de adopcion
24| |cultura empresarial de BOT

)
48| |Expectativa de Rendimeinto La expectativa de rendimiento afecta positivamente la adopcion de BDT

¢ |Normas, Regulaciones y
55 del Gobierno un ambiente regulatorio afecta positi Ia adopcién de BDT

. de adopcion de BDT (por ejemplo, interacciones gerenciales, canales
60| - [Esmoda sociales y tendencias)

T Contar con computacion en la Nube, afecta positivamente la intencion
2| " e en la nube de adoptar BDT.

N Al'ser un tecnologia inmadura el Big Data afecta la intencion de adoptar]
13| ' |Tecnologia inmadura en organizaciones.

o ) B ) ) ’
30 La tiene un impacto negativo en la adopcion de big data

)
49| 7 |Expectativa de Esfuerzo La expectativa de esfuerzo afecta positivamente la adopcién de BT

3 N . " .
50| © |practicas Sociales La practicas sociales afecta Ia adopcion de BDT

una baja posicién de la red de creacién de valor afecta negativamente

£ |Posicion de a red de creacién de  [1a intencién de adopcién del BD ( por ejemplo, Redes de cientificos,
52| |valor i i

. L data de instituciones de comercializacion afecta la intencién de
53] - [instituciones de comercializacion _|adopci6n del BT

. una percepcién de depresion en la industria afecta negativamente la
63| © |Percepcion depresion en la industria |intencion de adopcion del BDT

)
27| 7 |optimismo €l optimismo afecta positivamente Ia intencién de adopcién del BT

o €l tamafio organizacional afecta positivamente el intencion de adopcion
31 Tamaio de la empresa de BDT

. La creencia de la empresa de que sera seguro adoptar grandes datos
62| - |confianza Institucional afecta positivamente la intencién de adopcién de BDT

T los de sincronizacion Horaria, Afectan negati a
1 horaria intencion de adoptar el Big Data.

B €l soporte del drea Tl Afecta negativamente la intencion de adopcién de
46 Soporte del Area TI BDT

. Las preocupaciones legales y éticas afectan negativamente la intencion
56] © |Desafio legales y éticos de adopcion de BOT

o [Falta de habil falesy |La falta de habili fales y técnicas afecta Negati a
47| © |tecnicas adopcién de BDT

N L Seguridad de la informacion afecta negativamente la intencion de

2| " |seguridad de adopcion de la tecnologia Bid Data

o [ Malas experiencias de casos Un fracaso en la adopcion de una tecnologia influye en influye
36| © |aplicados it en la intencion de adopcion de BDT

. Incertidumbre ambiental afecta negativamente la intencion para fa
57) © [incertidumbre ambiental adopcién de BOT

adopcién del Big Data (por ejemplo, fluctuacion del entorno

61] © |Turbulencia del Mercado empresarial, cambios en las preferencias de productos de los clientes).

1 1.236033

1 1.236033

1 1.236033

2 0.881917

0.326773865

0.326773865

0.326773865

0.326773865

0.326773865

0.326773865

0.326773865

0.321105004

0.321105004

0.321105004

0.321105004

0.321105004

0.321105004

0.321105004

0.321105004

0.312877154

0.312877154

0.312877154

0.302292696

0.302292696

0.302292696

0.329935358

0.259149981

0.259149981

0.259149981

0.259149981



ANALISIS RONDA 1

3.38632479 1.2
meDIA Probabilidad Mediana moda Maximo Minimo DesEst
2.55555556 0.26160879 2 2 5 1 123603308
2.55555556 0.26160879 2 2 4 1 1.23603308 DESVIACION STANDARD
2.55555556 0.26160879 2 2 5 1 123603308 034
2.55555556 0.26160879 2 2 4 2 08819171
2.77777778 0.29233739 2 1 5 1 033
2.88888889 0.30508111 3 4 4 1 1.16666667
2.88888889 0.30508111 3 2 5 1 1.26929552 032
2.88888889 0.30508111 3 2 4 2 0.92796073
3 031566243 3 3 4 2 0.70710678 031
3 031566243 3 3 5 1 122474487
3 0.31566243 3 2 5 1 1.32287566 03
3.11111111 0.32382255 3 2 5 1 145296631 020
3.11111111 0.32382255 2 2 5 2 1.36422546
3.11111111 0.32382255 3 3 4 2 0.78173596 028
3.11111111 0.32382255 3 4 4 2 0.92796073
3.11111111 0.32382255 3 3 4 2 0.60092521 027
3.11111111 0.32382255 3 4 4 2 0.92796073
3.11111111 0.32382255 3 3 4 2 0.60092521 0.26
3.11111111 0.32382255 3 2 5 2 1.05409255 25 27 29 31 33 35 37
3.22222222 0.32935777 3 4 5 1 120185043
3.22222222 0.32935777 4 4 4 1 120185043
3.22222222 0.32935777 4 4 4 1 130170828
3.22222222 0.32935777 4 4 5 1 156347192 media
3.22222222 0.32935777 4 4 5 1 130170828 inicio 3.38 0.22536903
3.22222222 0.32935777 3 4 5 1 120185043 fin 3.38 0.33212791
3.22222222 0.32935777 4 4 4 1 130170828 des-
3.33333333 033212791 4 4 5 1 141421356 inicio 2.18 0.22536903
3.33333333 033212791 4 4 4 1 132287566 fin 2.18 0.33212791
3.33333333 033212791 3 3 4 2 0.70710678 des+
3.33333333 033212791 4 4 5 2 1.11803399 inicio 3.38 0.22536903
3.33333333 033212791 4 4 5 1 15 fin 3.38 0.33212791
3.33333333 033212791 4 4 4 2 0.8660254
3.44444444  0.3320622 4 5 5 1 1.66666667
3.44444444  0.3320622 4 4 5 1 150923086
3.44444444  0.3320622 4 4 5 1 133333333
3.44444444  0.3320622 4 4 5 2 1.13038833
3.44444444  0.3320622 4 4 5 1 123603308
3.44444444  0.3320622 4 4 5 1 123603308
3.44444444  0.3320622 4 4 5 1 123603308
3.44444444  0.3320622 4 4 5 1 150923086
3.55555556 0.32916234 4 4 5 1 123603308
3.55555556 0.32916234 4 4 5 1 150923086
3.55555556 0.32916234 4 4 5 1 133333333
3.55555556 0.32916234 4 4 5 1 150923086
3.55555556 0.32916234 4 4 5 1 150923086
3.55555556 0.32916234 4 4 5 1 123603308
3.55555556 0.32916234 4 4 4 2 0.72648316
3.66666667 0.32350237 4 4 5 1 122474487
3.66666667 0.32350237 4 4 4 1 1
3.66666667 0.32350237 4 4 5 1 158113883
3.66666667 0.32350237 4 4 5 1 1.11803399
3.66666667 0.32350237 4 4 5 1 111803399
3.77777778 0.31522556 4 5 5 2 1.39443338
3.77777778 0.31522556 4 4 5 1 1.09290642
3.77777778 0.31522556 4 4 4 3044095855
3.77777778 0.31522556 4 4 5 1 139443338
3.77777778 0.31522556 4 4 5 1 120185043
3.77777778 0.31522556 4 4 4 2 0.66666667
3.77777778 0.31522556 4 4 5 1 120185043
4 0.29170186 5 5 5 1
4 0.29170186 5 5 5 1
4 0.29170186 4 4 5 1 122474487
411111111 0.27702121 4 4 5 1 1.26929552
422222222 0.26083356 5 5 5 1 130170828
4.44444444 0.22536903 5 5 5 1 133333333
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| 3.516239] 3.646154] 3.661538] 4.615385] 1.907692] 0.956169

item | Area Factor a evaluar Pregunta beodatto Rizo | Oscar Sanchez | CrstianTorres | Cristian Daiel | ~Ricardo Andres paola Martnes | CheresDavid | | wegiona | moda | Waximo | minimo | Desest Probabilidad de
Montenegro | Albarracin Vacca | Suarez Ch Chavez
€l apoyo de la gerencia afecta positivamente la intencién de adopcién
39 Apoyo de gerencia del Big Data 5 5 5 4 0.440959 0.174735172
T La capacidad de una afecta positi la
1 Capacidad intencién de adopcién de la tecnologia Big Data H 5 5 4 05 0202317112
o |Orientacion de la estrategia dela | inteligencias de negocios y usar big data para la toma de decisiones,
41 empresa afecta la intencion de adopcion de BGT 5 5 5 4 05 0.202317112
o Una estructura bien del area Tl afecta positi la
2 Estructura del drea T intencién de adopcién de BDT 4 4 5 4 05 0.289602644
o |Falta de habilidades gerenciales y |La faita de habilidades g ¥ técnicas afecta Negat la
47 técnicas adopcion de BDT 5 5 5 2 1 0.289602644
o La resistencia al cambio afecta negativamente la intencion de -
35 ia al cambio de BDT 4222222 H 5 5 1 0317685097
o Los recursos y competencias de una organizacién afectan
2 Recursos y competencias positivamente la intencién de adopcién de BDT 4222222 4 4 5 4 0.440959 0317685097
o La falta de o de afecta negati la
37 io de intencién de adopcién de BDT 4222222 4 4 5 4 0.440959 0317685097
o un buen recurso humano afecta la intencin de adopcién de BD ( Por
38 Recursos humanos ejemplo, analistas, cientificos de datos y expertos en datos) 4111111 4 4 5 1 1.269296 0343816465
o |Baios Profesionales con habilidades|Una baja cantidad de profesionales con habilidades y destrezas en el
51 y destrezas en el Area drea afectan la intencién de adopcién de BDT 4111111 4 4 5 3 0.600925 0.343816465
. La influencia social afecta positivamente la intencion de adopcion del
65 Influencia social 80T 4111111 4 4 5 3 0.600925 0343816465
. Contar con internet y conectividad afecta positivamente la intencién de
64 Acceso ainternet y adopcién de BDT 4 4 3| 4111111 4 4 5 3 0.600925 0.343816465
o La cultura empresarial Afecta positivamente la intencién de adopcién —_
24 Cultura empresarial de BDT 4 4 4 4111111 4 4 5 3 0.600925 0.343816465
c dela ia afecta el intencién de -
s8 intensidad de la adopcién de BDT 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 0367106444
¢ |Pisponibilidad de socios comerciales |Suficiente apoyo proveedores de servicios afecta positivamente la
59 0 proovedores de servicios de apoyo [intencién de adopcion de BDT 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 0.367106444.
T El proceso de difusion de la innovacién afecta positivamente la
3 Difusién de la innovacién intencién de adopcin la tecnologia Big Data 4 4 4 4 5 3 05 0367106444
T La facilidad de uso afecta positivamente la intencion de adopcion de la
4 Facilidad de uso tecnologia Big Data 4 a4 4 4 4 4 0.367106444
T a Baja Gobernanza Afecta negativamente la intencién de adoptar la
6 Baja tecnologia Big Data 4 3777778 4 5 5 2 0401910368
T Contar con conocimiento de Big Data afecta Positivamente su intencién
8 Conocimiento del tema de adopcién en una i6 4 4 3777778 4 4 5 1 1.092906 0401910368
T El riesgo de Falla del sistema afecta negativamente la intencién de
15 Riesgo de falla del sistema adopcién del BDT 3 4 4 4| 3.777778 4 4 4 3 0.440959 0401910368
28| © [innovacién La innovacion afecta positivamente la adopcién del Big Data - 4 4| 3.777778 4 4 5 1 0.401910368
° La capacidad de Absorcion de la empresa afecta positivamente la -
33 Capacidad de absorcién intencién de adopcién del BDT 4 3| 3.777778 4 4 5 1 120185 0.401910368
o intencion de adopcion de proyecto Big Data ( por ejemplo, la --
43 Idoneidad organizacion se beneficia potencialmente de la introduccién de big data 4 4| 3.777778 4 4 4 2 0.666667 0.401910368
o |sistema de informacion de la ejemplo, estrategia de informacién, politica de gobiermo de la
a4 empresa informacién). 4 4| 3.777778 4 4 5 1 120185 0.401910368
o La capacidad de je en una afecta -
32 Capacidad de aprendizaje la intencién de adopcién del BDT 4 3| 3.666667 4 4 5 1 1224785 0412098538
o un C i i afecta Ia intencion del
34 c adopcién de BDT 4 4 4 4| 3.666667 4 4 4 1 1 0412098538
T La ventaja Relativa afecta positivamente la intencion de adopcion de -
17 Ventaja Relativa BDT 4 4 4] 3.555556 4 4 5 1 1.236033 0.416877492
o ) R -
2 Valor unitario El valor del Big Data afecta su intencién de adopcién 4 4 3.555556 4 4 H 1 0416877492
. Contar con pocas practicas o estandares para la aplicacion del Big Data
54 Pocas practicas para la aplicacion _|afecta negativamente su adopcién 4 4 4 3.555556 4 4 5 1 1236033 0.416877492
¢ |Normas, Regulaciones y -
55 del Gobierno un ambiente regulatorio afecta la adopcién de BDT 4 4| 3.555556 4 4 H 2 0881917 0416877492
as| © Preparacion Tecnolégica La preparacion tecnoldgica afecta positivamente la adopcion de BDT 3 3 4 4| 3.444444 3 3 4 3 0.527046 0.416055559
B Las prioridades no tecnicas afectan negativamente la intencion de -
16 Prioridad no Técnica adopcién de BDT 4 3 4| 3.444444 4 4 5 1 0416055559
N El costo de adoptar la tecnologia BDT afecta negativamente su :—
18 Costo de adopcion adopcion 3.444444 4 4 5 2 1.130388 0.416055559
° Las creencias individuales afectan negativamente la intencion de -
2 Creencias adopcién del BDT 4 3 4| 3.444444 4 4 5 1 1236033 0416055559
o Las redes dinamicas organizacionales afectan positivamente la -
23 Redes Dinamicas intencién de adopcion de BDT 3 4 4| 3.444444 4 4 5 1 1.236033 0.416055559
B La j afecta la intencién de -
) Complejidad C adopcién de la tecnologia Bid Data 3 4| 3.333333 3 3 4 2 0707107 0.40966581
T La estabilidad del sistema afecta negativamente la intencion de. -
14 Estabilidad adopcion del BDT 4 4] 3333333 4 4 5 2 1.118034 0.40966581
o S ) e b
2 La tiene un impacto negativo en la adopcién de big data 3 4 3333333 4 4 4 2 0.866025 0.40966581
La experiencia interna en Tl y la infraestructura tecnolégica influye la
40 Disponibilidad de tecnologia intencion de adopcién del Big Data 4 4 4 4] 3.222222 3 4 4 2 0833333 0.397963847
La calidad de los datos Afecta positivamente la intencién de adoptar la
7 Calidad de Datos tecnologia Big Data 4 3 4] 3222222 4 4 4 1 0397963847




Las ias de vi i6n adoptan positi la intencion de
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IS

10 " adoptar la tecnologia Big Data
T compromiso total ( por ejemplo, Se puede probar con un minimo de
19 Triabilidad inversién)
Tas caracteristicas de Big Data se perciben como despues.
de observar cémo otros las organizaciones lo usan (por ejemplo, un
T testigo del adoptante potencial observando una adopcion de big data
20 Observabilidad por otra empresa)
o
48 de Rendimeir la iva de rendimiento afecta la adopcion de BDT|
. de adopcion de BDT (por ejemplo, interacciones gerenciales, canales
60 ES moda sociales y tendencias)
B Una buena integracion de sistemas existentes en una organizacion
5 de sistemas existentes _|afecta la adopcion de la tecnologia Big Data
B Contar con computacion en la Nube, afecta positivamente la intencion
12 Computacién en la nube de adoptar BDT.
B Al ser un tecnologia inmadura el Big Data afecta la intencion de adoptar|
13 Tecnologia inmadura en izaci
o
30 Inseguridad La inseguridad tiene un impacto negativo en la adopcién de big data
o " :
49 de Esfuerzo la de esfuerzo afecta la adopcién de BDT
E
50 Practicas Sociales La practicas sociales afecta positivamente la adopcion de BDT
una baja posicion de la red de creacion de valor afecta negativamente
E [Posicion de la red de creacién de |l intencién de adopcion del BD ( por ejemplo, Redes de cientificos,
52 valor Marketing, profesionales)
. La data de instituciones de comercializacion afecta la intencion de
53 de ializaci adopcion del BDT
. una percepcion de depresion en la industria afecta negativamente la
63 Percepcion depresion en la industria |intencién de adopcion del BDT
o . .- e .
27 Optimismo El afecta la intencién de adopcién del BDT
° El tamafio organizacional afecta positivamente el intencion de adopcion
31 Tamafio de la empresa de BDT
. La creencia de la empresa de que sera seguro adoptar grandes datos
62 Confianza i afecta positi la intencién de adopcién de BDT
° La satisfaccion del usuario afecta positivamente la intencion de
25 Satisfaccion adopcion del BOT
B los de sincronizacion Horaria, Afectan i la
11 horaria intencion de adoptar el Big Data.
° El soporte del area Ti Afecta negativamente la intencion de adopcion de|
46 Soporte del Area TI BDT
. Las preocupaciones legales y éticas afectan negativamente la intencion
56 Desafio legales y éticos de adopcion de BDT
B La Seguridad de la informacién afecta negativamente la intencion de
2 Seguridad de adopcion de la tecnologia Bid Data
o |Malas experiencias de casos Un fracaso en la adopcion de una tecnologia influye en influye
36 aplicados positivamente en la intencion de adopcion de BDT
. Incertidumbre ambiental afecta negativamente la intencién para la
57 Incertidumbre ambiental adopcién de BDT
adopcion del Big Data (por ejemplo, fluctuacion del entorno
61 Turbulencia del Mercado empresarial, cambios en las preferencias de productos de los clientes).
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ltem| Area Factor a evaluar Media |Media| Mediana moda Maximo Minimo DesEst
7 o O Apoyo de gerencia 4.78 4.78 5 5 5 4] 0.44095855 3.52 3.65 3.66 4.62 1.91 0.96
1 T T Capacidad tecnologica 4.67 4.67 5 5 5 4 0.5 Media Mediana moda Maximo Minimo | DesEst
8 e} O Orientacion de la estrategia de la empresa 4.67 467 5 5 5 4 0.5
9 o) O Estructura del area Tl 4.33 4.33 4 4 5 4 0.5
10| o O Falta de habilidades gerenciales y técnicas 4.33 4.33 5 5 5 2 1
11| o O Resistencia al cambio 4.22 4.22 5 5 5 1 -
12] O O Recursos y competencias 422 | 422 4 4 5 4| 0.44095855
13 o) O Intercambio de conocimiento 4.22 4.22 4 4 5 4| 0.44095855
4] O O Recursos humanos 411 411 4 4 5 1| 1.26929552
15| O O Cultura empresarial 4.11 4.11 4 4 5 3| 0.60092521
16 E E Bajos Profesionales con habilidades y destrezas en el Area 411 4.11 4 4 5 3| 0.60092521
17| E E Influencia social 4.11 4.11 4 4 5 3| 0.60092521
18 E E Acceso a internet y conectividad 411 411 4 4 5 3| 0.60092521
2 T T Difusion de la innovacion 4 4.00 4 4 5 3 0.5
3 T T Facilidad de uso 4 4.00 4 4 4 4
19 E E Intensidad de la competencia 4 4.00 4 4 5 3
20 E E Disponibilidad de socios comerciales o proovedores de servicios de apoyo 4 4.00 4 4 4 4
4 T T Baja Gobernanza 3.78 3.78 4 5 5 2
5 T T Conocimiento del tema 3.78 3.78 4 4 5 1] 1.09290642
6| T T Riesgo de falla del sistema 3.78 3.78 4 4 4 3| 0.44095855
FCE Segunda Ronda
6
5 478 467 467
433 433 422 422 422 411 411 411 411 411 4
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Resultdo Ronda 3

Item Area Factor Comentario
0 La gerencia se encuentra dispuesta para asignar los recursos de una manera eficiente y fomenta la adopcién de
1 Apoyo de gerencia nuevas tecnologias como el Big Data (como ejemplo, CEO de las compaifiias esta dispuesta a adoptar Big Data)
la capacidad Tecnoldgica de la organizacion es adecuada para la adopcidn de nuevas tecnologias como el Big
2 T Capacidad tecnoldgica data. (Por ejemplo, Hardware, Software, almacenamiento)
Contar con una estrategia en la organizacidn orientada en la analitica empresarial y utilizar el Big Data para
3 0 Orientacién de la estrategia de la empresa decisiones estratégicas en la compaiiia.
0 La cultura empresarial de la organizacion facilita la implementacion de adopcion de nuevas tecnologias como el
4 Cultura empresarial Big Data, depende de la cultura de la empresa seria mas dificil o facil la implementacién de estas tecnologias.
la influencia social se percibe como un usuario es influenciado por amigos u otros respecto al uso de una nueva
5 E Influencia social tecnologia, en el dmbito empresarial es muy importante la que piensen los lideres y colegas.
La organizacidn cuenta con acceso a internet y una conectividad adecuada para implementar la adopcion de
6 E Acceso a internet y conectividad nuevas tecnologias como el Big Data.
Disponibilidad de socios comerciales o El pais cuenta con suficientes socios comerciales o proveedores que brinden apoyo en la implementacion de
7 E proveedores de servicios de apoyo nuevas tecnologias como Big Data.
la Falta de Gobernanza del Big Data afecta la intencidn de las organizaciones de adoptar esta tecnologia. (por
T ejemplo, riesgo de pérdida de grandes datos privados de la compaiiia debido a la falta de un buen gobierno de
8 Baja Gobernanza datos)
La organizacidn cuenta con una estructura organizada la cual se adapta en la posibilidad de adoptar nuevas
9 0 Estructura del area Ti tecnologias como el Big Data.
10| T |[Facilidad de uso Es facil usar la tecndloga Big Data.
La competencia se encuentra intensamente adoptando nuevas tecnologias entre ellas Big Data, lo que
11 E Intensidad de la competencia involucraria que las organizaciones realicen o no vigilancia tecnolégica para no perder competitividad.
la organizacidn cuenta con personal con las habilidades adecuadas para gerenciar un proyecto de adopcion del
12 0 Falta de habilidades gerenciales y técnicas Big Data.
13 0 Resistencia al cambio la Organizacion presenta una resistencia al cambio, la cual pueda afectar la intencién de adopcidn del Big Data.
14| O |Recursosy competencias los recursos y competencias en la organizacién son adecuados para la adopcién del Big Data.
15| O |[Intercambio de conocimiento Se cuenta con una red de Conocimiento que permita el intercambio necesario para adoptar el Big Data.
Los recursos humanos de una Organizacion son Adecuados para implementar proyectos Big Data, por ejemplo, se
16 ° Recursos humanos cuenta con personal analista, cientificos y expertos en datos)
Bajos Profesionales con habilidades y El pais cuenta con profesionales suficientes, con habilidades y destrezas en el drea que permitan ejecutar gran
17 E destrezas en el Area cantidad de proyectos Big Data.
La empresa cuenta con canales suficientes para comunicar la innovacién, necesaria para ejecutar proyectos de Big
18 Difusién de la innovacién Data.
19| T [Conocimiento del tema se cuenta con conocimiento de la tecnologia Big Data para su respectiva adopcion.
20[ T [Riesgo de falla del sistema la organizacién cuenta control para reducir el riesgo de que falle la implementacidn del Big Data.




Revision Sistematica Anexo B

éCuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de

proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petrdleo

y gas en Colombia?

P: La poblacion a abordar seran Ilas empresas
operadoras en el area de produccion y exploracion de petroleo
y gas (Agua Abajo).

| La primera categoria asociada a la implementacion de

proyectos de datos masivos (Big data)

C: La segunda categoria estara asociada a esta
investigacion sera los factores criticos de éxito

O: En cuanto a los resultados se espera identificar los
factores criticos de éxito para la implementacion de este tipo de
proyectos

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA



Revision Sistematica

éCuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de
proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petréleo
y gas en Colombia?

* Localizacién y seleccion de estudio primarios

Definir criterios de seleccidn, seleccidon de palabras clave e inicio de busqueda
en metabuscadores

* Evaluacion de la calidad metodoldgica de los estudios
Evaluacion de terceros

* Analisis y presentacion de resultado
* Presentacion de resultados

» Consideracion Eticas
(Manterola et al; 2018)
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[Revisién Sistematica ]

éCuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de
proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petrdleo
y gas en Colombia?

* Localizacién y seleccion de estudio primarios

Critical Oil and gas ° Enterprise* Bigdata or Bigdata
factors*

Petroleum ° Organization Business intelligence
and gas w

- .
factors Data science

o Petroleum .
Critical DEIEENEIEH

factors hydrocarbon
Critical Pipeline
success Refinery

factors Exploratory

oil
exploration
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[Revisic’)n Sistematica ]

¢ Cuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de
proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petrdleo
y gas en Colombia?

* Localizacién y seleccion de estudio primarios




[Revisi()n Sistematica

¢ Cuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de
proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petrdleo

y gas en Colombia?

* Localizacién y seleccion de estudio primarios

T _Fuente

Base de datos Academicas °
[ ]
[ ]
[ ]

buscadores y herramientas bibliograficas

Revistas academicas

EBSCOhost
Emerald

IEEE Explore
Scopus

Science Direct
WOQOS

Google Scholar
Information and Management

MIS Quarterly

Journal of Management Information Systems
Decision support system

Information Technology and Management
The Journal of strategic information systems

Information Systems Journal
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Revision Sistematica

¢ Cuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de

proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petrdleo
y gas en Colombia?

[ ttem [  Euwacén | Basededatos |  #articulbs | Comentario |
ALL ( ( ("big data" OR "bigdata" ) AND ( "oil and gas" OR "petroleum and gas" OR
1 "Hydrocarbon" OR "refinery" OR "oil exploration" OR "oil production" ) AND ( "critical Scopus 647

Ecuacion normal
Factors" OR "factors*" OR "critical success factors" )))

ALL ( (("big data" OR "bigdata" ) AND ( "oil and gas" OR "petroleum and gas" OR
"Hydrocarbon" OR "refinery" OR "oil exploration" OR "oil production" ) AND ( "critical

« e 187 Limita las palabras clave a "Big
Factors" OR "factors*" OR "critical success factors" ))) AND ( LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD Data"
, "Big Data"))
3 Revision personal 80 Filtro de revelancia y actualidad
Revision personal 50 Resumen y titulo
5 Revision personal 27 Introduccion y conclusiones

- Articulos a responder pregunta
6 Revision personal 14 de investigacion
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Revision Sistematica

p&trﬂleuﬁesemﬁ ) 2
ol %& S
-.-f.:

petruleu m

" Fﬂk ﬂi“iﬁlﬂﬂt -".fh g

fault fiE‘LTIDﬂ s o |E”".IU-"='-“3"1”’-""

, g remoteigensing
risk maﬁﬁi&r’h:nt AW
&cdﬁnti

|
hazérds
- NIVERSIDAD

JACIONAL

DE COLOMBIA




[Revisién Sistematica ]

¢ Cuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de
proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petrdleo
y gas en Colombia?

* Localizacién y seleccion de estudio primarios

. Ecuadén | Basededatos | #articulos |

(("big data" or "bigdata") AND ("oil and gas" or
"petroleum and gas" or "Hydrocarbon" or "pipeline" or
"refinery" or "exploratory" or "oil exploration" or "oil
production") AND ("critical Factors" or "measure*" or Scopus 1113-237
"asses")) AND ( LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD , "Big

Data"))

(("big data" or "bigdata") AND ("oil and gas" or
"petroleum and gas" or "Hydrocarbon" or "pipeline" or
"refinery" or "exploratory" or "oil exploration" or "oil Web of Science 66-93

production") AND ("critical Factors" or "measure*" or
"asses"))




[Revisic’)n Sistematica ]

¢ Cuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de

proyectos que utilizan datos masivos (Big Data) en la industria de petrdleo
y gas en Colombia?

* Localizacién y seleccion de estudio primarios

Documents by subject area
Documents by year

0
8 Other (6.7%) \
Arts and Humani... (2.0%)
" S,
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60 Energy (3.6%)
Environmental S... (5.2%)
40
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Documents

Business, Manag... (18.8%)
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