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USOS COMUNICATIVOS DE LA LENGUA ORALEN MAESTRASDE CICLOUNO DELIED

ANTONIO VAN UDEN.
COMMUNICATIVE USES OF ORAL LANGUAGE IN TEACHERS AT CYCLE ONE IN

ANTONIO VAN UDEN SCHOOL

Resumen.

La comunicacién oral es una préactica propia del campo del lenguaje que amerita tener una
mayor profundizacion en su estudio al igual que se hace con la escritura y la lectura, priorizadas
en las précticas desarrolladas al interior del aula., y por ende, abordadas de manera mas amplia
que las didacticas de la lengua oral. Pese a esto, la oralidad ha empezado a tener un mayor campo
de accion en la basqueda de ser considerada la primera herramienta de interaccion a través de la
cual el sujeto accede a la comunicacion, entabla relaciones sociales y al mismo tiempo desarrolla
procesos de aprendizaje

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente investigacién buscé describir la manera como
siete docentes del ciclo uno del IED Antonio Van Uden, conciben y usan la lengua oral en el aula
de clases para facilitar el proceso de ensefianza, y conocer como promueven el uso de la lengua
oral en los nifios, a partir de la observacion vy caracterizacion de sus practicas en el aula de clases.
Para la descripcion de dichas practicas se llevaron a cabo entrevistas, grabaciones de clases y el
registro o planeacion en el aula, lo que facilitd triangular los resultados.

A partir del andlisis de lo observado, se evidenciaron las concepciones, intervenciones,
usos de la lengua oral, las experiencias dentro del aula SPEAKING, las estrategias, y los espacios

para el desarrollo de la oralidad, que utilizan las docentes en el aula.



Se caracterizaron las estrategias didacticas utilizadas y se realizaron las recomendaciones
para que se posibilite el camino para que, desde el ciclo uno, se inicie con los nifios de la institucion
un desempefio funcional y eficaz de la lengua oral, como lo plantea el MEN, que facilite los

procesos de interaccion y procesos culturales implicados en la comunicacion.

Palabras claves: Lengua oral, oralidad, didactica, concepciones docentes, ensefianza, primer

ciclo.



Communicative uses of oral language in teachers at Cycle One in Antonio Van Uden

school

ABSTRACT

Oral communication is practice of language field that deserves to have greater depth in its
study as it is done with writing and reading skills, as priorities in the practices developed within
the classroom; for this reason, the teaching related to them are addressed broader than those of
the oral communication way. Despite this, orality has begun to have a wider field of action in
pursuit of being considered the first interaction tool through which the subject access
communication, enters into social relations and at the same time develops learning processes.

Taking into account the above, the present study sought to describe how seven teachers of
cycle one at Antonio Van Uden School conceive and use oral language in the classroom to
facilitate the learning process and know how to promote the use of language oral in children
from, observation and characterization of their practice in the classroom. For a description of
these practices were conducted interviews, recordings of classes and registration of planning in
the classroom, which facilitated triangular results.

From the analysis of the observe: concepts, interventions, use of oral language, experiences
in the classroom, speaking, strategies, and spaces for the development of orality used by teachers
in the classroom were evidenced.

The didacticstrategies were characterized and recommendations were made to be possible

the way for that from cycle one, start with the children of the institution a functional and effective



performance of oral language as suggested by the MEN, which facilitate interaction processes

and cultural processes involved in communication.

KEY WORDS: Orality, didactics, teaching, teacher conceptions, first cycle.

INTRODUCCION.
La presente investigacion tuvo como finalidad describir las practicas y usos de la lengua

oral que hace un grupo de docentes del ciclo 1 del IED Antonio Van Uden a partir, de su
observacion y caracterizacion en el aula de clases, para favorecer los procesos de aprendizaje de
los estudiantes y estimular su desarrollo.

Como otros tantos asuntos en torno de las practicas pedagdgicas, la ensefianza de la
oralidad no es ajena a las creencias y concepciones aprendidas por los docentes, las cuales se
repiten dia a dia como estrategias para lograr verdaderos aprendizajes. En consecuencia muchas
veces existen dificultades parainterlocutar entre docentes y estudiantes llevando aque los procesos
de aprendizaje no den los frutos esperados. De ahi el interés por conocer ¢como usan las maestras
del ciclo uno su lengua oral como herramienta de trabajo? y ¢qué estrategias pedagdgicas emplean
en sus aulas como herramientas de trabajo para estimular la lengua oral?

Si bien los Lineamientos curriculares de 1997 (MEN) le han concedido a la lengua oral un
valor equivalente a la lectura y la escritura, se ha relegado su importancia, desconociendo que ella
es el camino natural que conduce a desarrollar los procesos de comprension, produccién de

conocimientos, e interaccion con otros para descubrir y aceptar las diferencias culturales.



La investigacion es una descripcion cualitativa que parte de la realizacion de filmaciones
de las clases, entrevistas a las docentes que colaboraron en la investigacion, y observacion de su
plan de aula; con la intencion de recopilar sus practicas de la lengua oral y reconocer sus
instrumentos de trabajo, a través de los cuales, se pudieron describir las practicas y herramie ntas
usadas en el aula para fortalecer el aprendizaje y estimular el desarrollo de la lengua oral de sus
estudiantes.

Dentro del contenido del trabajo se presenta: los antecedentes que muestran el camino
desarrollado hasta ahora en relacion con el uso de la lengua oral y concepciones de los docentes
en el aula; la pregunta de investigacion que motivé el desarrollo del trabajo; el planteamiento de
unos objetivos a alcanzar y la elaboracion de un referente conceptual guiado por diferentes autores;
finalmente, se presenta la descripcion de las estrategias usadas por las docentes en el aula y algunas

recomendaciones a tener en cuenta para mejorar los procesos en los estudiantes y las profesoras.



PROBLEMA

Antecedentes de investigacion
Los estudios e investigaciones realizadas en educacion en los diferentes niveles, presentan

algunos acercamientos a los posibles procesos y estrategias implementadas por los docentes para
alcanzar los logros en escritura y lectura, sin embargo, son pocos los que se han llevado a cabo en
relacion al uso de la lengua oral de las docentes dentro del aula y su influencia en el aprendizaje.
Después de realizar una busqueda relacionada con la lengua oral a nivel distrital, nacional e
internacional, se presentan algunas publicaciones relacionadas con las practicas docentes en el aula
para el fortalecimiento de la oralidad, expuestas desde lo nacional a lo internacional.
La propuesta oficial del Estado colombiano para la comunicacién oral (MEN, 1997), que esta
planteado en los lineamientos curriculares, asume el enfoque seméantico-comunicativo, Y tiene
como objetivo el desarrollo de la competencia comunicativa de los estudiantes. En los lineamie ntos
curriculares de lengua castellana, se evidencia que la ensefianza de la oralidad se propone desde
dos ejes: El primero, referido al nivel de construccion o adquisicion del sistema de significacion,
contiene: Lectura, escritura, oralidad e imagen, en el cual se trabajan las hipotesis, teorias y
practicas acerca de la aproximacion a la lectura, escritura, oralidad y otros sistemas semioticos; el
desarrollo de la oralidad y sus usos en las diferentes practicas dentro de la escuela y fuera de ésta.
El segundo eje se refiere a los principios de interaccion y a los procesos culturales
implicados en la ética de la comunicacion, que se refiere a los procesos asociados con la
construccién de los principios basicos de la interaccidn desde el lenguaje, y la construccion del
respeto por la diversidad cultural y lingtiistica. El reconocimiento del interlocutor, el respeto de
los turnos de habla, la tolerancia, la solucién de conflictos a través de formas argumentadas no

violentas; y, en general, la ética de la comunicacidn, son elementos esenciales de este eje.



Los indicadores de logros presentados en los estdndares de calidad (MEN, 1997) plantean
el manejo de la oralidad desde los siguientes parametros:

1. Comprension de discursos orales: El estudiante debe identificar intenciones de los participantes
en el acto comunicativo.

2. Produccion de textos orales: El estudiante debe realizar descripciones orales sobre eventos y
fendmenos de la naturaleza; emplear diferentes matices de la voz de forma significativa, en los
actos comunicativos, expresarse con coherencia, claridad y seguridad usando diferentes formas de
discurso.

3. Interaccién, donde se espera que el estudiante pueda establecer comunicacion basado en las
necesidades comunicativas, asumiendo roles especificos y desde diversidad de formas, utilizar el
lenguaje para lograr acuerdos con los demas, reconstruir a través del lenguaje las reglas basicas de
los actos comunicativos, Yy reconocer al otro como hablante y oyente.

4. Reflexion vy analisis de la comunicacion oral: El estudiante debe explicar la intencion, la
estructura semantica y las estrategias textuales empleadas en sus producciones orales y en la de
los demés.

Gutiérrez (2007), en su texto “Analisis de las concepciones disciplinares y didacticas de la
lengua oral en la escuela colombiana actual”, realiza una propuesta didactica para el desarrollo
de las competencias discursivas orales en la educacion media; en esta tesis doctoral se plantea un
estudio del pensamiento del profesor de lengua castellana, y especialmente sobre su conocimiento
didactico del contenido linglistico-discursivo oral, en la perspectiva de elaborar una propuesta
didactica fundamentada en la concepcion disciplinar de la oralidad para el desarrollo de la
competencia discursiva. El autor revela la necesidad de desnaturalizar la actividad oral del lenguaje

en la escuela y en la sociedad de hoy, caracterizada por la ausencia de conciencia linguistica,



discursiva y pedagdgica sobre la lengua, lo cual implica una consideracion de un conjunto de
condiciones socioculturales, psicopedagogicas, linglisticas y discursivas que posibiliten su
valoracion y comprension en educacion media en Colombia.

Por consiguiente pensar la oralidad como objeto de ensefianza, implica un proceso de toma
de conciencia y transformacién de un saber de referencia, ausente en gran medida en la escuela, a
un saber ensefiable. De ahi la importancia de un acercamiento al qué y al como operan las
concepciones disciplinares y didacticas de los maestros de lengua castellana en torno a la
ensefianza de la lengua oral.

Jaimes (2008) en su libro “aprender a dialogar en el aula” presenta los resultados finales de
una investigacion realizada entre los afios 1994- 1996 en la localidad de Kennedy, cuyo objetivo
principal consistié en disefiar un proyecto pedagogico para fortalecer el didlogo en los nifios de
preescolar, orientados al desarrollo de las dimensiones del pensamiento, a través, de diferentes
estrategias: Pensar y conocer (dimension cognitiva), aprender a interactuar (dimension social) y la
expresion de la afectividad (Dimensién expresiva), utilizando el método etnogréfico y trabajo de
campo. El disefio del proyecto pedagdgico involucrd tres fases de realizacion: Primero, la
sensibilizacion a la palabra para potenciar el uso significativo del lenguaje mediante el habla y la
escucha; segundo, la sensibilizacion al didlogo a través de la cooperacion y el conflicto; vy el
atimo, formulacion y desarrollo de proyectos de aula imaginados por los nifios y traidos al mundo
real mediante la palabra compartida, reconociendo las diversas voces que surgen de la cotidianidad
del aula. (Jaimes Carvajal, 2008).

Lamouroux (2009-2010) en su trabajo “El discurso oral de los nifios de grado cero del
colegio Ramoén de Zubiria .E.D en tres situaciones didacticas” describe y analiza la favorabilidad

del discurso oral de los nifios de preescolar, a partir del planteamiento en el aula de tres situacio nes



didacticas: EIl cuento, el dilema y el juego. Plante6 el objetivo principal de reconocer las
caracteristicas del discurso oral de los nifios y observarlo en diferentes situaciones, al mismo
tiempo, buscaba reconocer la influencia del discurso del docente en las situaciones cotidianas que
favorecen la expresion de los nifios. La investigacion tomdé como referencia los trabajos
relacionados con la oralidad de los nifios en diferentes grados y colegios de Bogota y presenta de
manera detallada los procesos metodoldgicos para analizar las situaciones didacticas
implementadas en el aula.

Camelo (2011), en su texto: “Hallazgos iniciales sobre la evaluacion de la oralidad en el
aula” presenta un analisis de los problemas referidos a la ausencia de la ensefianza y por
consiguiente de la evaluacion de la oralidad en los ciclos 3,4 y 5 de las escuelas publicas de Bogota.
A partir, de observaciones y registros de clases, se analizan las préacticas de ensefianza y evaluacién
dominantes en el aula, asi, como propuestas innovadoras de estrategias pedagogicas, dando
importancia a la evaluacién formativa. En cuanto a la evaluacion en el aula existe una fuerte
concepcion de que la oralidad se debe considerar como un aspecto innato en los estudiantes que
No es necesario ensefiar, como tampoco evaluar; sostiene que los docentes carecen de herramie ntas
para reconocer como evaluar la oralidad en el aula, y la limitan a la presentacion y exposicion de
temas, porque, el trabajo fundamental estd orientado al desarrollo de los procesos de escritura y
lectura. ( Camelo, Rodriguez, Cérdenas, Gutiérrez y Torres, 2011).

Rios (2012), habla sobre el impacto de un plan de lectura, escritura y oralidad en nifios de
preescolar en el Colegio Contadora de Ciudad Bolivar en Bogota, tomando como referencia la
puesta en practica del proyecto PILE de “Bogota una gran Escuela”, que abrid y preparé el espacio

para el surgimiento en el 2010 de PILEO, Plan Institucional de Lectura, Escritura y Oralidad, cuyo



planteamiento principal es la generacion de estudiantes criticos frente a las dinamicas sociales que
los rodean.

Vasquez-Rodriguez, (2012) en su articulo: “Concepciones y practicas de los profesores
sobre evaluacion de la oralidad”, presenta los resultados finales de la investigacion: “Evaluacion
oral idioma para la calificacion de las practicas de ensefianza y el aprendizaje de la lengua
materna”, cuyo objetivo principal fue identificar los aspectos comunes de la evaluacion de la
lengua oral, especificamente en torno a las preguntas: ¢Qué se evalia? ;Qué y para qué?, (COmo
es evaluado?, ¢Qué instrumentos se utilizan con el fin de hacerlo? La investigacion tuvo un carécter
interpretativo, lo que permitio el analisis de las concepciones y practicas de la evaluacion, y la
ensefianza de la lengua oral en seis instituciones de secundaria ubicadas en Bogota. Los autores
parten del supuesto de que la ausencia notoria de la evaluacién formativa y auténtica de la lengua
oral en nuestras aulas, se debe, entre otras cosas, a que el contexto escolar actual adolece de una
tradicion pedagogica y de una reflexion didactica sobre la oralidad, coherente con los desarrollos
de las ciencias del lenguaje.

Durante el proceso de recoleccion, andlisis e interpretacion, se advierte la ausencia de
planeacion y estrategias que conlleven a una reflexién permanente de la comprension y produccion
de la oralidad, lo que obedece a los modos como se conciben la ensefianza y el aprendizaje de la
lengua oral en los distintos ciclos, y los testimonios docentes revelan un desconocimiento de la
evaluacién de la oralidad como parte fundamental de la educacion linguistica de los nifios y
jovenes. Los resultados indican un predomino de una concepcion normativa que valora aspectos
formales de la lengua oral, sustentados en su naturaleza acustica, efimera e informal, dejando de
lado valorar diferentes dimensiones presentes en la comprensién y produccion de los géneros

orales. Tambien manifiesta la dificultad para evaluarla, tanto por la diversidad de componentes
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que se requieren, como por la ausencia de referentes tedricos y didacticos que orienten la
construccién de criterios y el disefio o adecuacion de instrumentos. Los resultados plantean la
necesidad de reconocer la importancia de las concepciones Y practicas del maestro y su incidencia
en el desarrollo de la competencia discursiva (Vasquez, Rodriguez, Luna, Gutiérrez, y Torres,
2012).

Rodriguez, (2006), presenta una experiencia investigativa desarrollada en la Institucidn
Educativa Distrital Manuela Omafia, sede Jorge Eliecer Gaitan, municipio de Flandes,
departamento del Tolima, asesorada por el grupo de investigacién de la Lectura y la Escritura de
la Universidad Javeriana, titulada: “Explorar la cultura escrita y construir la voz para participar de
la vida social y académica en el aula de preescolar”, adelantada en el grado transicion. En esta
experiencia se describen 5 pasos o actividades desarrolladas por la maestra, para motivar
habilidades comunicativas, entre estas la oralidad en los estudiantes; las actividades se practican
de forma permanente y se van complejizando, con un proposito especifico, unas estructuras y
condiciones particulares. La primera actividad hace referencia a “la conversacion libre” como
espacio para construir la voz y reconocer los limites de la conversacion publica. La segunda es
“La lectura silenciosa”, la tercera es “La lectura compartida”, que implica reconocer los libros
como portadores de historia, de informacion y de experiencias. La cuarta actividad “La lectura en
voz alta” para comprender cémo funcionan las practicas de lectura, las condiciones de produccion,
creacion y circulacion de textos. Y la dltima “La conversacion en grupo” que favorece la
construccion de las reglas y condiciones para el habla formal y colectiva. Estas actividades
permanentes se complementa con otras propuestas por la docente en el aula y estan orientadas a
que los estudiantes adquieran las habilidades basicas para exponer en un grupo, orientar el trabajo

a Vivir situaciones con propositos comunicativos, adecuar el aula para la voz, donde se ha
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instaurado la cultura de la conversacion, la argumentacion que los posicionard como sujetos y
como ciudadanos.

Las investigaciones anivel internacional estan ordenadas de forma cronologica de la més reciente
a la més antigua, entre las que se destacan:

Damhuis  (2008), en su texto “High Quality mteraction in class rooms”, estudio de la
universidad de Amsterdam sobre la importancia de la educacion linglistica oral en la escuela
primaria para el desarrollo del lenguaje y el aprendizaje, muestra que en la practica educativa de
hoy este principio se descuida Y las interacciones en el aula carecen de calidad. Los maestros saben
que el apoyo a los estudiantes es bésico, pero, carecen de las habilidades de interaccion en el aula,
por lo cual, desarrollaron unan escala para determinar las estrategias de interaccion en los docentes.

Estas estrategias estaban orientadas a la participacién infantil complementaria, con el fin
de producir cambios reales en las conversaciones en el aula. Posteriormente los estudios se
dirigieron a la educacion cientifica en la escuela primaria, la integracion de la lengua y el curso de
aprendizaje en el curriculo de formacion del profesorado universitario. En este estudio se presenta
una serie de actividades, como el uso de imagenes de videos o de las propias conversaciones en el
aula de los docentes y de estudiante, reuniones de equipo con la guia del maestro orientando de
forma individual en el aula. Las evaluaciones de este curso produjeron reacciones positivas en las
escuelas de Holanda. (Damhuis & de Blaw, High Quality Interaction in class rooms, 2008)

Segin Damhuis, (2008) los esfuerzos se dirigen actualmente, al desarrollo curricular para
la ciencia y la tecnologia en las escuelas primarias, con el objetivo de implementar la educacion
cientifica eficaz y més profunda para los estudiantes de primaria, la interaccion, el lenguaje oral y
el pensamiento, integrandolo con la materia objeto de ciencia. ElI Centro Nacional para la

Ensefianza de la Lengua y la Marnix Academie (Universidad de la Educacion Profesional), estan
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involucrados en varios proyectos, dentro de éstos, disefiar estrategias a través de las cuales, los
maestros pueden aprender de las imagenes de videos de sus propias practicas, el espacio y el
trabajo con los nifios por medio de la conversacion.

Asi mismo, se dirigen a llevar al nifio a desafiar su lenguaje, expresar sus pensamientos,
compartiendo y comunicando con las personas que lo rodean, y a enfocar a futuro, como podria
ser la educacion secundaria. Los alumnos de educacion secundaria también pueden beneficiarse
de la realizacion efectiva de la nueva funcién de sus profesores.

La investigacion de Damhuis, hasta ahora, se ha limitado a analizar a pequefia escala la
"capacidad de aprendizaje” de interaccién de alta calidad. En un futuro préximo, la investigacién
en torno a los cursos actuales, se creara con el fin de responder a preguntas como: ¢Qué debe hacer
el maestro para lograr el éxito en una interaccién de calidad?, ¢como involucrar a los estudiantes
a una participacion mas activa? y ¢;de qué manera los estudiantes adquieren el lenguaje vy el
dominio del conocimiento? (Damhuis & de Blaw, 2008)

Quiles (2005) enelarticulo: “El discurso oral en las aulas de educacion primaria™ identifica
que la escuela ha reducido la interaccidn entre las personas, privilegiando solamente la escritura,
tomandola como herramienta indispensable junto con la lectura y la gramatica para el desarrollo
de las dimensiones Yy educacion linguisticas en nifios de Espafa, dejando de lado la oralidad, de
ahi, la necesidad de este nuevo reto educativo de hacer conscientes a los maestros, de la
importancia de la oralidad en el desarrollo del lenguaje.

Segun Quiles (2005), bajo los principios de la Ley General de Educacion en 1970, se
reform6 el area del lenguaje bajo un principio: “Ensefiar la lengua espafiola, consiste en ensefiar a
utilizar la lengua espafiola”; lo que se pretende con la ensefianza de la lengua oral dentro de las

aulas, es formar sujetos con capacidades de ampliar su conocimiento frente al mundo exterior, ya
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que contempla un marco esencial dentro de la didactica y la realidad escolar, a partir de esta se
ponen en juego saberes, gustos, experiencias que se relacionan con el contexto. Por dltimo,
considera gue desde los primeros afios de escolaridad, se deben trabajar las destrezas orales en los
alumnos para que sean capaces de expresar su vVoz, sus pensamientos, ante cualquier situacion.

Vila, Balleteros, Catella, Cros, Grau y Palou, (2005), en su libro “El discurso oral formal:
Contenidos de aprendizaje Yy secuencia didactica”, en el capitulo: “Las creencias del profesorado
y la ensefianza del lenguaje oral”, exponen las experiencias practicadas por los docentes a lo largo
de la historia con la oralidad, y las percepciones que han construido de la misma. Describen la
existencia de un paradigma relacionado con el pensamiento Y las actuaciones de los profesores que
han sido influenciados por el contexto. En él articulo se hace una descripcion sobre el papel y el
valor de la lectura en voz alta, como estrategia de trabajo para la oralidad. Los autores, hacen
referencia a que los docentes reconocen el papel de la oralidad, pero no saben como ponerla en
marcha, de ahi el interés que los maestros tradicionales y actuales, se han propuesto como tarea
recrear escenarios apropiados para el desarrollo de la oralidad. Los cambios y transformaciones
pueden ser lentos y llevar a satisfacciones como a frustraciones, por eso, es usual que algunos
docentes demuestren resistencia a los cambios y mas aun a una transformacion del sistema
educativo.

Nufiez (2003) “valor educativo de la oralidad en la ensefanza escolar de la lengua y la
literatura”, presenta una reflexion acerca de la importancia de introducir la oralidad como una
cultura dentro de la formacion de la linglistica y la literatura escolar. Resalta que favorece el
desarrollo de esquemas cognitivos y elementos para las relaciones dentro de la educacion y la
sociedad por parte de los nifios. Se resalta el valor de la oralidad en el espacio de la escuela, ya

que ésta le proporciona elementos necesarios para la relacion con el entorno. El estudio describe,
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cémo se han dejado de lado actividades como trabalenguas, retahilas y las adivinanzas. De igual
forma rescata como, a través, de la lengua oral se pueden expresar las diferentes maneras de
pensar, percibir y expresar el mundo. (Nufez, 2003, pags. 359-377).

Vila, Balleteros, Catella, Cros, Grau, Palou, (2005), en el capitulo “El pensamiento del
profesor. Ensefianza de lengua y reforma”, estudio realizado en una escuela publica de Barcelona,
plantea el trabajo de un grupo de docentes de lengua castellana y catalan, sobre la didactica para
la ensefianza de la lengua y su funcionamiento en secundaria. Los autores sostienen la relacion
existente entre las creencias del profesorado y sus actuaciones dentro de los contextos educativos.
El lenguaje para los docentes, esta relacionado con el componente gramatical y la forma como se
debe entablar una comunicacion, no se tiene en cuenta su relacion con las palabras o su contenido.
Segun lo planteado, esto se debe a la falta de nivel conceptual de cierta parte del profesorado, en
donde no relacionan lo comunicativo con lo oral. En consecuencia, las creencias y decisiones que
los docentes toman, deben estar en relacion con su conducta y el contexto del aula.

Sanchez-Rosales (2005) en: “Practica educativa. Una revision a partir del estudio de
la interaccion profesor-alumno en el aula”, realizan una revision critica de cuatro lineas de
investigacion preocupadas por el estudio de la practica educativa; dichas observaciones se
realizaron teniendo como referencia los trabajos desarrollados por: Dereck Eduards, Neil Mercer,
Jay Lemke, Cesar Coll, Rosa Colomina, Javier onrubia y Maria José Rochera; buscando los
elementos comunes y diferenciadores entre los autores.

Las investigaciones propuestas de estos autores estaban referidas a la interaccion
profesor-alumno y comunicacion en el aula, la trasmision y comunicacion del conocimiento
durante la interaccién, y las tareas especfficas de interaccion entre los mismos. El estudio describe

cuatro aspectos importantes dentro de la comunicacién: Compartir el significado, la participacion
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activa de los participantes, la comprension profunda y sustantiva del material, las tareas y
situaciones especificas en el aula de clases para favorecer estos procesos de interaccion.

Barrio (2001), en el capitulo sobre La lengua oral en Educacion Infantil del libro: “El aula
como espacio de reflexion y de investigacion”, presenta un analisis de la lengua oral tomando
como base la realizacion de unos videos elaborados por la profesora de preescolar. Su finalidad
era analizar los espacios en los que los estudiantes usaban la palabra, que permitiera al receptor
entender el mensaje que queria enviar. Los resultados se evidenciaron a través del analisis de
distintas situaciones, estableciendo pautas comunicativas para la interaccion en el aula, el analisis
de los contextos Y situaciones que favorecen el pensamiento reflexivo y en los que se procura la
educacion socio- moral y afectivo. Asi mismo, en el estudio se tuvieron en cuenta en las
grabaciones, las experiencias de los nifios frente a las situaciones de lenguaje y sus respuestas a
las acciones que la maestra proponia desde las diferentes areas de conocimiento. Las conclusio nes
estan relacionadas con el nivel de atencién, el desarrollo del pensamiento y el mejoramiento del
lenguaje de los nifios en diferentes contextos formales y e informales. (Barrio, 2001).

Garcia (1997), presenta en su articulo, ‘“Una experiencia innovadora en la universidad:
redefinicion de las relaciones sociales del aula desde la perspectiva del aprendizaje comprensivo”
u estudio implementado con 82 estudiantes en la universidad de Henares, Madrid, y su profesor
titular, con una frecuencia de clases dos veces por semana. Sostiene que existe en el aula un
conflicto aln no resuelto: Las relaciones entre profesor-alumno y alumno-alumno que se
convierten en el objetivo de la investigacion. Las relaciones sociales del aula permanecen en sus
raices mas profundas invariables, por eso esta investigacion se abordd desde la accion-
observacion, buscando pasar del discurso del maestro a la accion, logrando la relacion dialéctica

entre teoria “ensefianza para la comprensidn” y practica. Al mismo tiempo, los estudiantes
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aprendieron el conocimiento através de la autonomia, es decir, los propios participantes analizan
criticamente las situaciones interactivas en las que estan involucrados. (Garcia, 1997)

O’shanhan (1996) en su trabajo de tesis doctoral “Ensefianza del lenguaje oral y las teorias
implicitas del profesorado”, presenta un estudio acerca de las concepciones de los docentes y su
relacion con las précticas de ensefianza del lenguaje oral. Para el estudio de las practicas se utiliza
la metodologia observacional y el analisis de secuencia de sucesos, asi mismo, se empled el
cuestionario de teoria implicita y la entrevista. Las conclusiones permiten identificar que los
docentes asumen las teorias: conductista, piagetana, vygotskiana, estructuralista, generativa, y
biologicista. Dentro del andlisis de casos se concluyé que existe, en algunas profesoras una
relacion entre lo que piensan, lo que hacen y lo que dicen que hacen en el contexto del aula. Sin
embargo, no todos los comportamientos tuvieron relacién estrecha con el pensamiento de los
docentes y no todas las creencias tuvieron una incidencia con la accion.

Fonseca & Porras (1992) en su articulo “Funciones del lenguaje en el aula, discurso del
aula” analizan la teoria de Courtney (1986), donde se focalizan aspectos del lenguaje oral en el
aula. Dado que éste constituye uno de los elementos mas importantes en el proceso educativo, el
propdsito de este estudio fue brindar un analisis y descripcion de las funciones del lenguaje oral
utilizado por las maestras y por los nifios en el aula. Los estudios se analizan desde el discurso que
se establece entre las maestras y los estudiantes, centrando su interés en el contexto y en las reglas
o sistemas para la interaccion que media entre los participantes y el sistema socio-cultural del aula.
En este trabajo se recurre, al enfoque micro etnografico, pues permite la observacion y descripcion
del fenébmeno en su contexto natural y, ademéds, la interpretacion con respecto al contexto

educativo, psicoldgico y socio-cultural en el que se produce. (Fonseca., Rojas, y Garcia, 1992).
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Planteamiento del problema
El uso de la palabra hace tangible la oralidad y se utiliza para llevar la mente a adquirir

diferentes significados que hacen posible la construccién de conocimientos Yy la interpretacion de
la realidad. Los nifios ingresan ala escuela con una serie de habilidades comunicativas y del habla
que han desarrollado espontaneamente en la interaccibn con los demés. Las formas de
comunicacion propias de la escuela no se desarrollan espontaneamente, sino que implica una
orientacién por parte del docente (Pérez y Roa, 2010).

En la escuela las actividades estan orientadas basicamente a que el nifio alcance en ciclo
uno, el domino del codigo escrito y el proceso lector. Sin embargo es necesario que se fortalezca
enel aula la lengua oral como proceso de construccion social, a través de la mediacién del docente,
y realizar un referente de las practicas educativas que se propician al interior del aula para formar
hablantes y oyentes activos.

La estimulacion de la lengua oral por parte del docente se centra en dar las orientaciones
sobre las actividades a realizar. El docente es duefio de la palabra, el protagonista de las
actividades, es quien coordina, da el orden y participacion a los estudiantes para llegar a los
procesos de aprendizaje. La conversacion entre pares y con el docente se diluye en el desarrollo
de las actividades diarias y es vista como “perdedera de tiempo”, un elemento distractor, que
hace perder el curso de las actividades y que dificulta el aprendizaje, alejandose cada vez de los
lineamientos curriculares planteados para el area de Lengua Castellana (MEN, Lineamientos
Curriculares de la Lengua Castellana, 1997) : La lengua oral ademéas de favorecer la adquisicion
del sistema de significados, el aprendizaje de lectura y escritura, debe propiciar los procesos de
interaccién  con el otro, y todos los principios basicos necesarios para llevar a cabo un acto

comunicativo.
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Haciendo relacion con lo planteado y los aportes de autores (Camps. 2001; Puyuelo 2000;
Jaimes 2005 y Vila, Ballesteros 2005), en relacion al desarrollo de la lengua oral en los sujetos;
cabe destacar que es importante la toma de conciencia por parte los docentes, sobre el uso que
hacen ellos de su lengua oral, como impacta en los procesos de aprendizaje de sus nifios, y como
a través de sus estrategias Yy practicas estimulan el desarrollo de la lengua oral de los estudiantes
en los diferentes entornos y experiencias con las que debe vivir diariamente.
Tomado del libro: El lenguaje en la educacion una perspectiva fonoaudiolégica de Cuervo,
Flérez y acero (2007) plantea:
“Paraque elnifio aprenda el lenguaje, tiene que aprender a conversar: tiene que aprender a ser oyente
y tiene que aprender a ser hablante.- El adulto cumple con una funcion que requiere mucha habilidad:
sincronizar sus contribuciones con las del nifio o la nifia. Al principio, un infante y un adulto

conversan pero no hablan de nada, o sea no hay tema, no hay contenidos. Este es el juego de la

comunicacién. Gradualmente, empiezan a hablar de objetos y eventos del mundo”. (Cuervo, Flérez
y Acero N, 2007, pag.30).

Por consiguiente, se debe cambiar la clase silenciosa, donde so6lo se escucha la voz del
maestro, ‘“se dictan clases”, se hace copia en el cuaderno y en el tablero, por la accion de los nifios
y nifias, por la interaccion con diferentes textos, por la conversacion con personajes interesantes
para ellos, por conocer nuevas estrategias que conlleven adesarrollar la creatividad, la autonomia,

la construccion de significados y el pensamiento linglistico.
De lo anterior surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Cudles son los usos comunicativos que hacen las maestras del ciclo uno del IED Antonio Van

Uden, a partir de sus intervenciones en el aula de clases?
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Justificacion.
Las practicas orales se plantean como una interaccion cotidiana basada en elementos

comunicativos, en las cuales tienen lugar un sin ndmero de intercambios lingliisticos, no
linguisticos y no verbales entre quienes conforman un grupo especifico. Segun Halla, (1993)’Son
momentos de interaccion cara a caray marcados culturalmente, mediante los cuales, las personas
logran crear, recrear, mantener y modificar su historia individual o colectiva” (Pag. 24).

La comunicacién adquiere sentido en el aula siempre y cuando se realice en diferentes actos
comunicativos, con los recursos necesarios Yy en un contexto propicio. Antes de ingresar a la
escuela los nifios ya vienen con unos aprendizajes previos, asi se concibe en el documento de los
Estandares Nacionales (MEN, 1997): “Antes de ingresar a la escolaridad los nifios han construido
hipotesis sobre la lengua y su significacion; el dibujo por ejemplo, es una forma de simbolizacion
bastante compleja, al igual que el juego y las formas no convencionales de escritura que usa el
nifio, son significativas y obedecen a procesos de evolucion de la lengua”. (MEN, 1997, pags. 23-
24).

Segun los Lineamientos Curriculares de la Lengua Castellana (1997), durante los primeros
afios de vida, el nifio configura el habla y la lengua oral adquiere valor en sus diferentes
manifestaciones: conversaciones, lectura en voz alta, cuentos orales, anécdotas, recuerdos,
historias, narraciones, relatos, etcétera. La lengua oral es muestra de confianza, seguridad,
cordialidad y autonomia. El aula de clases se convierte entonces, en el espacio donde el habla es
expresada y cambia al gesto, a la expresion corporal que acompafa la palabra y a la escritura
personal. La lengua oral le permite al nifio explicar el mundo, formarse como interlocutor,

reconocer su individualidad, y darse un lugar en el entorno.
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Esto llevo areflexionar, sobre el roll del docente en el estimulo y desarrollo de las destrezas
y competencias linglisticas, que le permitan al estudiante participar en cualquier contexto, através
del desarrollo de su oralidad. Es importante por eso, indagar sobre el uso que cada maestra hace
de su lengua oral, qué practicas y estrategias utiliza para promover el desarrollo de la lengua oral
de sus alumnos y para convertirlos en usuarios activos de la lengua en diferentes contextos.

La investigacion permite aproximarnos de manera significativa a una actividad reflexiva
que permita reconocer las practicas cotidianas, las estrategias utilizadas y elementos pedagogicos
para formar sujetos socialmente activos, y que conlleven ala trasformacion de las clases buscando
mejorar el desempefio de los estudiantes, y responder a las exigencias de las politicas educativas.

Segun los Lineamientos Curriculares (1997), “El ciclo uno debe ser el espacio para
incentivar, motivar en los estudiantes la expresion oral de sentimientos, emociones, pensamientos
sobre si mismo y su entorno; reconocer su cultura y la practica de valores”. (MEN, Lineamientos
Curriculares de la Lengua Castellana, 1997, pag. 72).

Por eso es necesario, que el maestro use en el aula la lengua oral como mecanismo que
permita desarrollar otras operaciones mentales, ademas de las lingliisticas, valorar las experiencias
de los estudiantes, su concepto del mundo Yy construir nuevas realidades a partir de estas.
Nussbaum, (1996) plantea: “Jugar con la palabra aprender poesia, rimas trabalenguas, canciones,
acercar a los nifios al género lirico y al arte desde temprana edad, no solamente para ejercitar la
memoria, O para preparar una presentacion, sino, para permitir el disfrute y el goce de la palabra,
el desarrollo de competencias y la mtencionalidad en sus actos”.

Esta investigacion describié como las docentes diariamente utilizan su lengua oral dentro
del aula, y que estrategias utilizan para estimularla en sus estudiantes, a través, de la observacion

de sus experiencias diarias y la descripcion de las estrategias usadas como herramientas de trabajo.
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La observacion permiti6 conocer aquellas herramientas que llevan a estimular la
creatividad, la imaginacion, la correccién de errores, la toma de decisiones favoreciendo en los
nifios la capacidad de conocer y construir sus propios significados, destacando la autonomia vy el
pensamiento lingtiisticos ordenando qué hablar, como decirlo y como Expresarlo; aprendiendo
desde sus intereses y necesidades a ser responsables de su propio conocimiento y participante
activo en su contexto.

De esta manera se favorece el cumplimiento a los Lineamientos Curriculares de la Lengua
Castellana (1997) y a los objetivos generales de la educacion basica en el Articulo 16, punto b:
“Desarrollar habilidades comunicativas para leer, comprender, escribir, escuchar, hablar vy
expresarse correctamente”. Asi mismo, se brindan aportes para mejorar el desempefio académico
de los estudiantes del ciclo uno en las diversas areas del aprendizaje, ya que sélo cuando los
estudiantes han ganado confianza en las conversacion y en la discusion sobre textos y han
fortalecido su oralidad o su competencia comunicativa, podran dar paso dialectico hacia la

escritura, sin que ésta sea impuesta. (pag. 82)

Objetivo general.
Describir los usos comunicativos de la lengua oral que hacen las docentes del ciclo 1 del IED

Antonio Van Uden, a partir de la descripcion y caracterizacion de sus practicas en el aula de clases.

Objetivos especificos.
v" Reconocer las concepciones de los docentes del ciclo 1 del colegio Antonio Van Uden

sobre la ensefianza y aprendizaje de la lengua oral a partir de entrevistas.
v" Observar las diferentes intervenciones utilizadas por las docentes en las diferentes areas

de formacion.
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v Determinar a partir de qué estrategias, las docentes posibilitan el desarrollo de la lengua
oral en los nifios del ciclo uno.

v Reconocer los usos dados a la lengua oral como herramienta de aprendizaje a partir de las
intervenciones de las docentes.

v’ Sistematizar las concepciones Y practicas orales realizadas en el aula.

MARCO CONCEPTUAL.

En el siguiente apartado se presenta la propuesta tedrica que se desarrolld para el analisis
y estudio de las préacticas de los docentes en relacion al uso de la lengua oral en el aula. De esta
forma, seabarca en primer lugar, la aproximacion al campo del lenguaje, tomado como una nocidn
que encierra de manera macro la lengua oral. A continuacion se abordan los términos didacticas
de la lengua oral, practicas orales de los nifios en el aula, concepciones de los docentes acerca del
uso de la oralidad y por Ultimo las interacciones verbales en el proceso comunicativo, orientado
desde las concepciones y practicas docentes, en aras de relacionarlos con las practicas dadas en el

aula de clases en el ciclo uno del IED Antonio Van Uden.

Concepcion y desarrollo del lenguaje.
El ser humano es por naturaleza un sujeto orientado a convivir y desarrollarse dentro de

una comunidad, independientemente de su cultura o sus intereses frente al mundo. Por tal razén,
el lenguaje es la herramienta indispensable que permite la expresion de sus emociones y la
construccién de las interacciones sociales. El lenguaje, se define entonces, como una conducta
comunicativa, una caracteristica especifica humana que desempefia importantes funciones a nivel

cognitivo, social y de comunicacion.
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En el desarrollo del nifio como ser social, la lengua desempefia la funcion més importante.
La lengua es el canal a través del cual se trasmiten los modelos de vida, por el que se aprende a
actuar como miembro de una sociedad...y a adoptar su cultura, sus modos de pensar y de actuar,
sus creencias y sus valores. El lenguaje es un hecho social, se origina espontdneamente en el
hombre, su instinto y el simbolismo son caracteristica indispensables en el ser humano. (Halliday,
2001, pag. 18).

Esta cita, nos permite ubicar el lenguaje como construccion social, porque surge de la vida
de las personas, mediante el intercambio constante de significados que hace con otros. Lo anterior,
se hace evidente cuando se observa en los nifios la manera como aprenden el lenguaje y empiezan
a estructurar una imagen de la realidad en la que se encuentran, dando cuenta de que la adquisicion
del lenguaje y la construccion de la realidad se desarrollan de forma simultanea, y posteriormente,
permitiran que el nifio pueda estar con otros en el mundo a través, de la interaccion que le posibilita
la comunicacion.

Halliday (2001) presenta en el texto “El lenguaje como semiltica social” los aportes que
contribuyen de manera significativa a reconocer la importancia del desarrollo de la oralidad en la
primera infancia. El autor brinda la perspectiva socio-discursiva que ofrece al lenguaje una

concepcion que trasciende de lo instrumental hacia lo contextual; donde los discursos adquieren
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forma y significado, a partir, del uso que se hace de los mismos.

Figura 1 Papel mediador del lenguaje.

En la figura 1 se presenta el papel del lenguaje como elemento mediador de las diferentes
relaciones que el nifio comienza a entretejer con su entorno, quien al mismo tiempo lo constituyen
y reconocer como miembro participante del acto comunicativo. La funcién de estas relaciones
determinadas por el acto comunicativo, que mediante sus diferentes manifestaciones, leer,
escribir, escuchar, hablar, hacen que el lenguaje sea una experiencia que se vive desde las
diferentes practicas diarias, y reconoce la posibilidad de acceder a diferentes entornos sociales.
Halliday Presenta 7 funciones que adquiere la lengua:

Instrumental (“quicro”): para satisfacer necesidades materiales.

Reguladora (“haz lo que te digo”): para regular el comportamiento de los demas.
Interactiva (“yo y tu”): para involucrar a otras personas.

Personal (“aqui estoy”): para identificar y manifestar el yo.

Heuristica (“dime por qué”): para explorar el mundo exterior e interior.

Imaginativa (“finjamos”™): para crear un mundo propio.
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Informativa (“tengo algo que decirte): para comunicar nuevos informes.

Estas funciones considera la autora permiten reconocer el desarrollo del lenguaje desde un
punto de vista funcional y en la construccion de significados, ya que facilitan reconocer las
intenciones en funcidn de sus necesidades, asociadas al bienestar, a establecer lazos y acceder al
aprendizaje, mediante el uso de las palabras, para manifestar su experiencia en procesos del mundo
exterior, con las personas Y las cosas que participan en ello. (Halliday, 2001).

Las funciones expuestas, se relacionan en el aula de clases, donde surge un tipo de
comunicacion intencionada hacia la construccion de conocimiento. El lenguaje como tal, tiene
unas funciones universales que permiten la configuracién de los individuos como miembros de
una cultura, sin importar su medio fisico y material, por lo tanto, no debe estar desligada de la
escuela, sino por el contrario, debe propiciar espacios de trabajo de la lengua para favorecer la
intencionalidad v las relaciones extraescolares:

e El lenguaje revela toda nuestra experiencia, los fenémenos que nos rodean, los procesos de
nuestra conciencia, a un numero manejable de fendmenos, acontecimientos y acciones,
agentes, objetos e instituciones.

e El lenguaje expresa relaciones logicas relacionadas con el saber y los significados.

e El lenguaje expresa la participacion de las personas como hablantes, en el acto
comunicativo donde se asumen roles, se imponen otros, y se manifiestan deseos,
sentimientos, actitudes Y juicios.

e El lenguaje vincula todo de forma simultanea, de manera que se pueda relacionar lo que se

dice, con el contexto en que se dice; debe estar organizado en forma de discurso pertinente.
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Como se ha expuesto, para Halliday (2001) el lenguaje es un potencial: lo que los sujetos
pueden hacer con el rol de hablante/oyente ubicados en un medio, relacionando escenarios,
personas, actos y sucesos, dando origen alo que el autor llamo ‘“Contextos de situacion, es decir,
el lenguaje funciona situado y esta situacion no solamente se remite al entorno material sino
también, a elementos abstractos como un tema en particular, una problematica o una experiencia”
(pag. 34).

En este sentido, es necesario abordar el tema de la lengua oral, para explicarla como una
manifestacion del lenguaje, con significado y sentido, que le permite al nifio involucrarse como

ser social a través de la palabra.

Sobre la lengua oral.
Se busca reconocer la oralidad desde un uso social, a partir de situaciones reales de

comunicacion donde se rescaten las dimensiones socioculturales, politicas y éticas, que propicien
en la formacion de los nifios la capacidad para analizar, comprender e interpretar las realidades a
las que estan expuestos, convirtiendose asi, la lengua oral, en la herramienta que permita
reconstruir respeto por el otro, reconocer las condiciones de la comunicacion, vy vivir las
implicaciones de hacer parte de un grupo social.

La oralidad es una de las primeras practicas del lenguaje que se adquieren, y permite el
acercamiento hacia el otro, sin embargo, en la escuela se ha limitado esa interaccion ala gramatica,
escritura y lectura Quiles (2004), restando importancia a elementos propios del habla como son la
escucha, el respeto por el otro cuando habla, y dar a conocer el punto de vista desde una posicion
argumentada y critica. En este sentido, el aspecto oral no puede encasillarse en un solo término, ni

desvincularse del proceso del lenguaje, ya que construye y depende del espacio, el tiempo vy las
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personas con las que se relaciona, para asi formar sujetos que participan en una comunidad usuaria
de la lengua.

Rondal (2000), describe la oralidad como la capacidad para comprender y usar simbolos
verbales como forma de comunicacién, o bien, como un sistema estructurado de simbolos que
cataloga los objetos, las relaciones y los hechos en el marco de una cultura, al ser este el lenguaje
més especifico de la comunicacidén, por eso, debe tener un proceso de adaptacion y uso para que
se convierta en el maximo comin de las interacciones sociales.

La oralidad orienta a la construccion de la propia voz, la cual no basta con tener y ser usada
ocasionalmente, sino, que es necesario que otros la escuchen de manera que se pueda
retroalimentar y permita como consecuencia la interaccion y el desarrollo de esquemas cognitivos.
Estas précticas orales (conversaciones, puntos de vista y argumentaciones) incluidas en las
situaciones planteadas por el docente dentro y fuera del aula, permitiran que de forma progresiva,
el habla sea entendida como la herramienta mediante la cual, el estudiante podra defenderse
oralmente ante un publico, sustentando Yy argumentando su punto de vista.

Todo esto se puede llevar a cabo mediante la ampliacion del vocabulario, la diversidad de
experiencias y los diferentes modelos para construir y adquirir conocimientos, que permiten
enriquecer el vocabulario y al mismo tiempo favorece que su mundo conceptual se amplié, de tal
manera que pueda llegar a comunicarse con claridad y expresar facilmente sus pensamientos y
emociones tanto al hablar como al escribir.

Segin lo expuesto por el Ministerio de Educacidn Nacional en los Lineamientos
Curriculares para la Lengua Castellana (1997), el lenguaje es presentado desde diferentes

perspectivas tedricas como la de Chomsky (1965) y la de Dell Hymes (1972), quienes plantean

28



que mas que ser un aspecto gramatical (morfologia, sintaxis o fonética), el lenguaje debe llevarse
a cabo como un acto de comunicacion particular, concreto y social porque permite que:

“El nifio adquiera la competencia relacionada con el hecho de cuando si hablar y cuando no hablar,
también sobre qué hacerlo, con quien, dénde y en qué forma. En resumen, un nifio llega a ser
capaz de llevar a cabo un repertorio de actos de habla, de tomar parte en eventos comunicativos
y de evaluar la participacién de otros. Aln mas, estacompetencia es integral con actitudes, valores
y motivaciones relacionadas con la lengua, con sus caracteristicas y sus usos...” (MEN,

Lineamientos Curriculares de la Lengua Castellana, 1997, pag. 25).

Es en este proceso, donde el docente debe brindar a los estudiantes textos dificiles para la
comprension, luego de una trayectoria en la que los nifios y nifias ya entienden y aprenden aun
mas, puesto que aprender una palabra no solo implica saber su significado, también, su forma, oral
como escrita. Para esto es necesario tener en cuenta, la integracion de la oralidad a los contenidos
de las diferentes areas curriculares; no es una tarea facil, ya que se da por sentado que el habla
viene de manera innata y que conocer el modo adecuado para emplearlo es un hecho que no
necesita de alguna intervencion, asi como lo menciona Quiles (2004), cuando dice:

“,..algunos docentes se encuentran con un cierto desamparo ante la ausencia de recursos
que les permita llevar a término tales exigencias curriculares:... Nunca han sido formados
en el hablar, ni tampoco para ensefiar a hablar y es que en muchos casos la ensefianza de
la comunicacion oral supone una novedad. Los centros escolares y la mayoria de los
profesores de lengua Y de literatura se enfrentan al reto de reestructurar sus conocimientos
y de modificar los contenidos y métodos habituales de las clases... El area de lengua oral
es exigente no solo porque plantee nuevos contenidos sino, sobre todo, porque obligan a

replantear la forma de impartir clases™ (Quiles, 2004, pag. 78).
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Por eso en necesario, preguntarse no solo por el quehacer docente y su papel en la
interaccion dentro del aula de clases con sus alumnos, sino también por el valor que se le otorga a
la lengua oral en el desarrollo de la vida escolar, la vida en comunidad, ya que a través del empleo
correcto de la lengua oral se puede evidenciar el avance cognitivo de los hablantes, como lo afirma
Quiles (2004):

*“...las lenguas nacen paraestaral servicio del hombre, no al contrario, por eso esen el uso cotidiano

donde se actualiza su caracter comunicativo. Se instaura asi una nueva forma de concebir la

capacidad de saber lengua, materializada en la union del uso y la reflexion sobre dicha lengua. De

esta forma, el analisis gramatical pasa a un segundo estadio posterior al manejo y el desarrollo de las

habilidades propiamente comunicativas”. (Quiles, pag. 82).

La didactica y los docentes en el aula.
Tomando como referencia los planteamientos de Alicia Camilloni en su libro “El saber

didactico”, en cuanto al término didéctica, se puede decir que esta es denominada como:
“... una disciplina teodrica que se ocupa de estudiar la accion pedagogica, es decir, las
practicas de ensefianza, y que tiene como mision describirlas, explicarlas, fundamentar y
enunciar normas para la mejor resolucion de los problemas que estas practicas plantean
a los profesores... es una teoria necesariamente comprometidas con las practicas sociales
orientadas a disefiar, implementar y evaluar programas de formacion, orientando a los
alumnos en sus acciones de aprendizaje”. (pag. 22).
Las intervenciones orales que se llevan en el interior del aula por parte de los nifios, no
tienen mayor relevancia en la practica docente en comparacion con las producciones que realizan

a nivel escrito y las intervenciones en lectura, por tal razon, la forma en que algunos docentes
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muestran interés por el desarrollo de interacciones en la clase contribuyen a un mejor desempefio
de las mismas, y por ende un aspecto favorable en los resultados curriculares y sociales.

Las practicas docentes adquieren valor gracias ala planeacion intencionada, que se logran
en los procesos de construccion y reflexion por parte de los nifios y finalmente, le asigna un sentido
a esa intervencién, logrando asi el proposito de cada clase o seccion. De esta manera, frente a las
creencias de los docentes en cuanto a la didactica y al lenguaje, cabe citar a Camilloni (2007)
cuando plantea: “las teorias comprenden concepciones acerca de cOmo se ensefia y como se
aprende, asi, como los principios que sustentan las decisiones acerca de variadas cuestiones tales
como la relacién entre la ensefianza y las modalidades de la evaluacidn de los aprendizajes que
eligen...” (pag.43).

Es necesario reconocer que las teorias usadas por los docentes para impartir educacién a
sus estudiantes, han sido construidas sobre sus estudios de formacion y sus experiencias; de tal
forma que la manera de actuar estara determinada por ciertas creencias, y que pese a estas, es
normal que los docentes las utilicen de acuerdo a la exigencias académicas de la poblacion e
institucion académica en la que se encuentran inmersos, para poder cumplir con la expectativas y
el nivel de desarrollo que debe poseer para adaptarse a ciertas realidades, que le permitan ser
competitivo, desplegar procesos actitudinales y mentales que permitan el progreso del sujeto.

Las creencias de los docentes, producen efectos sobre la ensefianza, y aprendizaje de sus
estudiantes. De acuerdo con Camilloni (2007) quien cita a Kennedy (1997): “las creencias de los
docentes se forman prematuramente y desarrollan conceptos que dejan una marca indeleble: qué
es ensefiar, como se explican las diferencias individuales que existen entre los alumnos, qué es lo
bueno y lo malo en una clase” (pp.44). Es importante que los cambios que los docentes realicen

dentro de sus practicas a partir de un praxis pedagogica, se lleven a cabo de manera oportuna para
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que asi, se visualicen resultados positivos, no obstante, el arraigo de esas creencias permitird que
se modifiquen de forma facil o no; por esta razon Camilloni (2007) afirma que: “...el futuro
docente debe asumir una postura constructivista y ser capaz de construir nuevas teorias y
reconstruir sus teorias previas” (pag.45).

Camilloni utiliza el término de “Didactica ordinaria” con la cual hace referencia a aquella
que cambia segun las épocas, pero sus concepciones son acumuladas de manera historica, esta
didactica ofrece muchas explicaciones entre las cuales, es muy posible encontrar las respuestas
adecuadas; los docentes acumulan estrategias de trabajo pero no son propositivos, porque, no
atienden las demandas de la poblacién y momentos cronologicos, en palabras de Camilloni (2007)
“...Es la expresion de concepciones en las que las culturas han dejado sucesivamente su impronta.
En ella se manifiestan ideas acerca de como se produce la transmisidn de conocimiento y su
aprendizaje, el papel de los docentes en esarelacion y la vision optimista de cada época y situacion
social.” (pag. 48).

La didéctica debe incluir toda una agenda orientada a reflexionar y acompafar
sistematicamente las tareas relacionadas con la accion de ensefiar; entre estos elementos se
encuentra:

A. Reflexionar en torno al conocimiento.
B. El conocimiento en el aula.

- La clase reflexiva.

- La comunicacion didactica en la clase reflexiva.

- La perspectiva moral en la comunicacion didactica de la clase reflexiva.

- Configuracién didactica.

- Sistema didactico.
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- Contrato didactico.

- Secuencia didactica.

La ensefianza de la lengua oral, de acuerdo con Camps, debe conducir a la elaboracion de
conocimientos teodricos que den razon y permitan comprender e interpretar la actividad de ensefiar
y aprender la lengua, al mismo tiempo conocer como se relaciona con otro tipo de actividades
discursivas, acciones y operaciones que la permiten (pag. 14).

Segun la autora, se hace necesario formalizar el acto de ensefiar y de aprender la lengua, la
construccion de la oralidad, la lectura y la escritura crea en los estudiantes la necesidad de hacer
intervenciones discursivas mas reflexivas, encaminadas a formar un pensamiento mas complejo,
analizando las relaciones de los participantes: maestro, alumno y la materia, quienes deben crear

una efectiva interaccion para que la didactica sea més dindmica.

Practicas educativas dirigidas a la didactica de la lengua oral
Siguiendo con las practica docentes y hablando de las diferencias que existen entre las

interacciones en la relacion maestro/alumno, se describen como consecuencia de los roles
sociales asignados a los participantes (el ensefiante y el ensefiando) y también, por diferencias
planteadas por uno de los objetivos de la escuela: “el aprendizaje de la lengua escrita” dejando de

lado la ensefianza de la lengua oral. (Pujol, 1992, pag. 64).

Por ello es necesario cambiar las representaciones, es decir, considerar la lengua oral como
importante y transformar las practicas de los maestros que generalmente estan bien arraigadas.

Para esto se establecen objetivos de cambio, que tendrian que contemplar los siguientes aspectos:

1) los tipos de textos y de discursos que trabajaremos,

2) las unidades linglisticas de esos textos que seran motivo de ensefianza,
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3) las conexiones con las otras lenguas (segunda lengua) cuando se ensefia.
4) la relacion con las deméas materias y con las actividades extraescolares,
5) la evaluacion que sera propuesta, y

6) la formacion de los maestros.

La escuela debe ser el espacio que le permita a los estudiantes asumir su papel en el
lenguaje, el pensamiento y la ensefianza activa para intervenir en situaciones de interaccion
frecuente, donde, deba defender su punto de vista en un debate, relatar un acontecimiento, realizar

una breve exposicion, justificar su actitud; estos elementos seran la base para la ensefianza de la

lengua oral.

Pujol (1992), sugiere que los nifios llegan a la escuela con un bagaje linglistico oral, por
lo que la didactica debe orientarse a la lengua oral de ellos. Es importante plantear la didactica
porque, se encontrara con grandes deficiencias linglisticas entre los nifios y diferencias entre la

lengua del maestro y la de ellos, asi, como otras diferencias entre la procedencia y las exigencias

gubernamentales.

Es necesario tener como referente situaciones comunicativas auténticas donde, los
estudiantes tengan la necesidad de trasmitir sus intenciones para poder decidir el modelo mas
adecuado segun las edades, los criterios tenidos en cuenta para seleccionar lo que se trabajara y

presentara en la clase, asi, como el tipo de producto que se desea obtener de los estudiantes.

Pujol (1992), enfatiza que debe existir un equilibrio entre el uso de la lengua oral y la

reflexion meta comunicativas y metalinguisticas, como forma de incidir en las producciones
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orales; la mayor habilidad que sebe desarrollar es modificar su discurso en funcion de las

situaciones en que se produce. Por eso: (O"shanahan Juan, 1996) recomienda tres fases:

a) Fase de planificacion: preparacion del texto, y la intencion del discurso oral informar,

convencer; los conocimientos previos del lenguaje, pensamiento Yy ensefianza.

b) Fase de produccién: puesta en escena, usos extralinguistico y de retérica para mantener la

atencion del publico.

c) Fase de revision: Valoracion colectiva de la actividad, se debe ejercitar la habilidad de

autocorreccion

Pujol concluye que la unica forma de aprender a hablar una lengua es usandola en un
contexto, por eso presenta una serie de caracteristicas que favorece su enriquecimiento Yy
perfeccionamiento para rescatar su importancia en todas las etapas educativas: a) el respeto a la
diversidad lingtiistica, b) la contextualizacion del aprendizaje de la lengua y la literatura, c) el
lenguaje, pensamiento y ensefianza. Buscando desarrollar habilidades de escuchar, hablar,
comprender y expresarse, a través, del uso de materiales como pueden ser: los cuentos, relatos,
canciones, instrucciones, dialogos grabaciones de textos literarios y de tradicién oral, entre otros.
Practicas orales en el aula

Segun planteamientos de Tucson (1991) atribuidas a las practicas de los docentes, estan
relacionadas con los intercambios verbales orales: “explicamos, organizamos actividades,
preguntamos, respondemos, ponemos orden, comentamos, analizamos... sin embargo, ;qué
sabemos sobre las caracteristicas especificas de suuso?”. La formacion académica de los docentes,

no ofrece muchos recursos sobre el tema. Las teorias estan orientadas al estudio y desarrollo de la
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competencia linguistica, haciendo énfasis en el desarrollo de la lengua escrita, buscando realizar

los correctivos necesarios para proponer modelos hacia el buen uso del lenguaje. (pag. 49).

La sociedad y el Estado asignan la responsabilidad a los maestros, de ser los encargados de
la formacion de individuos socialmente competentes, por medio de la aplicacion de diversas
estrategias de ensefianza y aprendizaje, los docentes por su parte, utilizan la constante evaluacion,

de las actividades académicas asi, como de los comportamientos Yy actitudes de los estudiantes.

Muchas de estas evaluaciones se basan en producciones orales o escritas y es muy comun
encontrar que los docentes expresen que los estudiantes no saben hablar, es decir, que no lo hacen
como la escuela espera que lo hagan para obtener una evaluacion positiva que los considere

competentes para la sociedad y poder desenvolverse de forma eficiente en el mundo.

Pareceria que en las aulas se ha olvidado, el valor de los actos del habla como parte de la
conducta comunicativa mas habitual entre las personas, que genera actos de relacién, porque, se
espera y condiciona la respuesta del otro. Sin embargo, el uso oral ha sido relegado como contenido
de aprendizaje escolar, a causa del privilegio que se le ha otorgado a la lengua escrita, ya que a
partir, del aprendizaje de la escritura y la lectura, se organiza el trabajo de las instituciones

educativas.

Otro elemento que influye en esto, es la concepcion que el nifio y el adolescente poseen
una competencia oral suficiente para desenvolverse ensu vida cotidiana tanto, en la escuela como
en entorno familiar y social. Los estudios sobre el desarrollo del lenguaje revelan, que no solo
aspectos linglisticos, sino también pragmaticos, socioculturales y discursivos del uso de la lengua
son posibles gracias al entorno y al uso cotidiano de la lengua. Por eso merecen ser tenidos en

cuenta desde la escuela.
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Conocer las précticas que hacen en las aulas, conlleva a desarrollar los procesos del
lenguaje; en las clases de lengua se dedica casi un tiempo absoluto al conocimiento del sistema
fonoldgico, al estudio de la morfologia de las palabras, al andlisis sintactico de las oraciones, a las
correcciones de ortografia, actividades de uso expresivo y comprensivo; pero esos por si solos no
contribuyen al logro de unas intenciones educativas orientadas a al desarrollo de las capacidades
comunicativas de las personas (Tucson, 1991). La lengua en la escuela se convierte en un
seguimiento de contenidos formales que casi nada tiene que ver con el uso que de esa herramie nta

de comunicacién deban hacer los estudiantes por fuera de los muros escolares.

El proposito principal de la escuela dice Roulet, citado por (Tucsén, 1991), es ampliar el
repertorio verbal del aprendiz, para que pueda ser usado como instrumento de comunicacién en
situaciones variadas. Ademas, el docente debe ayudar a los estudiantes a descubrir formas de
comunicacion oral y a comprender la actividad linguistica, desarrollando la competencia

comunicativa.

Por su parte, Luci Nussbaum (1991) propone dos procedimientos que se pueden utilizar para
analizar el uso oral: el primero consiste en estudiar los elementos contextuales que dan significado
al producto lingliistico y el segundo realizar el andlisis interno del producto linguistico, para
descubrir en él los indicios contextuales. Una aproximacion didactica al uso de la lengua, debe
aproximar ambas orientaciones para mostrar la interdependencia de los situacional y lo lingtistico.
(pég. 67). La misma autora propone tres niveles de analisis para abarcar la complejidad de los

hechos del habla:

1. Aproximacion al contexto discursivo: Debe permitir observar y describir, los intercambios

verbales y sociales que comparte el uso de la lengua.
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2. Aproximacion a la estructura de los intercambios verbales. Como se estructura, se

distribuye y el sentido de la informacién que se da cara a cara, conocer cual es el principio
de negociacion que rige los actos verbales entre los individuos, los acuerdos, los interese
que se dan. Analizar la apertura y el final de los intercambios, los enunciados preliminares
de un acto de habla, parareconocer los elementos pragmaticos del uso de la lengua, mostrar
las estrategias de las que se sirven los hablantes para conseguir sus objetivos, y ayudar a
precisar el concepto de competencia comunicativa.

Aproximacién a la organizacién de los intercambios verbales: los turnos del habla, su

forma, contenido y distribucion es uno de los ejes de mayor interés para la escuela.

La autora hace referencia a ¢como ingresar el en aula todas estas aproximaciones?

considerando que, “el aula es por excelencia un espacio para la conversacion, para charlas, para

hablar, ya que un proceso efectivo de ensefianza y aprendizaje se origina a través de los

mtercambios verbales entre el profesor y los estudiantes” los presupuestos basicos son los

siguientes: (pag. 65).

La lengua se considera una parte integrante de la realidad social y cultural y, a la vez, un
sintoma de esa realidad. Observando como las personas se comunican, podemos entender
una parte importante de sus normas de comportamiento de sus valores.

Las manifestaciones de la lengua son variadas, su uso muestra que la lengua es heterogénea
y el uso oral esta regulado por normas socioculturalmente condicionadas. Es decir todo lo
que un hablante debe saber para comportarse de forma adecuada y eficaz en las diferentes
situaciones comunicativas propias de una comunidad.

Cuando se habla de uso oral de la lengua, es pertinente decir: sus usos adecuados o no a la
situacion concreta en la que se produce el habla.
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e El proceso comunicativo es un proceso que se desarrolla a través, de la interrelacion de los
participantes actores, es una construccion conjunta, interpretacion de intenciones.

e El uso oral en general y el dialogar, en particular, es multidimensional, multicanal.
Intervienen elementos linguisticos, paralinguisticos (prosodia, calidad de la voz, ruido de
rechazo o de asentamiento, etc.) y no linglisticos (cinesia y proxemia).

e El sentimiento de construye localmente, por interacciébn y creacion de un contexto,
refiriéndose a los procesos cognitivos a través de los cuales los conocimientos culturales y
otros se ponen en juego para la interpretacion.

e El aula se considera un microcosmo en el que se creay se recrea, se mantiene o se cambia
la realidad sociocultural, a través de interacciones comunicativas y donde sus actores y
protagonistas (profesor y estudiante) desempefian diferentes papeles a lo largo de la

actividad docente.

Algunas de las estrategias que se manifiestan en el aula pueden ser: Expresiones orales de
control, interaccidon comunicativa desde el dialogo, el uso lirico y narrativo, ampliacion de
informacion, la pregunta, acciones y estrategias para mantener la atencion, oportunidades de

participacion, rutinas de clase, y el fomento al metalenguaje.

En este sentido el aula se convierte en un escenario comunicativo, siempre y cuando
admitamos que algunas estrategias como la exposicién, la pregunta, el debate, las preguntas
sobre un tema son hechos comunicativos o situaciones de habla. Estos hechos comunicativos
dice (Tucson, 1991): “se estructuran a partir de ocho componentes: situacion, participantes,

finalidades, secuencias de actos, clave de tono, instrumentos, normas y géneros” (pag. 63).
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Los ocho componentes de Tucson, anteriormente nombrados, se reconoce en el modelo de
Hymes (1972), “SPEAKING” que permite ayudar en la identificacion y etiquetado de los
componentes de la interaccion linguistica y que derivan de su afirmacion: para hablar una

lengua correctamente, no solo se necesita aprender su vocabulario y gramatica, sino también

el contexto en que se utilizan las palabras.

El modelo “SPEAKING” comprende 16 componentes que se pueden aplicar a muchos
tipos de discurso: forma del mensaje; contenido del mensaje; ambiente; escena;
hablante/emisor; remitente; oyente/receptor/audiencia; destinatario; propoésito (resultado);
Proposito (objetivos); cddigo; canales; formas de habla; normas de interaccion; normas de

interpretacion, 'y géneros.

Para facilitar la aplicacion de este modelo, Hymes elaboro el acronimo S-P-E-A-K-I-N-G,

en el que agrupa los dieciséis componentes en ocho divisiones:

Setting and scene (Situacion): se refiere al espacio y tiempo donde se produce el acto

comunicativo, estructura del salén, cercania o lejania del docente respeto de sus estudiantes,

herramientas y utensilios linglisticos que son usados para el encuentro.

Participants. (Participantes): son los protagonistas del acto comunicativo Yy en este se tiene en
cuenta su condicién, estatus, nivel de preparacion y conocimientos, perfiles, relacion entre pares,
jerarquias, roles asumidos por cada participante y relaciones entre los mismos: profesor-grupo,

profesor-estudiante, estudiante-estudiante.
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End. (Finalidades): son los propésitos que tienen los participantes del acto comunicativo,

analizar si los objetivos coinciden con los productos que se esperan, o determinar si las metas son

diferentes para cada uno de sus participantes.

Act sequence. (Secuencias de acto): se relaciona con la organizacion y estructura de los

contenidos, como se organizan para el desarrollo de las actividades que se comprometen en el acto
comunicativo Yy se desarrollan en el proceso de ensefianza y aprendizaje para alcanzar la finalidad

propuesta.

Key. (Clave): es el tono del acto comunicativo, la informalidad o informalidad con que se

asumen los actos del habla. El tono depende del tipo de relacion y los grados de confianza o no

que se hayan establecido en el aula. El tono determina la contextualizacion comunicativa.

Intrumentalities. (Instrumentos): Se refiere al canal; para el caso del discurso oral, es

audiovisual; implica un repertorio verbal de quienes en él intervienen, asi como todo aquello que
rodea la situacion comunicativa: proxemia, la cinesis, entre otros. ES necesario dar importancia a
los diferentes registros discursivos que se deben utilizar dependiendo del tipo de comunicacion
que se desea construir: estandar, sociolectal, dialectal, tecnolectal. El papel principal de la escuela
esta orientado en este sentido a formar nifios y nifias competentes para que adecuen sus discursos

a diferentes situaciones comunicativas.

Norms. (Normas): se constituye en la ética de la comunicacion tanto de interaccion (normas)

como de interpretacion (de lo que se dice y lo que no) en todo acto comunicativo.
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Genre. (Género): se refiere al tipo de interaccion ya sea conversacion espontanea, clase

magistral, trabajo en grupos, entrevista, para citar algunos. El tipo de interaccion en el acto

comunicativo ya sea en secuencias narrativas, discursivas, argumentativas.

Estos componentes planteados, aparecen en cualquier acto comunicativo, algunos con mayor

intensidad que otros dependiendo de la intension y de la situacidn en la que se desarrollen.

Las funciones y comportamientos comunicativos
La teoria de Jackobson (1985) permite presentar un enfoque tedrico sobre los comportamie ntos
verbales del docente en el aula, debido a su aplicabilidad en la escuela y las variables que aparecen

descritas. Teniendo en cuenta el tiempo y espacio en que se desarrollan los procesos de interaccion

comunicativa escolar se argumentan bajo principios como:

1. Poder integrar los aspectos estructurales de la comunicacion (secuencia del trabajo en el
aula) y los elementos dindamicos de la comunicacion (propios de la interactividad) es decir,
los roles asumidos por los participantes que se comunican. (pag. 21). Asi, dentro del
contexto escolar se analiza el rol del docente como mediador o experto, y el papel del
estudiante como aprendiz 0 menos experto en las diversas circunstancias en que ocurre el
proceso de aprender.

2. La inclusion del lenguaje a expresiones pragmatica es decir, el valor que juega la
expresividad, el valor de lo dicho, la funcion e intencion de lo dicho y la incidencia que
produce en el otro.

3. Permite el andlisis de los elementos verbales y no verbales en el aula y necesarios para

estudiar el escenario escolar,
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Segun Jackobson (1985) la comunicacion posee diferentes funciones de acuerdo a la
utilizacién de ciertos elementos por sobre otros. Entre estas funciones el autor hace referencias a
funciones  Fécticas, Informativa, expresiva, Conativa, Metalinglistica, y poética; esta
funcionalidad de la comunicacion permite remitirnos al significado de los que se plantea, en la
medida en que cada interactividad establecida entre los comunicantes, posee en su base una
intencionalidad y depende de aspectos estructurales y se limita de acuerdo a los que se pretende

comunicar.

A continuacidén se presenta una breve descripcion de cada funcidn en el ambito educativo para

describir la intencién y demanda pedagogica con la cual se relaciona.

1. Funcion Féactica: comprende las palabras o sonidos que permiten captar e iniciar el contacto
con el interlocutor, en el momento que considera que algo debe alterar la situacion de los
estudiantes. Esta funcion se compone de tres elementos: el primero se refiere ala toma de
contacto como el saludo, activacion de conocimientos previos, manifestar el interés para
iniciar la clase; el segundo demanda de disponibilidad reconocer la capacidad del locutor
(profesor) de reconocer si su interlocutor (alumno) esta en disposicion de establecer un
dialogo, aqui, no inicia el acto comunicativo, de ahi la importancia de reconocer la toma
de contacto y la demanda para poder establecer un dialogo. Y por Ultimo mantener el
contacto: tales como intervenciones, muletillas palabras o sonidos para que el interlocutor
esté atento a las intervenciones; pequefias frases que no aportan pero que permiten enlazar
las ideas.

2. Funcién Informativa: comprende los enunciados que permiten la construccidn de un saber,
ya incluye los contenidos educativos; esta funcién adquiere un valor principal en el proceso

educativo ya que estaria dado por la informacién que expresa el profesor a fin de que sea

43



adquirida por el estudiante. Las subfunciones estarian relacionadas con diferentes
componente que permiten la trasmision de conocimientos entre ellos:

- Componente inductivo: su objetivo principal es provocar una respuesta en el interlocutor
para invitarlo al dialogo.

- Informativa: se puede adquirir el rol de describir, explicar, justificar, aclarar, constatar,
argumentar, predecir, suponer situaciones, acciones o contenidos.

- Narrativa: presentar ideas a traves de la narracion de situaciones.

3. Funcién Expresiva: Manifestada a través de la expresion de las emociones. Aqui la informacién
esta influenciada por elementos personales referidos a la subjetividad ante los sentimientos,

creencias, 0 deseosy se evidencia en: la expresion de emociones, gustos personales.

4. Funcién Conativa: abarca poder realizar explicitamente una orden o peticion. Tiene que ver con
persuadir o movilizar al interlocutor a través de peticiones o dar érdenes sobre el lugar, el espacio
fisico, objetos del aula y en otros casos, la demanda apela a seguir instrucciones en la disposicion

de los estudiantes al aprendizaje, aspectos disciplinarios y comportamentales.

5. Funcion Metalinglistica: Se emplea para definir una palabra o para concretar su significado;
emitiendo en algunos casos un juicio sobre el desarrollo de algin concepto. Debe ser considerada
una conducta fundamental de parte del docente, ya que permite dar profundidad a los conceptos y
contenidos ensefiados y que los estudiantes deben dominar; su practica en el aula puede adquirir
diversas manifestaciones iniciando con el maestro y en el trabajo de los estudiantes con sus pares.
Aungue esta funcion no se convierte en indispensable si adquiere un valor clarificador de los
conceptos y permite emitir juicios valorativos, interpretaciones personales sobre los contenidos a

trabajar.
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6. Funcion Poética: Tiene que ver con la forma personal en la que se organiza el mensaje al
momento de realizar una intervencion. Esta organizacién va a depender de la forma como se
combinan, se seleccionan las palabras para construir el discurso, la creatividad, la densidad teorica,
la fundamentacion desde distintas disciplinas, el uso del lenguaje coloquial, que hace el profesor

en su discurso, sin alterar el sentido de lo que comunica.

7. Funcion Control: se ejerce a través de las correcciones que se realizan para evitar las
disfuncionalidades del lenguaje y que provocan ruptura o ineficacia en los dialogos. Esta funcion
se operacionalizan en acciones como: hacer preguntas, demandar repeticion, demandar ampliar la

informacion, aprobar o desaprobar las respuestas y aportaciones que se realizan con el interlocutor.

Practicas en el profesorado
Tanto el estudio de las teorias implicitas como de las practicas de ensefianza ha venido

desarrollando el paradigma del pensamiento del profesor. Este paradigma, surge de la
preocupacion por conocer cudles son los procesos de razonamiento que ocurren en la mente del
profesorado durante su actividad profesional, orienta la comprension de situaciones y contextos
particulares. El profesor es un sujeto reflexivo, racional que toma decisiones, emite juicios, tiene
creencias y genera rutinas propias de su profesion, y por consiguiente, su pensamiento servira de

guia y orientara su conducta. (Clark & Peterson, 1997, pag. 445).

Los procesos de pensamiento de los maestros no se producen en vacio, sino que tienen
referencia en contextos psicolégicos (teorias implicitas, valores, creencias) y a un contexto

ecolégico (recursos, circunstancias externas, limitaciones administrativas).

A partir de 1974 en la conferencia National Institute of Education donde el modelo del

paradigma docente cobra importancia dando respuesta a dilemas planteados en relacion a la

45



formacion, actuacion y perfecciona miento del docente analizandolo desde diferentes enfoques

entre estos:

- Enfoque psicoldgico, describe los pensamientos su estructura y relacion con las
acciones en el aula, y sus efectos sobre el aprendizaje.

- El enfoque socioldgico su interés radica en el contexto en donde se indaga sobre como
las practicas del profesorado estan determinadas por las condiciones sociales e
institucionales.

- El enfoque curricular describe como los profesores interpretan y llevan a ala practica
proyectos curriculares, como los docentes enfrentan los dilemas que plantean los

proyectos de cambio y como se adaptan a su practica de ensefianza.

Clark y Peterson (1997) plantean que durante la interaccion en el aula el pensamiento del
profesor difiere de forma cualitativa del pensamiento que se produce antes y después de la
interaccion. Esta hipétesis se corrobor6é en la medida en que se constataba las diferencias del
pensamiento de los docentes durante la ensefianza interactiva, y cuando no interactuaban con los
alumnos; argumentado con esto que los maestros pueden desarrollar teorias y creencias como
resultado de su reflexion durante la interaccion en el aula y de su planificacion previa y posterior

a ella.

La definicion dada por el National Institute of Education (1975), define al docente como
un “profesional reflexivo”. El docente comienza a formarse durante los cursos de formacion y a
veces antes y sigue desarrollandose y modificAndose con la experiencia profesional. El docente se
va convirtiendo en profesional cuando ha comenzado a formular explicitamente sus teorias y

creencias implicitas sobre el alumnado, el plan de estudios, la asignatura y el papel del docente.
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(Clark & Peterson, 1997, pag. 447). Uno de los aspectos claros en esta construccién es que el
conocimiento se construye mediante procesos de aprendizaje espontaneos. Las percepciones que
tiene las personas sobre la realidad no se aprenden en la escolarizacion formal, sino, mediante

actividades o practicas culturales que se desarrollan en interaccion social.

Las teorias implicitas planteadas hacia el pensamiento del profesor reconocen al docente
como mediador entre el alumno y la cultura através de su propio nivel cultural, por la significacion
que le da al curriculo, al conocimiento que trasmite y las actitudes hacia el conocimiento. El
profesor es un filtro entre la cultura y los alumnos, es por ello, que todos los agentes (contenidos,
actitudes, conocimientos, experiencias ambientes de aprendizaje, condiciones de trabajo etc.) estan
implicados en la préctica que el docente hace en su aula, y lo llevan a decidir y actuar de una
manera especifica: seleccionar libros, adoptar estrategias de ensefianza, evaluar el proceso de

ensefianza entre otros:

“Podemos decir que las teorias implicitas son teorias pedagdgicas personales
reconstruidas sobre la base de conocimientos pedagogicos historicamente elaborados y
trasmitidos através de la formacion y enla practica... existen planteamientos que apoyan
la idea de que el conocimiento del profesor es de naturaleza técnica (profesor eficaz) o
eminentemente practico (Conocimiento practico-profesional), pero también se sugiere

que el conocimiento del profesor es experiencial”. (Clark & Peterson, 1997, pag. 446).

Los estudios dan cuenta de la influencia de las teorias implicitas al incidir no solo en el
rendimiento del estudiante, sino, también en el cambio de las estructuras cognitivas del escolar;
esta influencia podria obedecer a la comunicacion explicitas de estas creencias con el nifio en el

aula de clases y podrian determinar la motivacion, y actitudes de los estudiantes hacia la materia,
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entonces, las creencias serian compartidas entre maestros y alumnos y sus esfuerzos estarian

encaminados de forma conjunta, hacia la consecucion de los objetivos de aprendizaje..

En el desarrollo de este marco conceptual se han tratado aspectos que apoyan el tema de
investigacion; es decir las diferentes concepciones sobre el lenguaje y la lengua oral, la didactica
de la lengua oral y el desarrollo en las edades relevante para el estudio, asi como las teorias
implicitas en el desarrollo de la practica de los docentes en el aula, de tal manera, que estos
constructos tedricos encaminan las observaciones que parten de las experiencias reales en clases:
qué y como las llevan a cabo las docentes. Lo anterior posibilita el hallazgo de categorias que den

solidez a esta investigacion.
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METODO
Tipo de investigacion
Este estudio se enmarca en una investigacion educativa “como posiilitadora de

construccién de conocimiento, ya que se convierte en instrumento para descubrir el mundo
complejo de la escuela”. La investigacion dice Salcedo: ‘“como base de la ensefianza y de
formacion” provee de herramientas al docente para que abandone de una vez por toda su rol de
mediador pasivo entre teoria y practica y, dotado de una reflexion critica cumpla el encargo que le
ha sido encomendado: la construccion del saber (Salcedo, 2003).

Utiliza ademas etnografia de la comunicacién dado que la etnografia de la comunicacion
aborda el andlisis de los eventos comunicativos, teniendo en cuenta las relaciones entre el
ambiente, los participantes, el tema, las funciones de la interaccion, las formas y los valores dados
a cada uno de ellos por los participantes (Hymes, 1980).

El disefio corresponde a una investigacion descriptiva de tipo cualitativa: ya que aborda, la
observacion detallada y analiza los datos recolectados como: discursos, conversaciones,
intervenciones orales y comportamientos observables de los sujetos “docentes y estudiantes™.
Refleja en gran medida un método de investigacion que se pregunta por el sentido de un fendmeno

social posible de observar en un medio natural.

Participantes:
Para el desarrollo del estudio, participaron de forma voluntaria 7 docentes del ciclo uno,

con una experiencia docente superior a 10 afios, de los niveles transicion, primero y segundos de
ambas jornadas, con grupos de 25 a 38 estudiantes en edades de 5 a 8 afios, del IED Antonio Van
Uden, sede B, la estacion, localidad novena de Fontibdn en la ciudad de Bogota. El colegio se

caracteriza por ser una institucion educativa de caracter oficial mixta, sin &nimo de lucro, creada
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para impartir ensefianza formal en los niveles de preescolar, basica primaria, bésica secundaria y
educacion media, en las jornadas mafiana y tarde, para el calendario A. EIl PEI esta orientado a la
formacion de jovenes en competencias basados en la media fortalecida y apropiacion de una
segunda lengua. La institucion ofrece cobertura a una poblacién heterogénea de estudiantes con
distintos niveles de competencia linguistica. Los estudiantes son habitantes de los barrios: Recodo,
San pablo, Planadas, Puente grande, HB, y algunos pertenecientes a los municipios cercanos como
Mosquera y Funza. En la actualidad existe un gran porcentaje de estudiantes de familias indige nas
desplazados del Cauca que habitan en resguardos, y en barrios de invasion ubicados en el sector
de Planadas.

A continuacion se presenta una breve descripcion de las docentes que aceptaron participar
en el desarrollo de la investigacion:
Profesora 1G. Licenciada en educacion preescolar, especialista en aprendizaje escolar y sus
dificultades, perteneciente al escalafon 1278, con 16 afios de experiencia en atencién a nifios de
edad preescolar y con antigliedad de 9 afios en la institucién. Maneja un grupo de transicion en la
jornada tarde.

Profesora 2M: Docente de grado primero en la jornada mafiana licenciada en educacion
especial y preescolar, con especializacion en docencia universitaria y magister en gerencia de
proyectos; con 22 afios de experiencia en preescolar y primaria, con 3 afios de antigiiedad en la
institucion, pertenece al decreto 2277, maneja 36 nifios del grado primero.

Profesora 3 OE: Docente licenciada en educacion preescolar y especialista en problemas de
aprendizaje, con 16 afios de experiencia en los niveles de preescolar y primaria, con antigiiedad de
13 afios en la institucion, pertenece al decreto 2277 y maneja 37 nifios del grado primero en la

jornada mafana.
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Profesora 4F: Docente licenciada en educacion basica primaria, y especialista en arte y
folclor, lleva 30 afios de experiencia en todos los niveles de educacién, tiene una antigliedad de 3
afios en el colegio y pertenece al régimen 2277; tiene a cargo un grado primero de 37 nifios en la

jornada tarde.

Profesora 5P: Licenciada en linglistica vy literatura, con especializacion en dificultades de
aprendizaje y en la actualidad es maestrante de educacién, tiene una antigliedad de 10 afios en la
institucion, nombrada en propiedad bajo el estatuto 1278; tiene a su cargo 35 nifios del grado

primero en la jornada mafana.

Profesora 6B: Licenciada en educacion especial con 18 afios de experiencia en los niveles
de primaria, Yy lenguaje de sefias, tiene 5 afios de antigliedad en la institucion; perteneciente al

régimen 1278; Tiene a su cargo un grupo de primero de 37 estudiantes en la jornada tarde.

Profesora 7E: licenciada en educacion administrativa, con especializacién en evaluacion y
curriculo, llevan 36 afios de experiencia en educacién como coordinadora y docente de primaria;
tiene 19 afios de antigliedad en la institucion y pertenece al régimen 2277; maneja grado segundo
jornada tarde con 35 nifios.

Procedimiento:

La investigacion se desarrollo en tres momentos: En un primer momento se realizaron
entrevistas personales a los docentes para identificar y caracterizar las concepciones y creencias
gue las maestras acerca de sus practicas orales en el aula. Las entrevistas tuvieron una duraciéon de
30 minutos y se aplicaron durante dos semanas.

En segundo lugar, se solicito a cada docente llenara un formato de planeacion disefiado

para una clase, en donde se evidenciara el uso de sus practicas orales. Las docentes dispusieron
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del tiempo y lugar para registrar la planeacion; tercero se realizaron observaciones y grabaciones
enel aula de clases de diferentes situaciones pedagdgicas para describir los procesos de interaccion
y los usos comunicativos que hacen las docentes de la lengua oral a partir de dichas situacio nes.
Estas videograbaciones se realizaron con una duracion de 45 a 60 minutos, que corresponde a los
horarios establecidos en la institucién para las clases, y se elaboraron durante 3 semanas.

Finalmente, se clasifico la informacidn entre las estrategias que usaban las docentes para
permitir el desarrollo de la oralidad en los nifios y los usos que hacen las docentes de la lengua
oral en el aula.

Los usos fueron clasificados segin se reportan en las practicas orales en el aula: Expresiones
orales de control, interaccion comunicativa, el dialogo, uso del lenguaje lirico y narrativo,
ampliacion de la informacion, la pregunta, précticas del lenguaje, acciones y estrategias para
mantener la atencion, oportunidades de participacién regulacién de la comunicacion oral, rutinas
de clases, fomento al metalenguaje y segin el modelo SPEAKING.

Y las estrategias fueron organizadas en: contar experiencias, cantar, repetir frases, responder

preguntas, dialogo maestro-estudiante, estudiante-estudiante.

Instrumentos:
Se utilizaron los siguientes instrumentos para la recoleccién de la informacion y aparecen

relacionados de la siguiente manera:

1. Formato de entrevista individual a las docentes. (Anexo 1). Los resultados de las
respuestas aparecen relacionados en (anexo7), para poder realizar la comparacion de
los mismos.

2. Carta de consentimiento informado. (Anexo 2). Cada docente firmo carta donde se es

explicaban los pasos y finalidades de la investigacion, teniendo en cuenta las
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consideraciones éticas: (Ministerio de , 1993) Articulo 11. a) para investigaciones sin
riesgos es decir, aquellos estudios que emplean técnicas y métodos de investigacidn
documental retrospectiva y aquellos en los que no se realiza ninguna intervencién o
modificacién intencionada de las variables bioldgicas, fisiologicas, psicoldgicas o
sociales de los individuos que participan en el estudio, entre los que se consideran:
revision de historias clinicas, entrevistas, cuestionarios Yy otros en los que no se le
identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta.

Articulo 6. La investigacion que se realice en seres humanos se deberd desarrollar
conforme a los siguientes criterios:

d) Debera prevalecer la seguridad de los beneficiarios y expresar claramente los riesgos
(minimos), los cuales no deben, en ningiin momento, contradecir el articulo 11 de esta
resolucion.

e) Contara con el consentimiento informado y por escrito del sujeto de investigacion o
su representante legal con las excepciones dispuestas en la presente resolucion.
Formato de planeacion de las clases. (Anexo 3). Para el registro de las actividades y
procesos de interaccidn entre el maestro y los estudiantes en el aula, que incluia pasos,
estrategias y formas de evaluacion aplicadas para el desarrollo de una clase.

Rejilla de videograbacidn: que permitié realizar observaciones Yy descripciones de las
practicas llevadas a cabo por las docentes en el aula y poder identificar las categorias
que servirian de base para obtener los usos comunicativos de la lengua oral en las
maestras Yy las estrategias a través de las cuales ellas favorecen el desarrollo de la lengua

oral en los estudiantes. (Anexo 4).
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Estrategias de analisis de datos:
En el desarrollo de la investigacion se analizaron y observaron los datos recogidos; se

disefaron tablas de registro para comparar los resultados y respuestas obtenidas de las practicas
en el aula, finalmente se realizd triangulacion de los datos y a partir de estos se elaboraron graficas
que permiten resaltar cuales fueron los principales usos de la lengua oral por parte de las maestras

y las estrategias utilizadas en el aula para estimular el lenguaje oral de los estudiantes.

RESULTADOS

En la presente investigacion se describieron los usos comunicativos de la lengua oral que
hacen las docentes del ciclo 1 del IED Antonio Van Uden, a partir, de la descripcion y
caracterizacion de sus practicas en el aula de clases. Para ello se conté con la participaron de 7
docentes de los grados preescolar, primero y segundo de ambas jornadas en la sede B “La estacion
“de la institucion.

La investigacion se desarrolldé en tres momentos: Primero una entrevista individual,
segundo una planeacion de actividad o registro de clases y tercero una videograbacion llevada a
cabo en el aula de clases. A continuacion se presentan los resultados y el analisis obtenido en cada
aspecto.

Entrevista individual.

El proceso de la entrevista a cada docente se orientd, con preguntas desde su quehacer para
conocer las concepciones y la importancia que dan al uso de la lengua oral como estrategia de
ensefianza y aprendizaje en las diferentes &reas del conocimiento (Ver anexo 1; anexo 7), se

identific6 que:
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Todas las docentes consideran el aprendizaje como una adquisicion que conocimientos,
habilidades, informaciones Yy experiencias através de las cuales los estudiantes pueden enfrentarse
a la realidad y que les permite solucionar problemas habituales. Reconocen el aprendizaje como
un proceso que se debe interiorizar para que puedan ser capaces de proponerlos y utilizarlos en

otros contextos similares o diferentes.

Resaltan el valor que cada una asume desde su aula como orientadoras y guias para facilitar
los procesos de aprendizaje, procurando que los nifios adquieran las herramientas necesarias para
la vida. Consideran la importancia de vincular el contexto de los estudiantes y la escuela haciendo

que los saberes sean realmente significativos.

El desarrollo de la oralidad como herramienta de interaccién cobra gran importancia en la
educacion de los primeros grados, sin embargo, en el aula de clase no hay claridad del concepto,
cuatro profesoras limitan su concepcion exclusivamente a desarrollar e implementar estrategias
que contribuyan a dar cumplimiento al plan de estudio con temas especificos que abarquen:

lecturas, cuentos, exposiciones, aprender y repetir canciones, poesias, trabalenguas retahilas, etc.

Tres docentes relacionan las habilidades de comunicacion oral de los estudiantes con la
seguridad evidente para expresar y exponer frente a los demas, si su vocabulario es rico y fluido;
sin embargo, cuatro docentes coinciden en que el nifio ha desarrollado su comunicacién oral
cuando con sus pares y adultos es capaz de establecer y practicar normas claras de comunicacion,

respeto, escucha, silencio, manteniendo coherencia entre sus pensamientos y sus expresiones.

Todas las maestras consideran que estimular y trabajar la oralidad es una herramienta que

ademés de permitir lograr éxitos académicos ya que facilita el desarrollo del pensamiento, les

55



ayuda a adquirir confianza, seguridad, autonomia, por tanto, nifios y jovenes seran capaces de

reconocer Yy Vivir su cultura con buena autoestima.

Para las docentes es claro que el aula de clases es el espacio que puede materializar esa
oralidad expresada en libertad, en compartir experiencia, conocimientos y sentimientos, de manera
que tanto el maestro como los estudiantes, pueda interactuar con otros, el éxito o fracaso
académico estara determinado por la manera como se da el cumplimiento a los objetivos y logros
planteados, las transformaciones logradas en el desempefio académico y personal de los

estudiantes, los resultados obtenidos en las pruebas.

Seis maestras consideran que existen infinidad de formas, a través de las cuales se puede
estimular el desarrollo de la oralidad, y dichas actividades, estan dirigidas especialmente a
permitirle expresar sus ideas y experiencias, a cuestionar Yy preguntar sobre acciones Yy/o
situaciones desde cualquier &rea. Sin embargo, una docente considera que estd estrechamente
relacionada con el area lengua castellana cuando el nifio es capaz de expresarse de forma correcta,

de leer y poder repetir lo que entendié y aprendio.

La comunicacion oral entre los estudiantes y docentes esta relacionada con cumplimiento
de normas en la conversacién: Tomar el turno de la palabra, escuchar, respetar, pedir permiso,
normas de cortesia, ensefiar normas de respeto y cortesia a otros, solicitar a los estudiantes
respuestas a las preguntas que ellas hacen. La comunicacion entre pares, exponen cuatro docentes
se limita al trabajo en grupos donde los nifios intercambian materiales y hablan de situaciones
particulares, para tres docentes este tipos de comunicacion genera dificultades en el trabajo
aludiendo que por su edad no existe una comunicacién que incluya los principios basicos de una

conversacion: “Seguir el orden, escuchar etc.”
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Todas coinciden en afirmar que las actividades y clase de éxitos en el aula son aquellas

donde los estudiantes por si solo interactian desde sus intereses, cuando pueden crear, imaginar,

proponer estrategias diferentes, exponiendo sus experiencias personales con sus comparieros,

aquellas clases salidas de la rutina de escribir, repetir y leer lo que ya saben, aquellas actividades

que les permiten expresar sus pre-saberes y que estén vinculadas contemas referidos a su cultura,

la cotidianidad, la literatura porque les permite expresarse de manera natural y espontanea.

Planeacion de clases.

Como segundo momento de la investigacion se disefid6 un formato de planeacion para

reconocer las diferentes herramientas utilizadas por las docentes como estrategias que posibilitan

espacios para el desarrollo de la lengua oral en los nifios del ciclo uno. El formato estuvo disefiado

teniendo en cuenta tres momento basicos: inicio (motivacion), Desarrollo de la actividad, y la

evaluacion (ver anexo 3).

A continuacion se presentan las principales estrategias reportadas por las maestras en sus

planeaciones de forma individual, pensadas para el desarrollo de una clase escogida al azar por las

docentes.

Tabla 1.

Estrategias utilizadas por las maestras

en aula.

PROFESORA

ESTRATEGIAS

Profesora 1G, Transicion

Canciones, cuentos, personificacion, bailes,
aprender y memorizar poemas cortos de
vocales, discriminacién auditiva de palabras,

objetos y animales, uso de diferentes
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instrumentos  deportivos 'y musicales para

interpretar canciones.

Profesora 2M, 101

Ejercicios de seguir instrucciones, trabajos en

grupo, preguntas orientadoras.

Profesora 30E, 103

Canciones,  juego  con  onomatopeyas,
dramatizacion e imitacion de animales,
narracién de experiencias, preguntas abiertas,
videos cortos, elaboracion de manualidades

(frisos).

Profesora 4F, 101

Canciones, conversaciones a través de
manipulaciébn de objetos, cuentos cortos
narrados por la docente, experiencias y
anécdotas de los nifios, preguntas abiertas,

participacién de los nifios.

Profesora 5P, 102

Observacion,  descripciones  de  objetos,
socializacién de situaciones a través de

preguntas, elaboracion de rompecabezas,

trabajos manuales en grupo.

Profesora 6B, 103

Preguntas orientadoras para  evaluar
conocimientos previos, elaboracién de guias,

albumes, uso de sellos, elaboraciéon de dibujos,
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socializacion y exposicion de los trabajos,

cortometrajes.

Profesora 7E, 201 Canciones, audiocuentos, plegados,
exposiciones de los nifios, juegos de imitacion
y dramatizacion de acciones, preguntas
orientadoras, elaboracion de guias,
manualidades con materiales  reciclables,
socializaciones de los trabajos a otros

comparieros y profesores de la institucion.

Observacion de clases.
Durante el tercer momento, se realizaron videograbaciones a cada docente en diferentes

areas de trabajo, en los distintos niveles, con tiempos de 40 a 60 minutos, se realiza la observacion
de dichas actividades a través, de una rejilla de observacion (anexo 4), con el fin de determinar las
estrategias que usaban las docentes para permitir a los nifios el uso de la lengua oral, y reconocer

los usos de la lengua oral que hacen las docentes en el desarrollo de sus clases.

Del analisis y observacion de las clases se pudieron determinar las siguientes categorias que
permitieron describir y clasificar los usos de la lengua oral, que realizan las maestras para el

aprendizaje Yy el desarrollo de la lengua oral en las distintas areas:
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Usos de la lengua oral utilizadas por las maestras:

Expresiones orales de control: Se refieren a los enunciados de las docentes y estudiantes
que conllevan al desarrollo de la clase, el control de la atencion y manejo de la disciplina en las

actividades. Se evidenciaron enunciados Yy expresiones de control, Coloquiales, y de excusas por

ejemplo:
“Mis amores, la profe no ha dicho que saquen los cuadernos”
“Todos de pie bien derechitos, manos detrds para leer”.
“Entre més calladito trabaje mas linda queda la tarea”
“Cuento hasta 5...listo se acabo siganme los buenos”.
“Todos calladitas cabecita en la mesa”.
“Adivinen que vamos hacer ahora”

“tMarineros!...-A la orden mi capitdn...-el capitan ordena que el cuaderno debe estar

cerradito”
“Nifos el capitan esta esperando”
“Saluda Samuel, di buenas tardes”
“Sebastidan, Miguel Angel y Valentina Sit down, please”

“Vamos acompariiar al compaiierito para que se siente en su puesto”
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Interaccion comunicativa: esta categoria se refiere a las intervenciones orales que se

realizan entre los nifios y el maestro. Durante el desarrollo de las clases las docentes utilizan

diferentes tipos de intervenciones, entre ellas:

Dialogo: interacciébn comunicativa relacionadas con las conversaciones establecidas dentro
y fuera del aula, que permiten el intercambio de informacion y distintos tipos de aprendizaje;
dentro del aula el dialogo se caracteriza por la trasmision de conceptos, llamados de atencion y
observaciones que las docentes hacen acerca del trabajo de los nifios.
“Este sefior no ha hecho nada... que pena con esos dibujos tan lindos que haces y no has

trabajado”

“;Adivinen que vamos hacer ahora?...si vamos a dibujar... jy donde lo vamos hacer?...-en el

cuaderno...-no trabajaremos en hojas de colores bien lindas”
“No, asi no, si quieren participar deben levantar la mano”

“El que interrumpa va a perder una cruz, acuérdense que en competencias no se puede

hablar”

“Si yo preparo una sopa... ;Qué debo echarle?- frutas- ;a lasopa le puedo echar frutas?...

Diganme como prepara su mama la sopa.”

Uso del lenguaje lirico y narrativo: se presentan relatos de historia y anécdotas, el canto,
las narraciones que fomentan la oralidad y complementan el trabajo en el aula:

“Mi carita redondita tiene ojos nariz y también una boquita para hablar y sonreir...”

“Yo tengo una cabeza la vamos a estudiar: arriba esta muy dura, abajo blanda esta”
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“Si tu tienes muchas ganas de llorar”...” si tu tienes muchas ganas de llorar”... Y si tienes la

razon y no hay oposicion no te quedes con las ganas de llorar...

“Imaginense que yo habia preparado una sopa de conchitasy Sali a la cocina a comérmela y

en vez de irala cocina... termine en el baiio...de lo olvidadiza que soy”
“Piedra papel o tijeras...saca lo que quieras”.

“Tenemos 5 sentidos lo sabes tu, te lo digo yo... con ellosvas a sentiry muchas cosas vas a

descubrir”

Ampliaciones de informacion: las docentes realizan retroalimentacion de los
conocimientos previos, Yy refuerzo de los mismos a través de preguntas dirigidas a los nifios, estas
preguntas les permiten aclarar las dudas de los nifios, afirmar la informacion que se esta ofreciendo
y dan explicaciones teoricas sobre los temas trabajados.

“;Qué organos de los sentidos utilizamos cuando consumimos es refrigerio?”

“Silence, sit down please”
-“Profesora Steven se escribe con N”...-“Claro Steven se escribe con n pero al final, se lee
en...”
“Repito la historia para que la comprendan mejor”

“Primero hacemos la planay después es el coloreado”

“oido: Ta puedes expresar lo que piensas y sientes con total libertad y en cualquier lugar”
“Huy que lindo Miguel Angel dice que el ama con el corazon”

“;Tu puedes ver tu corazon?... ;COmo es el corazon?
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“La by lad son diferentes y suenan diferentes se estdn equivocando cuando escriben, tienen

que leer la palabra, acuérdense la b siempre es la mama embarazada”

“Yo fui un dia al zool6gico y habian animales muy lindo, pero no puedo vivir con esos

animales en la casa porque son salvajes”

La pregunta: las preguntas se convierten en la principal herramienta que favorece la
comunicacion oral en el aula, tienen la funcion de guiar al estudiante y facilitar los procesos para

aclarar, fijar la atencion, centrar las ideas, profundizar, impulsar o frenar la participacion,

posibilitar el control del grupo y su conducciéon hacia el objetivo.

Las docentes realizan preguntas con la intencion de definir, descubrir, observar, comparar,
ordenar, seleccionar; algunas de estas preguntas son limitadas, porque exigen un bajo nivel de

pensamiento, 0 generan respuestas cortas y limitadas.

“;0sea que uno no debe quedarse con las ganas de pelear...entonces que debemos hacer?...-
Mi papa cuando esta bravo sale a caminar para desesterarse y después vuelve...-Si en

ocasiones es bueno hacer eso”
“¢Cudl es la parte de tu cuerpo que mads te gusta?”
“;Ya terminaron de colorear?”
“Porque no te gusto el cuento?”
“cComo hacen los gatos cuando estan bravos?”
“;Alguno ha ido al zooldgico?...-; Qué animales encontramos en un zoolégico?”
é 4 g

“;Quién quiere pasar al tablero?”
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“¢Me das permiso de tapar tus 0jos?... Ahora voy a colocar algo en tu boca, saca la lengua...
¢Que sabor tiene?...-Dulce...- ; Te gusto?... =S, es rico...-; Puedes decir que es?...-Un

bombombum”

Préacticas del lenguaje: Se refieren a las orientaciones Y estrategias usadas por las docentes
a la hora de establecer comunicacién con sus estudiantes dentro o fuera del aula. En su gran
mayoria las docentes utilizan frases inconclusas, pronunciaciones enfaticas de ciertas
intervenciones Yy recordatorios para el desarrollo de las actividades. Son frecuentes las frases de
motivacion, de felicitaciones que alientan a los estudiantes al logro de una actividad, el lenguaje

verbal como herramienta de control y de motivacion.

“Boquita cerrra....Manitos arri... Colitaen el pi...”

“cAmigo me estas ESCUCHANDO?”

“Todo el mundo me mira, ME MIRA”

“Estos nifios tienen las pilas puestas”

“Mira tl cuaderno tu nombre”...Senala la maestra...”Se escribe con N”

“Como es que suena lad”...” Si coloquen lalengua entre los dientesy empujenla hacia

afuera’.

“Muy bien Eric, el leon tiene 4 patas y garras muy largas, toman mucha agua”

“Muchas gracias Henry esta muy lindo tu dibujo”

“Imitemos con el cuerpo el trazado de lad”... Los nifios Y la profesora realizan la letra con el

cuerpo, Y luego con el pie en el piso.
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La profesora 5P se pasea por el salon, lee los cuadernos de los nifios, les borra y les corrige con el

lapiz.

Acciones y estrategias para mantener la atencion:

Durante el desarrollo de las clases solo algunas docentes realizan pausas activas de estiramiento,

de movimiento como estrategias de motivacion.

Dos profesoras utilizan las narraciones de cuentos cortos y anécdotas como estrategias para centrar

la atencion de los nifos.

Una docente utiliza el juego de competencias con repeticiones de palabras y ndmeros como

estrategia de motivacion e interés del tema pero al mismo tiempo le permite retroalimentar el tema.

La profesora del grado transicion, utiliza el tablero para completar de forma libre imagenes de

situaciones relacionadas con el tema.

Una docente en lectura de cuentos utiliza la puesta en escena, representar personajes y permite a

los nifios cambiar el final exponiéndolo a sus compafieros.

Aplicacion del modelo SPEAKING (Hymes).
Otra de las actividades que se realizaron como parte del andlisis de la comunicacion dentro

del aula, fue la aplicacion del modelo SPEAKING a las intervenciones orales realizadas por las

profesoras. (Anexo 5).

Este modelo del acto comunicativo nos permiti6 analizar las posibilidades y elementos
implicitos en el acto del habla desarrollado por cada docente con su grupo dentro del aula y

describir su papel como comunicadoras teniendo en cuenta las variables planteadas a continuacion:
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Variable

Caracteristicas

¢Dbénde?

¢Cuando?

Las observaciones se realizaron en la sede B de la institucion 1ED
Antonio Van Uden de Fontibon, en ambas jornadas, con
grabaciones aproximadas de 30 minutos a 1 hora.

Durante el desarrollo de las actividades y las clases 4 de las 7
docentes coincidieron y consideraron importante crear ambientes
de aprendizajes diferentes que les permitid centrar la atencion e
interés de los estudiantes, se les vio mas dindmicos vy
participativos, ansiosos por hablar y observar qué pasaba
alrededor. Por eso organizaron el salén de forma diferente: en
circulos o mesas de trabajos haciendo evidente el contacto visual
entre los estudiantes y la docente; una docente trabajo fuera del
salon como actividad de motivacion y al mismo tiempo de
relajacion ya que los nifios ingresaban del descanso, venian
sudados y desordenados. 3 de las docentes continuaron con el
desarrollo de las clases sin modificar los espacios de sus aulas, a
los nifios se les observo poco interesados en lo que la maestra
decia 0 explicaba lo que implicaba que ellas debian estar en
constante movimiento dentro del salon y llamar constantemente la
atencion sobre su comportamiento.

La jornada escolar se observa como un elemento que puede influir

0 no en los espacios para desarrollar el acto comunicativo: los
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nifios de la jornada mafiana se muestran mas receptivos, calmados,
escuchan con mas atencion las indicaciones que se hace sobre la
actividad, las docentes no levantan la voz y el ambiente en general
del salén se observan como espacios adecuados para hablar y
escucharse entre todos. Por el contrario, los estudiantes de la
jornada tarde se perciben inquietos, desordenados, es necesario
por parte de la docente hacer mas actividades para centrar la

atencion y seguir las indicaciones dadas.

¢Quién?

¢A quién?

El grupo de docentes en su mayoria se encuentran en un porcentaje
de edad entre los 40 a 45 afios, solo dos docentes estan en el rango
de 55 a 60 afios; cada curso esta conformado de 25 a 35 estudiantes
y sus edades comprendidas entre los 5 a 8 afios de edad; dentro de
los grupos no hay presencia de estudiantes en extra edad, pero si

nifios que presentan necesidades educativas especiales (NEE).

E

¢Para qué?

Seis de la siete docentes utilizaron dentro de sus actividades la
valoracion inicial de los conocimientos previos a través de
preguntas de los temas vistos, interrogaron a los estudiantes vy les
piden completar su respuesta sobre el tema que estan trabajando,
0 sobre situaciones cotidianas, utilizan competencias entre los
grupos orientados por preguntas, todas estas actividades como
estrategias de introducir el nuevo contenido. Una sola docente

aplico una actividad de lectura como dinamica de relajacion pero
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también dirigio preguntas para desarrollar la comprension y
participacién de los estudiantes.
Todas en general, permitieron la participacion de los estudiantes

siguiendo las indicaciones de las docentes.

¢ Qué?

Solo dos docentes presentaron el tema y en forma general el
objetivo de la actividad haciendo claridad de los pasos a
desarrollar; las demas, aunque hacian preguntas para indagar los
conocimientos previos, no dieron a conocer cuél era el propdsito
de la actividad a los estudiantes.

Todas las docentes utilizaron como herramienta de trabajo las
preguntas para orientar, complementar, indagar cuestionar a los
nifios sobre sus ideas y conocimientos.

Dos docentes coincidieron en actividades como el canto,
dindmicas con el cuerpo, el uso de los sentidos y manipulacién de
objetos para experimentar, lo que les permiti6 ademés de motivar,
desarrollar el tema.

Dos docentes coincidieron en organizar mesas de trabajo para que
los estudiantes conversaran entre ellos y se pudieran compartir las
respuestas y finalmente exponer ante los demas comparfieros del
grupo el trabajo realizado.

Solo en dos docentes se observd la clase explicativa, donde ellas
dirigieron, expusieron, explicaron, aclararon el tema, realizaron la

consignacion en el tablero en forma de mapa conceptual o
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resumen, y se dirigieron a los nifios con preguntas finales para

comprobar si realmente habian comprendido la explicacion.

Aunqgue el desarrollo de las clases se da informalmente, s6lo 4 de
las docentes se muestra afectuosas, receptivas y consentidoras con
los nifios, esperan sus respuestas con paciencia y les ayudan para
gue puedan contestar, se acercan a ellos, y establecen contacto
fisico a través de abrazos, tocar la cabeza y bajarse al tamafio de
ellos; el timbre de su voz es suave y delicado aun en los llamados
de atencion. Una sola docente tuvo que suspender la actividad para
repetir las normas de intervencion porque los nifios no escuchaban
en su afan de querer participar.

Las otras tres docentes utilizan un timbre de voz fuerte, llaman la
atencion constantemente sobre el comportamiento vy el trabajo,
llamando a los nifios por su apellidos y en algunas ocasiones, el
llamado y la correccion del comportamiento, se hace de forma
irbnica, se acercan a los nifios para dirigir sus preguntas, esperar
las respuestas y hacer la correcciones de los trabajos que estan

realizando.

¢De qué manera?

La mayoria de las actividades desarrolladas en el salon se hacen
de forma oral, se inicia con actividades preliminares como el
saludo, la oracion, las observaciones del dia, luego se continGia con
las explicaciones, orientaciones sobre el tema y finalmente una

pequefia valoracion oral y aplicativa sobre la claridad del
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concepto, lo que se hace através de una guia escrita, o mediante
el desarrollo de un ejercicio en el cuaderno. Luego se hace la
transcripcion de las consignaciones realizadas por las docentes, en
el tablero, en forma de texto, o mapas conceptuales, y el trabajo
en los libros guias manejados por los estudiantes, como
complemento de las actividades.

Las clases conservan la estructura de inicio, desarrollo y cierre.

N

¢ Qué reglas?

En todas las docentes se observan elementos de cortesia: el saludo,
agradecimiento, felicitaciones, las docentes orientan y guian el
proceso de intervencion de los estudiantes dando la palabra a todos
y limitan el tiempo de intervencién o guian la atencion cuando se
salen del tema trabajado.

Las docentes utilizan palabras claves o frases incompletas para
controlar el comportamiento de los estudiantes, corrigen vy
complementan las intervenciones de los nifios para aclarar y
complementar las ideas.

Los espacios de participacion son designados por las docentes y
sobre el tema que se esté trabajando; algunos estudiantes pierden
la atencién sobre el tema y se dedican a jugar o hacer algo
diferente entre ellos, se les llama la atencion y se les dan ciertas
condiciones para participar, por ejemplo, levantar la mano para
pedir la palabra, cuando el otro esté hablando se debe hacer

silencio.
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G Cuatro docentes coincidieron en utilizar como estrategia un
¢QUuE tipo de discurso explicativo para el desarrollo de sus temas, fueron ellas
discurso? quienes explicaron y posteriormente permitieron la participacion
de sus estudiantes.
Las otras tres docentes se caracterizaron por la narracién y la lirica
durante la actividad, ellas evidenciaron espacios para contar
historias, anécdotas, se narraron Yy leyeron cuentos, se
acompafiaron con musica y cantos infantiles para el desarrollo de

los trabajos.

Estrategias que favorecen el desarrollo de la lengua oral en los nifos.
Por otro lado las docentes permitieron que los nifios desarrollaran su lengua oral en el aula por

medio de estrategias que se describen a continuacion:

Oportunidades de participacién: Solo cuatro docentes consideraron importante ubicar el
salon de forma diferente para el desarrollo de la actividad, permitieron mesas redondas, trabajo en
el patio, y agruparse por gusto con sus comparfieros; en general, se permite la participacion y
exposicion de los nifios con libertad, la profesora hace aclaraciones y correcciones, si son

necesarias a la intervencion de los nifios.

Para dos docentes, repetir la orden o el concepto que ellas ofrecen es una forma de potenciar la

oralidad y favorece el aprendizaje.
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“Van a contarle a su compariero una situacion que les haya dado mucho miedo” L0s nifios se

hablan con otros ubicados en mesas diferentes. Y la profesora se sienta en un escritorio y habla

con unas nifas.

“;Cuéndo el papito llega silbando, de que animo estard?” pregunta a varios nifios porque todos

hablan al tiempo.
“;Qué cosas creen ustedes que ponen felices a los padres?”

“Quien quiere explicar su dibujo acd en el tablero”...-“En este dibujo esta el agua, el sol, los

arboles y los animales pero solo dibuje los que sabia pintar”

Los nifios se ponen hablar delos animales que vieron en el zoolégicoy de los que tienenen la
casa, un nifo expresa que quiere tener un mono pero la mama no lo dejo, la profesora le

aclara que es un animal salvaje que no puede vivir en lugares pequefios.
“Levante la mano, el que sabe... Una sola persona”

Regulacién de la comunicacion oral: En muchas clases los nifios se motivan y empiezan
hablar de otros temas 0 se ponen a gritar todas las respuestas, las profesoras intervienen para llamar

la atencién del comportamiento de escuchar a todos y levantar la mano para hablar, ceder el turno,

y mantener el tema de la conversacion.

“Recojo voces y las guardo en el bolsillo... si todos hablamos al tiempo no nos vamos a

escuchar”
“Detente David porque tus comparieros no te quieren escuchar”
“Pase alla si no vas a participar”
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“Chicos estdn viendo la puerta 0 me estan viendo a mi”

“nifio preste atencion”

“Levanten la mano para pedir la palabra si quieren hablar”

“Por favor siéntatey escucha, para que después puedas hacer la tarea”

“Nosotros estamos trabajando en éticay ustedes estan jugando...que bellezas”

“Vamos a escuchar el cuento en silencioy después preguntamos”

“Ahorita estamos trabajando no hay permiso... [y nadie me abre esa puerta... porque nos han

interrumpido mucho hoy!”

Rutinas de las clases: Es comin en las docentes el uso de pautas para seguir orden, para
corregir y orientar la disciplina, en los videos solo 2 docentes explican las normas para el
desarrollo de la actividad. Y en general es comin que repiten y recopilan la informacion ofrecida

a los estudiantes, dan respuestas a las solicitudes de los nifios.

“Vamos a darle gracias a Dios por todas as cosas que nos ofrece”

“Voy a entregarle a cada uno diferentes cositas que vamos a olery probar”

“Para poder continuar debemos seguir las indicaciones o terminamos con la actividad”

“Si ustedes gritan le daré el punto a la otra fila”

“Cuento hasta tres y todos estdan en puestos ordenados y sentados”

“Recojan las bolsitas del refrigerio, para el reciclaje”
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“Nos colocamos de pies y estiramos manos, mds rapido, dando vuelticas”

“Guardan absolutamente todo lo que no sea de lengua castellana”

“Mientras se comen el refrigerio guardan los cuadernos porque los ensucian”

Fomento al metalenguaje: Las docentes utilizan en suroll diario preguntas que estimulan
el desarrollo del metalenguaje basadas en la comunicacion verbal con los nifios y que favorecen a

una rapida y mejor comprension del mensaje y de los conceptos.

-“Profe Juliantiene N”...-“Dénde”...-“Mire...Aqui al final”

-“;Qué es lo primero que debemos hacer...Para poder iniciar el trabajo?

¢ Seré que accibn se escribe con ¢ o con x?...”Pronunciémosla”

“Pensemos en otra palabra que signifique lo mismo que duro”

»

“.Te parece que tu trabajo esta lindo?...” ;ya lo terminaste?”’
“Es que la palabra cura puede tener dos significados... ;Quién me dice?”
“c0sea que uno no debe quedarse con las ganas de pelear...Entonces, qué debemos hacer?
“;Nosotros podemos ver el corazon?... ;Por qué no?”

“cPor qué se llaman vocales?... ; Funcionarian solas?”

“;Qué es un nabo?...-Un barco... -un juego...-No...-Es una hortaliza, se parece al rdbano...-

Alguna vez han comido rabano...-si, se prepara en ensalada, es rojo, pero sabe feo”
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Durante el proceso de investigacion se busco describir los usos comunicativos de las docentes del
ciclo uno del IED Antonio Van Uden dando respuesta a la pregunta ¢Cudles son los usos
comunicativos que hacen las maestras del ciclo uno del IED Antonio Van Uden, a partir de sus
intervenciones en el aula de clases?

Parte del proceso de andlisis de datos, fue la triangulacion de informacion recolectada de
las diferentes fuentes: entrevista, videos de clase, planeaciones realizadas por las docentes. En este
proceso se establecio un paralelo entre los elementos que se observaban en cada fuente frente a:
las concepciones, intervenciones, estrategias, usos de la lengua oral y espacios de desarrollo de la
oralidad, utilizados por las maestras en sus actividades diarias dentro del aula. (Anexo 6).

Del analisis de todos los elementos en conjunto se pudo evidenciar que:

Concepciones:
Es claro que los docentes establecen diferentes formas de relacionarse con sus estudiantes en el

aula y que estan influenciadas por sus creencias, el como, el para qué abordan los contenidos, y
las distintas intervenciones que hacen para que los nifios comprendan su discurso y lo pongan en

préctica, lo que favorece un clima adecuado para el aprendizaje.

Lo observado se relaciona con lo planteado por Halliday (2001) cuando describe que los
docentes son los encargados de construir los escenarios apropiados para el aprendizaje. Hace
referencia a la funcion universal del lenguaje que permite configurar individuos y hacerlos
participes de la cultura, favoreciendo la intencionalidad v las relaciones dentro y fuera del aula. El
tipo de interaccion que se establece con el grupo estd relacionado con el tema y el tipo de

estrategias planeadas para desarrollarlo.

Es claro que para lograr aprendizajes efectivos las planeaciones deben integrar muchas

actividades que incluyan la participacion, las preguntas alrededor de un tema particular, temas de
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interés de los estudiantes. Sin embargo, en el diario de la academia, estas planeaciones se pueden
alterar o interrumpir por diversas circunstancias como la jornada escolar, la distribucion del grupo,
los espacios asignados Y las actividades extraescolares que se exigen, para dar cumplimiento a los
proyectos y politicas de la secretaria de educacion. De ahi la necesidad fundamental de planificar,
pues permite unir la teoria pedagdgica con la practica, ya que de lo contrario, es posible que los
alumnos perciban una serie de experiencias aisladas, destinadas a evaluar la acumulacién de
aprendizajes mas que la consecucién de un proceso.

La importancia de planificar radica en la necesidad de organizar de manera coherente lo
que se quiere lograr con los estudiantes en el aula, tomando decisiones previas a la practica sobre
qué aprenderan, para que se hard, y como se puede lograr de la mejor manera. Desde esta vision
el docente debe valorar los procedimientos, actitudes, el tipo de motivacion o estimulo frente al
nuevo aprendizaje, describir que tipo de actividades pueden convertir el conocimiento en algo
cercano e interesante para un grupo.

Es recomendable modificar las planeaciones cadaafio, de acuerdo, alos grupos con los que
se trabajara, con su entorno, y considerar el paso a paso distribuyendo las actividades durante los
distintos momentos de la clase: inicio, desarrollo, finalizacién o cierre, puesto que asegura el logro
de las metas de aprendizaje.

Rodriguez (2009), considera la necesidad de que cada docente realice un ejercicio critico
y creativo de sus conocimientos tedricos como de la propia realidad de su aula identificando:
Técnicas de ensefianza y aprendizaje, situacion de los alumnos, disposiciones reglamentarias,
infraestructura, las posibilidades y limitantes de su propia personalidad, para poder llevar a cabo
el trabajo dentro del aula. Lo expuesto por Vasquez-Rodriguez, (2012), hace referencia a que la

ausencia de una planeacion y el uso de las herramientas adecuadas dificulta los procesos de
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comprension y produccion de la propia oralidad y saber cdmo evaluarla. (Franco, 2014; Calderon,

2011; Delgado 2008).

Intervenciones.
Se consideraron como intervenciones, las acciones de los profesores para crear un ambiente de

comunicacion y aprendizaje dentro del aula. Del analisis se puede concluir que:

Es imperioso reconocer el compromiso del discurso del docente, porque, facilita la
participacién, la discusion, y el desarrollo de habilidades metalingliisticas por parte de los nifios
sobre sus producciones, y demas participantes del acto comunicativo. Sin embargo, en muchas
ocasiones se pierde el valor de considerar el aula de clases como espacio para desarrollar las
actividades discursivas del nifio, por el afan del tiempo, y por darle prioridad a los procesos de

lectura y escritura, o por culminar el plan de estudio establecido para el nivel.

Los docentes reconocen el valor de trabajar la comunicacion oral con los estudiantes, sin
embargo, el problema radica en que la gran mayoria carecen de un enfoque de ensefianza claro
respecto a como ensefiarla en los estudiantes, ni como su comunicacién oral influye en el
aprendizaje de los estudiantes. Hay conciencia de que el aprendizaje de la lengua oral aparece
contemplada en el plan de estudios, en los lineamientos curriculares, pero en la practica depende
del criterio de cada profesor la forma de incentivarla. En algunas aulas entonces, es evidente el
estimulo de esta habilidad, mientras que en otras, se ve limitada a las orientaciones dadas por la
maestra.

Las investigaciones expuestas por autores como Jaimes, Lamouroux, Camelo (2011),
quienes disefiaron propuestas para el dialogo en el aula con nifios de preescolar en las diferentes
dimensiones, plantean la dificultad de elaborar los procesos de evaluacién de la oralidad por

considerarla como algo innato, que no es necesario trabajar y afianzar aludiendo al
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desconocimiento que tienen los docentes sobre los procesos de interaccion que se dan al interior
del aula.

De lo anterior, es necesario formar en estrategias de comunicacion dentro del aula,
reconocer las diversas précticas que pueden ejecutar y aprender a usarlas de forma efectiva al
interior del aula, comprendiendo cual es el efecto real que causa en el desarrollo de la
comunicacion y la interaccion en el nifio, cada una de las respuestas y oportunidades de
participacion que se dan en el aula. Del mismo modo, los efectos sociales y de interaccion que
favorecen alas docentes, la revision de los indicadores de logros presentados en los estandares de
calidad para el manejo de la oralidad en los estudiantes, la comprension, la produccion de textos
orales, la necesidad comunicativa de establecer roles en una conversacion, reconocer al otro y
hacer reflexion acerca de la intencion y estructura semantica de sus producciones orales y la de los
demas, MEN (1997). De esta manera se estaria ayudando a complementar el plan de estudios
disefiado para el ciclo 1 del IED Antonio Van Uden, en el cual, las docentes se puedan apoyar e
implementar estrategias diferentes de trabajo que faciliten la interaccién del maestro y el grupo

de estudiantes.

Usos de la lengua oral.
La falta de conocimiento sobre las estrategias metodoldgicas en la ensefianza de la oralidad por

parte de los educadores, por considerarla como una cualidad innata que no es necesario ensefiar,
limita también los procesos de evaluacion de la misma por la dificultad de elegir instrumentos para
llevarla a cabo. Es importante considerar el espacio y el tiempo de la clase para valorar el
aprendizaje de competencias lingtiisticas en los nifios y no terminar nuevamente la clase guiada y
orientada por el docente, y que finalmente, es completada con actividades escritas en el texto o

una guia de trabajo.
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Tanto el docente, como el estudiante que intervienen en el acto comunicativo, ejercen
configuraciones diferentes de acuerdo con el clima que se ha establecido. Segln los planteamie ntos
de Hymes, se pueden dar relaciones de: Profesor-grupo de clase, profesor-estudiantes, profesor-
grupo pequefio, estudiante-grupo de clase, estudiante-estudiante, estudiante-profesor entre otros,
por tanto cada uno ejerce una funcién diferente para facilitar la comunicacion.

Las docentes entonces, ejercen diferentes roles, como el de generar interaccion con
intervenciones verbales y no verbales, puede ser elicitador, regulador de la actividad, motivador
de la palabra. Es asi como desde la interaccion las maestras ejerce su papel de autoridad, la gran
mayoria por medio de indicaciones, llamados de atencion, correcciones frente a las actitudes de

los estudiantes, y la organizacion del espacio del salon.

Por otro lado, los estudiantes asumen y comprenden su rol de interaccion frente a la
participacién en clase, preguntan sobre el tema o actividades que van a realizar, responden a
preguntas planteadas por la profesora, logrando asi un clima adecuado para el proceso de

aprendizaje, la clase se vuelve asi mas participativa e interesante para los nifios.

Dentro de este rol ejercido por las maestras en el desarrollo de la lengua oral aparecen de
implicitas actitudes, expresiones verbales y no verbales que aportan a la formacion personal del
estudiante de respeto a otros: hablar en voz baja para hacer comentarios entre ellos y no interrumpir
de manera inadecuada la clase, levantar la mano y no emitir juicios de valor sobre los aporte que
sus comparieros hacen, es decir, situaciones comunicativas que les permitan hablar y escuchar. Lo
anterior es planteado por Nussbaum (1991), como el papel elicitador del maestro, el gestor de la
palabra, ayudado de la pregunta como principal herramienta de participacion para generar actitudes

de escucha, organizacién y seguimiento del acto comunicativo llevado a cabo en el aula.
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El SPEAKING.
El modelo para desarrollar las categorias necesarias para desarrollar la competencia

comunicativa oral en los docentes centradas en los actos del habla, ha sido aplicada en otras
investigaciones basadas en la ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras, como las
desarrollas por Calderén (2014) y Suaza (2014), que resaltan el papel orientador del maestro para
fomentar el discurso oral de sus estudiantes y lograr que puedan descubrir por sus propios medios,
estilos de aprendizaje.

En este sentido, las estrategias deben tener cuenta del desarrollo integral del nifio y
permitirles adquirir muchas capacidades como hablantes y oyentes. Sin embargo, en esta
investigacion se sigue observando la jerarquia del maestro para controlar y dirigir las actividades.

Calderén (2014) y Suaza (2014), describen que en el aprendizaje de una segunda lengua
los procesos de interaccién que se viven estan determinados por la repeticion, la construccién de
oraciones o dialogos en coro o en parejas, hasta que las puedan decir correctamente las palabras;
estas actividades incluyen la practica mecanica y automética de los patrones que permitan aprender
las estructuras bésicas del ingles.

En ambas investigaciones igual que en esta, se acierta en plantear que del uso de los
recursos Y estrategias para la interaccion por parte de las docentes, se promueve una préactica en el
aula, orientada ala accion y participacion de sus estudiantes. La experiencia de la docente permitira
el desarrollo de competencias comunicativas, el desarrollo del discurso, la argumentacion vy los
procesos metalingliisticos. La docente debe crear espacios que permitan la conversacion
espontanea entre el grupo, que les ayude a reflexionar sobre la lengua, corregir errores, e implicar

al alumno en su proceso de aprendizaje.
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Estrategias.
Las practicas orales, se presentan de manera espontanea con la guia del maestro, lo que refleja

gue no hay una planeacion previa de cada practica oral. Finalmente, si no existen metas claras en
cuanto a las practicas orales, y la forma como cada maestra usa su oralidad para desarrollar el acto
comunicativo, dificilmente los alumnos lograran un mejor desempefio en su produccion oral. Se
piensan Yy se hacen otro tipo de actividades que se pueden estar confundiendo con la ensefianza de
la lengua oral. Es necesario implementar estrategias que permitan a los nifios hacer conciencia de

controlar lo que dicen y como lo dicen para generar una actitud de escucha activa y participativa.

Aunque es claro el valor de la lengua oral, los docentes concluyen que estos aprendizajes
solo se logran hacer evidentes a traves de las producciones de textos, la comprension de las
lecturas, la repeticion de canciones, adivinanzas y trabalenguas, porque la lengua oral es un
proceso que se concibe desde la escritura y la lectura, pero se dejan de lado aspectos relacionados
con la comprension del discurso oral, la expresion con coherencia, claridad y seguridad al usar los
diferentes discursos, como lo establecen los estdndares de calidad del MEN (1997).

Las investigaciones de Rodriguez, (2009); Vila (2005) y otros, establecen 5 pasos o
actividades desarrolladas por las maestras para motivar habilidades comunicativas que deben ir
complejizandose al interior de las aulas, entre ellas la conversacion libre, la lectura silenciosas,
lectura compartida, lectura en voz alta, y la conversacion en grupo, ya que, permiten la
construccion de reglas y condiciones para el habla, es decir, convertir el aula en un espacio de
conversacion es funcion de los maestros. Entonces, es necesario construir escenarios apropiados
que despierten el interés de los nifios cambiando la rutina diaria a la que estan sometidos. Estos
cambios Yy transformaciones pueden ser lentos y a veces dificiles para los docentes que se resisten

a los cambios y contindlan ensefiando igual a pesar que los grupos y el tiempo es distinto
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Espacios de desarrollo de la oralidad.
Existe muchas estrategias que las docentes conocen, que pueden favorecer la

participacién, la discusion y el debate, pero no son aplicadas y rescatadas para desarrollar la
oralidad dentro del aula con sus estudiantes. Las herramientas que usualmente utilizan, surgen de
la espontaneidad, de la experiencia dia adia, o de las experiencias aplicadas en afios anteriores con
otros grupos; no se valora la importancia de crear ambientes propicios que permitan un didlogo y

procesos de interaccién diferente, no solo maestro-grupo.

Autores como Camilloni (2007), y Pujol (1992), manifiestan que las practicas docentes
adquieren valor gracias a una planeacion intencionada, que permitan procesos de construccion y
reflexiones meta cognitivas y metalinguisticas por parte de los nifios sobre su lengua. Como forma
de incidir en las producciones orales, y poderlas transformar en funcion de diferentes situacio nes,
se resaltan tres fases para alcanzarlas: planificacion, produccion y revision.

En este sentido el aula de clases se convierte en un escenario comunicativo, siempre y
cuando admitamos, que estrategias como la exposicion, la pregunta, el debate sobre un tema, son
hechos comunicativos o situaciones de habla que deben ser estructuradas desde los ocho
componentes planteados desde el SPEAKING.

En conclusion, las practicas de comunicacién oral que se utilizan dentro del aula de clase,
pueden analizarse desde dos perspectivas: por un lado, lo que permiten las maestras que los nifios
hagan con su lengua oral dentro del aula y por otro lado, las practicas orales que ellas utilizan
dentro de las clases.

Con relacion a los usos que las maestras permiten que realicen los alumnos, se identifica
que el aula de clases es el espacio que permite fortalecer los procesos de lengua oral con los que

el nifio ingresa a la escuela, es por eso, que al interior del aula se establecen diferentes formas de
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participacion que permiten el desarrollo de la clase y que favorece a su aprendizaje los cuales se

pueden representar en forma grafica como se muestra a continuacién en la figura 2.

Dialogo maestro-
estudiante; estudiante-
estudiante.

Narrar vivencias.

Cantar, repetir frases.
Contar experiencias
como ejemplos.
Responder preguntas

Figura 2 Estrategias desarrolladas por los alumnos.

Lo que muestra la figura, corresponde a los mayores y menores usos de ciertas formas de
comunicacion oral, siendo responder preguntas, la forma en la que mas se permite a los nifios
participar en clase. Autoras como Marquez y Roca (1996), ensu articulo “Plantear Preguntas: Un
punto de partida para aprender ciencias”, manifiestan que la capacidad de plantearse preguntas, la
curiosidad y la manera de mirar de forma distinta y significativa fenémenos cotidianos, han sido
y son factores desencadenantes de la investigacion, ya que las preguntas actian como generadoras

y organizadoras del saber escolar.
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En este sentido, la conversacion y la interaccion enel aula son instrumentos fundamentales
en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Asi, las preguntas que las maestras plantean son basicas
en la gestion del dialogo. El fomento de la participacion vy la implicacion del alumno, se convierten
en protagonistas, por sunimero Yy su poder, permiten reflexionar sobre el propio saber y el proceso
de aprendizaje. Las preguntas utilizadas en el aula por las maestras tienen distintos objetivos:
saber qué piensan y qué saben; recopilar, aclarar y valorar aprendizajes. Las preguntas elaboradas
por las maestras permiten al estudiante cuestionar y poner en juego sus destrezas para organizar
qué decir y como hacerlo, interiorizar y asimilar procesos de pensamiento, de raciocinio y de
pensamiento reflexivo.

Parece necesario un analisis sobre el planteamiento de las preguntas que se elaboran en el
aula, ya que, ademéds de valorar los conocimientos adquiridos, deben permitir la toma de
decisiones, defender, y expresar opiniones, para conseguir un estudiante mas critico de su saber y
el de los demas.

Las demés actividades relacionadas en el grafico 2 ponen de manifiesto que, aunque el aula
es un espacio para hablar, compartir, y conversar con sus pares, no hay claridad del tipo de dialogo
gue se establece entre los estudiantes y sus compafieros, ya que, hay poca participacion en
actividades grupales, y usualmente los nifios estan esperando las indicaciones dadas por las
profesoras para poder iniciar el trabajo. La interaccion que se da entre la docente y su grupo es
lineal, los maestros tienen pocas oportunidades de interactuar individualmente con los nifios, sobre
todo por el nimero de estudiantes que se manejan en cada nivel. El tipo de dialogo que establecen
los docentes es instruccional y organizador de todas las actividades, basicamente se encarga de la

trasmision de conocimientos. En general los nifios se limitan a seguir las indicaciones pero no hay
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cuestionamiento o preguntas sobre lo realmente es importante y significativo de lo que estan
aprendiendo.

De otro lado, se describe lo que hacen las maestras con su comunicacion oral dentro del
aula, que se evidencid en los videos de las clases. Estas practicas orales se muestran en la figura
3. Es importante aclarar que estas categorias no estaban predeterminadas al momento de la

observacion, sino que surgen del analisis de los casos observados.

Expresiones oralesde control

Interacdén comunicativa.

Practicas dellenguaje

Figura 3. Estrategias aplicadas por las docentes.

La figura muestra que las mayores intervenciones orales que las maestras realizan estan

orientadas a dar instrucciones e indicaciones sobre las actividades a realizar, ejerciendo
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mecanismos de control de la disciplina, y buscando la atencion de los estudiantes para desarrollar
el contenido y la actividad programada.

Es evidente que el tipo de interaccion establecida entre el maestro y los estudiantes esta
dada por el tipo de estrategias metodologicas que utiliza; el acto de ensefiar y aprender esta
reducido a un profesor que guia, redirecciona y explica ciertos conocimientos, y el papel del
alumno es aprender los diferentes saberes.

Las expresiones de control ademas de imponer disciplina, buscan las aclaraciones que se
efectlian para evitar malos entendidos y que se puede materializar a través de otras actividades
como hacer preguntas, solicitar repeticion de aportes o comentarios de los estudiantes, y aprobar
y desaprobar ciertas intervenciones de los estudiantes.

El fomento a los procesos de metalenguaje aparecen como la categoria con menor
frecuencia de uso en el aula, quizds, porque hay un gran de afan de los maestros en desarrollar el
tema planteado, cumplir con actividades extras propuestas, lo que influye en la profundidad de los
contenidos que los estudiantes deben dominar, y por tanto lograr aprendizajes verdaderamente
significativos.

Conrelacion aesto Jackobson (1985) considera las diferentes funciones comunicativas del
docente vivenciadas en el aula, entre ellas, factica, informativa, expresiva, connativa,
metalingliistica, poética, de control, y cada funcién presenta ciertas caracteristicas y actividades
que realizan los docentes dentro de un mismo acto comunicativo en el aula. Estas funciones estan
relacionadas con la utilizacion de ciertos elementos entre el profesor, los estudiantes, el discurso,

y la comunicacion.
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Como limitaciones de esta investigacidn cabe destacar que aunque todas las filmaciones
fueron valiosas para la investigacion, en algunas no se evidencid el desarrollo de las préacticas
orales por parte de las docentes. Esto implicaria la necesidad de realizar mas de una grabacion por
docente y en diferentes tematicas de clase, para garantizar el retrato real de la comunicacion oral
en el aula.

En futuras investigaciones es necesario tener en cuenta el impacto que el lenguaje gestual
de los maestros produce en los actos comunicativos de sus estudiantes, su incidencia en el
aprendizaje y desarrollo personal de los nifios, esto lleva a hacer un analisis explicito de la
comunicacion no verbal.

Incluir a futuro la valoracién por parte de los estudiantes como un elemento importante, a
traves del cual se reconoce la influencia e impacto que los docentes, desde sus intervenciones
orales, producen en ellos. Hacer extensiva esta descripcion a los demés ciclos de la institucion y

complementar qué practicas y estrategias utilizan los maestros por areas de aprendizaje.

Recomendaciones
Reconocer la importancia e influencia que tiene el docente para establecer el acto

comunicativo en el aula, es decir, generar espacios de interaccion entre profesor-estudiantes,
estudiante-estudiante, estudiantes-profesor, profesor-grupo en la buisqueda de intercambio de
conocimientos, opiniones, puntos de vista, acuerdos, desacuerdos, y experiencias personales, que

es lo que en gran medida, favorecera el desarrollo de aprendizajes en los estudiantes.

Las practicas orales no deben limitarse al desarrollo de un tema especifico, es necesario
ampliar su cobertura como una practica social que facilite aprendizajes y desempefios orales por
parte de los estudiantes, por eso, para que existan practicas orales exitosas, los maestros deben

planear cada una de las actividades que se van a implementar en el aula, hacia lo que van hacer,
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aprender, expresar, planear las intenciones comunicativa a trabajar, los materiales y recursos para

alcanzarlas, los contextos, y espacios.

Realizar la reflexion acerca del desarrollo de las habilidades metalinguistica de los
estudiantes, logrando que realicen una consideracién acerca de sus aprendizajes Y los de otros. Asi
como el aprendizaje de los aspectos formales de la lengua oral, la toma de turnos, la escucha, la

pregunta, la fluidez verbal, la seguridad en si mismo y frente a un publico.

Facilitar espacios de discusion pedagdgica entre jornadas para reconocer y evaluar el acierto
de ciertas maestras, y las dificultades de otras para llevar a cabo dentro de las aulas, practicas
exitosas del uso de la lengua oral. Es necesario buscar que estas practicas estén planeadas de
acuerdo con las situaciones y necesidades de los alumnos del ciclo 1, para que lo que se planea y

se ejecuta en el aula, tengan lo continuidad en la ensefianza y el aprendizaje en los deméas ciclos.

Reconocer el papel protagonico de los nifios en el aula de clases, recuperar la espontaneidad
como una habilidad para el aprendizaje autdnomo; salir del modelo tradicional de trasmitir los
conocimientos, la consignacion en el cuaderno, y el afan de terminar el plan de estudios. Por el
contrario, el aula de clases debe verse como un espacio de dialogo continuo, de juego y aprender

con otros a través de la palabra.

La capacitacion, el cambio de paradigma, la reflexion y andlisis frente a las metodologias
trabajadas en las practicas orales, son los factores que contribuyen a un mejor desempefio
pedagogico. No se trata de unificar las practicas en las maestras, pero, si es necesario organizarlas
y sistematizar aquellas actividades que producen aciertos para crear metodologias apropiadas que

complementen el trabajo en el aula y el plan de estudios.
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Dar mayor importancia al lenguaje gestual que se hace dentro de la comunicacion en el aula
de clases porgue interviene en la construccion de un clima que favorece el aprendizaje, la

espontaneidad y la seguridad de los estudiantes.

Capacitacion de los docentes para el manejo de sus habilidades de comunicacion oral en el

aula y el fomento de la interaccion entre los estudiantes.

Dentro de las politicas de formacion en oralidad, se deben explicitar més los referentes
curriculares para orientar el trabajo pedagdgico en relacion con el lenguaje oral de forma
independiente, més alla de ser solamente una consecuencia de los procesos de lectura y escritura
como se presentan en la cartilla Referentes para la Didactica del Lenguaje en el primer ciclo,

(2010).
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ANEXOS

ANEXO 1. Formato de entrevista a las docentes

El siguiente instrumento es una entrevista de apoyo al proyecto de investigacion: practicas y usos
comunicativos de la lengua oral en maestras del ciclo 1 del IED Antonio van Uden. El propésito de este
instrumento es indagar a través de una serie de preguntas acerca de sus practicas desde el saber

pedagdgico como desde el saber practicoy experiencial que nos ayuden arealizarunadescripcién de las

actividades diarias aplicadas porlos docentesy que contribuyen al desarrollo del aprendizaje.

Por favorleacuidadosamente el documentoy anote las observaciones mas relevantes:

Nombre del docente

Género:

Masculino

Femenino | |

Otro | |

Nivel de estudio

Normalista — Institucion:
Licenciatura D ¢Cual?
Institucion
Especializacion D ¢Cual?
Institucion
Maestria D éCual?
Institucion
Doctorado D éCual?
Institucion

Areade formacion

Afos de experiencia

Laboral como docente
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Estatuto docente por | 2277 : 1278 :

el cual fue nombrado

Grados en los que ha | Primaria: Secundaria:
laborado

Para usted, éQué es aprender?

¢Cuadl considerausted debe serlafuncion del maestroen el aulade clases?

¢Qué tipo de actividadesy estrategias usaen el aulaque aportan al desarrollo de la oralidad en sus
estudiantes?

Desde suexperiencia ¢ A qué se refiere el usode lalenguaoral en el aulade clases?

Desde su perspectiva como alguien que enseia, ¢ Cudles considera serian sus “criterios de éxito”
enrelacion con el aprendizaje de sus estudiantes?

Teniendo en cuenta su trabajo en el aula écudles cree que son los momentos en los que usted
propicialaoralidad de sus estudiantes?

¢Qué estrategias usa para que sus estudiantesy usted se comuniquen durante las clases?

Traiga asu memoria unaclase/sesion que usted haya considerado muy exitosa, para el aprendizaje
de sus alumnos. ¢ Cudles fueron las caracteristicas de esaclase?
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A su vez, recuerde unano tan exitosa que usted considere que pudo ser mejor, ¢ Cudles fueron las
caracteristicas de esasesion? ¢ Qué falto?
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ANEXO 2. Carta de permiso y consentimiento informado
Bogota, 5 de marzo de 2015

Sefores:

Docentes

IED Antonio Van Uden
Ciudad.

Cordial saludo,

Mi nombre el Luz Helena Caceres Ramos actualmente me encuentro estudiando la Maestria en
Educacion y Comunicacion del Ciclo Inicial en la Universidad Nacional de Colombia.

Mi interés fundamental es aportar a la institucion desde mis estudios y las préacticas que
diariamente desarrollamos en ella, por eso he iniciado mi trabajo de tesis con el tema: “USOS
COMUNICATIVOS DE LA LENGUA ORAL EN MAESTRAS DEL CICLO 1”. Para el
desarrollo de este trabajo deseo contar con su colaboracion y participacion voluntaria que
consistira en el desarrollo de una entrevista individual audio grabada, asi como alguna s
videograbaciones de sus clases previa firma del consentimiento informado. Estas dos actividades
tienen la finalidad principal de describir las précticas y usos que como docentes hacemos de la
lengua oral que conlleven al aprendizaje de nuestros nifios en el aula.

Es bien conocido portoda que al interior del aula se dan muchas dinamicas diferentes, experiencias
bonitas, dificiles y algunas con poco éxito, que por la premura y el afan de la jornada no hay
espacios para compartir sabiendo que pueden ser de apoyo para otras profesoras, por eso considero
necesario describirlas y sistematizarlas a fin de que nos permitan continuar con nuestra labor y
mejorar aquellas donde por muchos motivos presentemos dificultades buscando siempre mejorar
la calidad de la educacion y hacerla mas humana.

Es de aclarar que la participacion es voluntaria, no representa ningun riesgo para usted ni para
los nifos, que pueden retirarse en cualquier momento del estudio, que tienen derecho a
consultar el avance del mismo vy a conocer los resultados del andlisis, gue sus datos personales
no seran revelados y que las grabaciones realizadas seran utilizadas Unicamente para efectos
académicos.

Muchas gracias por su atencion y colaboracién.

Atentamente, Luz Helena Caceres Ramos.

Docente Jornada Tarde

Acepto las condiciones:

Nombre del docente
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ANEXO 3. Formato para planeacion de clases.

El siguiente instrumento tiene como finalidad conocerlos recursos y estrategias pedagdgicas que utiliza para desarrollar el proceso educativo

ensu aula. El temaha sido escogido de formalibre y usted puede plantear hipotéticamente como desarrollariasu clase.

IED ANTONIO VAN UDEN-BOGOTA

Tema: LAS PARTES DEL CUERPO.

Docente:

Curso:

Jornada:

AREA DE APRENDIZAJE/ COMPONENTE

Fechao nimerode secciones:

Contenido o temas integrados a trabajar:

ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

INICIO: (Describa que tipo de actividades y/o

ejercicios desarrolla parainiciar o motivarla clase).

Desarrollo dela actividad:
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Cierre:

Recursos para el desarrollode la
actividad (fisicos materiales):

Evaluacidn (que sentido dariaa la evaluacién)

Tipode recursos que utilizara parala evaluacion:
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ANEXO 4. Rejilla de observacion videograbacion en aula

Usos comunicativos de la lengua oral en maestras del ciclo 1 del
IED Antonio Van Uden

Criterios de Observacion maestro Estudiante

Observaciones

Se organiza el salon deforma diferente parael
desarrollodela actividad.

Hay libertad para distribuirsey agruparsede forma
diferente en el aula.

Se establecen normas sociales:saludo, despedida,
agradecer.

Hay interés, motivacién o negacidona la participacion

en clase.

Existe un propdsito comunicativo claramente

identificable.

Se realizanlasinstrucciones parael desarrollo del

trabajo

Se establecedialogo entre profesor-estudiante

Se establecedialogo entre el profesor-grupo

Se establecedialogo entre estudiantes.

Se introducede forma clara el tema a trabajaryla

finalidad dela misma

Se habla detemas habituales y de la cotidianidad

Hay indagacién de conocimientos y experiencias
previas

Se hacen preguntas relacionadas con la tematica.

Se ofrecen respuestas a las preguntas generadas por
el estudiantey el profesor.

Se utilizan diferentes géneros discursivos para el
desarrollo delos temas (exposicion magistral,

narracién, nominacion)

El acto comunicativo permite el desarrollo de

debates, discusiones sobre el tema.
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Todos pueden exponer sus ideas con seguridad

Se ofrece una sintesis o conclusién del trabajo
realizado.

Se danvaloracion a las diferentes intervenciones.

El acto comunicativosedesarrolladeforma informal.

El acto comunicativo esta limitado al desarrollo

académico de la tematica planteada.

El vocabularioestd acordea la edad cronolégica de

los estudiantes.

Se hacenaclaraciones eintervenciones sobre

vocablos y dialectos diferentes.

Se utilizan diferentes apoyos audiovisualesen el
desarrollodelasesion.

Durante el acto comunicativo hay expresiones

mediante gestos u otros movimientos corporales.

Existen sefales noverbales para comunicarse.

Existe acercamiento o alejamiento entre los
miembros del aula alahoradedesarrollarla

actividad.
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ANEXO 5. Aplicacion modelo SPEAKING (Hymes)

Variable

ProfesoralG

Profesora2M

Profesora30E

Profesora 4F

Profesora 5P

Profesora 6B

Profesora 7E

S
éDonde? ¢Cudndo?

La clasetuvo lugar en
el aula 03 de la
jornada tarde a las
4:00 p.m.; se organizd
el salén en forma de
circulo para que todos
pudieran verse, el
salén estaba
ordenado y limpio,
pero se dificultaba la
movilidad de los
estudiantes. la
profesora hace una
breve presentacion a
los nifios y les explica
que los vana grabar

La  actividad se
desarrollé en el aula
de clases 102, a las
9:00 a.m., los puestos
no se modificaron
estaban ubicados en
filas mirando al
tablero, las mesas de
trabajo son
compartidas por dos
estudiantes, la
profesora les estaba
realizando una
observacién por algo
que se habia perdido
de un compafiero. En
el entorno habian
muchos objetos que
distraian a los nifios
(figuras de fomy) que
querian tocar. Lla
profesora explica la
finalidad de la
grabacion.

La clase se desarrolld
en el patiode lasede

B, a las 10 de la
mafiana, los
estudiantes se

sentaron de forma
libre enel jardinyla
profesora inicio la
actividad cantando y
todos aplaudian,
algunos estaban de
pie y no se sentaban

El trabajo se
desarrollé en el salén
de clasesde 102;a las
2:00 p.m.; los puestos
se ubicaronen circulo
y en el centro del
saléon habia unamesa
con los implementos
utilizados para
experimentar en la

clase, la docente
estaba ubicada en ese
espacio dando

visibilidada todos los
nifios.

La actividadse realizd
en el salén de clases
102 a las 10 a.m. los
nifios acababan de
regresar del descanso
entonces  estaban
sudados, y muy
agitados, no se
querian sentar
seguian corriendo en
el salén.

Los puestos no se

modificaron
quedaron en filas
dirigidos hacia el

tablero. La profesora
les explica a los nifios
la finalidad de la
grabacion.

Se trabajoen el salon
de clases 103 a las
4:00 p.m., las mesas
estan ubicadas por
grupos, se forman 3
mesas grandes con
los escritorios y los
nifios estan sentados
alrededor de ellas
haciendo una especie
de circulos con sus
compafieros. La
posicidn de trabajo es
la cabeza acostada
sobre lamesa.

La actividad se
desarrollé enelsalén
de 201, los puestos
son individuales vy
estaban ubicados en
filas hacia el tablero;
pero es incomodo
para los estudiantes
caminar pues los
espacios entre filay
fila son muy
limitados, la docente
permanece de pie
durante el desarrollo
de toda la actividad.

P
¢Quién?
éA quién?

Una docente de43
afios y 25 estudiantes
de 4y5 afios; hay
presencia de un chico
de grado decimo que
hace el serviciosocial
yle colaboraala
profesora.

Docente de45afios,
33 estudiantes del
grado primerocon
edadesde6 a 8 afios.

Docente de42afios,
estudiantes de
primerodela
jornada mafianacon
edadesdeb a 8 afios.

Docente de 59 afios
con estudiantes del
grado primeroenla
jornadatarde, la
acompaiian dos nifas
del servicio social del
grado noveno

Docente de43afios,
con estudiantes del
grado primeroenla
jornada mafana.

Docente de 44 afios
con estudiantes del
grado primerode la
jornadatarde, hay un
nifio con dificultades
motricesqueestden
silla derueda.

Docente de 60afios
con estudiantes del
grado segundocon
edades
comprendidas entre
los 7y 9 afiosde
edad, enla jornada
tarde.

E
¢Para qué?

La docente prepara su
tema para que los
nifios muchas sentir
por medio de los
sentidos, utiliza el
canto y las imégenes
para llamar la
atencion de los nifios.
Los estudiantes
quieren participar y

La profesora inicia
con un nuevo tema,
pregunta a los nifios

sobre las letras
trabajadas antespara
verificar

conocimiento a

través del juego.

La profesora desea

que los nifos
expresen sus
emociones de

muchas formas vy
discutir sobre ellas.

La profesora desea
llevar a cabo un
ejercicio de
experimentacion que
les permita a todos
observar, participary
sacar conclusiones
comparando lo
aprendido con otra

La profesora busca
utilizar el cuento
como una actividad
de relajacién, que les

permita indagar vy
comprender la
lectura.

La profesora busca

conocer  si los
estudiantes
realmente han
asimilado los
conocimientos
anteriores.

La profesora busca
conocer si los nifios
aplican los conceptos
en otras situaciones
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que la profesora los situacion como el
escoja para la refrigerio.
demostracion.
A La actividad sellevda | La docente utilizo la | Se dio una | El trabajo se | La docente presento | La docente utilizo la | La docente utilizo la
éQué? cabo a través de | cancidn y cuestionar | presentacion de la | desarrolldatravésde | el tema a trabajas, | lectura, preguntas | explicacion y
canciones, preguntas | alos alumnos através | actividad, la | preguntas y | realizo preguntas | orientadoras y de | ejemplificacion como
y respuestas, repetia | de preguntas, | explicacién, respuestas, ejercicios | preliminares, pedia | comprensién de la | estrategiade trabajo,
las respuestas de los | cuestionaba sus | preguntas para | de participacién y [ ampliacion de las | misma, el dibujoyla | copiaeneltableroy
estudiantes, pedia | respuestas, y | ejemplificar, experimentacion de | respuestas, dibujaba | exposicion de | sintesis.
aclaraciones sobrelas | contestaba la de los | concursos y trabajo | todos los nifios, yla | las respuesta | trabajos por parte de
respuestas, reflexion | nifios para aclarar, | final. sintesis. acertadas en forma | los nifios.
y experimentacién de | trabajoengrupos,yla de mapa conceptual,
algunos sentidosy la | conversacion entre retroalimento,
sintesisde un trabajo. | los compafieros. ejemplifico, sintesis.
K La actividades | La profesora usaun | La  actividad se | La profesora usa un | Utiliza untonodevoz | Su voz es suave y | La profesora utiliza
iComo? desarrollo de forma | tono de voz suave y | desarrolla en forma | tono de voz fuerte, | fuerte, corrige a los | tierna, no llama la | tono de voz fuerte,

informal, la docente
es tiernayatentaalas
respuesta de sus
estudiantes, su tono
de vozes suavey para
Ilamar la atencién se
acerca al nifio en
cuestioén; toca a los
estudiantes, los
abraza y les soba la
cabeza.

no levantala voz los
nifios estaban
sentadoy ella estuvo
de pie durante toda la
actividad, se acercay
baja al nivel de los
estudiantes para
esperar sus
respuestas y les
sonrie.

informal, ellay los
nifios preguntan y
contestan; se sienta
en el escritorio de
varios nifios, toca su
cabeza y el hombro
para designar a la
persona que va a
intervenir.

Ilama la atencion en
mucha ocasionesy no
los llama por el
nombre sino por el

apellido, los
estudiantes estan
sentados, ella

permanece en pie
durante la actividad.

nifios  sobre su
trabajo,
comportamiento vy
respuesta usando la
ironia, establece
contactofisico conlos
nifios solo  para
explicar y que ellos
toquen algun objeto
estudiado.

atencion sobre el
comportamiento de
los nifios pero debe
suspender la
actividad para
explicar las normas
de participacion, los
nifios estan
acostados en el
puesto, les oba la
cabeza y los lleva de
la mano al tablero
para exponer sus
trabajos.

llama la atencidn
acerca de los errores
de las respuestascon
ironia, establece
poco contacto con
los nifios.

/
¢De qué manera?

La actividad  se
desarrolléd de forma
oral: canciones,
narraciones,
preguntas,yla sintesis
fue el desarrollo de las
guias pero ayudar a
desarrollar por Ila
docente.

La  actividad se
desarrollé de forma
oral y escrita utilizo el
tablero para escribiry
anotar las respuestay
conclusiones de los
nifios finalmente los
nifios realizaron la
sintesis a través de
una guia.

Desarrollo de forma
oral toda la actividad,
con canciones,
preguntas,
conversaciones.

Utilizo la formaoral a
través de canciones,
preguntas vy la
experimentacion.

La  actividad se
desarrollé de forma
oral y escrita la
docente explico vy
realizo mapa
conceptual con
dibujos en el tablero.
Los estudiantes
trabajaron sobre
guias.

La  actividad se
desarrollé de forma
oral y los estudiantes
desarrollaron la
sintesisa través de la
representacion de un
dibujo.

La actividad fue oral
la docente explicola
tematica y los
estudiantes

desarrollaran la
sintesis escrita ensus
cuadernos.

N
¢Qué reglas?

Hay elementos de
cortesia: el saludo,
agradecimiento,

Hay elementos de
cortesia, saludos,
felicitaciones,

Participan los
estudiantes de forma
libre y solicitan la

Hay elementos de
cortesia como el
saludo, la docente

La docente orienta y
guia las preguntas
designa a los nifios

La docente generalas
preguntas pero no
hay orden en |la

La docente hace y
responde las
preguntas, hay poco
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felicitaciones, la
docente orientay guia
el proceso de
intervencion de los
estudiantes dando la
palabraatodos.

agradecimiento,

utiliza el juego vy
palabras claves para
controlar el
comportamiento de
los estudiantes,
participan todos los
estudiantes con
limite detiempo.

palabra, hay
elementos de
cortesia.

realizalas preguntasy
complementa las
respuestas, los nifos
participan con mucha
timidez algunos solo
gritan larespuestasin
respetar el orden.

que van a contestas,
también se ofrecen
los turnos de
intervencion a
quienes solicitan la
palabra.

intervencion, todos
gritan las respuestas;
la profesora responde
las preguntas que
elabora.

interés de los

estudiantes en
participar solo 4
nifios  gritan las

respuestas pero no
hay un orden de

intervencién o
participacion, la
profesora los

escuchaatodos.

G
¢Qué tipo de
discurso?

La docente narro y
explico la tematica,
también se ayudd de
la lirica con canciones
y mensajes.

La actividad fue de
tipo explicativo.

La actividad fue de
tipo narrativo a
través del uso de
cuentos, anécdotasy
situaciones.

La actividad fue de
tipo explicativo,
aunque la docente
utilizo la  cancién
como motivacién.

La actividad fue de
tipo explicativo para
el desarrollo del
tema.

La actividad fue de
tipo narrativo.

La actividad fue de
tipo explicativo.
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ANEXO 6. Tabla triangulaciéon de datos.

LO QUEDICEN

LO QUEHACEN

DICENHACER

Entrevistas

Videos

Planeacion

conclusiones

Concepciones

Las docentes relacionan el término
de oralidad con el conjunto de
estrategia que se utilizan para
orientar el plan de estudio en cach
nivel; se plantea con la seguridad ce
los estudiantes para expresare y
comunicarse con otros. Consideran
que es funcién del docente
implementar herramientas  que
ademas de favorecer el éxito
académico, les permitadesarrolla su
autonomia y la autoestima. Sin
embargo no tienen conciencia ce la
influencia que pueden producir sus
intervenciones en el desarrollo ¢k la
oralidad de sus estudiantes.

Cada maestra establece con su grupo
distintos tipos de interaccion y
comunicacion, lo que permite que el
clima en su aula sea favorable o no
parael aprendizaje, la manera como lo
hace permite un ambiente de
seguridad, extroversion y participacion
de los estudiantes o por el contrario
desencadena un ambiente
desorganizado, generando excesos ce
confianzay apatia hacia el desarrollo
de laactividad.

Las expresiones gestuales no verbales
de afectos son més comunes en las
docentes de primero que en segundo,
algunas se dirigen a los nifios por a5
apellidos estableciendo un vincuo
menos personal con ellos.

Se presentauna gran diferenciaen el
manejos de los estudiantes por jorada:
en la mafiana se observan calmados,
escuchan y las docentes no deben
levantar la voz para ser escuchadas;
mientras que en la tarde se ven més
activos, gritan mucho, lo que hace que
las docentes deban levantar la voz, casi
que gritar para poder ser escuchadas, es
evidente el cansancio de las docentes y
la necesidad de asignar tareas y
trabajos escritos paraque los docentes
dirijan su atencioén a leer, escribir 'y
solo al final participar.

Durante Ta planeacion de Ta activiced
las docentes desarrollan en la misma
clase un sin nimeros de actividades
que favorecen la interaccion, el
trabajo en grupo, la participacion. &
inicia siempre con una motivacion
que usualmente es una cancion para
favorecer los procesos de memoria y
lavaloracidnde los pre saberes.

Si bien reconocen la necesidad de
realizar una preparacion previa al
desarrollo de una actividad, no
llevan un parcelador de las
actividades, con lo cual se evidencia
solamente la motivacion y el
desarrollo de la actividad pero se
deja de lado el proceso de evaluacion
que se realizara en laactividad.

Es claro que Tos docentes establecen diferentes
formas de relacionarse con sus estudiantes en el
aula y que estd influenciada por las creencies, la
forma como y para que abordan los contenidos y
las distintas intervenciones que hacen para que los
nifios comprendan su discurso y lo pongan en
préactica, lo que favorecea establecer un clima
adecuado para el aprendizaje.

Es clara la necesidad de que para desarrollar
procesos de aprendizajes efectivos se logra con
planeaciones claras que permitan integrar muchas
actividades que incluyan la participacion y las
preguntas alrededor de un tema particular y de
temasde interese de los estudiantes, sin embargo
la planeacionde la actividad a desarrollar se puede
alterar por diversas circunstancias como lajorada
escolar, ladistribucién del grupo y los espacios ce
trabajo asignados.

intervenciones

Las docentes son guias que facilitan
los procesos buscando vincular los
aprendizajes y el contexto de los
estudiantes.  Consideran  que
permitir  los  procesos de
participacion, establecer normas
claras de comunicacion, respeto,
escucha, silencio, coherencia entre
sus pensamientos, la expresion de
sus ideas, experiencias, orientar las
preguntas sobre acciones o
situaciones, favorece el desarrollo

Durante el desarrollo de las clases
algunas docentes controlan el discurso
de forma magistral: donde no fueron
tan evidentes las practicas orales, la
docente es quien asume el
protagonismo de la actividad, los nifios
se observan pasivos, la particion s
limit6 a contestar las preguntas
realizadas por las docentes para
desarrollar el tema, la docente
propone, desarrollay complementa la
actividad todo alrededor del tema

Las docentes son quienes dirigen la
actividad, son las reguladoras de la
palabra, las motivadoras para la
intervencion de los estudiantes. Por
lo tanto se encuentran inmersasen la
actividad ya que dan las pautas de
trabajo, designan la cancion a
aprender, realizan las lecturas
participan junto con los estudiantes
en la elaboracion de las
manualidades.

Es imperioso reconocer el compromiso del
discurso del docente porque facilita la
participacion, la discusion y el desarrollo de
habilidades metalingiisticas por parte de los nifios
sobre sus produccionesy demas participantes cel
acto comunicativo. Sin embargo en muchas
ocasiones se pierde el valor de considerar el aula
de clases como espacio para desarrollar las
actividades discursivas del nifio por el afan del
tiempo y por darle prioridad a los procesos de
lectura y escritura o terminar con el tema
establecido para el dia.
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de la oralidad; cuando el nifio es
capaz de poder expresary repetir lo
que entendid y aprendi6 es muestra
del desarrollo de la oralidad
alcanzado.

Establecen la  necesidad de
implementar actividades salidas de
larutina diaria que se vive en el aula
porque permiten integrar los
presaberes, la  cultura, la
cotidianidady la literatura.

establecido, cualquier participacion
salida del tema genera el llamado ce
atencién porque hace perder el hilo
conductor del trabajo; el aula es
basicamente un espacio de trabajo y
aprendizaje de conceptos teoricos: la
profesora habla y consigna en el
tablero, los nifios lo hacen
simultdneamente, de forma
disciplinada y concentrados en sus
actividades sin embargo, no hay interés
por participar, la profesora designa
quien habla, los estudiantes participan
con mucha timidez lo que genera no
escucha de las respuestas dadas por los
nifios rompiendo la escucha activay la
repeticion de las intervenciones que
hacen sus compafieros.

Por otra parte también es notoria las
docentes que ofrecen espacios y
diferentes oportunidades para que los
nifios interactlen entre si, con otros
gruposy con el docente, la clase esun
espacio divertido de aprendizaje,
participacion y constante actividad qe
en ocasiones es necesario controlar
para poder establecer normas de
escucha y atencidn a otros en el acto
comunicativo. La docente genera
preguntas  que permiten  la
participacion, recordar conceptos, &
acerca a ellos para ofrecer confianza ce
participar, hace correcciones,
complementa la idea, motiva a
autorregularse y esperar el momento
preciso para participar.

Finalmente es la maestra quien
presenta las conclusiones y cierra el
tema para que los estudiantes
realicen la consignacion en el
cuaderno de las conclusiones dadas
por lamaestra

Los docentes reconocen el valor de trabajar la
comunicacion oral con los estudiantes, sin
embargo el problema radica en que la gran
mayoria carecen de un enfoque de ensefianza claro
respecto a como ensefiarla en los estudiantes ni
como un comunicacion oral influye en el
aprendizaje de los estudiantes; hay una clariced de
que la oralidad aparece contemplada enel plan e
estudio, en los lineamientos curriculares pero en
la practica depende del criterio de cada profesor
laforma de incentivarla enalgunas aulas entonces
esevidente el estimulo de esta habilidad, mientras
que en otras se ve limitada a las orientaciones
dadas por lamaestra.

Estrategias

Las Tecturas, cuentos, exposiciones,
aprender y repetir canciones,
poesias, trabalenguas y retahilas son
las herramientas a través de las
cuales se ensefia la oralidad a los
estudiantes.

Como estrategia comdn se presenta la
pregunta para guiar el contenido,
reconocer los presaberes, aclarar las
dudas, evaluar lo aprendido; también
el uso de canciones infantiles que
imitan movimientos, juego de
palabras; otras docentes utilizaron la
experimentacion y manipulacion de
objetos a través de los sentidos la
lectura de imagenesy el dialogo conun
compafiero como estrategia de trabejo
en el desarrollo de los temas;
finalmente la clases concluyen con una

Las docentes consideran para el
desarrollo de los temas actividades
que mezclan tanto la oralidad, la
lectura, la escrituray el desarrollo de
habilidades de motricidad fina
como: canciones, cuentos, poemas,
narracion de experiencias, narracion
de cuentos cortos, audio cuentos,
personificacion, imitacion de
onomatopeyas, lecturas de
imagenes, preguntas orientadoras, y
sobre situaciones cotidianas, juegos
de seguir instrucciones, elaboracion

Las practicas orales se van dando de manera
esponténea con la guia del maestro lo que reflegja
que no hay una planeacion previa de cada practica
oral, finalmente si no existen metas claras en
cuanto a las practicas orales y la formacomo caca
una usa su oralidad para desarrollar el acto
comunicativo, dificilmente los alumnos logaran
un mejor desempefioen suproduccionoral.

Se piensan y se hacen otrotipo de actividades que
se pueden estar confundiendo con la ensefianza ce
la oralidad, es necesario implementar estrategias
que permitan a los nifios hacer consciencia ce
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consignacion en el cuaderno, trabejo
en el libro guia o desarrollo de una guia
0 copia en la que deben resumir o
escribir lo aprendido.

de frisos,  elaboracion  de
rompecabezas, elaboracion de guias,
elaboraciéon de  objetos con
materiales reciclables, elaboracion
de dibujos libres, socializacion y
exposicion de los dibujos.

controlar lo que dicen y como lo dicen generando
una actitud de escucha activay participativa.

Aunque es claro el valor de la oralidad los
docentes concluyen que estos aprendizajes solo s
logran hacer evidentes a través de las
producciones de textos, la comprension de las
lecturas, la repeticion de canciones, adivinanzas y
trabalenguas, porque la lengua oral es un proceso
que se concibe desde la escrituray lalectura.

Usos de lalenguaoral

Se expone la posicion del maestro
como guiay orientador del proceso.
El aula es el espacio de interaccion
entre los estudiantes y el maestro a
través del desarrollo de actividades
en grupo que les permiten reconocer
normas bésicas de comunicacion
con otros; el discurso utilizado por
lasdocentes es el narrativo, el lirico,
porque permite la expresion de
experiencias.

Algunas docentes hacen uso de normas
y expresiones de control que han sido
asimiladas de formarutinariay que se
realizan como habitos a los que los
nifios responden inmediatamente
como: completar expresiones, acciones
y estrategias para mantener laatencion,
rutinas de clases.

También escomUn observar alrededor
de todas las actividades las expresiones
de control para dirigir el temasy
ampliar lainformacion

El tipo de interaccion que predomina
en las claseses el de maestro-grupo ce
clase,  profesor-grupo  pequefio,
estudiante-estudiante, no se evidencio
que el estudiante participara para
relacionarse con el resto del grupo. El
docente es el motivador de la palabra
ejerce supapel de autoridad por medio
de las indicaciones, correcciones,
llamados de atencion, al mismo tiempo
los estudiantes participan en el proceso
a través de la participacion, las
preguntas, las respuestas ofrecidas al
maestro.

Las docentes exponen los temas a
trabajar, narran a los estudiantes ce
forma tedrica las explicaciones y
aclaraciones necesarias de los
aprendizajes tratados, las preguntas
orientadoras permiten la
participacion de los alumnos y
conocer sus aprendizajes previos.

Las canciones, el juego, son
actividades introductorias de las que
se ayudan para desarrollar el tema
propuesto; el desarrollo de la clase

transcurre entre explicaciones
tebricas 'y  preguntas para
complementar.

Por ultimo no hay claridad de los
procesos de evaluacion establecidos
para determinar la comprension y
puesta en practica de los
aprendizajes.

Dentro de la planeacién no se
evidencia la forma como se
distribuira el salén o el grupo de
trabajo.

Es evidente que falta conocimiento sobre las
estrategias metodoldgicos en la ensefianza de la
oralidad por parte de los educadores, por
considerarla como una cualidad innata que no es
necesario ensefiar entonces se limita a la forma
como los nifios se relacionan con otros, afio tras
afios contindian haciendo las mismas practicas, por
eso durante los procesos de evaluacion no s
evidencian instrumentos claros para llevarla a
cabo; es importante considerar el espacio y el
tiempo de la clase para utilizar este recurso,
entonces la clase termina finalmente guiada y
orientada por el docente y complementach con
actividades escritas en el texto o una guia de
trabajo.

El docente no es consciente de que su oralicad
impactay genera modificaciones en el desarrollo,
motivacion o apatia poraprender.

Espacios desarrollo de

la oralidad

Dentro y fuera del aula se debe
estimular el uso de la oralidad para
lograr aprendizajes significativos.

El trabajo con pares y adultos es
necesario para practicar normas
claras de comunicacion, permitir el
dialogo entre pares y ejercitar
habilidades de  comunicacién
permitirannosoloel desarrollo ce la
oralidad, asi como la autonomia y
mejorar los resultados académicos.

La organizacion y distribucion del
grupo en el aula contribuye a
establecer el clima para procesos e
aprendizajes mas significativos.

El trabajo en mesas colectivas y grupos
pequefios permite procesos de
interaccion con sus pares y establecer
normas basicas para lacomunicacion.

Eljuego y el trabajoal aire libre motiva
y despierta el interés de los est udiantes

En el proceso de planeacion se
establece el desarrollo de una guia o
producto final ya sea dibujo o
manualidad para exponer y
socializar con el grupo.

El momento de motivacidon es
crucial para establecer procesos de
interaccion comunicativa entre el
maestro, el estudiante y el grupo.

Existe muchas estrategias desarrolladas por las
docentes desde su experiencia que favorecen la
participacion, al discusion y eldebate, perono son
valoradasy rescatadas para desarrollar la oralicad,
sino que surgen de la espontaneidad de la
experiencia dia a dia, no se valora la importancia
de crear ambientes propicios que permitan un
dialogo y procesos de interaccion diferentes no
solo maestro-alumno.
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por participar, y exponer situaciones
personales lo que el maestro utiliza
como herramienta para llevar a los
estudiantes a desarrollar habilidades
meta cognitivas y metalingtisticas qe
le permitan relacionar diferentes
conceptos con los abordados en el aula.

Por otra parte aparece de forma
implicita  aportes a la formacion
personal del estudiante hacia actitudes
de respeto a otros: hablar en voz beja
para hacer comentarios entre ellosy no
interrumpir de manera inadecuada la
clase, levantar la mano y no emitir
juicios de valor sobre los aporte que
sus compafieros hacen.

Entre tanto las docentes utilizan
expresiones verbales y no verbales
para que la clase continlie con acciones
correctivas frente a las actitudes y
comportamientos de los estudiantes
fortaleciendo situaciones
comunicativas que permiten hablar y
escuchar.

Esnecesario que los docentes se hagan consciente
sobre sus intervenciones y el impacto que tienen
en el aprendizaje de sus estudiantes.
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ANEXO 7. Resultado entrevista docentes.

preguntas

Profesora 6B

ProfesoralG

Profesora4d F

Profesora 5P

Profesora2M

Profesora3 OE

Profesora 7E

éQué es aprender?

Es adquirir
conocimientos a
través de un proceso
intelectual que da

sentido a la realidad

Adquirir o recibir
informacion por medio
de experiencias,
apropiarme de ellas y
utilizarlas cuando las

necesito.

Fortalecer procesos de
desarrollo, dinamizando
practicas, utilizando
adecuadamente

recursos para capacitar a
nuestros estudiantes en
un gran numero de
situaciones presentadas,
es importante el trabajo

en equipo.

Aprender es un proceso que
implica experiencias y
desafios, significa
interiorizar el hacer de la
vida cotidiana y vincularlo al
hacer de otros contextos
como el de la escuela, el

barrio, la sociedad.

Adquirir un
conocimiento,

interiorizarlo 'y ser
capaz de proponerlo.

Reinventar el mundo,
recordar lo que sabemos
de algin modo, construir
conocimientos  basados

en saberes previos.

Aprender es
conocimiento que utilice en
su vida

adquirir  un
para solucionar
problemas, y que lo conlleve

a otros conocimientos.

éCudl considera
usted debe ser la
funcion del maestro

en el aula de clases?

Orientar los procesos
sociales,  cognitivos,
comunicativos que los
nifios desarrollan en el

dmbito escolar.

En el aula de clases y
fuera de ella el
maestro tiene la
funcion de ser un guia,
es quien acompafia y
orienta el proceso de
aprendizaje.

Orientar estrategias,

diddcticas, métodos vy

recursos adecuados para

que nuestros
estudiantes  participen
activamente y
desarrollen sus

capacidades, habilidades
y destrezas.

El papel del maestro en el
aula debe ser un vinculante
entre el contexto del nifio y
la escuela, es el encargado
de fortalecer los pre saberes
llevandolos al plano
académico de una manera
natural y placentera para el
nifio, sin que él perciba una
ruptura entre contextos.

Orientador,  guiador
lograr que todos los
nifios entiendan,
buscar que lo que se
ensefie sea
significativo, debe ser
capaz de fomentar el
interés por el
aprendizaje.

Orientar  procesos de
ensefianza y aprendizaje

significativos.

Orientar, guiar, amigo de los
nifos.

éQué tipo de Lectura de imdgenes, Actividades como Lecturas de cuentos, Si bien es cierto que la Competencias en Contar historias, leer, Lecturas, aprendizajes de
actividades y | cuentos, trabajos en cantos, rondas, titeres, cantar, retahilas, oralidad no se desarrolla lectura, en el chistes proverbios, cantos, poesias etc.
estrategias usaen el | grupo, canciones. imitar personajes. | trabalenguas, escuchar | solo en la escuela, lo es conocimiento de una | canciones, retahilas,
aula que aportan al Empleo de | canciones. también quela escuela nole | nueva letra, | versosy poemas.
desarrollo de la instrumentos da la importancia que incrementando el
oralidad  en sus musicales elaboracidn merece. Las estrategias vocabulario como:
estudiantes? de maquetas- trazos usadas para el desarrollo de | inventar historias,

con tiza en el piso, esta, se limtan a la cuentos, cantos.

pintura libre como interaccién la conversacion,

expresion. el dialogo y el discurso que

construyen los nifios.

éCémo evidencia A través del Por su | A través de las Cuando los nifios conversan, Cuando al crear una Cuando se muestran En la manera como se
cambios en las | enriquecimiento  del desenvolvimiento actividades anteriores se | se escuchan, llegan historia utiliza nuevas Seguros para expresar sus comunican entre ellos y
habilidades de | vocabulario, la frente al grupo, para evidencian por la fluidez acuerdos, la comunicacion palabras y hace opiniones en cualquier conmigo. En pruebas de

comunicacién oral de
los estudiantes?

exposicion de  sus
ideas.

expresar criterios .

Cuando exponen algo

al comunicarse, su
pronunciacion,

oral se fortalece y el nifio
aprende a respetar,
escuchar y hablar sin agredir

coherencia entre un

situacion, espacio y ante
diferentes personas, sean
otros profesores, adultos

lectura y escritura.
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asi sea su tarea | ampliacion del | al otro; basicamente | parrafo y otro | y a sus compafieros en
delante de otros. vocabulario. aprenden a comunicarse de | oralmente general.
manera correcta.
éPor qué debe un | Porque permite La oralidad es una Porque son habilidades Porque es importante Porque es muy Porque el manejo de la Porque la comunicacién es la
maestro preocuparse | generar confianza y | herramienta que | basicas que va a | valorar la lengua materna y | importante para su | oralidad es muestra del base  del conocimiento.
porel desarrollo de la | seguridad en sus | acerca los nifios al necesitar en los grados entender que el nifio a buena comunicacién desarrollo intelectual, de Somos seres sociables.
oralidad dentro del | estudiantes. lenguaje, permite | superiores. través de ella, trae wuna | yes para toda lavida. la capacidad para
aula de clases? desarrollar el cultura que ha sido enfrentarse y resolver
pensamiento y éste adquirida desde sus situaciones cotidianas, es
estd  estrechamente primeros afios, esta cultura muestra de autonomia y
ligado al lenguaje, la es manifestada através dela en ella se evidencia la
oralidad, la oralidad y esta autoestima y seguridad
comunicacién 'y la manifestacion le permite la de nuestros estudiantes
expresion. interaccion con otros y por en lo que saben y hacen.
tanto, el fortalecimiento de
la comunicacion.
éDesde su [ A que los niflos | A la manifestacion de | Es cuando nuestros | Se refiere al uso de las | Expresarse con | Socializar saberes, Leer comprendiendo lo que
experiencia a qué se | expresen sus ideas, sentimientos, estudiantes son capaces palabras para expresarse, fluidez, escribir experiencias, conocer y leen.
refiere el uso de la | sus experiencias de inquietudes, dudas. Es deleer, seles pideque lo | comunicarse, interactuar y | correctamente y comprender.
lengua oral en el aula | manera espontanea. mi  herramienta de | hagan ellos mismo; | desarrollar el lenguaje. poder leer en publico Expresar sus ideas.
de clases? aprendizaje en todas | cuando comprenden el y comprender lo que
las areas. Es el medio contenido, reflexionan lee. Comunicarse consigo mismo
de expresion que | sobreeste. y quienes le rodean.
facilita el aprendizaje,
caracteristicas de la
lidica.
éCudles considera | Cumplir con los Porque la oralidad Primero es importante el Considero que el éxito del Se reflejja en sus Que el nifio sepa, Buen ambiente, buenas
serian sus criterios de | objetivos y logros | como expresion, proceso de aprendizaje maestro no se mide solo en avances en cada una conozca, explique, relaciones, dar lo mejor como
éxito, en relacién con planteados y que se | creacidn, de los estudiantes de los conceptos y habilidades de las dreas, en las vivencie su  entorno docente al servicio de los
el aprendizaje se sus | refleje en el comunicacién, esto se parte, luego el que el estudiante aprenda y | evaluaciones, en su inmediato, sea capaz de niflos, exigir con amor,

estudiantes?

desempefio de los
nifios y su
comportamiento

lenguaje,
implicitos en la
sociafectividad,
conciencia fonoldgica,
el aprendizaje de la
lengua materna, en las
dimensiones

y aparecen

cognitivas,  corporal,
estética, espiritual,

comunicativa.

interés de ellos
partiendo del medio que
los rodea, utilizando un

vocabulario adecuado.

desarrolla, sino que
también se observan en el
aspecto humano; nifios que
se valoren y valoren a los
demas, que sientan que la
escuela no es solo un
espacio para aprender sino

para desaprender.

quehacer diario.

expresarse de manera
integral por  escrito,
lidicamente,

corporalmente,
graficamente.

motivarlos, pedir ayuda a los
padres.
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éCudles cree que son

El saludo, preguntas

Cuando motivo con las

En todo momento se

En la mayoria de las clases

Se trabaja en todas las

En la jornada al llegar, el

Cuando les permito expresen

los momentos en los | relacionadas alos que | canciones, cuando | estda  propiciando la me gusta escuchar las | dreas pero seenfatiza saludo, la oracién, sus ideas, cuando cantan,
que usted propicia la | hicieron durante el dia repiten una indicacion, oralidad, cuando se esta experiencia de los nifos, | desde lengua llamado a lista, solicitar hablan, dicen poesias,
oralidad de sus | anterior, el fin de cuando memorizan interactuando con | ademas, ellos se sienten castellana. ejemplos, favorecer la adivinanzas ademas, cuando
estudiantes? semana, lecturas de cuando imitan un nuestros  estudiantes, complacidos cuando son participacion oral en los leen comprensivamente.

cuentos, preguntas personaje. comentarios, escuchados. La participacion grupos, cuando nos

referentes a este, en significados. en las clases es una forma cuentas sus historias y

la presentacién de un espontanea del desarrollo acontecimientos.

tema nuevo, en de laoralidad.

trabajos grupales,

canciones.
¢éQué estrategia usa | La espontaneidad de Normas claras en Con preguntas Como en toda aula de clases, Respetar la palabra Trabajos en grupo, Escucharlos, invitarlos a
para que sus | los nifos, escucharlos cuanto a los turnos de interactuando  siempre hay normas. Los nifios y yo (turno), escuchar al construir las normas del participar.

estudiantes y usted
se comuniquen
durante la clase?

aun cuando se
refieren a temas que
tienen que ver con
otros dmbitos que no
sea el aula de clases, el
tema de trabajo o el
colegio.

intervencion,
empleando codigos
para: Hacer silencio,

pedir permiso, saludar,
pedir algiin material.

con ellos; aprendiendo a
escuchar y respetar

las conocemos, las
respetamos y las seguimos

para lograr una buena
comunicacion. Siempre
usamos el dialogo vy la

conversacion.

compafiero.

salén, socializar
conceptos, trabajo en
clase basados en sus

propias experiencias.

éQué estrategias
utiliza en el aula para
favorecer la
comunicacion
estudiante-
estudiante?

Se realizan trabajos en
grupo de forma libre,
la distribucién delos
puestos del saldén en

distintas formas.

Implementando
normas de cortesia
como pedir el favor,
solicitar ayuda,

colaborar al otro. Con

el empleo de
canciones para
memorizar  nombres

de personas, prendas
de vestir, nombres de
animales, de frutas

etc.

Interactuar por grupos
de a dos sobre temas
que ellos proponen de
interés, cuentos,

escucharlos.

En realidad utilizo muy poco
este tipo de comunicacion,
pues debido ala edad de los
nifios, es dificil que en un
trabajo académico resulte

exitosa esta experiencia.

Dialogo constante, el
trabajo con respeto.

Cuando ellos de forma
casual llegan al salén se
les da un espacio para
que hablen con sus
compaiieros, algunos lo
hacen otros no; cuando
realizan alguna actividad
trabajo en el salon ellos
intercambia  materiales,
utiles hablan de cosas de
las clases, de sus juegos,
de sus carreras, de sus
familias lo que hacen y los
programas de television

que ven, serien y gritan.

Trabajo de pares, grupos;

tiempos libres, juegos,

dindmicas, etc.

Una clase o sesion
que usted haya
considerado exitosa
para el aprendizaje
alumnos.

fueron las

de sus
éCudles

La lectura de cuentos
dirigidos, permite alos
nifilos imagina,
ampliar su
vocabulario,

crear,

participacién activa.

“Lo que quiero ser

cuando crezca”
emplee canciones,
disfraces, cartel que
elaboraron en casa,
exposiciéon en clase
delante de los

Cuando se realizé una
ensalada de frutas
donde participaron los
padres de familia,
estudiantes, profesores,

fue muy significativa

Me parece exitosa una clase
donde los nifios expresen
sus vivencias familiares,
cargadas de

que permiten

pues van
emociones
conocer a los nifios de una
manera muy subjetiva. Clase

Competencias: en
matemdticas y
espafiol, los motiva
muchisimo a
aprender y se
divierten.

Clase de ciencias
naturales, las plantas los
animales, los nifios
cuentan sus experiencias,
recorremos el jardin y

narran historias,

Cuando la clase es dinamica,
tema del gusto de los nifios,
se les permite participar, el
trabajo es agradable.
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caracteristicas de esa
clase?

Centro de expresion
artistica, los nifios
hacen una
presentaciéon que sea
de su agrado; canto,
poesia, fono mimica,
coplas, etc.

compafieros, imitemos
el rol, de cada uno.

para ensefiar las

combinaciones.

de sociales con el tema dela
familia.

participando
entusiasmados.

Una experiencia no
exitosa, que pudo ser
mejor:
Caracteristicas de
esta
falto?

sesién, équé

Organizacion obra de
teatro, se dio tiempo
en las clases para
ensayar, se orient6 en
el vestuario y
ambientacién, los
nifios en totalidad no

presentaron la obra

Las plantas:  falto
interaccion,

investigacion del tema
por parte de los nifios,
mas experiencias con
las plantas, de pronto
mayor
previa ala clase.

motivacié n

Creo que fue el material
didéctico, ya que es muy
importante al igual que
la observacion directa,
falto motivacion.

Cuando se trabaja en una
clase que tenga que ver
poco con sus experiencias, el
nifio muestra poco interés
por la clase y se observa que
no genera

emocione en el

ninguna
nifio.

Informética con el tema las

partes del computador.

Cuando inicie una

letra nueva me
cuenta que falto mas
afianzamiento y me
toco volver a la
anterior y volver a
empezar con nuevas

estrategias.

Cuando trabajan
los dias con muchas guias,
se abruman, se aburren,
cumplen con el trabajo

pero no participan, no
hay experimentaciéon, no

hay el mismo entusiasmo.

todos

Cuando llego desanimada les
trasfiero esa energia y todo
sale mal.
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